
 

ANEXO : MODELO DE DECLARAÇÃO DE PLENO CONHECIMENTO DOS TERMOS E CONDIÇÕES 
DA LICITAÇÃO 

 

PROCESSO Nº. 33910.025048/2024-01 

 

DECLARAÇÃO DE PLENO CONHECIMENTO DOS TERMOS E CONDIÇÕES DA LICITAÇÃO 

 

(Nome da empresa)...................., inscrita no CNPJ sob o nº ............................................., com 
sede à ........................................, em cumprimento ao Pregão nº (........), DECLARA que conheceu 
os documentos perƟnentes ao processo licitatório a que se refere, condições do local do serviço, 
os esforços e invesƟmentos necessários para execução dos serviços técnicos de planejamento, 
implantação, operação e gerenciamento de atendimento recepƟvo e aƟvo, eletrônico e humano 
para a Central de Relacionamento da Agência Nacional Saúde Suplementar (ANS), incluindo a 
disponibilização da infraestrutura tecnológica e instalações İsicas, a serem executados com 
regime de dedicação exclusiva de mão de obra.  

DECLARA ainda que tem conhecimento das obrigações relaƟvas a garanƟa contratual necessária 
e que a não apresentação da garanƟa no prazo legal, ensejará automaƟcamente a abertura de 
processo de apuração de responsabilidade.  

 

 

Rio de Janeiro, ____ de ____________ de 2026. 

 

 

___________________________________________ 

Assinatura e carimbo 


