ANEXO : MODELO DE DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DOS TERMOS E CONDICOES
DA LICITACAO

PROCESSO N@. 33910.025048/2024-01

DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO DOS TERMOS E CONDIGOES DA LICITAGAO

]=To [ I , em cumprimento ao Pregdo n? (........ ), DECLARA que conheceu
os documentos pertinentes ao processo licitatério a que se refere, condi¢es do local do servigo,
os esforgos e investimentos necessarios para execu¢do dos servigos técnicos de planejamento,
implantacdo, operagdo e gerenciamento de atendimento receptivo e ativo, eletrénico e humano
para a Central de Relacionamento da Agéncia Nacional Sadde Suplementar (ANS), incluindo a
disponibilizacdo da infraestrutura tecnoldgica e instalagdes fisicas, a serem executados com
regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra.

DECLARA ainda que tem conhecimento das obrigacdes relativas a garantia contratual necessaria
e que a ndo apresenta¢do da garantia no prazo legal, ensejara automaticamente a abertura de
processo de apuragdo de responsabilidade.

Rio de Janeiro, de de 2026.

Assinatura e carimbo



