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Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos técnicos de planeja

mento, implantagdo, operagdo e gerenciamento de

atendimento receptivo e ativo, eletronico e humano para a Central de Relacionamento da Agéncia Nacional Saude Suplementar (ANS),
incluindo a disponibilizagdo da infraestrutura tecnoldgica e nos termos da tabela, instalagGes fisicas, a serem executados com regime de
dedicagdo exclusiva de mado de obra.

Valor Global Maximo Aceitavel

Vigéncia inicial

RS 19.613.965,92 (dezenove milhdes, seiscentos e treze
mil, novecentos e sessenta e cinco reais e noventa e dois
centavos).

24 (vinte e quatro) meses

Registro de | Modo de

Precos? Disputa? Vistoria Instrumento Contratual Critério de julgamento

NAO Aberto Nao Contrato Menor prego global

Exclusividade | Intervalo

para entre Cota 25% ME/EPP Exige Amostra/Prova de Conceito? Consércio / Cooperativa?
ME/EPP? lances

Nao 0,1% NAO NAO NAO / NAO

PROPOSTA COMERCIAL
ATENCAO:

Envio da proposta até 01/06/2026
Portal de Compras: www.gov.br/compras/pt-br/

* Encaminhar Proposta
Comercial assinada em
formato "pdf" - ANEXO Il
* Encaminhar Planilha de
Custos e Formacgdo de
Pregos em formato "excel" -
ANEXO Il

DOCUMENTOS DE HABILITACAO



http://www.gov.br/compras/pt-br/
http://www.gov.br/compras/pt-br/

Cadastrais:

* SICAF - www.gov.br/compras/pt-br/
* Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

Juridica, Fiscal e Trabalhista:
Verificada por meio do SICAF OU documentagdo encaminhada por meio do sistema eletronico (ltem 8.1.1 do Edital e 9.5 a 9.22 do Termo
de Referéncia);

Econdmico-Financeira:

Verificada por meio do SICAF OU documentagdo encaminhada por meio do sistema eletrénico (Item 8.1.1 do Edital e 9.23 2 9.32 do Termo
de Referéncia):

* Certiddo negativa de insolvéncia civil (caso se trate de pessoa fisica);

* Certiddo Negativa de Faléncia;

* balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais,
comprovando, para cada exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

* Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e
seis centésimos por cento) do valor anual estimado da contratacdo - R$ 1.633.843,36 (hum milh3o, seiscentos e trinta e trés mil,
oitocentos e quarenta e trés reais e trinta e seis centavos);

* Patriménio Liquido de 10% (dez por cento) do valor anual estimado da contrata¢do - R$ 980.698,30 (novecentos e oitenta mil, seiscentos
e noventa e oito reais e trinta centavos);

*Declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante em Anexo VI do Edital, de
que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da
proposta ndo é superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos: i) a declaragdo deve ser acompanhada da
Demonstra¢do do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao Gltimo exercicio social; e ii) caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta
discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos,
o licitante devera apresentar justificativas.

QUALIFICAGCAO TECNICA E TECNICO-OPERACIONAL

*Itens 9.33 a2 9.37 do Termo de Referéncia;

*Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢Ges locais para o cumprimento das obrigagdes
objeto da contratagdo (Item 9.33 do TR).

*Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento
pleno das condigOes e peculiaridades da contratagdo (9.33.1 do TR).

*Comprovacdo de aptiddo para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior a do
objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentac¢do de certidGes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso (Item 9.34 do TR).

*Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas (Iltem 9.34.1 do TR).

*contratos que comprovem a experiéncia minima de 2 (dois) anos do fornecedor na prestagdo dos servigos de atendimento telefénico
receptivo humano e de utilizagdo de Unidade de Resposta Audivel - URA, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatdrio de
atestados de periodos diferentes (Iltem 9.34.1 do TR).

DA GARANTIA DA CONTRATAGCAO

* |tens 4.5 a 4.21 do Termo de Referéncia;

* Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, com validade
durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela
caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da contratagdo;

* Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

* Para as demais modalidades de garantia, o Contratado tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo,
a critério do Contratante, a contar da assinatura do contrato para a apresentacdo da garantia.

* A ndo apresentacdo da garantia ou a apresentagdo da garantia fora do prazo imposto pela Lei, acarretard
descumprimento contratual o que poder levar a diversas penalidades, incluindo rescisdo unilateral do contrato e a aplicagao
de sang¢Oes administrativas.

Avisos e respostas aos

Encaminhamento de pedidos de esclarecimentos e pedidos de
impugnagoes esclarecimento e

impugnacao

Agendamento de vistoria
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Até 27/05/2026

Site ANS: http://www.ans.gov.br/aans/licitacoes-

Até 3 (trés) dias do
recebimento do pedido

contratos/licitacoes-cotacoes-eletronicas-e-consultas- Portal de Compras: NAO SE APLICA
ao-mercado/sobre-licitacoes OU Email: WWw.gov.br/compras/pt-
licitacao@ ans.gov.br br/
QUANTIDADE
UNIDADE N VALOR VALOR
G,RUPO ITEM DESCRICAO CATSER DE (VIGENCIA QUANTIDADE TOTAL TOTAL VALOR TOTAL
UNICO MEDIDA INICIAL DO DE POSTOS MENSAL ANUAL (24 MESES)
CONTRATO)
POSTO DE
TRABALHO - R RS RS RS
! ATENDENTE 20605 MES 24 110 564.067,90 | 6.768.814,80 | 13.537.629,60
NIVEL 1
POSTO DE
TRABALHO - a RS RS
2 ATENDENTE 20605 MES 24 > 27.440,25 329.283,00 RS 658.566,00
NIVEL 2
POSTO DE
TRABALHO - a RS RS
3 MONITOR DE 20605 MES 24 3 17.379,87 208.558,44 RS 417.116,88
QUALIDADE
POSTO DE
TRABALHO - s RS RS RS
4 SUPERVISOR DE 20605 MES 24 6 43.179,84 518.158,08 1.036.316,16
1 ATENDIMENTO
POSTO DE
5 TRABALHO - 20605 MES 24 1 RS RS RS 215.650,80
PSICOLOGO(A) 8.985,45 107.825,40
POSTO DE
TRABALHO - a RS RS
6 GERENTE DE 20605 MES 24 ! 19.825,15 237.901,80 RS 475.803,60
OPERACAO
INFRAESTRUTURA a RS RS RS
/ FiSICA E LOGICA 20605 MES 24 ) 129.370,12 | 1.552.441,44 | 3.104.882,88
PLANEJAMENTO RS
8 E MANUTENCAO 20605 MES 24 - 2.000.00 RS 84.000,00 | RS 168.000,00
OPERACIONAL ’ !
RS RS RS
TOTAL 126 817.248,58 | 9.806.982,96 | 19.613.965,92

MINUTA DE EDITAL - PREGAO ELETRONICO

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS

PREGAO ELETRONICO N2 90009/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 33910.025048/2024-01

Torna-se publico que a Agéncia Nacional de Saude Suplementar, Autarquia Especial, vinculada ao Ministério
da Saude, criada pela Lei n? 9.961, de 28 de Janeiro de 2000, por meio da Geréncia Geral de Administra¢do e Finangas,
sediada na Av. Augusto Severo, n2 84, Edificio Bardo de Maua, Gldria, na cidade do Rio de Janeiro, inscrita no CNPJ sob o n2
03.589.068/000146, realizara licitacio, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n? 14.133, de
2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢Oes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos técnicos
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continuos de planejamento, implantagdo, operacdo e gerenciamento de atendimento receptivo e ativo, eletrbénico e
humano para a Central de Relacionamento da Agéncia Nacional Saude Suplementar (ANS), incluindo a disponibilizacdo da
infraestrutura tecnoldgica e nos termos da tabela, instalagdes fisicas, a serem executados com regime de dedicagao
exclusiva de mao de obra, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitacdo sera realizada em grupo unico, formado por 8 (oito) itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da
licitagdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverdo atender as condi¢Ges exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados
no item anterior e manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacgdo, devendo proceder, imediatamente,
a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacio no momento da habilitagao.

2.6. No grupo 1 ndo sera concedido nesta Licitacdo tratamento favorecido para microempresas, empresas de
pequeno porte e figuras equiparadas, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, em razao da incidéncia, no caso, do
art. 49, § 12 da Lei n2 14.133, de 2021.

2.7. N&o poderdo disputar esta licitagdo:

2.7.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagdo;

2.7.3. empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber

citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.4. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagao
versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.5. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsdavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

2.7.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢do na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

2.7.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

2.7.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulga¢do do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des
analogas as de escravo ou por contrata¢do de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.7.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigado.

2.7.11. sociedades cooperativas;

2.7.12. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.13. pessoas fisicas

2.8. N3do podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucao do contrato agente publico do

6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art.
92 da Lei n2 14.133, de 2021.



2.9. O impedimento de que trata o item 2.7.6 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica
do licitante.

2.10. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se referem
os itens 2.7.4 e 2.7.5 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucao da licitagdo
ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.12. O disposto nos itens 2.7.4 e 2.7.5 ndo impede a licitacdo ou a contratagao de servico que inclua como encargo
do contratado a elaborag¢do do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo,
nos demais regimes de execugdo.

2.13. Em licitagcGes e contratagGes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n? 14.133, de 2021.

2.14. A vedacgdo de que trata o item 2.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade
de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste
assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orgcamento estimado da presente contratacdo ndo serd de carater sigiloso.

4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1, Na presente licitacdo, a fase de habilitagdo sucederd as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2, Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego ou o

percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério estabelecidos para
abertura da sessao publica.

4.3, Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o prec¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e 8.11.2 deste Edital.

4.4, No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e
IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.4.4, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

4.5. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

4.6. O licitante devera declarar em campo proéprio do sistema se o produto ou servi¢o ofertado é manufaturado
nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia, quando for o caso,
para usufruir do beneficio.

4.7. No caso das empresas que foram beneficiadas pela Lei n? 12.546, de 2011, as propostas de precos deverdo
ser apresentadas com as aliquotas em vigor, nos termos da Lei n2 14.973, de 2024, aplicaveis para o ano de apresentagdo da
proposta.

4.7.1. A pedido da empresa contratada, o preco do contrato podera ser revisto, nos termos do art. 134 c/c art. 136,
I, da Lei n? 14.133, de 2021, apds efetiva majoragdo das aliquotas, conforme regime de transicdo previsto no art. 92A e 92-B
da Lein212.546, de 2011, com a redagao dada pela Lei n2 14.973, de 2024.



4.8. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n2 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n? 14.133, de 2021.

4.8.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do
campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.8.2. Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.9. Ndo poderd se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n2 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.9.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;
49.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representac¢do, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;
4.9.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresdrio ou seja sécia de outra empresa que

receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global
ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

4.9.4. cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada
pela Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art.
32 da referida lei;

4.9.5. cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que
a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

4.9.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

49.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.9.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econémica, de

sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos,
valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de
previdéncia complementar;

49.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que
tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.9.10. constituida sob a forma de sociedade por agGes.

49.11. cujos titulares ou sdcios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo, relacdo de pessoalidade,

subordinacao e habitualidade.

4.10. O licitante devera declarar em campo préprio do sistema que desenvolve programa de integridade, nos
termos do Decreto n? 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n2 226, de 9 de setembro de 2025, para fazer jus ao
beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso 1V, da lei n. 14.133, de 2021.

4.11. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4, 4.8 ou 4.10 sujeitard o licitante as sangdes prev istas na Lei
n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.12. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdétese de a fase de habilitacdo anteceder as
fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.13. Ndo haverd ordem de classificagdo na etapa de apresenta¢do da proposta e dos documentos de habilitagao
pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdao publica e da fase de envio de lances.

4.14. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.15. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

4.15.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto
em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.15.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

4.16. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado.

4.16.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
menor prego; e



4.16.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por maior desconto.

4.17. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.14
possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de controle externo e interno.

4.18. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.19. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

5.1.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

5.1.2. Valor unitario e total do item;

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,

tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracao, sob alegacdao de erro, omissao ou
qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses

5.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média
das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por documentos de Escrituragao Fiscal
Digital da Contribuicdo (EFD-Contribuicdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a
apresenta¢do da proposta, ou por outro meio habil.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderdo se beneficiar do regime
de tributacdo pelo Simples Nacional, visto que os servigos serdo prestados com disponibilizagdo de trabalhadores em
dedicagdo exclusiva de mao de obra, o que configura cessdo de mao de obra para fins tributarios, conforme art. 17, inciso
Xll, da Lei Complementar no 123/2006.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicées nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto
licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

5.9. O prazo de validade da proposta n3o sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacdo.

5.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes
publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os pregos maximos
previstos no Termo de Referéncia;

5.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco jd decorrente da aplicagdo do desconto
ofertado deverd respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia.

5.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢dao das medidas
necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

5.14. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, o licitante
deverd indicar os sindicatos, acordos coletivos, convenc¢des coletivas ou sentenc¢as normativas que regem as categorias
profissionais que executardao o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacdo Brasileira de



Ocupacgdes — CBO.

5.15. Os custos minimos relevantes e demais informagbes referentes aos beneficios trabalhistas encontram-se
definidos no Termo de Referéncia.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-d automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.
6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos

lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser 0,1% (um décimo por cento).

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o
registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes

apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos uUltimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdo
publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermedidrios.

6.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os lances conforme a ordem final de classificagdo, sem prejuizo da
aplicagdo da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando for o caso.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a
definicdo das demais colocagdes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recep¢ao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposigdo anterior serd de 20%, nos termos do § 62 do artigo 24 da IN SEGES/ME n2 73, de 2022, incluido pela IN
SEGES/MGI n2 79, de 12 de setembro de 2024.

6.12.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderad optar por manter o seu Ultimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.5. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdao os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o mdaximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.



6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/maior percentual
de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo
lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogagdes.

6.13.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposi¢do anterior sera de 20%, nos termos do § 52 do artigo 25 da IN SEGES/ME n2 73, de 2022, incluido pela IN
SEGES/MGI n2 79, de 2024.

6.13.2. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.13, poderdo os licitantes que
apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.3. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos uUltimos dois minutos do periodo de duragdo da sessdao
publica.

6.13.4. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.13.5. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.

6.13.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a
definicdo das demais colocagdes.

6.13.7. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgard os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.15. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, no decorrer da etapa competitiva
da licitagdo, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o Pregoeiro/Agente de Contrata¢do/Comissdo persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagdo do fato pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacdo.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

6.20. Ao final da fase de lances, sera aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do art. 26 da Lei
14133/21.

6.20.1. Para produtos ou servicos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a proposta de

menor prego nao tenha por objeto produto ou servico contemplado pela referida margem, o sistema automaticamente
indicard as propostas de produtos ou servigos que fagam jus ao diferencial de prego, pela ordem de classifica¢do, para fins
de aceita¢do pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comiss3o.

6.20.2. Nestas situagdes, a proposta beneficiada pela aplicagdo da margem de preferéncia normal ou adicional,
conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.

6.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automadtica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial, caso a contratagdo ndo se enquadre nas vedagdes dos §§12 e 22 do art. 42 da Lei n2 14.133, de 2021. O sistema
identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao
com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim
de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de
2015.

6.21.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderdo se valer do critério
de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, as propostas de microempresas e empresas
de pequeno porte que também fizerem jus as margens de preferéncia (art. 52, §99, |, do Decreto n.2 8538, de 2015).

6.21.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistird no preco ofertado pela fornecedora classificada em
primeiro lugar em razdo da aplicagdo da margem de preferéncia.



6.21.3. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa
de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregao,
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.21.4. A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdao automatica para tanto.

6.21.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se
trate de um pregdo, na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

6.21.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21.7. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administragdao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte.

6.22. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60
da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.23.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacao;

6.23.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

6.23.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, nos
termos do Decreto n? 11.430, de 2023, e da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n2 382, de 17 de setembro de 2025;

6.23.4. declaragdo do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto n° 12.304, de 2024, e
Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

6.24. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou
prestados por:

6.24.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administracdo
Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do
Estado em que este se localize;

6.24.2. empresas brasileiras;

6.24.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.24.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lein2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.
6.25. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrerd

por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro processo.

6.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdao, o pregoeiro podera negociar
condi¢Bes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.26.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratagdo posterior de item especifico do grupo exigira prévia
pesquisa de mercado e demonstra¢do de sua vantagem para o érgdo ou a entidade e serdo observados como critério de
aceitabilidade os pregos unitarios maximos definidos no Termo de Referéncia.

6.26.2. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdao, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do preco maximo definido pela Administracdo.

6.26.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatdrio.

6.26.4. O Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo
minimo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada,
se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art60
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6.26.5. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratacio/Comissdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.27. Apods a negociacdo do preco, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo iniciara a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢es de participa¢do no certame, conforme previsto noart. 14 da Lei n? 14.133/2021,
legislacdo correlata e no item 2.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impecga a participacdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

7.1.4. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.2.1. A consulta no CEIS quanto as sangdes previstas na Lei n? 8.429, de1992, também ocorrera no nome e no CPF

do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do art. 12 da citada lei.

7.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas ao CEIS, CNEP e Lista de
licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

7.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.4.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

7.4.2. O licitante sera convocado para manifestagao previamente a uma eventual desclassificagdo.

7.4.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condi¢do de participagdo.
7.5. Na hipdtese de inversao das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢bes de participacao,

serd iniciado o procedimento de habilitacdo.

7.6. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicacio da margem de preferéncia, o Pregoeiro/Agente de
Contratag¢do/Comissdo verificard se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

7.6.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio da margem
de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova aplicagdo da margem de preferéncia.

7.7. Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissdo examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.

7.8. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo

7.9. exclusiva, a fim de assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes, informa-se que foram utilizados os
seguintes acordos, dissidios ou convencdes coletivas de trabalho no calculo do valor estimado pela Administracao:

7.9.1. Convengdo coletiva de trabalho - POSTO DE TRABALHO - ATENDENTE NiVEL 1 — CCT 2025/2026, registada no MTE
em 08/09/2025 sob n2 RJ002442/2025, SINDICATO DAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS DE TELEMARKETING
TELEATENDIMENTO E TELESSERVICOS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - SINTERJ, CNPJ n? 10.610.398/0001-31; FEDERACAO
NACIONAL DE INSTALACAO E MANUTENCAO DE INFRAESTRUTURA DE REDES DE TELECOMUNICACOES E INFORMATICA -
FENINFRA, CNPJ n? 25.186.390/0001-67 e SIND. TRAB. EMP TEL TRAN DAD CORR ELETR TELEF M CEL SER TRONC COMUN
RADCHA TELMA PROJ CONST INS OP EQUI MEI FIS TRAN SIN SIM OP MES TEL ES RJ, CNPJ n2 33.955.956/0001-04. Com
vigéncia periodo de 012 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2026 e a data-base da categoria em 012 de janeiro.

7.10. Os acordos, dissidios ou convengdes coletivas indicado(s)no subitem acima ndo é (sdo) de utilizag¢do
obrigatdria pelos licitantes, mas, ao longo da execugdo contratual, sempre se exigird o cumprimento dos acordos, dissidios
ou convencgdes coletivas adotados por cada licitante/contratado, obedecidos os custos minimos relevantes fixados pela
Administracao.

7.11. Serd desclassificada a proposta vencedora que:

7.11.1. contiver vicios insanaveis;
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7.11.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.11.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratagdo;
7.11.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.11.5. nao cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia;

7.11.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insandvel.

7.12. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragdo.

7.13. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o item anterior, s6 serd considerada apds diligéncia do
Pregoeiro/Agente de Contrata¢cdo/Comissdo, que comprove:

7.13.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.13.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.14. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos

complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.15. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios
por meio de Planilha de Custos e Formagdao de Precos elaborada pela Administracdao, o licitante classificado em primeiro
lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

7.15.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar a Administracdo,
por meio eletrénico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela
Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificagcdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os
respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagdo dos precos unitdrios, no caso de
empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacao integrada, exclusivamente para
eventuais adequagdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do
contrato.

7.15.2. Em se tratando de servigos com fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva cuja
produtividade seja mensurdvel e indicada pela Administracdo, o licitante devera indicar a produtividade adotada e a
guantidade de pessoal que sera alocado na execugdo contratual.

7.15.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou ndo estiver
contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatdrio, o licitante devera apresentar a respectiva
comprovacdo de exequibilidade;

7.15.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administracdo como
referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam
contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.15.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia empregada pela contratada,
visando assegurar a execu¢ao do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneragao do servico.

7.16. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo do preco e que se
comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

7.16.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;
7.16.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de recolhimento de

impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.17. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacGes do objeto, podera ser colhida a
manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da drea especializada no objeto.

7.18. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucdo do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado em primeiro lugar
devera apresentd-la, sob pena de ndo aceita¢do da proposta.

7.19. Caso o Termo de Referéncia/Projeto Basico exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar deverd apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

7.20. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e hordrio de realizagdo do procedimento para a
avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.21. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.22. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo



Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital,
a proposta do licitante sera recusada.

7.23. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro/Agente de
Contrata¢do/Comissdo analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagcbes constantes no
Termo de Referéncia.

7.24. No caso de servigos com dedicacdo exclusiva de mao-de-obra, o licitante deverd entregar junto com sua
proposta de pregos, os seguintes documentos:

7.24.1. declaracdao informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econ6mica preponderante e a
justificativa para adogao do instrumento coletivo do trabalho em que se baseia sua proposta;

7.24.2. copia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razdo do regramento do
enquadramento sindical previsto na CLT ou por forga de decisdo judicial;

7.24.3. copia do Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante para a
elaboragdo da planilha de custos e formagdo de pregos que embasam o valor global ofertado; e

7.24.4, declaragdo de que se responsabiliza nas situagdes de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou
fraude pela utilizacdo de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual a empresa
ndo tenha sido representada por 6rgdo de classe de sua categoria, que dai tenha resultado vantagem indevida na fase de
julgamento das propostas, sujeitando a contratada as sanc¢des previstas no art. 156, incisos Ill e IV, da Lei n? 14.133, de
2021.

7.25. Na hipdtese dos postos de trabalho licitados se distribuirem por territério correspondente a mais de uma base
sindical da categoria profissional, deverdo ser informadas cada uma das normas coletivas utilizadas para o cdlculo do custo
individual dos postos, a partir da base territorial de cada sindicato.

7.26. O pregoeiro/agente de contratacdo/comissdo de contrata¢do realizara a verificagdo da observincia da
proposta classificada provisoriamente em primeiro lugar quanto aos custos unitarios minimos relevantes estabelecidos pela
Administragdo, além dos demais aspectos ligados a conformidade da proposta ao objeto licitado e a compatibilidade do
prego.

7.27. O pregoeiro/agente de contratacdo/comissdo de contratacdo concedera o prazo de no minimo duas horas
para readequacdo da proposta quando esta ndo observar os custos unitdrios minimos relevantes, sob pena de
desclassificagdo, na forma da Instrugdo Normativa n2 73, de 30 de setembro de 2022.

7.28. O pregoeiro/agente de contratagdo/comissdo de contratacdo deve verificar se as previsdes do Acordo,
Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo indicados pela Administracdo estdo sendo contempladas na Planilha de
Custos e Formacgdo de Pregos, em especial, quando o Acordo, Convencgédo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado
pelo licitante for diferente da norma coletiva paradigma utilizada pela Administracdo.

7.29. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador, na hipdtese de que o Acordo,
Convengdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo indicado pelo licitante estabelecerem valores de remuneragdo,
incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentacgdo e de beneficios superiores aos do Acordo, Convenc¢do Coletiva de
Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado como paradigma.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do
licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n?
14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira,
podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

8.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura
do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdao traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, serd feita
por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacgdo econdmico-financeira, quando
exigida, serd observado o somatério dos valores de cada consorciado.

8.4.1. Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o Termo
de Referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, haverd um acréscimo de 10% A 30 %, para o consércio
em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.



8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por cdpia ou por
autenticagdo em cartério.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por
orgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

8.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas econdmicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng&es coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

8.10. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo
dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

8.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitacdo.

8.12. A verificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, em sitios eletrnicos oficiais de orgdos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo minimo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao.

8.12.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o prego ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instru¢do Normativa SEGES n? 73,
de 30 de setembro de 2022.

8.13. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relagdo ao
licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos,
em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem
ocorrera em relacdo a todos os licitantes.

8.14. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 8.12.1, podera ser admitida, mediante
decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratacdo, a apresenta¢do de novos documentos de habilitagdo ou a
complementag¢do de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, no prazo minimo de 2 horas,
para:

8.14.1. a afericdo das condi¢Ges de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época da
abertura do certame;

8.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

8.14.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratdrio emitido unilateralmente pelo licitante;

8.14.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por 6rgdo ou entidade

cujos atos gozem de presungdo de veracidade e fé publica.

8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagdo, restara preclusa essa oportunidade conferida
ao licitante, implicando sua inabilitagdo.

8.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo.

8.17. Na hipotese de o licitante n3o atender as exigéncias para habilitacgdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a



apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.

8.18. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.19. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para participa¢ao na licitacao.

8.20. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd exclusdo de
licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apés o julgamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apods a homologacdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, serd firmado termo de contrato, ou
outro instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar
o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des
previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocac¢do para comparecer perante o érgao ou entidade para a assinatura do Termo de
Contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo podera: a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data
de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado digitalmente em até 5
(cinco) dias Uteis; ou c) outro meio eletrénico, assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para resposta apds recebimento da
notificacdo pela Administracdo.

9.4. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderdao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo justificada do
adjudicatario e aceita pela Administracdo.

9.5. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos ndo
Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacao das condi¢des de habilitacdo e contratacdao consignadas neste
Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9.6.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratagao.

9.7. Na contratacdo de servicos com dedicacdo exclusiva de mao-de-obra, serd exigida da empresa, como
condicdo para assinatura do contrato, a comprovacao de capital social integralizado compativel com o numero de
empregados, na forma do art. 42-B da Lei n2 6.019/1974.

9.8. Na contratacdo de servicos com dedicagdo exclusiva de mao-de-obra para contratos com quantitativo igual
ou superior a 25 (vinte e cinco) colaboradores, serd exigida da empresa, como condi¢do para assinatura do contrato, a
comprovacgao, nos termos do disposto no art. 62, caput, inciso XVI, da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, do emprego de
mao de obra constituida por mulheres vitimas de violéncia doméstica, a partir da indicacdo do drgao responsavel pela
politica publica, em percentual igual ou superior a 8% (oito por cento) das vagas

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a
anulagdo ou revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimac¢do ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo
do licitante:

10.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

10.3.2. 0 prazo para a manifestagdo da intengdo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos;

10.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de
habilitagdo ou inabilitacao;

10.3.4. na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no §12 do art. 17 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo para
apresentacdo das raz8es recursais serd iniciado na data de intimagdo da ata de julgamento.

10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera

reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
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10.7. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio eletronlco
externo.

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
gquando:

11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagdo;

11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificages do edital;

11.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contrata¢do, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administra¢do;

11.1.5. apresentar declaracao ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declara¢ao falsa durante a
licitacdo

11.1.6. fraudar a licitagao

11.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013 .

11.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, apds regular processo administrativo,

garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da

puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicagao das san¢des serao considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

11.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos

de controle.
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11.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagdo oficial.

11.4.1. Para as infragGes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato
licitado.
11.4.2. Para as infragOes previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, a multa serd de 15% a 30%

do valor do contrato licitado.

11.5. As sanc¢Oes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicagdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacgdo.

11.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragGes
administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4 quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o érgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a san¢do de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da prética das infrages dispostas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9 , bem como pelas infra¢des
administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que
a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observard o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.?
14.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 11.1.4, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em
favor do érgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022 .

11.10. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauragdo de processo de responsabiliza¢do a ser
conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estdveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimard o licitante ou o adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag¢do, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a
autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

11.12. Caberd a apresentac¢do de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uuteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.14. A aplicagdo das sangOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo
integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio dos licitantes, as notificagcGes serdo enviadas eletronicamente
para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

11.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de
uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunica¢des a eles comprovadamente
enviadas.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n? 14.133,
de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo
de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnagdo e o pedido de esclareumento serdo reallzados de forma eletronica, pelo link
12.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
12.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverd ser motivada pelo

Pregoeiro/Agente de Contrata¢gdo/Comissdo, nos autos do processo de licitagdo.
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12.5. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame

13. DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.
13.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na

data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdao em contrario, pelo Pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia -
DF.

13.4. A homologacao do resultado desta licitacdo ndao implicara direito a contratacao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os

interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratagao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragcdo
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo
licitatdrio.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracdo.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cGes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecerd as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e
endereco eletrénico www.gov.br/compras/pt-br/e no www.ans.gov.br.

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

13.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

13.11.2. ANEXO Il - Instrumento de Medic¢do de Resultado - IMR;

13.11.3. ANEXO Il - Modelo de Proposta de Preco;

13.11.4. ANEXO Il - Modelo de Planilha de Custos e Formagdo de Pregos;

13.11.5. ANEXO Il - Protocolo de Comunicagdo de Erros Sistémicos;

13.11.6. ANEXO Il - Planilhas de exemplo de dimensionamento de mdo de obra intrajornada;

13.11.7. ANEXO Il - Modelo de Declaracdo de Pleno Conhecimento dos Termos e Condicdes da Licitacdo;

13.11.8. ANEXO IV - Modelo de Declaragdo de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a Administracdo Publica;
13.11.9. ANEXO V - Modelo para Conta Vinculada;

13.11.10. ANEXO VI - Conta Vinculada para Quita¢do de ObrigacGes Trabalhistas Bloqueada para Movimentagao;

13.11.11. ANEXO VIl - Guia de Fiscalizagdo dos Contratos de Prestacdo de Servicos com Dedicagdo Exclusiva de Mao-de-
Obra;

13.11.12. ANEXO VIII - Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Menor Trabalhador;
13.11.13. ANEXO IX - Termo de Conciliagdo Judicial Firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido;

13.11.14. ANEXO X - Minuta de Termo de Contrato.

Rio de Janeiro, na data da assinatura eletrdnica.

WASHINGTON PEREIRA DA CUNHA
Gerente-Geral de Administragdo e Finangas

Documento assinado eletronicamente por Washington Pereira da Cunha, Gerente-Geral de Administra¢do e Finangas, em
13/05/2026, as 18:14, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 32do art. 42, do Decreto n2 10.543, de 13
de novembro de 2020.
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