CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS- MG
AVISO/INSTRUMENTO DE CONTRATACAO DIRETA
DISPENSA ELETRONICA N° 003/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 005/2026

1. DO OBJETO:

1.1. O presente procedimento tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada para o fornecimento de solucdo integrada de gestdo publica, em
ambiente web, com disponibilizacdo de sistemas informatizados, hospedagem em
ambiente de processamento de dados, implantacdo, migracdo de dados,
freinamento dos usudrios, suporte técnico e demais servicos necessdrios ao
funcionamento adequado da solucdo, conforme as condicdes, especificacoes,
qguantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e no Termo de
Referéncia.

1.2. A solucdo deverd atender as necessidades administrativas, contdbeis,
financeiras, orcamentarias, de recursos humanos, folhna de pagamento, licitacdes,
compras, contratos, patrimdnio, frotas, transparéncia publica e demais dreas
descritas no Termo de Referéncia.

1.3. A confratacdo compreenderd os servicos e modulos expressamente
relacionados no Termo de Referéncia e na planilha de itens, observadas as
quantidades, os prazos, os niveis de atendimento e as demais condicoes
estabelecidas pela Camara Municipal de Aguas Formosas /MG.

1.4. A descricdo detalhada do objeto, os requisitos técnicos, as condicdes de
execucdo, os critérios de aceitacdo, as responsabilidades da contratada e as
obrigacdes da contratante constam do Termo de Referéncia, que integra este

instrumento para todos os fins.
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1.5. O prazo inicial de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contado na
forma prevista no contrato, observadas as condicoes legais para eventual
prorrogacao.

2. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DAS REGRAS DO PROCEDIMENTO

2.1. A presente contfratacdo serd realizada por dispensa de licitacdo, na forma
eletrénica, com fundamento no art. 75,inciso Il, da Lei Federal n®14.133/2021, desde
que confiimados o enquadramento do objeto, o atendimento ao limite legal
vigente e o cumprimento dos demais requisitos aplicaveis.

2.2. A instrucdo do processo deverd observar, especialmente, o art. 72 da Lei
Federal n®14.133/2021, com a inclusdo dos documentos necessdrios a contratacdo
direta, incluindo a formalizacdo da demanda, os estudos e documentos técnicos
pertinentes, a estimativa de despesa, a demonstracdo da disponibilidade
orcamentdria, a comprovacdo da habilitacdo do fornecedor, a justificativa da
escolha, a justificativa do preco e a autorizacdo da autoridade competente,
conforme aplicavel.

2.3. Para a definicdo do cabimento da dispensa, deverd ser observado o limite
atualizado previsto no art. 75, inciso ll, da Lei Federal n°® 14.133/2021, bem como o
disposto no § 1° do mesmo artigo, considerando-se as despesas da unidade gestora
e 0s objetos de mesma natureza, a fim de evitar o fracionamento indevido da
despesa.

2.4. A estimativa do valor da contfratacdo deverd estar fundamentada em pesquisa
de precos documentada, realizada de acordo com o art. 23 da Lei Federal n°
14.133/2021 e com as normas aplicdveis d Cadmara Municipal, considerando a
compatibilidade entre os objetos pesquisados, os mdédulos contratados, os servicos
de implantacdo, a migracdo de dados, o freinamento, o suporte técnico e as

demais condicdes previstas no Termo de Referéncia.
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2.5. A adocdo da dispensa eletrbnica deverd observar as regras aplicdveis ao
procedimento, inclusive quanto & divulgacdo do aviso, ao recebimento de propostas,
a apresentacdo de lances, a andlise da proposta mais vantajosa, a habilitacdo e a

divulgacdo dos atos praticados.

2.6. O aviso serd divulgado na plataforma eletrénica Licitar Digital, no endereco
eletrénico oficial da plataforma, e nos demais meios de divulgacdo exigidos pela

legislacdo aplicavel.

2.7. Quando aplicdvel, deverd ser assegurado o prazo minimo de 3 (trés) dias Uteis para
a apresentacdo de propostas adicionais por outros interessados, contado da

divulgacdo do aviso, nos termos do art. 75, § 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.8. Os casos ndo previstos expressamente neste instrumento serdo resolvidos com base
na Lei Federal n° 14.133/2021, nas normas regulamentares aplicdveis e nos principios
que regem a Administracdo PUblica, respeitadas a igualdade de condicdes entre os
participantes, a fransparéncia, a motivacdo dos atos e a selecdo da proposta mais

vantajosa.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste procedimento os fornecedores que atuem em atividade
compativel com o objeto da contratacdo e que atendam as condicdes estabelecidas

neste insfrumento e no Termo de Referéncia.

3.2. O fornecedor deverd possuir cadastro regular na plataforma eletrénica utilizada
para a realizacdo do procedimento e observar as regras de acesso, envio de

propostas, apresentacdo de documentos e participacdo na etapa competitiva.
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3.3. Nao poderda participar do procedimento o fornecedor que se enquadre em
impedimento legal de participacdo ou contratacdo com a Administracdo Publica,
especialmente quando estiver sujeito a sancdo que impeca sua participacdo ou

contratacdo, observada a abrangéncia e o prazo de vigéncia da penalidade.

3.4. Também deverdo ser observadas as restricoes previstas na Lei Federal n°
14.133/2021 relativas a conflitos de interesses, vinculos com agentes publicos envolvidos
na contratacdo e demais situacdes que impecam legalmente a participacdo do

intferessado.

3.5. A Administracdo poderd consultar os cadastros oficiais pertinentes para verificar a
existéncia de sancdes ou impedimentos, devendo registrar no processo os resultados

das consultas e adotar as providéncias cabiveis quando forem identificadas restricoes.

3.6. A participacdo neste procedimento implica o conhecimento e a aceitacdo das
condicdes estabelecidas neste instrumento, no Termo de Referéncia e nos demais
documentos que integram o processo, sem prejuizo do direito de solicitar

esclarecimentos pelos meios e prazos indicados Nno aviso.

3.7. O tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte serd
aplicado quando cabivel, conforme a Lei Complementar Federal n® 123/2006 e a Lei

Federal n° 14.133/2021, respeitadas as condicdes legais e as caracteristicas do objeto.
4. DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
4.1. O fornecedor deverd apresentar proposta comercial por meio da plataforma

eletrénica indicada no aviso, observando o prazo estabelecido para o recebimento

das propostas.


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

4.2. A proposta deverd contemplar o valor global para o periodo inicial de 12 (doze)
meses, incluindo todos os mddulos, licencas de uso, servicos, implantacdo, migracdo
de dados, treinamento, hospedagem, suporte técnico, manutencdo, fributos,
encargos, deslocamentos e demais custos necessarios ao cumprimento integral do

objeto, conforme as condicdes do Termo de Referéncia.

4.3. A proposta deverd apresentar os precos unitdrios dos itens e o valor global
correspondente, de acordo com a planilha de itens disponibilizada pela
Administracdo. Os valores deverdo ser informados em reais, com até 2 (duas) casas

decimais.

4.4. Os precos apresentados deverdo ser compativeis com o objeto e suficientes para
cobrir todas as despesas necessdrias A execucdo contratual. Ndo serd admitida a
cobranca posterior de valores que deveriam estar incluidos na proposta, ressalvadas

as hipoteses legalmente permitidas e expressamente previstas no contrato.

4.5. O fornecedor deverd verificar se todos os itens exigidos foram contemplados e se
os cdlculos dos precos unitdrios e totais estdo corretos. Eventuais divergéncias serdo
analisadas pela Administracdo conforme as regras deste instrumento, sem alteracdo

indevida da substdncia da proposta.

4.6. A proposta deverd permanecer vdlida pelo prazo minimo de 60 (sessenta) dias,
contado da data de sua apresentacdo, salvo se o aviso estabelecer prazo diferente

devidamente justificado.

4.7. A apresentacdo da propostaimplica o compromisso do fornecedor de cumprir as
condicdes estabelecidas neste insfrumento e no Termo de Referéncia, caso seja

selecionado e contratado.
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4.8. A Administracdo poderd solicitar esclarecimentos ou a correcdo de falhas formais
que ndo dlterem a subst@ncia da proposta nem prejudiguem a igualdade de

condicdes entre os participantes, observados os limites legais.

5. DA ETAPA COMPETITIVA E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

5.1. A etapa competitiva serd realizada por meio da plataforma eletrénica indicada
no aviso, conforme o calenddrio e as regras operacionais divulgadas para o

procedimento.

5.2. Durante o periodo destinado a apresentacdo de lances, os parficipantes poderdo
melhorar os valores de suas propostas, respeitadas as regras da plataforma e as

condicoes estabelecidas neste instrumento.

5.3. O critério de julgamento serd o de menor preco global, considerando o periodo
inicial de 12 (doze) meses e o conjunto dos itens que integram a contratacdo, desde

que a proposta atenda integralmente as especificacdes e as condicdes exigidas.

5.4. O menor preco global somente serd considerado aceitdvel quando a proposta for
compativel com o objeto, com os precos de mercado e com 0s requisitos
estabelecidos no Termo de Referéncia. A classificacdo pelo menor valor, porsi s6, ndo

assegura a contratacado.

5.5. Caso seja adotado intervalo minimo entre lances, deverd constar do aviso o valor
correspondente. Se definido o intervalo de R$ 100,00 (cem reais), sua utilizacdo
dependerd da compatibiidade com as funcionalidades da plataforma e deverd ser

confirmada antes da publicacdo do procedimento.
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5.6. Encerrada a etapa competitiva, a Administracdo verificard a proposta mais bem
classificada quanto d compatibilidade com o objeto, & adequacdo dos precos € ao
atendimento das condicdes estabelecidas. Poderd negociar com o fornecedor mais
bem classificado para obter condicdo mais vantajosa, registrando as fratativas e o

resultado no processo.

6. DO JULGAMENTO E DA ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

6.1. Serd classificada em primeiro lugar a proposta de menor preco global que atenda
as exigéncias deste instrumento, do Termo de Referéncia e dos demais documentos

que integram o procedimento.

6.2. Serdo desclassificadas as propostas que:

| —ndo atendam as especificacdes essenciais do objeto;

Il — apresentem precos manifestamente inexequiveis, quando essa condicdo ndo for

afastada apds a andlise e as diligéncias cabiveis;

Il - permanecam acima do valor mdaximo aceitdvel definido no processo, apds

eventual negociacdo, quando aplicavel;

IV — apresentem irregularidade que ndo possa ser corrigida sem alteracdo da proposta

Ou prejuizo ¢ igualdade enfre os participantes; ou

V — deixem de atender a outras exigéncias essenciais expressamente previstas neste

instrumento.
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6.3. Para verificar a aceitabilidade da proposta, a Administracdo poderd solicitar
esclarecimentos e documentos complementares relacionados a solucdo ofertada,
incluindo a descricdo técnica dos sistemas, a estrutura de hospedagem, o plano de
migracdo de dados, os niveis de atendimento, os mecanismos de seguranca e as

integracdes exigidas no Termo de Referéncia.

6.4. As solicitacoes de esclarecimento e as diligéncias deverdo observar a legislacdo
aplicdvel e ndo poderdo ser utilizadas para permitir a apresentacdo de nova proposta,
a alteracdo indevida de seus elementos essenciais ou a criacdo de exigéncias ndo

previstas neste instrumento.

6.5. A decisdo sobre a aceitabilidade da proposta deverd ser fundamentada e
registrada no processo, com indicacdo dos critérios utiizados e das razdes para

eventual desclassificacdo.

7. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

7.1. A Provade Conceito (POC) serd exigida da licitante provisoriamente classificada
em primeiro lugar, apds a andlise inicial da proposta e antes da decisdo final sobre sua
aceitacdo, com a finalidade de verificar, por meio de demonstracdo pratica, se a
solucdo ofertada atende aos requisitos funcionais e tecnoldgicos essenciais previstos

no Termo de Referéncia.

7.2. A POC terd cardter eliminatério e serd realizada por equipe técnica formalmente
designada pela Administracdo, conforme o roteiro de testes e a matriz de avaliacdo
constantes do anexo especifico deste instrumento. O roteiro, os critérios de aprovacdo
e os resultados esperados deverdo estar definidos e divulgados antes da abertura do

procedimento, vedada ainclusdo posterior de requisitos ou critérios ndo previstos.
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7.3. A avaliacdo deverd se limitar aosrequisitos e aos testes previamente estabelecidos,
sendo vedada a utilizacdo de critérios subjetivos ou a exigéncia de funcionalidades

gue ndo estejam previstas no instrumento convocatoério.

7.4. Alicitante classificada em primeiro lugar serd convocada por meio da plataforma
Licitar Digital, apds a andlise, negociacdo e aceitacdo da proposta de precos para a
demonstracdo, devendo a comunicacdo indicar a data, o hordrio, o ambiente de
realizacdo, a duracdo estimada, os recursos necessdrios e as demais orientacdoes para

a execucdo dos testes.

7.5. A POC deverd ser realizada no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do
primeiro dia Util seguinte ao envio da convocacdo pela plataforma Licitar Digital, em
data e hordrio definidos pela Administracdo e informados d licitante na forma do item
7.4. A demonstracdo serd readlizada remotamente, em ambiente web funcional
disponibilizado pela licitante, desde que essa forma permita verificar adequadamente

0s requisitos exigidos.

7.5.1. A licitante deverd fornecer, sem custo adicional para a Administracdo, os
acessos, as credenciais, os dados de teste e os demais recursos necessarios
execucdo da demonstracdo, responsabilizando-se pelo funcionamento do ambiente

disponibilizado.

7.5.2. A demonstracdo terd duracdo mdxima de 4 (quatro) horas, salvo necessidade
excepcional devidamente justificada e registrada pela equipe avaliadora, limitada &
verificacdo dos requisitos previstos no roteiro. Eventual interrupcdo por falha técnica
comprovadamente aftribuivel a infraestrutura da Administracdo poderd justificar a

suspensdo e a refomada da sessdo, com registro em ata.
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7.6. A demonstracdo deverd abranger, no minimo, os requisitos essenciais aplicdveis

aos mddulos e servicos previstos no Termo de Referéncia, incluindo:

| — controle de acesso, autenticacdo e gerenciamento dos perfis de usudrios;

Il — registro das operacdes realizadas no sistema, permitindo identificar as acdes

relevantes e sua rastreabilidade;

[l - funcionamento das principais funcionalidades dos mdédulos contratados, conforme

os cendrios de teste previamente definidos;

IV — geracdo, consulta e exportacdo de relatérios e informacoes;

V — mecanismos de seguranca da informacdo e separacdo dos dados, conforme as

caracteristicas da solucdo ofertada;

VI — exportacdo e portabilidade dos dados em formato estruturado, utilizdvel e

compativel com as especificacdes do Termo de Referéncia; e

VIl — funcionamento das integracdes com sistemas oficiais ou outras solucoes,
exclusivamente quando expressamente exigidas no Termo de Referéncia e passiveis

de demonstracdo no ambiente disponibilizado.

7.7.Serd considerada aprovada a licitante que demonstrar o atendimento a todos os
requisitos classificados como obrigatérios na matriz de avaliacdo. O ndo atendimento
de requisito obrigatério poderd resultar na reprovacdo, desde que a ocorréncia seja
comprovada por teste objetivo, registrada e fundamentada em relatério técnico que

identifique o requisito ndo atendido e a respectiva evidéncia.
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7.8. A auséncia injustificada da licitante convocada ou a ndo realizacdo da POC
dentro do prazo estabelecido, inclusive eventual prorrogacdo concedida, poderd
resulfar na reprovacdo da solucdo, apds a andlise de eventual justificativa
apresentada e mediante decisdo fundamentada da Administracdo, assegurada a

observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa quando cabiveis.

7.9. Em caso de reprovacdo, poderd ser convocada a licitante seguinte, respeitada a
ordem de classificacdo, para a realizacdo da POC, observados 0s mesmos prazos,
critérios, condicdes e procedimentos aplicdveis a primeira convocada. O
procedimento poderd ser repetido até que seja identificada uma solucdo aprovada

ou até o encerramento do processo, conforme o caso.

7.10. A equipe responsdvel pela avaliacdo deverd elaborar ata ou relatério técnico

contendo, no minimo:

| —idenftificacdo da licitante;

Il - data, hordrio e forma de realizacdo da demonstracdo;

lll —identificacdo dos parficipantes;

IV —relacdo dos requisitos avaliados e dos testes executados;

V —evidéncias obtidas durante os testes;

VI -resultado de cada requisito avaliado; e

VIl - conclusdo fundamentada sobre a aprovacdo ou reprovacdo da solucdo.
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7.11. A ata ou o relatério técnico serd juntado ao processo, assegurado o acesso dos
interessados, observadas as restricoes legais relativas a protecdo de dados pessoais e

as informacodes protegidas por lei.

7.12. A POC ndo poderd exigir o desenvolvimento de funcionalidades personalizadas,
a aquisicdo de licencas adicionais, a execucdo de servicos Nndo previstos Nno objeto ou
a apresentacdo de recursos estranhos aos requisitos divulgados. Também ndo serd
permitida a alteracdo substancial da solucdo ofertada para contornar o

descumprimento de requisito obrigatorio.

7.13. Os custos de preparacdo e realizacdo da POC serdo de responsabilidade da
licitante convocada, nGo cabendo pagamento ou indenizacdo pela Administracdo.
A aprovacdo na demonstracdo ndo assegurad, por si s6, o direito a contratagcdo, que

dependerd do atendimento as demais exigéncias do procedimento.

7.14. A convocacdo, a avaliacdo e eventual reprovacdo deverdo observar a
legalidade, aigualdade de condicdes, o julgamento objetivo, a proporcionalidade, a
competitividade e a vinculagdo as regras divulgadas, conforme a Lei Federal n°

14.133/2021 e demais normas aplicdveis.

8. DA HABILITACAO

8.1. Da apresentagao dos documentos

8.1.1. A licitante deverd apresentar os documentos de habilitacdo exigidos neste
instrumento, juntamente com a proposta de precos, por meio da plataforma Licitar
Digital, no prazo estabelecido no aviso de dispensa eletrdnica, observadas as

orientacoes operacionais da plataforma e as condicoes previstas neste instrumento.
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8.1.2. Os documentos deverdo estar completos, legiveis e vdlidos, quando sujeitos a
prazo de validade, cabendo a licitante conferir o correto envio dos arquivos e a

conformidade da documentacdo apresentada com as exigéncias estabelecidas.

8.1.3. A auséncia de documento exigido ou a apresentacdo de documento em
desconformidade com as condicoes estabelecidas poderd resultar na inabilitacdo da
licitante, mediante decisdo fundamentada, ressalvada a possibilidade de diligéncia
para verificacdo, complementacdo de informacdes ou saneamento de falhas, nos

limites permitidos pela legislacdo vigente.

8.1.4. As diligéncias destinadas ao saneamento da habilitacdo deverdo observar o
disposto no art. 64 da Lei Federal n° 14.133/2021, aplicAvel subsidiariamente co
procedimento, e a orientacdo consolidada dos érgdos de conftrole, restringindo-se &
complementacdo de informacdes acerca de documentos j&@ apresentados e a
apuracdo de fatos existentes a época pertinente, bem como ao saneamento de erros

ou falhas que ndo alterem a substé@ncia dos documentos nem sua validade juridica.

8.1.5. Ndo serd admitida, mediante diligéncia, a apresentacdo tardia de documento
destinado a constituir condicdo de habilitacdo que deveria existr na data
estabelecida para a apresentacdo da proposta e dos documentos, quando sua
juntada representar indevida criacdo posterior de requisito ou violacdo a isonomia
entre as licitantes. A diligéncia poderd, contudo, ser admitida nas hipdteses legalmente
autorizadas, inclusive para comprovar condicdo de habilitacdo preexistente, ainda
que o documento comprobatdrio ndo tenha sido inicialmente juntado, desde que

observados os limites legais, aisonomia, a competitividade e ajurisprudéncia aplicavel.
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8.1.6. A Administracdo poderd consultar bases de dados e cadastros oficiais para
verificar a autenticidade, a validade e aregularidade das informacdes apresentadas,
bem como realizar diligéncias devidamente registradas e fundamentadas, respeitados

os limites legais.

8.1.7. A andlise da habilitacdo e as diligéncias realizadas serdo registradas no processo,
assegurando-se aos interessados 0os meios de manifestacdo e recurso previstos na

legislacdo aplicdvel e neste instrumento.

8.2. Da habilitagdo juridica

8.2.1. Para comprovarsua habilitacdo juridica, alicitante deverd apresentar, conforme

sua natureza juridica:

| — ato constitutivo, estatuto ou contrato social vigente, devidamente registrado,

acompanhado das alteracdes pertinentes ou da respectiva versdo consolidada;

Il - documentos de eleicGo, nomeacdo ou indicacdo dos administradores, quando

aplicaveis; e

Il — documento oficial de identificacdo do representante legal e, quando houver
representacdo por mandato, procuracdo ou instrumento equivalente que comprove

0s poderes para representar a licitante.

8.3. Da regularidade fiscal, social e trabalhista

8.3.1. A comprovacdo da regularidade fiscal, social e frabalhista serd realizada

mediante a apresentacdo dos seguintes documentos, conforme aplicaveis a licitante:
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| - comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Il — prova de regularidade perante a Fazenda Federal, inclusive quanto as

contribuicoes previdencidrias;

Il — prova de regularidade perante a Fazenda Estadual, qguando exigivel;

IV — prova de regularidade perante a Fazenda Municipal da sede ou do domicilio da

licitante;

V - Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS); e

VI- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou certiddo positiva com efeitos

de negativa.

8.3.2. A Administracdo poderd verificar a autenticidade e a validade das certiddes por

meio dos sistemas oficiais dos érgdos emissores.

8.3.3. Ndo serd exigida certiddo de municipio diverso daquele da sede ou do domicilio
da licitante sem fundamento legal especifico e justificativa pertinente ao objeto da

contratacdo.

8.3.4. As microempresas e empresas de pequeno porte serd assegurado o tratamento
diferenciado previsto na Lei Complementar Federal n°® 123/2006, inclusive quanto &

regularizacado fiscal e trabalhista, observados os prazos e as condicdes legais.

8.4. Da qualificagao econémico-financeira
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8.4.1. A licitante deverd apresentar certiddo negativa de feitos sobre faléncia,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a validade indicada
no proprio documento ou, na auséncia de prazo expresso, o prazo definido neste

instrumento, desde que razodvel e juridicamente justificado.

8.4.2. O balanco patrimonial, a demonstracdo do resultado do exercicio e as demais
demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais ja exigiveis,
apresentados na forma da lei, observadas as disposicoes do art. 69 da Lei Federal n°
14.133/2021 e as regras aplicaveis a natureza juridica e ao enquadramento contdbil

da empresa.

8.4.3. A situacdo econdmico-financeira poderd ser avaliada por meio dos indices
contdbeis, desde que sua exigéncia esteja tecnicamente justificada no processo e seja

proporcional as obrigacdes previstas na contratacdo.

8.4.4. Os indices contdbeis, deverdp indicar expressamente neste instrumento os
valores minimos aceitaveis, a justificativa técnica para sua adocdo e as formulas de
cdlculo correspondentes. A exigéncia ndo poderd ser aplicada de maneira

automatica sem que esteja devidamente fundamentada no processo.

8.4.5. Para fins de cdiculo, poderdo ser utilizadas as seguintes formulas, quando

compativeis com as demonstracdes contdbeis apresentadas:

| — Liquidez Geral (LG) = (Afivo Circulante + RealizGvel a Longo Prazo) + (Passivo

Circulante + Passivo N&o Circulante);

Il - Liguidez Corrente (LC) = Ativo Circulante + Passivo Circulante; e
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Il — Solvéncia Geral (SG) = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante).

8.4.6. Os indices deverdo ser apresentados com memoria de cdlculo e poderdo ser
conferidos pela Administracdo com base nas demonstracdes contdbeis. Poderdo ser
solicitados esclarecimentos ou realizadas diligéncias para verificar a consisténcia das

informacdes, observados os limites legais.

8.4.7. A exigéncia de demonstracdes contdbeis de dois exercicios deverd respeitar as
hipdteses legais aplicGveis as empresas constifuidas recentemente e as regras

especificas relativas a forma de apresentacdo de suas demonstracdes financeiras.

8.5. DA QUALIFICACAO TECNICA

8.5.1. A licitante deverd apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade
Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito pUblico ou privado, que comprove a
execucdo safisfatdria de servicos pertinentes e compativeis com o objeto da licitacdo,

de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior.

8.5.2. Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, serdo aceitos atestados que
demonstrem experiéncia na implantacdo, licenciomento, disponibilizacdo,
manutencdo ou suporte técnico de sistemas informatizados de gestdo publica, ndo
sendo necessaria a comprovacdo individualizada de todos os modulos previstos no
Termo de Referéncia, desde que demonstrada a compatibilidade com as parcelas de

maior relev@ncia do objeto licitado.


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

8.5.3. Serd admitida a apresentacdo de mais de um atestado de capacidade técnica,
inclusive referentes a modulos ou servicos distintos, permitindo-se o somatdrio para

comprovacdo da experiéncia exigida, quando fecnicamente cabivel.

8.5.4. Os atestados deverdo conter informacdes suficientes para identificar a empresa
prestadora, a entidade contratante, o objeto executado e 0s servicos ou sistemas

fornecidos, permitindo a avaliacdo da compatibilidade com o objeto da licitacdo.

8.5.5. NGo serGo aceitos atestados emitidos pela propria licitante ou por pessoas
juridicas infegrantes do mesmo grupo econdmico, quando comprometida a

independéncia da comprovacdo, observada a legislacdo aplicavel.

8.5.6. A licitante deverd declarar que, caso contratada, cumprird os requisitos de
implantacdo, migracdo, capacitacdo, seguranca, disponibiidade e demais
obrigacdes previstas no Termo de Referéncia, neste instrumento e na proposta aceitq,
observando a Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoaqis —

LGPD), no que for aplicavel.
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8.5.7. A licitante deverd declarar que cumprird o nivel minimo de disponibilidade
mensal do sistema estabelecido no Termo de Referéncia, inclusive o percentual de
99.5% (noventa e nove virgula cinco por cento), caso esse requisito seja confirmado e
mantfido na versdo final do documento. A apuracdo da disponibiidade e as
consequéncias do descumprimento deverdo seguir os critérios objetivos previstos no

Termo de Referéncia e no contrato.

8.5.8. A identificacdo dos profissionais responsdveis pela implantacdo e pelo suporte
técnico poderd ser solicitada no momento previsto no Termo de Referéncia. A
Administracdo poderd exigir comprovacdo da disponibilidade dosrecursos necessarios
a execucdo, admitida a substituicGo de profissionais por outros de qualificacdo

equivalente ou superior, quando aplicdvel.

8.5.9. A declaracdo técnica apresentada para fins de habilitacdo ndo substitui a Prova
de Conceito nem afasta a obrigacdo de demonstrar, na forma prevista neste

instrumento, que a solugcdo atende aos requisitos funcionais e técnicos exigidos.

8.5.10. A Prova de Conceito serd realizada conforme o roteiro, os cendrios de teste, os
critérios objetivos de aprovacdo e as consequéncias do ndo atendimento definidos no

anexo especifico deste instrumento.
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8.5.11. A auséncia de documento essencial expressamente exigido poderd acarretar
a inabilitacdo, apds andlise fundamentada e observancia das possibilidades legais de

diligéncia e saneamento.

8.5.12. Ndo serd exigida certificacdo especifica de seguranca da informacdo, de
hospedagem em nuvem ou de desenvolvimento de software sem justificativa técnica
e juridica registrada no processo administrativo e sem demonstracdo de que a
exigéncia € necessdria e proporcional ao objeto. Caso a Administracdo decida
manter certificacdo ou relatdério de auditoria como requisito, deverd indicar
previamente os fundamentos, as condicdes de aceitacdo e arelacdo da exigéncia
com os riscos concretos da contratacdo, preservando, sempre que possivel, meios

equivalentes de comprovacado..

8.6. Das declaracoes

8.6.1. A licitante deverd apresentar as declaracdes exigidas neste instrumento,

conforme os modelos disponibilizados nos anexos, quando houver, incluindo:

| — declaracdo de cumprimento dos requisitos de habilitacdo e de veracidade das

informacdes apresentadas;

Il — declaracdo de inexisténcia de impedimento para licitar ou confratar com a

Administracdo Publica, com compromisso de comunicar eventual fato superveniente;
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lll - declaracdo de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIlI, da Constituicdo
Federal, quanto & proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de
18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na

condicdo de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos; e

IV — declaracdo de que a proposta econdmica compreende a integralidade dos
custos necessdarios ao atendimento dos direitos frabalhistas assegurados pela
Constituicdo Federal, pela legislacdo trabalhista, pelas normas aplicaveis, pelas
convencoes coletivas de frabalho e pelos termos de ajustamento de conduta vigentes

na data de apresentacdo da proposta, quando aplicaveis.

8.6.2. As exigéncias de habilitacdo deverdo guardarrelacdo com o objeto e observar
os arts. 62 a 70 da Lei Federal n® 14.133/2021. Ndo serdo exigidos documentos,
certificacdes ou qualificacdes adicionais sem previsGo expressa neste instrumento,

pertinéncia com a contratacdo e justificativa técnica e juridica registrada no processo.

9. DA PROPOSTA VENCEDORA E DA CONTRATAGAO
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9.1. Concluidas as etapas de julgamento das propostas, andlise da habilitacdo e
aprovacdo da Prova de Conceito (POC), quando exigida, a Administracdo verificard
se o procedimento foirealizado regularmente, se a proposta final atende ds exigéncias
deste instrumento e do Termo de Referéncia, se o preco € compativel com os
par@metros aprovados no processo e se existe disponibilidade orcamentdria para a
confratacdo.

9.2. A confratacdo somente poderd ser autorizada apds a confirmagcdo do
cumprimento das exigéncias aplicdveis, incluindo a habilitacdo da licitante, a
aprovacdo na POC, quando exigida, a aceitabilidade do preco e aregularidade da
instrucdo processual. A decisdo deverd ser fundamentada e proferida pela autoridade
competente.

9.3. A contratacdo serd formalizada por contrato administrativo ou, quando
legalmente permitido, por outro instrumento equivalente, observadas as disposicoes
da Lei Federal n°® 14.133/2021 e as condicdes estabelecidas neste insfrumento e no
Termo de Referéncia.

9.4. O contrato devera estabelecer, conforme aplicavel ao objeto:

| — as obrigacdes da contfratante e da contratada;

Il - o prazo de vigéncia e as condicdes para eventual prorrogacdo;

lll — os prazos e as etapas de implantacdo e execucAo dos servicos;

IV — os critérios de medicdo, acompanhamento, recebimento e pagamento;

V —as responsabilidades pela gestdo e fiscalizacdo contfratual;

VI - o0s niveis de servico e os procedimentos de atendimento técnico;

VIl - as medidas de seguranca da informacdo e de protecdo de dados pessoais;
VIll-asregras de acesso, exportacdo e enfrega dos dados ao término da contratacdo;
IX —as sancdes administrativas aplicaveis; e

X — as hipdteses e condicoes de alteracdo e encerramento do contrato.
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9.5. A autorizacdo da contratacdo direta e a divulgacdo dos atos correspondentes
observardo o art. 72 e as demais disposicoes pertinentes da Lei Federal n° 14.133/2021,
inclusive quanto a publicidade exigida para a eficdcia do contrato e dos atos
praticados, conforme aplicavel.

9.6. A licitante convocada deverd cumprir o prazo estabelecido para assinatura do
contrato ou aceitacdo do instrumento equivalente. Durante a execucdo contratual,
deverd manter as condicdes de habilitacdo exigiveis, comunicar alteracdes relevantes
e cumprir as demais obrigacdes previstas na legislacdo e no instrumento celebrado.
9.7. Arecusa injustificada em assinar o contrato ou aceitar o instrumento equivalente,
quando regularmente convocada, poderd resultar na aplicacdo das medidas
previstas na Lei Federal n° 14.133/2021 e neste instrumento, assegurados o confraditorio

e a ampla defesa, quando cabiveis.

10. DA EXECUCAO, DA IMPLANTACAO E DOS NiVEIS DE SERVICO

10.1. Da implantacdo da solucdo

10.1.1. Aimplantacdo da solucdo deverd ser iniciada em até 15 (quinze) dias corridos,
contados do recebimento da ordem de servico, e concluida, em regra, em até 30
(trinta) dias corridos, contados do inicio efetivo dos trabalhos.

10.1.2. A implantacdo compreenderd, conforme aplicGvel ao objeto:

| — disponibilizacdo e configuracdo do ambiente de funcionamento;

Il —instalacdo ou ativacdo dos mddulos contratados;

lll — parametrizacdo dos sistemas conforme as necessidades da Cadmara Municipal;

IV —migracdo ou conversdo dos dados dos sistemas anteriores, quando prevista;

V - conferéncia e validacdo dos dados migrados;

VI - freinamento inicial dos usudrios; e

VIl - preparacdo e inicio da utilizacdo da solucdo em ambiente de producdo.


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

10.1.3. Eventual necessidade de prorrogacdo do prazo de implantacdo deverd ser
justificada formalmente pela contratada antes do vencimento do prazo original e
submetida a andlise da fiscalizacdo e a aprovacdo da autoridade competente,
conforme o caso.

10.1.4. A prorrogacdo somente serd admitida quando houver justificativa aceita pela
Administracdo e fundamento legal ou contratual aplicdvel. A aprovacdo de novo
prazo ndo afastard a apuracdo de responsabilidade por atrasos injustificados.

10.2. Da disponibilidade do sistema

10.2.1. A contratada deverd assegurar disponibilidade mensal minima de 99.5%
(noventa e nove virgula cinco por cento) para a solucdo, observados os critérios de
cdlculo, os periodos de medicdo e as hipdteses de exclusdo de indisponibilidade
expressamente definidos no Termo de Referéncia e no confrato.

10.2.2. A contratada deverd manter registros que permitam verificar a disponibilidade
do sistema e apresentar relatdrios a fiscalizacdo sempre que solicitados.

10.2.3. Os relatérios deverdo informar, guando houver indisponibilidade:

| - a data e o hordrio de inicio e término da ocorréncia;

Il — a duracdo total da indisponibilidade;

lll — as causas identificadas, quando conhecidas;

IV —as medidas adotadas para restabelecer o funcionamento; e

V - as providéncias destinadas a evitar a repeticdo da ocorréncia.

10.3. Do suporte técnico e dos prazos de atendimento

10.3.1. O suporte técnico serd prestado, no minimo, de segunda a sexta-feira, das 8h
as 17h, exceto feriados, por telefone, correio eletrénico, sistema de chamados ou outro
canal equivalente disponibilizado pela confratada.

10.3.2. As solicitacdes deverdo ser classificadas de acordo com seu impacto sobre as

atividades da Camara Municipal, observados os seguintes prazos maximos de resposta:
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o o N _ Prazo maximo
Prioridade| Criterio de classificagao Tratamento esperado
de resposta
) o ) Inicio imediato do atendimento
Indisponibilidade total do sistema .
para restabelecimento do
. ou falha que impega afividade|lAté 2 (duas) horas ] _ _
Critica ) o servico ou adocdo de solucdo
essencial da Cdmara,  sem||uteis.
] tempordria, com atualizacdes
alternativa viavel de continuidade. o ) S
periddicas até a normalizacdo.
Adocdo de providéncias para
Falha relevante que comprometa _ )
solucdo ou alternativa
uma funcionalidade essencial, sem||Até 4 (quatro) horas ] ’ o
Alta ) ) L o tempordria em até 1 (um) dia Util,
impedir fotalmente a utilizagcdo do||Uteis. o o )
salvo justificativa técnica aceita
sistema. ) . ~
pela fiscalizacdo.
Falha parcial que permita a Apresentacdo de plano de
Média continuidade das atividades por||Até 1 (um) dia Util. |lcorrecdo e previsdo de solucdo,
meio de alternativa operacional. acordados com a fiscalizacdo.
Duvida operacional, falha de baixo|| | ) ~ |Atendimento conforme a
) ] o _ ||Até 2 (dois) dias| =
Baixa impacto ou solicitacdo que ndo prioridade e o cronograma
Uteis.
comprometa atividade essencial. acordado com a fiscalizagdo.

10.3.3. Os prazos de resposta serdo contados a partir do registro do chamado no canal

oficial disponibilizado pela contfratada. A primeira resposta deverd identificar a

ocorréncia, informar as providéncias iniciais e indicar, quando possivel, a previsdo de

solucdo ou de adocdo de medida tempordria.
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10.3.4. O prazo de resposta ndo se confunde com o prazo para solucdo definitiva. A
confratada deverd manter a fiscalizacdo informada sobre o andamento dos
chamados, especialmente os classificados como criticos ou de alta prioridade, até o
encerramento da ocorréncia.

10.3.5. Para ocorréncias criticas registradas fora do hordrio regular de suporte, a
contratada deverd disponibilizar canal de atendimento emergencial capaz de
receber e encaminhar solicitacdes que comprometam a confinuidade de
funcionalidades essenciais.

10.3.6. A classificacdo dos chamados, os prazos de atendimento e as medidas
adotadas deverdo ser registrados de forma que permitam o acompanhamento e a
fiscalizacdo dos servicos.

10.4. Da seguranca da informacdo e da protecdo dos dados

10.4.1. A contratada deverd cumprir os requisitos de seguranca da informacdo, cépias
de seguranca, recuperacdo de falhas, confidencialidade, protecdo de dados
pessoais, atualizacdo dos sistemas e portabilidade das informacdes previstos no Termo
de Referéncia e no contrato.

10.4.2. A contratada deverd adotar medidas técnicas e administrativas adequadas
para proteger os dados tratados durante a execucdo contratual, observando a Lei
Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais — LGPD) e as demais
normas aplicaveis.

10.4.3. Ao término do confrato, a confratada deverd permitir a exportacdo e a entrega
dos dados sob responsabilidade da Cdmara Municipal em formato estruturado,
utilizdvel e compativel com as condicdes previstas no Termo de Referéncia, sem
cobranca adicional pelos procedimentos de exportacdo e enfrega que integrem as
obrigacdes contratuais.

10.4.4. As integracdes com sistemas oficiais ou com outras solucdes somente serdo
exigidas nos casos e nos limites expressamente previstos no Termo de Referéncia e nas

normas aplicaveis.
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10.5. Da comunicacdo de incidentes

10.5.1. A confratada deverd comunicar a fiscalizacdo, sem demora injustificada, as
indisponibilidades relevantes, os incidentes de seguranca e os demais eventos que
possam comprometer a integridade, a confidencialidade ou a disponibiidade dos
dados ou dos servicos contfratados.

10.5.2. A comunicacdo deverd informar, conforme os dados disponiveis, a natureza do
incidente, os sistemas afetados, os possiveis impactos, as medidas de contencdo
adotadas e as providéncias previstas para correcdo e prevencdo de novas
OCOITéncias.

10.5.3. A comunicacdo a Cdmara Municipal ndo afasta a responsabilidade da
contratada de cumprir as obrigacdes legais e contratuais relativas a seguranca da
informacdo e a protecdo de dados pessoais.

10.5.4. A contratada deverd cooperar com a fiscalizacdo na apuracdo dos incidentes
e fornecer as informacdes necessdrias d avaliacdo dos impactos e d adocdo das

medidas cabiveis.

11. DAS HORAS TECNICAS SOB DEMANDA

11.1. Quando previsto na confratacdo, oitem de horastécnicas compreenderd o limite
maximo de 50 (cinquenta) horas durante a vigéncia confratual. A Cdmara Municipal
ndo serd obrigada a ufilizar a totalidade das horas contratadas, nem haverd garantia

de consumo minimo ou de faturamento minimo em favor da contratada.

11.2. Cada solicitacdo de servico técnico deverd ser previamente justificada pela
unidade requisitante e conter a descricdo do servico necessdrio, a estimativa de horas,
oresultado esperado e a autorizacdo formal do gestor ou da autoridade competente,

conforme os procedimentos infernos da Camara Municipal.
11.3. A execucdo de cada servico deverd ser comprovada por relatério contendo, no
minimo:

| —a descricdo das atividades realizadas;
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Il - a data e o periodo de execucdo;

Il — a quantidade de horas efetivamente utilizadas;

IV — aidentificacdo do profissional responsdvel; e

V - os resultados obtidos ou os produtos entregues, quando aplicdvel.

11.4. O relatério serd submetido & conferéncia e ao atesto da fiscalizagcdo, que
verificard a correspondéncia entre o servico autorizado e o servico efetivamente

executado.

11.5. O pagamento ficard limitado as horas previamente autorizadas, efefivamente
executadas, comprovadas e aceitas pela fiscalizacdo, conforme o preco unitdrio

confratado.

11.6. NGo serdo pagas horas ndo autorizadas, ndo comprovadas ou relacionadas a
atividades que & estejam incluidas no preco dos servicos de licenciamento,
implantacdo, migracdo de dados, freinamento, suporte técnico, manutencdo ou em

qualquer outra obrigacdo contratual.

11.7. A utilizacdo das horas técnicas deverd respeitar o saldo confratual disponivel. A
execucdo de servicos que ulirapassem o limite confratado dependerd de prévia
andlise e formalizacdo legalmente cabivel, ndo sendo permitido assumir despesas sem

a devida autorizacdo.

12. DO RECEBIMENTO, DA MEDICAO E DO PAGAMENTO

12.1. Os servicos de licenciomento e hospedagem serdo medidos mensalmente,
mediante verificacdo da efetiva disponibilizacdo dos servicos confratados e do

cumprimento das condicdes previstas no Termo de Referéncia e no contrato.

12.2. Os servicos de implantacdo, migracdo de dados e treinamento inicial serdo
recebidos e medidos conforme as etapas, os produtos enfregues e os critérios de

aceitacdo definidos no Termo de Referéncia e no confrato.
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12.3. As horas técnicas sob demanda serdo medidas de acordo com as horas
previamente autorizadas, efetivamente executadas, comprovadas por relatdrio e

aceitas pela fiscalizacdo.

12.4. O pagamento dependerd da apresentacdo de documento fiscal vdlido, da
comprovacdo da execucdo dos servicos, do atesto da fiscalizacdo e da regular

liguidacdo da despesa, observados os procedimentos legais e contratuais.

12.5. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contado da regular
liguidacdo da despesa, desde que cumpridas as condicdoes contratuais e

apresentados os documentos necessarios.

12.6. Caso sejam identificadas falhas na documentacdo fiscal ou pendéncias
relacionadas d comprovacdo dos servicos, a contratada serd comunicada para
realizar as correcoes necessdrias, observados os procedimentos e 0s prazos previstos

no contrato e na legislacdo aplicavel.

12.7. O pagamento ndo afastard a responsabilidade da contratada pela qualidade
dos servicos prestados nem impedird a apuracdo de falhas ou irregularidades

posteriormente identificadas.

13. DAS OBRIGACOES DAS PARTES, DAS SANCOES E DA EXTINCAO CONTRATUAL
13.1. Das obrigacdes da contratada

13.1.1. Sdo obrigacdes da contratada, além das demais previstas neste instrumento, no

Termo de Referéncia e no contrato:

| —executar integralmente o objeto contratado, conforme as especificacdes, osprazos
e as condicdes estabelecidos;

Il — redlizar a implantacdo, a configuracdo, a parametrizacdo, a migracdo e a

validacdo dos dados, o freinamento inicial e as demais afividades previstas na

contfratacdo;
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Il - disponibilizar os mddulos e servicos contratados, mantendo as condicdes de

funcionamento, disponibilidade e suporte técnico exigidas;

IV — indicar responsdavel pelo acompanhamento da execucdo confratual e manter

estrutura operacional compativel com os servicos contratados;

V — cumprir os niveis de servico estabelecidos, registrar e atender aos chamados

técnicos e corrigir as falhas de sua responsabilidade;

VI - redlizar as atualizagcdes legais, corretivas e tecnoldgicas abrangidas pelo objeto

contfratado;

VIl - adotar medidas adequadas de seguranca da informacdo, confidencialidade,

protecdo de dados pessoais, copias de seguranca e recuperacdo de falhas;

VIll- comunicar & fiscalizacdo as ocorréncias relevantes que possam comprometer a

execucdo contratual, a seguranca dos dados ou a disponibilidade dos servicos;

IX — fornecer informacdes, documentos e relatérios necessdrios ao acompanhamento

e a fiscalizacdo da execucdo contratual; e

X—ao término da contratacdo, disponibilizar e entregar os dados sob responsabilidade
da Cadmara Municipal em formato estruturado, aberto e ufilizavel, de modo a permitir
sua consulta, extracdo e migracdo para outra solucdo, conforme as condicoes e 0s

prazos estabelecidos no Termo de Referéncia e no contrato.

13.1.2. A contratada deverd manter a confidencialidade das informacdes a que fiver
acesso em razdo da execucdo confratual e utilizar os dados exclusivamente para as
finalidades necessdrias ao cumprimento de suas obrigacdes, observadas as normas
legais aplicaveis.

13.2. Das obrigagcoes da Camara Municipal

13.2.1. Sao obrigagoes da Camara Municipal:

| —designar gestor e fiscais responsdveis pelo acompanhamento e pela fiscalizagcdo da

execucdo contratual;
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I — disponibilizar, denfro de suas responsabilidades e possibilidades, os dados,

documentos, informacdes e interlocutores necessdrios a execucdo do objeto;

lIl— acompanhar e fiscalizar os servicos, registrar as ocorréncias e solicitar as correcoes

necessarias;

IV — analisar e validar os servicos e os produtos entregues, observados os critérios e os

prazos estabelecidos no confrato;

V — autorizar formalmente os servicos sob demanda, quando previstos e necessdrios,

respeitados os limites contratuais e a disponibilidade orcamentdria; e

VI - efetuar os pagamentos devidos pelos servicos efetivamente executados,

comprovados e aceitos, apds o cumprimento das condi¢cdes contratuais e legais.
13.3. Das sancdes administrativas

13.3.1. O descumprimento das obrigacdes assumidas poderd sujeitar a contratada as
sancdes administrativas previstas nos arts. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133/2021, neste

instrumento e no contrato, conforme a natureza e a gravidade da infracdo.

13.3.2. A aplicacdo de sancdoes dependerd de procedimento regular, com apuracdo
dos fatos, decisdo fundamentada e garantia do confraditério e da ampla defesa,

conforme as exigéncias legais.
13.3.3. A aplicacdo de sancdo ndo afasta a obrigacdo de reparar os danos
comprovadamente causados a Administracdo, quando cabivel, nem impede a

adocdo de outras medidas previstas na legislacdo.

13.3.4. As sancoes aplicaveis, suas hipdteses de incidéncia e os critérios de apuracdo
deverdo estar descritos no contrato, em conformidade com a Lei Federal n°

14.133/2021, vedada a aplicacdo de penalidade sem fundamento legal ou contfratual.

13.4. Da extingao contratual
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13.4.1. O contrato poderd ser extinto nas hipdteses e conforme os procedimentos
previstos na Lei Federal n° 14.133/2021 e no instrumento confratual, mediante a

observancia dos direitos e das garantias legalmente assegurados as partes.

13.4.2. A extincdo contratual deverd ser formalizada e fundamentada, com o registro
das providéncias necessdrias ao encerramento da execucdo, a apuracdo de

eventuais responsabilidades e a definicdo dos valores devidos, conforme aplicavel.

13.4.3. Independentemente do motivo da extincdo, a contratada deverd cumprir as
obrigacdes relativas a entrega e a exportacdo dos dados, a protecdo das
informacdes, a transicdo dos servicos e ao fornecimento das informacdes necessarias

a confinuidade das atfividades da Cadmara Municipal, nos termos do contrato.

13.4.4. A extincdo contratual ndo desobriga a confratada de cumprir as obrigacdes
que, porsua natureza ou por previsdo legal ou contfratual, devam permanecer apds o
encerramento do vinculo, especialmente as relativas & confidencialidade, d protecdo

de dados e a entrega das informacdes sob responsabilidade da Cadmara Municipal.

14. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

14.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta dos recursos
consignados no orcamento vigente da Cédmara Municipal de Aguas Formosas /MG,
ficando a formalizacdo da contratacdo condicionada a confirmacdo da existéncia
de disponibiidade orcamentdria pelo setor competente, conforme a legislacdo
aplicavel.

14.2. A dotacdo orcamentdria destinada a suportar as despesas decorrentes da
contfratacdo deverd ser certificada pelo setor competente e registrada nos autos do
processo administrativo e no insfrumento confratual, observada a seguinte
classificacdo orcamentaria informada:

| - Unidade orcamentdria: 01.01.01 - Camara Municipal de Aguas Formosas/MG;

Il - Ficha: 00009;
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Il - Programa de Trabalho: 01.031.0002.2005 - Manuten¢do das Atividades da Secretaria da Camara;

IV - Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo —Pessoa

Juridica;
V - Fonte de Recursos: 1.500 — Recursos ndo vinculados de impostos;
VI - Desdobramento: 02 - Locagao de Softwares;

VIl - Variagdo Patrimonial Diminutiva: 3.3.2.3.1.11.00 - Servicos Relacionados a Tecnologia da

Informacgao;

VIl - Detalhamento: 000 — Recursos ndo vinculados de impostos.

14.3. A classificacdo acima deverd ser conferida e validada pelo setor contdbil ou
orcamentdrio competente antes da formalizacdo da contratacdo, inclusive quanto &

adequacdo da natureza da despesa ao objeto confratado.

15. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO, DAS IMPUGNACOES, DOS RECURSOS E DAS
DISPOSICOES FINAIS

15.1. Dos pedidos de esclarecimento e dasimpugnacdes

15.1.1. Qualguer pessoa poderd solicitar esclarecimentos ou impugnar este instrumento
convocatério porirregularidade na aplicacdo da Lei Federal n® 14.133/2021, devendo
protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da data de abertura do procedimento,
por meio da Plataforma LICITAR DIGITAL ou do canal oficial indicado no aviso da

Dispensa Eletrénica, conforme o art. 164 da referida Lei.

15.1.2. ACamara Municipal divulgara as respostas aos pedidos de esclarecimento e as
impugnacodes no prazo de até 3 (irés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior &
data de abertura do procedimento, em sitio eletrénico oficial, sem prejuizo da

divulgacdo pelos demais meios utilizados na contratacdo.


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

15.1.3. Os pedidos deverdo ser apresentados de forma fundamentada, com a
identificacdo do dispositivo questionado e a exposicGo objetiva das razdes que

motivam a solicitacdo.

15.1.4. Caso o acolhimento de impugnacdo ou aresposta a pedido de esclarecimento
implique alteracdo das condicdoes do procedimento, a Administracdo avaliard a
necessidade de retificacdo e de nova divulgacdo do instrumento convocatdrio,com
reabertfura dos prazos pertinentes quando a alteracdo puder comprometer a

formulacdo das propostas ou a participacdo dos interessados.
15.2. Dos recursos administrativos

15.2.1. Dos atos administrativos recorriveis praticados no procedimento caberd recurso
administrativo no prazo de 3 (irés) dias Uteis, contado da data da intimacdo ou da
lavratura da ata, conforme o caso, nos termos do art. 165, inciso |, da Lei Federal n°
14.133/2021.

15.2.2. Nas decisdes relativas ao julgamento das propostas e a habilitacdo ou
inabilitacdo dos participantes, a intencdo de recorrer deverd ser manifestada
imediatamente apds a divulgacdo da decisdo correspondente, sob pena de
preclusdo, observadas as disposicoes do art. 165, § 1°, da Lei Federal n°® 14.133/2021 e
as regras operacionais previamente divulgadas para utilizacdo da Plataforma LICITAR
DIGITAL.

15.2.3. Caso seja estabelecido periodo especifico para manifestacdo da intencdo de
recorrer na plataforma, deverd ser observado o prazo expressamente indicado no
insfrumento convocatério e compativel com a regulamentacdo aplicdvel,

assegurando-se aos participantes oportunidade efetiva de manifestacdo.

15.2.4. Manifestada tempestivamente a intencdo de recorrer, o interessado deverd
apresentar as razdes recursais no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data da
intimacdo ou da lavratura da ata correspondente, conforme o caso. O prazo para

apresentacdo de confrarrazdes serd igualmente de 3 (rés) dias Uteis, contado da data
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da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurado aos
interessados o acesso aos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses, nos
termos do art. 165, §§ 1°, 4° e 5°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

15.2.5. O recurso deverd ser dirigido a autoridade que tiver praticado o ato ou proferido
a decisdo recorrida. Caso ndo haja reconsideracdo no prazo de 3 (frés) dias Uteis, a
autforidade encaminhard o recurso, devidamente motivado, a autoridade superior,
que deverd proferir decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contado do

recebimento dos autos, nos termos do art. 165, § 2°, da Lei Federal n° 14.133/2021.

15.2.6. O acolhimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos que ndo

possam ser aproveitados, conforme o art. 165, § 3°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

15.2.7. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente, nos
termos do art. 168 da Lei Federal n® 14.133/2021.

15.2.8. Nos casos em gque ndo couber recurso hierdrquico, serd admitido pedido de
reconsideracdo no prazo de 3 (frés) dias Uteis, contado da data da infimacdo,

conforme o art. 165, inciso Il, da Lei Federal n° 14.133/2021.
15.3. Da anula¢ado e da revogagao

153.1. A Cdmara Municipal poderd revogar o procedimento por motivo de
conveniéncia e oportunidade decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, bem como anuld-lo quando constatada ilegalidade, mediante decisdo
fundamentada e observancia das disposicoes do art. 71 da Lei Federal n° 14.133/2021,

assegurados os direitos legalmente previstos aos interessados.
15.4. Da aceitacdo das condicdes do procedimento

15.4.1. A participacdo no procedimento implica a aceitacdo das condicoes
estabelecidas neste instrumento convocatério e em seus anexos, sem prejuizo do
exercicio dos direitos de impugnacdo, manifestacdo e recurso previstos na legislacdo

aplicavel.


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

15.5. Dos casos omissos

15.5.1. Os casos omissos serdo resolvidos pela Administracdo com fundamento na Lei
Federal n° 14.133/2021, na regulamentacdo aplicdvel ao procedimento e nos

principios que regem a Administracdo PUblica, mediante decisdo fundamentada.
15.6. Dos anexos e das comunicacoes oficiais

15.6.1. Integram este instrumento convocatdrio, para todos os fins, seus anexos e
eventuais retificacdes, esclarecimentos e comunicados oficiais divulgados pela

Administracdo durante o procedimento.

16. DO FORO

16.1. Para dirimir controvérsias decorrentes do contrato que ndo possam ser resolvidas
administrativamente ou por meios consensuais legalmente admitidos, fica indicado o
foro da Comarca de , Estado de Minas Gerais, observadas as regras legais de

competéncia aplicdveis.

E, para os fins cabiveis, o presente instrumento serd firmado pela autoridade

competente, na forma da legislacdo aplicavel.

Aguas Formosas/MG, 20 de Outubro de 2026.

Cldudio Ribeiro de Souza

Presidente da Cdmara Municipal de Aguas Formosas /MG
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ANEXO | - DO TERMO DE REFERENCIA

1. DOOBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada para o licenciamento de uso de
sistemas informatizados infegrados de gestdo publica, em ambiente web e/ou
computacdo em nuvem, destinados & Camara Municipal de Aguas Formosas/MG,
compreendendo a disponibilizacdo dos médulos e funcionalidades descritos neste
Termo de Referéncia, hospedagem em data center, migracdo e conversdo de dados,
implantacdo, parametrizacdo, treinamento dos usudrios, suporte técnico,
manutencdo corretiva, preventiva e adaptativa, bem como atualizacdes legais e
tecnologicas necessdrias ao funcionamento regular da solucdo durante a vigéncia
contratual, conforme as condicoes e os niveis de servico estabelecidos neste

instrumento.

1.2. A contratacdo serd processada por dispensa de licitacdo em formato eletrdnico,
com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei Federal n° 14.133/2021, condicionada &
confirmacdo do enquadramento no limite legal vigente, d compatibilidade do valor
estimado com os precos praticados no mercado e ao cumprimento dos requisitos
legais de planejamento, instrucdo processual, publicidade, selecdo da proposta mais

vantajosa e autorizacdo da autoridade competente.

1.3. O critério de selecdo serd o de menor preco global, desde que a proposta
contemple integralmente o objeto e atenda aos requisitos técnicos, funcionais,
operacionais e de habilitacdo previstos no aviso de contratacdo direta e neste Termo
de Referéncia. A adocdo do julgamento global deverd estar justificada nos
documentos de planejamento, considerando a integracdo dos moddulos, a
compatibiidade entre os componentes da solucdo, a necessidade de continuidade
operacional e aresponsabilidade pela execucdo integrada dos servicos, sem prejuizo

da demonstracdo de vantajosidade econdmica para a Administracdo.
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1.4. O licenciamento dos sistemas e os servicos de disponibilizacdo e hospedagem
serdo contratados pelo periodo inicial de 12 (doze) meses, contado conforme
estabelecido no instrumento contratual. Os servicos de migracdo e conversdo de
dados, implantacdo, parametrizacdo inicial e treinamento serdo remunerados uma
Unica vez, apods sua efetiva execucdo e o recebimento pela fiscalizacdo, conforme os
critérios de aceite definidos neste Termo de Referéncia. Os servicos de hora técnica
presencial serdo executados exclusivamente sob demanda, mediante solicitacdo e
autorizacdo formal da Administracdo, respeitados os quantitativos mdximos e os

precos contratados, sem obrigacdo de utilizacdo integral das horas estimadas.

1.5. Os moddulos, quantitativos, unidades de medida e valores estimados da
confratacdo estdo discriminados na tabela do item 2 deste Termo de Referéncia. Os
valores nela indicados constituem par@metros de planejomento e avaliacdo da
compatibiidade econdmica da contratacdo, ndo implicando preferéncia, indicacdo
ou vinculacdo a fornecedor especifico, devendo a selecdo observar as condicdes do

procedimento e a proposta efetivamente apresentada pelo licitante vencedor.

2. RELAGAO DOS SERVIGCOS, MODULOS, QUANTIDADES E VALORES DE REFERENCIA

Item Descricdo do médulo/servigo Unid. Qid. Valor unitario | Valor total (RS)
(RS)

Médulo de Contabilidade, Tesouraria e .

1 Més 12 R$ 400,00 R$ 4.800,00
Orcamento
Mddulo de Escrituracdo Fiscal Digital de

2 Retencdoes e Outras Informagdes Fiscais — Més 12 R$ 200,00 R$ 2.400,00
EFD-Reinf
Mdédulo de Recursos Humanos e Folha de

3 Més 12 R$ 245,00 R$ 2.940,00
Pagamento

4 Modulo eSocial Més 12 R$ 245,00 R$ 2.940,00

Moédulo de Licitacdes, Compras,
5 o Més 12 R$ 245,00 R$ 2.940,00
Contratos, Obras e Editais
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Mdédulo do  Portal Nacional de
6 Contratacdes PUblicas — PNCP e Plano de Més 12 R$ 200,00 R$ 2.400,00
Contratacdes Anual — PCA

Médulo de Contfrole de Patriménio .
7 ) Més 12 R$ 180,00 R$ 2.160,00
Publico

8 Médulo de Gestdo de Frotas Més 12 R$ 180,00 R$ 2.160,00

Médulo de Servicos ao Servidor - .
9 Més 12 R$ 245,00 R$ 2.940,00
contracheque web

Mddulo do Portal da Transparéncia — Lei
10 . _ Més 12 R$ 600,00 R$ 7.200,00
de Acesso a Informacdo (LAI)

Servico de provimento de daia

11 Més 12 R$ 340,00 R$ 4.080,00
center/hospedagem
Servico de migracdo/conversdo de )

12 Servico 1 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
dados
Servico de implantacdo e )

13 ) _ Servico 1 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
parametrizacdo

14 Servico de treinamento dos usudrios Servico 1 R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
Hora técnica presencial (in loco), sob

15 Hora 50 R$ 180,00 R$ 9.000,00

demanda

VALOR GLOBAL ESTIMADO RS 57.960,00

2. DO VALOR ESTIMADO E DOS QUANTITATIVOS

2.1. O valor global estimado da contratacdo € de RS 57.960,00 (cinquenta e sete mil,
novecentos e sessenta reais), abrangendo o licenciamento dossistemas, os servicos de
hospedagem, migracdo e conversdo de dados, implantacdo, freinamento e hora
técnica presencial sob demanda, conforme os quantitativos e valores unitdrios
discriminados na tabela deste item.

2.2. A tabela de composicdo do valor estimado deverd discriminar, para cada item, a

descricdo do mddulo ou servico, a unidade de medida, o quantitativo previsto, o valor
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unitdrio de referéncia e o valor total estimado, de modo a permitir a conferéncia dos
cdlculos e a comparacdo objetiva das propostas.

2.3. O valor de referéncia deverd estar respaldado pela pesquisa de precos que
infegra o processo administrativo, acompanhada da justificativa da metodologia
adotada e da andlise de compatibiidade dos precos com os valores praticados no
mercado, observadas as disposicoes legais aplicAveis.

2.4. As propostas comerciais € 0s demais documentos utilizados na pesquisa de precos
deverdo permanecer juntados aos autos do processo administrativo. A identificacdo
de fornecedores utiizados como fontes de pesquisa ndo deverd constar
desnecessariomente do corpo deste Termo de Referéncia, sem prejuizo da
transparéncia e da rastreabilidade da instrucdo processual.

2.5. O valor global estimado constitui paréGmetro para o procedimento de contratacdo
e ndo representa garantia de faturamento integral, especialmente quanto das horas
técnicas presenciais, que serdo executadas somente mediante solicitacdo e
autorizacdo formal da Administracdo, observados os limites quantitativos e financeiros
confratados.

3. FUNDAMENTAGCAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE

3.1. A confratacdo visa assegurar a continuidade, a seguranca e a confiabilidade das
rotinas administrativas, contdbeis, orcamentdrias, financeiras, de gestdo de pessoal,
patrimdnio, frota, confratacdes publicas e transparéncia da Cadmara Municipal de
Aguas Formosas/MG, por meio de solucdo informatizada integrada, com atualizacdo
normativa e suporte técnico durante a vigéncia contratual.

3.2. A utilizacdo de sistemas informatizados integrados busca reduzir retrabalho,
duplicidade de lancamentos e riscos de inconsisténcia das informacdes, além de
proporcionar rastreabilidade das operacdes, padronizacdo dos procedimentos e
disponibilizacdo tempestiva de dados necessdrios O gestdo, a fiscalizacdo e a

prestacdo de contas aos 6érgdos de controle.
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3.3. A solucdo deverd atender as necessidades operacionais da Cadmara Municipal,
respeitando as atribuicoes dos agentes publicos, os controles internos existentes, as
exigéncias legais aplicaveis e as inferfaces necessdrias com os sistemas oficiais
utilizados pela Administracdo.

3.4. A fundamentacdo detalhada da necessidade, a andlise das alternativas
disponiveis, a jusfificativa dos quantitativos e a escolha da solucdo deverdo estar
registradas no Estudo Técnico Preliminar ou, quando legalmente cabivel sua dispensa,
nos documentos de planejamento correspondentes que instfruem o processo
administrativo.

4. DESCRICAO FUNCIONAL MINIMA DOS MODULOS

4.1. Contabilidade, Tesouraria e Orgamento

O mddulo deverd permitir o planejamento e a execucdo orcamentdria, os registros
contdbeis e financeiros, o contfrole de empenhos, liquidacdes e pagamentos, o registro
de receitas, a gestdo da tesouraria, as conciliacdoes, a emisscdo de balancetes,
demonstrativos e relatdrios necessdrios a gestdo e a prestacdo de contas do Poder
Legislativo municipal.

Deverd apoiar o cumprimento do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor PUblico
(MCASP), do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP), das normas da
Secretaria do Tesouro Nacional e das obrigacdes perante o Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais (TCE-MG), conforme aplicdveis d Cadmara Municipal.

4.2. EFD-Reinf

O moddulo deverd permitir o cadastramento, a preparacdo, a validacdo e a
transmissdo, quando tecnicamente suportada e autorizada, ou o apoio a fransmisséo
das informacdes exigidas pela Escrituracdo Fiscal Digital de Retencdes e Outras
Informacades Fiscais (EFD-Reinf).

Deverd possibilitar o acompanhamento de recibos, protocolos e retornos, a
identificacdo e correcdo de inconsisténcias e a manutencdo de histérico dos eventos

processados, observados os leiautes e as regras vigentes.
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4.3. Recursos Humanos e Folha de Pagamento

O mddulo deverd permitir o cadastro e a gestdo de informacdes funcionais, vinculos,
cargos, lotacdes, eventos remuneratérios e descontos, bem como o processamento
da folha mensal e complementar, férias, décimo terceiro saldrio, rescisoes,
consignacoes, encargos, relatérios e exportacdo dos dados necessdrios ao
cumprimento das obrigacoes legais.

Deverd assegurar confroles de acesso as informacdes funcionais e remuneratorias,
conforme os perfis de autorizacdo definidos pela Administracdo.

4.4. eSocial

O modulo deverd permitr a preparacdo, validacdo e transmissdo, quando
tecnicamente suportada e autorizada, ou o apoio a transmissdo dos eventos aplicaveis
a Camara Municipal, possibilitando o acompanhamento de protocolos e retornos, a
identificacdo de pendéncias, a refificacdo de eventos e a manutencdo do histdrico
das operacdes.

As funcionalidades deverdo observar os leiautes, prazos e regras vigentes aplicdveis ao
orgdo contratante.

4.5. Licitagoes, Compras, Contratos, Obras e Editais

O moddulo deverd permitir o registro e o acompanhamento das etapas de
planejamento e processamento das confratacdes publicas, incluindo documentos
preparatorios, processos de contratacdo, cadastro de fornecedores, propostas, atas,
contratos, aditivos, designacdo de fiscais, contfrole de prazos, publicacoes, execucdo
contratual e emiss@o de relatdrios gerenciais.

As funcionalidades deverdo apoiar a aplicacdo da Lei Federal n°® 14.133/2021 e das
demais normas pertinentes, sem substituir a andlise, a autorizacdo e a responsabilidade
dos agentes publicos pela pratica dos atos administrativos.

4.6. PNCP e PCA

O mddulo deverd permitir a organizagdo das informacgdes relacionadas ao Plano de

Contfratacdes Anual (PCA), gquando adotado pela Administracdo, e apoiar a
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preparacdo, validacdo, integracdo e publicacdo dos dados exigidos pelo Portal
Nacional de Contratagcdes PUblicas (PNCP), conforme as funcionalidades e interfaces
oficialmente disponibilizadas.

Deverd manter registros de envio, profocolos, erros e correcdes, permitindo o
acompanhamento das operacdes e a idenfificacdo de pendéncias.

4.7. Controle de Patriménio PUblico

O modulo deverd permitir o cadastro e a identificacdo dos bens patrimoniais,
classificacdo, localizacdo, indicacdo de responsdveis, movimentacdes, transferéncias,
baixas, inventdrios e emissdo de termos e relatdrios.

Deverd contemplar o registro da depreciacdo, quando aplicdvel, e preservar o
historico das movimentacdes e a triha de auditoria das operacdes realizadas.

4.8. Gestao de Frotas

O moddulo deverd permitir o cadastro e o confrole de veiculos, condutores,
documentos e respectivos vencimentos, abastecimentos, quilometragem,
manutencdo, despesas e ocorréncias, bem como a emissdo de relatérios gerenciais.
Deverd possibilitar a rastreabilidade dos lancamentos e a identificacdo do usudrio
responsdvel pelas operacdes registradas.

4.9. Servigcos ao Servidor - Contracheque Web

A solucdo deverd disponibilizar acesso autenticado para consulta e emissdo de
contracheques e, quando habilitado pela Administracdo, de outros documentos
funcionais.

O acesso deverd observar os perfis de permissdo definidos pela Cdmara Municipal, a
confidencialidade das informacdes e as normas de protecdo de dados pessoais.
4.10. Portal da Transparéncia - LAI

A solucdo deverd disponibilizar informacdes publicas de forma acessivel, pesquisavel e
atualizada, com recursos de consulta e exportacdo, observadas a Lei Federal n°
12.527/2011, a Lei Complementar n® 101/2000, a Lei Complementar n°® 131/2009 e as

demais normas aplicdveis.
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A publicacdo deverd respeitar as regras de transparéncia publica e de protecdo de
dados pessoais, sendo vedada a divulgacdo indevida de informacdes protegidas por
lei.

4.11. Data Center e Hospedagem

A contratada deverd disponibilizar infraestrutura de hospedagem compativel com a
solucdo contratada, com mecanismos de seguranca, disponibilidade, copias de
seguranca, recuperacdo de falhas, monitoramento e protecdo contra acessos ndo
autorizados.

Deverd informar as caracteristicas gerais do ambiente de hospedagem e os
procedimentos de contingéncia e recuperacdo, observadas as obrigacoes de sigilo,
seguranca da informacdo e protecdo de dados.

5. REQUISITOS GERAIS DA SOLUGCAO

5.1. Integragcdo dos médulos. Os mddulos contfratados deverdo operar de forma
integrada, com compartihamento consistente das informacdes pertinentes, reduzindo
a necessidade de redigitacdo e assegurando a rastreabilidade das operacoes. As
infegracdes por APIs, servicos web, arquivos estruturados ou outfros mecanismos
tecnicamente adequados deverdo contar com documentacdo compativel com o
escopo contratado.

5.2. Acesso e infraestrutura. A solucdo deverd ser acessivel por navegador atualizado,
em ambiente web e/ou computacdo em nuvem, sem exigir aquisicdo de infraestrutura
adicional pela Cadmara Municipal, salvo quando expressamente prevista e justificada
nos documentos da confratacdo. A contratada deverd informar os requisitos minimos
de acesso e eventuais componentes adicionais necessdrios a utilizacdo da solucdo.
5.3. Seguranga e controle de acesso. Deverdo existir perfis de usudrios, controle de
permissdes, mecanismos de autenticacdo, registros de auditoria das operacoes
relevantes, protecdo de dados em transito e em repouso, conforme 0s recursos e a
arquitetura da solucdo, coépias de seguranca periddicas e procedimentos de

restauracdo passiveis de verificacdo.
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5.4. Atuadlizagoes legais e tecnolégicas. A contratada deverd manter os sistemas
atualizados em razdo das alteracdes legais e normativas aplicAveis ao objeto, sem
cobranca adicional pelas atualizacdes ordindrias abrangidas pelo licenciamento,
manutencdo e suporte contratados.

5.5. Titularidade e utilizagao dos dados. Os dados inseridos ou gerados no dmbito da
contfratacdo pertencem a Cdmara Municipal, respeitados os direitos de terceiros e a
legislacdo aplicavel. A contratada ndo poderd utilizar essas informacdes para
finalidades estranhas a execucdo contratual, compartilhd-las indevidamente ou reté-
las apds o encerramento da contfratacdo, ressalvadas as hipdteses de conservacdo
exigidas por lei.

5.6. Protecdo de dados pessoais. A solucdo e sua operacdo deverdo observar a Lei
Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), a legislacdo
de acesso d informacdo e as normas de seguranca aplicdveis. A contratada deverd
comunicar d Cadmara Municipal, sem demora injustificada, incidentes de seguranca
que possam comprometer dados ou servicos contratados, informando a natureza do
incidente, osimpactos conhecidos e as medidas de contencdo e correcdo adotadas
OU propostas.

5.7. Requisitos do SIAFIC. A contratacdo deverd observar, no que couber ao objeto e
as responsabilidades da Cdmara Municipal, o Decreto Federal n® 10.540/2020 e os
requisitos aplicdveis ao Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentdria,
Administracdo Financeira e Controle (SIAFIC). Deverdo ser identificadas as
responsabilidades institucionais e as interfaces necessdrias com o ente responsdével e
com os sistemas oficiais utilizados, sem presumir que a contratacdo isolada transfere &
contfratada obrigacdes legalmente atribuidas a Administracdo ou a terceiros.

5.8. Integracao e interoperabilidade. A contratada deverd disponibilizar, conforme a
arquitetura e o escopo contratado, interfaces de integracdo, APIs, servicos web,

arquivos estruturados ou mecanismos equivalentes, bem como os leiautes e a
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documentacdo técnica necessdrios A froca segura, integra e rastredvel de dadoscom
o SIAFIC e os demais sistemas oficiais aplicdveis d Cadmara Municipal.

5.8.1. A documentacdo, as interfaces e as adaptacdes ordindrias necessarias As
infegracdoes expressamente incluidas no objeto deverdo estar contempladas no preco
contratado, vedada a cobranca adicional por atividades que j& estejom abrangidas
pelo licenciamento, pela implantacdo ou pelo suporte contratado.

5.8.2. Eventuais dependéncias de sistemas de terceiros ou do Poder Executivo deverdo
ser identificadas formalmente pela contratada, com indicacdo das responsabilidades
de cada envolvido e das condicdes técnicas necessdrias ¢ integracdo. As integracoes
serdo submetidas a testes e validacdo pela Camara Municipal, sem que isso implique
obrigacdo de abertura ou transferéncia de cédigo-fonte proprietdrio.

5.9. Disponibilidade e continuidade. A solucdo deverd assegurar disponibilidade
mensal minima de 99,5%, ressalvadas as manutencdes programadas previamente
comunicadas e aceitas pela Administracdo, conforme critérios de medicdo a serem
estabelecidos na gestdo confratual. A contratada deverd manter copias de
seguranca periodicas, procedimentos de restauracdo e plano de contingéncia
compativeis com a criticidade dos servicos.

5.10. Certificagoes. NGo serd exigida cerfificacdo empresarial ou de processo
especifica  como condicdo automdtica de participacdo, salvo se  sua
indispensabilidade estiver demonstrada em justificativa técnica propria, com requisitos
proporcionais ao objeto e compativeis com a competitividade. Independentemente
de certificacoes, a confratada deverd demonstrar a existéncia de controles efetivos
de seguranca da informacdo, continuidade dos servicos e protecdo de dados.

6. MODELO DE EXECUCAO

6.1. Inicio da execugdo. A execucdo terd inicio apds a assinatura do contrato ou
emissdo do instrumento equivalente e o recebimento da ordem de inicio pela

contratada, observadas as condicoes estabelecidas no instrumento contratual.
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6.2. Plano de trabalho. Em até 5 (cinco) dias Uteis contados do inicio da execucdo, a
contfratada deverd apresentar a fiscalizacdo plano de trabalho contendo as etapas,
os responsdveis, o cronograma de migracdo, implantacdo, parametrizacdo,
freinamento, testes e enfrada em producdo, para andlise e aprovacdo da
Administracdo.

6.3. Migragdo e conversdo de dados. A migracdo deverd abranger os dados
disponibilizados pela Cadmara Municipal e necessdrios a continuidade dos servicos,
respeitados o escopo confratado e os formatos tecnicamente vidveis. Antes de sua
realizacdo, deverdo ser definidos os dados abrangidos, o periodo histérico, as
responsabilidades pela extracdo e validacdo e os critérios de aceite. A contratada
deverd preservar a intfegridade das informacdes e comunicar formalmente eventuais
limitacdes técnicas identificadas.

6.4. Implantagado e treinamento. A implantacdo deverd incluir configuracdo inicial,
parametrizacdo, testes funcionais, validacdo dos perfis de acesso e apoio d entrada
em producdo. O treinamento deverd ser compativel com os perfis dos usudrios e incluir
orientacdo pratica e material de apoio adequado a utilizacdo das funcionalidades
confratadas.

6.5. Hora técnica presencial. A hora técnica presencial serd solicitada formalmente
pelo gestor ou fiscal do contrato, com indicacdo da necessidade, do servico a ser
executado, do local e da justificativa. Ndo haverd pagamento por horas ndo
solicitadas, ndo autorizadas, ndo executadas ou ndo atestadas. As despesas de
deslocamento e demais custos correlatos deverdo estar incluidos no preco contratado
da hora técnica, salvo previsdo expressa, justificada e previamente estabelecida no
insfrumento convocatoério e no confrato.

6.6. Suporte técnico. A contratada deverd manter canal formal de suporte, com
registro dos chamados, emissdo de nUmero de protocolo, classificacdo de criticidade,
acompanhamento do atendimento e informacdo das providéncias adotadas. O

suporte remoto relacionado aos mddulos licenciados deverd estar incluido no preco
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mensal confratado, vedada cobranca adicional por atividades ordindrias j&
abrangidas pelo objeto.

6.7. Relatdrio de migragdo. A migracdo e a conversdo deverdo preservar, na extensdo
tecnicamente possivel e conforme os dados disponibilizados, a integridade, a
consisténcia e a rastreabilidade das informacdes. Ao final, a confratada deverd
apresentar relatério de migracdo, indicar eventuais limitacdes identificadas e corrigir,
sem custo adicional, as falhas que lhe sejam imputdaveis.

6.8. Aceite da implantagdo. A implantacdo serd considerada concluida apds a
realizacdo dos testes das funcionalidades contratadas, a conferéncia da migracdo, a
execucdo do ftfreinamento previsto e o aceite formal da fiscalizacdo. As falhas
identificadas deverdo ser registradas e corrigidas antes do aceite definitivo, sem
prejuizo dos prazos e das responsabilidades estabelecidos no confrato.

7. NiVEIS DE SERVICO E SUPORTE

7.1. Canais e hordrio de atendimento. O suporte técnico deverd estar disponivel em
dias Uteis, durante o hordrio comercial, por telefone, correio eletrénico, portal de
chamados ou outro canal formal indicado pela confratada e aprovado pela
Administracdo.

7.2. Prazos de resposta inicial. A confratada deverd observar, no minimo, os seguintes
prazos para a primeira resposta aos chamados, contados do respectivo registro em
canal oficial de atendimento:

| - Chamados criticos: até 4 (quatro) horas Uteis, quando houver impedimento total de
utilizacdo de funcdo essencial ou interrupcdo relevante dos servicos contratados;

Il- Chamados de alta prioridade: até 1 (um) dia Util, guando houver comprometimento
relevante de funcionalidade sem interrupcdo total da solucdo;

lIl — Demais chamados: até 2 (dois) dias Uteis, para duvidas, solicitacdes ou falhas que
ndo comprometam de forma relevante a continuidade dos servicos.

7.2.1. Os prazos estabelecidos neste item correspondem 4 resposta inicial e ndo

afastam a obrigacdo da contfratada de diagnosticar o problema, informar as
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providéncias adotadas, indicar previsdo de solucdo ou medida de contorno e manter
a fiscalizacdo atualizada até o encerramento do chamado.

7.3. Solugdo e acompanhamento dos chamados. O prazo para solugcdo serd definido
conforme a natureza, a complexidade e os impactos do problema, devendo a
contratada apresentar justificativa técnica quando ndo for possivel soluciond-lo de
imediato. Sempre que tecnicamente vidvel, deverd ser disponibilizada medida de
contorno para reduzir os impactos sobre a continuidade dos servicos. Todos o0s
atendimentos deverdo permanecer registrados, com histérico das providéncias e da
solucdo aplicada.

7.4. Manutengoes programadas e indisponibilidades. A contratada deverd comunicar
as manutencdes programadas com antecedéncia minima preferencial de 48
(quarenta e oito) horas, sempre que possivel, e programd-las fora do hordrio de
expediente da Cdmara Municipal. As indisponibilidades emergenciais deverdo ser
comunicadas tdo logo sejam identificadas, com indicacdo dos impactos conhecidos

e das medidas adotadas para restabelecimento dos servicos.

Prioridade Exemplo Prazo para resposta Tratamento esperado
. Indisponibilidade geral ou falha . o Contforno prioritdrio e
Critica ) - ) Até 4 horas Uteis S )
qgue impeca funcdo essencial atualizacdes ao fiscal

Falha grave em  mddulo _
Plano de correcdo e prazo

Alta essencial, sem  alternativa | Até 1 dia Uil ]
informado
adequada
o Falha parcial sem paralisacdo i o Correcdo conforme
Média Até 1 dia util
total cronograma acordado
) Duvida ou solicitacGo de . o Tratamento conforme fila de
Baixa Até 2 dias uteis

orientacdo atendimento



mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Executar os servicos em conformidade com este Termo de Referéncia, com a
proposta aceita e com o confrato, observando os requisitos de qualidade,
continuidade, seguranca, disponibiidade e desempenho estabelecidos para a

solucdo.

8.2. Disponibilizar profissionais capacitados, indicar preposto responsdvel pela
interlocucdo com a Administracdo e manter suporte técnico adequado d execucdo
do objeto, responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais decorrentes de sua atividade, sem gerar vinculo empregaticio entre seus

empregados ou colaboradores e a Cadmara Municipal.

8.3. Corrigir falhas, defeitos, inconsisténcias e desconformidades aftribuiveis a solucdo
ou 4 execucdo confratual, nos prazos definidos pela fiscalizacdo conforme a
criticidade da ocorréncia, observados os niveis de servico e as demais condicoes

confratuais.

8.4. Manter, durante toda a execucdo confratual, as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no procedimento de confratacdo, comunicando d
Administracdo qualquer fato que possa comprometer o cumprimento das obrigacoes

assumidas.

8.5. Guardarsigilo sobre as informacdes, os documentos e os dados a que tiver acesso
em razdo da contratacdo, restringindo o acesso aos profissionais que efetivamente
necessitem dessas informacdes para executar 0s servicos e orientando seus
colaboradores quanto aos deveres de confidencialidade, seguranca da informacdo

e protecdo de dados pessoais.
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8.6. Disponibilizar & Cadmara Municipal, durante a vigéncia contfratual e ao seu término,
os dados institucionais inseridos ou gerados na solucdo, em formato estruturado, aberto
ou amplamente utilizavel, acompanhado da documentacdo técnica necessaria 4
leitura, consulta, exportacdo e migracdo das informacdes, observados o escopo

contratado e a legislacdo aplicavel.

8.7. Assegurar a Cdmara Municipal, durante a vigéncia contratual, o acesso ds
informacdes institucionais armazenadas na solucdo, observadas as condicdes de
disponibilidade, seguranca, funcionamento e demais obrigacdes expressamente

estabelecidas no contrato e na legislacdo aplicavel.

8.8. Ao término ou a extincdo do contrato, disponibilizar & Camara Municipal os dados
institucionais existentes na solugcdo, em formato estruturado e tecnicamente acessivel,
observadas as funcionalidades disponiveis no sistema, os procedimentos de seguranca
e 0s prazos expressamente estabelecidos no instrumento contratual, limitando-se a
obrigacdo da CONTRATADA & disponibilizacdo dos dados abrangidos pelo objeto

confratado.

8.9. Concluida a fransicdo, devolver ou eliminar as copias remanescentes dos dados
pessoais e institucionais, conforme orientacdo da Camara Municipal e a legislacdo
aplicavel, ressalvadas as hipdteses de conservacdo legalmente obrigatdria. Eventuais
retencoes deverdo ser justificadas e informadas a Administracdo, com observancia dos

deveres de seguranca e confidencialidade.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

9.1. Designar formalmente o gestor e o fiscal do contrato, fornecer as informagdes e os
acessos necessdrios a execucdo dos servicos, indicar os usudrios responsdveis e

colaborar com a validacdo dos dados migrados e das enfregas.

9.2. Acompanhare fiscalizar a execucdo confratual, registrar as ocorréncias relevantes,
comunicar falhas e desconformidades & confratada e solicitar as providéncias

corretivas por meio formal.

9.3. Efetuar os pagamentos devidos apds a execucdo dos servicos, o recebimento
correspondente, o ateste da fiscalizacdo e a regular liquidacdo da despesaq,

observados os prazos e as condicdoes estabelecidos no contrato.

9.4. Utilizar a solucdo conforme as orientacdes técnicas aplicdveis e responsabilizar-se
pela veracidade, legitimidade e correcdo dos dados e atos administrativos inseridos
por seus agentes, sem prejuizo da responsabilidade da contratada pela integridade,

seguranca e adequado processamento das informacdes sob sua responsabilidade.

9.5. Autorizar previamente as horas técnicas presenciais, quando necessdarias,
indicando o servico aser executado, a justificativa e a estimativa de horas, bem como

verificar e atestar os respectivos relatérios de execucdo.

10. DA GESTAO, FISCALIZAGCAO E DO RECEBIMENTO

10.1. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscal
formalmente designados pela Cadmara Municipal, nos termos do art. 117 da Lei Federal
Nn° 14.133/2021, competindo-lhes registrar as ocorréncias, verificar o cumprimento das
obrigacdes e determinar as providéncias necessdrias d regularizacdo de falhas, dentfro

de suas afribuicoes.
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10.2. Os servicos de migracdo, implantacdo e treinamento serdo recebidos apds a
verificacdo da execucdo dos respectivos entregdveis e a emissdo do aceite pela
fiscalizacdo, observados os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia e no

confrafo.

10.3. Os servicos mensais de licenciamento e hospedagem serdo medidos e atestados
apds a confirmacgdo da disponibilizacdo dos mddulos e da infraestrutura contratada
durante o periodo de referéncia, consideradas as ocorréncias de indisponibilidade e

os critérios de medicdo previstos no instrumento confratual.

10.4. O recebimento e o pagamento ndo afastam a responsabilidade da contratada
por vicios, falhas, inconsisténcias ou descumprimentos identificados posteriormente,

nem impedem a adocdo das medidas administrativas e contratuais cabiveis.

10.5. O gestor e o fiscal deverdo manter registros das ordens de servico, chamados
técnicos, relatérios, festes, aceites, indisponibilidades, incidentes, glosas e
comunicacgoes relevantes, encaminhando a autoridade competente as ocorréncias

que ultrapassem suas atribuicoes.

11. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. Os médulos de gestdo publica e o servico de hospedagem em data center serdo
medidos mensalmente, considerando a efetiva disponibilizacdo dos servicos durante o
periodo de referéncia e os valores mensais contratados. Os servicos de migracdo,
implantacdo e treinamento serdo pagosuma Unica vez, apds sua execucdo e o aceite
formal. As horas técnicas presenciais serdo remuneradas pelo quantitativo
efetivamente autorizado, executado e atestado, limitado a 50 (cinquenta) horas

durante a vigéncia confratual, sem obrigacdo de utilizacdo integral desse quantitativo.
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11.2. O pagamento serd efetuado apds a apresentacdo de documento fiscal vdlido,
a comprovacdo da execucdo dos servicos, o ateste da fiscalizacdo e a regular
liguidacdo da despesa, observados o prazo e os procedimentos definidos no contrato

e na legislacdo aplicavel.

11.3. Poderdo ser glosados, mediante justificativa e registro, os valores relativos a
servicos ndo executados, mddulos ndo disponibilizados, horas ndo autorizadas ou ndo
comprovadas, entregdveis rejeitados e outras desconformidades que afetem o direito
ao pagamento, inclusive indisponibilidades sujeitas a abatimento conforme os critérios
confratuais. Serd assegurada a confratada oportunidade de manifestacdo, quando

cabivel, sem prejuizo das medidas necessdrias a continuidade dos servicos.

11.4. As horas técnicas presenciais somente poderdo ser executadas mediante
solicitacdo e autorizacdo formal prévias do gestor ou fiscal competente, contendo a
justificativa, o escopo do servico, a estimativa de horas e o resultado esperado. O
pagamento dependerd da apresentacdo de relatdrio com a descricdo das atividades
realizadas, o periodo de execucdo, a identificacdo do profissional responsdvel, o
quantitativo de horas efetivamente utilizado e os resultados obtidos, seguido do ateste

da fiscalizacdo.

11.5. Os valores relativos a migracdo, implantacdo e freinamento ndo serdo pagos
antecipadamente. A liquidacdo ocorrerd apds a execucdo dos servicos
correspondentes e o aceite formal da fiscalizacdo. O pagamento por etapas somente
serd admitido se houver previsdo objetiva no confrato, com identificacdo dos

entregaveis, critérios de medicdo e condicdes de aceite de cada etapa.
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11.6. O pagamento de determinada parcela ndo implicard aceitacdo definitiva de
falhas eventualmente identificadas nem afastard a responsabilidade da contratada

pelo cumprimento integral das obrigacdes assumidas.

12. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. A selecdo do fornecedor ocorrerd por meio de dispensa de licitacdo em formato
eletrébnico, mediante divulgacdo do aviso de contratacdo direta na plataforma
adotada pela Camara Municipal e recebimento de propostas, observados o art. 75,
inciso Il e § 3°, da Lei Federal n° 14.133/2021, o limite legal vigente e a regulamentacdo

aplicavel ao érgdo.

12.2. Serd selecionada a proposta de menor preco global que atenda integralmente
as especificacdes técnicas, aos requisitos de habilitacdo e as demais condicoes
estabelecidas no aviso de contratacdo direta e neste Termo de Referéncia. A andlise
deverd verificar a compatibiidade do preco ofertado com os par@metros de
mercado, a exequibilidade da proposta e a adequacdo da solucdo ds necessidades

da Cadmara Municipal.

12.3. A documentacdo de habilitacdo serd exigida de forma proporcional & natureza
e d complexidade do objeto, conforme previsto no aviso de confratacdo direta e na
legislacdo aplicavel, abrangendo, quando cabivel, habilitacdo juridica, regularidade
fiscal, social e trabalhista e qualificacdo técnica compativel com os servicos a serem

executados.
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12.4. A Administracdo poderd solicitar demonstracdo remota ou presencial de
funcionalidades essenciais da solucdo somente quando essa exigéncia estiver prevista
no aviso de contratacdo direta, com roteiro objetivo, critérios de avaliagcdo
previamente definidos, prazo razodvel e tratamento isondmico entfre os participantes.
A demonstracdo ndo poderd introduzir exigéncias ndo previstas no instrumento
convocatdrio nem substituir indevidamente a andlise da proposta e dos documentos

de habilitacdo.

13. DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

13.1. O prazo inicial de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contado da forma
estabelecida no confrato, observadas as condicoes legais para sua formalizacdo e

inicio da execucdo.

13.2. Eventual prorrogacdo dependerd da natureza do servico, da existéncia de
fundamento legal aplicavel, da previsdo contratual pertinente, da demonstracdo da
vantajosidade para a Administracdo, da disponibiidade orcamentdria e da
formalizacdo tempestiva, observados os arts. 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021,
quando aplicdveis. A prorrogacdo ndo serd automdtfica e dependerd de

manifestacdo motivada da Administracdo e do atendimento dos requisitos legais.

14. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

14.1. O valor global estimado da contratacdo € de R$ 57.960,00 (cinquenta e sete mll,
novecentos e sessenta reais), conforme a composicdo de quantitativos e precos
prevista no item 2 deste Termo de Referéncia, condicionado a validacdo da pesquisa
de precos e a confirmacdo do enquadramento da confratacdo no limite legal vigente

para dispensa de licitacdo.
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14.2. Para fins de memoaria de cdlculo, o valor estimado estd assim distribuido:

| - R$ 36.960,00 referentes aos 11 (onze) mddulos e servicos mensais, pelo periodo de 12

(doze) meses;

I — R$ 12.000,00 referentes aos servicos de migracdo e conversdo de dados,

implantacdo e treinamento, pagos uma unica vez apos a execucdo e o aceite;

Il — R$ 9.000,00 referentes ao quantitativo mdximo estimado de 50 (cinquenta) horas

técnicas presenciais, ao valor unitdrio de referéncia de R$ 180,00 por hora.

14.3. Os valores indicados sado estimativos e servem de paré@metro para o procedimento
de contratacdo. O preco efetivo serd aquele constante da proposta vencedora, apds
a etapa de negociacdo, quando cabivel, e a aceitacdo pela Administracdo,

observadas as condicdes do aviso de contratacdo direta e os limites legais aplicAveis.

14.4. A contratacdo e a autorizacdo da despesa ficam condicionadas a confirmagdo
da compatibilidade do preco final com o mercado, a existéncia de disponibilidade
orcamentdria e ao atendimento dos demais requisitos legais e administrativos

perfinentes.
15. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo & conta de dotacdo
orcamentdria propria da Cdémara Municipal de Aguas Formosas/MG, cuja
disponibiidade e adequacdo deverdo ser confirmadas e certificadas pelo setor
contdbil ou financeiro competente antes da formalizacdo da contratacdo, observada

alegislacdo aplicavel.
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15.2. Para fins de identificacdo da dotacdo orcamentdria, indica-se a seguinte
classificacdo, sujeita a conferéncia e a certificacdo pelo setor competente:

e Unidade orcamentdria: 01.01.01 - Camara Municipal de Aguas Formosas/MG;

e Ficha: 00009;

e Programa de Trabalho: 01.031.0002.2005 — Manutengao das Atividades da Secretaria da Camara;

e Elemento de Despesa: 3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Infformagdo e ComunicagGo - Pessoa
Juridica;

e Fonte de Recursos: 1.500 - Recursos ndo vinculados de impostos;

e Desdobramento: 02 - Locagdo de Softwares;

e Variagdo Patrimonial Diminutiva: 3.3.2.3.1.11.00 - Servigos Relacionados a Tecnologia da Informagado;

e Detalhamento: 000 - Recursos ndo vinculados de impostos.

16. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E DAS SANGOES

16.1. O descumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada poderd
caracterizar infracdo administrativa, sujeitando-a as sangdes previstas nos arts. 155 a
163 da Lei Federal n° 14.133/2021 e no instrumento contfratual, conforme a natureza e

a gravidade da conduta.

16.2. A aplicacdo de sancdes dependerd da instauracdo e conducdo do
procedimento administrativo cabivel, com observ@ncia do confraditdrio, da ampla
defesa, da motivacdo da decisdo e dos demais requisitos legais, considerando, entre
outros aspectos, a natureza e a gravidade da infracdo, as circunstncias do caso
concreto, os danos causados d Administracdo e os critérios previstos na legislacdo

aplicavel.

16.3. As sancdes eventualmente aplicadas ndo afastardo a obrigacdo de reparar os
danos comprovadamente causados a Administracdo, quando cabivel, nem
prejudicardo a adocdo de outras medidas administrativas e contratuais legalmente

previstas.
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17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. Infegram a contratacdo, para todos os fins, o aviso de contratacdo direta por
dispensa eletronica, este Termo de Referéncia, a proposta aceita e o contrato ou
instrumento equivalente, bem como os demais documentos que componham o

processo administrativo, naquilo que for aplicdvel.

17.2. Os casos omissos serdo resolvidos pela Administracdo com fundamento na Lei
Federal n° 14.133/2021, na regulamentacdo aplicdvel a Cadmara Municipal e nos

principios que regem a Adminisfracdo PuUblica, mediante decisdo devidamente

fundamentada.

17.3. Este Termo de Referéncia deverd ser submetido & validacdo da unidade
requisitante e dos setores competentes, inclusive quanto a descricGo do objeto, aos
quantitativos, a pesquisa de precos, d adequacdo orcamentdria e ao enquadramento
legal da contratacdo direta, além da andlise juridica quando exigida pela legislacdo

e pela regulamentacdo aplicaveis.

Aguas Formosas/MG, 20 de Outubro de 2026.

Claudio Ribeiro de Souza
Presidente da Camara Municipal
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA E PLANILHA DE PRECOS

Processo Administrativo n° /2026 | Dispensa Eletrénica n® /2026

Razdo social do fornecedor:

CNPJ: Representante:

E-mail/telefone:

Data da cotacdo: / / Validade da proposta: dias
Item Descricéo Unidade Quantidade Valor(;;)itério Valor total (R$)
1 Contabilidade, Tesouraria e Orgamento Més 12
2 EFD-Reinf Més 12
3 Recursos Humanos e Folha de Pagamento Més 12
4 eSocial Més 12
5 Licitagbes, Compras, Contratos, Obras e Editais Més 12
6 PNCP e PCA Més 12
7 Controle de Patriménio Publico Més 12
8 Gestéo de Frotas Més 12
9 Servicos ao Servidor (web/contracheque) Més 12
10 Portal da Transparéncia — LAl Més 12
11 Provimento de Data Center Més 12
12 Migragéo de dados Servigo 1
13 Implantacéo Servico 1
14 Treinamento Servico 1
15 Hora técnicain loco (sob demanda) Hora 50
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR GLOBAL PARA 12 MESES: R$
( ).
Validade da proposta: dias (minimo 60 dias).

Declaro que o preco proposto contempla todos os custos, fributos, encargos,
hospedagem, implantacdo, migracdo, freinamento, suporte, manutencdo e demais
obrigacdes previstas no instrumento, sem cobranca duplicada.

Local/data:
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Assinatura/representante:

ANEXO Il - ROTEIRO CONSOLIDADO E MATRIZ DE AVALIAGAO
DA PROVA DE CONCEITO (POC)

SOLUGCAO INTEGRADA DE GESTAO PUBLICA - CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS
FORMOSAS/MG

1. OBJETIVO, FINALIDADE E NATUREZA DA AVALIACAO

1.1. A Prova de Conceito (POC) serd exigida exclusivamente da licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar, na etapa prevista no aviso de
contratacdo direta e nos documentos da contratacdo, para verificar por
demonstracdo prdatica o atendimento aos requisitos funcionais e tecnoldgicos

essenciais expressamente previstos no Termo de Referéncia (TR) e neste Anexo.

1.2. A avaliacdo serd redlizada por equipe técnica formalmente designada pela
Camara Municipal de Aguas Formosas/MG, mediante roteiro previamente divulgado,
com procedimentos, condicdes iniciais, resultados esperados e critérios objetivos de
aprovacado.

1.3. A POC terd cardater eliminatério. Serdo exigidos somente os requisitos idenfificados
previamente como obrigatérios e aplicaveis ao objeto. Ndo poderdo ser exigidas
funcionalidades, integracdes, relatérios, formatos, certificacdes ou caracteristicas

técnicas ndo previstas expressamente nos documentos da contratacdo.

1.4. A demonstracdo ocorrerd em ambiente de homologacdo ou demonstracdo
funcional, com dados ficticios ou anonimizados, sem exposicdo desnecessdria de
dados pessoais reais, informacdes sigilosas ou protegidas.

1.5. A POC verificard requisitos essenciais previomente definidos, ndo preferéncias

estéticas ou funcionalidades acessorias estranhas ao objeto.

2. CONVOCAGAO E PROCEDIMENTOS
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2.1. A convocacdo serd redlizada pela Plataforma LICITAR DIGITAL e indicard data,
hordrio, duracdo estimada, forma de realizacdo (presencial ou remota), local ou link

de acesso, modulos e cendrios a demonstrar e demais orientacdes necessarias.

2.2. Na modalidade remota, a licitante deverd disponibilizar, com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas, link de acesso, credenciais individualizadas e
ambiente funcional para os testes. As credenciais serdo tempordrias ou revogdveis ao

término da avaliacdo.

2.3. A demonstracdo poderd ser acompanhada por videoconferéncia. A gravacdo
infegral somente ocorrerd se previamente informada aos participantes e observadas
as regras de protecdo de dados, fransparéncia e acesso aos autos. A equipe registrara

testes, evidéncias e resultados em ata ou relatdrio técnico.

2.4. Alicitante serd responsdvel pelos meios técnicos necessdrios a demonstracdo, sem
o6nus adicional para a Administracdo. Ndo serd exigida aquisicdo de licencas,

contratacdo de servicos extras ou desenvolvimento personalizado para a POC.

2.5. A avadliacdo ficard limitada aos médulos e funcionalidades incluidos no objeto e
aos requisitos obrigatdrios deste Anexo. Recursos ndo confratados ou dependentes de

contratacdo adicional ndo poderdo fundamentar reprovacdo.

2.6. Se falha de conexdo, indisponibilidade tempordria do ambiente ou erro
operacional impedir determinado teste, a equipe registrard a ocorréncia e poderd
suspender o teste afetado, concedendo uma Unica retomada de até 15 (quinze)
minutos para restabelecimento, em condicdes iguais e justificadas. A retomada ndo
poderd permitir alteracdo substancial da solucdo ou desenvolvimento de

funcionalidade durante a sessdo. A decisdo constard em ata.

2.7. A duracdo estimada da POC e eventual limite por cendrio deverdo ser informados

na convocacdo e aplicados de forma uniforme.

3. MATRIZ GERAL DE AVALIAGCAO
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3.1. A equipe preencherd a matriz para cada requisito aplicdvel. O resultado serd

“Atendido”, “Ndo atendido” ou “Nd&o aplicavel”, sendo obrigatdria justificativa para a

Ultima opcdo. A classificacdo de requisito obrigatério ndo poderd ser alterada durante
a POC.

NO

Requisito obrigatério

Procedimento/evid éncia

Critério  objetivo de

atendimento

Conftrole de acesso e

permissoes por perfil

Acessar/configurar perfis distinfos e fentar

acessar funcdo ndo autorizada.

Cada perfil  acessa

apenas as funcodes

autorizadas.

Executar operacdo de teste e localizar o

Registro identifica, no

minimo, usudrio, data,

2 Trilha de auditoria
registro correspondente. hordrio e acdo,
conforme o TR.
Cada cendrio
i Executar cendrios especificos dos mddulos | obrigatério produz o
3 Md&dulos contratados
incluidos no objeto. resultado previamente
indicado.
Relatdrio e arquivo sdo
4 Relatdrios e | Gerar relatério e exportar amostra no formato | legiveis, consistentes e
exportacdo previsto no TR. correspondem aos
dados de teste.
Usudrio ndo acessa
Seguranca e | Demonstrar  restricdes de acesso entre | funcionalidade ou
> segregagdo de dados | usudrios e perfis. informac¢do sem
autorizacdo.
Dados legiveis e
s Portabilidade dos | Exportar amostra representativa e abrir o | ufilizGveis em formato

dados

arquivo.

aberto/estruturado

previsto no TR.
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_ o Evidéncia corresponde
Integracdes oficiais e ) _ o . - o
Demonstrar intfegracdo ou evidéncia técnica | a integracdo aplicavel

7 SIAFIC, guando o .
o definida previamente no TR. e expressamente
exigiveis
confratada.
Acesso funcional

ocorre conforme o TR,
Hospedagem e acesso | Demonstrar acesso ao sistema hospedado o R
8 sem exigir acesso &
web por navegador.
infraestrutura interna do

provedor.

4. CENARIOS ESPECIFICOS DE TESTE

4.1. Os cendrios seguintes somente serdo aplicados quando o médulointegrar o objeto
e o requisito estiver previsto no TR. Antes da publicacdo, a Administracdo deverd
confirmar os cendrios obrigatdriose completar osresulfados esperados que dependam
de leiaute, versdo ou regra especifica. Ndo poderdo ser criados novos testes
obrigatdrios apds a publicacdo.

4.2. Cendrio 1 - Contabilidade, orcamento, tesouraria e execucdo financeira

Acoes:

a) abrir exercicio ficticio e demonstrar configuracdo/carga do orcamento;

b) realizar empenho, liquidacdo e ordem de pagamento em ambiente de teste;

C) realizar cancelamento/estorno, quando contemplado;

d) gerar balancete ou relatério equivalente e demonstrar os reflexos nos saldos.

Critério de aprovacgao: registros e relatérios refletem as operacoes e seus efeitos, sem
divergéncia entre dados inseridos e resultados apresentados. Requisitos SIAFIC serGo

avaliados somente na extensdo aplicavel a Cadmara e expressamente prevista no TR.
4.3. Cendrio 2 - Exportacdo e prestacdo de informacdes ao TCE-MG/SICOM

Acdes, somente se a funcionalidade integrar o objeto:


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

a) acessar a funcdo de exportacdo ao TCE-MG;
b) gerar arquivo do mddulo/leiaute indicado no TR com dados ficticios;
c) demonstrar validacdo estrutural, se prevista.

Critério de aprovagao: arquivo estruturado compativel com o leiaute vigente aplicavel
e com o escopo contratado. O TR deverd identificar o mddulo/leiaute especifico; sem

essa identificacdo, o cendrio ndo poderd ser usado como requisito eliminatdrio.
4.4. Cendrio 3 - Recursos humanos, folha de pagamento e eSocial

Acoes:

a) cadastrar servidor ficticio, vinculo e rubricas;

b) processar folha de teste e apresentar contracheque e resumo;

c) simular rescisdo, se incluida;

d) demonstrar geracdo/preparacdo de eventos eSocial, inclusive S-1200 e S-1210

quando pertinentes e previstos no TR.

Critério de aprovagado: cdlculos e demonstrativos coerentes com os dados e regras do
cendrio; eventos compativeis com requisitos contratados. A POC ndo substitui a

verificacdo de conformidade legal durante a execucdo.

4.5. Cendrio 4 - Seguranca da informacdo, perfis e auditoria

Acoes:

a) demonstrar restricdo de usudrio a médulo/funcdo ndo autorizada;
b) executar operacdo e localizar registro na triha de auditoria;

c) demonstrar campos como usudrio, data, hordrio, agcdo e IP somente se previstos no
TR.

Critério de aprovagdo: controles de acesso e rastreabilidade exigidos sdo
demonstrados. Ndo se presume a obrigatoriedade de campo ou formato de log ndo

definido nos documentos da contfratacdo.


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

4.6. Cendrio 5 - Portabilidade e extracdo de dados

Acoes:

a) acessar ferramenta de exportacdo;

b) extrair amostra representativa de registros de mddulo contratado;
c) abrir o arquivo e demonstrar correspondéncia com a origem.

Critério de aprovagdo: dados exportados em formato aberto ou estruturado previsto
no TR, com legibilidade e integridade. Ndo serd exigido dumping SQL, salvo previsdo

expressa e justificada.

4.7. Cendrio 6 — EFD-Reinf

Acoes, se o mddulo integrar o objeto:

a) acessar a funcionalidade;

b) demonstrar preparacdo, validacdo ou geracdo de registro/evento de teste;
c) apresentar retorno ou relatério disponivel, guando incluido.

Critério de aprovacdo: funcionalidade corresponde ao requisito descrito no TR. NGo se

exigird fransmissdo a ambiente oficial com dados reais durante a POC.
4.8. Cendrio 7 - Licitacdes, compras, contratos, obras e editais

Acoes, conforme as funcionalidades contratadas:

a) cadastrar procedimento ficticio;

b) demonstrar registro de item, fornecedor ou proposta de teste;

c) localizar e consultar o procedimento; d) demonstrar relatério/documento previsto
no TR.

Critério de aprovacgdo: dados sdo registrados, localizados e apresentados de forma

consistente. Ndo se exigird publicacdo real em portal oficial durante a POC.

4.9. Cendrio 8 - PNCP e Plano de Contratacdes Anual (PCA)
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Acoes, se incluido o médulo: Ja) acessar preparacdo/integracdo de dados PNCP/PCA;
b) demonstrar montagem, validacdo ou exportacdo dos dados de teste; ]|c)

apresentar arquivo, registro ou evidéncia prevista no TR.

Critério de aprovagdo: demonstracdo corresponde ao tipo de integracdo e a
responsabilidade atribuida a solucdo no TR. Ndo se exigird transmissdo real ao PNCP

durante a POC, salvo previsdo expressa, justificada e tecnicamente viavel.
4.10. Cenario 9 - Patrimonio publico

Acoes, se incluido:

a) cadastrar bem ficticio;

b) consultar dados e situacdo;

c) gerar relatério ou ficha patrimonial.

Critério de aprovag¢do: bem consultdvel e relatérios compativeis com os dados

inseridos.

4.11. Cendrio 10 - Gestdo de frotas

Acoes, se incluido:

a) cadastrar veiculo ficticio;

b) registrar utilizacdo, abastecimento ou manutencdo, conforme confratado;
c) consultar histérico/relatério.

Critério de aprovagdo: dados do feste sdo registrados e recuperados de forma

consistente.

4.12. Cendario 11 - Servicos ao servidor e confracheque web
Acoes, se incluido:

a) acessar o ambiente com usudrio de teste;

b) consultar contracheque ficticio;

c) demonstrar bloqueio de acesso por usudrio ndo autorizado.
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Critério de aprovagdo: contracheque consultdvel pelo perfil autorizado e protegido

confra acesso indevido.

4.13. Cendario 12 - Portal da Transparéncia e LAl

Acoes, se incluido:

a) acessar drea publica ou ambiente de demonstracdo;
b) localizar informacdo de teste;

c) demonstrar consulta/filtro previsto.

Critério de aprovagdo: informacdo de teste exibida conforme a funcionalidade,

respeitados perfis e restricdes de acesso.

4.14. Cendrio 13 - Data center, disponibilidade e hospedagem
Acoes:

a) demonstrar acesso ao sistema via navegador;

b) apresentar, se previsto no TR, evidéncia de backup, monitoramento ou

disponibilidade;
c) indicar canais de suporte da hospedagem.

Critério de aprovagdo: comprovacdo dos requisitos expressamente previstos no TR.
N&o se exigird acesso fisico ao data center, divulgacdo de informacdo sensivel ou

certificacdo ndo prevista.

4.15. Cenario 14 — Migracdo, implantacdo e freinamento
Acoes, quando vidveis em ambiente de demonstracdo:
a) apresentar plano de migracdo/implantacdo;

b) demonstrar importacdo de amostra de dados ficticios ou disponibilizados para teste;

c) apresentar plano/roteiro de treinamento.
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Critério de aprovagdo: procedimento compativel com etapas, entregdveis e
condicdes do TR. Ndo se exigird migracdo integral da base ou implantacdo completa

antes da contratacdo.

4.16. Cenario 15 - Suporte técnico e hora técnica presencial sob demanda
Acdes, se previstos no TR:

a) demonstrar canal de abertura e acompanhamento de chamados;

b) apresentar campos de registro e situacdo;

c) explicar o procedimento de solicitacdo e registro de atendimento presencial.

Critério de aprovacdo: fluxo de atendimento compativel com as condicdes previstas

no TR. Ndo serd exigida execucdo presencial real como condicdo da POC.
5. ROTEIRO COMPLEMENTAR E PUBLICIDADE PREVIA

5.1. Antes da publicacdo do aviso e dos anexos, a unidade requisitante e a equipe
técnica deverdo revisar este roteiro, selecionar os cendrios aplicdveis aos moédulos

incluidos e definir para cada requisito obrigatoério:
| - mddulo/funcionalidade;

Il - procedimento e condicdes iniciais;

Il - dados ficticios/pardmetros;

IV —resultado esperado verificAvel;

V - evidéncia aceita;

VI -indicacdo expressa de cardter eliminatdério.

5.2. O roteiro final deverd ser publicado como parte integrante dos documentos da

confratacdo e ndo poderd receber novas exigéncias eliminatdrias apds a publicacdo.

5.3. Cendrios de mdédulos ndo incluidos no objeto deverdo ser excluidos ou marcados

como ndo aplicaveis antes da publicacdo.
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5.4. Integracoes oficiais, inclusive SIAFIC e SICOM/TCE-MG, somente serdo avaliadas
quando expressamente previstas no TR, aplicdveis d Cdmara e tecnicamente

atribuidas & solucdo.

5.5. Se 0 TR ndo especificar integracdo, leiaute, formato, campo de auditoria ou
resultado esperado necessdrio ¢ avaliacdo, os documentos deverdo ser ajustados

antes da publicacdo; a lacuna ndo poderd fundamentar reprovacdo.
6. CRITERIOS DE APROVACAO, REPROVACAO E REGISTRO

6.1. A licitante serd aprovada quando atender a todos os requisitos obrigatorios e

aplicaveis, conforme matriz e roteiro publicados.

6.2. Um requisito serd considerado ndo atendido somente quando o procedimento

divulgado fiver sido executado em condicdes adequadas e o resultado esperado ndo

for demonstrado, com registro individualizado.

6.3. A reprovacdo sera fundamentada em relatério técnico que identifique requisito,
procedimento executado, resultado esperado, evidéncia observada e razdo técnica

da conclusdo.

6.4. Ndo serd permitida alteracdo substancial da solucdo ou desenvolvimento

personalizado durante a POC para confornar requisito obrigatério ndo atendido.

6.5. Em caso de reprovacdo, a Administracdo observard o aviso, os documentos da
confratacdo e a legislacdo aplicdvel, inclusive quanto d convocacdo da licitante
subsequente, respeitada a ordem de classificacdo e as oportunidades de

manifestacdo previstas.

6.6. Ata, evidéncias e relatério integrardo o processo administrativo, observadas

fransparéncia, protecdo de dados, sigilo legal e acesso aos autos.

6.7. A marcacdo “Ndo aplicavel” exigird justificativa objetiva e nGo poderd dispensar

requisito obrigatdrio que esteja previsto no TR.

7. FICHA DE REGISTRO E RESULTADO DA POC
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Licitante avaliada:

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG

Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
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CNPJ:
Data da demonstracdo: /
Hordrio de inicio e término:
Local ou ambiente virtual:
Modulos e cendrios avaliados:
Integrantes da equipe avaliadora:
1.
Resultado
N° Requisito/cendrio (gf:gsjs//ﬁgs Evidéncia/observacdo | Fundamentacdo
aplicavel)
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15

Ocorréncias durante a demonstracdo (falhas técnicas, pausas ou retomadas):
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Requisitos ndo atendidos e respectivas evidéncias:

Conclusdo e fundamentacdo técnica:

Resultado final;
() APROVADA
() REPROVADA

/MG, de de 2026.

Equipe técnica avaliadora:

Nome, cargo/funcdo e assinatura

Nome, cargo/funcdo e assinatura

Nome, cargo/funcdo e assinatura
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ANEXO IV - TABELA DE REQUISITOS E CRITERIOS DE AVALIAGAO DA PROVA DE
CONCEITO (POC)

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS/MG - SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO
PUBLICA

Nota de aplicagdo: a POC possui cardter eliminatério e ndo constitui julgamento por
pontuacdo competitiva entre licitantes. A tabela abaixo utiliza pontos apenas como
instrumento de registro da verificacdo dos requisitos. A aprovacdo exige o
atendimento de fodos os requisitos obrigatérios aplicaveis ao objeto, conforme o
edital, o Termo de Referéncia e o roteiro da POC.

1. Tabela de avaliagcdo

N° Requisito / cendrio Evidéncia ou teste Pontuagado Resultado

minimo

1 Controle de acesso e | Demonstrar perfis 10 O Atende
permissdes por perfil distintos e confirmar 0 N&o

que cada usudrio atende
acessa somente as O N/A
funcoes autorizadas.

2 Trilha de auditoria Executar operacdo 10 O Atende

de teste e localizar O N&o
registro com usudrio, atende

data, hordrio e acdo; 0O N/A

IP, quando previsto

no requisito técnico.

3 Contabilidade, Demonstrar 20 O Atende
orgamento e | operagdo de teste, ] N&o
execucdo financeira* | reflexo nos saldos e atende

emissdo de relatdrio, O N/A
conforme  cendrio

previaomente

divulgado.

4 Exportacdo para TCE-| Gerar arquivo 15 0 Atende
MG/SICOM* estruturado  relafivo n N&o

ao  mddulo/leiaute atende
especificado No O N/A
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edital e demonstrar
validacdo prevista.

5 Recursos Humanos, | Cadastrar servidor 15 0 Atende
folha e eSocial* ficticio, processar O N&o
folna/contracheque atende
e demonstrar O N/A
eventos  aplicaveis
previstos no roteiro.
6 Relatoérios e | Gerar relatério e 10 O Atende
exportacdo exportar amostra de 0 N&o
dados em formato atende
definido no Termo de O N/A
Referéncia.
7 Seguranca e | Demonstrar blogueio 10 O Atende
segregacdo de dados | de acesso g[ele) 0 N&O
autorizado a médulo, atende
funcdo ou conjunto
de dados. DIN/A
8 Portabilidade dos | Exportar amostra em 10 O Atende
dados formato aberto, 0 N&o
estruturado e atende
utilizavel, verificando O N/A

leitura e intfegridade.

Pontuacdo mdaxima de referéncia: 100 pontos.

* Os itens 3, 4 e 5 somente serdo avaliados quando os respectivos modulos e
infegracdes integrarem expressamente o objeto contratado. Se um item for
inaplicavel, ele deverd ser marcado como N/A e a matriz deverd ser ajustada antes
da publicacdo do edital, redistribuindo-se 0s pontos para que a pontuacdo total

aplicavel seja 100.

2. Critério de aprovagao

A licitante serd considerada APROVADA somente se demonstrar o atendimento de
todos os requisitos obrigatdrios aplicdveis. A pontuacdo registrada ndo substitui o
critério eliminatério: a falha em requisito obrigatério implica REPROVAGAO, desde que
a ocorréncia seja documentada e fundamentada no relatério técnico da equipe

avaliadora.
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Nd&o serd admitida pontuacdo parcial para funcionalidade obrigatdria que ndo tenha
sido demonstrada. A equipe avaliadora deverd registrar o teste executado, a
evidéncia observada e a concluséo de cada item.

3. Registro da avaliagao
Licitante:

CNPJ:
Data e horario da POC:

Ambiente / local:

Pontuacgdo registrada: /100
Resultado final: 0 APROVADA O REPROVADA

Requisitos ndo atendidos e evidéncias:

Conclusao técnica:

/MG, de de 2026.

Equipe avaliadora:

Nome e assinatura

Nome e assinatura

Nome e assinatura
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ANEXO V- MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° /2026
DISPENSA ELETRONICA N° /2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO CELEBRADO
ENTRE A CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS
FORMOSAS/MG E A EMPRESA

A CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS/MG, pessoa juridica de direito pUblico,

inscrita no CNPJ sob o n° , com sede na Rua Alvim Couto, n° 117,

Centro, /MG, neste ato representada por seu Presidente, Cldudio Ribeiro de Souza,

doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa

inscrita no CNPJ sob o) n° , com sede em

neste ato representada por

doravante denominada CONTRATADA, resolvem

celebrar o presente Contrato Administrativo, decorrente da Dispensa Eletrénica n°
/2026, referente ao Processo Administrativo n° /2026, com fundamento na Lei
Federal n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis, mediante as cldusulas e condicoes

seguintes.
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato o licenciamento tempordrio de solucdo integrada
de gestdo publica, em ambiente web e hospedagem em nuvem, destinada & C&mara
Municipal de Aguas Formosas/MG, abrangendo exclusivamente os médulos, servicos,
quantitativos e condicdes discriminados no Termo de Referéncia, na proposta
vencedora e na planilha confratual, incluindo, conforme os itens adjudicados,

licenciamento, hospedagem/data center, migracdo de dados, implantacdo,
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parametrizacdo, treinamento, suporte técnico, manutencdo corretiva, preventiva e
adaptativa, atualizacdes legais e tecnolégicas e horas técnicas presenciais sob

demanda.

1.2. A solucdo deverd atender aos requisitos funcionais, operacionais, tecnolégicos e
de seguranca estabelecidos no Termo de Referéncia, observadas as obrigacdoes
relativas G protecdo de dados pessoaqis, O interoperabiidade aplicdvel e &

continuidade dos servicos.

1.3. Os mddulos, servicos, quantitativos, unidades de medida, precos unitdrios e valores
totais confratados serdo os discriminados na proposta vencedora e na respectiva

planilha de precos, que integrardo este instrumento.

1.4. Integram este confrato, independentemente de franscricdo:
| — o edital da Dispensa Eletrbnica e seus anexos;

Il — o Termo de Referéncia;

Il — a proposta comercial da CONTRATADA,;

IV —a planilha de precos aprovada;

V — o resultado e o relatério da Prova de Conceito (POC); e

VI — os demais documentos que instruem o processo e que sejam pertinentes

execucdo contratual.
CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contado do marco inicial
expressamente registrado no instrumento assinado, observados os requisitos legais de
eficacia e a publicacdo exigivel.

2.2. A prorrogacdo somente poderd ocorrer quando legalmente cabivel, mediante
justificativa, demonstracdo da vantajosidade para a Administracdo, disponibilidade

orcamentdria e formalizagdo prévia, observadas as disposicoes da Lei Federal n°
14.133/2021.


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

2.3. A CONTRATADA ndo possui direito subjetivo & prorrogacdo contratual.

2.4. A continuidade da contratacdo ficard condicionada d manutencdo das

condicdes legais, orcamentdrias e de vantajosidade exigidas pela legislacdo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO, DA MEDICAO E DO PAGAMENTO

3.1. O valor global deste conftrato é de R$

( ), conforme a proposta vencedora e a

planilha de precos aprovada, que discriminard os mddulos, servicos e demais itens

efetivamente contratados.

3.2. Os precos contratados deverdo distinguir, conforme a composicdo da proposta,
os valores relativos ao licenciamento e d hospedagem, os servicos de implantacdo,
configuracdo e parametrizacdo, a migracdo de dados, o treinamento e as horas

técnicas sob demanda, quando previstos como itens proprios.

3.3. O pagamento dos mddulos ocorrerd conforme a implantacdo individual de cada
modulo, sua disponibilizacdo em condicdes de uso e o respectivo aceite formal da
fiscalizacdo, observados os precos individualizados, os critérios de medicdo e as

condicdes de faturamento definidos na planilha contratual.

3.4. Os valores relativos aos servicos de implantacdo, configuracdo e parametrizacdo,
qguando discriminados como itens proprios, somente serdio pagos apds a conclusdo da
implantacdo correspondente, mediante comprovacdo dos servicos executados e

atesto formal da fiscalizacdo.

3.5. As horas técnicas presenciais sob demanda ndo se confundem com implantacdo,
migracdo, freinamento, manutencdo ou suporte ja incluidos em oufros itens. Cada
atendimento dependerd de solicitacdo justificada, descricdo do servico, estimativa de
horas e autorizagdo formal prévia, seguida de relatério com data, hordrio, atividades,

horas utilizadas e identificacdo do profissional, sujeito ao atesto da fiscalizacdo.


mailto:camaraaguasformosas@gmail.com

CAMARA MUNICIPAL DE AGUAS FORMOSAS- MG
Alvim Couto, 117 - Centro, telefax: (33) 3611-1646
email: camaraaguasformosas@gmail.com CEP: 39880-000

Aguas Formosas- Minas Gerais

3.6. O quantitativo de horas técnicas representa limite méximo estimado, ndo gerando
obrigacdo de consumo integral, pagamento minimo ou indenizagdo por horas ndo

solicitadas e ndo executadas.

3.7. O licenciamento e a hospedagem serdo medidos mensalmente, a partir da efetiva
disponibilizacdo dos servicos confratados, observadas as condicdes de inicio da

prestacdo, os médulos aceitos e os valores previstos na planilha contratual.

3.7.1. E vedado o pagamento em duplicidade por atividades j& incluidas nos precos
de licenciamento, hospedagem, implantacdo, migracdo, treinamento, manutencado,

suporte ou outro item confratado.

3.8. As horas técnicas destinadas a atividades distintas da implantacdo, quando
previstas no contrato, dependerdo de solicitacdo justificada, descricdo do servico,
estimativa de horas e autorizacdo formal prévia do gestor ou agente competente,

além de comprovacdo da execucdo e atesto da fiscalizacdo.

3.9. E vedado o pagamento em duplicidade por atividades j& incluidas nos precos de
licenciamento, hospedagem, implantacdo, migracdo, freinamento, manutencdo,

suporte ou qualquer outro item contratado.

3.10. O pagamento dependerd da apresentacdo de documento fiscal vdlido, da
comprovacd@o da execucdo dos servicos, do atesto da fiscalizacdo e da regular

liquidacdo da despesa, observadas as retencoes fributdrias legalmente aplicaveis.
3.11. O pagamento serd efetuado em até 30 (frinta) dias contados da regular

liquidacdo da despesa, desde que cumpridas as condicdes contratuais e legais.

3.12. Os servicos ou entregdveis que apresentarem desconformidade poderdo ter seu
pagamento suspenso, total ou parcialmente, até a regularizacdo da pendénciaq,
mediante registro e comunicacdo a CONTRATADA, sem prejuizo de glosas e sancoes

cabiveis.

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO, DA IMPLANTAGCAO E DO RECEBIMENTO
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4.1. A implantacdo da solucdo deverd ser iniciada em até 15 (quinze) dias corridos,
contados do recebimento da ordem de servico, e concluida, em regra, em até 30
(tfrinta) dias corridos, contados do inicio efetivo dos trabalhos, conforme cronograma
aprovado pela CONTRATANTE.

4.2. A implantacdo poderd ser executada por modulos, conforme cronograma
aprovado e condicdes previstas no Termo de Referéncia. Eventuais integracdes serdo
exigidas apenas quando expressamente incluidas no objeto e tecnicamente
aplicdveis, com definicdo prévia das dependéncias, interfaces e responsabilidades

das partes envolvidas.

4.3. A CONTRATADA deverda executar os servicos de configuracdo, parametrizacdo,
conversdo e migracdo de dados, validacdo, treinamento e disponibilizacdo dos

modulos, conforme as especificacdes e os prazos contratuais.

4.4. A fiscalizacdo poderd solicitar demonstracoes, testes, relatérios, esclarecimentos e

correcoes necessdrios A verificacdo da conformidade dos servicos.

4.5. Orecebimento e o aceite de cada mddulo dependerdo da comprovagcdo de sua
implantacdo, disponibilizacdo em condicdes de uso e atendimento aos requisitos

aplicaveis, mediante registro formal da fiscalizacdo.

4.6. As falhas ou desconformidades identificadas deverdo ser registradas e
comunicadas ad CONTRATADA, que deverd readlizar as correcoes necessarias, sem custo
adicional, no prazo estabelecido pela fiscalizacdo, conforme a natureza e a gravidade

da ocorréncia.

4.7. O aceite de um mddulo ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA pela
correcdo de falhas de sua responsabilidade ou pelo cumprimento das demais
obrigacoes contratuais. Quando houver integracdo expressamente prevista no Termo
de Referéncia, a responsabiidade da CONTRATADA limitar-se-& as interfaces,
entregaveis e atividades incluidos no objeto e sob seu controle, sem assumir obrigacdes

de terceiros ou do Poder Executivo.
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4.8. Eventual alteracdo deverd ser formalmente justificada pela CONTRATADA e
aprovada pela CONTRATANTE, sem prejuizo da apuracdo de responsabilidade por

atrasos injustificados.

CLAUSULA QUINTA - DOS NiVEIS DE SERVICO E DO SUPORTE TECNICO
5.1. A CONTRATADA deverd assegurar disponibiidade mensal minima de 99.5%

(noventa e nove virgula cinco por cento) da solucdo, conforme método de apuracdo,
hipdteses de exclusdo e procedimentos de comprovacdo previstos no Termo de

Referéncia.

5.2. O suporte técnico serd prestado, no minimo, de segunda a sexta-feira, das 8n as
17h, exceto feriados, por telefone, correio eletrdnico, sistema de chamados ou canal

equivalente.

5.3. A CONTRATADA deverd disponibilizar atendimento emergencial para ocorréncias
criticas que comprometam a continuidade de funcionalidades essenciais, conforme

0s canais e procedimentos estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.4. Os prazos maximos para primeira resposta deverdo ser idénticos aos do Termo de
Referéncia definitivo. Para compatibilidade com a versdo revisada do TR, considerar: |
— prioridade critica: até 4 (quatro) horas Uteis; Il — prioridade alta: até 1 (um) dia Ufil; 1l -
demais prioridades: até 2 (dois) dias Uteis. A Administracdo deverd confirmar esse

padrdo antes da publicacdo.

| — prioridade critica: até 2 (duas) horas Uteis;
Il — prioridade alta: até 4 (quatro) horas Uteis;
Il - prioridade média: até 1 (um) dia Ufil; e
IV — prioridade baixa: até 2 (dois) dias Uteis.

5.5. Os prazos de primeira resposta ndo se confundem com o0s prazos de solucdo

definitiva. A CONTRATADA deverd informar as providéncias adotadas, indicar solugcdo
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de contorno quando vidvel e manter a fiscalizacdo atualizada sobre a previsdo de

resolucdo.

5.6. A CONTRATADA deverd manter registros dos chamados, das indisponibilidades e
das medidas corretivas adotadas, disponibilizando relatérios a fiscalizacdo sempre que

solicitado.

CLAUSULA SEXTA - DA PROTEGAO DE DADOS, DA SEGURANGA E DA PORTABILIDADE

6.1. A CONTRATADA deverd observar a Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de DadosPessoais — LGPD), bem como as normas aplicGveis d seguranca da

informacdo e a protecdo dos dados tratados durante a execucdo confratual.

6.2. A CONTRATADA deverd manter controles de acesso, mecanismos de
autenticacdo, registros de auditoria, cépias de seguranca e procedimentos de
recuperacdo de falhas compativeis com os requisitos estabelecidos no Termo de

Referéncia.

6.3. A CONTRATADA deverd preservar o sigilo das informacgdes institucionais a que tiver
acesso, ulilizando-as exclusivamente para a execucdo do objeto contratado e

impedindo acesso ou divulgacdo ndo autorizados.

6.4. A CONTRATADA deverd comunicar  CONTRATANTE, sem demora injustificada,
incidentes de seguranca que possam comprometer a confidencialidade, a
infegridade ou a disponibilidade dos dados, informando as medidas de contencdo e

correcdo adotadas e cooperando com as providéncias necessdrias.

6.5. Ao término do contrato, por qualquer motivo, a CONTRATADA deverd disponibilizar
e enfregar & CONTRATANTE os dados instifucionais em formato aberto, estruturado e

utilizdvel, permitindo sua consulta, extracdo e migracdo para outra solucdo.

6.6. A CONTRATADA deverd cooperar com a tfransicdo dos servicos, fornecendo as
informacdes técnicas e os esclarecimentos necessdrios a continuidade administrativa,

observados os limites e prazos definidos no Termo de Referéncia e no contrato.
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6.7. A devolucdo ou portabilidade dos dados ndo poderd ficar condicionada ao

pagamento de valores ndo previstos contratualmente.

6.8. A CONTRATADA deverd cooperar com a fransicdo, fornecendo arquivos,
documentacdo técnica e esclarecimentos abrangidos pelo objeto. Apds confirmada
a enfrega e observadas as obrigacdes legais de retencdo, deverd eliminar ou devolver

as copias sob sua guarda, conforme orientacdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — DA GESTAO E DA FISCALIZACAO

7.1. A execucdo confratual serd acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscais
formalmente designados pela CONTRATANTE, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

7.2. Compete a fiscalizacdo, entre outras atribuicoes:

| — acompanhar a execucdo dos servicos e verificar o cumprimento das obrigacoes

confratuais;

Il — registrar ocorréncias e determinar as providéncias necessarias & correcdo de falhas;
[l — verificar a implantacdo e o funcionamento dos modulos;

IV — conferir os relatérios de execucdo e as medicdoes apresentadas;

V — atestar os servicos efetivamente executados e aceitos;

VI - autorizar previamente os servicos sob demanda, quando previstos; e

VIl - comunicar & autoridade competente irregularidades que demandem

providéncias administrativas.

7.3. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pela
execucdo integral do objeto, inclusive por falhas, danos ou omissdes de seus

empregados, representantes ou prepostos.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
8.1. Obrigagoes da CONTRATADA
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Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além das demais previstas neste contrato,

no edital e no Termo de Referéncia:;

| — executar o objeto conforme as especificacdes, o0s prazos e as condicoes

contratadas;
Il — disponibilizar os médulos e servicos efetivamente confratados;

Il — realizar a implantacdo, a configuracdo, a parametrizacdo, a migracdo € a

valida¢cdo dos dados, bem como o treinamento previsto;
IV — manter estrutura técnica e preposto compativeis com a execucdo contratual;
V — prestar suporte técnico e cumprir 0s niveis de servico estabelecidos;

VI — executar as atualizacdes legais, corretivas e tecnoldgicas abrangidas pela

contfratacdo;
VIl - corrigir falhas e desconformidades de sua responsabilidade, sem custo adicional;
VIl - manter, durante a execucdo, as condi¢coes de habilitacdo exigiveis;

IX — cumprir as obrigacdes fiscais, trabalhistas, previdencidrias e comerciais decorrentes

de sua afividade;

X — adotar medidas de seguranca da informacdo e protecdo de dados pessoais;
XI — manter sigilo sobre as informacoes obtidas em razdo do contrato;

Xl = fornecer informacoes e relatdrios necessarios d fiscalizacdo;

Xl = ndo cobrar separadamente atividades j& incluidas nos precos de outros itens

confratados; e

XIV — enfregar e permitir a portabilidade dos dados da CONTRATANTE ao término da

contratacdo, conforme as condicdes pactuadas.
8.2. Obrigagoes da CONTRATANTE
Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

| — designar gestor e fiscais para acompanhamento da execucdo;
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Il - disponibilizar os dados, documentos e informacdes necessdrios que estejam sob sua

responsabilidade;

Il — indicar os interlocutores responsdveis pela validacdo das informacdes e dos

maodulos;

IV —acompanhar e fiscalizar os servicos, registrando as ocorréncias verificadas;

V —analisar e atestar os servicos e enfregdveis conforme os critérios contratuais;

V|- autorizar formalmente os servicos sob demanda, quando previstos e necessarios; e

VIl - efetuar os pagamentos devidos pelos servicos efetivamente executados,

comprovados e aceitos, observadas as condicdes contratuais e legais.

CLAUSULA NONA - DAS INFRAGOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. O descumprimento das obrigacdes confratuais sujeitard a CONTRATADA as
sancoes administrativas previstas nos arts. 155 a 163 da Lei Federal n°® 14.133/2021,
observadas anatureza e a gravidade da infracdo, as circunsténcias do caso concreto
e os critérios legais de aplicacdo.

9.2. Poderdo ser aplicadas, conforme o caso e mediante processo regular:

| — adverténcia;

Il — multa;

Il —impedimento de licitar e contratar; e

IV — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.3. A aplicacdo das sancdes observard o contraditério, a ampla defesa e o
procedimento legal aplicAvel, mediante deciscdo fundamentada da autoridade

competente.

9.4. A aplicacdo de sancdoes ndo exclui a obrigacdo de reparar integralmente os danos
causados a CONTRATANTE, qguando comprovados, nem impede a ado¢do de outras

medidas legalmente cabiveis.
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9.5. Antes da publicacdo, o aviso/instrumento da contratacdo e o confrato deverdo
definir expressamente as infracdes sujeitas a multa, os percentuais, a base de cdlculo,
os limites e a forma de apuracdo, com critérios proporcionais e objetivos. Ndo se deve
publicar o confrato com percentuais ou bases de cdlculo em aberto. A multa ndo

poderd ser aplicada sem previsdo contratual adequada e fundamento legal.

CLAUSULA DECIMA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

10.1. A extincdo contratual ocorrerd nas hipdteses e segundo os procedimentos
previstos nos arts. 137 a 139 da Lei Federal n° 14.133/2021, assegurados os direitos

legalmente aplicaveis as partes.

10.2. O confrato poderd ser extinto por conclusdo do prazo de vigéncia, cumprimento
das obrigacdes, acordo entre as partes quando juridicamente cabivel ou nas demais

hipbteses previstas na legislacdo.

10.3. A extincdo ndo prejudicard a apuracdo de responsabilidades por
descumprimentos ocorridos durante a execucdo, nem o pagamento de valores

devidos por servicos efetivamente executados e aceitos.

10.4. Em qualqguer hipdtese de extincdo, a CONTRATADA deverd cumprir as obrigacdes
relativas a enfrega e a portabilidade dos dados, a protecdo das informacdes e a
cooperacdo necessdria a transicdo dos servicos, conforme o Termo de Referéncia e

este contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta dos recursos
consignados no orcamento vigente da Cadmara Municipal de Aguas Formosas/MG,

conforme dotacdo a ser confirmada pelo setor competente:

Dotacdo orgcamentdria n° 01.01.01, Ficha 00009, Programa de Trabalho 01.031.0002.2005 - Manutengdo

das Atividades da Secretaria da Camara, Elemento de Despesa 3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da
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Informagdo e Comunicagdo - Pessoa Juridica, Fonte de Recursos 1.500 — Recursos ndo vinculados de

impostos, Desdobramento 02 - Loca¢do de Softwares, Variagdo Patrimonial Diminutiva.
11.2. As despesas relativas a exercicios financeiros subsequentes, quando houver
prorrogacdo legalmente admitida, correrdo a conta das dotacdes correspondentes,

observada a disponibilidade orcamentdria e a formalizacdo pertinente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS REAJUSTES

12.1. Os precos contratados observardo o interregno minimo de 1 (um) ano, contado
da data do orcamento estimado, conforme estabelecido no edital e na legislacdo
aplicavel.

12.2. Apos o interregno legal, o reajuste poderd ser concedido mediante aplicacdo do
indice expressamente indicado no aviso/instrumento da contratacdo e no confrato:

. O indice e a data-base deverdo ser definidos e

validados antes da publicacdo.

123. O reqjuste deverd ser formalizado por apostiamento, quando cabivel,

observadas as disposicoes da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS
13.1. Eventuais alteragcdes contratuais serdo regidas pelos arts. 124 e seguintes da Lei
Federal n° 14.133/2021 e dependerdo de justificativa e formalizacdo adequadas.

13.2. ACONTRATADA ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes legalmente determinados, observados os limites e requisitos

estabelecidos na legislacdo.

13.3. As alteracdes serdo formalizadas por termo aditivo, salvo os registros que

legalmente possam ser realizados por apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo resolvidos pela CONTRATANTE com fundamento na Lei
Federal n° 14.133/2021, na regulamentacdo aplicavel, nas disposicoes do edital e do

Termo de Referéncia e nos principios que regem a Administracdo Publica.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICIDADE

15.1. A CONTRATANTE providenciard a divulgacdo do confrato e dos atos pertinentes
nos meios oficiais exigidos pela Lei Federal n° 14.133/2021, inclusive no Portal Nacional
de Contratacdes Publicas (PNCP),quando legalmente aplicdvel, observados os prazos

e requisitos de eficacia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro da comarca de Aguas Formosas MG, conforme as regras legais
de competéncia territorial aplicaveis d CONTRATANTE, para dirimir controvérsias
decorrentes deste confrato que ndo possam ser resolvidas administrativamente ou por

meios consensuais legalmente admitidos.

E, por estarem de acordo, as partes assinam o presente instrumento, na forma legal,

para que produza seus efeitos.

Aguas Formosas - MG, 22 de Outubro de 2026

Cldudio Ribeiro de Souza

Presidente da Cdmara Municipal de Aguas Formosas/MG

confratante
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CONTRATADA
Representante legal:
Empresa:
CNPJ:
TESTEMUNHAS
1. Nome: CPF:

2. Nome:; CPF;
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