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EDITAL DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 007/2026.
PROCESSO ADM N° 1.627/2026.
COM BASE NO ART. N° 75, INCISO Il da Lei 14.133/2021.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE DIAMANTINO/MT, com situada a Rua J. P. F. Mendes, N°
2287 - Jardim Eldorado, CEP — 78.400-000, nesta cidade de Diamantino - MT, por intermédio da
Comissdo Permanente de Licitacdo, homeada pela Portaria n°® 030/2026, torna publico que,
realizard DISPENSA DE LICITACAO DE FORMA ELETRONICA, com critério de julgamento
MENOR PRECO GLOBAL, nos termos Artigo n° 75, inciso |l da Lei 14.133/2021, e as exigéncias
estabelecidas neste Edital, conforme os critérios e procedimentos a seguir definidos, objetivando
obter a melhor proposta, observadas as datas e horarios discriminados a seguir:

DATA LIMITE PARA APRESENTACAO DA PROPOSTA: 02/07/2026, AS 09:01 horas, horario
de Brasilia, via plataforma BLL Compras.

Inicio de Recebimento da proposta: 29/06/2026 .

Horario: 09:00h (horario de Brasilia).

Fim de recebimento da proposta: 02/07/2026.

Horario: 09:00 (Horario de Brasilia).

Data de Abertura da sessao para fase de lances: 02/07/2026.
Horario: 09:01 as 11:00 horas (horario de Brasilia).

Local: www.bllcompras.org.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE DIAMANTINO - MT

O critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as exigéncias contidas neste
Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especifica¢cdes do objeto.

O objeto da presente dispensa eletronica é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo por dispensa de licitacdo referente a CONTRATAGCAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO
(STFC) ATRAVES DE TECNOLOGIA CLOUD PABX, COM FORNECIMENTO DE RAMAIS
ILIMITADOS, PORTABILIDADE NUMERICA E SUPORTE TECNICO PARA ATENDER AS
DEMANDAS DA ADMINISTRAC;AO PUBLICA MUNICIPAL, conforme condi¢Bes, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Dispensa de Licitagdo e seus anexos.

1. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA:

1.1. A participacdo na presente dispensa eletrénica dar-se-4 mediante utilizagdo do Sistema de
Dispensa Eletrdnica disponivel no endereco eletrénico: www.bllicompras.org.br.

1.2. Poderao participar deste procedimento os fornecedores que atenderem integralmente as
condicbes estabelecidas neste Aviso de Contratacdo Direta e em seus anexos.

1.3. Nao poderao participar desta dispensa eletrénica os fornecedores:

1.3.1. que ndo atendam as condicOes deste Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos;

1.3.2. estrangeiros que ndo possuam representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citaco e responder administrativa ou judicialmente;

1.3.3. que se enquadrem nas vedac0Oes previstas na legislacéo vigente, especialmente na Lei n°
14.133/2021, incluindo:
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1.3.3.1. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
1.3.3.2. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracéo do projeto basico
ou executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico
ou subcontratado;

1.3.3.3. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

1.3.3.4. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
atue no processo ou na gestéaoffiscalizacdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente até o terceiro grau;

1.3.3.5. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404/1976,
concorrendo entre si;

1.3.3.6. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
submissao de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou contratacao irregular de
adolescentes;

1.4. Equiparam-se aos autores do projeto, para fins de vedagéo, as empresas integrantes do
mesmo grupo econémico.

1.5. Aplica-se o disposto no item 1.3.3.3 também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade de san¢éo aplicada, inclusive suas
controladoras, controladas ou coligadas, quando comprovado o ilicito ou o uso fraudulento da
personalidade juridica.

1.6. Nao poderao participar organizacdes da sociedade civil de interesse publico — OSCIP,
guando atuarem nessa condi¢gdo, nos termos do Acordé@o n° 746/2014 do Tribunal de Contas da
Uniéo.

2. CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO DA DISPENSA DE LICITACAO:

2.1. Poderao participar deste certame quaisquer empresas interessadas que atenda todas as
exigéncias deste Edital e cuja atividade empresarial abranja o objeto desta Licitagdo, e desde
que prévia e devidamente credenciada no sistema eletrénico de “Licitagdes”, site
http://www.bll.org.br da BOLSA DE LICITACOES E LEILOES.

2.2. Também poder&o participar estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com
poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3. INGRESSO NA DISPENSA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL:

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dara com o cadastramento
de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, ap6s a divulgacéo do aviso de contratacdo direta, encaminhara,
por meio do sistema eletrénico, a proposta com a descricdo do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o caso, e o0 preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura do
procedimento.

3.2.1. A proposta também devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, em especial o prego, vinculam a
Contratada.
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3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacédo dos servicos;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar 0s Servigos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.
3.8. Uma vez enviada a proposta, os fornecedores NAO poderdo retira-la, substitui-la ou
modifica-la;

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, e estar ciente das seguintes
condicoes:

3.9.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. Que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade
de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. Que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.3. Que esta ciente e concorda com as condi¢Bes contidas no Aviso de Contratacéo Direta e
Seus anexos;

3.9.4. Que assume a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

3.9.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n° 8.213/91.

3.9.6. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

4. FASE DE LANCES:

4.1. A partir das XX:00 hs até as XX:00 hs da data estabelecida neste Aviso de Contratacao
Direta, a sesséo publica serd aberta para lances publicos e sucessivos, de forma eletrdnica
sendo encerrado no horario de finalizacdo de lances também j& previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo informar seus lances;

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item/lote.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em
relac@o ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor poderéd oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema,
sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratacao
Direta.
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4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apés o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgagéo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente
de classificacéo.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e nao havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO:

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e & compatibilidade do preco em relagdo ao
estipulado para a contratagao.

5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragao,
podera haver a negociacdo de condic6es mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida a melhor proposta com preco compativel ao estimado pela
Administracao.

5.2.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a
ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacdo, for
desclassificado em raz@o de sua proposta permanecer acima do pregco maximo definido para a
contratag&o.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado sera registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrénica.

5.3. Estando o prego compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequados ao ultimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1. Contiver vicios insanaveis;

5.5.2. N@o obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
5.5.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para
a contratagao;

5.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

5.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui Ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢cos ou menor
lance que:

5.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbodlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢os dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da
dispensa nado tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacdes de propriedade do préprio fornecedor, para 0s quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracéo.
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5.6.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e
convencgdes coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo de 24 horas, desde que ndo
haja majoracao do preco.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substéancia das propostas;

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel
esse regime.

5.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
poderad ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

5.11. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se a nova data e horério para
a sua continuidade através do site www.diamantino.mt.gov.br;

5.12. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciar4 a fase de habilitacao,
observado o disposto neste Aviso de Contratagdo Direta.

6. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO:

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam do ANEXO | -
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e serdo solicitados do
fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do fornecedor detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das
condicbes de participacao, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniédo (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica (www.chj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).
d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Uniéo - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas
das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

6.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de
seu soOcio majoritério, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sanc¢Oes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicéo
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritério.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
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6.2.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.2.2.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestacao previamente a sua desclassificacédo
6.2.3. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

6.3. Caso atendidas as condi¢des de participacao, a habilitagcdo dos fornecedores sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacgdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessédo publica, ou encaminhar, quando solicitado,
a respectiva documentacao atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certidées lograr éxito em encontrar a(s)
certidao(6es) valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagédo daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, apés
solicitagcdo da Administracdo, sob pena de inabilitacéo.

6.5. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacado do balanco patrimonial e das demonstra¢ées contabeis do Ultimo exercicio.
6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.8. Serda inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Aviso de Contratacdo Direta.

6.8.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou
entidade examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificagbes do objeto e as
condi¢cBes de habilitagdo

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.

7. CONTRATACAO:

7.1. Apos a homologagéo e adjudicagéo, caso se conclua pela contratagcéo, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatério terd o prazo de 72 (setenta e duas) horas, contados a partir da data de sua
convocagdo, para aceitar instrumento equivalente, conforme o caso Nota de
Empenho/Autorizacéo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Aviso de Contratagdo Direta.

7.2.1. O prazo previsto para aceitacdo da nota de empenho ou instrumento equivalente podera
ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita
pela Administragéo.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada,
implica no reconhecimento de que:

7.3.1. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposicdes da Lei n°® 14.133, de 2021;
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7.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacao
Direta e seus anexos;

7.3.3. A contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
137 e 138 da Lei n° 14.133/21 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos
137 a 139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 3 (trés) meses prorrogavel conforme previsdo nos
anexos a este Aviso de Contratacdo Direta.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacao das
condicbes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. DAS INFRACOES SANCOES ADMINISTRATIVAS:

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas
no art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

8.1.2. Dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracédo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. Dar causa a inexecugéo total do contrato;

8.1.4. Deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;

8.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

8.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a dispensa eletrénica ou a execucéo do contrato;

8.1.9. Fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
8.1.10. Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as
condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo ap0s o encerramento da fase de
lances.

8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando nédo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c¢) Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragcdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancédo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a imposicao
de penalidade mais grave;

d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responséavel de licitar ou
contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12,
bem como nos demais casos que justifiguem a imposicéo da penalidade mais grave;

8.3. Na aplicacéo das sanc¢des serdo considerados:
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8.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

8.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

8.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacfes dos 6rgaos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracao ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta €, em hipétese alguma,
a obrigacéo de reparacao integral do dano causado a Administracéo Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

8.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracgédo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

8.8. A apuracao e o julgamento das demais infragbes administrativas néo consideradas como
ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracéo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

8.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se o0 procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

8.11. As sanc¢des por atos praticados no decorrer da contratagdo estao previstas nos anexos a
este Aviso.

9. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS:

9.1. Em virtude da vigéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018 —
LGPD”), que dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, fica
estabelecido que:

9.1.1. A Contratada obriga-se a atuar em conformidade com a legislacéo vigente sobre Protecao
de Dados Pessoais, em especial a Lein®13.709/2018 - Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais
(LGPD), bem como com as determinacdes de orgéos reguladores e fiscalizadores da matéria,
sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

9.1.2. O contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da Contratante ou dos clientes
deste para a Contratada.

9.1.3. A Contratada tratara os dados pessoais a que tiver acesso em virtude do contrato apenas
para a execucdo e na medida do necessario para atender as finalidades do objeto contratado.
9.1.4. A Contratante ndo autoriza a Contratada a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer
eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de dados
pessoais objeto do Contrato.

9.1.5. A Contratada ndo poderd, sem autorizagdo e/ou instrugbes prévias da Contratante,
transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos Dados Pessoais ou
guaisquer outras informagdes a terceiros.
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9.1.6. A Contratada deverd manter sigilo das operacfes de tratamento de dados pessoais que
realizar em razdo do contrato, bem como implementar medidas técnicas e administrativas
necessarias para proteger os dados contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a alteracao,
a comunicacao ou difusdo ou o acesso nao autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico
ou légico) utilizado por ela para o tratamento de dados pessoais seja estruturado de forma a
atender aos requisitos de seguranca, padrdes de boas praticas de governanca e principios gerais
previstos na legislacao e nas demais normas regulamentares aplicaveis.

9.1.7. As obrigactes de sigilo e processamento dos dados pessoais impostos a Contratada se
estendem a seus prepostos e subcontratados (se autorizado em contrato), garantindo que o
acesso aos dados pessoais somente seja concedido as pessoas designadas para executar as
atividades descritas no Contrato e que estejam sob obrigacdo de confidencialidade com relagéo
aos dados pessoais tratados.

9.1.8. A Contratada deverd realizar as atividades de tratamento de dados pessoais decorrentes
do contrato segundo as instrucdes licitas e documentadas fornecidas pela Contratante; bem
como da legislacdo pertinente a protecédo de dados pessoais, sob pena de arcar com as perdas
e danos que eventualmente causar a Contratante e a terceiros, sem prejuizo das demais sangoes
aplicaveis.

9.1.9. A Contratada respondera administrativa e judicialmente, sem prejuizo de eventual reparo
a dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, que causar a terceiros, em razdo do exercicio
de atividade de tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato, por violacéo a legislacédo
de protecao de dados pessoais, bem como por violagdo da seguranca, nos termos do Paragrafo
Gnico do Artigo 44 da LGPD.

9.1.10. A Contratada fica obrigada a garantir a seguranca da informacao prevista na LGPD, nas
normas regulamentares pertinentes e no instrumento contratual, em relacéo aos dados pessoais,
mesmo apo6s o0 seu término.

9.1.11. A Contratada devera notificar a Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sobre
exposicdes ou ameacas em relagdo a conformidade com a prote¢éo de dados, bem como sobre
reclamacdes e solicitagdes dos titulares de Dados Pessoais bem como intimacdes e notificagbes
judiciais ou de outras autoridades publicas, que venha a receber em razao do contrato.

9.1.12. A Contratada se compromete a cooperar e a fornecer a Contratante, no prazo
estabelecido, todas as informacoes relacionadas ao tratamento de dados pessoais que estiverem
sob sua custodia em razéo do contrato e que sejam necessarias para responder as solicitacdes
ou reclamagcdes feitas com fundamento na Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais.

9.1.13. A Contratada devera notificar a Contratante, por escrito e imediatamente apds tomar
ciéncia do fato, sobre a ocorréncia de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais
tratados em raz&o do contrato. Essa notificagcdo devera conter, no minimo:

a) Data e hora provavel do incidente;

b) Data e hora da ciéncia pela contratada;

c¢) Relacao dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) Numero de titulares afetados e demais informagfes sobre os titulares envolvidos;

e) Indicacdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos
incidentes;

f) Os riscos relacionados ao incidente;

g) Dados de contato do Encarregado de Protecdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja
possivel obter mais informacgdes sobre o ocorrido;

h) Os motivos da demora, no caso de a comunicacgdo néo ter sido imediata.

9.1.14. A Contratante tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade
da Contratada com as obrigacdes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso impliqgue em
gualquer diminuicdo da responsabilidade que a Contratada possui perante a LGPD e o Contrato.
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9.1.15. A Contratada arcara com todos os custos, incluindo indeniza¢des e penalidades aplicadas
a Contratante por eventuais danos que esta venha a sofrer em decorréncia do uso indevido dos
dados pessoais por parte da Contratada, sempre que ficar comprovado que houve falha de
seguranca (técnica e administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecédo de
dados citadas no contrato, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades do contrato.

9.1.16. A Contratada declara que, caso utilize sistema proprio para armazenamento dos dados
fornecidos pela Contratante para execugao dos servigos:

a) Adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticagao, a criptografia, a
deteccdo de intrusdo e a prevencdo de vazamento de informacdes e dados recebidos da
Contratante para execuc¢édo do objeto do Contrato;

b) Realizara testes e varreduras para deteccdo de vulnerabilidade, mantendo seus sistemas
eletrénicos livres de programas maliciosos;

¢) Efetuara a gestao de acessos aos seus sistemas eletrénicos pelos seus prepostos, de forma
efetiva, assegurando o.cumprimento das obrigacées do Contrato e da legislagéao reguladora;

d) Manterd& o registro das operacgdes de tratamento de dados pessoais que realizarem; e) Seguira
os padrfes de seguranca técnica e procedimentos de seguranca das informacdes testadas e
validadas e referendados pelo Contratante por meio do contrato ou em suas Politicas de
Governanca, de Seguranca da Informacéo e de Privacidade.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS:

10.1. O procedimento sera divulgado no Diario Oficial dos Municipios — AMM, na plataforma BLL
COMPRAS € no site do Municipio: www.diamantino.mt.gov.br.

10.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracao podera:

10.2.1. Republicar o presente aviso com uma nova data,;

10.2.2. Valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel, e
desde que atendidas as condicdes de habilitagdo exigidas.

10.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

10.2.3. Fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de
habilitagdo, conforme o caso.

10.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderao ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

10.4. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores,
cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado
pelo agente competente da Administracao na respectiva notificacéo.

10.5. Caberd ao fornecedor acompanhar as operagfes, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.

10.6. N@o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo haja
comunicagao em contrario.

10.7. Os horérios estabelecidos na divulgagéo deste procedimento e durante a fase de lances
observardo o horéario de Brasilia-DF.

10.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitacéo e classificacao.
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10.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.
10.10. Os fornecedores assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo de contratacao.

10.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus
anexos ou demais pecas que compdem 0 processo, prevalecerd as deste Aviso.

10.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

10.13. Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

10.13.1. ANEXO | - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO;

10.13.3. ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA;

10.13.4. ANEXO lll - MODELO DE PROPOSTA,;

10.13.5. ANEXO IV = MINUTA DE CONTRATO;

Diamantino/MT, 12 de junho de 2026.

FRANCISCO FERREIRA MENDES JUNIOR
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO | - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1. HABILITACAO JURIDICA:

1.1 No caso de empreséario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢cdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3 No caso de sociedade empreséria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

1.4 Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

1.5 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagédo dos seus administradores;
1.6 Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

1.7 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacao respectiva.

2. REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

2.4 Prova de inexisténcia de débitos Trabalhistas — CNDT;

2.5 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

2.6 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

3.1. Certidao Negativa de Faléncia e concordata, expedida pelo cartério distribuidor da sede da
pessoa juridica e que esteja dentro do seu prazo de validade;

a) Caso ndo conste expressamente o prazo de validade, sera considerada valida a Certidao de
gue trata o item anterior que tenha sido emitida no maximo até 90 (noventa) dias da data de
abertura do certame.

b) Ao solicitar as Certidées de Faléncia e Concordata, ou Recuperacéo Judicial, perante o Poder
Judiciario do Estado De Mato Grosso, devem ser selecionadas as op¢des AUTOR e REU, para
o cumprimento do Art. 69, Il da Lei n°® 14.133/2021. Para os licitantes dos demais estados, caso
nao contenha os termos acima, deveréo certificar que as certidées expedidas em suas comarcas
atestam a inexisténcia de acdes de Faléncia e Concordata movidas ou em desfavor da empresa
solicitante. Podendo o Agente de Contratacdo e/ou Pregoeiro realizar diligéncia a fim de verificar
o atendimento da Lei Federal n°® 14.133/2021, em vistas do art. 97 da Lei n°® 11.101/05.
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c¢) Para os licitantes dos demais estados, deveréo certificar-se de que as certidées expedidas em
suas comarcas, mesmo que ndo contenham especificamente os termos acima, atestam a
inexisténcia de agdes de faléncia e concordata movidas pelo autor ou em face do mesmo, uma
vez que, diante de cada caso concreto, o pregoeiro podera realizar diligéncias a fim de verificar
o atendimento das informacdes minimas necessarias para a certificacao exigida pela Lei.

d) Caso a Certidao seja Positiva de Recuperacdo, devera a empresa apresentar a comprovacao
gue seu Plano de Recuperacdo foi acolhido judicialmente, na forma do Art. 58 da Lei n°
11.101/2005, sob pena de inabilitacao.

e) As certidbes de Faléncia e Recuperacao Judicial, deverdo contemplar informacfes de
pesquisa referente aos ultimos 05 (anos), exceto caso a empresa tenha sido criada a menor
tempo, neste caso devera contemplar no minimo o periodo entre a constituicado da empresa e a
data atual.

3.2. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstractes
contébeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais; (Art. 69, inciso | da Lei Federal n° 14.133/2021).
a) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, 81°).

b) Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida h4 menos de 2 (dois) anos

c) O balanco patrimonial, as demonstracdes contabeis e o balanco de abertura deverédo estar
assinados pelos administradores das empresas constantes do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social e por Contador legalmente habilitado.

3.3. Parafins de atendimento ao disposto no item 3.2, os documentos mencionados deverao ser
apresentados da seguinte forma:

3.3.1. Caso se trate de sociedade regida pela Lei Federal n® 6.404/1976 (sociedade anénima):
a) Publicados em Diario Oficial;

b) Publicados em jornal de grande circulagéo;

c) Por fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante;

3.3.2. Caso se trate de sociedade por cota de responsabilidade limitada (LTDA):

a) Acompanhados por fotocopia dos Termos de Abertura e de Encerramento do Livro Diério,
devidamente autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgéo
equivalente ou;

b) Cépia do Balanco e das Demonstracoes Contabeis devidamente registradas ou
autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante

3.3.3. Caso se trate de Sociedade sujeita ao regime estabelecido na Lei Complementar n°
123/2006 — Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte (ME ou EPP):

a) Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des
contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, acompanhados por fotocépia dos Termos de
Abertura e de Encerramento do livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da
sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgédo equivalente; ou;

b) As ME e EPP optantes pela contabilidade simplificada nos termos do art. 27 da Lei
Complementar Federal n° 123/2006, poderdo apresentar Declaracdo Imposto de Renda da
Pessoa Juridica do ultimo exercicio, ou se forem cadastradas e optantes pelo “SIMPLES
NACIONAL”, deverdao apresentar juntamente com a IRPJ a Declaracdo de Informacbes
Socioeconémicas e Fiscais — DEFIS gerada pelo PGDAS-D, referente aos 2 (dois) ultimos
exercicios;
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3.3.4. Caso se trate de empresas com enquadramento de Microempreendedor Individual deveréo
apresentar a DASN SIMEI — Declaragdo Anual do Simples Nacional, dos 02 (dois) ultimos
exercicios, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a situagao financeira da
empresa e o faturamento para permanéncia no enquadramento.

3.3.5. Caso se trate de tipos societarios obrigados e/ou optantes pela Escrituracdo Contabil
Digital (ECD), consoante disposi¢cdes contidas no Decreto Federal n® 6.022/2007 e
regulamentacéo editada pela Receita Federal do Brasil, apresentardo documentos extraidos do
Sistema Publico de Escrituracao Digital (Sped) referente aos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
na seguinte forma:

a) Recibo de Entrega de Livro Digital transmitido através do Sistema Publico de Escrituragéo
Digital (Sped), desde que néo haja indeferimento ou solicitagdo de providéncias;

b) Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diério Digital extraidos do Sistema Publico
de Escrituracéo Digital (Sped);

C) Balanco e Demonstracdo do Resultado do Exercicio extraidos do Sistema Publico de
Escrituracéo Digital (Sped).

4. QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL E TECNICO-OPERACIONAL:

4.1. Comprovacgao de aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com 0 objeto desta dispensa, ou com o item pertinente, mediante a
apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito pablico ou privado.
4.1.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito
a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

4.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

4.1.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu
suporte & contratacéo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

Orgéo Solicitante: Prefeitura Municipal de Diamantino — MT, por intermédio da:

Secretaria Municipal de Administracdo — SEMAD;

Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente — SAMA,;

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e Cidadania — SEMASTC,;
Secretarias Municipal de Cidade e Regularizacdo Fundiaria Urbana — SEMCIRF,;
Secretaria Municipal de Cultura e Turismo — SEMCULT, Educagao — SEMED;
Secretaria Municipal de Esportes e Lazer —- SEMEL,

Secretaria Municipal de Fazenda — SEMFAZ,

Secretaria Municipal de Infraestrutura e Obras — SEMINFRA e

© ©® N o g w DN RE

Secretaria Municipal de Secretaria Municipal Saude — SMS.
1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de Servico Telefénico Fixo
Comutado (STFC) através de tecnologia Cloud PABX (Telefonia em Nuvem).

1.2. O servigo contempla o fornecimento de, no minimo, 37 (trinta e sete) linhas fixas com planos
ilimitados e a gestdo de 70 (setenta) ramais virtuais, incluindo portabilidade numérica integral,

suporte técnico e licenciamento de software;

ITEM QUANTIDADE DESCRICAO

Plano Telefonia Fixa — 37 Prestacao de Servigo Telefonico Fixo Comutado
- (STFC), destinado a administracdo publica em

IP — llimitado. o o, N X .
geral (Secretariais Municipais e nédo residencial),
para a transmissdo de voz e outros sinais,
englobando  chamadas locais e de longa
distancia nacional (LDN), utilizando protocolo de

comunicacao SIP (Session Initiation Protocol)
Cloud PABX - 01 Disponibilizagdo de plataforma de comunicagéo
(Telefonia em Nuvem) em nuvem (Cloud PABX), na modalidade SaaS

(Software as a Service), para gerenciamento de
ramais IP virtuais, sem necessidade de hardware
fisico local. URA (Unidade de Resposta Audivel):
Atendimento automatico personalizado por

secretaria; Gravagéao de Chamadas:

Armazenamento em nuvem para fins de auditoria
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e transparéncia; Dashboard de Gestéo:
Relatérios de chamadas recebidas, efetuadas e
perdidas em tempo real; Acesso Multidevice:

Funcionamento em aparelhos IP, computadores

(softphones) e aplicativos méveis.

1.3. Do Procedimento de Sele¢éo (Dispensa Eletrénica):

A contratag@o seréa realizada por meio do rito de Dispensa de Licitagdo Eletronica,
fundamentada no Art. 75, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021.

A escolha deste rito eletrdnico visa assegurar a maxima transparéncia, competitividade
e celeridade ao processo, permitindo a sele¢éo da proposta mais vantajosa para o erario.
O valor anual estimado para a contratagéo encontra-se estritamente dentro do limite legal

atualizado para dispensa de licitacdo de servicos comuns.

1.4. Das Unidades Beneficiarias e Justificativas (Conforme DFD): A solucdo de telefonia

Cloud PABX integrara as seguintes Secretarias Municipais, atendendo as suas necessidades

especificas:

Secretaria Municipal de Saude (SMS): Atuara como elo central estratégico entre o
cidaddo e a rede municipal de saude (SUS), sendo fundamental para a gestdo de
agendamentos e atendimentos.

Secretaria Municipal de Educacédo (SEMED): Facilitara a comunicac¢ao essencial entre
as unidades escolares, pais e alunos.

Secretaria Municipal de Administracdo (SEMAD): Garantira o suporte logistico e
operacional indispensavel para o funcionamento da maquina publica municipal.
Secretaria Municipal de Fazenda (SEMFAZ): Essencial para o atendimento direto ao
contribuinte e processos de arrecadagéo.

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e Cidadania (SEMASTC):
Viabilizara o atendimento e acolhimento as populacdes em situacao de vulnerabilidade.
Secretaria Municipal de Infraestrutura e Obras (SEMINFRA): Necesséaria para a
gestado de equipes de campo e coordenacao de servigcos urbanos.

Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente (SAMA): Suporte direto as

demandas do produtor rural e fiscalizacdo ambiental.
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e Secretaria Municipal de Cultura e Turismo (SEMCULT) e Esportes e Lazer (SEMEL):
Apoio a promocdao de eventos e fomento as atividades de lazer e cultura no municipio.
e Secretaria Municipal de Cidade e Regularizagcdo Fundiaria Urbana (SEMCIRF):

Atendimento voltado aos processos de ordenamento urbano e regularizacéo de imoéveis.
2. DA JUSTIFICATIVA DE VANTAJOSIDADE E FUNDAMENTACAO JURIDICA

2.1. A contratacdo visa substituir o atual sistema analdgico obsoleto, que apresenta
faturas elevadas (aproximadamente R$ 15.264,03/més) e falhas constantes de manutencéo por

parte da atual concessionaria.

2.2. A fundamentacdo técnica e econdmica baseia-se no ETP que demonstrou a
viabilidade da migracéo tecnoldgica, gerando uma economia estimada de 70,43% (cerca de R$
129.012,36 anuais).

2.3. A Lei n°® 14.133/2021 estabelece como objetivo central, em seu Art. 11, inciso |, a
selecdo da proposta que gere o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administracéo

Publica, assegurando o melhor aproveitamento dos recursos publicos.

2.4. De acordo com Marcal Justen Filho, o principio da economicidade impde que a
Administracdo obtenha a melhor utilidade possivel com o menor sacrificio patrimonial. No caso
de Diamantino, a realizacdo da Dispensa Eletronica é a materializagéo desse principio, pois, ao
utilizar o rito de disputa previsto no Art. 75, § 3° permite que 0 municipio acesse pregos
competitivos de mercado através de uma plataforma transparente, garantindo a sele¢éo da oferta

mais econdmica.

2.5. Hely Lopes Meirelles sustenta que a eficiéncia na gestdo publica exige que o
administrador busque a otimizacdo dos recursos. A escolha por este procedimento eletrénico
visa justamente corrigir a ineficiéncia do contrato atual, que apresenta custos superiores aos
praticados no mercado. Manter o pagamento de faturas elevadas por tecnologia anal6gica
ultrapassada, quando existe a opcdo de um sistema moderno e significativamente mais barato,

feriria o dever de probidade e eficiéncia administrativa.

2.6. Maria Sylvia Zanella Di Pietro associa a economicidade a legitimidade do gasto
publico. A economia gerada por esta dispensa eletrdbnica — projetada em 70,43% (Setenta,

quarenta e trés por cento) de redug&o no custo mensal, mesmo com a moderniza¢ao tecnoldgica
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para Cloud PABX — legitima a decisdo administrativa perante os o6rgdos de controle,

comprovando o zelo do Municipio de Diamantino com o erario.
3. ESPECIFICACOES TECNICAS E REQUISITOS DA SOLUCAO (CONFORMIDADE LEGAL):

3.1. Tecnologia: A solugéo deve ser baseada em protocolo SIP (Session Initiation Protocol),
operando 100% em nuvem (Cloud), sem necessidade de hardware local.

3.2. Funcionalidades Obrigatoérias:

a. Gravacao de chamadas para 100% dos ramais com armazenamento por no minimo 90
dias.

b. Painel administrativo web para gestédo de ramais, URAs (Unidade de Resposta Audivel)
e relatérios de trafego.

C. Interoperabilidade com telefones IP, computadores (softphones) e smartphones.

3.3. Portabilidade: A contratada é integralmente responsavel pela gestao da portabilidade

dos numeros atuais junto a operadora doadora.

A realizagdo da portabilidade numérica de todos os acessos abaixo listados €
obrigatoria, vinculante e constitui condigdo técnica essencial para a execucdo do objeto
deste Termo de Referéncia, fundamentando-se nos seguintes termos:

a. Natureza Imprescindivel: A migracdo de todos os identificadores (nimeros telefénicos)
atuais é indispenséavel para assegurar a continuidade do servico publico e o canal de
comunicacao direto entre a populacdo e as Secretarias de Saude, Educacao e demais
unidades administrativas, evitando qualquer prejuizo ao atendimento municipal.

b. Responsabilidade Integral da Contratada: Caberd exclusivamente a empresa
vencedora a condugédo de todo o processo administrativo e técnico de migracdo perante
a operadora doadora (Oi) e a Entidade Administradora da Portabilidade, devendo a
contratada arcar com todos 0s custos sistémicos envolvidos.

C. Preservacao do Patriménio Puablico: Sob nenhuma hipétese sera admitida a perda de
nameros histéricos ou a substituicdo por novas numeracfes que descaracterizem 0s

contatos oficiais ja consolidados junto a comunidade de Diamantino.

licitacao@diamantino.mt.gov.br | www.diamantino.mt.gov.br
Rua J. P. F. Mendes, N° 2287 - Jardim Eldorado,
Diamantino - MT, 78400-000 — Telefone (65) 3336-6423




NS unicipal de _
ereiuna Administragao
DIAMANTINO Setor de Licitagéo
CONSTRUINDO MELHORIAS e Compras

d. Relacdo de Acessos: Devera ser realizada a portabilidade de 37 (trinta e sete) linhas

fixas, conforme a seguinte listagem de identificadores e suas respectivas lotacdes

administrativas

3.3.1 Identificacdo nos niumeros que deverao ocorrer a portabilidade:

Ordem TELEFONE SECRETARIA OBSERVAGAO/R TIPO_PRODUTO
1 33362947 GABINETE Tel. Ouvidoria 0800 643 0066 vVOzZ
2 33361592 GABINETE Gabinete VOZ+DADOS
3 33341131 SEMAD PM Deciolandia \Y[oy4
4 33366400 SEMAD Prefeitura Municipal VOZ
5 33361212 SEMAD Receita Federal vVOzZ
6 33341162 SEMAD Correio Deciolandia VOZ
7 33361227 SEMASCT Centro de Eventos VOZ+DADOS
8 33362124 SEMASCT Procon VOZ+Dados
9 33362843 SEMASTC Sede (07) RAMAIS VOZ+DADOS
10 33361276 SEMED Sede-SEMED \Y[oV4
11 33362696 SEMED Sede-SEMED VOZ+DADOS
12 33362999 SEMED MUNICIPIO DE DIAMANTINO \Y[oV4
13 33361074 SEMED SEDE-SEMED vVOzZ
14 33362860 SEMED EM Carmem Vieira Dias VOZ+DADOS
15 33361604 SEMED UAB VOZ+DADOS
16 33361459 SEMEL Sede-SEMEL VOZ+DADOS
17 33361647 SMS Pronto Atendimento -PAM VOZ+DADOS
18 33361357 SMS Sede-SMS VOZ+DADOS
19 33361115 SMS Sede-SMS (03) RAMAIS VOZ+DADOS
20 33362741 SMS Laboratério Municipal VOZ+DADOS
21 33362586 SMS Pronto Atendimento -PAM VOZ+DADOS
22 33371679 SMS ESF Alvorada \Y[oV4
23 33371907 SMS ESF Pé Branco vVOzZ
24 33362823 SMS ESF BAIRRO DA PONTE \Y[oV4
25 33362989 SMS Farmacia Municipal VOZ+DADOS
26 33362299 SMS CONSELHO MUNICIPAL VOZ+DADOS
27 33371018 SMS Farmacia Municipal Novo \Y[oV4
28 33361774 SMS ESF Pedregal VOZ
29 33362819 SMS Posto de Saude Central VOZ+DADOS
30 33362821 SMS ESF Buriti vVOzZ
31 33362377 SMS CTA-SAE VOZ+DADOS
32 33362826 SMS Central de Regulacao VOZ
33 33361047 SMS CAPS vVOzZ
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34 33371849 SMS Centro Reabilizagao I VOZ
35 33341145 SMS ESF Deciolandia \Y[oY4
36 33371906 SMS ESF Bom Jesus vVOz
37 33362822 SMS Centro de Reabilitacao | VOZ+DADOS

3.4 Conformidade ANATEL: A empresa contratada deve deter outorga para prestacédo de
STFC (Servigo Telefénico Fixo Comutado) e/ou SCM (Servigo de Comunicag¢do Multimidia),
garantindo que a solucdo de telefonia IP e Cloud PABX siga os padrBes de qualidade,

interoperabilidade e seguranca regulamentados pela agéncia nacional.

a. Obrigatoriedade da Outorga para STFC/SCM: A prestacdo de servicos de telefonia
fixa e transmissédo de voz sobre IP é uma atividade regulada pelo Estado. Para atuar
legalmente, a licitante deve possuir o Ato de Autorizacdo expedido pela ANATEL para
STFC e/ou SCM, titulo juridico que vincula a operadora ao cumprimento de metas de
universalizacdo, continuidade e qualidade de servico.

b. Validacdo Legal: A outorga comprova que a empresa esta habilitada perante o 6rgéo
regulador federal, atendendo aos requisitos de qualificacdo técnica previstos no Art. 67,
inciso IV da Lei n°® 14.133/2021, assegurando que a contratada possui autorizagdo legal

para operar as 37 (trinta e sete) linhas e o sistema de 70 (setenta) ramais demandados.

c. Qualidade e Interconexao: A contratada deve garantir a plena interconexdao com as
redes publicas de telecomunicag¢des, assegurando a terminacdo de chamadas locais e
de longa distancia (STFC) com qualidade cristalina (padrdo QO0S) e suporte a
portabilidade numérica, conforme as normas vigentes da ANATEL, garantindo que a

comunicagao entre as Secretarias e o0 cidadao ndo sofra interferéncias ou interrupgoes.

3.5. Importancia Estratégica da Conformidade Regulatdria para o Municipio:

A exigéncia de que a empresa contratada detenha as devidas outorgas e cumpra
rigorosamente as normas da ANATEL é uma medida de gestdo estratégica que blinda a

Administracdo Municipal de Diamantino contra riscos operacionais, técnicos e juridicos:

a. Garantia de Qualidade e Continuidade (SLA): A conformidade com os indicadores da
ANATEL assegura que o Municipio disponha de uma infraestrutura estavel, com

disponibilidade minima de 99,5%, conforme previsto nos requisitos técnicos. Para
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Diamantino, isso garante que servigos essenciais e ininterruptos, como os realizados pela
Secretaria Municipal de Saude (SUS) e pela rede de Assisténcia Social (SUAS), ndo
fiquem desassistidos por falhas técnicas sistémicas sem que haja a devida
responsabilizacédo regulatéria da prestadora.

b. Seguranga da Informagdo e Privacidade: O cumprimento das normas de
telecomunicacbes obriga a contratada a seguir protocolos rigorosos de sigilo das
comunicacdes e protecdo de dados, em total consonéncia com o Marco Civil da Internet
e alLei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Tal medida é vital para o tratamento seguro
de informac6es sensiveis dos cidaddos atendidos pelas diversas Secretarias Municipais.

C. Seguranca Juridica na Dispensa Eletrénica: No a&mbito do processo de Dispensa de
Licitacdo Eletronica (Lei n® 14.133/2021), a exigéncia de outorga valida (STFC/SCM)
constitui requisito essencial de qualificacdo técnica. Esta exigéncia garante que o
fornecedor selecionado no certame eletronico possui habilitacdo legal e capacidade
técnica reconhecida pelo 6rgao regulador federal, protegendo os gestores municipais

contra alegacoes de negligéncia na fiscalizac&o ou erro grosseiro na contratacao.
4. DA EXECUCAO, ENTREGA E ACEITACAO

A execucédo do objeto e o rito de recebimento dos servigcos de Cloud PABX seguirdo os
parametros de qualidade e prazos estabelecidos neste instrumento, em consonancia com o Art.
140 da Lei n° 14.133/2021:

4.1. Do Prazo e Condigdes de Implantacéo (Setup):

e 4.1.1. A CONTRATADA tera o prazo improrrogavel de até 10 (dez) dias Uteis, contados
da assinatura do contrato ou emissao da Ordem de Servi¢co, para concluir a instalagéo,
configuracao e ativacao da plataforma de Cloud PABX.

e 4.1.2. A etapa de implantacdo (setup) compreende obrigatoriamente:

o Configuracao técnica de todos os 70 (setenta) ramais virtuais e troncos SIP;

o Estruturagdo das URAs (Unidade de Resposta Audivel) e grupos de busca
conforme as necessidades de cada uma das Secretarias beneficiadas (SMS,
SEMED, SEMAD, etc.);

o Fornecimento das credenciais de acesso ao painel de gestdo web e treinamento

basico para os servidores designados como fiscais ou gestores.
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4.2. Da Portabilidade Numérica e Transi¢cdo Técnica

o 4.2.1. A portabilidade das 37 (trinta e sete) linhas fixas existentes devem ser iniciadas
imediatamente apés o setup técnico da plataforma, sendo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA a coordenacdo junto a operadora doadora (Oi), visando garantir a
continuidade ininterrupta da comunicagdo municipal.

e 4.2.2. Eventuais janelas de manuten¢d@o necessarias para a virada de tecnologia devem
ocorrer preferencialmente fora do horario de expediente administrativo, mediante aviso

prévio de 48 horas, para minimizar o impacto no atendimento ao cidadéo.
4.3. Dos Critérios de Recebimento e Aceitacao (Art. 140)
O recebimento dos servigos ocorrerd em duas fases distintas:

e 4.3.1. Recebimento Provisério: Realizado pelo fiscal técnico do contrato imediatamente
ap6s a ativacao dos ramais e conclusdo da portabilidade, para verificacdo da
funcionalidade basica, qualidade do audio e estabilidade da conexao.

o 4.3.2. Recebimento Definitivo: Ocorre em até 05 (cinco) dias Uteis apds o recebimento

provisério, mediante termo circunstanciado, desde que comprovados:

a. O funcionamento estavel e sem interrupgdes de todos os ramais em 100%
das unidades administrativas designadas;

b. A correta migracdo (portabilidade) de todos os numeros historicos
indicados pelo Municipio;

c. Aentrega dos manuais de uso da plataforma e a realizacdo do treinamento

técnico aos usuarios.

4.4. Caso os servigcos apresentem desconformidades com as especificagfes deste TR, o
recebimento serd suspenso e a CONTRATADA devera realizar as corre¢cdes necessarias no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sem 6nus adicional ao Municipio e sem prejuizo

das sanc¢fes administrativas cabiveis por atraso na execucao.

4.1. Implantacdo (Setup): A empresa tera o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para instalar e

configurar a plataforma apés a assinatura do contrato.
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4.2. Critérios de Aceitagdo: O servigo sera considerado aceito apos a comprovagao técnica da
portabilidade numérica concluida e o funcionamento estavel de todos os ramais em todas as

secretarias designadas.
5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1. Obrigatoriedade da Portabilidade:

A Contratada obriga-se a realizar a portabilidade numeérica de todos os acessos moveis
(atualmente 37 linhas) hoje vinculados ao contrato vigente do Municipio de Diamantino com a

Operadora Oi -S.A., sem qualquer 6nus adicional para a Administragdo Municipal.

Prazo para Efetivacéo da portabilidade devera ser concluida no prazo méaximo de 10 (dez)
dias uteis contados da assinatura do contrato ou ordem de servi¢o, garantindo-se que nao haja

interrupcéo na prestacdo dos servigos (janela de migracéo coordenada).
5.2. Fundamentac¢&o Normativa (ANATEL):

O direito a portabilidade é garantido pela Resolucdo n°® 460/2007 da ANATEL
(Regulamento Geral de Portabilidade - RGP), que estabelece o direito do usuéario de manter o

seu numero de telefone, independentemente da operadora ou do plano de servigco contratado.

Art. 1°do RGP: Define a portabilidade como afacilidade que permite
ao usuario manter o numero que lhe foi designhado,
independentemente da Prestadora de Servico.

Direito de Propriedade do Numero: Conforme a Lei Geral de Telecomunicacgdes (Lei n°
9.472/1997), o numero € um recurso de numeracao pertencente a Uniéo, e o usuario (Municipio)
detém o direito de uso e a prerrogativa de migra-lo entre prestadoras para preservar sua

identidade comunicacional.

5.3. Fundamentacéo na Lei n°® 14.133/2021.:

A exigéncia de portabilidade fundamenta-se no Principio da Eficiéncia (Art. 5°) e no
Principio da Continuidade do Servico Publico.

5.4 Justificativa Técnica:
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A alteracdo dos numeros telefénicos das Secretarias de Saude, Assisténcia Social,

Trabalho e Cidadania, Secretaria Municipal de Educacédo e Administracéo implicaria em custos
elevados de atualizacdo de materiais informativos, plotagens de veiculos, sistemas de
agendamento e, principalmente, no rompimento do canal de comunicacao direto com o municipe
vulneravel (usuarios do SUS — Sistema Unico de Salde e SUAS — Sistema Unico de Assisténcia

Social).

Com isso, aplicamos a Doutrina, como ensina Margal Justen Filho, a Administragéo deve
evitar encargos inuteis. A perda de numeros consolidados na mente do cidad&o representa um
"custo de transicdo" invisivel, mas danoso, que deve ser mitigado pela obrigatoriedade da
portabilidade por parte da nova contratada.

5.5. Responsabilidade da Contratada:

A Contratada devera assumir todo o tramite operacional junto a operadora doadora,
cabendo ao Municipio apenas o fornecimento dos dados cadastrais necessarios. Eventuais
falhas técnicas que resultem na perda definitiva de algum numero histérico do municipio
sujeitardo a contratada as sangfes previstas na clausula de penalidades deste Termo e do
Contrato.

5.6. Disponibilidade (SLA): Manter disponibilidade minima mensal de 99,5%.

5.7. Suporte Técnico: Prestar assisténcia em regime 8x5, com tempo de resposta maximo de 1

(uma) hora e resolugéo de falhas criticas em até 4 (quatro) horas.

5.8. Treinamento: Realizar treinamento para os gestores municipais e usuarios finais sobre o

uso da plataforma.
5.9 — Demais obrigacdes:

a) Prestar os servicos de telefonia fixa e Cloud PABX selecionados, conforme solicitacdo do setor
competente, que ocorrerd com acompanhamento do Servidor responsavel pelo recebimento e

fiscalizacdo da execucdo do contrato, em horario e local definido pela secretaria solicitante.

b) Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e

responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa;

licitacao@diamantino.mt.gov.br | www.diamantino.mt.gov.br
Rua J. P. F. Mendes, N° 2287 - Jardim Eldorado,
Diamantino - MT, 78400-000 — Telefone (65) 3336-6423




@ e

’ ’ unici

. Administracao
DIAMANTINO Setor de Licitacdo

GONSTRUINDO MELHORIAS e Compras

¢) Assumir, com exclusividade, todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia do
objeto deste contrato e qualquer outra despesa que se fizer necessaria ao cumprimento do objeto

pactuado;

d) Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem no
objeto do presente contrato, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado, conforme estabelecido no Art. 125 da Lei n°® 14.133/2021;

e) Responder perante o CONTRATANTE e terceiros por eventuais prejuizos e danos decorrentes
de sua demora ou da sua omissdao na conducdo do objeto deste instrumento sob a sua

responsabilidade ou por erro relativo a execucao do objeto deste contrato;

f) Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissao ou erros na elaboracédo de
estimativa de custos que redundem em aumento das despesas para 0 CONTRATANTE;

g) Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agbes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos e/ou
contratados, bem como se obriga por quaisquer responsabilidades decorrentes de acbes
judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por for¢a da lei, relacionadas com o cumprimento do

presente contrato;

h) Manter as condi¢cbes de Habilitacdo e Qualificacdo exigidas para a sua contratacao
durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de suspensdo nos pagamentos, ainda que

o servi¢o tenha sido prestado;

i) Portabilidade e Ativacéo: Realizar a portabilidade numérica de todos os 37 acessos fixos
indicados pelo Municipio de Diamantino, assegurando a manutengdo dos numeros historicos e
a continuidade dos servigcos, arcando com todos 0s custos sistémicos junto a entidade

administradora da portabilidade;

J) Conformidade ANATEL: Manter, durante toda a execugdo contratual, as condi¢cdes de
habilitagdo e a outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagfes para a prestacdo do Servigo

Telefénico Fixo Comutado (STFC) e/ou Servico de Comunicag¢ao Multimidia (SCM);

k) Qualidade e Disponibilidade de Servigco (SLA): Garantir a disponibilidade minima mensal

de 99,5% da solucdo de voz e Cloud PABX, assegurando a qualidade do &udio via protocolo SIP
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(cristalinidade e baixa laténcia), respeitando os indicadores de desempenho regulamentados
pela ANATEL;

I) Gestédo Cloud PABX: Disponibilizar e manter ativa a plataforma web de gerenciamento dos
70 (setenta) ramais, fornecendo treinamento bésico aos fiscais do contrato e/ou servidores
designados para operacgdo do sistema (configuracdo de URASs, grupos de busca e relatorios);

m) Suporte a Licenciamento e Configuracdo: Proceder ao restabelecimento de ramais ou
ajustes de licenciamento defeituosos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos a

solicitacdo oficial do fiscal do contrato;

n) Atendimento Técnico: Disponibilizar canal de atendimento exclusivo para o setor publico
para resolucdo de problemas técnicos e faturamento, com tempo de resposta maximo de 1 (uma)

hora para atendimento inicial e resolugdo de chamados criticos em até 4 (quatro) horas;

0) Faturamento Detalhado: Emitir as faturas mensais detalhadas por linha/ramal e por
Secretaria, enviando-as eletronicamente para os e-mails institucionais indicados, e disponibilizar

portal eletrdnico para extracdo imediata de notas fiscais e relatorios de consumo;

p) A disponibilizacdo do documento de cobranga deve ocorrer em tempo habil para o
cumprimento dos tramites internos de liquidagéo e pagamento do Municipio (minimo de 10 dias

antes do vencimento);

g) Eventuais atrasos no pagamento decorrentes da ndo disponibilizacdo da fatura ou erro no
envio por parte da Contratada ndo ensejardo a cobranca de multas ou juros por parte da

prestadora.
6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE (MUNICIPIO):

a) Gestdo de Informacgfes: Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os
elementos e informagdes necessarios a perfeita execug¢éo do objeto, dirimindo eventuais dividas

e omissfes no prazo de 10 (dez) dias uteis.

b) Condicdes de Execucdo: Prover as condi¢cdes indispensaveis a execucdo do objeto,
assegurando o acesso de prepostos e técnicos da CONTRATADA as dependéncias municipais,

estritamente nos locais e horarios necessarios a prestacao do servico e mediante:

licitacao@diamantino.mt.gov.br | www.diamantino.mt.gov.br
Rua J. P. F. Mendes, N° 2287 - Jardim Eldorado,
Diamantino - MT, 78400-000 — Telefone (65) 3336-6423




@ e

’ ’ unici

. Administracao
DIAMANTINO Setor de Licitacdo

GONSTRUINDO MELHORIAS e Compras

1. Prévialdentificacao: Apresentacdo de credencial funcional ou documento de identidade
acompanhado de cracha da CONTRATADA;

2. Agendamento Prévio: Comunicacdo antecipada ao Fiscal do Contrato ou responsavel
pela unidade;

3. Observancia de Normas Internas: Estrita obediéncia aos protocolos de seguranca,
disciplina, sigilo de dados e circulagdo vigentes no Municipio de Diamantino;

4. Responsabilidade Civil: Sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA por
eventuais danos causados ao patriménio publico ou a terceiros por seus empregados

durante a permanéncia nas instalagoes.

c) Poder Sancionatério e Devido Processo: Aplicar as san¢des administrativas previstas neste
instrumento e na legislagcdo vigente em caso de inadimplemento das obrigagbes contratuais,

assegurando-se sempre o contraditério e a ampla defesa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

d) Equilibrio Econémico-Financeiro: Cumprir e fazer cumprir as disposicoes da Lei n°
14.133/2021, garantindo a manutencao do equilibrio econémico-financeiro do contrato, conforme
os termos do Art. 124, inciso Il, alinea “d”, sempre que ocorrerem fatos imprevisiveis ou

previsiveis de consequéncias incalculaveis.

e) Fluxo de Pagamento e Ordem Cronologica: Efetuar os pagamentos devidos a
CONTRATADA no prazo estabelecido, observada a ordem cronologica de cada categoria de
contratos dentro de cada fonte de recursos, conforme o Art. 141 da Lei n°® 14.133/2021, ap6s o

devido ateste da nota fiscal.

f) Alteracdo Unilateral: Modificar o contrato, unilateralmente, para melhor adequacao as
finalidades de interesse publico, respeitados os limites e direitos da CONTRATADA, conforme o
Art. 124, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.

g) Extinc&o Unilateral: Extinguir o contrato, unilateralmente, nas hipéteses previstas no Art. 137

da Lei n°® 14.133/2021, mediante ato formal fundamentado e assegurada a ampla defesa.

h) Designar, por ato oficial, o fiscal do contrato e seus substitutos para acompanhamento da

execucado dos servicos e gestao da plataforma Cloud PABX.

i) Efetuar o pagamento mensal das faturas em até 30 (trinta) dias ap0s a liquidacéo da despesa,

mediante a conferéncia dos servicos de telefonia IP efetivamente prestados.
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j) Notificar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, sobre quaisquer falhas na prestacéo

do servigo, interrupgdes de conectividade ou indisponibilidade da plataforma de voz.

k) Atribuicbes do Fiscal Técnico: Compete ao fiscal acompanhar a execucdo técnica,
garantindo que a prestadora cumpra as metas da ANATEL para STFC/SCM e as funcionalidades

contratadas para os 70 ramais e plano de voz ilimitado.

I) Registro de Ocorréncias: Anotar no histérico de gerenciamento falhas de disponibilidade,

atrasos na portabilidade numérica ou instabilidades no sistema de Cloud PABX.

m) Notificagcdo e Correcdo: ldentificada qualquer irregularidade na prestagdo do servico de
telefonia ou na funcionalidade dos ramais, o fiscal emitir4 notificagdo formal & CONTRATADA

determinando prazo para corregao.

n) Atribuicdes do Fiscal Administrativo: Compete ao fiscal administrativo verificar a
manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo (Certidbes e Outorga ANATEL), acompanhar os
empenhos, a regularidade do faturamento mensal conforme o valor global pactuado e a
formalizacdo de apostilamentos para reajuste anual pelo indice IPCA.

0) Conectividade: Garantir a estabilidade dos links de internet nas unidades administrativas
para o trafego de dados SIP.

p) Fiscalizagdo: Designar servidor para acompanhar a execugao do contrato e atestar as faturas

mensais.
7. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS (FUNDAMENTAGCAO LEI 14.133/2021):

Pelo descumprimento total ou parcial das obrigacdes, a Contratante podera, garantida a
prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sancdes previstas no Art. 156 da Lei n°
14.133/2021:

I. Adverténcia: aplicada em casos de faltas leves que ndo acarretem prejuizos

significativos ao servigo;

[I. Multa: moratéria ou compensatéria, nos termos desta Clausula;

licitacao@diamantino.mt.gov.br | www.diamantino.mt.gov.br
Rua J. P. F. Mendes, N° 2287 - Jardim Eldorado,
Diamantino - MT, 78400-000 — Telefone (65) 3336-6423




® Nericinaldo

’ & unici

. E:’;fu . Administragéio
DIAMANTINO Setor de Licitagdo

GONSTRUINDO MELHORIAS e Compras

[ll. Impedimento de licitar e contratar: com a Administragdo Publica direta e indireta do

Municipio de Diamantino — Estado de Mato Grosso, pelo prazo de até 03 (trés) anos;

IV. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar: com a Administragéo Publica
de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos.

7.1. DAS INFRACOES: A CONTRATADA estara sujeita as sancdes de impedimento e
inidoneidade quando praticar as infragdes tipificadas no Art. 155 da Lei n° 14.133/2021, em

especial:

Dar causa a inexecucao parcial ou total do contrato;
Ensejar o retardamento da execucgédo do objeto;
Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa;

Fraudar a execucao do contrato ou comportar-se de modo inidéneo;

® o0 T p

Praticar atos ilicitos visando a frustrar os objetivos do certame ou da contratacdo direta.
7.2. DAS MULTAS:

7.2.1. Multa Moratoria: Pelo atraso injustificado na execucdo do objeto ou no
atendimento de chamados técnicos, aplicar-se-a multa de 0,5% (meio por cento) ao dia,
incidente sobre o valor mensal da fatura, limitada a 10% (dez por cento) do valor total do contrato.

7.2.2. Multa Compensatoéria: Pela inexecucdo parcial ou total do contrato, aplicar-se-a
multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato ou da parcela inadimplida, sem

prejuizo da rescisédo unilateral.

7.2.3 Glosa de Fatura: O Fiscal do Contrato podera requisitar o abatimento (glosa)
proporcional na fatura mensal caso o servico de dados ou voz permaneca indisponivel por

periodo superior ao permitido pelos regulamentos da ANATEL.
7.4. DO PROCEDIMENTO E DEFESA:

7.4.1. Defesa Prévia: Antes da aplicacdo de qualquer sancdo, a CONTRATADA sera
notificada para apresentar defesa prévia no prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data do
recebimento da notificagdo (Art. 157 da Lei n°® 14.133/2021).
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7.4.2. Recurso Administrativo: Da decisdo que aplicar as sanc¢des de Adverténcia,
Multa ou Impedimento de Licitar, cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimacéao (Art. 165, I, 'a’ da Lei n°® 14.133/2021).

7.4.3. Pedido de Reconsideracéo: Da decisdo que aplicar a sancéo de Declaragédo de
Inidoneidade, cabera pedido de reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias uteis (Art. 165,
V).

7.5. CUMULATIVIDADE:

A sancédo de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes previstas
nesta clausula. Caso a multa aplicada seja superior ao valor da garantia prestada, além da perda
desta, a CONTRATADA respondera pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrada judicialmente.

7.6. DESCONSIDERAGCAO DA PERSONALIDADE JURIDICA:

O Municipio de Diamantino poderad desconsiderar a personalidade juridica da
CONTRATADA sempre que utilizada com abuso de direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a prética de atos ilicitos ou para viabilizar fraude a lei, estendendo-se os efeitos das san¢bes aos
seus sOcios e administradores (Art. 160 da Lei n°® 14.133/2021).

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencgadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecuc¢dao total ou parcial.

8.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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8.3  As comunicacdes entre o érgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas
por escrito sempre que o0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica

para esse fim.

8.4 O ¢6rgéo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.5  ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao
do plano de fiscalizacdo, que contera informacfes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacédo, das estratégias para execuc¢éo do objeto, do plano complementar
de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das

sanc¢des aplicaveis, dentre outros.
9. PREPOSTO

9.1 O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacao dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao

do objeto Contratado na reunido inicial;

9.2 O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugéo

do obijeto.

9.3 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o

exercicio da atividade.
10 ROTINAS DE FISCALIZA(;AO, FISCALIZAC;AO TECNICA E ADMINISTRATIVA

10.1 Aexecucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos.

10.2 Ofiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores

resultados para a Administracao.
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10.3 O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for

necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

10.4 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificagbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
corregao.

10.5 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo hébil, a
situacao que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para

gue adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

10.6 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas

aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

10.7 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a

prorrogacéo contratual.

10.8 Afiscalizagéo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade
do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus

agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

10.9 O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicbes de
habilitagcdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos

comprobatorios pertinentes, caso necessario.

10.10 Caso ocorra descumprimento das obrigagBes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solu¢éo do problema, reportando ao gestor do contrato

para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

10.11 Além do disposto acima, a fiscalizag&o contratual obedecera as seguintes rotinas:
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10.12 Fiscalizacdo e acompanhamento continuos de todas as obrigacbes e

cumprimentos de prazos ao longo da vigéncia contratual.

10.13 Participar da Reunido de Alinhamento Inicial e demais reunides de alinhamento e

acompanhamento ao longo de toda a vigéncia contratual.

10.14 Prestar todas as informacdes, apoio técnico e administrativo ao Gestor do contrato

durante toda sua vigéncia.

10.15 O Fiscal administrativo do contrato comunicard ao Gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou
prorrogacao contratual. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

11. GESTOR DE CONTRATO:
Cabe ao gestor do contrato:

a. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo no historico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e
das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracgéo.

b. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

c. acompanhar a manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

d. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
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tomar providéncias para a formalizagéo de processo administrativo de responsabilizagéo
para fins de aplicacéo de sanc¢des, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158
da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.
elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecucé@o dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administragéo.
enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a indicagéo expressa de que o valor da
Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacao
e gestdo no recebimento definitivo do servigo.
receber e dar encaminhamento imediato:
as denuncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o
art. 2°, inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024.
a notificagdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigagdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério

Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

12. CRITERIOS DE PAGAMENTO E NIVEIS DE SERVICO:

12.1. A avaliacéo da execucgdo do objeto utilizara os Niveis Minimos de Servigo (NMS),

estabelecidos para garantir a eficiéncia e a continuidade da comunicacéo publica no Municipio

de Diamantino — Estado de Mato Grosso:

a. Os servicos de telefonia fixa digital e a plataforma de Cloud PABX deverao ser prestados

C.

24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia contratual, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas (previamente
comunicadas).

Os servicos de voz (STFC) e a infraestrutura de gestdo de ramais em nuvem deveréo ser
prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade mensal minima de 99,5% (noventa
e nove virgula cinco por cento).

As interrupgfes programadas para manutencdo preventiva ou atualizacdes sistémicas
deverdo ser comunicadas & CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias

Uteis e somente serdo realizadas com a anuéncia da Administracao.
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d. O servigo de suporte técnico para demandas administrativas e configuracdes de ramais
devera estar disponivel, no minimo, no periodo de 08:00h as 18:00h em dias Uteis, via
telefone, e-mail ou portal de chamados.

e. Em casos de falhas criticas que impossibilitem a comunica¢do em secretarias essenciais,
a CONTRATADA devera garantir atendimento imediato (regime 24h), com tempo de
resposta para o primeiro atendimento de até 1 (uma) hora e resolucao definitiva do
incidente em no maximo 4 (quatro) horas.

f. A CONTRATADA deve utilizar como parametros para a medicdo da qualidade dos
servicos aqueles definidos na regulamentagéo expedida pela ANATEL para o Servigo
Telefonico Fixo Comutado (STFC) e o Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM),
observando os indicadores de cristalinidade de audio, laténcia e completamento de
chamadas.

g. O ndo cumprimento dos niveis minimos de servigo estabelecidos podera ensejar a glosa
proporcional no pagamento mensal, sem prejuizo das demais san¢bes administrativas
previstas na Lei n® 14.133/2021.

13. DA VEDAGCAO A SUBCONTRATACAO E TERCEIRIZACAO

13.1. N&o sera admitida a subcontratagéo, a cessdo ou a transferéncia, total ou parcial,
do objeto desta contratacdo, bem como a terceirizagéo das atividades essenciais relacionadas a

prestacéo dos servigos de telefonia Cloud PABX.

13.2 A empresa contratada devera executar o objeto integralmente com meios e
infraestrutura préprios, assumindo responsabilidade direta e exclusiva por todas as etapas da
solucao, incluindo a implantacgéo, a gestao da plataforma SIP, o suporte técnico e o cumprimento

rigoroso dos niveis de servigo (SLA) pactuados.

13.3. Avedacdao visa garantir a seguranca juridica e a integridade técnica da comunicacao
do Municipio, assegurando que a detentora da outorga da ANATEL seja a efetiva executora dos

servicos nas Secretarias de Saude, Educacao e demais unidades administrativas beneficiadas.

14. DO PAGAMENTO
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a. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10

(dez) dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual

periodo, nos termos da Instrugdo Normativa Interna.

b. Para fins de liquidag&o, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

[ll) os dados do contrato e do 6rgédo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de reteng6es tributarias cabiveis.

a.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacéo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo ap6s a comprovagdo da regularizacao

da situagd@o, sem 6nus ao Contratante.

. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo

da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratagdo no
ambito do 6rgédo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administra¢ao
ou com o Poder Puablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

N&o serd admitida a antecipagdo de pagamento;

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado através da NF ou Fatura;

Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais
estabelecidos na legislacao vigente;

Reajuste: Os precos serao reajustados anualmente pelo indice IPCA.
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15. DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
15.1. Interregno e Periodicidade:

Os pregos contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
contados da data da assinatura do contrato, em estrita observancia ao Art. 25, § 8°, e ao Art. 92,
inciso X, da Lei n® 14.133/2021.

15.2. Reajustamento em Sentido Estrito:

Decorrido o interregno anual previsto no item anterior, 0s pre¢os poderdo ser reajustados
mediante a aplicacdo do indice IPCA (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), apurado
pelo IBGE, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses, com o objetivo exclusivo de compensar a

perda do poder aquisitivo da moeda frente a inflagao.

15.2.1. O reajuste sera formalizado por meio de simples apostilamento, dispensando a

celebracdo de termo aditivo, conforme autoriza o Art. 136, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.
15.3. Revisao (Reequilibrio Econémico-Financeiro):

Independentemente do prazo de um ano, podera haver a revisdo dos precos para
restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, caso ocorram fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da
execucao do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe (Art.
124, inciso I, alinea “d”, da Lei n® 14.133/2021).

15.3.1. A solicitacdo de revisdo devera ser acompanhada de robusta demonstragéo analitica da
alteracdo dos custos, comprovando 0 nexo causal entre o evento ocorrido e a onerosidade

excessiva para a contratada.

15.3.2. A revisao, diferentemente do reajuste, exige a celebracdo de Termo Aditivo e analise

prévia da Assessoria Juridica do Municipio.
15.4. Eficécia e Retroatividade:

A concessado do reajuste ou da revisao fica condicionada a solicitacdo formal da

contratada e a posterior analise técnica e autorizacdo expressa da Administracdo Municipal,
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retroagindo seus efeitos financeiros a data do protocolo do pedido ou a data em que se tornou

devido o direito, conforme o caso.
16. DA VIGENCIA:

16.1. O prazo de vigéncia desta contratacdo serd de 30 (trinta) meses, podendo ser
prorrogado por periodos sucessivos até o limite de 10 (dez) anos, com fundamento no Art. 105
da Lei n°® 14.133/2021, justificando-se a continuidade do servico pelos seguintes fatores de

vantajosidade:

16.2. Vantajosidade Econ6mica Evidenciada: A analise comparativa demonstra uma
eficiéncia orcamentaria substancial para o Municipio de Diamantino. Enquanto o dispéndio atual
com a operadora concessionaria atinge R$ 15.264,03 (Quinze Mil, Duzentos e Sessenta e
Quatro Reais e Trés centavos) mensais (R$ 183.168,36/ano), a nova solugéo via Cloud PABX
permite a manutengao de todas as unidades administrativas pelo custo mensal de R$ 4.513,00
(R$ 54.156,00/an0) aproximadamente, conforme analise apresentada no ETP.

16.2.1. Em termos praticos, a economia gerada é de 70,43% (setenta, quarenta e trés por
cento), o que representa uma reducao anual de R$ 129.012,36 (cento vinte nove mil, doze
reais e trinta e seis centavos) nos gastos correntes. A manutencdo do contrato por periodo
prolongado assegura que o Municipio deixe de desperdicar recursos com uma tecnologia

analogica ineficiente e cara, convertendo esse valor em investimentos para as areas finalisticas.

16.3. Eficiéncia Administrativa (Art. 5° da Lei n°® 14.133/2021): A fixacdo da vigéncia
como servigo continuo evita a necessidade de deflagracdes prematuras de novos processos de
contratacéo, reduzindo os custos operacionais da maquina publica e garantindo a continuidade
ininterrupta de canais essenciais de comunicacdo nas secretarias de Saude, Educacdo e

Assisténcia Social.

16.4. Amortizacdo e Estabilidade Tecnoldgica: O prazo estendido permite a
estabilizacdo da tecnologia SIP/Cloud PABX e a amortizagcdo dos custos operacionais de
implantagdo (Setup) e portabilidade numérica realizados pela contratada no inicio da vigéncia.
Isso garante ao Municipio a manutengdo de tarifas altamente competitivas e protecdo contra

variacdes inflacionéarias do setor de telecomunicagdes.
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16.5. Selecdo pela Proposta Mais Vantajosa: Ao utilizar o rito da Dispensa Eletrdnica,
0 Municipio de Diamantino podera obter condicbes comerciais superiores as praticadas no
mercado. A vigéncia continua assegura que este ganho de economicidade — fruto de uma
disputa transparente e competitiva — seja usufruido pelo tempo necessario para consolidar a

modernizagdo da rede de telefonia municipal.
17. A DESPESA OCORRERA:

As despesas relativas a este processo licitatorio correrdo por conta de recursos oriundos,

constantes na rubrica orgamentaria abaixo:

Orgéao SECRETARIA MUNICIPAL COD.
REDUZIDO

2 Gabinete do Prefeito Municipal 13
3 Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente — SAMA 78
4 Secretaria Municipal de Infraestrutura e Obras - SEMINFRA 117
5 Secretaria Municipal de Educagdo — SEMED 198
6 Secretaria Municipal de Saude - SMS 302
7 Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Trabalho e Cidadania — SEMASTC 549
8 Secretaria Municipal de Esportes e Lazer - SEMEL 669
9 Secretaria Municipal de Administragdo — SEMAD 709
10 Secretaria Municipal de Fazenda — SEMFAZ 740
13 Secretaria Municipal de Cidade e Regularizagédo Fundiaria Urbana — SEMCIRF 834

18. DOS CRITERIOS DE HABILITAGAO TECNICA

A habilitacdo técnica dos proponentes sera verificada mediante a apresentacao dos
documentos descritos a seguir, em estrita observancia ao Art. 67 da Lei n°® 14.133/2021, visando
garantir a seguranca juridica e a continuidade operacional dos servicos de comunica¢do do

Municipio de Diamantino:

18.1. Capacidade Técnico-Operacional (Art. 67, inciso Il e § 1°)
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A proponente deverd comprovar possuir experiéncia na execugdo de servicos com

caracteristicas e complexidade tecnolégica semelhantes ao objeto desta contratacdo, mediante:

a) Apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica: Fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a empresa prestou ou presta servigos de telefonia

IP com solucdo de Cloud PABX, contemplando atividades compativeis com:

v" Implementacao e gestado de troncos SIP (Voz sobre IP);
v' Gerenciamento de plataforma de ramais virtuais em nuvem;

v' Realizacdo de processos de portabilidade numérica em escala.

b) Qualificacdo Minima: O atestado deve comprovar a gestdo de, no minimo, 50% dos
guantitativos demandados (gerenciamento de pelo menos 35 ramais simultdneos), a fim de
demonstrar a robustez da infraestrutura frente a demanda total de 70 ramais do Municipio de

Diamantino/MT.
18.2. Qualificacao Legal e Regulatdria (Art. 67, inciso 1V)

Dada a natureza regulada do objeto, a licitante deve comprovar sua regularidade perante
a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL):

a) Ato de Outorga da ANATEL: Apresentacdo de documento que comprove a autorizagéo para
exploracéo de STFC (Servico Telefonico Fixo Comutado) e/ou SCM (Servico de Comunicacao
Multimidia).

b) Registro no Conselho Profissional: Comprovacéo de registro ou inscricdo da empresa e de
seus responsaveis técnicos junto ao CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) ou
CFT (Conselho Federal dos Técnicos Industriais), em categoria compativel com servigos de

telecomunicacgdes.
18.3. Capacidade Técnico-Profissional (Art. 67, inciso | e § 6°)

A contratada devera indicar, no minimo, 01 (um) profissional de nivel superior ou técnico
de nivel médio devidamente reconhecido pelo conselho de classe (Engenheiro ou Técnico em
Telecomunicacbes/Eletronica), pertencente ao quadro permanente da empresa, que sera o

responsavel técnico pela implantacéo e suporte da solucao.
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18.4. Declarag&o de Conhecimento das Condigdes (Art. 67, inciso VI)

a) Declaracdo de Pleno Conhecimento: Apresentacdo de declaracéo formal atestando que a
proponente tomou conhecimento de todas as informacdes e requisitos técnicos para a plena
execucdo do objeto, especialmente quanto a obrigatoriedade da portabilidade das 37 linhas

existentes e a integracdo das Secretarias Municipais beneficiadas
19. DA ESTIMATIVA DE PRECO E DA VANTAJOSIDADE ECONOMICA

19.1. O valor global anual estimado para a presente contratacdo, consolidado por meio
de ampla pesquisa de mercado, é de R$ 54.156,00 (cinquenta e quatro mil, cento e cinquenta
e seis reais). A este montante, acresce-se a taxa Unica de implantacéo e configuracao (setup)
de R$ 2.000,00 (dois mil reais), totalizando o investimento de R$ 56.156,00 (cinquenta e seis

mil, cento e cinquenta e seis reais) para o primeiro exercicio contratual.

19.2. A estimativa de preco ora apresentada fundamenta-se na analise técnica prévia
realizada no Estudo Técnico Preliminar (ETP), a qual demonstrou de forma inequivoca que o
novo processo de contratacdo é a medida administrativa mais célere e adequada para assegurar

a continuidade do servico publico essencial com eficiéncia tecnologica.

19.3. A vantajosidade econémica desta contratacdo € ratificada pela reducao projetada
de 70,43% nos custos de telecomunicacdes do Municipio, materializando o Principio da
Economicidade e o dever de busca pelo resultado mais vantajoso para o erario, conforme
preconiza o Art. 11, inciso |, da Lei n°®14.133/2021.

19.4. Em estrita observancia ao Art. 5° da Nova Lei de Licitagdes, a Administragéo de
Diamantino assegura que a transicdo para a tecnologia Cloud PABX interrompe o ciclo de
pagamentos elevados por infraestruturas obsoletas, garantindo a selecdo da proposta que

concilia a vanguarda tecnoldgica com o menor sacrificio patrimonial ao Tesouro Municipal.
20. DA FORMA DE SELECAO (DISPENSA ELETRONICA)

Com base na Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes e Contratos - NLLC) e nos
documentos instrutérios do processo (DFD e ETP), os fundamentos para a utilizagéo do processo

de Dispensa Eletrénica sdo vastos e visam garantir a eficiéncia da gestao publica.
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Abaixo, elenco os principais fundamentos juridicos e doutrinérios que sustentam este rito:

20.1. Fundamentos Legais Direitos (Artigos da Lei 14.133/21)

a. Art. 75, Inciso Il (Hipdétese de Dispensa por Valor): Autoriza a contratagéo direta para

b.

C.

d.

Servicos e servicos comuns de engenharia, desde que o valor ndo ultrapasse o limite legal
atualizado (atualmente R$ 59.906,02, conforme Decreto n° 11.871/2023).

Art. 75, 8§ 3° (Preferéncia pelo Rito Eletrénico): Estabelece que as contratacdes diretas
por dispensa de pequeno valor devem ser realizadas, preferencialmente, sob a forma
eletrbnica, mediante sistema que garanta a disputa de lances entre os interessados.

Art. 11, Inciso | (Selegéo da Proposta mais Vantajosa): Define que o processo licitatorio
tem por objetivo assegurar a selecdo da proposta capaz de gerar o resultado de
contratagdo mais vantajoso para a Administracao Publica, considerando inclusive o ciclo
de vida do objeto.

Art. 11, Inciso IV (Incentivo & Inovagdo): Fundamenta a busca por solu¢gdes modernas,
como o Cloud PABX, que substituem tecnologias obsoletas e promovem o

desenvolvimento nacional sustentavel.

20.2. Fundamentos Principiolégicos (Art. 5°):

A dispensa eletronica é regida por principios fundamentais que garantem a legitimidade

do gasto publico:

a.

Principio da Eficiéncia: Busca a otimizacdo dos recursos € a celeridade processual,
reduzindo custos operacionais da maquina publica.

Principio da Economicidade: Foca na obtencdo do melhor resultado com o menor
sacrificio patrimonial possivel para o erario.

Principio da Transparéncia e Publicidade: O uso de plataformas eletrbnicas permite
gue qualquer cidadao ou 6rgao de controle acompanhe o certame em tempo real.
Principio da Competitividade: Mesmo sendo uma dispensa, o formato eletrénico atrai
diversos fornecedores, garantindo que o preco final seja fruto de uma disputa real de
mercado.

20.3. Fundamentos de Governanga e Planejamento (Art. 18):
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a. Segregacao de Fungdes: O rito eletronico auxilia na transparéncia das etapas, desde o
planejamento no DFD até a homologagéo final.
b. Analise de Riscos: Afase preparatéria da dispensa exige a identificag&o de riscos, como

a descontinuidade do servico, fundamentando a exigéncia de portabilidade numérica.
20.4. Fundamentacéo Técnica e Pratica (Vantajosidade)

a. Reducéo de Custos Operacionais: A dispensa eletrdnica elimina a necessidade de
processos licitatérios complexos (como o Pregdo) para objetos de baixo valor, cuja
conducéo poderia custar mais que o proprio beneficio da licitacao.

b. Justificativa de Prego (Art. 23): O processo de dispensa exige que 0 pre¢o contratado
esteja em conformidade com os parametros de mercado, garantida pela pesquisa prévia
detalhada no ETP.

Avultamos que a Dispensa Eletrénica sob a égide da Lei 14.133/2021 ndo é apenas uma
simplificacdo burocratica, mas um instrumento estratégico de governanga que assegura que o
Municipio de Diamantino contrate a melhor tecnologia pelo menor preco possivel, com total

seguranca juridica e transparéncia.
21 MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS - TELEFONIA MUNICIPAL
21.1 - CENARIO A: MANUTENCAO DO MODELO ATUAL (OBSOLETO)

Este cenario representa o maior risco juridico e operacional para o Municipio de

Diamantino.
Risco Identificado Probabilidade Impacto Descricio do Dano Medida de
Mitigagao /
Justificativa
Dano ao Erario Altissima Critico Pagamento de  faturas Impossivel
(Antieconomicidade) 70,43% acima do prego de mitigar. A Unica
mercado por um servico solugdo € a
ineficiente. extingao do
contrato atual e
nova
contratacdo via
Dispensa
Eletrénica.
Apagao de Alta Critico A operadora atual cessou |Interrupgao
Comunicagao reparos técnicos. Linhas @ imediata. A
(SUS/SUAS) essenciais podem  ficar migragcdo para
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mudas por tempo | Cloud PABX
indeterminado. elimina a
dependéncia
de cabos de
cobre da
operadora Oi.
Improbidade Média Alto Manutencdo dolosa de Acéo Corretiva.
Administrativa contrato oneroso e Conclusao
tecnologicamente defasado deste processo
apo6s identificada alternativa de  Dispensa
viavel. Eletrénica para
alinhar o gasto
ao Art. 5° da Lei
14.133/21.
Paralisia Logistica Alta Médio Impossibilidade de mudanga = Adocao de
fisica de Secretarias, pois a Cloud PABX.
operadora nao realiza Como oramal é
transferéncia de endereco. virtual, ele

acompanha o
servidor em
qualquer
mudanga  de
prédio.

21.2. CENARIO B: IMPLEMENTACAO DA NOVA SOLUCAO (CLOUD PABX)

Riscos inerentes a transicdo tecnologica e medidas de controle previstas no Termo de

Cultural/Operacional

servidores em operar
0 novo painel de

Referéncia.
Risco Identificado Probabilidade Impacto Descricio doDano Medida de Mitigacao
(Prevista no TR)
Falha na Baixa Alto Perda dos numeros Clausula 10.1 do TR:
Portabilidade histéricos ou demora Responsabilidade
Numérica excessiva na exclusiva da contratada
migracdo, isolando pela gestao junto a Oi, sob
as Secretarias. pena de sangao.
Dependéncia de Média Médio Queda do link de Clausula 10.2 do TR:
Internet (Voz SIP) internet municipal = Municipio garante
resultando em queda = redundéncia de internet e
da telefonia. a contratada deve orientar
sobre QoS (Qualidade de
Servico).
Descontinuidade no Baixa Médio Prazo de Clausula de SLA e Multa:
Setup implantacéo superior Pagamento mensal
aos 15 dias condicionado a entrega
previstos, atrasando efetiva. Glosa em caso de
a economia atraso na ativagao.
projetada.
Resisténcia Baixa Baixo Dificuldade dos @ Treinamento Obrigatdrio:

A contratada deve realizar
capacitacdo para 0s

licitacao@diamantino.mt.gov.br | www.diamantino.mt.gov.br
Rua J. P. F. Mendes, N° 2287 - Jardim Eldorado,
Diamantino - MT, 78400-000 — Telefone (65) 3336-6423




® Nericinaldo

’ ’ unici

. E:’jf‘,/u . Administragéio
DIAMANTINO Setor de Licitacdo

GONSTRUINDO MELHORIAS e Compras
ramais ou servidores e fiscais do
aplicativos. contrato.

22. ANALISE DE PRAZOS E CONTINUIDADE

22.1. Risco de Descontinuidade: Para evitar o "siléncio" entre o cancelamento do
contrato com a Oi e a ativagcdo da vencedora), o TR estabelece que o contrato antigo s sera

rescindido apos a confirmacéo técnica da portabilidade e o teste de estresse dos 70 ramais.

22.2. Prazo Critico: A portabilidade numérica tem prazo regulamentar de 3 dias Gteis
apos a solicitacdo, mas o TR prevé até 10 dias Uteis para absorver eventuais resisténcias da

operadora doadora.

23. CONCLUSAO DO MAPA DE RISCO

A manutencgdo do servico atual apresenta um Risco Residual Inaceitavel, tanto financeiro

(perda de R$ 129 mil/ano) quanto operacional (auséncia de suporte técnico).

A migragdo para a Alternativa 2 (Cloud PABX) apresenta riscos baixos e controlaveis
através das clausulas de suporte técnico (SLA de 4h) e da obrigatoriedade da portabilidade
conduzida pela contratada. Portanto, 0 novo servigo € a Unica via para garantir a eficiéncia e a

seguranca juridica do Municipio de Diamantino.

24. CONCLUSAO

24.1. Este Termo de Referéncia, consolidado por meio de criteriosa fundamentagéo técnica e
juridica, demonstra que a contratagéo via Dispensa Eletrénica, amparada no Art. 75, inciso Il da
Lei n°® 14.133/2021, constitui a via mais adequada para garantir a seguranca juridica da

Administracdo e a maxima eficiéncia orcamentaria do Municipio de Diamantino.

24.2. A deflagracao deste procedimento é medida indispensavel e urgente para garantir a
continuidade dos servicos publicos. A obsolescéncia e a precariedade do sistema analégico
atualmente utilizado, que sofre com interrup¢des constantes e auséncia de manutencao técnica,
impdem riscos severos a comunicacao entre o cidaddo e as unidades de Saude, Educacao e
Assisténcia Social e demais Secretarias Municipais. Assim, a migracao tecnoldgica deixa de ser
uma escolha discricionaria para tornar-se um dever do gestor em evitar a paralisia de servicos

essenciais.
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24.3. Com a efetivacao deste processo de selecdo, o Municipio de Diamantino ser& beneficiado
por uma economia real projetada em 70,43% (setenta, quarenta e trés por cento) nos custos de
telefonia fixa. Tal reducdo representa uma otimizacdo histérica dos gastos correntes,
materializando o Principio da Economicidade (Art. 5° da Lei n® 14.133/2021) ao obter um servigo

superior com um dispéndio significativamente menor.

24.4. Para além do ganho financeiro, a implementag&o da tecnologia Cloud PABX (STFC via IP)
propiciara a integracao sistémica de todas as Secretarias Municipais. A centralizacdo da gestéo
em nuvem elevara o padrédo de governanca municipal, fornecendo ferramentas de transparéncia
e controle — como gravacao de chamadas e relatorios de produtividade — que asseguram uma

comunicacao estavel, moderna e de alta disponibilidade para o atendimento a populacao.

24.5. Ante o exposto, este Estudo e Termo de Referéncia concluem pela total viabilidade e
vantajosidade do objeto, recomendando-se o0 imediato prosseguimento do feito para a

formalizagc&o da contratacdo direta via Dispensa Eletrénica.

Diamantino/MT, 30 de abril de 2026

FERNANDO PEREIRA CONCI
Agente Administrativo — CC: Assessor Técnico |
Secretaria Municipal de Administragéo
Portaria 315/2025
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ANEXO Il = MODELO DE PROPOSTA MODELO DE PROPOSTA

DISPENSA DE LICITACAO ELETRONICA N° 007/2026.

Licitante:

C.N.P.J.

Tel. Fax: (_) E-mail: Tel. Celular: ()

Endereco: Conta Corrente:_____Agéncia: Banco:

Prezados Senhores,

Apresentamos e submetemos a apreciagédo dos Senhores nossa proposta de precos relativa a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICO
TELEFONICO FIXO COMUTADO (STFC) ATRAVES DE TECNOLOGIA CLOUD PABX, COM
FORNECIMENTO DE RAMAIS ILIMITADOS, PORTABILIDADE NUMERICA E SUPORTE
TECNICO PARA ATENDER AS DEMANDAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL,
conforme servigos descritos abaixo:

PLANILHA — LOTE UNICO

% VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UND. QUANT. UNITARIO TOTAL
LICENCA PARA USO DE SOFTWARE -
LICENCA DE COMUNICACAO E
COLABORAGAO PARA USO EM NUVEM. -

CLOUD PABX - (TELEFONIA EM NUVEM)
22165 | TAXA IMPLANTACAO (SETUP UNICO) UND 1,00
PLANO TELEFONIA FIXA — IP — ILIMITADO
-PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO

FIXO COMUTADO (STFC), DESTINADO A
ADMINISTRACAO PUBLICA EM GERAL

17112 UND 12,00

23010 UND 444,00

a) A proposta de pregcos devera incluir todos os valores que possam influenciar direta
ou indiretamente no custo final da execucdo dos servicos;

b) A presentar o prazo de validade, ndo inferior & 60 (sessenta) dias e o prazo e forma de
execuc¢do dos servi¢os de acordo com o termo de referéncia, anexo;

c) A proposta de precos devera ser anexada na Plataforma BLL no prazocompreendido entre
o dia de inicio e o término do prazo mencionado no Edital;

d) O encaminhamento das propostas pressupfe o0 pleno conhecimento e atendimento das
exigéncias previstas neste instrumento convocatorio e de seus anexos.

Declaro que nesta proposta estéo inclusos, ficando sob minha responsabilidade, todos os custos
e despesas incidentes sobre o0 objeto licitado, tais como: fabricacéo, transporte, custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, custos administrativos, encargos sociais, trabalhistas, seguros,
treinamento, lucro e outros necessarios, ao cumprimento integral do objeto desta contratacéo,
renunciando, na oportunidade, o direito de reivindicar custos adicionais.

Forma de Pagamento:

Validade da Proposta:
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Local, / /

Assinatura do representante legal sob carimbo RG:
CPF:
CNPJ da empresa

ANEXO IV
MINUTA DE CONTRATO

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO PARA
CONTRATACAO DE XXXXXXXXXXXXX, QUE ENTRE
S| CELEBRAM O MUNICIPIO DE DIAMANTINO = MT E
A EMPRESA XXXXXXXXX.

Pelo presente instrumento particular, nesta cidade de Diamantino-Estado de Mato Grosso, de
um lado a PREFEITURA MUNICIPAL DE DIAMANTINO, ESTADO DE MATO GROSSO, inscrita
no CGC/Sobon.03.648.540/0001-74,neste ato representado pelo Prefeito Municipal, o
SR.FRANCISCO FERREIRA MENDES JUNIOR, brasileiro, casado, Médico Veterinario,
portador da Cédula de identidade RG n.° 472.869 SSP/MT e inscrito no CPF sob o n.°
397.874.351-53, residente e domiciliado Av. Municipal n° 2001, Sdo Benedito, neste Municipio

doravante denominado“ CONTRATANTE”, e do outro lado a empresa.............. ,inscrita no CNPJ
sob 0 n° ... ,e Inscricado Estadual n........ Estabelecida a......... ,n.°....,bairro
............... .cidade de.................., neste ato representada pelo Sr...............,portador do CIRG
NC........ SSP/IPReCPFN.C....ccccoevvivennnn.. Doravante denominada “CONTRATADA”, nos termos

da Lei Federal n®14.133/21, e suas modificacbes, bem como, aplicar-se-do subsidiariamente as
normas constantes no Decreto n® 11.462/2023 e das demais normas legais aplicaveis e,
considerando o resultado do DISPENSA ELETRONICA N° 007/2026, firmam o presente
Instrumento Contratual, obedecidas as condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO

O presente instrumento contratual tem por objetivo CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO
(STFC) ATRAVES DE TECNOLOGIA CLOUD PABX, COM FORNECIMENTO DE RAMAIS
ILIMITADOS, PORTABILIDADE NUMERICA E SUPORTE TECNICO PARA ATENDER AS
DEMANDAS DA ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL. Conforme discriminado no quadro
abaixo:

- VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UND. QUANT. UNITARIO TOTAL
LICENCA PARA USO DE SOFTWARE -
LICENCA DE COMUNICACAO E
17112 | cOLABORAGCAO PARA USO EM NUVEM. - UND 12,00
CLOUD PABX - (TELEFONIA EM NUVEM)
22165 | TAXA IMPLANTAGAO (SETUP UNICO) UND 1,00
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PLANO TEl:EFONlA FIXA - IP — |L|M!TADO
23010 -PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO UND 444,00

FIXO COMUTADO (STFC), DESTINADO A
ADMINISTRACAO PUBLICA EM GERAL

CLAUSULA SEGUNDA — DA LICITAGAO

2.1. Para a presente contratacdo foi realizada a Licitacdo Modalidade Dispensa Eletrénica n. °©
007/2026, nos termos da Lei Federal 14.133/21 suas altera¢des e demais hormas inerentes.

CLAUSULA TERCEIRA — DA SUJEICAO DAS PARTES

3.1. As partes declaram-se sujeitas as normas previstas na Lei Federal 14.133/21, suas
alteracBes e demais normas inerentes, supletivamente, pelos principios da teoria geral dos
contratos e pelas disposicoes de direito privado, bem como, pelas clausulas e condi¢des deste
contrato.

CLAUSULA QUARTA-DA VIGENCIA

4.1. A vigéncia do presente contrato é de 30 (trinta) meses contados da assinatura do contrato,
até XXX/IXXX/2027.

4.2. O contrato resultante desta licitagdo tera vigéncia de xx (xxxx) meses ap0s assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado, por acordo entres as partes, nos termos do artigo 106 e 107
da Lei Federal 14.133/2021.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO, DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
E REAJUSTE
5.1. O valor global do referido contrato € de R$ ............. (coreerrreennncgl ).

5.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da entrega do objeto ou
prestacdo do servi¢co, mediante apresentacdo da nota fiscal devidamente empenhada.

5.2. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorregdes serdo devolvidas a Contratada e seu
vencimento ocorrera em dez dias ap6s a data de sua apresentacéo valida.

5.3 O pagamento sera efetuado atraves de crédito em conta corrente, a critério da Prefeitura
Municipal de Diamantino, sendo vedado a Contratada emitir boleto bancario, bem como negociar
seus creditos com terceiros.

5.4. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data da assinatura do contrato.

5.5. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais seréo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice do INPC ou IGPM,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap0s a ocorréncia da anualidade.
5.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

5.7. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

5.8. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
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5.9. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ado) adotado(s), em substituicdo, o(s)
gue vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

5.10. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

5.11. O reajuste sera realizado por apostila mento.

CLAUSULA SEXTA- DO CREDITO PELO QUAL CORRERA A DESPESA

6.1. As despesas relativas a esta contrata¢do caso ocorra a contratacdo correrdo por conta dos
recursos nas rubricas discriminadas abaixo:

SECRETARIA DOTACAO COD.RED.
GABINETE DO PREFEITO 02.001.04.122.0002.20144.3390390000.1500000000 13
SECRETARIA MUNICIPAL 05.001.12.122.0002.20166.3390390000.1500100100 198

DE EDUCACAO
SECRETARIA MUNICIPAL 06.001.10.122.0014.20275.3390390000.1500100200 302

DE SAUDE
SECRETARIA MUNICIPAL 07.001.08.122.0002.20167.3390390000.1500000000 549
DE ASSISTENCIA SOCIAL,
TRABALHO E CIDADANIA
SECRETARIA MUNICIPAL 08.001.27.122.0002.20170.3390390000.1500000000 669
DE ESPORTE E LAZER
SECRETARIA MUNICIPAL 09.001.04.122.0002.20163.3390390000.1500000000 709
DE ADMINISTRACAO

CLAUSULA SETIMA- DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

7.1. Sé&o direitos e responsabilidades da CONTRATADA os seguintes:

7.1.1. Entregar os produtos/equipamentos ou servicos licitados, conforme solicitagdo do setor
competente, que ocorrerd com acompanhamento do Servidor responsavel pelo recebimento e
fiscalizacdo da execucdo do contrato, em horario e local definido pela secretaria solicitante.
7.1.2. Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa;
7.1.3. Assumir, com exclusividade, todos os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia
do objeto deste contrato qualquer outras despesas que se fizerem necessarias ao cumprimento
do objeto pactuado.

7.1.4. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem
no objeto do presente instrumento do valor inicial atualizado do presente contrato, observado
oart.125da Lei n.° 14.133/21.

7.1.5. Responder perante o CONTRATANTE e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou da sua omissdo, na conducéo do objeto deste instrumento sob a
sua responsabilidade ou por erro relativo & execucao do objeto deste contrato;

7.1.6. Responsabiliza-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissado ou erros na elaboracéo
de estimativa de custos e que redundem em aumento das despesas para 0 CONTRATANTE;
7.1.7. Responsabilizarem-se pelo 6nus resultante de quaisquer agfes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos
e/ou contratados, bem como se obriga por quaisquer responsabilidades decorrentes de acbes
judiciais que Ihe venham a ser atribuidas por forca da lei, relacionadas com o cumprimento do
presente contrato.

7.1.8. Manter as condicdes de Habilitacdo e Qualificacdo exigidas para a sua contratacao
durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de suspensdo nos pagamentos, em que pese
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tenha sido realizado o servigo ou entregue o produto.

7.2 S&o direitos e responsabilidades da CONTRATANTE os seguintes:

7.2.1. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacdes que
se fizerem necessérios a execuc¢ao do fornecimento;

7.2.2. Proporcionar condicdes para a boa consecuc¢éo do objeto deste contrato;

7.2.3. Aplicar as penalidades regulamentares e contratuais no caso de inadimplemento das
obrigacdes da CONTRATADA. Notificando a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia,
sobre multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

7.2.4. Cumprir e fazer cumprir os termos das Leis n°® 14.133/21, demais normas inerentes e do
presente instrumento, inclusive no que diz respeito ao equilibrio econémico-financeiro durante a
execucéo do contrato;

7.2.5. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA no prazo estipulado no contrato depois
do recebimento das notas fiscais, ja devidamente atestadas pelo servidor responséavel pela
fiscalizacao;

7.2.6. Modificar o contrato, uni lateralmente, para melhor adequacao as finalidades de interesse
publico respeitando os direitos da CONTRATADA,;

7.2.7. Rescindir o contrato de forma amigavel ou judicialmente, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021, e suas alterag0es, constituindo motivos para rescisdo aqueles elencados no Art.
137, 138 e 139 da referida Lei.

CLAUSULA OITAVA- DAS PENALIDADES CABIVEIS E DOS VALORES DAS MULTAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sancdes:

)} Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de
2021);

1)) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°
14.133, de 2021).

V) Multa: Multa — dia, correspondente a 1/60 avos do valor liquidado e pago no més anterior;
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V) A aplicac@o das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacéo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133,
de 2021).

8.3. Todas as sancgdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.4. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacgéo (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021).

8.5. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°®
14.133, de 2021).

8.6. Previamente ao encaminhamento a cobranc¢a judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.7.A aplicacdo das sancbes realizar-se-4a em processo administrativo que assegure o0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar
e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8. Na aplicagéo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos orgaos de controle.

8.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lein® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
8.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sanc¢les aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relac@o de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0S casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160,
da Lei n® 14.133, de 2021).

8.11. As sang0Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar séo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

8.12. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢6es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

8.13.0 presente Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
Clausulas avencadas e conforme a Lei Federal n® 14.133/2021, respondendo cada qual pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial, nos termos do Artigo 66 da citada Lei.
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8.14. Com fundamento no artigo 156, incisos | a IV, da Lei n® 14.133/21, a contratada poderé ser
apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 8.2, com as seguintes
penalidades:

a) adverténcia;
b) impedimento de licitar e contratar; ou
¢) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

8.14. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados a natureza e a gravidade da infracdo
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, 0s
danos que dela provierem para a Administracdo Publica e a implantacdo ou o aperfeicoamento
de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.15. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniérias:

8.15.1. Multa 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por dia de atraso no inicio da
realizagéo do objeto contratado, até o maximo de 10 (dez) dias.

8.15.2. No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser promovida, a critério
exclusivo da contratante, a rescisdo contratual, por culpa da contratada, aplicando-se a pena de
multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de aplicagcédo da
pena de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo maximo de
03 (trés) anos.

8.15.3. Multa por inexecugéao parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor mensal da
parcela ndo executada, além da possibilidade de aplicacdo da pena de impedimento de licitar e
contratar com a Administracéo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

8.15.4. Multa por inexecucao total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar com
a Administracdo Publica, pelo prazo méaximo de 03 (trés) anos.

CLAUSULA NONA-DOS CASOS DE RESCISAO

9.1.0 presente contrato poderd ser rescindido pela CONTRATANTE, sem 6nus, mediante
notificac@o extrajudicial com antecedéncia minima de 30(trinta) dias, no caso de descumprimento
de quaisquer das clausulas do presente contrato pela CONTRATADA, sendo reconhecido o
direito de rescisdo administrativa nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021, e suas alteracoes,
constituindo motivos para rescisdo aqueles elencados no Art. 137, 138 e 139 da referida Lei.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

10.1. A fiscalizagdo da execucdo do contrato serd exercida pelo seguinte
servidor

___, homeado para esta finalidade.

10.1.1. A fiscalizagdo de que trata este lote ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA.

10.2. A CONTRATADA obriga-se a entregar os produtos/equipamentos ou servicos conforme
especificagdo estabelecida no edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA-DA LEGISLACAO APLICAVEL AO CONTRATO E AOS
CASOS OMISSOS
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11.1 Aplica-sealein.®14.133/21e o Codigo Civil Brasileiro ao presente contrato e em especial aos
Seus casos 0missos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA-VINCULAGCAO AO EDITAL

12.1. Fardo parte do presente contrato, além de suas expressas clausulas, independentemente
de transcricdo no corpo do presente, as instru¢des contidas no Edital de Dispensa Eletrdnica
n°. 007/2026 e seus anexos, bem como os documentos a ele referentes, além da proposta
apresentada pela CONTRATADA, no certame licitatorio.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA-DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Como condigéo para o pagamento, o licitante vencedor devera se encontrar nas mesmas
condi¢cbes requeridas na fase de habilitagdo, bem assim para o recebimento dos pagamentos
relativos aos itens fornecido se aceitos.

13.2. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021.

13.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracédo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacao do
aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).
13.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PROTECAO DE DADOS

14.1.E vedado as partes a utilizac&o de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia
da execucao contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacéo, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

14.2. Sem prejuizo da aplicagdo das normas previstas pela Lei n® 12.527, de 18 de novembro
de 2011, as partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacdes
— em especial os dados pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia
da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das informacdes a outras
empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual.

14.2.1. O dever de sigilo e confidencialidade permanecem em vigor mesmo apos a extingdo do
vinculo existente entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, e entre estd e seus
colaboradores, subcontratados, prestadores de servico e consultores.

14.3. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Protecédo de Dados, 0o CONTRATANTE, para
a execucdao do servigo objeto deste contrato, deterd acesso a dados pessoais dos representantes
da CONTRATADA, tais como numero do CPF e do RG, enderecos eletrdnico e residencial, e
copia do documento de identificagdo, os quais serdo tratados conforme as disposi¢des da Lei n®
13.709/2018.

14.4.A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados
e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo com o
intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.
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14.5.A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro)
horas qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de
Protecdo de Dados.

14.5.1.A comunicacdo ndo exime a CONTRATADA das obrigacbes, sancbes e
responsabilidades que possam incidir em razédo das situac¢des violadoras acima indicadas.
14.6.0 descumprimento de qualquer das clausulas acima relacionadas ensejara, sem prejuizo
do contraditério e ampla defesa, na aplicacdo das penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO FORO

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de Diamantino — MT, com recusa expressa de
gualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados mutuamente assinam 0 presente instrumento
contratual, em 03 (trés) vias de igual valor e teor e para todos os efeitos legais, na presenca de
duas testemunhas idoneas e civil mente capazes.

Diamantino—MT, ...... de¥ #%. ... 2026.

PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

RAZAO SOCIAL

CNPJ
REP. LEGAL
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1° TESTEMUNHA 2° TESTEMUNHA
NOME: NOME:
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