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Outras informacdes

. Numero da Processo
Categoria ~ - .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 122026 02016.001244/2025-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 22

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de servigos continuos de apoio administrativo, a serem executados com regime de dedicacdo
exclusiva de mao de obra nas dependéncias da Superintendéncia do IBAMA na Paraiba, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Unidade CATSER| Supes | Diafi | Ditec | Dipam

Assistente Operacional Administrativo

Nivel I 5380 1 1 1 1

Recepcionista 5380 1

Descricao detalhada do objeto com o valor estimado por posto.

VALOR
POSTO DE ! VALOR VALOR
ITEM POSTOS| UNITARIO DO
SERVICO POSTO MENSAL ANUAL
Assistente
| Operacional 04 R$8.806,64 | R$ 35.226,56 | R$ 422.718,72
Administrativo
Nivel I
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2 Recepcionista 01 R$ 4.925,90 R$ 4.925,90 | R$ 59.110,80

TOTAL 40.152,46 | R$ 481.829,52

TOTAL 24 MESES R$ 963.659,04

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade:

1.2 Os servigcos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucdo:

1.3 O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de prestacao de servicos de apoio
administrativo e de atividades auxiliares essenciais ao funcionamento regular e ininterrupto das unidades do érgao,
cuja necessidade é permanente e ndo se exaure em execucao pontual ou especifica, sendo a vigéncia plurianual
mais vantajosa considerando aspectos técnicos e econdmicos, a continuidade da forca de trabalho, a reducdao da
rotatividade de pessoal, a mitigacdo de riscos de descontinuidade na prestacdo dos servicos, bem como a
racionalizacdo de custos administrativos decorrentes da repeticdo anual de procedimentos licitatorios.

Prazo de vigéncia:

1.4 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses contados da assinatura do
contrato, renovaveis por iguais periodos, respeitada a vigéncia maxima decenal, atendido o disposto nos art. 106 e
107 da Lei 14.133/2021.

1.5 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia. O objeto da contratacdo estd previsto no
Plano de Contrata¢oes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

2.1.1 ID PCA no PNCP: 03659166001931-0-000021/2026.
2.1.2 Data de publicacdo no PNCP: 14/11/2025.

2.1.3 Id do item no PCA: 29.

2.1.4 Classe/Grupo: 911.

2.1.5 Identificador da Futura Contratagdo: 193115-12/2026.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade:

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1 Otimizacdo dos recursos materiais;

4.1.2 Reducao de desperdicios materiais, energia e dgua por parte de seus profissionais no desempenho das
atividades diarias;

4.1.3 Receber, da Contratante, informacdes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactem o
meio ambiente;

4.1.4 Racionalizacao/economia no consumo de energia, especialmente elétrica, e agua;

4.1.5 Instruir os profissionais quanto ao cumprimento do descarte de residuos s6lidos, em especial aos recipientes
adequados para a coleta seletiva, no Cetas e onde houver;

4.1.6 A contratada devera obedecer as normas técnicas, de satde, de higiene e de seguranca do trabalho, de acordo
com as normas vigentes;

4.1.7 Além disso, na definicao das rotinas de execucdo das atividades dos terceirizados, devera ser previsto e
estimado periodo adequado para a orientacdo e ambientacdo dos trabalhadores as politicas de responsabilidade
socioambiental adotadas no Ibama, durante toda a vigéncia do contrato;

4.1.8 Seguir as normativas presentes no Plano de Logistica Sustentavel do Ibama (27159712), documento anexo
ao Estudo Técnico Preliminar desta Contratacao.

Subcontratacao:

4.2 Nao é admitida a subcontratagdao do objeto contratual.

Garantia da contratacao:

4.3 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.4 A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigcos é opcional para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria
prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 16 horas.

4.5 Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
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4.6 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacao
para a realizagdo da vistoria.

4.7 Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicoes e peculiaridades da contratacao.

4.8 A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagoes,
davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo o Contratado
assumir os onus dos servigos decorrentes.

Instalacdo de escritorio:

4.9 A Contratada poderd, a seu critério, manter ou instalar escritério ou estrutura administrativa minima no
municipio de Jodo Pessoa/PB ou na respectiva Regido Metropolitana, para apoio ao gerenciamento e a execugao
dos servicos, ndo sendo essa estrutura requisito obrigatorio para participacdo na licitacdo ou para a execugao
contratual, desde que a Contratada assegure atendimento tempestivo as demandas da Contratante e o cumprimento
integral das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia.

Reserva de vagas

4.10 Em razdao do quantitativo de 05 (cinco) postos de trabalho previstos para esta contratacdo, ndo incide
obrigatoriamente, no caso concreto, o percentual minimo de reserva de vagas previsto na regulamentacao aplicavel
as contratacOes publicas destinadas a contratacdo de mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar,
conforme analise e calculo consignados no Estudo Técnico Preliminar.

4.10.1 O percentual de 8% aplicado ao quantitativo de 05 (cinco) postos corresponde a 0,40 posto, ndo resultando

em numero inteiro de vaga a ser obrigatoriamente reservado para esta contratacao, sem prejuizo da possibilidade
de adocao voluntéria da medida pela Contratada, nos termos da legislacdo aplicavel.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao:

5.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1 Inicio da execucao do objeto: 05 (cinco) dias da assinatura do contrato.

5.1.1.1 Em carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacdo da autoridade competente, o prazo
inicial da prestacdo de servicos ou das suas etapas poderdo sofrer alteracoes, desde que requerido pela Contratada
antes da data prevista para o inicio dos servicos ou das respectivas etapas, cumpridas as formalidades exigidas pela
legislacao.
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5.1.1.2 Na anélise do pedido de que trata o subitem anterior, a Administracdo devera observar se o seu
acolhimento nao viola as regras do ato convocatorio, a isonomia, o interesse publico ou qualidade da execucdo do
objeto, devendo ficar registrado que os pagamentos serdo realizados em conformidade com a efetiva prestacdo dos
servigos.

5.1.2 Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucdo do trabalho: A ser pormenorizado no item "Rotinas a serem cumpridas".

Local e horario da prestacao dos servicos:

SEDE
ITEM ESPECIFICACAO DO OBJETO QUANTIDADE DE SUPES-
POSTOS
PB
1 Assistente Operacional Administrativo Nivel I 04 04
2 Recepcionista 01 01

5.2 Os servigos serdo prestados nos seguintes enderegos:

5.2.1 Avenida Dom Pedro II, 3284, Torre, Cep: 58040-915 - Jodo Pessoa/PB, distribuidos conforme tabela do Item
1.1, deste Termo de Referéncia.

5.3 Os servigos serdo prestados no seguinte horario: A execugdo dos servicos, salvo em casos extraordindrios,
deverd ocorrer diariamente, de segunda a sexta-feira, devendo cobrir normalmente o horario comercial das
unidades.

Rotinas a serem cumpridas:

5.3.1 A execucao contratual observara as rotinas abaixo:

5.3.1.1 A jornada diaria e mensal de trabalho dos postos de servicos corresponde as atividades executadas por um
empregado da empresa Contratada, conforme a seguir especificadas:

Assistente Operacional Administrativo Nivel I

Assistente Operacional Administrativo Nivel I, conforme item
1, Grupo XII, da CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO 2026, registrado no Ministério do Trabalho e
Emprego sob o n° PB000032/2026 .

Posto

Classificacdo Brasileira Codigo n° 4110 - 05 - Agentes, assistentes e auxiliares
de Ocupagoes (CBO) administrativos

Executam servicos de apoio nas areas de
recursos humanos, administragao, financas e
logistica; atendem fornecedores e clientes,
fornecendo e recebendo informacdes sobre
o0s servicos; tratam de documentos variados,

De acordo
com a CBO
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cumprindo todo o procedimento necessario
referente aos mesmos.

a) TRATAR DOCUMENTOS FiSICOS E
ELETRONICOS

* Registrar a entrada e saida de
documentos;

e Conferir notas fiscais, faturas de
pagamentos e boletos;

¢ Triar documentos;

e Distribuir documentos;

e Conferir dados e datas;

¢ Verificar documentos;

¢ [.ocalizar documentos;

¢ (Classificar documentos;

* Atualizar informacgoes;

¢ Tirar copias de documentos;

* Digitalizar documentos;

* Receber / protocolar documentos;

* Arquivar documentos.

* Minutar documentos.

b) PREENCHER DOCUMENTOS

¢ Digitar textos e planilhas;
¢ Preencher formularios e/ou cadastro.

C) PREPARAR RELATORIOS,
FORMULARIOS E PLANILHAS

¢ Redigir atas;
¢ Colher assinaturas.

Jornada de Trabalho [|08 horas diérias; 40 horas semanais.

Grau de instrucao  [[Formacdo completa em Ensino Médio (antigo 2° grau);

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

/Experiéncia . o o
Experiéncia comprovada em atividades compativeis com as
atribuicdes previstas para o posto, conforme descritas neste
Termo de Referéncia.

Sistema operacional Windows, navegadores de internet, correio
. eletronico, editores de textos e apresentacdoes e planilhas
Conhecimento

eletronicas, Pacote LibreOffice, WPS Office e Office 365.
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Habilidades e
Aptiddes

Comunicacdo: Capacidade de escutar e de transmitir
ideias com desenvoltura, coeréncia e objetividade;
Concentracdo: Capacidade de ficar alerta, selecionar
informagdes importantes, bloquear sinais irrelevantes e
direcionar o pensamento;

Ftica: Capacidade de adotar comportamentos e
relacionamentos que observem os valores e normas
adotados no ambiente de trabalho;

Gerenciamento do tempo: Capacidade de gerenciar o
préprio tempo;

Resolucdo de problemas: capacidade de percepgao e
criacdo de estratégias efetivas para resolver situagdes
novas ou mal definidas;

Atitudes

Pro-atividade: Capacidade de estar sempre alerta,
disponivel e com iniciativa;

Postura ética: Capacidade de manter a discricdo e guardar
sigilo sobre toda e qualquer informacdo da Contratante
que tiver ciéncia por forca do oficio;

Flexibilidade: Capacidade de se adaptar as mudangas e
rever pontos de vista, abertura para feedbacks e ideias
diferentes visando o aperfeicoamento do servico prestado;
Pontualidade: Capacidade de realizar os compromissos e
afazeres dentro do prazo estipulado, com exatidao e
regularidade;

Profissionalismo: Capacidade de demonstrar padroes de
exceléncia no servico prestado;

Equilibrio emocional: Capacidade de trabalhar sob
pressdao, com maturidade e serenidade.

Salario-Base

R$ 3.457,93(trés mil, quatrocentos e cinquenta e sete reais e
noventa e trés centavos).

Quantidade de postos

04

Recepcionista

Posto
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Recepcionista, conforme item 39, do Grupo III , da
CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO 2026,
registrado no Ministério do Trabalho e Emprego sob o n°
PB000032/2026 .

Classificacdo Brasileira
de Ocupagoes (CBO)

Codigo n°® 4221-05 - Recepcionista Atendente

De acordo
com a CBO

Recepcionam e prestam servicos de apoio a
contribuintes.; Recebem clientes ou visitantes;
averiguam suas necessidades e dirigem ao
lugar ou a pessoa procurados; agendam
servicos, reservam; observam normas internas
de seguranga, conferindo documentos e
idoneidade dos clientes e notificando
segurancas sobre presencgas
estranhas; Organizam informacdes e planejam
o trabalho do cotidiano.

Descricdo  sumaria
das atividades

De acordo
com a rotina
do IBAMA-

PB

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

a. RECEPCIONAR VISITANTES E/OU
USUARIOS

¢ Realizar o primeiro atendimento através
da identificacdo da demanda do visitante e
/ou usuario;

e Contatar o setor/unidade responsavel
para verificar a solucdo necessaria a
demanda do visitante e/ou usuario;

* Repassar as informagoes/orientacdes
emanadas pelo setor/unidade responsavel
ao visitante e/ou usudrio;

* Coletar informacdes basicas sobre o
visitante e/ou usuario;

¢ Inserir as informagdes basicas sobre o
visitante e/ou usudrio em planilha
eletronica, para controle;

¢ Direcionar o visitante e/ou usuario para o
local desejado;

b. ATENDER AS CHAMADAS
TELEFONICAS

¢ Atender telefonemas;
* Prestar informagOes bdasicas durante a
ligacdo telefonica;
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e Contatar o setor/unidade responsavel
para verificar a solucdo necesséaria a
demanda;

* Repassar as informagoes/orientacdes
emanadas pelo setor/unidade responsavel
ao demandante;

¢ Encaminhar a ligacdo telefonica para o
destinatario correto;

* Receber, anotar, transmitir recados e
mensagens recebidas durante a ligacao
telefonica.

c. MANTER E ATUALIZAR BANCO DE
DADOS

* Manter banco de dados atualizados com
lista de telefones, ramais, enderecos
eletronicos e endereco dos principais
contatos internos e externos.

d.CONTROLAR A ENTRADA E SAIDA DE
PESSOAL

* Recepcionar visitantes e usuarios,
identificar a demanda apresentada,
realizar o encaminhamento ao setor
competente e comunicar a unidade
responsavel situacoes que demandem
providéncias.

e. EXECUTAR AS DEMAIS ATIVIDADES
INERENTES AQO CARGO E
NECESSARIAS AO BOM DESEMPENHO
DO TRABALHO

¢ Operar microcomputadores e 0s sistemas
necessarios as atividades do cargo

Jornada de Trabalho

8 horas diarias; 40 horas semanais.

Grau de instrucao

Formacdo completa em Ensino Médio (antigo
2° grau);

Experiéncia comprovada em atividades
compativeis com as atribuicoes previstas para o
posto, conforme descritas neste Termo de
Referéncia;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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Conhecimento apresentacdes e planilhas eletronicas, Pacote
LibreOffice, WPS Office e Office 365.

¢ Comunicacdo: Capacidade de escutar e
de transmitir ideias com desenvoltura,
coeréncia e objetividade;

Habilidades e ¢ Concentracao: Capacidade de ficar alerta,
Aptiddes selecionar informacdes importantes,
bloquear sinais irrelevantes e direcionar o

pensamento;

* Etica: Capacidade de adotar
comportamentos e relacionamentos que
observem os valores e normas adotados
no ambiente de trabalho;

¢ Gerenciamento do tempo: Capacidade de
gerenciar o préprio tempo;

* Resolucdo de problemas: capacidade de
percepcdo e criacdo de estratégias
efetivas para resolver situagdes novas ou
mal definidas;

Salario-Base R$ 1.644,30 (Um mil e seiscentos e quarenta e quatro reais e
trinta centavos).

Quantidade de postos 01

5.3.1.2 Os servigos a serem executados possuem caracteristicas especificas, sendo efetuados por meio da alocacao
de empregados da Contratada em postos de trabalho (um empregado por posto de servico), para desenvolver as
atividades descritas neste Termo de Referéncia, sendo a Contratada remunerada por posto de servico.

5.3.1.3 A execucao dos servicos, salvo em casos extraordinarios, devera ocorrer diariamente, de segunda a sexta-
feira, devendo cobrir normalmente o horario comercial de cada unidade.

5.3.1.4 O periodo de execucdo dos servigos acima descrito podera ser alterado de acordo com as necessidades do
IBAMA-PB, inclusive para a cobertura de regime de compensacao de jornada.

5.3.1.5 Caso o horario de expediente do 6rgdo seja alterado por determinacdo legal ou por imposicao de
circunstancias supervenientes, os horarios da prestacdo dos servicos deverdo ser adequados para atender a nova
situacdo, sem O6nus para a Contratante.

5.3.1.6 As jornadas individuais serdo de 8 (oito) horas diarias e 40 (quarenta) horas semanais; ndao estando
computado nesse periodo o intervalo para refeicdo e descanso.

5.3.1.7 A hora padrao estabelecida pelo 6rgao representativo ou normativo da categoria sera reconhecida como
hora cheia, ou seja, equivalente a 60 (sessenta) minutos.
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5.3.1.8 Em caso de ndo cumprimento integral da jornada laboral semanal, poderd ser realizado o regime de
compensacao de jornada, a ser estabelecido entre a empresa Contratada e o seu colaborador, por acordo individual,
escrito, para a compensacao no mesmo meés, em conformidade ao disposto no art. 59, §6°, da CLT c/c Stimula n°
85 do TST, devendo ser comunicado formalmente a Contratante mediante copias documentais.

5.3.1.9 Nao sera admitida a realizacdo de horas extras.

5.3.1.10 Os atrasos e saidas antecipadas poderdo ser compensados dentro da mesma semana de trabalho, de acordo
com a necessidade do servico e com o controle feito pela empresa Contratada, desde que nao se ultrapasse o limite
maximo da jornada semanal, que é de 40 (quarenta) horas.

5.3.1.11 Os empregados da Contratada ndo fazem jus, automaticamente, aos pontos facultativos e demais direitos
proprios dos servidores publicos. Eventual reducdo excepcional ou temporaria da demanda, inclusive em razdo de
recesso de final de ano, podera ensejar a adogao de escala de revezamento e compensacdo de jornada, observados
o Decreto n° 12.174, de 11 de setembro de 2024, a Instru¢ao Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de
2024, a legislacao trabalhista e os instrumentos coletivos aplicaveis.

5.3.1.12 O controle da frequéncia e da pontualidade dos empregados alocados nos postos de servico é de
responsabilidade da empresa contratada e devera ser realizada por ponto eletronico, através de sistema eletronico
ou, excepcionalmente, de ponto biométrico.

5.3.1.13 O controle do ponto eletronico dos empregados contard com a sequéncia de dias do més, do primeiro ao
ultimo, para fins de atesto da Contratante.

5.3.1.14 A empresa Contratada iniciara a utilizacao de sistema eletronico para o controle de ponto dos seus
empregados no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis ap0s a assinatura do Termo de Contrato.

5.3.1.15 A frequéncia e a pontualidade devera, obrigatoriamente, ser acompanhada pelo fiscal setorial do contrato.

5.3.1.16 E vedado aos profissionais alocados na execucdo dos servicos o acesso as instalacdes do IBAMA-PB
trajando vestimenta que afronte o decoro e a moral, provocar desordens, desavencas ou brigas, apresentar-se
embriagado ou sob efeito de drogas ilicitas, adquirir ou comercializar produtos ou bens moveis e/ou iméveis nas
dependéncias do Contratante.

5.3.1.17 Sera exigida a utilizacdo de uniforme e cracha de identidade funcional para todos os prestadores de todos
os postos de servico contratados.

5.3.1.18 Para além das exigéncias descritas acima, os profissionais alocados na execucdo do Contrato deverao
observar o seguinte:

5.3.1.18.1 Respeitar as normas proprias da Contratante, especialmente as que dizem respeito a conduta dos agentes
publicos, a identificacdo e ao acesso aos locais de trabalho;

5.3.1.18.2 Cumprir a jornada e os horarios de trabalho previamente estabelecidos no contrato e nas respectivas
escalas de execucdo, comunicados pela Contratada por intermédio de seu preposto, observadas as necessidades da
execugdo contratual.;

5.3.1.18.3 Demonstrar dominio e conhecimento sobre sua area de atuacao, mantendo-se atualizado sobre novas
leis, normas e técnicas de execucao dos servicos e procedimentos afetos ao respectivo posto de servico;

5.3.1.18.4 Demonstrar organizagao profissional, eficiéncia e comprometimento com o trabalho;

5.3.1.18.5 Portar-se com educagao, tratando a todos com respeito e urbanidade, procurando atender ao publico e
aos servidores da Contratante com atencao e presteza;
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5.3.1.18.6 Manter apresentacdo pessoal e postura compativeis com as atividades de sua atribuigao;

5.3.1.18.7 Informar ao preposto qualquer ocorréncia que afete as condi¢des normais de seguranca de seu local de
trabalho;

5.3.1.18.8 Zelar pela preservacao do patrimonio da Contratante sob sua responsabilidade, mantendo a higiene, a
organizacao e a limpeza do local de trabalho;

5.3.1.18.9 Cumprir as normas de seguranca para acesso e permanéncia nas dependéncias da Contratante;

5.3.1.18.10 Manter sigilo a respeito das informagdes que porventura tenham obtido no exercicio de suas fungoes,
sob pena das sang0es legais pertinentes;

5.3.1.18.11 Nao utilizar material e equipamento do Contratante em atividades particulares.

5.3.1.19 O empregado que, por qualquer motivo, justificado ou nao, faltar ao servico devera ser substituido em até
02 (duas) horas por outro de igual perfil no posto. A ndo substituicdo no prazo acarretara em glosa do valor do dia
do posto de servico, além de san¢des administrativas por inadimplemento contratual.

5.3.1.20 O preposto devera comunicar ao fiscal do contrato a necessidade de substituicdo de empregado,
apresentando documento oficial emitido pela Contratada com as seguintes informacdes: Nome do posto de
servico; Local de alocacdo do posto; Nome completo, RG e CPF do empregado substituto; Periodo de
substituicdo, entre outras informacgoes pertinentes a cada caso.

5.3.1.21 A substituicdo da auséncia por outro empregado repositor podera ser dispensada pela Equipe de
Fiscalizacdo Contratual nos casos em que ndo ocorrer prejuizo ao trabalho ou em que a passagem dos encargos
seja mais custosa do que a auséncia do prestador.

5.3.1.22 A empresa Contratada orientara sobre o cumprimento, por parte dos funciondrios, das Normas Internas de
Seguranca, especialmente quanto a Politica de Seguranca da Informacdao e Comunicac¢des do Ibama - POSIC (no
que couber) e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta:

5.4 A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.4.1 Descricao do posto de servico, dos requisitos basicos para o preenchimento dos postos e distribui¢cdo dos
mesmos: Ver item 5. Modelo de Execucdo do Objeto deste documento.

5.4.2 No valor total estimado devem estar incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratacao.

5.4.3 Sera exigido Termo de Confidencialidade das informagdes, a ser firmado pelo preposto da empresa,
extensivel a todos os seus socios e prestadores de servicos alocados na execucdo dos servicos, quando da
assinatura do Contrato.

5.4.4 A Contratada devera providenciar, antes do inicio da execucgdo dos servicos, capacitacao dos empregados
alocados nos postos quanto a operacdao do Sistema Eletronico de Informagoes — SEI, quando exigida para as
atividades do posto, sem que a apresentacdo de certificado de capacitacdo constitua requisito de habilitacao da
licitante ou condicdo para participagdo no certame..

5.4.5 A Contratada devera assegurar que todos os seus empregados, colaboradores e terceiros vinculados a
execucdo do objeto contratual participem, obrigatoriamente, de cursos, treinamentos ou capacita¢oes relacionados
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a Etica no Servico Publico, Conduta Profissional e Prevengdo ao Assédio Moral, com carga horéaria e contetido
compativeis com as atividades desempenhadas.

5.4.5.1 Os treinamentos deverdo ser realizados no prazo maximo de 30 (trinta) dias apo6s o inicio da execucao
contratual, bem como sempre que houver atualizagdao das normas internas da CONTRATANTE ou legislacao
aplicavel.

5.4.5.2 A Contratada devera manter registros comprobatorios da participacdo e conclusdao dos cursos pelos
profissionais envolvidos, apresentando-os a Contratante sempre que solicitado.

5.4.5.3 O descumprimento desta clausula podera ensejar a aplicacdo das penalidades previstas no contrato, sem
prejuizo das demais medidas administrativas e legais cabiveis.

5.4.5.4 A Contratada compromete-se a orientar seus colaboradores quanto a observancia dos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, respeito mutuo e urbanidade no ambiente de
trabalho, vedando qualquer pratica de assédio moral, discriminacdao ou conduta.

5.5 — DA DELIMITACAO DAS ATIVIDADES E DOS LIMITES DE ATUACAO DOS EMPREGADOS
DA CONTRATADA

5.5.1. Os servicos objeto desta contratacdo destinam-se exclusivamente a execucado indireta de atividades
materiais, acessorias, instrumentais e complementares, necessarias ao funcionamento das unidades administrativas
da Superintendéncia do IBAMA no Estado da Paraiba — SUPES/PB, conforme as especificacdes e rotinas
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.5.2. As atividades a serem executadas pelos empregados da CONTRATADA compreenderdo, exclusivamente,
tarefas de apoio administrativo, tais como protocolo, atendimento ao publico, organizacdao e tratamento de
documentos fisicos e eletronicos, digitalizacdo, controle e organizacao de processos, elaboracdo e organizacao de
planilhas e relatérios, conferéncia de documentos e informacdes, apoio as rotinas administrativas e demais
atividades materiais e instrumentais compativeis com as atribuicdes dos postos contratados, observadas as
especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

5.5.3. E vedada a atribuicio aos empregados da CONTRATADA de atividades que envolvam:

a) tomada de decisdo ou posicionamento institucional em nome do IBAMA;

b) exercicio de poder de policia administrativa ou pratica de atos que constituam manifestacdo do poder de policia;
¢) planejamento, coordenacao ou direcado institucional das atividades do IBAMA;

d) representacdo judicial ou extrajudicial da Autarquia;

e) pratica de atos administrativos de competéncia exclusiva de servidores publicos;

f) exercicio de atribuicdes privativas de servidores ou de cargos integrantes do quadro permanente do IBAMA,;

g) emissdo de manifestacdes, decisdes, autorizacdes, licengas, autos, pareceres ou outros atos que produzam
efeitos juridicos ou representem a manifestacdo institucional da Autarquia; e

h) quaisquer outras atividades que, por sua natureza, sejam indelegaveis ou incompativeis com a execucao indireta
de servicos terceirizados.

5.5.4. A presente contratacdo nao se destina a suprir, substituir ou compensar a vacancia de cargos efetivos, nem
autoriza que empregados da CONTRATADA ocupem cargos ou fungdes ptiblicas, exercam atribui¢des privativas
de servidores ou atuem como substitutos do quadro préoprio da Autarquia.

5.5.5. A CONTRATADA sera responsavel pela selecdao, contratacdo, orientacdo, supervisao, gestao, controle de
frequéncia, substituicao e demais atos de administracao dos seus empregados, cabendo-lhe assegurar a adequada
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execucdo dos servicos e o cumprimento das obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e contratuais.

5.5.6. Os empregados da CONTRATADA permanecerdo subordinados a prépria empresa, por intermédio de seu
preposto, ndo se estabelecendo relacao de subordinagdo hierarquica direta entre os empregados terceirizados e os
servidores do IBAMA.

5.5.7. As orientacdes do IBAMA serdo dirigidas a CONTRATADA, preferencialmente por intermédio do
preposto, e estarao restritas as especificacoes do objeto, aos padroes de qualidade, aos resultados esperados, as
rotinas previstas neste Termo de Referéncia e as demais obrigacdes contratuais, ndo caracterizando ingeréncia na
gestdo interna da mao de obra da CONTRATADA.

5.5.8. A fiscalizacdo contratual serd realizada com foco nos resultados, na qualidade dos servicos e no
cumprimento das obrigacGes contratuais, mediante verificacdo dos produtos, atividades, niveis de atendimento e
demais parametros de execucdo estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato.

5.5.9. Eventuais necessidades de correcdo, adequacdo ou melhoria na execugdo dos servicos serdo comunicadas
pelo IBAMA a CONTRATADA, por meio dos instrumentos formais de fiscalizacdo contratual, cabendo
exclusivamente a CONTRATADA definir a forma de organizacao, distribuicdo e gestdo de sua mao de obra,
respeitadas as exigéncias e os resultados previstos no contrato.

5.5.10. A execucdo dos servicos devera observar, ainda, as disposicoes do art. 3° do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo sendo admitida a execucdo indireta de atividades que envolvam tomada de decisdo ou
posicionamento institucional, representacdo judicial ou extrajudicial ou atividades privativas de servidores
publicos.

DA APRESENTACAO DA PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS:

5.6 As licitantes deverdo apresentar Planilha de Custos e Formacdo de Precos, nos moldes estabelecidos na
Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 05/2017, nas quais deverdo conter os componentes de custos e despesas
incidentes na prestacao dos servicos e que tenham impacto financeiro para a Administracao Publica Federal, tais
COmo: remuneracao, encargos sociais, encargos tributarios, despesas operacionais, administrativas, lucro,
beneficios diretos e indiretos tais como: auxilio-alimentacdo ou refeicao (cabendo aos profissionais dos Postos de
trabalho a op¢do por um ou outro), vale-transporte, adicionais e outros.

5.6.1 Todos os custos deverdo estar incluidos nos precos unitarios constantes da proposta da Contratada.

5.6.2 A Planilha de Custos e Formacdo de Precos servira para demonstrar possiveis variacoes de custos no curso
da execucgdo do Contrato e devera ser utilizada como base em eventuais repactuagoes ou revisoes de precos.

5.6.3 Possiveis indefini¢des, omissoes, falhas ou incorreces das especificacdes deste Termo de Referéncia nao
poderdo, jamais, constituir pretexto para a Contratada cobrar "servicos extras" ou alterar a composicao de precos
unitarios.

5.6.4 A inobservancia das orientacdes e informacgdes citadas, quanto ao correto preenchimento da Planilha de
Custos e Formacao de Precos, e a auséncia de indicacdo dos sindicatos, acordos coletivos, convencoes coletivas de
trabalho, sentencas normativas ou leis, as quais inviabilizem ou dificultem a analise das planilhas por parte da area
técnica do IBAMA, podera acarretar a desclassificacdo da proposta da licitante.

5.6.5 A Administracdo nao se vincula as disposi¢des contidas em acordos e convengoes coletivas de trabalho que
ndo tratem de matéria trabalhista, tais como as que estabelecam valores ou indices obrigatorios de encargos sociais
ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade, por forca do art.
6° da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 14 de 47
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



5.6.6 No preco proposto deverdo estar inclusas todas as despesas com salarios, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como leis sociais, leis trabalhistas, seguros, impostos, taxas e
contribuicOes, alimentacdo, transporte, despesas operacionais administrativas, lucro, insumos necessarios a sua
composicdo, e demais despesas obrigatérias constantes da convencgdo, acordo, ou dissidio coletivo de trabalho,
sentencas normativas ou lei que regem cada Posto de Trabalho.

5.6.7 Para os valores de Assisténcia Médica e Familiar, Auxilio Creche, Seguro de Vida, invalidez e Funeral
ofertados aos profissionais, na composicdo do custo da Planilha, serdo aqueles geralmente previstos em leis,
normativos ou Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo em vigor, devendo tais gastos serem inseridos como parte
dos custos da prestacao dos servicos.

5.6.8 Na hipotese em que a lei, normativo ou Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo for silente a respeito do
assunto, ou mesmo nos casos em que inexistir lei, norma ou Convencao Coletiva especifica, ndao se admitira a
insercdo do respectivo custo.

5.6.9 Para efeito de isonomia, a concessdo do auxilio transporte e do auxilio alimentacdo terd como base o que
segue nos subitens abaixo:

5.6.10 Para o item referente ao Auxilio Transporte, na composicao dos precos propostos, a licitante devera incluir,
se for o caso, o fornecimento de vale-transporte aos seus empregados, compreendendo a soma dos segmentos
componentes da viagem do beneficidrio por um ou mais meios de transporte, entre sua residéncia e o local de
trabalho, conforme preceitua o Decreto n° 95.247, de 17 de novembro de 1987, sendo que, em sua composicao
deverdo ser cotados levando-se em conta 21 (vinte e um) dias/més, resultantes da quantidade de dias uteis em um
ano divididos por 12 (doze) meses, bem como o valor do custo real do insumo (descontado o valor eventualmente
pago pelo empregado) considerando para efeito de desconto legal sobre o Auxilio Transporte do empregado o
percentual de 6%, conforme estabelecido nos arts. 9°, I, e 10 do Decreto n° 95.247/87 e no Acérdao n°® 282/2009 —
1? Camara do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

5.6.11 Caso a licitante opte por, ao invés de cotar o vale-transporte, oferecer transporte proprio, conforme artigo 4°
do Decreto 95.247/87 devera apresentar em planilha especifica meméria de calculo dos custos com o transporte,
envolvendo, mdo-de-obra (motorista), depreciacdo do veiculo, combustivel, lubrificantes, pecas, revisoes, gastos
com IPVA, seguro, seguro obrigatorio, licenciamento e demais custos envolvidos no transporte dos funcionarios.
Uma vez indicada a forma de fornecimento do transporte na proposta inicial, esta ndo podera sofrer alteracdo no
curso da execucdo do Contrato, salvo se comprovado que o custo decorrente de tal mudanca sera igual ou inferior
ao inicialmente previsto. O meio de transporte alternativo devera estar regularizado perante os Orgaos
competentes. O documento emitido por 6érgao competente que autoriza a licitante a realizar transporte de seus
funcionarios devera estar anexado a proposta de precos, sob pena de desclassificacao.

5.6.12 E de inteira responsabilidade da licitante interessada verificar, previamente, quais sio as linhas de
transporte regular que atendem ao local da prestacdo dos servigos.

5.6.13 Apresentar o instrumento (Portaria) que formaliza o valor da passagem de 6nibus de cada localidade de
prestacao do servico.

5.6.14 O valor mensal para o Auxilio-Alimentacdo é o estabelecido na Convencdao ou Dissidio Coletivo da
Categoria, no respectivo Estado e devera ser cotado levando-se em conta 21 (vinte e um) dias/més, resultantes da
quantidade de dias uteis em um ano divididos por 12 (doze) meses.

5.6.15 E vedado as licitantes incluir no montante referente ao auxilio-alimentagdo ou refeicio qualquer taxa que
venha a ser cobrada pelas administradoras.

5.6.16 A Contratada devera arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente ndo seja satisfatorio para o
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atendimento ao objeto da licitacdo, exceto nas hipdteses de reequilibrio econémico-financeiro previstas na Lei n°
14.133/2021.

5.6.17 Os valores informados (inclusive sobre o vale transporte) deverdo ser o custo real do insumo, ou seja, deve
ser descontado o valor eventualmente pago pelo empregado.

5.6.18 De acordo com a recomendacao do TCU, exarada por meio do Acérdao n. 950/2007 - Plenario e do
Acordao n. 1 904/2007-Plenario, ndo poderdo ser langcadas previsdes de custos relativas aos tributos IRPJ e CSLL
na Planilha de Custos e Formacgao de Precos.

5.6.19 Nao ha previsdo de horas-extras para quaisquer dos Postos de trabalho previstos neste Termo de Referéncia.

5.6.20 Deverao ser observados, quando do preenchimento da Planilha de Custos e Formacgao de Precos, os valores,
percentuais e beneficios exigidos em normas gerais e especificas aplicaveis, em especial aqueles estabelecidos na
legislacdo vigente, relativos ao recolhimento dos encargos sociais (tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou
SENAC, INCRA, Salario Educacao, FGTS, Riscos Ambientais do Trabalho - RAT, SEBRAE, Férias, Adicional
de Férias, 13° Salario e outros).

5.6.21 Nao serd admitido que os recolhimentos dos encargos sociais e trabalhistas sejam calculados em
percentuais inferiores aos estabelecidos na legislacao vigente.

5.6.22 Para os encargos sociais descritos (Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribui¢des sociais), com
excecdo do "Riscos Ambientais do Trabalho - RAT", 13° salario, Férias + Adicional, e na Provisao para Rescisao,
com excecdo da "Incidéncia dos encargos sobre aviso prévio trabalhado", deverdo ser adotados os percentuais
apresentados na Planilha de Custos e Formacao de Precos, conforme ANEXO VII-D da IN n° 05/2017.

5.6.23 De acordo com o Acérdao TCU n° 1.186/2017 - Plenario, sera estabelecido na minuta do contrato que a
parcela mensal a titulo de aviso prévio trabalhado sera no percentual maximo de 1,94% no primeiro ano, e, em
caso de prorrogacao do contrato, o percentual maximo dessa parcela sera de 0,194% a cada ano de prorrogacao, a
ser incluido por ocasido da formulacao do aditivo da prorrogacao do contrato, conforme a Lei 12.506/2011.

5.6.24 As licitantes deverdo observar as disposi¢des do Decreto n. 6.957, de 9 de setembro de 2009, que altera o
Regulamento da Previdéncia Social, aprovado pelo Decreto n. 3 .048, de 6 de maio de 1999, e outras que
porventura tenham sido editadas até o momento da formulacdo de sua proposta, devendo aplicar o Fator
Acidentario de Prevencao - FAP para o seu CNPJ, definido pelo Ministério da Economia.

5.6.25 As licitantes deverdao preencher o item "RAT" da Planilha de Custos e Formagao de Precos considerando o
valor de seu "FAP", a ser comprovado no momento do envio de sua proposta adequada ao lance vencedor,
mediante apresentacdo da GFIP ou outro documento apto a fazé-lo, sendo que o ndo atendimento podera acarretar
a desclassificacdo da proposta da licitante.

5.6.26 Na formulacdo da proposta, a licitante devera observar o regime de tributacdo ao qual esta submetida,
inclusive quanto a incidéncia das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu faturamento, conforme a legislacao
do Municipio da efetiva prestacdo dos servicos e as Leis n° 10.637/2002 e n° 10.833/2003, bem como o
entendimento consolidado no Acérdao TCU n° 2.647/2009-Plenério.

5.6.27 A licitante devera comprovar por meio de documentagdo habil o seu regime de tributacdo, a fim de que se
possa certificar que as aliquotas do PIS e da COFINS consignadas na planilha conferem com sua opgao tributaria.

5.6.28 Para as licitantes tributadas pelo regime de incidéncia nao-cumulativa de PIS e de COFINS ndo sera
admitida, em nenhuma hipotese, a cotacdo do percentual integral das aliquotas relativas a PIS (1,65%) e COFINS
(7,60%), tendo em vista que as Leis n° 10.637, de 30 de dezembro de 2002 e 10.833, de 29 de dezembro de 2003
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permitem o desconto de créditos apurados com base em custos, despesas e encargos da pessoa juridica pagos em
etapas anteriores, fazendo com que o valor do tributo efetivamente recolhido, em relacao ao faturamento, seja
inferior a aliquota dessas contribuicdes.

5.6.29 As licitantes tributadas pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS devem cotar os
percentuais que representem a média das aliquotas efetivamente recolhidas nos 12 (doze) meses anteriores a
apresentacao da proposta, apurada com base nos dados da Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo para o PIS
/PASEP e para a COFINS (EFD-Contribuigdes), cujos respectivos registros deverao ser remetidos juntamente com
a proposta e as planilhas.

5.6.30 Caso a licitante tenha recolhido tributos pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa em apenas alguns meses
do periodo que deve ser considerado para o calculo do percentual médio efetivo 12 (doze) meses anteriores a data
da proposta, podera apresentar o calculo considerando apenas os meses em que houve recolhimento.

5.6.31 Caso a licitante nao tenha recolhido tais tributos pelo regime de tributacdao de incidéncia ndo-cumulativa no
periodo anterior a data da proposta, a apuracao do percentual médio efetivo pode ser realizada com base em
faturamento e créditos tributarios estimados, devendo, ainda assim, apresentar os dados da Escrituragdo Fiscal
Digital da Contribuicao para o PIS/PASEP e para a COFINS (EFD Contribuicdes) referentes aos 12 (doze) meses
anteriores a data da proposta.

5.6.32 A ndo comprovacgao dos percentuais efetivamente recolhidos podera ensejar a desclassificacdo da proposta.

5.6.33 A aliquota do ISS terad que refletir o regime de tributagdo da empresa licitante, comprovada por meio de
apresentacdo de documentacado especifica.

5.6.34 A Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndao poderdo se beneficiar da condicdo de optante pelo
Simples Nacional, para fins de composicdo da Planilha de Custos e Formacdao de Precos, salvo as excecoes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

5.6.35 A licitante optante pelo Simples Nacional que venha a ser contratada devera comunicar a contratacao para a
prestacao dos servigos mediante cessdo de mao de obra a Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, até o
ultimo dia ttil do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedacao, nos termos do inciso II do § 1° do art.
30 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, apresentando ao IBAMA-PB, no prazo de 90
(noventa) dias contados da assinatura do contrato, copia dos oficios, com os respectivos comprovantes de entrega
e recebimento.

5.6.36 Caso a licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicacao no prazo estabelecido no subitem
5.5.39, a Administracdo adotard as providéncias cabiveis perante a Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil — RFB, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

5.6.37 Caso a licitante seja optante pelo Simples Nacional sera efetuado do valor constante da Nota Fiscal/Fatura a
glosa da diferenca entre os percentuais de efetivos recolhimentos e os cotados correspondentes aos encargos
sociais (tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENAC, INCRA, Saldrio Educacdao, FGTS, Riscos
Ambientais do Trabalho - RAT, SEBRAE, Férias, Adicional de Férias, 13° Saléario, ISS, PIS, Cofins e outros)
durante o periodo compreendido entre a data da contratacdao e a da homologacdo pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil - RFB, da exclusdo do beneficio do regime fiscal, para evitar pagamento indevido a contratada.

5.6.38 Todos os percentuais fixados em lei deverdo ser observados pelas licitantes. A inobservancia dos
percentuais em questdo acarretara a desclassificacao da proposta da licitante.
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5.6.39 O IBAMA-PB podera realizar diligéncias junto a licitante vencedora, a fim de esclarecer duvidas acerca
dos valores ou percentuais informados na Planilha de Custos e Formacao de Precos, sendo que a identificacdao da
inclusdo de informacdes ou valores em desconformidade com as normas gerais ou especificas aplicaveis a empresa
(ndo comprovados documentalmente) acarretara a desclassificacdo da proposta.

5.6.40 A inobservancia do prazo fixado pelo IBAMA-PB para a entrega das respostas ou informagdes solicitadas
em eventual diligéncia ou, ainda, o envio de informagdes ou documentos considerados insuficientes ou
incompletos, acarretardo a desclassificacdo da proposta das licitantes.

5.6.41 Nos casos em que forem detectados erros ou inconsisténcias nas planilhas apresentadas, durante a analise
da aceitacdo da proposta, o IBAMA-PB podera determinar a licitante vencedora, mediante diligéncia, a promogao
de ajustes nessas planilhas, se possivel, para refletir corretamente os custos envolvidos na contratacdo, desde que
ndo haja majoracgao do preco proposto.

5.6.42 Serd desclassificada a proposta que, apo6s as diligéncias, ndo corrigir ou ndo justificar eventuais
irregularidades apontadas pelo pregoeiro.

Especificacao da garantia do servico:

5.7 O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes:

5.8 Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverao ser condizentes com a atividade
a ser desempenhada no érgao Contratante, compreendendo pecas para todas as estacOes climaticas do ano, sem
qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.9 O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

Assistente Operacional Nivel I e Recepcionista

Feminino: calca ou saia comprida social; camisa social; blazer; meias e par de sapatos.
Masculino: calga social; camisa social de manga comprida ou curta; meias, par de sapatos e cinto em couro.

5.9.1 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdao do contrato, devendo ser substituido 01
(um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, apés comunicacdo escrita do Contratante, sempre que ndao atendam as condi¢ées minimas de
apresentacao;

5.9.1.1 A Contratada devera submeter uma amostra do modelo e da cor a Contratante para aprovacdo prévia no
inicio da prestacdo dos servicos, resguardando-se o direito de se exigir a substituicdo daqueles julgados irregulares.

5.9.2 As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros
minimos:

5.9.2.1 Adequacdo as atividades a serem desempenhadas e ao Cédigo de Conduta Etica dos agentes ptiblicos do
IBAMA.

5.9.2.2 Corte adequado, seguindo os padrdes de qualidade e apresentacdo exigidos pela Contratante, devendo a
empresa Contratada providenciar as devidas adaptacOes e ajustes, quando necessarias, sendo vedado o repasse dos
custos aos profissionais.
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5.9.3 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os
sempre que estiverem apertados;

5.9.4 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdao do contrato.

5.9.5 Nao sera admitido o uso de uniformes desalinhados, desgastados, rasgados, despadronizados, desbotados,
inadequados ao ambiente de trabalho ou em desconformidade com os padroes estabelecidos pela Contratante.

5.9.5.1 Caberda a CONTRATADA promover a imediata substituicdo dos uniformes que apresentem ma qualidade,
desgaste excessivo ou qualquer condicdo que comprometa a imagem institucional, a seguranca ou a adequada
apresentacdo dos profissionais terceirizados.

5.9.5.2 A fiscalizacdo contratual poderd registrar ocorréncia e solicitar regularizacdo imediata sempre que
constatada desconformidade relacionada aos uniformes, podendo haver aplicacdo de glosa ou demais penalidades
previstas contratualmente em caso de reincidéncia ou descumprimento.

Procedimentos de transicdo e finalizacao do contrato:

5.10 Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicagOes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4 O orgdo ou entidade podera convocar preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5 Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera
informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do
objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e
das sancOes aplicaveis, dentre outros.

PreEosto:

6.6 O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto Contratado.

6.7 O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o periodo da
execucgdo do contrato.
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6.7.1 A Contratada devera manter preposto aceito formalmente pela Administracio do IBAMA-PB, durante o
periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual devera
ser indicado mediante declaracdo em que devera constar o nome completo, nimero do CPF e do documento de
identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacao profissional.

6.7.2 O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas a operacionalizacao/execucao do contrato,
atividades prestadas e faturamento dos servicos.

6.7.3 A empresa Contratada orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacdes da
Administracdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, de Seguranca e Medicina do Trabalho, e
da Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicacdes do Ibama - POSIC.

6.8 O Contratante poderad recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao:

6.9 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica:

6.10 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigGes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.11 O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagGes para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovac¢ao ou a prorrogacao contratual.

6.16 A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1 Conferéncia mensal da efetiva alocacdo dos profissionais nos postos de trabalho, com verificacdo da
compatibilidade entre o quantitativo contratado e o quantitativo em exercicio, inclusive quanto a substituicoes
temporarias ou definitivas.

6.16.2 Avaliacdo da qualidade dos servigos prestados, considerando o cumprimento das atribui¢oes previstas no
Termo de Referéncia, a observancia das normas internas do IBAMA e o atendimento aos padrdes de desempenho
exigidos pela Administracao.
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6.16.3 Registro formal, em relatério mensal de fiscalizacao, das ocorréncias relacionadas a execugao dos servigos,
inclusive quanto a atrasos, faltas injustificadas, desempenho insatisfatorio, necessidade de substituicido de
profissionais ou outras intercorréncias relevantes.

6.16.3.1 Os relatorios deverdao conter a avaliacdo da execucdo contratual, incluindo registros de eventuais
inconformidades, descumprimentos contratuais, falhas na prestacdo dos servicos ou ocorréncias que possam
ensejar aplicacdo de glosa, penalidade ou ajuste no valor devido a Contratada.

6.16.3.2 A entrega tempestiva dos relatorios tem por finalidade possibilitar a andlise prévia das ocorréncias e a
comunicacao formal a Contratada acerca de eventuais glosas ou apontamentos, antes do envio e processamento
das faturas, garantindo o contraditorio, a transparéncia e a regularidade do procedimento administrativo.

6.16.3.3 O descumprimento dos prazos para apresentacao dos relatérios de afericdo devera ser comunicado a
autoridade competente para adocao das medidas administrativas cabiveis.

6.17 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade
do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18 As disposicoOes previstas neste Termo de Referéncia ndao excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugao
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por for¢a da Instrucao
Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19 Para a compensacao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrucao Normativa SEGES/MGI
n°® 81, de 12 de setembro de 2024, na hipotese de os trabalhadores prestarem servicos para unidades distintas,
cabera ao fiscal setorial fazer a interlocucao com os responsaveis pelas unidades de execucdo onde o trabalhador
presta os servicos, para o fim da avaliagcdo sobre a compensacao pretendida. Em ndo havendo designacao de fiscal
setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20 O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletronico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislacdo trabalhista.

6.21 O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informagao
consolidada sobre compensacdo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22 Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do
pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensagao recair em um
dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23 O desconto do valor referente ao vale-alimentacao s6 devera ser realizado se as horas de auséncia nao
venham a ser compensadas posteriormente e a convencao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o
beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

6.24 Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagdo sera proporcional ao
periodo ndo compensado.

6.25 Na hipétese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razdo de recesso de final de
ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores,
conferird se a escala apresentada atende as necessidades de manutencdo dos servicos de cada unidade, dando
ciéncia ao gestor do contrato.
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6.26 O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.27 O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisorio, com as seguintes informagoes:
6.27.1 se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda nao usufruido o recesso;

6.27.2 se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacao nao
tenha sido concluida;

6.27.3 se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido concluida; ou

6.27.4 se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensagao nao tenha sido
concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28 Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao de jornada por necessidade de auséncia eventual,
deverdo ser realizadas as seguintes agoes:

6.28.1 O trabalhador devera informar previamente a sua intencdo de compensar a jornada ao responsavel pela
unidade de execugdo onde desempenha suas atividades;

6.28.2 O responsavel pela unidade avaliara a viabilidade da compensacdo e, em caso de concordancia, comunicara
o fiscal do contrato;

6.28.3 O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensacao pretendida e a data prevista da
auséncia do trabalhador; e

6.28.4 Apos a formalizacdo da compensacdo, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisorio,
informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicagdo de glosa.

6.29 Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisorio, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicacao de glosa.

6.30 O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacdes:

6.30.1 se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensagao
tenha sido concluida; ou

6.30.2 se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestao de glosa no pagamento da fatura.

Fiscalizacao Administrativa:

6.31 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdao das condi¢des de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.32 Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢dao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.33 Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.33.1 Verificacdo da compatibilidade entre os valores faturados e os custos efetivamente comprovados,
especialmente quanto a remuneracdo, beneficios, encargos sociais e provisoes trabalhistas, observando-se a
planilha de formacao de precos apresentada na proposta.
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6.34 A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento
de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35 Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovacoes:

6.35.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):
6.35.1.1 no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

6.35.1.1.1 relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho,
ntimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdao dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

6.35.1.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucado dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.35.1.1.3 exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo 0s servicos; e

6.35.1.2 entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdao dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo
do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacao da regularidade destes no Sistema de
Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.35.1.2.1 Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.35.1.2.2 certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do Contratado;

6.35.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.35.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.35.1.3 entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.35.1.3.1 extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo Contratante;

6.35.1.3.2 copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdao dos servicos, em que conste como
tomador a parte contratante;

6.35.1.3.3 copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdao dos servicos ou, ainda,
quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

6.35.1.3.4 comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros),
a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més
da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado;

6.35.1.3.5 comprovantes de realizacao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei
ou pelo contrato; e

6.35.1.3.6 documentos comprobatdrios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o
nimero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n° 6.019/1974.

6.35.1.4 entrega de cdpia da documentagdo abaixo relacionada, quando da exting¢do ou rescisdao do contrato, apos o
ultimo més de prestacao dos servigos, no prazo definido no contrato:
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6.35.1.4.1 termos de rescisdao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.1.4.2 guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.35.1.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.35.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36 Sempre que houver admissdao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.35.1.1 acima deverdo ser apresentados.

6.37 A Administracao devera analisar a documentacdo solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo de 30 (trinta)
dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogéaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.38 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de
quitacdo anual das obrigacGes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocdo de
providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na
prestacdo de servicos contratados.

6.39 O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.40 Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer
meio de prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracao de negativa de negociacao, ata de negociacao, dentre
outros.

6.41 Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdao do cumprimento das obrigagoes
previstas neste item.

6.42 No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacoes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as
OrganizagOes Sociais, sera exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacOes decorrentes da
legislacdo que rege as respectivas organizacgoes.

6.43 Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacGes sociais trabalhistas poderao ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor
da Administragao.

6.44 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciérias, os fiscais ou gestores
de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar a Receita Federal do
Brasil (RFB).

6.45 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdao para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mado de obra deverdo oficiar ao Ministério do
Trabalho.

6.46 O descumprimento das obrigacOes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo pelo
Contratado podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

6.47 A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacoes
trabalhistas ou suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.
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6.48 Caso ndo seja apresentada a documentacdao comprobatéria do cumprimento das obrigacGes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e reterd o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.49 Nao havendo quitacdo das obrigagdes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera
efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da
execucdo dos servicos objeto do contrato.

6.50 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar
o pagamento das verbas mencionadas.

6.51 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por
quaisquer obrigacoes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do Contratado.

6.52 O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacao, pelo Contratado, do pagamento
de todas as obrigac0es trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada
em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.53 O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato.

6.54 A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55 A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instru¢do Normativa
Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.56 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizacdao dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacoes trabalhistas, previdenciarias
e com 0 FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.57 A fiscalizagdo administrativa verificara a possibilidade de compensacdo de jornada de trabalho, que podera
ser adotada nas seguintes hipoteses:

6.57.1 diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execucao, inclusive na hipotese
de recesso de final de ano, quando houver; e

6.57.2 necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente
convocar trabalhadores substitutos.

6.58 As compensacoes de jornada limitam-se:
6.58.1 a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas;
6.58.2 ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.59 A compensacdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacdo do responsavel
pela unidade de execucao.

6.60 A fiscalizacdo administrativa acompanhard o planejamento e a programacao das férias dos colaboradores
terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da
época de gozo das férias, como previsto no inciso I do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de setembro de 2024,
nos termos da Instru¢ao Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025
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6.61 A programacao da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término
do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia
contratual

6.62 A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizagcdo contratual, antes da definicdo da programacdo da
fruicdo das férias, para dirimir eventuais ddavidas sobre as rotinas da prestacdo de servico estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

6.63 O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacdo de férias, no qual serd informada a
época de fruicdo de férias de cada colaborador terceirizado.

6.64 O relatério de programacao das férias contera a relacao dos colaboradores terceirizados alocados no contrato,
cargo ou funcdo, data de admissao e alocacdo no posto e informacgoes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e
fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdao das férias, caso ja estejam programadas, bem como o
parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.65 A contratada devera enviar a fiscalizacao administrativa:

6.65.1 até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucdo contratual, o relatério de
programacao das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instrucdo Normativa
SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.65.2 em até 5 dias uteis ap0s a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concessao de férias, conforme o
art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.66 O planejamento e a programacao deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia
contratual permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da
CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 8° da Instrugao
Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

6.67 Apos a programacao das férias, eventuais alteracdes deverdao ser comunicadas a fiscalizacdo administrativa
com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se,
para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo tinico do art. 10 da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213,
de 2025.

Gestor do Contrato:

6.68 Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1 Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execugdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteragoes e das prorrogacOes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.68.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.68.3 Acompanhar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais.

6.68.4 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao
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contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.

6.68.5 Tomar providéncias para a formalizacdao de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancoes, a ser conduzido pela comissdao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6 Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.68.7 enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacao e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere
com o valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao no recebimento definitivo do servico.

6.68.8 Receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.8.1 as dentincias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III,
do Decreto n.° 12.174/2024.

6.68.8.2 a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas, enviada
pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Puiblica ou por qualquer outro
meio idoneo.

6.69 Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razao de recesso de fim de
ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessao (artigo 11 da Instrugdo
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

Fiscalizacao quanto aos limites de atuacao

6.70 A fiscalizacdo técnica devera verificar, além do cumprimento das obrigacdes contratuais e dos resultados
previstos, se as atividades efetivamente executadas permanecem restritas ao escopo material, acessorio,
instrumental e complementar definido neste Termo de Referéncia.

6.70.1 Na hipotese de identificacdo de atividade incompativel com o objeto contratado ou de atribuicdao prépria de
agente publico, o fato devera ser registrado pelo fiscal e comunicado ao preposto da Contratada para imediata
correcao.

6.70.2 A fiscalizagcdo ndo podera caracterizar ingeréncia na gestdo da mao de obra, competindo a Contratada a
direcdo, organizacao e supervisao de seus empregados.

Comprovacao das obrigacoes trabalhistas

6.71 Nos contratos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, a fiscalizacdo administrativa observara as
disposicdes do art. 50 da Lei n° 14.133/2021, bem como as demais normas aplicaveis, mediante verificacdo da
documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fundiéarias da
Contratada.

6.72 A fiscalizacdo observard, ainda, as disposi¢oes da Convencdo Coletiva de Trabalho aplicavel, as regras de
repactuacdo, os beneficios previstos no instrumento coletivo, as condi¢des de jornada e remuneracdo e 0s
mecanismos de tratamento do risco trabalhista adotados na contratacdo, especialmente a Conta-Dep0sito
Vinculada.

6.73 Eventuais irregularidades deverdo ser registradas e comunicadas a Contratada para saneamento, sem prejuizo
das medidas administrativas previstas na legislacdo e no contrato.
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto
no Anexo V.

7.1.1 A afericdo da execucdo contratual sera realizada prioritariamente com base nos resultados efetivamente
alcancgados, na qualidade dos servicos, no cumprimento das rotinas, prazos, niveis de servico e demais indicadores
estabelecidos neste Termo de Referéncia, ndo implicando, por si s6, ingeréncia da Contratante na gestao da mao
de obra da Contratada.

7.2 Nos regimes de execucdo de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo por tarefa,
contratacdo integrada e contratacao semi-integrada sera adotada sistematica de medicdo e pagamento associada a
execucao de etapas do cronograma fisico-financeiro vinculadas ao cumprimento de metas de resultado, vedada a
adocdo de sistemdtica de remuneracdo orientada por precos unitarios ou referenciada pela execucdo de
quantidades de itens unitarios.

7.3 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.3.1 ndo produziu os resultados acordados;
7.3.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.3.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou os utilizou com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdao da
prestacdo dos servicos.

7.5 A afericao da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.5.1 Atendimento assertivo do disposto no item 5. Modelo de execucdo do objeto deste documento e seus
subitens.

Do Recebimento:

7.6 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.
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7.6.2 Nao se tratando de obra ou servico de engenharia, para fins de recebimento provisorio sera considerado
como conclusdo do objeto, para cada periodo de faturamento, a efetiva prestacdo dos servicos no periodo mensal
de referéncia, conforme atesto da fiscalizacdo técnica e administrativa quanto ao cumprimento das obrigacoes
contratuais.

7.7 O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdao de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11 Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento o periodo mensal de
prestacdo dos servicos.

7.12 Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.12.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

7.13 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execu¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.16 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.17 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacées
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.18 Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.
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7.19 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacao da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com menc¢ao ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacées, conforme regulamento;

7.19.2 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.19.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatorios e documentagoes apresentadas; e

7.19.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo.

7.19.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.20 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.21 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.22 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato

Liquidacao:

7.23 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, § 2° da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.24 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.25 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.25.1 o prazo de validade;

7.25.2 a data da emissao;

7.25.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.25.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.25.5 o valor a pagar; e
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7.25.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.26 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante.

7.27 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.28 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1 verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas;

7.28.2 identificar possivel razdao que impeca a contratagdo no ambito do 6rgao ou entidade, tais como a proibicao
de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.29 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.30 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.32 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento:

7.33 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacdo da liquidacao da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdao, mediante aplicacdao do indice IPCA
(Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) de correcio monetaria.

Forma de pagamento:

7.35 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.36 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.38 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢ées abrangidos por aquele regime. No entanto, o
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pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reoneracao gradual da folha de pagamento

7.39 A pedido do Contratado, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, I, da Lei
n° 14.133, de 2021, ap0s efetiva majoracao das aliquotas, conforme regime de transicao previsto no art. 9°-A e 9°-
B da Lei n° 12.546, de 2011, com a redacdo dada pela Lei n°® 14.973, de 2024.

7.39.1 O pedido de revisao em virtude dos efeitos da Lei n°® 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

7.39.2 A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovacao da
variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos.

Repactuacao:

7.40 Os precos contratados serdo repactuados para manutencao do equilibrio econdmico-financeiro, apds o
interregno de um ano, mediante solicitacdao do Contratado.

7.41 O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

7.41.1 Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de
inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.41.2 Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacao da proposta.

7.42 Nas repactuacoes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data
da ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagao.

7.42.1 Entende-se como ultima repactuagdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente
daquela apostilada.

7.43 A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da
anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de
obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execugao dos servigos.

7.44 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos custos contratuais
decorrentes da mdo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convencdes ou dissidios
coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.45 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.46 Na repactuacgdo, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢des contidas em acordos, convencdes ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigacOes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administracao Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdao dos trabalhadores nos lucros ou
resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios
de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.
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7.47 Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuard a comprovagao
da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos, acompanhada da apresentacao do
novo acordo, convengdo ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.47.1 A repactuagao para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo
de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mdo de obra decorrente desses instrumentos.

7.47.2 Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugdo contratual, caso o Acordo,
Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente do Acordo,
Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administracdo como paradigma para defini¢cdo dos custos
unitarios minimos relevantes, para fins de repactuagao.

7.47.3 A correcdo dos valores minimos de remuneracao, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convencdo Coletiva ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convencao
Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracao.

7.47.4 A repactuacgao sera realizada com base na apuracao da diferenca percentual entre os valores previstos no
Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir clausula de
previsao de reajuste percentual no Acordo, Convencgado Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.47.5 Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer valores
de remuneracdo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores aos valores
estabelecidos na contratacdo ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens anteriores.

7.47.6 A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra, que ndo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administracdo, tera como base o acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ao
qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitacdo).

7.48 Quando a repactuacao solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo
aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA - Indice Nacional de Precos ao
Consumidor, com base na seguinte férmula:

R=V I-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a
data de apresentacao da proposta; I = Indice relativo ao més do reajustamento

7.49 No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar meméria de célculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este 0COITer.

7.50 Nas afericdes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

7.51 Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdao em vigor.
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7.52 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.53 Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante
verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor
menor, promovendo, em caso positivo, a reducao dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.54 Os efeitos financeiros da repactuacdao decorrente da variacdo dos custos contratuais de mao de obra
vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdao, quando for o caso, a data
do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengao ou sentenca normativa que fundamenta a repactuagao.

7.55 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacoes poderao se iniciar em data futura, desde que assim
acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuagdes futuras.

7.56 Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em
relacdo a diferenca porventura existente.

7.57 O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao
ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

7.58 Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, convencao ou
dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos
calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a
repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

7.59 A extingdo do contrato ndo configurara obice para o deferimento da repactuacdo solicitada tempestivamente,
hipétese em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

7.60 O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos no prazo de até 30 (trinta) dias, prorrogavel
por igual periodo mediante justificativa, nos termos do art. 49 da Lei n° 9.784/1999, contado da data do
fornecimento, pelo Contratado, da documentacdo comprobatoria da variacao dos custos a serem repactuados.

7.61 O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir 0s atos ou
apresentar a documentacao solicitada pelo Contratante para a comprovacao da variagao dos custos.

7.62 A repactuacado de precos sera formalizada por apostilamento.

7.63 As repactuacées nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencao do
equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n° 14.133, de
2021.

7.64 Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacao
das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacdo contratual ou da
repactuacao de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilacdes dos
custos efetivos dessas contribuicdes.

7.65 A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdao do item relativo aos valores pagos
a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacao de Precos do presente Contrato, desde que
comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao sobre os precos contratados.

7.65.1 A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

Cessao de crédito:
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7.66 As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.66.1 A eficicia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.66.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigOes de
habilitacdao por parte do Contratado (cedente), a celebracdao do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessiondrio nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.66.3 O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incolumes todas as defesas e excecOes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados
a Administracado.

7.66.4 A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.67 O disposto nesta secdo nao afeta as operacoes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depésito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador:

Conta-Depésito Vinculada:

7.68 Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por
parte do Contratado, as regras acerca da Conta-Depo6sito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP
n. 05/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

7.68.1 A execucdo do contrato contard com a utilizacdo da Conta-Dep6sito Vinculada — bloqueada para
movimentagdao, como mecanismo de tratamento do risco de inadimplemento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e fundiarias, observadas as disposicdes legais e regulamentares aplicaveis.

A utilizacao da Conta-Dep06sito Vinculada sera realizada de forma articulada com a fiscalizacdo administrativa do
contrato e com os demais mecanismos de acompanhamento, controle e responsabilizacdao da Contratada.

7.69 Na presente contratagdo, a conta-depésito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.70 O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribui¢ées previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacoes, até 0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancoes cabiveis.

7.71 Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da
documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e
FGTS decorrentes.
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7.72 O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisao
contratual dos trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de suas repercussoes trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-deposito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentacdo, e que somente serao liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicoes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

7.73 O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017
sera igual ao somatoério dos valores das provisoes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja
movimentacdo dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e sera feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacoes:

7.73.1 13° (décimo terceiro) salario;

7.73.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.73.3 Multa sobre o FGTS; e

7.74.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.74 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES
/MP n. 5/2017.

7.75 O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e instituicao financeira.
Eventual alteragdo da forma de correcdo implicara a revisdao do Termo de Cooperagdo Técnica.

7.76 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio
da conta-deposito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar o0s
servigos.

7.77 O Contratado podera solicitar a autorizacao do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacoes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacoes ocorridas durante a vigencia do contrato.

7.78 Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das
obrigacGes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da
situacdo pela Administracao, sera expedida a autorizagdao para a movimentacao dos recursos creditados na conta-
deposito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a
contar da data da apresentacao dos documentos comprobatodrios pela empresa.

7.79 A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.80 O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacoes trabalhistas.

7.81 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos
contratados, quando couber, e ap6s a comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servico contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.
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8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a. der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c. der causa a inexecucao total do contrato;

d. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e. apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucao do contrato;

f. praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2 Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracoes acima descritas as seguintes sancoes:

8.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave

8.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“t”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave.

8.2.4 Multa:

8.2.4.1 Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

8.2.4.3 Compensatdria, para as infracoes descritas acima alineas “e” a “h” de 2% (dois por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratacdo.

8.2.4.4 Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez por cento) a
20% (vinte por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.5 Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por
cento) do valor da contratagao.

8.2.4.6 Compensatodria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdao descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7 Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento)
do valor da contratacdo, ressalvadas as seguintes infracoes também enquadraveis nessa alinea:

8.2.4.7.1 Nao substituicao de empregado no prazo contratual.

8.2.4.7.2 Auseéncia injustificada de empregado sem reposicao.
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8.2.4.7.3 Descumprimento reiterado de exigéncias de uniformizacdo ou identificacdo.
8.2.4.7.4 Nao envio de documentacgdo trabalhista no prazo fixado.

8.3 A aplicagdo das sangoes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.4 Todas as sancoes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6 Se a multa aplicada e as indenizagoes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada do valor retido na Conta
Vinculada.

8.7 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da data
do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

8.8 A aplicagdo das sancOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdao de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacées serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de
uso continuo da empresa, nao cabendo alegacao de desconhecimento das comunicacOes a eles comprovadamente
enviadas.

8.9 Na aplicacao das san¢Oes serao considerados:

8.9.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e,

8.9.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdoes dos 6rgaos
de controle.

8.10 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

8.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia.
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8.12 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sangao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13 As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14 Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagOes, ndo inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugdao Normativa SEGES/ME n° 26, de
13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

9.2 O regime de execucao do objeto sera de empreitada por preco unitario.

Critérios de aceitabilidade de precos:

9.3 Em se tratando de servicos continuos executados em regime de dedicacdao exclusiva de mao de obra, somente
serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formacdo de precos, valores
iguais ou superiores aos previstos pela Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada no
(a) Planilha de Formacao de Precos elaborada pela Administracdao e Convencao Coletiva de Trabalho, utilizado(a)
como paradigma:

9.3.1 Assistente Operacional Administrativo Nivel I

a) salario-base e adicionais (Planilha de Custos e Formacdo de Precos), no valor de R$ 3.457,93 (trés mil
quatrocentos e cinquenta e sete reais e noventa e trés centavos);

b) auxilio-alimentacdo, no valor minimo de R$ 30,00 (trinta reais) por dia trabalhado, podendo ser descontado até
10% do valor total dos vales;

c) provisdao para reembolso-creche, no valor de R$ 105,33 (cento e cinco reais e trinta e trés centavos) por
trabalhador/més, correspondente a incidéncia padrdo de 20% sobre o valor de referéncia de R$ 526,64 (quinhentos
e vinte e seis reais e sessenta e quatro centavos) por dependente, nos termos da IN SEGES/MGI n° 147, de 13 de
abril de 2026, com pagamento condicionado a comprovacdo do efetivo desembolso e observadas as regras
aplicaveis ao beneficio e aos beneficios semelhantes previstos em norma coletiva.

d) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato
laboral, a saber:
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Beneficio Odontolégico (R$ 25,00 - Vinte e Cinco Reais)

Programa de Assisténcia e Cuidados Pessoais (R$ 60,00 - Sessenta Reais)

9.3.2 Recepcionista

a) salario-base e adicionais (Planilha de Custos e Formacdo de Precos), no valor de R$ 1.644,30 (um mil,
seiscentos e quarenta e quatro reais e trinta centavos);

b) auxilio-alimentagdo, no valor minimo de R$ 30,00 (trinta reais) por dia trabalhado, podendo ser descontado até
10% do valor total dos vales;

c) provisdo para reembolso-creche, no valor de R$ 105,33 (cento e cinco reais e trinta e trés centavos) por
trabalhador/més, correspondente a incidéncia padrdo de 20% sobre o valor de referéncia de R$ 526,64 (quinhentos
e vinte e seis reais e sessenta e quatro centavos) por dependente, nos termos da IN SEGES/MGI n° 147, de 13 de
abril de 2026, com pagamento condicionado a comprovacao do efetivo desembolso e observadas as regras
aplicaveis ao beneficio e aos beneficios semelhantes previstos em norma coletiva.

d) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato
laboral, a saber:

Beneficio Odontol6gico (R$ 25,00 - Vinte e Cinco Reais)
Programa de Assisténcia e Cuidados Pessoais (R$ 60,00 - Sessenta Reais)

9.4 Nao serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo,
Convencao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndao contemplem todos os trabalhadores representados
pelo sindicato laboral;

9.5 Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administracdao e os valores constantes
da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

9.6 Os valores previstos pela Administracdao constam da Planilha de Custos e Formacdao de Precos - Assistente
Operacional Administrativo Nivel I (SEI n° 28187286 ) e Planilha de Custos e Formacdo de Precos -
Recepcionista (SEI n° 28580107 ).

Exigéncias de habilitacao:

9.7 Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica:

9.8 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territorio nacional.

9.9 Empresario individual: inscricdao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

9.10 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacao ficarad condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios
/pt-br/empreendedor.

9.11 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores.
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9.12 Sociedade empresdaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada no Diéario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal
ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de
18 de marco de 2020.

9.13 Sociedade simples: inscri¢cdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

9.14 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdao no Registro onde tem sede a matriz.

9.15 Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constitui¢cdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa
lider, responsavel por sua representacdo perante a Administragdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.16 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragoes ou da consolidacao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista:

9.17 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso.

9.18 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.19 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

9.20 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.21 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

9.22 Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

9.23 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.24 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢ao
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira:
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9.25 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.26 certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.27 balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracOes contabeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

9.28 Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patriménio liquido
minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacao para o periodo de doze meses.

9.29 Patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo para o periodo de doze meses,
por meio da apresentacdo do balanco patrimonial e demonstraces contabeis do ultimo exercicio social;

9.30 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.31 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.32 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.33 Declaragao do fornecedor, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo VII deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo
Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é superior ao patrimonio
liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:
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9.33.1 a declaragao deve ser acompanhada da Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao tltimo
exercicio social; e

9.33.2 caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracao do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor devera
apresentar justificativas.

9.34 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacao deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica:

9.35 Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao.

9.36 Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdao, no momento da
assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

Qualificacao Técnico-Operacional:

9.37 Comprovacdao de aptidao para execucdao de servico similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.37.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.37.1.1 contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 03 (trés) anos do fornecedor na prestacao de
servicos continuados compativeis com o objeto, em periodos sucessivos ou ndo, sendo admitido o somatério de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de que os periodos sejam ininterruptos.

9.37.1.2 contrato(s) que comprove(m) a execugao, pelo fornecedor, de servicos envolvendo quantitativo minimo
de 05 postos, correspondentes a 100% (cem por cento) do quantitativo previsto nesta contratacdao, admitido o
somatorio de atestados, observadas as disposicoes da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de
2017, aplicavel por forca da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

9.37.1.3 Os atestados deverdo comprovar que os servicos foram prestados sob regime de dedicagdo exclusiva de
mao de obra e de natureza continua.

9.37.2 Serao admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servico, a apresentacao e o somatorio
de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.37.3 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.37.4 O fornecedor disponibilizard todas as informacOes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.

9.37.5 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.
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9.38 Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.39 A apresentacao, pelo fornecedor, de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei
n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacao Técnico-Profissional:

9.40 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

Disposicoes gerais sobre a habilitacao:

9.41 Quando permitida a participagdo na licitacdo/contratagdo de empresas estrangeiras que ndao funcionem no
Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em tradugao livre.

9.42 Na hipédtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacao
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.43 Nao serdo aceitos documentos de habilitacio com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.44 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.45 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuigoes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 481.829,52 (quatrocentos e oitenta e um mil, oitocentos e
vinte e nove reais e cinquenta e dois centavos) por periodo de 12 (doze) meses, correspondente a R$ 963.659,04
(novecentos e sessenta e trés mil, seiscentos e cinquenta e nove reais e quatro centavos) para o periodo inicial de
vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, conforme custos unitarios constantes das Planilhas de Custos e Formacao
de Precos.

10.2 A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre
Contratante e Contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.
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11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido.

11.2 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
11.2.1 Gestdo/unidade: 19211/193115;

11.2.2 Fonte de recursos: 1052000186;

11.2.3 Programa de trabalho: 172040;

11.2.4 Elemento de despesa: 339039-79; e

11.2.5 Plano interno: 200070.

11.3 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1 As informacoes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

12.2 ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

12.2.1 Sao partes integrantes deste Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
12.2.1.1 Anexo I - Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato;
12.2.1.2 Anexo II - Termo de Ciéncia e Concordancia;

12.2.1.3 Anexo III - Estudo Técnico Preliminar - ETP Digital;

12.2.1.4 Anexo IV - Modelo de Proposta de Precos e Planilha de Custos;

12.2.1.5 Anexo V - Instrumento de Medicao de Resultado (IMR);

12.2.1.6 Anexo VI - CCTs e Resolucao Salarial;

12.2.1.7 Anexo VII - Modelo de Declaracao de Compromissos Assumidos;

12.2.1.8 Anexo VIII - Modelo de Declaracao de Conhecimento da Conta Vinculada;
12.2.1.9 Anexo IX - Modelo de Declaracao de Ciéncia de Encargos Trabalhistas;
12.2.1.10 Anexo X - Modelo de Declaragao de Exequibilidade da Proposta;

12.2.1.11 Anexo XI - Declaracdo de Responsabilidade pelo enquadramento sindical;
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12.2.1.12 Anexo XII - Modelo de Declaracao de Vistoria;

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

13.1 FORMALIZAGCAO DA CONTRATACAO

13.1.1 A presente contratacdo sera formalizada exclusivamente por meio da celebracdo do termo de contrato,
vedada a sua substituicdo por qualquer outro instrumento.

13.1.2 O Contratado se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no Edital, no Termo de Referéncia e em
seus anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo II).

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ........ccccc........ (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicbes e obrigacdes previstas no Edital 2/2026, no Termo de Referéncia e nos demais
anexos a que se refere o Pregdo Eletrénico nO........... /120....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas

da Lei, pela veracidade elegitimidade das informagfes e documentos apresentados durante o processo de
contratacéo.

Local-UF, ........ (o [T de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: ORDEM DE SERVICO N° 15/2026-SUPES-PB, DE 04 DE MAIO DE 2026 (27157581)

ANDRE LUIZ TEJO MARQUES

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/10/2026 as 09:11:53.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 46 de 47
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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Despacho: ORDEM DE SERVICO N° 15/2026-SUPES-PB, DE 04 DE MAIO DE 2026 (27157581)

PAULA GERMANA FARIAS DE OLIVEIRA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/10/2026 as 10:36:08.

Despacho: ORDEM DE SERVICO N° 15/2026-SUPES-PB, DE 04 DE MAIO DE 2026 (27157581)

LIDIANE DA SILVA VIEIRA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/10/2026 as 10:59:26.

Despacho: PORTARIA DE PESSOAL GM/MMA N° 590, de 27 de junho de 2025. DOU de 30/06/2025.

NINO TAVARES AMAZONAS

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/10/2026 as 14:06:16.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 47 de 47
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



	UASG 193115
	MMA-IBAMA-SUPERINTENDENCIA ESTADUAL/PB
	Termo de Referência 9/2026
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
	2. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
	3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
	4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
	5. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO
	6. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO
	7. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO
	8. INFRAÇÕES E SANÇÕES ADMINISTRATIVAS
	9. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUÇÃO
	10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
	11. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
	12. DISPOSIÇÕES FINAIS
	13. ANEXO I Regras aplicáveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratações de pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientação Normativa nº 84, de 17 de maio de 2024)
	14. ANEXO II TERMO DE CIÊNCIA E CONCORDÂNCIA
	15. Responsáveis


