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SOLICITACAO DA DEMANDA N°189/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Instituto de Previdéncia Social dos Funcionérios Municipais de Rio
Brilhante - PrevBrilhante

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Alvaro Martins Rodrigues

Cargo: Diretor presidente do PrevBrilhante em substitui¢do

E-mail institucional: administrativo@prevbrilhante.ms.gov.br Telefone: 67 3452-8904

2. DA DEMANDA

Contratagdo de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantacdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das
necessidades do Instituto de Previdéncia Social dos Funcionarios Municipais de Rio Brilhante -

PrevBrilhante

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

O Instituto de Previdéncia Social dos Funcionarios Municipais de Rio Brilhante — PrevBrilhante
atualmente utiliza sistema de telefonia analogica para suporte as suas atividades administrativas
e de atendimento ao segurado. Contudo, diante da evolucdo tecnoldgica e da necessidade de
modernizacao da sua infraestrutura de comunicag¢ao, torna-se imprescindivel a substituicio da

rede analdgica atual pelo sistema de Voz sobre IP (VoIP).
A contratacao visa a implantacao inicial da solu¢ao SIP-VolP, que proporcionara:

e Seguran¢a juridica aprimorada nas comunicacdes e operacdes sensiveis,
especialmente em processos que envolvam informacdes pessoais, previdencidrias e

administrativas, por meio de criptografia de dados e gravagdes auditaveis;

e Melhoria significativa na eficiéncia e agilidade do atendimento aos segurados,
beneficiando principalmente os grupos vulneraveis (aposentados, pensionistas e

dependentes), com maior rapidez e qualidade na prestagao dos servigos;
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e Otimizacao dos recursos publicos, através da eliminagao de linhas fisicas analdgicas,
reducdo de custos operacionais ¢ ado¢do de uma solu¢do tecnoldgica alinhada as

melhores praticas de gestdo previdencidria.

Além disso, a implantagao da solugdo VolIP encontra-se em conformidade com as diretrizes
estabelecidas no Plano Diretor de Tecnologia do Municipio, refor¢ando o compromisso da
Administragdo Publica Municipal com a modernizagdo dos servigos prestados, a eficiéncia

administrativa e a prote¢@o social dos servidores de Rio Brilhante.

A contratagdo sera formalizada em observancia aos critérios e exigéncias legais dispostos na Lei

n° 14.133/2021, promovendo seguranga juridica e transparéncia ao processo.

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intengdo de
Aquisi¢ao/Contratacio

Servidor responsavel indicado para auxiliar
no planejamento da contratacao

Proc. Administrativo 1.262/2025

Gabriel Moraes Schmidt

Gestor do contrato : | Alvaro Martins Rodrigues

Legislagao Especial sobre a demanda : | Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID | QTD

1 Implantagio da solucdo de sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado UN/MES 2
em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

2 Licenga do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz UN/MES 24
sobre Protocolo da Internet)

3 Locagao de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session UN/MES 24
Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

4 | Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutengdo de telefonia UN/MES 24

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE
Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Gabriel Moraes Schmidt
Assistente de Administragao

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE ‘
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Assinado por 2 pessoas: ALVARO MARTINS RODRIGUES e GABRIEL MORAES SCHMIDT
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Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitagao da Demanda e:

OO0 Dispenso a formalizacdo do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢coes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Autorizo a formaliza¢ao do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.

L] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescricoes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Alvaro Martins Rodrigues
Diretor-Presidente em exercicio do PrevBrilhante
Decreto n°. 33.471, de 09 de janeiro de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N°190/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Fundo Municipal de Assisténcia Social

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Isair Joris

Cargo: Secretario Municipal de Assisténcia Social

E-mail institucional: assistenciasocial@riobrilhante.ms.gov.br Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contratagdo de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantagdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da secretaria.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e suas Unidades vinculadas ja utilizam o servigo
de telefonia fixa por meio da tecnologia de Voz sobre IP (VoIP), solugdo que tem se mostrado

indispensavel no suporte as atividades institucionais e operacionais do orgao.

A presente solicitagdo tem como objetivo renovar e ajustar o servico atualmente em
operacdo, promovendo as atualizagdes contratuais e técnicas necessarias para garantir a
continuidade do servigo com a seguranca juridica exigida, em conformidade com a Lei n°

14.133/2021, que rege as contratagdes publicas.

A globalizacdo e o avanco constante da tecnologia consolidaram a telefonia como uma
ferramenta fundamental para o funcionamento da gestdo publica, proporcionando um meio de
comunicacio agil, estavel e seguro. A manutencio do servico VoIP assegura o atendimento
eficiente as demandas internas e externas, viabilizando a comunicagdo com outras entidades
publicas, fornecedores, 6rgdos de apoio, e principalmente, com a populacdo atendida pelos

Servigos socioassistenciais.
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tomada de decisoes.

comunidade e o atendimento eficaz aos cidadaos em situagao de vulnerabilidade.

Além de atender as rotinas administrativas ¢ técnicas, o servico de telecomunicagoes também se
torna crucial em situacdes de emergéncia ou risco, permitindo o acionamento rapido de

autoridades e servicos de seguranca, o que traz maior protecao aos envolvidos e eficiéncia na

O avango das demandas institucionais e o crescimento da rede de atendimento exigem que a
Administragdo adote medidas que assegurem a continuidade e a modernizagdo das suas

ferramentas de comunicagdo, garantindo assim o pleno funcionamento dos servigos prestados a

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intencao de
Aquisi¢ao/Contratagdo

Proc. Administrativo 1.262/2025

Servidor responsavel indicado para auxiliar
no planejamento da contratagdo

Leticia Silva Novaes

Gestor do contrato

Isair Joris

Legislagao Especial sobre a demanda

Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA
Item DESCRICAO UNID | QTD
Implantagdo da solucao de sistema SIP (Session Initiation Protocol) -
1 baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet) UNMES 43
Licenga do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VolP -
2 (Voz sobre Protocolo da Internet) UN/MES 516
3 Locgg;aq de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session UN/MES 516
Initiation Protocol) baseado em VolP (Voz sobre Protocolo da Internet)
4 Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutencao de telefonia UN/MES 516

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Leticia Silva Novaes
Matricula n® 2.658

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE
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Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitagao da Demanda e:

OO0 Dispenso a formalizacdo do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢coes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Autorizo a formaliza¢ao do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.

L] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescricoes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Isair Joris
Secretario Municipal de Assisténcia Social
Decreto n°. 33.397, de 01 de janeiro de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N°191 /PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Secretaria Municipal da Casa Civil e Relagdes Institucionais

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Langrem Cherobin da Silva

Cargo: Secretario Municipal da Casa Civil e Relagdes Institucionais

E-mail institucional: gabinete@riobrilhante.ms.gov.br Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contratagdo de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantagdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da secretaria.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

Justifica-se por ser responsavel pela coordenagdo de setores estratégicos como o Gabinete do
Prefeito, Rodovidria, PROCON, Junta Militar, tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC),
e outros, ja faz uso da tecnologia de Voz sobre IP (VoIP) como meio de comunicagdo

institucional.

A presente contratacdo tem como finalidade renovar e ampliar o servico atualmente em
operacao, garantindo a continuidade da solugdo ja implantada e promovendo ajustes técnicos
necessarios a expansao do atendimento. Além disso, objetiva-se a atualizacio contratual
conforme as exigéncias da Lei n° 14.133/2021, assegurando conformidade legal e seguranga

juridica ao processo licitatorio.

A disponibilizagdo de canais de atendimento telefonico ¢ uma das formas mais eficazes e
populares de comunicagdo com a populacdo. Esse recurso viabiliza respostas ageis a demandas
simples, evitando deslocamentos desnecessarios por parte dos cidaddos ou a abertura de

protocolos formais em casos que podem ser resolvidos com orientagdes diretas.
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Assim, a ampliacdo da solucdo VoIP representa mais uma alternativa eficiente de contato
com a Administracdo Publica, complementando os meios ja existentes e refor¢ando o
compromisso do municipio com a transparéncia, a acessibilidade e a eficiéncia no atendimento

ao publico.

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intencao de

Aquisiciio/Contratacio Proc. Administrativo 1.262/2025

Servidor responsavel indicado para auxiliar

. - Edilaine da Silva Ferreira
no planejamento da contratagdo

Gestor do contrato : | Langrem Cherobin da Silva

Legislacao Especial sobre a demanda : | Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID QTD

1 Implantagdo da solu¢do de sistema SIP (Session Initiation Protocol)

baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet) UN/MES 13

Licenca do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VolP

2 (Voz sobre Protocolo da Internet)

UN/MES 156

3 Locacao de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session

Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet) UNMES 156

4 | Prestacdo do servigo de suporte técnico e manutengao de telefonia UN/MES 156

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Edilaine da Silva Ferreira
Assistente Administrativo

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitacdo da Demanda e:

OO0 Dispenso a formaliza¢do do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢oes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.
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Autorizo a formalizacao do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.

[] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescricoes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Langrem Cherobin da Silva
Secretario Municipal da Casa Civil e Relagdes Institucionais

Decreto n°. 33.398, de 01 de janeiro de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N°192/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Sustentavel

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Adailton Mendes de Lima

Cargo: Secretario Municipal de Desenvolvimento Economico e Sustentavel

E-mail institucional: desenvolvimento@riobrilhante.ms.gov.br Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contratagdo de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantagdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da secretaria.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento j& conta com o servico de telefonia fixa operando
por meio da tecnologia de Voz sobre IP (VoIP), o qual atende suas demandas institucionais e de

atendimento ao publico.

Considerando que a Secretaria se encontra fisicamente localizada fora do prédio da Prefeitura,
a manutencdo e ampliacdo do servico de telecomunicagdes sdo essenciais para garantir a
comunicacdo direta e eficiente com os demais setores da Administracdo Municipal, facilitando

a troca de informagdes e o alinhamento de procedimentos administrativos.

A presente solicitagdo tem como objetivo renovar e ajustar o servico atualmente em
operacio, assegurando a continuidade da solu¢do ja implantada, com as devidas atualizagdes
técnicas e contratuais necessarias. Busca-se também promover a atualizacdo juridica do
contrato, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021, garantindo maior seguranca juridica e

modernizacao da gestdo publica.

A disponibilidade do servigo de telefonia possibilita maior agilidade na comunica¢iao com

fornecedores, otimizando processos de orcamento e precificacao para aquisicdo de materiais e
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pela Secretaria.

servicos prestados a populagao.

contratagdo de servigos, o que reflete diretamente na eficiéncia das atividades desempenhadas

Além disso, a continuidade da solugcdo VoIP proporciona um atendimento mais agil e

qualificado ao publico, reforcando o compromisso da Administracdo com a qualidade dos

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intengao de
Aquisi¢do/Contratagdo

Proc. Administrativo 1.262/2025

Servidor responsavel indicado para auxiliar
no planejamento da contratacio

Tania Roberta Miranda Pael

Gestor do contrato : | Adailton Mendes de Lima

Legislacao Especial sobre a demanda : | Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID | QTD

1 Implantagdo da solucao de sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado UN/MES 7
em VolIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

) Licenca do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz UN/MES 84
sobre Protocolo da Internet)

3 Locagdo de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session UN/MES 84
Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

4 | Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutengao de telefonia UN/MES 84

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Tania Roberta Miranda Pael
Gestor de Divisdo

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitagcao da Demanda e:

O Dispenso a formalizacio do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢des do art. 19 do Decreto n°® 32.572/2024.
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Autorizo a formalizacao do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.

[] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescricoes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Adailton Mendes de Lima
Secretario Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Sustentavel
Decreto n°. 33.402, de 01 de janeiro de 2025

Solicitacdo de Demanda - SD

Proc. Administrativo 7.690/20%0“&{1‘2%‘& gmggAgl&”gﬁgl\gMD34SCB_proc.—administrativo-7.69’0—2.025.pdf (15/44)
Pagina 3 de 3

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/riobrilhante.1doc.com.br/verificacao/F567-A9AE-2DC2-B2D9 e informe o cédigo F567-A9AE-2DC2-B2D9

Assinado por 2 pessoas: ADAILTON MENDES DE LIMA e TANIA ROBERTA MIRANDA PAEL



1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cédigo para verificacdo: F567-A9AE-2DC2-B2D9

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

«”  ADAILTON MENDES DE LIMA (CPF 436.XXX.XXX-34) em 13/06/2025 07:32:23 GMT-04:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

v 4 TANIA ROBERTA MIRANDA PAEL (CPF 853.XXX.XXX-87) em 13/06/2025 08:50:35 GMT-04:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://riobrilhante.1doc.com.br/verificacao/F567-A9AE-2DC2-B2D9

Proc. Administrativo 7.690/2025 | Anexo: em_CAB1CC7F9512A5ABB5D348CB_proc.-administrativo-7.690-2025.pdf (16/44) 18/258



Rio
Brilhante

A PEQUENA CATIVANTE

GOVERNO
MUNICIPAL

SOLICITACAO DA DEMANDA N°193/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Educacao

Nome do ordenador responsavel pela demanda: José Sérgio Rodrigues de Souza

Cargo: Secretario Municipal de Educacao

E-mail institucional: semed@riobrilhante.ms.gov.br Ramal: 3008

2. DA DEMANDA

Contratagao de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantagdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) ¢ VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da Secretaria Municipal de Educacao

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Educacdo e suas Unidades vinculadas ja contam com servigo de
telefonia fixa baseado na tecnologia de Voz sobre IP (VoIP), solucio que atende as necessidades
de comunicacao interna e externa das unidades administrativas, escolas ¢ centros de educacgao

infantil.

A presente solicitacdo tem por finalidade renovar e ajustar o servico atualmente em
operacio, garantindo sua continuidade com as adequagdes técnicas e contratuais necessarias.
Além disso, busca-se promover a devida atualizacao juridica do contrato em conformidade
com a Lei n° 14.133/2021, proporcionando maior seguranca juridica e alinhamento com a nova

legislacdo de licitagdes e contratos administrativos.

A continuidade e expansdo do servico de telecomunicagdes visam fortalecer a comunicagdo nas
atividades institucionais e operacionais da Secretaria, proporcionando um contato seguro,
rapido e eficiente entre as escolas, centros de educacdo infantil, administragdo central,

comunidade escolar e demais 6rgaos publicos.
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de autoridades e servigos especializados sempre que necessario.

A disponibilizagdo de linhas e ramais nas unidades educacionais também agrega maior
celeridade na execugdo das atividades pedagoégicas e administrativas, além de oferecer

seguranca adicional em situacdes de emergéncia ou risco, permitindo o acionamento rapido

A manutencdo ¢ modernizagdo desta infraestrutura acompanham as demandas tecnologicas
atuais e futuras, refletindo o compromisso da gestdo publica com a qualidade e eficiéncia dos
servigos prestados. Ademais, essa estrutura de comunicacdo demonstra o cuidado e a
responsabilidade da rede municipal de ensino para com a comunidade escolar, fortalecendo a

confianca e a imagem institucional perante alunos, pais, responsaveis e sociedade em geral.

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intengdo de
Aquisi¢ao/Contratacio

Proc. Administrativo 1.262/2025

Servidor responsavel indicado para auxiliar
no planejamento da contratacao

Danielle Ester Toledo Carneiro

Gestor do contrato

Jose Sérgio Rodrigues de Souza

Legislagao Especial sobre a demanda

Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA
Item DESCRICAO UNID | QTD
Implantagdo da solugdo de sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado ~
1 em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet) UN/MES 53
2 Licenga do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz UN/MES 636
sobre Protocolo da Internet)
Locacdo de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session ~
3 Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet) UN/MES 636
4 | Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutengdo de telefonia UN/MES 636

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Danielle Ester Toledo Carneiro
Assistente Administrativo

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Solicitacdo de Demanda - SD

Proc. Administrativo 7.690/20@”?1‘2%? gmggA‘gl&”gﬁgl\gA%D34SCB_proc.—administrativo-7.69’0—2.025.pdf (18/44)
Pagina 2 de 3

20/

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/riobrilhante.1doc.com.br/verificacao/B01C-9527-21F1-07F3 e informe o cédigo B01C-9527-21F1-07F3

Assinado por 2 pessoas: JOSE SERGIO RODRIGUES DE SOUZA e DANIELLE ESTER TOLEDO CARNEIRO



Rio
Brilhante

A PEQUENA CATIVANTE

GOVERNO
MUNICIPAL

Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitagao da Demanda e:

OO0 Dispenso a formalizacdo do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢coes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Autorizo a formaliza¢ao do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.

L] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescricoes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
José Sérgio Rodrigues de Souza
Secretario Municipal de Educacao
Decreto n°. 33.395, de 01 de janeiro de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N°195/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Finangas

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Ana Paula de Souza Santos

Cargo: Secretaria Municipal de Financas

E-mail institucional: financas@riobrilhante.ms.gov.br Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contratagao de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantagdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) ¢ VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da Secretaria Municipal de Finangas

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Finangas j4 utiliza, de forma operacional, o sistema de telefonia fixa
baseado em tecnologia de Voz sobre IP (VoIP), que compde a estrutura de comunicacio

necessaria para a execu¢ao das atividades administrativas e de atendimento ao contribuinte.

A presente contratagdo tem como finalidade renovar e ajustar o servico atualmente em
operacio, assegurando sua continuidade com as devidas adequagdes técnicas e contratuais, além
de atender a obrigatoriedade legal de atualizagdo do instrumento contratual conforme os

dispositivos da Lei n° 14.133/2021.
A manuteng¢do e ampliagdo da solu¢do VolP permitira:

e Seguranca aprimorada nas comunica¢des envolvendo transacdes sensiveis,
especialmente em atividades de tributacdo e fiscalizagdo, por meio de criptografia de voz

e gravagdes auditaveis;

e Maior agilidade e qualidade no atendimento ao contribuinte, integrando multiplos
canais de contato (voz, aplicativos e chat), otimizando o tempo de resposta e reduzindo

a necessidade de deslocamento;
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e Reducio de custos operacionais pela unificacdo de redes de voz e dados, e pela

eliminagdo de linhas analdgicas anteriormente utilizadas.

Dessa forma, a continuidade do servigo de telefonia VoIP representa uma medida essencial para
garantir eficiéncia operacional, seguranca das informacgdes e qualidade no atendimento prestado

pela Secretaria Municipal de Financgas a populacao.

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intencao de

Aquisiciio/Contratacio Proc. Administrativo 1.262/2025

Servidor responsavel indicado para auxiliar

. - Wendy Lara de Souza Pereira
no planejamento da contratacio

Gestor do contrato : | Ana Paula de Souza Santos

Legislacdo Especial sobre a demanda : | Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID | QTD

1 Implantagao da solucao de sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado UN/MES 8
em VolP (Voz sobre Protocolo da Internet)

) Licenca do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz UN/MES 26
sobre Protocolo da Internet)

3 Locagdo de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session UN/MES 926
Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

4 | Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutengao de telefonia UN/MES 96

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Wendy Lara de Souza Pereira
Assessor Institucional I

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitagcao da Demanda e:

O Dispenso a formalizacio do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢des do art. 19 do Decreto n°® 32.572/2024.
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Autorizo a formalizacao do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.

[] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescricoes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Ana Paula de Souza Santos
Secretaria Municipal de Finangas
Decreto n°. 33.399, de 01 de janeiro de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N°196 /PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Gestao

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Tatiana Gongalves de Moura Rocha

Cargo: Secretaria Municipal de Gestao

E-mail institucional: administracaol@riobrilhante.ms.gov.br Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contratagdo de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implanta¢do de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da secretaria.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

Justifica-se a necessidade pois, ja dispde de servico de telefonia fixa por meio da tecnologia de
Voz sobre IP (VoIP), que integra a infraestrutura basica de comunicag¢ao institucional, vem com
intuito de ajustar e dar continuidade, sendo essencial para o funcionamento adequado dos setores

internos e para o atendimento ao cidadao.

O servigo de telecomunicacdes ¢ um instrumento indispensavel para o desenvolvimento das
atividades administrativas, possibilitando a comunicacao eficiente entre diferentes unidades
da Prefeitura e com a populacdo. A utilizagdo do canal telefonico ¢ imprescindivel para a
realizacdo de atendimentos, articulagdes operacionais, esclarecimentos e resolugdes de

demandas rotineiras.

A presente contratacdo tem como objetivo renovar e ajustar o servico atualmente em uso,
mantendo a continuidade da operacdo e promovendo as adequagdes técnicas e legais necessarias.
Trata-se também de um processo de atualizacdo contratual a luz da Lei n° 14.133/2021,

garantindo seguranca juridica e modernizacao da gestdo publica.
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manuten¢do da qualidade no atendimento prestado a populagao.

Dessa forma, a continuidade da solu¢do VolP representa uma medida estratégica para

assegurar a eficiéncia administrativa, a agilidade nas comunicacdes institucionais e a

4. INFORMACOES GERAIS

Aquisi¢ao/Contratacao

ID PCA ou n.° do Processo de Intencao de

Proc. Administrativo 1.262/2025

no planejamento da contratacao

Servidor responsavel indicado para auxiliar

Vitoria Oliveira Meazza

Gestor do contrato

Tatiana Gongalves de Moura Rocha

Legislagdao Especial sobre a demanda : | Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID | QTD

Implantagio da solugdo de sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado -

1 em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet) UN/MES 10

) Licenca do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz UN/MES 120
sobre Protocolo da Internet)

3 Locagdo de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session UN/MES 120
Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

4 | Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutengio de telefonia UN/MES 120

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Vitoria Oliveira Meazza
Gestor de Nucleo

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitacdo da Demanda e:

O Dispenso a formalizacdo do relatério de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢oes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Autorizo a formalizacio do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.

14 Decreto n° 32.572/2024.

Solicitacdo de Demanda - SD

Proc. Administrativo 7.690/20@”?1‘2%? gmggA‘gl&”gﬁgl\gA%D34SCB_proc.—administrativo-7.69’0—2.025.pdf (26/44)
Pagina 2 de 3

28/

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/riobrilhante.1doc.com.br/verificacao/1FF5-7E48-7880-FA26 e informe o cédigo 1FF5-7E48-7880-FA26

Assinado por 2 pessoas: VITORIA OLIVEIRA MEAZZA e TATIANA GONCALVES DE MOURA ROCHA



Rio
Brilhante

A PEQUENA CATIVANTE

" GOVERNO
MUNICIPAL

L] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢des do art. 19 do Decreto n°® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Tatiana Goncalves de Moura Rocha
Secretaria Municipal de Gestao
Decreto n°. 33.400, de 01 de janeiro de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N° 198/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Infraestrutura e Servigos Publicos

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Elimar Rener Martines Lorenzon

Cargo: Secretario Municipal de Infraestrutura e Servigos Publicos

E-mail institucional: desenvolvimento@riobrilhante.ms.gov.br Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contratagdo de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantagdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da secretaria.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Infraestrutura ja conta com servigo de telefonia operando por meio
da tecnologia de Voz sobre IP (VoIP), solu¢do que permite comunicagdes internas e externas

com qualidade, economia e estabilidade.

A presente contratacdo tem como objetivo renovar e ajustar o servico atualmente em uso,
assegurando sua continuidade com a devida atualiza¢do contratual, conforme as disposicdes da
Lei n° 14.133/2021. Trata-se de um processo necessario para garantir a conformidade legal e a
seguranca juridica da contratacdo, bem como para permitir a ampliagdo do servigo em setores

que passaram a demandar comunicagdo mais eficiente.

A manutengdo e ampliacdo da solugdo VoIP permitira o aprimoramento dos canais de
comunicaciio entre o contribuinte e as reparticdes publicas da Secretaria, promovendo

maior acessibilidade, agilidade no atendimento e eficiéncia nos servigos prestados.

Essa modernizagdo fortalece a relacdo entre a populagdo e o poder publico, viabilizando um

contato mais direto, funcional e transparente, em consonancia com o0s principios da
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administracao publica e com as diretrizes de modernizagdo institucional adotadas pelo

municipio.

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intencao de

Aquisiciio/Contratacio Proc. Administrativo 1.262/2025

Servidor responsavel indicado para auxiliar

. - Luma Moraes de Oliveira Guimaraes
no planejamento da contratacio

Gestor do contrato : | Elimar Rener Martines Lorenzon

Legislagdao Especial sobre a demanda : | Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID | QTD

Implantagdo da solugdo de sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado ~

1 em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet) UNMES 11

) Licenga do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz UNMES | 132
sobre Protocolo da Internet)

3 Locagdo de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session UNMES | 132
Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

4 | Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutengao de telefonia UN/MES | 132

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Luma Moraes de Oliveira Guimaraes
Gerente de Licitagcdes de Obras Publicas

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitacdo da Demanda e:

OO0 Dispenso a formalizacio do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢des do art. 19 do Decreto n°® 32.572/2024.

Autorizo a formalizacio do relatério de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.
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L] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢des do art. 19 do Decreto n°® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Elimar Rener Martines Lorenzon
Secretario Municipal de Infraestrutura e Servigos Publicos
Decreto n°. 33.403, de 01 de janeiro de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N°199/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Fundo Municipal de Satde

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Livia Cabelo Borges Baungaertner

Cargo: Secretario Municipal de Saude

E-mail institucional: compra.saude@riobrilhante.ms.gov.br Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contragdo de empresa para locagdo de licengas de sistema de telefonia SIP-VoIP e de
equipamentos para ramais em nuvem, visando a implantacdo de solucdo de comunicagdo
telefonica baseada em protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para

atendimento das necessidades da Secretaria.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Saude dispde atualmente de 16 unidades distribuidas entre a zona
urbana e distrital, todas contempladas com servigos de telefonia fixa por meio da tecnologia de

Voz sobre IP (VoIP), solucao ja implantada e em operagdo no municipio.

A utilizagao dessa tecnologia permite que a comunicacao interna e externa da Secretaria ocorra
de maneira eficiente, econdmica e com qualidade. A depender da demanda de cada unidade, sao
utilizados ramais virtuais ou entroncamento E1 com distribui¢do de ramais fisicos, conforme a

necessidade local.

Com a expansdo das atividades da Secretaria e a criagdo de novos setores e unidades de
atendimento, tornou-se necessaria a ampliacio e reorganizacio da estrutura de comunicagio
para contemplar os novos pontos de forma integrada. Além disso, a contratagdo visa renovar o
servico atualmente em uso, assegurando sua continuidade sem interrupg¢oes e com as devidas

atualizagOes contratuais.
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A presente demanda tem como principal objetivo adequar juridicamente a contratacdo a
nova Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos (Lei n° 14.133/2021), atendendo as

exigéncias legais e refor¢ando a seguranca juridica do processo licitatorio.

A comunicacdo por telefonia fixa continua sendo um recurso essencial para a operagdo da
Secretaria, complementando outros meios como e-mail, aplicativos e sistemas digitais. A
renovacao e amplia¢do do servigo VoIP trara ganhos em agilidade, integragdo entre os setores e
otimizagcdo dos fluxos de trabalho, beneficiando diretamente a qualidade do atendimento

prestado a populagao.

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intencao de
Aquisi¢ao/Contratagdo

Servidor responsavel indicado para auxiliar
no planejamento da contratagao

Proc. Administrativo 1.262/2025

Eli de Moraes Pereira

Gestor do contrato : | Livia Cabelo Borges Baungaertner

Legislagao Especial sobre a demanda : | Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID QTD

Implantagdo da solucdo de sistema SIP (Session Initiation Protocol)
baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

Licenga do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP
(Voz sobre Protocolo da Internet)

Locagdo de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP
3 | (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da| UN/MES 372
Internet)

1 UN/MES 31

2 UN/MES 372

4 | Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutengao de telefonia UN/MES 372

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE
Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Eli de Moraes Pereira
Matricula n° 3320

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/riobrilhante.1doc.com.br/verificacao/3CEA-7FD9-989D-645E e informe o cédigo 3CEA-7FD9-989D-645E
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Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitagao da Demanda e:

OO0 Dispenso a formalizacdo do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢coes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Autorizo a formaliza¢ao do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.

L] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescricoes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente

Livia Cabelo Borges Baungaertner
Secretario Municipal de Saude
Decreto n°. 34.046, de 30 de maio de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N°200/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Procuradoria Geral do Municipio

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Bruno Rocha Silva

Cargo: Procurador-Geral do Municipio

E-mail institucional: administracaol@riobrilhante.ms.gov.br Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contratagdo de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantagdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da Procuradoria Geral do Municipio.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A Procuradoria Geral do Municipio j4 utiliza o servigo de telefonia fixa com tecnologia de Voz
sobre IP (VoIP), solu¢do que atende de forma segura e eficiente as necessidades de comunicacao

interna e externa relacionadas as suas atividades juridicas e administrativas.

A presente contratagdo tem por objetivo renovar e ajustar o servico atualmente em operacao,
promovendo as adequagdes técnicas e contratuais necessarias para assegurar a continuidade do
servico. Busca-se ainda realizar a atualizacdo contratual em conformidade com a Lei n°

14.133/2021, garantindo a devida seguranga juridica ao processo de contratagao.
A manutengao e ampliagdo da solugdo VolIP se justificam pelos seguintes aspectos:

o Garantia de sigilo absoluto nas comunicacdes sensiveis realizadas entre advogados,

procuradores e demais agentes publicos, mediante uso de criptografia de voz e dados;

o Registro auditavel de chamadas telefonicas, possibilitando o uso dos registros como
provas documentais em processos, pareceres ¢ instrugdes processuais, fortalecendo a

seguranca juridica das atividades desempenhadas;
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A continuidade desta solugcdo ¢ estratégica para garantir a eficiéncia e a seguranca das
comunicacdes juridicas, assegurando que a Procuradoria atue de forma célere, protegida e

integrada com os demais sistemas de informagao da Administracdo Publica Municipal.

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intencao de

Aquisiciio/Contratacio Proc. Administrativo 1.262/2025

Servidor responsavel indicado para auxiliar

. ~ Josaine dos Santos Santana Pinheiro
no planejamento da contratagdo

Gestor do contrato : | Bruno Rocha Silva

Legislagdao Especial sobre a demanda : | Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID | QTD

1 Implantagdo da solucdo de sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado UN/MES 2
em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

) Licenca do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz UN/MES 24
sobre Protocolo da Internet)

3 Locagdo de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session UN/MES 24
Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

4 | Prestacdo do servigo de suporte técnico e manuten¢ao de telefonia UN/MES 24

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Josaine dos Santos Santana Pinheiro
Matricula n°3.197

RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitacdo da Demanda e:

O Dispenso a formalizacdo do relatério de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢oes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Autorizo a formalizacio do relatorio de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n® 32.572/2024.
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L] Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢des do art. 19 do Decreto n°® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Bruno Rocha Silva
Procurador-Geral do Municipio
Decreto n°. 33.404, de 01 de janeiro de 2025
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SOLICITACAO DA DEMANDA N°201/PMRB/2025

1. IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE

Setor Requisitante: Fundagao de Esporte, Cultura, Lazer e Turismo

Nome do ordenador responsavel pela demanda: Gean Francesco Chitolina

Cargo: Diretor presidente da Fundagao de Esporte, Cultura, Lazer e Turismo

E-mail institucional: seinfrarb@gmail.com Telefone: 0800 100 2609

2. DA DEMANDA

Contratagdo de solugdo completa de comunicacdo SIP-VoIP em nuvem e de equipamentos para
ramais em nuvem, visando a implantagdo de solu¢do de comunicagdo telefonica baseada em
protocolo SIP (Session Initiation Protocol) e VoIP (Voz sobre IP) para atendimento das

necessidades da Fundagdo de Esporte, Cultura, Lazer e Turismo.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A presente contratacdo visa a implantacao do sistema de telefonia VoIP (Voz sobre IP) na
sede da Fundacao de Esporte, Cultura, Lazer e Turismo — FUNCERB, que atualmente encontra-
se instalada em imovel locado de terceiros, situado na Rua Dr. Julio Siqueira Maia, n°® 2.256 —

Bairro Progresso.

No momento, a unidade ndo dispde de estrutura telefonica adequada, estando sem acesso a
ramais ou qualquer servico de telefonia fixa, o que compromete o fluxo de comunicagdo
interna e externa, dificultando o atendimento a populagdo, fornecedores e 6érgaos publicos. Em
razao disso, a contratacdo torna-se imprescindivel para restabelecer € modernizar o meio de

comunicacao institucional da Fundagao.
A implantagdo do servico VoIP permitira:

o Restabelecimento e moderniza¢ao das comunicacdes institucionais, assegurando o
pleno funcionamento de servigos essenciais, como recepg¢do, atendimento ao publico,

diretoria e setores administrativos;
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o Atendimento rapido e eficiente, com possibilidade de transferéncias de chamadas,

comunicacdo direta entre os servidores, otimizagdo do fluxo de trabalho ¢ melhoria no

contato com os cidadaos e parceiros da Fundacao;

o Utilizacdo racional de recursos publicos, com reducdo de custos e adogdao de

tecnologia atualizada, que permite flexibilidade e escalabilidade conforme o crescimento

e necessidades futuras da Fundacao.

A solicitagdo contempla a instalacdo de dois ramais que atenderdo as demandas das seguintes

areas: recepc¢ao, sala do diretor-presidente, sala do diretor técnico e setor administrativo.

A contratacdao sera formalizada em observancia a Lei n® 14.133/2021, assegurando a devida

seguranga juridica e a modernizagdo da infraestrutura de comunicagdo da FUNCERB,

alinhando-se as diretrizes de modernizagao tecnologica da Administragdo Publica Municipal.

4. INFORMACOES GERAIS

ID PCA ou n.° do Processo de Intengao de
Aquisi¢ao/Contratacao

Proc. Administrativo 1.262/2025

Servidor responsavel indicado para auxiliar
no planejamento da contratagdo

Andreia Barbosa Alves

Gestor do contrato

Gean Francesco Chitolina

Legislacao Especial sobre a demanda

Nao se aplica

5. DAS QUANTIDADES E DAS ESPECIFICACOES DA DEMANDA

Item DESCRICAO UNID QTD

1 Implantagdo da solugao de sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado UN/MES 2
em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

) Licenga do sistema SIP (Session Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz UN/MES 24
sobre Protocolo da Internet)

3 Locacao de equipamento ramal em nuvem com tecnologia IP, SIP (Session UN/MES 24
Initiation Protocol) baseado em VoIP (Voz sobre Protocolo da Internet)

4 | Prestagdo do servigo de suporte técnico e manutengao de telefonia UN/MES 24

SERVIDOR RESPONSAVEL INDICADO PELA AUTORIDADE DEMANDANTE

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Valfer Aparecido Gon¢alves Guimaraes
Gestor de Nucleo
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RECEBIMENTO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Por este instrumento declaro ter ciéncia das INFORMACOES PRESTADAS PELO
REQUISITANTE, recebo a Solicitacdo da Demanda e:

O Dispenso a formalizacdo do relatéorio de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescricoes do art. 19 do Decreto n® 32.572/2024.

Autorizo a formalizagao do relatério de ETP conforme estabelecido nas prescri¢des do art.
14 Decreto n°® 32.572/2024.

L1 Autorizo a formalizacio do relatorio simplificado de ETP por se encontrar dentro dos limites
estabelecidos nas prescri¢des do art. 19 do Decreto n°® 32.572/2024.

Rio Brilhante/MS, data da assinatura digital.

Assinado Digitalmente
Gean Francesco Chitolina
Diretor-Presidente da Fundacao de Esporte, Cultura, Lazer e Turismo
Decreto n°. 33.406, de 01 de janeiro de 2025

Solicitacdo de Demanda - SD

Proc. Administrativo 7.690/20%0!’”1‘&‘& gmggAgl&”gﬁgl\gmD34SCB_proc.—administrativo-7.69’0—2.025.pdf (43/44)
Pagina 3 de 3

45/,

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https:/riobrilhante.1doc.com.br/verificacao/ACOF-86C3-D611-6902 e informe o cédigo ACOF-86C3-D611-6902

Assinado por 2 pessoas: VALFER APARECIDO GONGALVES GUIMARAES e GEAN FRANCESCO CHITOLINA



1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Cédigo para verificacdo: ACOF-86C3-D611-6902

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

«  VALFER APARECIDO GONGALVES GUIMARAES (CPF 764.XXX.XXX-91) em 18/06/2025 12:25:14
GMT-04:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

IV 4 GEAN FRANCESCO CHITOLINA (CPF 853.XXX.XXX-15) em 18/06/2025 13:33:31 GMT-04:00
Papel: Parte
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://riobrilhante.1doc.com.br/verificacao/ACOF-86C3-D611-6902

Proc. Administrativo 1- 7.690/2025 46/258



