
#1381395 Re: Notificação de Registro - 1380100 - Problema ao
reverter julgamento de deferimento – acesso à área de intenção de
recurso

Data do envio
24 de abril de 2026 às 09:36 AM

Recebido por
Ticket fechado

Solicitante
Licitacao <licitacao@cmsaofelixdoxingu.pa.gov.br>

Categoria do status
Aberto

Status do ticket
Aberto

Tipo
Pergunta

Prioridade
Normal

Grupo
Comprador

Atribuído
Anna Gabriella

Canal de Entrada
E-mail

Tipo de Solicitante
Comprador

Nome do solicitante
Câmara Municipal de São Félix do Xingu

Telefone
-

UF
PA

Tecnologia - Demanda
Não

MUnicípio
Câmara Municipal de São Félix do Xingu

Nome do Órgão - Ente Comprador
Câmara Municipal de São Félix do Xingu

Perfil do Usuário Logado
Pregoeiro

CNPJ
03.704.171/0001-90

Este é um acompanhamento da sua solicitação anterior #1380100 "Problema ao reverter julgam..."

Bom dia, Prezado(a),

Informo que, após as verificações realizadas, o mesmo erro ainda permanece no sistema.

Ao tentar acessar a área de intenção de recurso e, em seguida, clicar em "Ações" para reverter o
julgamento do deferimento, o sistema continua retornando à página inicial, não sendo possível
concluir o procedimento.

Segue em anexo prints atualizados do sistema demonstrando o erro nas telas mencionadas.

Solicito, por gentileza, que seja dado seguimento à análise e resolução definitiva do problema,
uma vez que a funcionalidade segue inoperante.

Aguardo um retorno com a solução ou novas orientações.

Atenciosamente,

Software de suporte por Zendesk
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