EDITAL N° 135/ 2026

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE
ITATIAIA - IPREVI, CNPJ: 03.716.646/0001-68, com sede na Avenida Expedicionarios, n2 301,
Centro — Itatiaia/RJ, realizara contratacdo de empresa especializada, por Dispensa Eletronica,
com critério de julgamento MENOR PRECO, na hipdtese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei
n? 14.133, de 12 de abril de 2021, da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n? 672021, Decreto
Municipal n2 4.455, de 02 de fevereiro de 2024 e demais legislacdo aplicavel, para fins
contratacdo de empresa certificadora acreditada para realizacdo das seguintes atividades no
ambito do Programa Pré-Gestao:

1. - OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

Prestacdo de servicos de locacdo software de gestdo previdenciaria integrado, incluindo
implantacgdo (corretiva, adaptativa e evolutiva), treinamento de usudrios e suporte técnico
permanente a utilizacdo do sistema, de forma presencial e remota, assessoramento
continuado periddico de um sistema web (sistema informatizado em nuvem), necessarios a
automacdo para atendimento da gestdo do IPREVI, com sistema, aplicativo e banco de dados
executando totalmente em ambiente CLOUD, sem prejuizo de suas funcionalidades.

1.1 A contratacdo ocorrera em valor global do LOTE, conforme tabela abaixo.

OBJETO - ESPECIFICACAO

| — Locagdo de Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria, adequado para rotinas
especificas de Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS, composto por médulos
qgue poderdo ser individualmente contratados pela Administragao, a critério dessa
ultima, sem prejuizo de suas funcionalidades precipuas ainda que da ndo implantagdo
de outro determinado moddulo. Esses Ultimos deverdo atender aos seguintes
requisitos técnicos e serem dotados das seguintes funcionalidades e recursos:

A) Constituido dos moddulos OBRIGATORIOS de: Apoio Geral; Cadastro;
Recadastramento; Configuragdo de Acessos; Controle de Acessos; Relatério de
Acessos; Simulagdo de Beneficios; Configuracdo de Regras e Legislagdo; Emissdo e
Validagdo de Certiddo de Tempo de Contribuicdo; Concessdo de Beneficios;
Configuragdo de Analise e Layout de Beneficios; Controle de Arrecadagdo de
ContribuicGes Previdenciarias; Controle de Parcelamento;Protocolo; Controle de
Compensacdo Previdencidria; Relatdrios Geral e Gerencial; Configuracdo de
Parametros; e AutoatendimentoWeb, disposto no Site e via Aplicativos Android e
I0S. Os médulos deverdo, OBRIGATORIAMENTE, ser desenvolvidos em plataforma
WEB, de forma a possibilitar a operagdo remota e descentralizada pelo IPREVI;

B) Funcionalidades de Autoatendimento que permitam o acesso para consultas e
atualizacbes de informac¢Oes pelos servidores ativos, inativos e pensionistas da
Administracdo Publica Municipal, através de rigido controle de seguranca por CPF e
senha;
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C) Integragdo nativa com o Siprev/Gestdo RPPS (da Secretaria da Previdéncia do
Ministério da Economia), permitindo utilizacgdgo da mesma base de dados para
atendimento as necessidades dos sistemas ministeriais;

D) Funcionalidades de atendimento aos processos de Recadastramento de Servidores
e Dependentes, permitindo a integracdo com aplicativos externos que reconhecam a
autenticidade de documentos ou da identidade do segurado;

E) Recursos de digitalizacdo de imagens, para armazenamento de fotos e dos
documentos de servidores e dependentes, de forma a agilizar os processos internos
dos setores do IPREVI;

F) Recursos de integragdo com instituicdes bancarias oficiais, para permitir emissao
de contracheques através do autoatendimento;

G) Mddulo especifico para registro formal de demandas que requeiram maior tempo
para solucdo e que, por isso, exijam um acompanhamento detalhado da evolucdo dos
trabalhos visando o atendimento das necessidades especificas do ente contratante;

H) O sistema proposto devera ser construido por meio de base tecnoldgica de banco
de dados, de modo a atender requisitos de compatibilizacdo com bases de dados ja
instaladas no IPREVI e demais entes da Administracdo Publica do Municipio de
Itatiaia.

Il — Servicos de implantagdo do Sistema Integrado de Gestdao Previdenciaria,
constituidos por:

I) Migracdo dos dados necessarios para a continuidade da operagdo dos Servicos de
Gestdo Previdencidria e de dados histéricos necessarios para a execuc¢ao dos proces-
sos em geral e disponibilizacdo do Registro Individualizado dos Servidores;

J) Parametrizacdo de informacgdes e fdrmulas, de modo a inserir na nova plataforma
as regras de negdcio a serem executadas pelo Sistema, para atendimento aos Servicos
de Gestdo Previdenciaria;

K) Treinamento inicial presencial a ser ministrado ao grupo de colaboradores do
IPREVI.

Il — Suporte permanente aos usudrios do Sistema, através de atendimento de
primeiro nivel por telefone e na modalidade online, com utilizacdo de ferramenta de
e-mail, aplicativos de mensagens instantaneas e chat, como um suporte direto e
imediato inserido no préprio sistema, de forma a promover agilidade no
esclarecimento de duvidas por parte dos usudrios do sistema, assim como na solugdo
de eventuais problemas de opera¢do do sistema. Esse servico deverda ser
disponibilizado em horario comercial, de segunda a sexta-feira, sendo online como
imediata necessidade especificada, entretanto com visitas presenciais continua e
mensal visando os ajustes especificos do IPREVI.
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IV — Além do treinamento e suporte técnico especializado para manutencgdes
preventivas, corretivas e evolutivas para os sistemas institucionais fornecidos, a
empresa vencedora, para a perfeita execucdo dos objetos, devera realizar servicos de
conversao e exportacdo de base de dados de sistemas legados, e os custos inerentes a
esses servicos deverao fazer parte do valor informado nos itens do objeto .

1.2 O valor estimado para a contratacdo e de RS 25.800,00 ( vinte cinco mil,
oitocentos reais)

1.3 O critério de julgamento adotado serd o menor preco, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2.- PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participacdo na presente dispensa eletronica se darda mediante Sistema de
Dispensa Eletrbnica disponivel no endereco eletrénico https://bnc.org.br/

2.1.1. Os fornecedores deverdo credenciar-se previamente, no Sistema de
Cadastramento  Unificado de  Fornecedores  (SICAF), pelo link:
https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/conheca-o-compras/sicaf-digital.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou
por seu representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao
provedor do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do procedimento a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. Ndo poderao participar desta dispensa os fornecedores:

2.2.1. que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s)
anexo(s);

2.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representa¢do legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. Que se enquadrem nas seguintes vedacodes:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo,
impossibilitada de contratar em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

b)aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econGmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢do na licitagcdo
ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

c)empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

d)pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condigBes analogas as de escravo ou por contrata¢do de adolescentes nos
casos vedados pela legislacdo trabalhista

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econoémico;

2.2.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
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efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora,
controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicdo (Acérddo n2 746/2014-TCU-Plenario);

2.2.5. Sociedades cooperativas.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dard com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do aviso de contratacdo direta,
encaminhard, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta
com a descricdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco,
até a data e o hordrio estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também deverd conter declaracio de que compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgbes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco,
vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na presta¢ao dos servigos;

3.4.1. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro
pretexto.

3.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicbes nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicao.
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3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderdo retira-la,
substitui-la ou modifica-la;

3.9. Sera assegurado aos participantes o direito de acesso aos dados inseridos no sistema
eletronico de contratacao direta respectivo, de acordo com o sistema utilizado,

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 10:00 horas da data estabelecida neste Aviso de Contrata¢do Direta, a
sessdo publica serd automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances
publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo
encerrado no horario de finalizagdo de lances também ja previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote .

4.3. O fornecedor somente poderd oferecer valor inferior ou maior percentual de
desconto em relagdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance
gue esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado
e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances
intermedidrios” para os fins deste Aviso de Contratacdo Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor
oferta é de RS 10,00 (dez reais).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o
seu encerramento, com o ordenamento e divulgacao dos lances, pelo sistema, em
ordem crescente de classificagao.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente
no horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo
tempo aleatdrio ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a compatibilidade do preco em
relacdo ao estipulado para a contratacgao.

5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela
Administracdo, podera haver a negociacdo de condi¢Ges mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, serda encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta com preco
compativel ao estimado pela Administracdo.
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5.2.2. A negociagdo poderd ser feita com os demais fornecedores classificados,
respeitada a ordem de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do
preco maximo definido para a contratacao.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacao, o resultado sera registrado na ata do
procedimento da dispensa eletronica.

5.3. Estando o preco compativel, serd solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

5.3.1 Além da documentagdo supracitada, o fornecedor com a melhor proposta de-
vera encaminhar planilha com indicacdo de custos unitarios e formacdo de
precos, conforme modelo anexo, com os valores adequados a proposta ven-
cedora.

5.4. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacgdo.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.1. Contiver vicios insanaveis;

5.2. Ndo obedecer as especificacbes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos;

5.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratagdo;

5.4. Ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou
seus anexos, desde que insandvel.

5.6. Quando o fornecedor ndao conseguir comprovar que pPOssSUi OU POssuird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a
proposta de pregos ou menor lance que:

5.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contrata¢do, apresente precos
global ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatdrio da dispensa ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagcdes de propriedade
do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

5.7.Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.
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5.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serda examinada a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

5.10. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data
e horario para a sua continuidade.

5.11. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciara a fase de habilitacao,
observado o disposto neste Aviso de Contratagao Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacgio constam do ANEXO | -
DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e serdo solicitados do
fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condi¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do fornecedor
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual
descumprimento das condi¢Ges de participacdo, especialmente quanto a existéncia
de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante
a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

c) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a substituicdo das
consultas das alineas “a”, “b” e “c” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

6.2.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora
e também de seu sdécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato
de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

6.2.2.1.2. O fornecedor serd convocado para manifestacdao previamente a sua
desclassifica¢do

6.2.3. Constatada a existéncia de sangao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por
falta de condicdo de participacgdo.

6.3 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital,
apos solicitacdo da Administragao, sob pena de inabilitacao.
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6.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida
em relacdo a integridade do documento digital.

6.5. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balango patrimonial e das
demonstragGes contdbeis do ultimo exercicio.

6.6. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo
em outro item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo
cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do item
em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além
da aplicacdo das san¢Ges cabiveis.

6.7.Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a
sessdo sera suspensa, sendo informada a nova data e hordrio para a sua
continuidade.

6.8. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com
o estabelecido neste Aviso de Contratacao Direta.

6.8.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o
orgdo ou entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente,
na ordem de classificagdo, até a apuragdao de uma proposta que atenda as
especificagcdes do objeto e as condi¢des de habilitacdo

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor serd
habilitado

7. CONTRATACAO

7.1. Apds a homologagao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagao, serd firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 02 dias, contados a partir da data de sua convocacao,
para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo),sob pena de decair do direito a
contratac¢do, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 02(dois) dias, a
contar da data de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceita¢do da nota de empenho ou
instrumento equivalente poderd ser prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.
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7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

7.3.1. Referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negécios ali
estabelecida as disposi¢cdes da Lei n? 14.133, de 2021;

7.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de
Contratacgdo Direta e seus anexos;

7.3.3.A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da Lei n? 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragdo previstos
nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

7.4.Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacgao
das condig¢bes de habilitagdo e contratagcdo consignadas neste aviso, que deverdo ser
mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

8.1.0s servicos serdo recebidos de acordo com o previsto no artigo 140 da Lei Federal n?
14.133/2021 e alteracdes.

8.2. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto do contrato ndo exclui a
responsabilidade civil a ele relativa, nem a ético-profissional, pela perfeita execugao do
contrato.

8.3.As responsabilidades da contratada no recebimento do servicoe a fiscalizacdo
encontram-se definidos no Termo de Referéncia.

9. SANGOES

9.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes
previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:

9.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;

9.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

9.1.3. dar causa a inexecucdo total do contrato;
9.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

9.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

9.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.7. ensejar o retardamento da execuc¢dao ou da entrega do objeto sem motivo
justificado;

9.1.8. apresentar declaragdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a dispensa eletronica ou a execuc¢do do contrato;

9.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
9.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declara¢do falsa quanto
as condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
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entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento
da fase de lances.

9.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
9.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:

1.1.a Adverténcia pela falta do subitem 9.1.1 deste Aviso de Contratacdo
Direta,quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) Multa de 10% (dez por cento)sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 9.1.1 2 9.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos, nos casos dos subitens 9.1.2 a 9.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedird o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,
nos casos dos subitens 9.1.8 a 9.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a
imposi¢do da penalidade mais grave;

9.3. Na aplicagdo das sang¢des serdao considerados:

9.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

9.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

9.3.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orienta¢des dos 6rgdos de controle.

9.4. Se a multa aplicada e as indenizacOes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente.

9.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

9.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

9.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
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eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagao — PAR.

9.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2
12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

9.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacdo de agente publico.

9.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 14.133, de
2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

9.11. As sancgGes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos
anexos a este Aviso.

10. DAS DISPOSIGOES GERAIS

10.1. O procedimento sera divulgado na da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A.
(www.licitacoes-e.com.br)e no Portal Nacional de Contratacdes Publicas - PNCP, e
encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados, por mensagem eletrénica,
na correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

10.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administragdo podera:

10.2.1. Republicar o presente aviso com uma nova data;

10.2.2. Valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu
de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos,
sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢cbes de habilitacdo
exigidas.

10.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

10.2.3. Fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacgdo
de habilitagcdo, conforme o caso.

10.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo
houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento
deserto)

10.4. Havendo a necessidade de realizacdio de ato de qualquer natureza pelos
fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, deverd ser
atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administracdo na respectiva
notificacao.

10.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsdvel pelo 6nus
decorrente da perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

10.6. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdao do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para
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o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde
gue nao haja comunicacdo em contrario.

10.7. Os hordrios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio de
lances observardao o hordrio de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro
no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

10.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros
ou falhas que nado alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo.

10.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratagdo.

10.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo de contratagao.

10.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de
seus anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste Aviso.

10.12. Da sessdo publica sera divulgada em Ata no sistema eletrénico.

10.13. Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, os
seguintes anexos:

a) ANEXO | — Documentagao exigida para Habilitagdo
b) ANEXO Il - Termo de Referéncia;

c) ANEXO Ill — Estudo Técnico Preliminar

c) ANEXO IV — Declaragdes;

d) ANEXO V — Modelo de carta-proposta

Itatiaia-RJ, 11 de abril de 2026.

Angela Maria Ribeiro da Silva
Responsavel por Compras e Licitagdo

ANEXO | - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO

1. Habilitagdo juridica:

1.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatdrio de seus administradores;

1.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

1.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos
seus administradores;

1.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

1.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteraces ou da
consolidacdo respectiva.

2. Regularidade fiscal, social e trabalhista:

2.1.Cartdo de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), expedido pela
Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;

2.2.Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

2.3.Certid3ao Negativa de Débito com a Fazenda Federal conjunta com a Divida Ativa da
Unido, conforme portaria conjunta PGFN/RFB n. 2 de 31 de agosto de 2005 em
validade, relativa a sede da licitante, compreendendo também a regularidade com
os débitos previdenciarios;

2.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
2.5.Certiddo Negativa, expedida pela Fazenda Estadual (ICMS) da sede da empresa;

2.5.1 As empresas sediadas no Estado do Rio de Janeiro deverao apresentar
também a CERTIDAO NEGATIVA DE DIVIDA ATIVA DO ESTADO, em validade,
conforme determina a Resolucdo Conjunta PGE/SER n? 033 de 24/11/2004 da
Secretaria de Estado da Receita e Procuradoria Geral do Estado.

2.6. Certidao Negativa, expedida pela Fazenda Municipal da sede da empresa;
2.7. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

2.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

29. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou
municipaisrelacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacdo de declara¢do da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;
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3. Outra Comprovagoes:

3. Declaragdes conforme Modelo Anexo |l

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

equisitos Principais
Maddulo: Funcionalidades Gerais
Topico Requisito
O sistema deve exigir autenticacdo de usuérios por meio de CPF e senha de
multiplos caracteres para garantir um acesso seguro e exclusivo ao sistema.

Acesso

O sistema deve permitir a recuperacdo de senha utilizando o identificador Gnico do
Acesso usuario (CPF), com o envio de um link de recuperacao para o endereco eletrénico
previamente cadastrado.

O sistema deve possibilitar o cadastro de novos usudrios diretamente na tela de

Acesso . : - .
login, requerendo posterior aprovagdo por um gestor autorizado.

O sistema deve implementar um modelo de controle de acesso baseado em funcées
Acesso e permissdes, garantindo que usudrios acessem apenas as funcionalidades
pertinentes ao seu perfil.

O sistema deve implementar um modelo de controle de acesso baseado em funces
Acesso e permissfes, garantindo que usuarios acessem apenas as funcionalidades
pertinentes ao seu perfil.

O sistema deve manter um registro detalhado de atividades de login, incluindo
tentativas bem-sucedidas e falhas, para fins de auditoria e analise de seguranca.
O sistema deve estar em conformidade com as regulamentagdes de protecéo de
Acesso dados e privacidade, utilizando criptografia para proteger senhas e outras
informagdes sensiveis.

Acesso O sistema deve conter um menu de pesquisa funcional com acesso rapido.
Acesso O sistema deve conter um cadastro de links Gteis de acesso rapido.

e-SIC O sistema deve conter e-SIC e Ouvidoria integrados.

Acesso

O sistema deve disponibilizar um chat integrado para permitir que os usuarios
Suporte entrem em contato direto e imediatamente com o suporte do sistema através de
mensagens instantaneas.

O sistema deve fornecer um menu de navegacao agil e intuitivo que permita acesso
Navegacéo imediato aos diversos modulos do sistema, facilitando a eficiéncia operacional do
usuario.

O sistema deve incluir uma ferramenta de notificagdo que seja visivel e acessivel
em todas as interfaces do usuério dentro do sistema.

A ferramenta deve diferenciar e exibir notificagdes de maneira clara, com indicagédo
de quais foram visualizadas e quais ainda ndo foram.

O sistema deve permitir que os usudrios filtrem as notificacbes por diferentes
categorias

Médulo: Informagdes Cadastrais
N° Topico Requisito

13 Navegagao

14 Navegacgao

15 Navegacéo
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Unidade Gestora

O sistema deve permitir o cadastro e a edi¢do de dados sobre a unidade gestora,
incluindo informag@es gerais como nome completo do 6rgdo, razdo social, sigla,
CNPJ, esfera, poder, natureza juridica e ato legal.

Unidade Gestora

O sistema deve permitir o cadastro e a edi¢do do endere¢o da unidade gestora,
incluindo CEP, logradouro, nimero, UF, municipio, bairro, nimero de telefone, e-
mail e site.

Unidade Gestora

O sistema deve permitir o cadastro e a edi¢do das informagdes do gestor da unidade
gestora, incluindo nome completo, CPF, contato, e-mail e cargo.

Unidade Gestora

O sistema deve fornecer ao usuario informacdes detalhadas sobre a unidade gestora
a qual ele esta conectado, incluindo a localizagao, o horario de funcionamento e os
dados de contato, como telefone, e-mail e endereco.

Unidade Gestora

O sistema deve apresentar informagdes sobre o contrato de fornecimento do
sistema, incluindo nimero de contrato, validade e detalhes do fornecedor.

Unidade Gestora

O sistema deve exibir dados do representante legal da unidade gestora, como nome
completo, cargo, telefone e e-mail.

Unidade Gestora

O sistema deve incluir uma funcionalidade que permita a criagdo e visualizacao de
anotagdes vinculadas a unidade gestora, com a possibilidade de salvar e classificar
as anotaces por categorias predefinidas.

Dados de
Cadastro

O sistema deve permitir o cadastro e a edigéo de informacGes sobre o ente local,
incluindo dados sobre o chefe do Poder Executivo, como home completo, CPF,
contato, periodo de mandato e e-mail.

Dados de
Cadastro

O sistema deve permitir o cadastro e a edigdo das informacdes sobre o gabinete,
incluindo CEP, logradouro, nimero, UF, municipio e bairro.

Dados de
Cadastro

O sistema deve permitir o cadastro e a edig¢do dos dados do representante legal do
ente, incluindo nome completo, CPF, contato, periodo de mandato, e-mail e cargo.

Dados de
Cadastro

O sistema deve permitir a incluséo e edicédo de atos legais, com 0s seguintes campos
disponiveis para cadastro: Tipo, Namero, Ano, Adicionar anexo, Data da
publicacdo, Data inicial da vigéncia, Data da revogacéo, resumo da ementa e
ementa.

Dados de
Cadastro

O sistema deve permitir a visualizacdo dos atos legais, exibindo uma listagem com
todos os atos, incluindo os dados de descricdo, resumo, data da publicacdo, data
inicial da vigéncia e a¢des, e deve permitir a pesquisa por Tipo, Ndmero, Ano e

Ementa.

Dados de
Cadastro

O sistema deve permitir a edicdo e exclusao dos atos legais cadastrados, conforme
0S requisitos acima.

Planos de
Beneficios

O sistema deve permitir a inclusdo e edi¢do de planos de beneficios, com os
seguintes campos disponiveis para cadastro: Nimero do plano, Nome, Data Inicial e
Data Final.

Planos de
Beneficios

O sistema deve permitir a listagem dos planos de beneficios e a inclusao de
aliquotas aos planos disponiveis, com 0s seguintes campos para cadastro: Publico
Alvo, Ato Legal, Data Inicial, Data Final e Aliquotas de: Servidor, Ente Normal e

Ente Suplementar.

Planos de
Beneficios

O sistema deve permitir a visualizacdo das aliquotas do plano e a edi¢do e exclusdo
das aliquotas cadastradas.

Planos de
Beneficios

O sistema deve permitir a impressao do historico de aliquotas do plano em arquivo
PDF e formato A4, contendo os seguintes campos: Pablico Alvo, Servidor, Ente
Normal, Ente, Periodo, e com o rodapé incluindo: Nome do Ente, CNPJ, Endereco
do Ente e Data da Emisséo.

Planos de
Beneficios

O sistema deve permitir a edigdo e exclusdo dos planos de beneficios cadastrados.
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O sistema deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo de 6rgdos, com os seguintes
campos disponiveis para cadastro: Informagdes Gerais (Nome do Orgdo, Sigla,
Razdo Social, CNPJ, Poder, Natureza Juridica, Nome Completo do Responsavel),
Endereco (CEP, Tipo Logradouro, Logradouro, Nimero, Complemento, UF,
Municipio e Bairro), e Contatos (Contato, Fax, E-mail e Site).

Orgéos

O sistema deve permitir a listagem dos 6rgéos cadastrados, exibindo dados de
Nome, Sigla, CNPJ e Telefone, e deve permitir a pesquisa por Nome, Sigla e CNPJ.

Setor

O sistema deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo de setores, com 0s seguintes
campos disponiveis para cadastro: Nome e Orgao.

Setor

O sistema deve permitir a listagem dos setores cadastrados, exibindo dados de
Nome e Orgdo, e deve permitir a pesquisa por Nome e Orgéo.

Carreiras

O sistema deve permitir a incluséo, edicdo e exclusdo de carreiras, com os seguintes
campos disponiveis para cadastro: Nome e Orgao.

Carreiras

O sistema deve permitir a listagem das carreiras cadastradas, exibindo dados de
Nome e Orgdo, e deve permitir a pesquisa por Nome e Orgéo.

Cargo

O sistema deve permitir a incluséo, edicdo e exclusdo de cargos, com 0s seguintes
campos disponiveis para cadastro: Nome, Se é acumulavel, Tipo de contagem
especial, Se o cargo é técnico cientifico, Se possui dedicagio exclusiva, Orgdo

associado e Carreira.

Cargo

O sistema deve permitir a listagem dos cargos cadastrados, exibindo dados de
Nome, Carreira, Se é acumulavel e Tipo de contagem especial, e deve permitir a
pesquisa por Nome, Carreira, Se é acumuldvel e Tipo de contagem especial.

Cartorios

O sistema deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo de cartorios, com 0s seguintes
campos disponiveis para cadastro: Nome, CNPJ, Tipo de Logradouro, Logradouro,
Numero, Complemento, CEP, Bairro, UF e Municipio.

Cartorios

O sistema deve permitir a listagem dos cartérios cadastrados, exibindo dados de
Nome, CNPJ, Logradouro, Nimero, Bairro, Municipio e UF, e deve permitir a
pesquisa por Nome, CNPJ, UF e Municipio.

Médulo: Segurado

Topico

Requisito

Cadastro

O sistema deve permitir a incluséo, edicéo e exclusdo de servidores, com os
seguintes campos disponiveis para cadastro: Nome Completo, Nome da Mée, CPF,
NIT/PIS/PASEP, Data de Nascimento e Sexo.

Cadastro

O sistema deve permitir a listagem dos servidores cadastrados, exibindo dados de

Nome, CPF, Data de Nascimento, Matricula, Data de Admissao, Cargo e Situacéo

Funcional, e deve permitir a pesquisa por Nome, Matricula, CPF, NIT/PIS/PASEP,
Orgao, Situacdo Funcional, Idade e Sexo.

Cadastro

O sistema deve exibir a quantidade de Segurados, Ativos, Aposentados,
Dependentes, Instituidores de Penséo e demais tipos.

Cadastro

O sistema deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo de informacgdes do servidor no
painel individual, exibindo os seguintes dados: Nome Completo, Sexo, CPF,
NIT/PIS/PASEP, Data de Nascimento e Data de Ingresso no Servico.

Cadastro

O sistema deve permitir a incluséo, edicdo e exclusdo de dados do servidor,
exibindo os seguintes dados: Nome Completo, Sexo, CPF, NIT/PIS/PASEP, Data de
Nascimento e Data de Ingresso no Servigo.
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Cadastro

O sistema deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo dos seguintes dados: Nome
Completo, Data de Nascimento, Sexo, Nome da Mé&e, Nome do Pai, Nacionalidade,
UF de naturalidade, Municipio de naturalidade, Estado Civil, Escolaridade,
Formacéo, Data de Ingresso no Servico Publico e se possui deficiéncia.

Cadastro

O sistema deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo dos seguintes documentos:
CPF (Numero), RG (NUmero, Data de Expedicio, UF de Expedicdo, Orgao
Expedidor), NIT/PIS/PASEP (Nimero), CTPS (NUmero de CTPS, Série de CTPS,
Data de Expedicéo), Titulo de Eleitor (NUmero, Zona, Secdo, UF de Expedigao),
Certiddo (Numero, Livro, Folha).

Cadastro

O sistema deve permitir a incluséo, edicdo e exclusdo dos dados de endereco e
contato, com os seguintes campos: Tipo Logradouro, Logradouro, Ndmero,
Complemento, CEP, Bairro, UF, Municipio, DDD, Telefone e E-mail.

Cadastro

O sistema deve permitir a incluséo, edicdo e exclusdo de observagdes gerais, com
um campo de texto para anotagées.

Informacdes
Funcionais

O sistema deve permitir a incluséo, edicdo e exclusdo de dados funcionais do
servidor, exibindo os seguintes dados: Matricula, Cargo, Se é acumulavel, Orgao,
Data de Ingresso e Situa¢do Funcional.

Informacdes
Funcionais

O sistema deve exibir a listagem de vinculos funcionais, com os seguintes dados:
Matricula, Cargo, Se é acumulavel, Orgdo, Data de Ingresso e Situagdo Funcional.

InformacGes
Funcionais

O sistema deve permitir a listagem das movimentagdes do servidor, exibindo os
seguintes dados: Nome, CPF, Data de Nascimento, Matricula, Data de Admisséo,
Cargo e Situagéo Funcional.

InformacGes
Funcionais

O sistema deve permitir a inclusédo, edicdo e exclusdo de movimentacdes, com 0s
seguintes campos disponiveis para cadastro: Situa¢do Funcional, Data da
Movimentagdo, Data de Saida do Cargo, Se é Magistério Exclusivo, Lotag&o,
Jornada de Trabalho, Classe e Nivel. A Data de Ingresso do Servidor devera ser
exibida.

Informacdes
Financeiras

O sistema deve permitir a inclusdo, edigéo e exclusdo de dados financeiros,
exibindo a listagem de vinculos funcionais com os seguintes dados: Matricula,
Cargo, Se é acumulavel, Orgdo, Data de Ingresso e Situacdo Funcional.

Informacdes
Financeiras

O sistema deve permitir a listagem do historico financeiro do servidor, exibindo os
seguintes dados: Competéncia, Remuneracdo Bruta, Remuneracdo Contributiva,
Contribuicéo de Segurado e Contribuigéo Patronal.

Informacdes
Financeiras

O sistema deve permitir a incluséo, edicéo e exclusdo de historicos financeiros, com

0s seguintes campos disponiveis para cadastro: Pesquisa por aliquotas (por periodo),

Data de Contribui¢do e Remuneracdo Contributiva. A Data de Ingresso do Servidor
deverd ser exibida.

InformacGes
Financeiras

O sistema deve permitir a selecdo de maltiplos histéricos financeiros, filtragem por
Ano e Més, escolha da quantidade de histéricos exibidos por pagina e a edicdo e
exclusdo dos histéricos.

Contribuicéo

O sistema deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo de tempos de contribuigéo,
exibindo as seguintes listagens:Contribui¢cées em RPPS, com os dados: Matricula,
Cargo, Se é acumulavel, Municipio e UF, Periodo e Tempo Liquido. ContribuicGes
em RGPS, com os dados: Empregador, Cargo, Se ¢ acumulavel, Periodo e Tempo
Liquido. Tempos sem Contribuicdo, com os dados: Matricula, Cargo, Descricao,
Periodo e Tempo Liquido
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Contribuicao

O sistema deve permitir a inclusdo de tempos de contribui¢cdo com os seguintes
campos disponiveis para cadastro: Em RPPS: Nimero de CTC, Data de Emissdo de
CTC, Data Inicial e Final de Vinculo, Cargo Efetivo, Tempo Liquido, Matricula, Se

é Acumulavel, Se é Magistério, UF, Municipio, CNPJ, Se Houve Exposigao a
Agentes Nocivos e Grau de Deficiéncia. Em RGPS: Numero de CTC, Data de
Emissdo de CTC, NIT/PIS/PASEP, Data Inicial e Final de Vinculo, Cargo, Tempo
Liquido, Se é Acumulavel, Se é Magistério, Se é Servico Publico, CNPJ de
Empregador, Nome de Empregador, Se Houve Exposicdo a Agentes Nocivos e Grau
de Deficiéncia. Sem Contribuicdo: Vinculo Funcional, Descricdo, Data Inicial e
Final, Tempo Liquido e Observacdes.

Contribuicao

O sistema deve permitir a edicdo dos tempos de contribuicdo, exibindo todos o0s
valores cadastrados por competéncia e valor, além de permitir o preenchimento de
campos como: Competéncia Inicial, Competéncia Final e Valor.

Tempos de
Contribuicao

O sistema deve permitir a incluséo, edicdo e exclusdo de tempos especiais, exibindo
as seguintes listagens: Licengas Prémio, com os dados: Matricula, Cargo e Tempo
Liquido. Tempo de contribui¢do exposto a agentes nocivos, com os dados:
Matricula, Cargo, Nivel, Periodo e Tempo Liquido. Tempos de contribui¢cdo com
deficiéncia, com os dados: Matricula, Cargo, Nivel, Periodo e Tempo Liquido.
Tempos de contribuigdo fora de sala de aula, com os dados: Matricula, Cargo,
Periodo e Tempo Liquido.

Tempos de
Contribuicao

O sistema deve permitir a inclusdo de tempos especiais com 0s seguintes campos
disponiveis para cadastro: Licengas Prémio: Vinculo Funcional, Dias e Justificativa.
Exposi¢do a agentes nocivos: Vinculo Funcional, Data Inicial e Final, Nivel de
Risco de Exposi¢do e Tempo Liquido. Com deficiéncia: Vinculo Funcional, Data
Inicial e Final, Nivel de Deficiéncia e Tempo Liquido. Fora de sala de aula: Vinculo
Funcional, Data Inicial e Final e Tempo Liquido.

Dependentes

O sistema deve permitir a incluséo, edicdo e exclusdo de dependentes, exibindo as
seguintes listagens: A listagem de dependentes deve exibir os seguintes dados:
Nome, CPF, Data de Nascimento, Tipo de Dependéncia, Periodo, com um indicador
caso o tipo de dependente seja pensionista.

Dependentes

O sistema deve permitir a incluséo de dependentes com 0s seguintes campos
disponiveis para cadastro: InformacGes Pessoais: Nome Completo, Data de
Nascimento, Sexo, Nome da Mé&e, Nome do Pai, Nacionalidade, UF de
Naturalidade, Estado Civil, Se ha deficiéncia, Se o servidor é invalido. Documentos:
CPF, NIT/PIS/PASEP, RG, Data de Expedicao de RG, UF de Expedicdo de RG,
Orgéo Expedidor de RG, Niimero de Certidao, Livro, Folha. Endereco: Tipo de
Logradouro, Logradouro, Nimero, Complemento, CEP, Bairro, UF, Municipio.
Contatos: Contato e E-mail. Informagdes de Dependéncia: Tipo de Dependéncia, Se
ha fins previdenciarios, Se ha Imposto de Renda, Data Inicial e Final, Motivo Inicial
e Final.

Documentos

O sistema deve permitir a inclusdo, edigdo e exclusao de dados de Obito do servidor,

com os seguintes campos disponiveis para cadastro: Dados de Obito: Data de 6bito,

Data de emisséo de certiddo de dbito, Nimero de Livro, Folha e Termo da certidéo,
Cartdrio.

Documentos

O sistema deve permitir a inclusdo, visualizagéo, download, edicdo e exclusdo de
arquivos na pasta do servidor
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Documentos

Inclusdo de Arquivos; Campos disponiveis para cadastro; Categoria, Nome, Anexo,
Associacdo do arquivo, Nome de dependente (se a associacao for dependente),
Descricéo. Os anexos devem ser enviados por meio de acesso a cAmera do
dispositivo ou upload de arquivo, aceitando os formatos de arquivo especificados.

Documentos

Listagem de Arquivos: A listagem deve exibir os seguintes dados: Status, Nome,
Data de envio, Categoria, Responsavel. Deve ser possivel realizar a pesquisa por:
Data Inicial e Final, Nome, Categoria, Responsavel. O campo de status deve exibir
se o0 arquivo foi enviado, aprovado ou negado.

Documentos

O sistema deve permitir a inclusdo, edicdo e exclusdo de documentos financeiros,
exibindo a listagem de documentos.

Documentos

O sistema deve permitir a pesquisa individual por contracheque, com filtro por
Competéncia Inicial e Final, e por informes, com filtro por Ano Inicial e Final.

Servigos

O sistema deve permitir 0 acesso aos servigos de Simulacdo de Aposentadoria,
Célculo de Pensdo, Validacdo e Emissdo de CTC, Requerimento de Beneficio,
Abertura de Protocolo e Emisséo de Guia Individualizada.

Servigos

O sistema deve permitir a importacdo automatica de CNIS/CTC, com
remuneracBes, por meio de modal, com os seguintes campos disponiveis para
cadastro: Tipo, Anexo e Se é necessario a importacdo de remuneracGes. Os arquivos
anexados devem obrigatoriamente ser em formato .pdf, com texto selecionével.

Servigos

O sistema deve permitir a validacdo do CPF na Receita Federal, utilizando os
campos de CPF e Data de Nascimento para a validacdo do servidor selecionado.

Servigos

O sistema deve permitir a listagem de recadastramentos, exibindo os seguintes
dados: Recadastramento, Nome, CPF, Matricula, Data de Atendimento e
Convocacdo, e Status.

Servigos

O sistema deve permitir a inclusdo de tempos de deficiéncia, com os seguintes
campos disponiveis para cadastro: Tipo de Tempo, Empregador/Empresa/Vinculo,
Data Inicial e Final, Nivel de Deficiéncia, e Tempo Liquido.

Servigos

O sistema deve permitir validacdo de CPF na Receita Federal.

Servigos

O sistema deve permitir a listagem dos tempos de deficiéncia, exibindo os seguintes
dados: Nome, CPF, Data de Nascimento, Matricula, Data de Admisséao, Cargo e
Situacdo Funcional.

Relatérios

O sistema deve realizar a listagem dos vinculos de servidor para emissao de
relatdrios, exibindo os seguintes dados: Matricula, Cargo, Se é Acumulavel, Orgéo,
Data de Ingresso e Situa¢do Funcional.

Relatérios

O sistema deve permitir a selecdo do vinculo desejado para exportacdo, em formato
de arquivo .PDF, tamanho A4 e orientacdo retrato. O rodapé de todas as paginas
deve conter as seguintes informacdes: Nome do Ente, CNPJ, Endereco do Ente,
Dados de contato, Dados do gestor, Data e horario de Emissado e Numeracao de

Pagina.

Relatérios

O fim do arquivo deve conter espaco para assinatura de Coordenador, contendo
Nome, Cargo e Matricula.

Relatérios

O relatdrio de dados de servidor deve conter 0s seguintes campos: Dados Pessoais,
Dados Funcionais, Dependentes, Tempos em RGPS, Dados Financeiros do Ente
Atual

Relatérios

O relatdrio de dados de servidor simplificado deve conter os seguintes campos:
Dados Pessoais, Dados Funcionais, Dependentes.

Relatorios

Relatdrio de Extrato de Contribuicéo: O relatério deve exibir informagdes do
vinculo funcional, incluindo matricula, cargo, 6rgdo, data de ingresso e situagdo
funcional, com a opcéo de selecionar o periodo e o valor bruto. O relatério
exportado deve incluir dados pessoais do servidor e dados financeiros, como
remuneracao bruta, contributiva, e contribui¢es de segurado e patronal.
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Relatérios

Relatdrio de Ficha Funcional do Servidor: O relatério deve exibir informagoes do
vinculo funcional, como matricula, cargo, 6rgao e situagao funcional, com a opgéo
de selecionar o vinculo para exportacéo. O relatorio exportado deve incluir dados
pessoais, movimentagdes funcionais e deducdes de tempos de contribuicdo, além de
rodapé com data, hora de emissdo e numeragédo de pagina, e espaco para assinaturas
de coordenador e diretor executivo.

Relatérios

Relatorio de Tempos de Contribuicdo: O relatdrio deve listar vinculos de servidores,

exibindo matricula, cargo, 6rgdo e situacdo funcional, com a opcédo de selecionar o

vinculo e definir a data final e 6rgdo. O relatério exportado deve incluir dados do

instituto, dados pessoais do servidor, tempos de contribuicdo e resumo dos periodos,

com rodapé contendo data de emissdo e numeracao de pagina, e espaco para
assinaturas de coordenador e diretor executivo.

Relatérios

Relatério de Extrato de Proventos: O relatdrio deve listar vinculos de servidores,
exibindo dados de beneficio, nimero de processo, valor, periodo e situa¢do, com a
opcdo de selecionar o vinculo para exportagdo. O relatério exportado deve incluir
dados pessoais do servidor, beneficiarios e contribui¢es, com rodapé contendo
informagdes do ente e numeracéo de pagina, e espaco para assinaturas de
coordenador e diretor executivo.

Relatérios

Relatério de Adicionais e Dedugdes: O relatério deve listar vinculos de servidores,
exibindo dados de matricula, cargo, 6rgdo, data de ingresso e situacao funcional,
com a opcao de selecionar o vinculo para exportagéo. O relat6rio exportado deve
incluir dados do instituto, dados pessoais do servidor, adicionais e deducdes de
tempo, com rodapé contendo data e horario de emissdo, numeragdo de pagina, e
espaco para assinatura do coordenador.

Pensionista

O sistema deve permitir a listagem dos servidores, exibindo nome, CPF, data de
nascimento, matricula, data inicial e final de pensdo e instituidores, com a
possibilidade de pesquisa por nome, matricula, CPF e sexo, além de exibir a
quantidade de beneficiarios, pensionistas, dependentes e instituidores.

Pensionista

O sistema deve fornecer um painel individual para acesso as informagoes e a¢Ges do
servidor, exibindo dados como nome completo, tipo de vinculo, sexo, CPF e data de
nascimento. O painel deve permitir o acesso aos seguintes dados cadastrais: Dados

Pessoais, Instituidores, Beneficios, Documentos Financeiros.

Pensionista

O sistema deve oferecer acesso aos seguintes servigos: Emissdo de Protocolo,
Validacdo de CPF na Receita Federal, Recadastramentos.

Mddulo: Acdes

Topico

Requisito

O sistema deve permitir a consulta de registro de 6bito via integracdo com o
webservice SIRC Carga, com duas formas de consulta: Simplificada: Permite a
selecdo de Aposentados, Pensionistas ou Servidores. Completa: Permite a consulta
por Nome do Servidor, Filiacdo, Data de Nascimento, CPF e Tipo de Documento
(RG, NIT, RIC, RNE, Titulo de Eleitor, Passaporte, CNH, CTPS, Carteira Maritima,
Documento Estrangeiro, Certiddo de Nascimento ou Casamento), e nimero do
documento.

O sistema deve permitir a listagem dos servidores com a possibilidade de pesquisa
por Data de Inicio e Fim do Processo, Situacdo, Registros e Usuério, e exibir a

quantidade de requisicGes realizadas: Total Geral, No Més e Obtidas.
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Eleicdes

O sistema deve permitir o cadastro de elei¢Bes online para Conselhos, Comités e
outros. A funcionalidade deve ser customizavel e disponibilizada em plataforma que
permita a coleta de votos dos servidores, contabilizando-as, mas sem a identificacdo

dos votantes.

Simulagéo

O sistema deve permitir a simulacdo de aposentadoria com campos para Nome do
Servidor, Matricula, CPF, NIT/PIS/PASEP.

Simulagéo

O sistema deve permitir a listagem com dados de Nome, CPF, Matricula, Data de
Simulacdo, Previsao de Elegibilidade, e Responsavel pela Simulacdo, com
possibilidade de pesquisa por Nome, Matricula, CPF, Orgdo, Cargo, Periodo da
Simulacdo e Elegibilidade.

Simulagéo

O sistema deve exibir a quantidade total de simulacdes, simulacBes geradas no ano,
e grafico de barras mostrando a quantidade de simulag6es por més (com filtro por
ano).

Simulacéo

O sistema deve permitir ver o resultado da simula¢&o, incluindo demonstrativos de
tempo (separados por contribuicGes e tempos), regras de elegibilidade, valor, abono
permanéncia, e calculos de beneficios.

Simulacéo

Deve permitir revisdo da simulagdo, com dados funcionais, tempos (contribuicéo,
sem contribuicdo, etc.), e a inclusdo de novos tempos, além de exibir dados sobre
deficiéncia e incapacidade.

Simulagéo

Deve permitir a impresséo de uma simulagdo completa ou resumo de abono, com
rodapé contendo data, hora de emissdo, numeragdo de pagina e espago para
assinatura.

Simulacéo

O sistema deve permitir a emissdo de previsdes, com listagem de dados de Nome,
CPF, Cargo, Lotacéo, Situacdo Funcional, Previsdo de Elegibilidade, e pesquisa por
Nome, Periodo de Elegibilidade, Orgéo, Cargo e Data de Gerag&o. O sistema deve
ter um painel individual para acessar informac6es e agdes de previsdo, com dados
do servidor e critérios de elegibilidade.

Simulacéo

O sistema deve permitir a incluséo de tempos e deducdes, com campos para data
inicial e final, se é magistério, servidor publico e tempo liquido. A listagem de
tempos e dedugdes deve ser possivel.

CTC

O sistema deve permitir a validacéo e emissdo de CTC com campos para Nome do
Servidor, Matricula, CPF, NIT/PIS/PASEP.

CTC

O sistema deve permitir a listagem com dados de Nome, CPF, Matricula, Data de
Emissdo, Cargo, Data de Ingresso, Responsavel e Nimero de CTC, além de permitir
a pesquisa por Nome, Matricula, CPF, Numero de CTC e Data de Emisséo.

O sistema deve exibir a quantidade total de CTCs geradas, CTCs geradas no ano
corrente, e grafico de barras exibindo a quantidade de CTCs realizadas por més
(com filtro por ano).

Acesso a Informagdes e A¢des de CTC: O sistema deve permitir a revisdo de CTC,
exibindo Dados de CTC, Texto da Certiddo, Destinagdo de Tempos de Contribuicéo,
Periodos Compreendidos e Frequéncia. A impressdo da CTC deve incluir dados da
Certidao, Fonte de Informagoes, Periodo Compreendido, Frequéncias, Tempo
Especial Incluido, Observacdes e Unidade Gestora, com rodapé contendo Data,
Horéario de Emissdo e Numeragdo de P&gina, e espaco para assinatura do Gestor,
com Cadigo de Validacdo Digital (QR Code).

O Anexo deve exibir Dados da CTC, Remunerac¢des por Ano e Més, e Dados de
Unidade Gestora, com rodapé e assinatura de Gestor, também com Cddigo de
Validacdo Digital (QR Code). A Declaragdo de Revisdo deve incluir Dados de

Orgao Expedidor, Dados Pessoais, Discriminagao de Periodos Presentes na CTC e
Observagdes, com rodapé e assinatura de Gestor, e Codigo de Validacao Digital (QR
Code).

Processos

Painel de Bl de anélise do setor de concessdo.
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Processos

O sistema deve permitir a inclusdo de novos processos de concessdo, com a
possibilidade de realizar a pesquisa por servidor usando 0s seguintes critérios:
Nome, Matricula, CPF, NIT/PIS/PASEP. Para o cadastro, devem estar disponiveis
0s seguintes campos: Nome Completo, Matricula, NIT/PIS/PASEP, CPF.

Processos

O sistema deve permitir a listagem de processos de concessdo, exibindo dados como
NUmero, Data de Abertura, Data de Atualizacdo, CPF, Matricula, Tipo de
Beneficiario, Setor Atual, Fase Atual, Criador, se possui anexos e Requerente. A
pesquisa deve ser possivel por Status, Setores, NUmero de Processo, Requerente,
CPF, Matricula, Periodo de Abertura, Tipo de Beneficiario e Fase do Processo. O
sistema deve exibir a quantidade de: Total de Processos, Processos em Andamento,
Processos em Julgamento, e Processos Homologados.

Processos

O sistema deve disponibilizar um painel individual para acessar informagoes e
realizar agBes em processos de concessdo, contendo: Informagdes sobre o Processo,
Dados do Requerente, Histérico de Tramitagdes, RestricGes, Documentos,
Simulagdes, Tribunal, Observagdes, Demonstrativos de Calculo, Anexos,
Relatorios, Modelos de Documentos

Processos

O sistema deve permitir a visualizacdo dos processos com base no status, exibindo a
quantidade de Processos em Andamento, Processos Retornados, Processos Prontos
para Envio e Processos Concluidos.

Processos

O sistema deve realizar a listagem de processos, permitindo a selecéo da fase do
processo, e exibindo informagdes como Numero do Processo, Data de Recebimento,
Data Inicial da Fase e Responsavel.

Processos

O sistema deve permitir a visualizacdo detalhada do processo selecionado.

Processos

O sistema deve permitir a insercédo, edicdo e exclusdo de modelos de documentos
que sejam totalmente customizaveis.

Processos

O sistema deve permitir a geragdo desses documentos em word.

Pensdes

O sistema deve permitir a listagem de pensdes com dados de Nome, CPF, Matricula,
Cargo, Data de Célculo e Valor. A pesquisa deve ser possivel por Nome, Matricula,
CPF e Data de Geracéao de Célculo.

Pensoes

O sistema deve exibir a quantidade total de Pensdes, Pensdes geradas no ano
corrente e grafico de barras exibindo a quantidade de Pensdes realizadas por més,
permitindo filtro por ano.

Pensoes

O sistema deve permitir a revisdo do processo de pensao selecionado. Deve ser
possivel imprimir o processo de pensdo, exibindo: Dados Funcionais: Vinculo
Funcional, Data Fim para Calculo, Orgéo, Data Inicial e Final. Dados de Célculo:
Situagdo Funcional, Se possui dependente invalido, Se dependente possui fonte de
renda, Valor base para calculo, Observagoes.

Pensoes

O sistema deve permitir a pesquisa de calculos de penséo gerados por servidor,
exibindo na listagem os seguintes dados: Nome, CPF, Data de Nascimento,
Matricula, Cargo, Data de Admissao e Situacdo Funcional.

Pensoes

Ao selecionar um servidor, o sistema deve exibir: Dados Funcionais: Vinculo
Funcional, Data Fim para Calculo, Orgéo, Data Inicial e Final. Dados de Célculo:
Situagdo Funcional, Se possui dependente invalido, Se dependente possui fonte de

renda, Valor base para célculo, Observagdes. Listagem de Dependentes: Nome,

CPF, Data de Nascimento, Periodo, Valor e outros beneficios.
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Apensamentos

O sistema deve permitir a integracdo entre os médulos de protocolo e processos,
permitindo que hajam processos apensados em protocolos.

Protocolos

O sistema deve permitir a abertura de protocolos com diferentes tipos (Interno,
Setor, Orgdo, Pensionista/Servidor e Outros). Para cada tipo, devem estar
disponiveis campos especificos para cadastro, como dados do requerente, data de
abertura, assunto, setor, responsavel, referéncia e observacdo. No caso de
Pensionista/Servidor, deve ser possivel realizar pesquisa por Nome, Matricula, CPF
e Sexo. Para o tipo "Outros", devem ser coletados dados adicionais como e-mail e
telefone.

Protocolos

O sistema deve permitir a listagem de protocolos, exibindo dados como nimero,
tipo, assunto, referéncia, data de abertura, CPF, requerente, setor atual, criador e a
indicacdo de anexos. Deve ser possivel realizar a pesquisa por status, tipo, setor,
assunto, referéncia, periodo de abertura, nimero, CPF e requerente. Além disso, 0
sistema deve exibir a quantidade de processos por tipo: Servidores, Internos, Setor,
Pensionista, Orgéo e Outros.

Protocolos

O sistema deve fornecer um painel individual para acesso a informagfes Gerais:
Exibicdo de dados do protocolo e do requerente, com opg¢des para imprimir o
protocolo, imprimir protocolo com ou sem paginacéo, incluir anexos e encerrar o
protocolo.

Protocolos

O sistema deve fornecer um painel individual para acesso a Tramita¢Ges: Listagem
de tramitacOes (ndmero, setor, remetente, responsavel, periodo, data de
recebimento), com a possibilidade de selecionar e visualizar a tramitag&o, alterar
responsavel e fazer o download do processo.

Protocolos

O sistema deve fornecer um painel individual para acesso a Documentos: Listagem
de documentos (ordem, data de envio, nome, responsavel) e visualizagdo do
documento selecionado. Observaces: Inclusdo de texto com observagdes sobre o
processo.

Protocolos

O sistema deve fornecer um painel individual para acesso a Anexos: Incluséo e
listagem de apensamentos de protocolos e processos, com possibilidade de pesquisa
e vinculo por nimero, referéncia e requerente. Modelos de Documentos: Acesso a
modelos de protocolos comuns a gestdo, com visualizacéo, edicdo e download.

Protocolos

O sistema deve fornecer um painel individual para acesso a Possibilidade de realizar
download do protocolo selecionado e exportagdo em formato .xls.

Auditoria

O sistema deve permitir a listagem de auditoria com dados como Descrigéo,
Motivo, Agdo, Data do Registro e Usuario, com a possibilidade de pesquisa por
Acéo, Data inicial e final, e Usuérios. Além disso, deve ser possivel exportar 0s

registros de auditoria em formato .xIs.

Maodulo: Financeiro

Requisito

O sistema deve permitir a inclusdo de diferentes tipos de guias, com 0s seguintes
campos disponiveis para emissdo: Recolhimento (servidor e patronal),
Individualizada, Aporte, Complementar, Taxa de Administracdo, Outras.

O sistema deve exibir a listagem de guias com os seguintes dados: Codigo, Tipo,
Plano de beneficio, Orgéo, Setor, Folha, Competéncia, Valor, Data de vencimento,
Data de segunda via, Data de pagamento e Valor Pago.

O sistema deve permitir a pesquisa por guias usando 0s seguintes critérios:
Competéncia Inicial e Final, Periodo de pagamento, Plano de beneficio, Codigo de
guia, Se possui 13, Se possui parcelamento, Se houve pagamento, Tipo de Guia,

Aporte, Complementar, Nome de servidor, Orgéo, Setor.
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O sistema deve exibir a quantidade de guias emitidas, pagas e ndo pagas no ano
atual, além de um grafico comparativo entre pagas e totais realizadas por més, com
filtro por ano.

Deve ser possivel imprimir um relatério anual, contendo todas as guias emitidas no
ano escolhido

O sistema deve ter um painel para acesso as a¢des disponiveis, como: Imprimir
Guia, Imprimir Patronal e Servidor, Editar Pagamento, Emissdo de Complementar,
Acessar Boletos, Imprimir Comprovante, Excluir Pagamento

O sistema deve permitir registrar e dar baixa em boletos, exibindo dados como
Numero de Boleto, Codigo de Guia, Orgéo, Servidor, Data de Cadastro,
Vencimento, Valor, Data de Pagamento e Status, com a possibilidade de pesquisar
por Conta, Competéncia e Status.

O sistema deve permitir o anexo de folha de pagamento, com campos para informar
o tipo das guias, considerar dados de célculo e pagamento, e fornecer um arquivo
modelo para importagdo em formato .xIsx.

O sistema deve permitir a criacdo de relatorios com critérios definidos pelo usuério,
como Relatdrio Geral, Anual e Base de Calculo, com dados como Competéncia,
Periodo de Pagamento, 13°, Parcelamento, Tipo de Pagamento, Nome do Servidor,
Orgdos e Setores.

Guias

O sistema deve permitir o ajuste de regras para juros e multas, incluindo campos
para a utilizacdo da regra de RGPS, Indice de Corre¢do Monetaria, Percentual de
Juros e Multa, Ato Legal e Observacdes.

Parcelamentos

O sistema deve permitir o cadastro dos Acordos de Parcelamento, permitindo
também que seja gerado o boleto de pagamento.

Parcelamentos

O sistema deve incluir um painel de informacdes gerais sobre parcelamentos,
permitindo a inclusdo de acordos com campos como Datas (Inicial, Final,
Assinatura, Consolidagao), Lei Complementar, Numero do Acordo, Rubrica, Total
de Parcelas, Saldo Devedor, Valor Inicial da Parcela, Orgo e Plano de Beneficio.

Parcelamentos

O sistema possibilitar a listagem com dados detalhados (como nimero de acordo,
datas, 6rgdo, rubrica, total de parcelas e valores) e pesquisa por parametros
especificos, além de exibir métricas agregadas (acordos realizados, total parcelado,
total a receber e total pago). Um painel individual deve estar disponivel para acesso
e alteragBes nos acordos.

Parcelamentos

O sistema deve gerenciar parcelamentos, permitindo inclusdo com campos
detalhados (nimero do acordo, competéncia, vencimento, valores, indices,
observacdes, emissdo de boleto e conta), listagem com dados como parcela, acordo,
valores, datas e status, e painel individual para agdes como alterar, imprimir, realizar
pagamentos e excluir parcelas, além de filtros de pesquisa por competéncia,
pagamento, tipo de acordo e 6rgao

Parcelamentos

O sistema deve permitir a listagem de pagamentos, exibindo dados como nimero da
parcela, acordo, competéncia, vencimento, valor da parcela, total, data de
pagamento e valor pago. A pesquisa pode ser feita por competéncia, data de
pagamento, status de parcela paga e tipo de acordo. Além disso, o sistema deve
permitir exportacdo da listagem em formatos .pdf e .xIsx, conforme escolha do
USU4rio.

Modulo: Dados

N° Topico

Requisito
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Calculo Atuarial

O sistema deve permitir a geracdo da Base de Dados para o calculo Atuarial, com
campos para cadastro como tipo, data base, inclusdo de nome de segurado e
descricdo.

Calculo Atuarial

A listagem da Base de Dados para o calculo Atuarial exibira dados como tipo,
descricao, data base, usuario e data de emissao, possibilitando pesquisa por tipo,
usuario, descricdo, datas de emisséo e base.

Calculo Atuarial

O sistema também deve permitir o download da Base de Dados para o célculo
Atuarial em formato .xlIsx.

Relatérios

O sistema deve permitir a listagem de relatorios de dados, com a sele¢do de
categorias como ativos, aposentados, pensionistas, dependentes, dependentes
falecidos e servidores falecidos. O usuério pode escolher os campos a serem
exibidos, como dados pessoais (nome, CPF, data de nascimento, etc.), informagdes
funcionais e de contato.

Relatorios

A pesquisa por relatérios deve incluir filtros como drgao, carreira, cargo, periodos
especificos (nascimento e ingresso), estado civil e sexo. Os relatérios podem ser
exportados em diversos formatos, incluindo .csv, .xlsx, .pdf, .html, .docx, .txt, .xml
e .json.

Importacéo

O sistema deve permitir a importacdo de dados com os campos: tipo de arquivo,
anexo e descricdo. Deve ser possivel listar importagdes realizadas, exibindo
informagdes como tipo, periodo, descri¢do, usuario, status, histérico e quantidade de
falhas de importacéo. A pesquisa pode ser feita por tipo, status e intervalo de datas.
Além disso, deve haver um painel individual para download de arquivos enviados e
processados.

Integridade

O sistema deve oferecer um Painel de Dados que realiza automaticamente uma
varredura no banco de dados para identificar inconsisténcias de vinculos entre
registros. Ele deve exibir um relatério de problemas, informando a quantidade de
inconsisténcias encontradas e segregando por tipo.

Integridade

O sistema deve apresentar uma listagem detalhada dos vinculos inconsistentes,
organizados por tipo de segurado. Além disso, deve permitir a exportacdo dos erros
em formato .xlIsx e oferecer ao usuério a funcionalidade de ajuste manual dos
vinculos inconsistentes, com a possibilidade de realizar corre¢des diretamente no
sistema.

Integridade

O sistema deve oferecer a funcionalidade de Validacdo de Importaces, realizando
automaticamente o histdrico e a validagdo das importa¢des efetuadas. Ele deve
permitir uma listagem das inconsisténcias encontradas, abrangendo histéricos
financeiros, historicos ausentes, pensionistas em vinculo, beneficios com erro e
aliquotas com erro.

Integridade

O sistema deve permitir a correcdo de aliquotas para ajuste de erros. O sistema deve
permitir pesquisas por competéncia e exibir a quantidade total de inconsisténcias
por categoria. Além disso, deve ser possivel a exportacdo de registros inconsistentes
em formato .xIsx.

Recadastramento

O sistema deve permitir a realizacdo do recadastramento dos segurados, oferecendo
um painel dedicado ao acompanhamento da execu¢do do recadastramento. O
usuario podera selecionar o ciclo de recadastramento desejado para acessar 0s

dados.

Recadastramento

O sistema deve possui um painel contendo informagfes como a quantidade de
convocados, ativos, aposentados e pensionistas, além de apresentar um gréafico de
progresso indicando o percentual de conclus&o do processo.
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Recadastramento

O sistema deve permitir acompanhar individualmente a execugéo do processo de
recadastramento, com uma listagem de segurados, exibindo informaces como
Nome, CPF, Data de Nascimento e Tipo de Segurado. A pesquisa pode ser realizada
por Nome ou CPF. A listagem deve apresentar a quantidade de segurados em
diferentes status: N&o iniciados, Em andamento, Concluidos e N&o
comparecimento.

Recadastramento

O sistema deve contar com um painel individual para editar informacdes dos
segurados e configurar o status de ndo comparecimento. Também sera possivel
filtrar a listagem por status de realizacdo e exportar os dados filtrados em uma

planilha .xIsx contendo os segurados presentes no status selecionado.

Recadastramento

O sistema deve permitir a criacdo de relatorios relacionados ao processo de
recadastramento, com a listagem de informacdes, como Nome, CPF, Data de
nascimento, Endereco, Contato, E-mail, Tipo de Segurado, Data inicial e final,
Motivo de ndo comparecimento, Comparecimento e Usuario responsavel pelo
cadastro.

Recadastramento

O usuério podera escolher os campos a serem exibidos na listagem e realizar a
pesquisa por diversos critérios, incluindo ciclo de recadastramento, tipo de
segurado, status, data de comparecimento, data de nascimento, data de atualizagéo e
periodo de realizagdo. O sistema deve permitir a exportacdo dos relatdrios nos
seguintes formatos: .csv, .xIsx, .pdf, .html, .docx, .txt.

Recadastramento

O sistema deve permitir a configurag&o de ciclos de recadastramento, com a
possibilidade de criar novos ciclos, onde o0s seguintes campos estardo disponiveis
para cadastro: Titulo, Pasta para comprovantes, Convocagao de servidores com
multiplos vinculos (opcional), e Data inicial e final do ciclo.

Recadastramento

O sistema deve também permitir a listagem dos ciclos, exibindo dados como Nome,
Data inicial e final, e Status do ciclo. Além disso, deve ser possivel convocar
segurados para o recadastramento, registrando o histérico de convocagdes de cada
ciclo. Caso necessario, 0 sistema deve permitir a interrupcdo do ciclo de
recadastramento selecionado.

Aplicagdo movel

Topico

Requisito

Configuractes

Deve ser possivel ao gestor, realizar a configuragdo dos modulos do aplicativo,
através de sistema intuitivo e de fécil acesso, bem como realizar alteragdes nas
ferramentas de comunicagdo com segurados

ConfiguracGes

O sistema deve permitir ao gestor a administracdo de acesso dos segurados, sendo
possivel prover ou interromper o acesso quando necessario

Contracheques

O sistema deve permitir a listagem de contracheques exibindo dados de Matricula e
Periodo, com pesquisa por data inicial e final ou periodo, além do acesso ao
documento em formato .pdf. O contracheque deve conter informacdes pessoais,
funcionais, financeiras do servidor, detalhes como Saléario Base, Impostos,
Contribuicdes e Descontos, além dos valores de Proventos, Descontos, Valor
Liquido, Valor FGTS e Base IRRF.

Rendimentos

O sistema deve permitir a listagem dos rendimentos realizados durante o ano
selecionado, com pesquisa por periodo ou competéncia e acesso ao documento em
formato .pdf contendo informagdes de rendimentos isentos, ndo tributaveis, sujeitos
a tributacdo e outros rendimentos.
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Extrato de
Contribuicéo

O sistema deve permitir a listagem com dados de Matricula e Periodo, pesquisa por
periodo ou competéncia e acesso ao extrato por periodo desejado, exibindo
informagdes de Remuneragdo Contributiva e Bruta, Contribuigdes de Segurado e
Patronal.

Simulacéo

O sistema deve listar as simulages realizadas, permitindo pesquisa por vinculo e
acesso aos demonstrativos de tempos e regras de cada vinculo individualmente,
além de possibilitar a consulta as simulagoes solicitadas ao RPPS.

Tempos de
Contribuicdo

O sistema deve exibir a listagem completa das contribui¢fes do servidor,
organizadas por vinculo, contendo as informag8es de Tempo Liquido, Data de Inicio
e Fim, Cargo e indicacdo de vinculo com Ente Federativo.

O sistema deve permitir a inclusdo de documentos do servidor por meio de anexos,
registrando Nome do Arquivo, Descricdo e Categoria. Deve também listar os
arquivos com status de aprovacgao e nome, além de permitir ao usudrio acessar e
visualizar o documento desejado.

O sistema deve exibir as informagdes do segurado organizadas em trés categorias:
Dados Pessoais (Nome, Data de nascimento, Sexo, Estado Civil, Necessidades
especiais, Naturalidade, Nacionalidade, Escolaridade, Formag&o, Filiacdo, Telefone,
E-mail), Documentos (CPF, RG e seus detalhes, NIT/PIS/PASEP, CTPS, Titulo de
Eleitor com Zona, Sessdo e UF) e Endereco (Logradouro, Nimero, Complemento,
UF, Cidade, Bairro, CEP).

Dados

O sistema deve exibir as informacdes do segurado organizadas por vinculo,
incluindo Matricula, Orgdo, Data de Ingresso, Cargo e Situacdo Funcional.

Dados

O sistema deve exibir as informagdes dos dependentes do segurado, como Nome,
CPF, Data de Nascimento, Tipo, e as Datas de Inicio e Fim da dependéncia.

Guias

O sistema deve permitir listar as guias com dados de Guia e Data de Competéncia,
realizar pesquisas por competéncia, e acessar 0s dados de guias geradas.

Eleicdes

O sistema deve permitir ao segurado acessar informacdes sobre elei¢cGes em
andamento, visualizar um painel informativo, selecionar candidatos por cargo ou
optar por "branco”, e acessar o comprovante de votacéo ao final.

Comunicacgdo

O sistema deve listar perguntas cadastradas com suas respostas, permitindo ao
usuario visualizar detalhes ao selecionar uma pergunta especifica.

Comunicac¢do

Deve exibir uma listagem de processos relacionados ao servidor, mostrando fase,
beneficio e data de entrada. A visualizacdo detalhada deve incluir Dados do
Processo (nimero, beneficio, setor, movimentagdes), informacdes do Interessado
(nome, RG, CPF, contato), dados do Servidor (nome, CPF, cargo, e-mail), e
tramitagdes (1D, fase, setor, responsavel e datas).

Comunicacgdo

O sistema deve permitir o envio de manifestacfes para a ouvidoria, incluindo tipo,
assunto e descri¢do da mensagem.

Comunicacgdo

Deve exibir protocolos do servidor, com informagGes como tipo, data de
requerimento, requerente, data de inicio e setor. A visualizagdo detalhada deve
abranger Protocolo (assunto, tipo, datas), Requerente (dados pessoais e endereco), e
Tramita¢es (detalhes do fluxo do protocolo).

Comunicacgado

O sistema deve listar hiperlinks Uteis cadastrados por gestores, direcionados ao
publico segurado.

Comunicacgdo

Deve ser possivel abrir um chat instantaneo com a gestdo do RPPS, organizado por

categorias personalizadas.

Infraestrutura e Seguranca

Topico

Requisito
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Integridade

A empresa contratada deve realizar backups diarios do banco de dados e realizar a
recuperacdo em caso de falha ou incidente. Este processo deve ser automatizado e
realizado a fim de impactar ao minimo nas operaces. Se faz necessario ainda a
apresentacdo um plano de recuperagdo de desastres bem definido.

Integridade

A empresa contratada deve implementar e manter o sistema em uma infraestrutura
de nuvem descentralizada, utilizando tecnologias de ponta que garantam
escalabilidade, disponibilidade e resiliéncia, realizando a distribuicdo de recursos
em maltiplos data centers

AcCesso

A arquitetura deve ser projetada para suportar alta demanda, com capacidade de
escalonamento automatico para lidar com picos de uso sem comprometer a
performance. As tecnologias empregadas devem incluir solugdes de armazenamento
distribuido, balanceamento de carga, replicacdo e o espelhamento de dados.

AcCesso

A empresa contratada deve implementar uma Rede de Distribui¢do de Contetido
utilizando tecnologias de distribuicdo e cache de conteildo. Deve ser capaz de rotear
o trafego de maneira inteligente para o servidor mais préximo do usuario final,
minimizando a laténcia e melhorando a velocidade de carregamento, além de incluir
recursos de seguranga, como protecéo contra ataques DDoS

Seguranca

A empresa contratada deve implementar um sistema de histérico e controle de
acessos que registre todas as atividades dos usudrios. Isso inclui 0 monitoramento
de logins, ag0es realizadas, modificacfes de dados e acessos a informacdes
sensiveis. O sistema deve permitir a auditoria e 0 acompanhamento de atividades
suspeitas ou ndo autorizadas.

Seguranca

A empresa contratada deve adotar protocolos de seguranca robustos para proteger os
dados e garantir a integridade do sistema. Isso inclui a utilizacdo de criptografia de
dados em transito e em repouso, autenticacdo multifatorial, firewalls, sistemas de
detec¢do e prevencao de intrusdes, aléem de politicas de gerenciamento de acesso e
privilégios.

Suporte e Implantagéo

Topico

Requisito

Atendimento

A empresa contratada deve proporcionar um atendimento humanizado e
personalizado. O servigo de atendimento deverd estar disponivel durante o horério
comercial, de segunda a sexta-feira, seguindo o horéario de Brasilia.

Atendimento

A empresa contratada deverd estabelecer e cumprir um Acordo de Nivel de Servigo
que defina claramente os padrées de qualidade e disponibilidade do servi¢o
oferecido. O documentando deve incluir tempos maximos de resposta para

diferentes tipos de solicitagBes, metas de resolucdo de problemas, indicadores de
desempenho e procedimentos de acompanhamento.

Atendimento

A empresa contratada deve implementar e manter uma plataforma de atendimento
que permita a interagdo com o0s usuarios através de multiplos canais: chat online,
telefone, WhatsApp e e-mail. Mantendo o histérico e o contexto da comunicagao.

Treinamento

A empresa contratada deve desenvolver e fornecer cartilhas de treinamento online
para capacitacdo dos usudrios sobre a utilizagdo do sistema. Estes materiais devem
ser claros, didaticos e acessiveis, devem ser disponibilizadas em formato digital,
permitindo facil acesso e consulta pelos usuérios a qualquer momento
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Treinamento

A empresa contratada deve oferecer treinamentos customizados para 0S USUArios,
focados nas necessidades especificas de cada grupo ou perfil dentro da organizacéo
cliente.

Treinamento

A empresa contratada deve fornecer treinamentos iniciais especificos para diferentes
grupos de usuarios, garantindo que cada equipe receba instrucbes adequadas as suas
funcdes e necessidades dentro do sistema.

Suporte

A empresa contratada deve realizar um diagnéstico completo e detalhado das
necessidades do cliente antes da implantacdo da solucdo. Este diagndstico deve
incluir a analise dos processos atuais, servindo como base para o treinamento e

suporte continuo.

Suporte

A empresa contratada deve disponibilizar a funcionalidade de acesso remoto para

que a equipe de suporte técnico possa acessar, com autorizacdo prévia do usudrio, as

maquinas dos clientes com o objetivo de realizar diagnésticos, solucionar problemas

técnicos e oferecer assisténcia efetiva. O acesso remoto deve ser seguro, utilizando
protocolos de criptografia e autenticagao.

Suporte

A empresa contratada devera realizar visitas presenciais as instalacdes do cliente
conforme a necessidade. Estas visitas ttém como objetivo oferecer suporte técnico
especializado, treinamentos personalizados, coleta de feedback e resolucdo de
problemas complexos que ndo possam ser adequadamente tratados remotamente.

Suporte

A empresa contratada deverd fornecer um servigo de acompanhamento continuo do
uso da plataforma pelos usudrios. Este servigo inclui o monitoramento do uso da
ferramenta, a identificacdo de padrdes e a andlise de dados.

Parametros

A empresa contratada deve realizar a configuracdo de parametros personalizados na
plataforma para atender as necessidades especificas do cliente. Isso inclui a
adaptacdo de funcionalidades, regras de negocio, fluxos de trabalho e outros

elementos configurdveis que podem ser ajustados sem a necessidade de alteracGes

no coédigo-fonte.

Parametros

A empresa contratada deve realizar uma analise detalhada das politicas e critérios de
concessdo de beneficios do cliente para configurar corretamente as regras de
negdcio na plataforma. Isso inclui a definigdo de regras de elegibilidade, calculo de
beneficios, limites e condicGes especificas. Apos a configuragdo, a empresa deve
implementar um processo rigoroso de testes.

Tratamento de
Dados

A empresa contratada deve estabelecer um processo regular de importacdo de dados
para a plataforma, ocorrendo mensalmente, com o objetivo de atualizar informagdes
relevantes para o sistema. Este processo deve ser realizado de forma segura e
precisa, garantindo a integridade dos dados durante a transferéncia e a inser¢ao na
base de dados da plataforma. A empresa deve ser capaz de lidar com diferentes
formatos de arquivo e sistemas de origem, e deve implementar procedimentos de
verificacdo para detectar e corrigir possiveis inconsisténcias ou erros de importagao.

Tratamento de
Dados

A empresa contratada deve realizar a atualizacdo do banco de dados de segurados
dos clientes sempre que informacdes funcionais e financeiras forem enviadas pelo
cliente.

Tratamento de
Dados

A empresa contratada deve realizar uma analise minuciosa das bases de dados para
identificar e corrigir inconsisténcias, garantindo a qualidade e a integridade dos
dados. Este processo inclui a verificacdo de redundancias, erros de entrada de
dados, valores nulos ou incompletos, e quaisquer outras anomalias que possam
afetar a preciséo e a confiabilidade das informag6es.

Tratamento de
Dados

A empresa contratada deve gerar e fornecer relatdrios sobre a situagdo do banco de

dados, incluindo informagdes sobre a sadde e integridade dos dados
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ANEXO Ill — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO PRELIMINAR TECNICO (EPT)
Projeto: Sistema de Gestdo Previdenciaria
1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A presente contratagdo visa a implementacdo de um Sistema de Gestdo Previdenciaria robusto,
capaz de automatizar e integrar os processos de regimes proprios de previdéncia social
(RPPS). A necessidade fundamenta-se na complexidade das regras previdenciarias, na
exigéncia de conformidade com a LGPD e na busca por eficiéncia operacional, transparéncia e
seguranca de dados sensiveis dos segurados.

2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

A solucdo esta alinhada as diretrizes de transformacéao digital da administragdo publica,
buscando a modernizag&o tecnoldgica, a descentralizagdo da infraestrutura em nuvem e a
melhoria do atendimento ao cidaddo por meio de aplicagbes moveis e servigos digitais
integrados.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Os requisitos fundamentais incluem:

*Funcionais: Gestdo de cadastro, simulacdes de aposentadoria, emissao de CTC, gestao
financeira e calculos atuariais.

*Seguranca: Autenticacdo multifatorial (MFA), criptografia em repouso e transito, auditoria
completa (logs) e conformidade total com a LGPD.

Integracdao: Conexao via webservices com sistemas externos (SIRC, Receita Federal).
*Acessibilidade: Aplicagdo movel para segurados e interfaces intuitivas.

4. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E ESFORCO

Com base no mapeamento de modulos, estima-se o seguinte esforgo de desenvolvimento:

IMédulo ||Requisitos||Prioridade||Esforo Estimado (Horas)|
[Funcionalidades Gerais | 15 || Alta | 240

|
Informag@es Cadastrais | 28 Alta 420 |
Segurado (Dados/Simulagdes) || 50 Alta 750 |
|Aces (Processos/Protocolos) || 40 Alta 600 |
[Financeiro (Guias/Parcelamentos)| 15 Alta 225 |
|
|
|
|

[Dados (Calculos/Importagio) || 18 di 270
|Aplicagdo Mével | 19 i 285
lInfraestrutura e Seguranga | 6 180
|Suporte e Implantag&io | 16 240
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TOTAL | 3.210

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANALISE DE ALTERNATIVAS

Foram analisadas as seguintes alternativas:

1.Desenvolvimento Proprio: Descartado devido a falta de equipe técnica especializada interna
e urgéncia na implantag&o.

2.Software Puablico: Verificada a inexisténcia de solug¢do que atenda integralmente aos
requisitos especificos de seguranca e integracao exigidos.

3.Contratagdo de Desenvolvimento sob Medida (SaaS/Cloud): Identificada como a solucéo
mais viavel, permitindo a utilizagdo de tecnologias modernas (cloud descentralizada) e
garantindo a manutenc&o e evolucgdo tecnoldgica por especialistas.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO

A solucéo consiste em um sistema em arquitetura de nuvem descentralizada, composta por:
*Backend: Modulos integrados para gestio previdenciaria e financeira.

*Frontend: Interface web para servidores e aplicagdo movel para segurados.

eInfraestrutura: Cloud com CDN, escalabilidade automatica e prote¢do DDoS.

*Seguranga: Modelo RBAC (Controle de Acesso Baseado em Funces) e backups
automatizados.

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO

Optou-se pela ndo parcelamento do objeto, uma vez que os modulos sdo interdependentes e a
integracdo é critica para a integridade dos dados previdenciarios. A contratagdo de
fornecedores distintos para modulos diferentes elevaria exponencialmente o risco de falhas de
integracdo e conflitos de responsabilidade técnica.

8. RESULTADOS PRETENDIDOS

*Reducao do tempo de tramitagdo de processos de aposentadoria.

*Mitigacao de riscos de fraudes e erros em calculos atuariais.

*Melhoria na experiéncia do segurado com acesso movel a informagdes.
*Conformidade integral com o6rgdos fiscalizadores e legislagdo de protecdo de dados.

9. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO ORGAO

*Designacdo de equipe de fiscalizagdo e acompanhamento.
*Disponibilizacdo de dados historicos para migragao.
*Agendamento de ciclos de treinamento para os usuarios finais e gestores.

10. ESTIMATIVA DE CRONOGRAMA

O projeto sera executado em 16 semanas, divididas em:

1.Planejamento e Diagnoéstico: Semanas 1-4.

2.Design e Arquitetura: Semanas 5-12.

3.Desenvolvimento: Semanas 13-40 (em paralelo com outras fases conforme metodologia
agil).

4.Testes e Validacdo: Semanas 41-48.

5.Implantacdo: Semanas 49-56.

Nota: O cronograma total de implantacdo abrange aproximadamente 14 meses, com marcos de
entrega intermedidrios.
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11. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Com base na andlise técnica e nas necessidades do 6rgo, a contratagdo mostra-se VIAVEL,
apresentando uma relacéo custo-beneficio favoravel frente aos riscos de manter processos
manuais ou sistemas legados inseguros.

ANEXO V- DECLARACOES

Nome completo , representante legal da Empresa :

com sede na Rua , inscrita no CNPJ sob n° ,
interessada em participar da dispensa de licitacdo eletronica em epigrafe, DECLARO,
sob as penas da Lei:

a) Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

b) Que esta ciente e concorda com as condi¢Bes contidas no Aviso de Contratagdo
Direta e seus anexos;

¢) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

d) Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao.

e)Que se enguadra na condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte, nos
termos da Lei Complementar n° 123, de 2006.

Local e data

Nome, R.G, cargo e assinatura do responsavel pela empresa.

ANEXO V
MODELO DE CARTA-PROPOSTA

Prezados Senhores,

Ao Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Itatiaia
1. DO OBJETO:

1.1 Prestacdo de servigos de locagdo software de gestdo previdenciaria integrado, incluindo
implantacéo (corretiva, adaptativa e evolutiva), treinamento de usuarios e suporte técnico
permanente a utilizacdo do sistema, de forma presencial e remota, assessoramento continuado
periodico de um sistema web (sistema informatizado em nuvem), necessarios a automagao
para atendimento da gestdo do IPREVI, com sistema, aplicativo e banco de dados executando
totalmente em ambiente CLOUD, sem prejuizo de suas funcionalidades
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1.2. Declaramos conhecer e concordar com todos os termos do instrumento convocatorio que
rege a presente

| 2. DO PRAZO E DAENTREGA:

2.1. O objeto devera ser entregue de acordo com o respectivo aviso de dispensa eletronica.

3. DA ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO:

ITEM

OBJETO - ESPECIFICACAO

| — Locagdo de Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria, adequado para rotinas
especificas de Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS, composto por modulos
gue poderdo ser individualmente contratados pela Administracdo, a critério dessa
ultima, sem prejuizo de suas funcionalidades precipuas ainda que da ndo implantacéo
de outro determinado modulo. Esses Ultimos deverdo atender aos seguintes requisitos
técnicos e serem dotados das seguintes funcionalidades e recursos:

A) Constituido dos modulos OBRIGATORIOS de: Apoio Geral, Cadastro;
Recadastramento; Configuragdo de Acessos; Controle de Acessos; Relatorio de
Acessos; Simulagdo de Beneficios; Configuracdo de Regras e Legislagdo; Emissdo e
Validagdo de Certiddo de Tempo de Contribuicdo; Concessdo de Beneficios;
Configuragdo de Analise e Layout de Beneficios; Controle de Arrecadacdo de
Contribuigdes Previdenciarias; Controle de Parcelamento;Protocolo; Controle de
Compensacdo Previdenciaria; Relatorios Geral e Gerencial; Configuragdo de
Parametros; e AutoatendimentoWeb, disposto no Site e via Aplicativos Android e
I0S. Os modulos deverdo, OBRIGATORIAMENTE, ser desenvolvidos em
plataforma WEB, de forma a possibilitar a operacdo remota e descentralizada pelo
IPREVI,

B) Funcionalidades de Autoatendimento que permitam o acesso para consultas e
atualizacbes de informacbes pelos servidores ativos, inativos e pensionistas da
Administracdo Publica Municipal, através de rigido controle de seguranca por CPF e
senha;

C) Integragdo nativa com o Siprev/Gestdo RPPS (da Secretaria da Previdéncia do
Ministério da Economia), permitindo utilizacdo da mesma base de dados para
atendimento as necessidades dos sistemas ministeriais;

D) Funcionalidades de atendimento aos processos de Recadastramento de Servidores
e Dependentes, permitindo a integragdo com aplicativos externos que reconhegam a
autenticidade de documentos ou da identidade do segurado;

E) Recursos de digitalizacdo de imagens, para armazenamento de fotos e dos
documentos de servidores e dependentes, de forma a agilizar os processos internos
dos setores do IPREVI;

F) Recursos de integracdo com institui¢cdes bancérias oficiais, para permitir emisséo
de contracheques através do autoatendimento;

G) Mddulo especifico para registro formal de demandas que requeiram maior tempo
para solucédo e que, por isso, exijam um acompanhamento detalhado da evolucéo dos
trabalhos visando o atendimento das necessidades especificas do ente contratante;

H) O sistema proposto devera ser construido por meio de base tecnoldgica de banco
de dados, de modo a atender requisitos de compatibilizacdo com bases de dados ja
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instaladas no IPREVI e demais entes da Administragdo Publica do Municipio de
Itatiaia.

Il — Servicos de implantacdo do Sistema Integrado de Gestdo Previdenciéria,
constituidos por:

I1) Migracdo dos dados necessarios para a continuidade da operagdo dos Servigos de
Gestdo Previdenciaria e de dados histdricos necessarios para a execu¢do dos proces-
sos em geral e disponibilizacdo do Registro Individualizado dos Servidores;

J) Parametrizacdo de informacdes e formulas, de modo a inserir na nova plataforma
as regras de negdcio a serem executadas pelo Sistema, para atendimento aos Servigos
de Gestdo Previdencidria;

K) Treinamento inicial presencial a ser ministrado ao grupo de colaboradores do
IPREVI.

I11 — Suporte permanente aos usuarios do Sistema, através de atendimento de primeiro
nivel por telefone e na modalidade online, com utilizagdo de ferramenta de e-mail,
aplicativos de mensagens instantaneas e chat, como um suporte direto e imediato
inserido no préprio sistema, de forma a promover agilidade no esclarecimento de
davidas por parte dos usuérios do sistema, assim como na solugdo de eventuais
problemas de operacdo do sistema. Esse servico devera ser disponibilizado em
horéario comercial, de segunda a sexta-feira, sendo online como imediata necessidade
especificada, entretanto com visitas presenciais continua e mensal visando os ajustes
especificos do IPREVI.

IV — Além do treinamento e suporte técnico especializado para manutencdes
preventivas, corretivas e evolutivas para os sistemas institucionais fornecidos, a
empresa vencedora, para a perfeita execucdo dos objetos, devera realizar servigos de
conversdo e exportacdo de base de dados de sistemas legados, e 0s custos inerentes a
esses servicos deverdo fazer parte do valor informado nos itens do objeto deste Termo
de Referéncia.

Observagoes:

1) Os pregos deverdo ser registrados no sistema eletrénico com base no valor total do item;

2) As licitantes devem apresentar as marcas dos itens que se propdem a entregar, ob-
servadas as exigéncias minimas constantes do presente anexo;

2.1) Quaisquer marcas, eventualmente citadas na descricdo dos objetos, devem ser

consideradas como simples parametro, devendo cada licitante informar as respectivas

marcas dos objetos propostos;

3) Frete por conta da licitante vencedora.

| 4. DA PROPOSTA:
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4.1. A validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo;

4.2. O preco proposto contempla todas as despesas que o compdem, tais como de
embalagem, frete, bem como todos os encargos (obriga¢des sociais, impostos, taxas etc.).

(Data)

(Representante Legal




