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PREGAO ELETRONICO N.° 036/2026
CONTRATA(;AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
LICENCA DE SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DE ACESSOS PRIVILEGIADOS
(PRIVILEGED ACCESS MANAGEMENT - PAM) E COFRE DE SENHAS PARA O
SENAC ES

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL torma publico para conhecimento dos
interessados a realizagdo de Licitagdo, modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO
GLOBAL, regida pela Resolugido SENAC n.° 1.270/2024.

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE
LICENCA DE SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DE ACESSOS PRIVILEGIADOS
(Privileged Access Management - PAM) E COFRE DE SENHAS, com suporte e garantia por 12
meses, devera ser composta por Cofre de Senhas, Gerenciamento de Servidores, Gerenciamento
de Dispositivos de Rede, Acesso Remoto Privilegiado, Elevagao de Privilégios, Cadastramento de
Dispositivos e Credenciais, Servico de Instalagdo, Configuragdo e Treinamento Hands-On,
conforme especificagbes constantes neste Edital;

CONTEUDO:
SEGAO| - DISPOSICOES INICIAIS
SECAOIl - ESPECIFICACAO TECNICA
SECAON - CONDICOES GERAIS
ANEXO | - MODELO DE CREDENCIAMENTO
ANEXOIl - DECLARACAO DE ACEITACAO
ANEXONl  — MINUTA DE CONTRATO

SECAOI

DISPOSICOES INICIAIS

1.  APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

1.1 As propostas deverao ser apresentadas no sistema de licitagdes-e do Banco do Brasil no seguinte
periodo:
- Das 08h00 do dia 26/10/2026 até as 08h00 do dia 04/11/2026. (Horario de Brasilia)

1.2 Inicio da Sesséo de Disputa de Precos no sistema licitagdes-e:
- As 09h00 do dia 04/11/2026. (Horario de Brasilia)

Link - www.licitacoes-€2.bb.com.br - Licitagao [n°® 1103174]

2, CREDENCIAMENTO

21 Somente poderdo participar deste pregao eletrénico os licitantes devidamente credenciados junto ao
provedor do sistema “Licitacbes-e” do Banco do Brasil na pagina eletrénica www.licitacoes-
e2.bb.com.br, nos termos, da Resolugdo SENAC n.° 1.270/2024;

22 O credenciamento dar-se-a pela atribuicao de chaves de identificacéo e de senhas individuais a serem
fornecidas pelo provedor do sistema quando do credenciamento;

23 Os interessados deverdo obter maiores informagdes, principalmente so entacdo de

documentacio-ecredenciamente-de-representantes;juntoaquaisquer agéncias do Bango do Brasil S/A
ou pelos telefones: 3003-0500 para Capitais e Regides Metropolitanas, 08007290500 Demais
Localidades (Central de Atendimento do Banco do Brasil), ou por outro nimero teleféniCo disponibilizado
Servigo peloBanea dedasikm comercial
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%.4 O uso da senha de acesso pelo-licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
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4.8

transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
SENAC ES, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que
por terceiros.

DA CONEXAQ COM O SISTEMA

A participagéo neste Pregdo Eletrénico dar-se-a por meio da conex&o do licitante ao sistema eletronico
acima citado, mediante digitacdo de sua senha privativa (emitida nos termos do subitem 2.2 da Secao |
deste Edital) e subsequente encaminhamento da Proposta de Pregos, exclusivamente por meio do
referido sistema eletrOnico, observadas datas e horarios limites estabelecidos neste Edital;

A empresa licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances;

Incumbira, ainda, ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sess&o publica
do Pregao Eletronico, ficando responsavel pelo 6énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera pemmanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos realizados;

DA PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA ELETRONICO

A Proposta de Precos sera elaborada e enviada, exclusivamente, por meio do sistema eletrénico,
observando-se os prazos, condi¢bes e especificagdes estabelecidas neste Edital;

As Propostas de Precos iniciais inseridas dentro do sistema eletrénico, durante o periodo definido neste
Edital noitem 1.1 da SEGAO |, deveréo atender as especificagdes constantes na SECAO Il e apresentar
0s seguintes dados:

Valor total de cada lote, conforme tabela de valores disponibilizado na SEGAO II, em moeda corrente
nacional.

O valor lancado no sistema sera o valor global;

O valor proposto englobara todas as despesas relativas ao objeto deste edital, bem como os respectivos
custos diretos e indiretos, tributos, fretes, despesas com montagem e instalagdo, remuneragées,
despesas fiscais e financeiras, e quaisquer outras necessarias ao fornecimento, de acordo com as
especificagdes — SEGAO I;

A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de
precos ou qualquer outra condigao ndo prevista no Edital;

A CPL analisara as Propostas de Precos encaminhadas, desclassificando aquelas que nao estiverem
em consonancia com o estabelecido pelo presente Edital, cabendo ao Pregoeiro registrar e disponibilizar
a decisao no sistema eletronico para acompanhamento pelos licitantes;

A CPL desclassificara, fundamentadamente, as propostas que no atenderem as exigéncias do Edital
ou aquelas que forem manifestamente inexequiveis;

Serao, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas ou que apresentem
irregularidades capazes de dificultar o julgamento;

Da decisao que desclassificar as Propostas de Pregcos somente cabera pedido de reconsideracdo a
propria CPL, a ser enviado, exclusivamente, por meio eletronico, via Internet, para o enderego
licitacao@es.senac.br acompanhado da justificativa de suas razbes, no prazo maximo de 30 (trinta)
minutos a contar do momento em que vier a ser disponibilizada no sistema eletrénico.

A CPL decidira no mesmo prazo, salvo motivos que justifiquem a sua prorrogagdo, cabendo ao
Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico f mepito em tempo

49

Srvico HAABERTURADAS PROPOSTAS DE PRECOS E DA FORMULACAO DE

real pelos licitantes.
Da decisao da CPL relativa ao pedido de reconsideragéo nao cabera recurso.
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%ﬁ“ Até antes do horario previsto neste—Edital para o inicio da “Sessao de Disputa de Precos”, 0s
interessados-pederao inserir ou substituir suas propostas iniciais dentro do sistema;

5.2 __Osistema avaliara a aceitabilidade de cada uma das propostas enviadas e ordenara, automaticamente,
as propostas classificadas;

53 Adisputa sera iniciada de forma automatica no horario pré-determinado para a sessao e transcorrera
na 12 e 22 Fases, independente do pregoeiro estar online no Sistema;

5.3.1 Todas as propostas classificadas serdo consideradas como lances na fase da disputa e ordenadas de
forma decrescente;

5.3.2 Sera considerada como primeiro lance, a proposta classificada de menor valor total;

5.3.3 No caso de empate entre duas ou mais propostas e ndo havendo lances, o desempate se fara,
obrigatoriamente, observando o lance que tiver sido primeiramente registrado;

54 Na fase da “Sesséo Publica de Disputa de Pregos”, os representantes dos fornecedores deverao estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances, isto €, somente serdo aceitos novos lances
enviados, exclusivamente, por meio do sistema eletrénico;

55 O licitante podera oferecer lances inferiores ao de sua proposta inicial, sendo de sua escolha cobrir a
proposta de menor valor ou ndo, onde a sua classificacdo se dara de acordo com a ordem de
classificagao do menor para o0 maior valor, sempre sendo registrado apenas pelo sistema eletronico;

56 N&o serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrénico;

5.7  Os lances ofertados serao no valor total, considerando-se, somente, 2 (duas) casas decimais;

5.8 Durante o transcurso da “Sessao Publica de Disputa de Pregos”, os participantes serao informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema n&o identificara o autor dos lances aos demais
licitantes;

59 O maddulo de disputa adotado para este processo sera conjuntamente o Aberto-Fechado, conforme
Resolucdo SENAC n.° 1.270/2024 e Resolugéo SESC n.° 1.593/2024;

510 A 12 fase - modo Aberto (tempo normal) tera duragao de 15 (quinze) minutos onde todos os licitantes
poderdo apresentar suas propostas por meio de lances publicos e sucessivos, decrescentes ou
crescentes, de acordo com o tipo da licitagao;

511 Encerrada a 12 fase - modo Aberto (tempo normal), o sistema enviara um aviso na tela e um letreiro
intermitente alertara sobre o encerramento da disputa, iniciando assim, a proxima fase do processo;

512 A 22fase - modo Fechado (tempo extra) tera duragéo de até 10 (dez) minutos (randdémico), no qual as
propostas permanecerao em sigilo até a data e hora designada para sua divulgagéo, sendo que os
licitantes conectados ao sistema poderdo novamente enviar novos lances, dentro do tempo randémico;

5.12.1 O tempo extra (randdémico) é gerado pelo sistema de forma aleatéria, podendo variar de 1 (um) segundo
a 10 (dez) minutos;

5.12.2 O tempo extra (randémico) € desconhecido tanto pelos licitantes bem como pelo Pregoeiro;

5.12.3 Face a imprevisao do tempo extra (randémico), os licitantes deverao estimar o seu valor minimo/de
lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de Ultima hora, que podera resultar em uma disputa
frustrada por falta de tempo habil;

5.12.4 Os licitantes ndo poderéo enviar lances em valor abaixo de 50% do lance vencedor atual. Se algum
licitante fizer um lance que esteja em desacordo com o Edital ou oferta inexequivel, este podera ser
cancelado pelo sistema automaticamente;

5.125 E possivel ao fornecedor cancelar o seu lance desde que, este, tenha sido enviado em um prazo inferior
a 15 segundos;

5.12.6 No caso de nao haver lances na “Sessao Publica de Disputa de Precgos”, serao considerados/validos os
valores de propostas ofertadas até a data e horario do inicio da sessdo no sistema I|C|tagoes-

5.13 Quando houver uma Unica licitante ou uma Unica proposta valida, cabera raaceitabilidade

do prego ofertado;
514 Apos o encerramento das duas fases de lances da “Sessao Publica de Disputa de Pfecos”, antes de
ser declarado o vencedor, a CPL podera convocar, pelo sistema eletrdnico, o autor da melhor oferta e
Servico Yoy liERAmEs corfohTRIEiERgem de 10% em relagdo ao melhor lance, para dafem um unico lance
Departapeai A 8eY8IGISSo) Al 51618 em disputa;

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077
Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935
(27) 3325-8311 - www.es.senac.br



e

SenaC

Fecomércio ES

%.1? Na auséncia de lance final na 32 Fase,-haveraoreinicio da fase fechada (tempo normal) onde as demais

5.16

licitantes, até.o-maximo de trés, na ordem de classificagdo, poderao ofertar um lance final e fechado em
até’5 (cinco) minutos;

A “Sessao Publica de Disputa de Precos” encerra apds finalizada a 32 Fase ranqueando os licitantes em
ordem crescente sendo o primeiro colocado o que ofereceu a melhor oferta e assim sucessivamente;

5.16.1 A negociagao preferencialimente sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser
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acompanhada pelos demais proponentes;

O sistema informara a proposta de menor preco total imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances ou, quando for 0 caso, apds a negociagao e decisao pela CPL acerca da aceitagéo do lance de
menor valor;

E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o proponente as sangdes previstas neste
Edital (exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulagdo dos lances for aceita pela
CPL);

O sistema eletrénico gerara ata circunstanciada da sessao, na qual estarao registrados a indicagao do
lance vencedor, a classificagao dos lances apresentados e demais informagdes relativas a “Sesséo
Publica de Disputa de Pregos” do Pregéo Eletronico;

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE
O julgamento obedecera ao critério conforme Resolugdo SENAC n.° 1.270/2024 e exigéncias que
porventura forem apresentadas na SECAO I;

A Proposta Comercial ofertada tera um prazo de validade de, no minimo, 90 (noventa) dias, a contar
da data de abertura da Sessao Publica do Pregao, cujos pregos deverao ser fixos e irreajustaveis em
moeda corrente nacional;

A empresa licitante devera obedecer as especificagbes técnicas, para o(s) itens(s) escolhido(s),
conforme SEGAO II;

A Comisséo de Licitagao, antes de adjudicar o objeto ao vencedor do certame, podera solicitar amostras
dos produtos ou prova de conceito, quando for o caso, para avaliagdo de qualidade, caso as informacgoes
adicionais, catalogos e quaisquer outros elementos elucidativos, referentes aos produtos cotados sejam
incompletos;

As amostras ou prova de conceito (POC) serdo apresentadas na data e local designados pela
Contratante. A ndo apresentagéo por parte da(s) empresa(s) classificada(s) em primeiro lugar, dentro
do prazo estabelecido, ocasionara a desclassificagao da(s) licitante(s), sendo convocados, por ordem
de classificagao, os demais participantes do processo licitatério;

Prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas para o envio ou agendamento da prova de conceito, para
demonstracao e testes de qualidade, performance e aprovagao pela equipe técnica requisitante do
SENACIES;

Ordenados os lances em forma crescente de prego, para cada item, a CPL determinara ao(s) autor(es)
do(s) lance(s) classificado(s), que encaminhe(m) a PROPOSTA COMERCIAL AJUSTADA /em
formato digital, em conformidade com as exigéncias do item 7.

A Comissao de Licitagdo ndo se responsabilizara por documentos que, por qualquer motivo, ndo forem
recebidos em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SENAC ES quanto do emissor.
A confirmacgao do recebimento dos documentos € exclusiva do licitante.

Se a proposta ou lance de menor VALOR, néo for aceitavel, ou se o licitante desatender as exigéncias
de habilitagdo, a Comissao de Licitagdo examinara a oferta subsequente, na ordem de classificagao,
verificando a sua aceitabilidade. Se for necessario, repetira esse procedimento, sucessivamente, até a
apuragao de uma oferta que atenda ao Edital;

Declarado(s) ofs) licitante(s) Vencedor(es) pela Comissao de Licitacao,

Sprvico HOENVIC DA PROPOSTA COMERCIAL E DA DOCUMENTACAO DE HABI

decisdao e os eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada pelo sist
encaminhando-se o Processo a Autoridade Competente para homologagao e adjudi

CFT DS Deetetos dé Habifitacao
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%ﬁ?f Todos os licitantes interessados-em-participar do certame DEVERAQ enviar a Documentacao de
Habilitacdo _em-formato digital, exclusivamente, através da plataforma do Senac, disponivel no
endereco https://www.es.senac.br/licitacoes, acessando o link “Envie seus documentos e
participe!”. Os documentos poderao ser inseridos na plataforma a partir da data de publicacéo do edital
até as 17h do dia da realizagdo da “Sesséo Publica de Disputa de Pregos” (Pregao Eletronico). Esta
acao visa garantir maior celeridade ao processo licitatorio, considerando a disponibilidade para analise
da documentacgao de habilitacdo antecipadamente a solicitagao;

7.1.2 Todos os documentos deverdo estar em formato PDF e terem tamanho maximo 20 MB (vinte
megabytes) para cada arquivo;

7.1.3 Nao serdo aceitos documentos enviados posteriormente ao determinado neste Edital, salvo em
processos de diligéncia promovidos pela Comissao de Licitagdo do Senac ES.

7.2 Da Proposta Comercial

7.2.1 APROPOSTA INICIAL também devera ser enviada, exclusivamente, através da plataforma do Senac
no endereco https://www.es.senac.br/licitacoes acessando o link “Envie seus documentos e
participe!”, dentro do prazo do item 7.1.1, contendo as informagdes do licitante e de qual processo se
refere;

7.2.2 Toda(s) a(s) empresa(s) licitante(s) Classificada(s) na “Sessao Publica de Disputa de Precos”,
independentemente da_ordem de_classificacdo, DEVERAO enviar a PROPOSTA COMERCIAL
AJUSTADA, a ser inserida na plataforma, em formato digital, até as 17h do dia da realizagéo da referida
sessao, conforme as condigdes do edital e as especificagdes técnicas da Secao I, contendo os novos
precos ofertados para o(s) item(ns) durante o pregéo.

7.2.3 A ndo apresentagdo da PROPOSTA COMERCIAL digital ou documentagdo de HABILITACAO
exigidos, por parte da(s) empresa(s) classificada(s), dentro do prazo estabelecido ocasionara a
desclassificagdo da(s) licitante(s), sendo convocados, por ordem de classificagdo, os demais
participantes do processo licitatério.

7.2.31 A solicitagdo de confirmagao do envio da Proposta Comercial e Documentos de Habilitagéo através
da plataforma do Senac sera responsabilidade exclusiva do licitante, ndo sendo aceitos
questionamentos futuros por desclassificagdo por descumprimento dos prazos de envios
estabelecidos no item 7 da Secao | deste ato convocatorio.

7.3 Condicoes que deverdo constar nas propostas dos licitantes, sendo passiveis de

desclassificacdo em caso de descumprimento:

7.3.1 Condigoes para pagamento: Sera efetuado em até 20 (vinte) dias, apds a entrega dos itens
solicitados/comunicados na ordem de compra e da emissao da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is), desde
que tenha sido atestado e aceito formalmente pelo Contratante/Gestor do Contrato designado.
Necessario que a(s) Nota(s) Fiscal(is) seja entregue pela Contratada, com prazo minimo de 10 (dez)
dias antecedentes ao vencimento. Ressalta-se, ainda, que as datas de vencimento deverdo ser
programadas para os dias 5, 15 ou 25 de cada més, datas em que esta Instituicdo realiza seus
pagamentos;

7.3.2 Prazo de entrega: 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato;

7.3.3 Garantia: A Contratada devera garantir o pleno funcionamento da solugao pelo periodo de 12 (doze)
meses, responsabilizando-se pela correcao de falhas e erros, sem énus adicional para a Contratante;

7.3.3.1 Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA realizara, sem custos adicionais, quaisquer
procedimentos necessarios para corrigir defeitos ou falhas decorrentes dos servigos prestados.

7.3.4 O(s) licitante(s) Arrematante(s) devera(ao) incluir, junto com a respectiva PROPOSTA COMERCIAL
escrita, informagbes adicionais, catalogos, portfdlio, folders, desenho |Iustrat|vo elou foto do item, em
lingua portuguesa, colorido e que apresentem de forma_nitida e Caracteristicas e

especificagoes definidas do item;
7.3.5 Validade da proposta: Sera de 90 (noventa) dias contados a partir da sua apresent
7.3.6 Local de entrega e dados para faturamento: conforme item 03 da SEGAO II;
SPI3170 Expeitifieadtey 1eenicas O erifi e detalhadas dos itens, em conformidade co
Deparla%mdé@wgegwwno Santo
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%%% O Valor Méximo a ser pago pelo SENAC DR/ES sera conforme o item 02 da SECAOI;

7.3.9 Para apresentacdo da proposta comercial pelo licitante, os valores unitarios e totais, deverao ser
preenchidos pela licitante, observando o total maximo aceitavel. Nao sera aceito valor total superior ao
maximo exigido conforme item 02 da SEGAO I;

7.3.10A contratada devera disponibilizar nome, telefone e/ou endereco eletronico de e-mail, para que possam
ser abertos os chamados de acionamento da garantia;

7.3.110utras informagbes que julgar necessarias.

8 DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1  Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, com todas as alteragbes, caso nao estejam
consolidados, devidamente registrados na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais,
€, no caso de sociedades por agdes, acompanhados de documentos de eleicdo de seus
administradores;

8.2 Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

8.3 Copia do cartao do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

8.4 Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver relativo ao domicilio
ou a sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.5 Prova de regularidade para com a Secretaria da Receita Federal, Procuradora da Fazenda Nacional e
Contribuicdes Sociais;

8.6 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do licitante, na forma da lei.

8.7  Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou na sede do licitante, na forma da
lei;

8.8 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

8.9 Certidao negativa de débitos trabalhistas;

8.10 Declaracdo em papel timbrado do licitante, de que recebeu os documentos, tomou conhecimento e
concorda com todas as condicdes deste edital — Vide ANEXO I

8.11 Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante forneceu ou vem fornecendo itens compativeis com o objeto do presente
Edital;

8.11.10(s) atestado(s) devera(&o) conter, no minimo: raz&o social da empresa ou 6rgao emitente; nome do
responsavel pela emissdo; cargo ou fungdo; enderecgo; telefone; e-mail; especificacdo do servigo
prestado; e dados de identificagdo da empresa fornecedora;

8.11.20s atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados individualmente para cada item ou de
forma conjunta, desde que comprovem, de maneira clara e satisfatdria, a execugdo de servigos
compativeis com os itens descritos neste Edital;

8.12 Copia da carteira de identidade ou documento equivalente do representante legal credenciado da

Licitante;
8.13 Carta de Credenciamento conforme ANEXO I, caso a licitante se faga representar por procurador
credenciado.
SE(;A_O n
ESPECIFICACAO TECNICA
1.  OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA LICENCA

DE SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DE ACESSOS PRIVILEGIADOS (Privileged
Access Management - PAM) E COFRE DE SENHAS, com suporte e garantig por 12 meses,
devera ser composta gor Cofre de Senhas, Gerenciamento de Servidores, Gérenciamento de

Servico PERRITR/ 08 Y REYE |

f EECREES¥o Remoto Privilegiado, Elevacéo de Privilégigs, Cadastramento
Departamento Regional no Espirito Santo

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077
Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935
(27) 3325-8311 - www.es.senac.br
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de Dispositivos e Credenciais,-Servicode Instalagao, Configuracao e Treinamento Hands-On,

conforme especificagdes constantes neste Edital.

2.  PLANILHA DE VALORES

LOTE 1

Item

Qtd
mensal

Unid.

Valor
Unitario

Valor Mensal

Valor Total
Anual

Descrigao do Objeto

01

30

Licenca

Gerenciamento de Cofre de Senhas: A solugédo deve
contemplar um médulo de Cofre de Senhas (Password
Vault) destinado ao armazenamento seguro,
gerenciamento e rotagdo automatica de credenciais
privilegiadas

02

60

Licenga

Gerenciamento de Servidores: Mddulo responsavel
pelo controle seguro de acessos privilegiados a
servidores fisicos e virtuais, com intermediagdo de
sessdes via jump server, autenticacdo multifator,
auditoria e gravagéo de atividades, além de integracao
com o cofre de senhas para rotagdo automatica de
credenciais, garantindo rastreabilidade e conformidade
com normas de seguranga.

03

80

Licenga

Gerenciamento de Dispositivos de Rede: Permite
gerenciar e auditar acessos privilegiados a switches,
roteadores, firewalls e demais equipamentos de rede,
garantindo controle, rastreabilidade e seguranca nas
alteracdes realizadas.

04

15

Licenca

Acesso Remoto Interno: Permite ao colaborador
autorizado acessar remotamente sistemas internos com
MFA, JIT, aprovacgéo e registro das sessoes.

05

10

Licenca

Acesso Remoto Externo: Permite acesso remoto a
usuarios externos autorizados, com MFA, prazo
controlado e gravagéo das sessoes.

06

5

Licenca

Acesso administrativo: Permite acesso a
administracdo da ferramenta apenas a equipe
autorizada, com MFA e auditoria das agodes.

Item

Parcela
Unica

Unid.

Valor
Unitario

Valor Mensal

Valor Total
Anual

Descrigao do Objeto

07

Servico

Servico de Treinamento: Capacitacdo tedrica e
pratica da equipe técnica do SENAC/ES sobre a
solugdo PAM, com repasse de conhecimento durante
a implantagéo e treinamento Hands-on, abordando
instalagdo, operagdo, integracdo e manutencao da
ferramenta.

08

Servico

Servigo de instalagcdo e configuragcado: da solugéo
PAM no ambiente do SENAC/ES, incluindo
levantamento de requisitos, planos de execugdo e
testes para garantir o pleno funcionamento da
ferramenta conforme as melhores prdticas e
necessidades da instituigdo.

Valor Total Estimado Geral:

R$ 412.500,00

OBS: Os valores unitarios e totais deverao ser preenchidos, de acordo com a politica de pregcos das empresas e com os
servicos a serem ofertados para o SENAC ES.

w
-
¢
p:
:

UNIDADE DE VITORIA'DR

servico Razan i Seeiak-Sendea Nasiopal de Aprendizagem Comercial
Departaantdiareehal Masgaienbas«de Moraes, 2077, Bento Ferreira, Vitoria/ES - CEP:

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077
Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935
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CNPJ: 03.743.301/0001-01, Ins. Estadual: tsento. 7 Tel.: (27) 2104-3847

SEGAOII
CONDICOES GERAIS

Critérios de Avaliacao das Propostas

O julgamento das propostas sera realizado pela Comissdo de Licitagdo, que, apds a decisao,
comunicara o resultado, por escrito, aos licitantes conforme o item 6 da SECAO |.

Sera considerado vencedor o Licitante que oferecer a proposta mais vantajosa que atenda as exigéncias

Cabera exclusivamente ao contratante o direito de solicitar ao licitante a composicao da planilha de custo
analitico da proposta comercial, caso haja disparidade de valor para menos em relagdo as demais
propostas, no prazo de 48 horas. Caso nao seja atendida a solicitagao, a proposta sera desclassificada.

Os precos deverdo ser cotados em Reais (R$) fixos e imeajustaveis, tomando-se por base as

Todos e quaisquer riscos inerentes ao fornecimento de que tratam o Edital serdao de inteira

Executar com pontualidade o objeto contratado conforme Pedido de Compra emitido pelo SENAC/ES,
Comunicar imediatamente e por escrito ao gestor do contrato, qualquer anormalidade verificada, para
Manter um canal para recebimento e solugdo das possiveis reclamagdes por parte do recebedor, objeto
Comunicar ao SENAC/ES qualquer modificagdo em seu enderego ou informagbes de contato, sob pena

Todos os materiais, mao de obra, impostos, taxas, fretes, seguros e encargos sociais e trabalhistas, que
incidam ou venham a incidir sobre os produtos e/ou servigos a serem fornecidos ou decorrentes de sua

Cabera recurso da decisao da declaracao de licitante vencedor no prazo de 02 (dois) dias Uteis, com

O licitante que se julgar prejudicado pelo resultado da licitagdo, devera encamlnhar O(s) recurso(s)
uprimentos do

Licitacao;

1.2
do presente Edital e que seja de MENOR PRECO GLOBAL.
1.3
2. Precos
2.1
especificagdes técnicas deste Pregao.
3. Aceitacao
3.1 Todos os produtos deverao atender rigorosamente ao objeto deste Pregéo.
32
responsabilidade do Contratado.
4, Obrigagoes do Contratado
4.1 Pagartodos os encargos sociais e impostos relativos ao que tratam este Edital.
4.2
devidamente assinada por empregado competente para tal;
43
que sejam adotadas as providéncias de regularizacao necessarias;
44
da presente licitagéo;
45
de se considerar perfeita a notificacio realizada no endereco constante no contrato;
46
execugao serao de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,;
4.7 Manter todas as condigdes de habilitagdo exigidas na presente licitacéo;
4.8 E demais obrigagdes previstas na Minuta Contratual.
5. Obrigacoes do Contratante ;
51 Pagar a empresa vencedora da presente Licitagdo, de acordo com o item 7.3.1 da SECAO I.
6. Procedimento e Recursos
6.1
efeito suspensivo;
6.2
fundamentado(s), assinado(s), por e-mail ou presencialmente
SENAC/ES, dirigidos ao Diretor Regional do SENAC/ES, por intermédio da Comissao
6.3

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077
Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935

Contrarrazoes de recurso, deverdo seguir o mesmo prazo de 02 (dois) dias apés para/a apresentagao,
apos o recebimento do recurso encaminhados pela Comissao de Licitagao.
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%.4 As decisdes referentes aos recursos-seraocomunicadas por escrito diretamente aos licitantes por e-mail
cadastrado no-site do SENAC ES na retirada do edital, bem como na pagina eletrénica do Banco do
Brasil — www.licitacoes-e2.bb.com.br.

7. Contrato

7.1 Seraformalizado um contrato conforme minuta do ANEXO IIl.

7.2 A assinatura do contrato para realizagdo do objeto deste Certame, dar-se-a até 10 (dez) dias apéds a
convocagao do licitante vencedor, sob pena de desisténcia tacita e aplicacdo das penalidades previstas.
O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, mediante solicitagao da parte durante seu
transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela contratante.

7.3 Quando o convocado nao assinar o contrato ou instrumento equivalente, no prazo e nas condiges
estabelecidas, serao convocados os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
formalizacao da contratagdo nas condigdes de suas propostas, limitado ao valor estimado e sua eventual
atualizag¢&o nos termos do edital, ou revogar a licitagdo.

7.3.1 Decorrido o prazo de validade da proposta sem convocagao para a contratagao, ficarao os proponentes
selecionados liberados dos compromissos assumidos.

74  Constarao no contrato o seu objetivo, com a especificagao dos produtos e/ou servigos, o prego ajustado,
0 prazo de entrega, as garantias e penalidades, além de outras condi¢des pré-estabelecidas no edital.

75 A execugado do servico podera ser prorrogada através de acordo entre as partes, limitando-se as
prorrogagdes ao prazo maximo de 120 (cento e vinte) meses aplicando o reajuste com o indice IGP-M
FGV também estabelecido na minuta de contrato. Desde que pesquisa de mercado demonstre que o
prego contratado atualizado se mantém vantajoso a cada prorrogacao.

76  Os contratos poderao ter seus valores reequilibrados, para mais ou para menos, mediante solicitagio
fundamentada da parte interessada, demonstrando o fato superveniente, 0 nexo com o objetivo e a
demonstracao analitica de quais itens da composicao de pregos foram impactadas.

7.7 Caso haja necessidade de alteragdo contratual por acordo entre as partes, a mesma sera através de
termos aditivos.

7.8  Fica estabelecido que, quando da justificada necessidade de prorrogacao de prazo, a Contratada devera
pleitear formalmente em até 07 (sete) dias corridos antes do vencimento do prazo de entrega do objeto
do contrato. O pedido devera vir acompanhado das devidas justificativas e fundamentos legais. Ainda,
o Contratante se reserva o direito de ndo aceitar o pedido de prorrogagéo, se assim exigirem as
circunstancias

79 Arecusainjustificada em assinar o contrato dentro do prazo fixado caracterizara o descumprimento total
da obrigacdo assumida e podera acarretar ao licitante as seguintes penalidades:

- Perda do direito a contratacao;

- Perda da caugao em dinheiro, quando exigido, ou execugdo das demais garantias de propostas
oferecidas, sem prejuizo de outras penalidades previstas neste edital;

- Suspensao do direito de licitar com o Contratante por prazo nao superior a 03 (trés) anos;
O inadimplemento total ou parcial das obrigacbes contratuais assumidas dara ao contratante o direito
de rescindir unilateralmente o contrato sem prejuizo de outras penalidades previstas, inclusive/a de
suspensao do direito de licitar com o contratante, por prazo n&o superior a 03 (trés) anos.

8. Esclarecimento de Duvidas e Impugnagoes
8.1  Os licitantes que tiverem necessidade de esclarecer duvidas ou impugnar o edital desta/Licitagdo
deverao entrar em contato até as 17h00min do dia 04/11/2026, por meio de correspondéncia dirigida a
Comissao de Licitagdo em papel timbrado da empresa Licitante ou através/do e-mail
licitacao@es.senac.br.

8.2 A Comissao de Licitagdo nao se responsabilizara por e-mails que, por qualquer mofivo, ndo forem
recebidos por ele em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SENAC ES quanto do
emissor. A confirmacao do recebimento é exclusiva do licitante.

Bryico s IBSLIrEEITEITeR C8EB8tas serdo anexadas na pagina eletrdnica do Banco do Brasil —

Departagizitd ERRBEEEEBIN BEHE campo “LISTAR DOCUMENTOS”.

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077
Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935
(27) 3325-8311 - www.es.senac.br
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9.
9.1

92
9.3
94

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

Disposi¢oes-Finais

A-critério do Contratante, esta Licitagdo, podera ser anulada ou transferida, ou ainda aumentada,
diminuida ou suprimido qualquer item, sem que por este motivo tenham os licitantes direito a qualquer
reclamagdo ou indenizagdo, sendo certo que a Comissdo utilizar-se-4 da Resolugdo Senac n.°
1.270/2024.

Ao Contratante reserva-se o direito de cancelar a licitagido antes de assinado o contrato, desde que
justificado.

A Comissao de Licitagdo podera adiar ou suspender os procedimentos licitatdrios, dando conhecimento
aos interessados, se assim exigirem as circunstancias.

As decisOes relativas a esta Licitagdo serdo comunicadas no site: www.licitacoes-e.com.br. Sendo as
licitantes responsaveis pelo seu acompanhamento.

A participacdo na presente Licitagdo importa na aceitagdo integral e irretratavel das normas contidas
neste EDITAL e seus ANEXOS, bem como a observancia do disposto no Regulamento de Licitagdes e
de Contratos do SENAC.

Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e o
SENAC/ES nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatério.

E facultada & Comissao de Licitacdo, em qualquer fase da Licitagdo, a promog&o de diligéncia destinada
a esclarecer ou a completar a instrucdo do processo, caso em que poderdo ser suspensos 0s
procedimentos licitatdrios até a realizacdo da diligéncia, vedada a inclusao posterior de documentos que
deveriam ter sido apresentados anteriormente.

Simples omissbes ou irregularidades irrelevantes, sanaveis ou despreziveis, a exclusivo critério da
Comisséo de Licitagao, e que nao causem prejuizo ao SENAC AR/ES, poderao ser relevadas.

O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara no afastamento do licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensao da sua proposta durante
a realizagio da Sessao Publica.

O Licitante perdera o direito de licitar com a contratante nas seguintes hipéteses:

9.10.1Apresentar declaragéo ou documento falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa durante

a licitagdo ou execugao do contrato;

9.10.2Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

9.10.3Comporta-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.10.4Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

9.10.5As partes declaram conhecer as normas de prevengéo a corrupgao prevista nas legislagbes brasileiras

9.11
9.12
9.13
9.14
9.15

9.16
9.17

vigentes, e seus regulamentos e se comprometem a cumpri-las fielmente, conforme Clausula constante
na Minuta de Contrato;

Na contagem dos prazos estabelecidos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e
considerar-se-ao os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

Nao cabera ao Licitante direito de exigir do Contratante nenhuma multa ou indenizacao financeira, caso
o Contratante decida ndo o contratar.

Os prazos se iniciam e vencem em dias de funcionamento do contratante.

Nao podera participar da Licitacdo nenhum dirigente ou empregado desta Instituicdo.

As normas que disciplinam esta licitagcdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa
entre os interessados, sem comprometimento da seguranga do futuro contrato.

A presente Licitagdo sera dirimida com base na Resolugdo Senac n.° 1.270/2024 e suas atualizacdes.
Apds o registro da proposta, ndo cabera desisténcia das propostas, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pela Comissdo Permanente de Licitaca

9.18

Vitdria, 23 de outubro de 2026.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial

COMEEAE Perahentede Licititao

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077
Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935

Duvidas sobre o sistema Licitagbes-e devem ser direcionadas ao Suporte Técnico do Banco do Brasil.
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ANEXO |
MODELO DE CREDENCIAMENTO

(Devera ser emitido em papel timbrado da empresa)

Ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC
Departamento Regional do Espirito Santo
Av.: Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077, Bento Ferreira, Vitoria/ES

PREGAO ELETRONICO N.° 036/2026

Prezados Senhores,
Através do presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a) da
Cédula de Identidade n. SSP/ , € do CPF n° , a participar da licitagdo instaurada pelo

SENACI/ES, na modalidade supra referenciada, na qualidade de representante legal, outorgando-lhes poderes para
pronunciar-se em nome desta empresa, visando formular propostas e lances verbais, negociar pregos, declarar a intengao
de interposig&o de recurso de reconsideragéo, renunciar ao direito da interposi¢do de recurso e praticar todos os demais
atos inerentes ao certame.

(Local), de de 2026.

Carimbo e assinatura do representante legal.

e Deverao ser juntados ao credenciamento, documentos que comprovem que o outorgante tem poderes
para assinar como representante da licitante.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935
(27) 3325-8311 - www.es.senac.br
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ANEXONl )
DECLARAGAO DE ACEITAGAO

(Devera ser emitido em papel timbrado da empresa)

DECLARAGAO DE ACEITACAO

Declaramos, em atendimento ao disposto no item 8.10 da SECAO | do Edital de Pregao Eletrénico n.°. 036/2026, que
recebemos e examinamos, cuidadosamente, os Documentos da Licitagao e, integralmente, compreendemos e aceitamos
as condigcdes estabelecidas no mesmo.

Declaramos ainda, pela presente, ter recebido e, cuidadosamente, examinado os documentos do processo, especialmente

as especificagdes, e garantimos que os itens ofertados atendem plenamente aos requisitos técnicos do Edital, sendo que
estamos cientes das eventuais penalidades pelo ndo cumprimento desta declaragao.

(Local), de de 2026.

Carimbo e assinatura do representante legal.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077

Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935
(27) 3325-8311 - www.es.senac.br
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ANEXO 1l
MINUTA DE CONTRATO

Os arquivos serdo formecidos somente em formato digital, portanto, os licitantes deverdo retira-los no sistema
www.licitacoes-e2.bb.com.br ou no site do SENAC ES hitps.//es.senac.bricitacoes. Em caso de dificuldades, procurar a

Comisséao de Licitagdo no e-mail licitacao@es.senac.br ou telefone (27) 2104-3869.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional no Espirito Santo

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2077
Bento Ferreira - Vitéria/ES - CEP 29050-935

Telefax: (27) 3325-8311 - www.es.senac.br
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