PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDRA PRETA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GOVERNO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

1. O presente Estudo tem por objetivo avaliar e assegurar a viabilidade da contratacao e
embasar o Termo de Referéncia, para a CONTRATACAO DE EMPRESA GESTORA DE
CARTAO, ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE GESTAO TOTAL DE
FROTAS, COM A INTERMEDIACAO E GERENCIAMENTO NO FORNECIMENTO DE
COMBUSTIVEL, SERVICOS DE MANUTENCAO JA INCLUSO PECAS, ALEM DE
RASTREIO DE VEICULOS COM IMPLANTACAO E OPERACAO DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE GESTAO, para atender as necessidades das Secretarias da
Prefeitura Municipal de PEDRA PRETA — MT, tendo em vista que o referido municipio, tem

uma extensao territorial de 3.841,672 km?.

1.2. O objetivo deste estudo é subsidiar a busca da proposta mais vantajosa para a
administragdo municipal para a contratagdo, abrangendo:

1.2.1. Sistema informatizado e integrado de gestao de frotas;

1.2.2. Equipe especializada para gestdo das manutencdes e abastecimento;

1.2.3. Rede credenciada de postos, oficinas, prestadores de servigos e estabelecimentos
do setor de reposicdo automotiva, responsavel pela manutencao da frota de veiculos da
Prefeitura;

1.2.4. Sistema de rastreamento veicular, para a gestao da localizagao e trajeto percorrido
dos carros pertencentes a frota municipal.

1.3. Considerando as disposi¢cdes do paragrafo segundo do art. 47 da Lei 14.133/2021, “o
edital devera definir o local de realizagdo dos servicos, admitida a exigéncia de
deslocamento de técnico ao local da reparticdo ou a exigéncia de que o contratado tenha
unidade de prestacao de servicos em distancia compativel com as necessidades da
Administragdo.”

1.4. Os servicos pretendidos nesta contratacdo se enquadram como SERVICOS COMUNS
ou usuais de mercado.

1.5. Em consequéncia da caracterizagao do objeto como servico comum, a modalidade de
licitacdo a ser adotada é o Pregao Presencial.

1.6. O tipo de licitagido sera a de MAIOR DESCONTO SOBRE A TAXA

ADMINISTRATIVA sobre a estimativa de valor dos itens licitados em Lote Unico.
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1.7. O prazo de vigéncia do contrato sera de acordo com a minuta do contrato.

1.8. A Contratada n&o tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

1.9. A prorrogagao contratual podera ser realizada quando comprovadamente vantajosa
para a Administracao.

1.10. Caso a Contratada ndo tenha interesse na prorrogagao contratual, ela devera
manifestar esta posigdo com antecedéncia minima de 3 (trés) meses do término do periodo
de vigéncia do contrato.

1.11. Fica VEDADO a reserva de cota para ME/EPP, uma vez que a administragado publica
nao deve elevar a hipossuficiéncia econémica acima do interesse publico, sopesando os
principios pertinentes ao presente certame, tais como da competitividade, economicidade,
eficiéncia, buscando-se a proposta mais vantajosa conforme ¢é vislumbrado no Art. 5° da
Lei N° 14.133/2021, haja vista ndao ser vantajoso para administracao publica e pode gerir

prejuizo ao objeto constante neste Termo de Referéncia.

2 - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO, CONSIDERADO O
PROBLEMA A SER RESOLVIDO

2.1. A contratagao visa dar continuidade ao fornecimento de combustiveis, manutengao
preventiva e corretiva, bem como a utilizagéo de sistema de gestéo de informagdes, para
a frota de veiculos do Municipio de Pedra Preta, bem como servigos de rastreio veicular da
frota da Prefeitura Municipal. Os veiculos sao utilizados no desempenho das atividades e

cumprimento de sua missao institucional.

2.2. A aquisicao se faz necessaria para o abastecimento da frota de veiculos do Municipio,
além dos demais relacionados, de modo a atender aos deslocamentos necessarios para

cumprimento de atividades finalisticas e logisticas.

2.3. Os servigos solicitados no predambulo deste documento sdo essenciais e sua
interrupgcdo pode comprometer o andamento das atividades institucionais, afetando o
funcionamento regular das unidades, tomando-se assim, imprescindivel a contratacao de

empresa para a execucao dos servigcos.

3 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO: definicdo das condigées de execugio e

pagamento, das garantias exigidas e ofertadas e das condi¢6es de recebimento.
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3.1. DAS CONDICOES DE EXECUCAO

3.1.1. Prestacdo de servigo de gerenciamento por cartdo magnético e controle
informatizado via Web on-line, em tempo real, com rede credenciada para realizagdo de
manutengao preventiva, corretiva, retifica, usinagem, assisténcia técnica, e fornecimento
de pegas para maquinas e equipamentos em geral.

3.1.2. Disponibilizar controle sistematizado, com relatérios gerenciais, financeiros e
operacionais das realizacbes dos servigos, que permitam o controle das despesas,
contendo valores e descricbes detalhadas dos servigos realizados individual por
equipamento e por grupo gerador, abertura, aprovagao, fechamento e consulta das ordens
de servigos realizadas.

3.1.3. Fornecer mensalmente fatura de realizacdo dos servigos realizados contendo
relatério com valores e descrigdo identificando os equipamentos reparados, bem como
acompanhadas das notas fiscais emitidas pela empresa credenciada fornecedora dos
servigos e/ou materiais.

3.1.4. A empresa contratada devera dispor de rede credenciada/representante de acordo

com o seguimento e municipio expostos a seguir:

MUNICIPIO REDE CREDENCIADA

No minimo 3 fornecedores
credenciados para cada tipo de
Pedra Preta servigo contratado.

No minimo 3 fornecedores
credenciados para cada tipo de
Rondondpolis servigo contratado.

No minimo 3  fornecedores
credenciados para cada tipo de
Cuiaba servico contratado.

No minimo 3  fornecedores
credenciados para cada tipo de
Rota para a cidade de Barretos - SP servico contratado.

No minimo 3 fornecedores
credenciados para cada tipo de
Rota para a cidade de Goiania - GO servico contratado.

4.1.5. A aceitacdo do(s) servigco(s) contratado(s) se dara mediante a avaliagdo da
fiscalizacdo do CONTRATANTE em que constara se o servico atende a todas as

especificagdes contidas neste Estudo Técnico.
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4.1.6. A Aceitacao Definitiva se dara pela CONTRATANTE apo6s o integral cumprimento do
Contrato, em especial quanto ao subitem 4.1.5.

4.1.7. A execugéo do objeto deste Estudo Técnico sera realizada diretamente por empresa
especializada na prestagdo dos servicos de gerenciamento com rede credenciada para
prestacdo dos servigos, devidamente selecionados por competente procedimento

licitatorio.

4.2. DAS CONDIGOES DO PAGAMENTO

4.2.1. Os pagamentos dos produtos serao efetuados em até 30 (trinta) dias, sendo que os
fechamentos das faturas serao mensais (a cada 30 dias);

4.2.2. A nota fiscal/fatura somente sera liberada quando o cumprimento do Empenho
estiver em total conformidade com as especificagdes exigidas pelo MUNICIPIO.

4.2.3. Na eventualidade de aplicacdo de multas, estas deverdao ser liquidadas
simultaneamente com parcela vinculada ao evento cujo descumprimento der origem a
aplicagédo da penalidade.

4.2.4. As notas fiscais/ faturas deverao ser emitidas em moeda corrente do pais.

4.2.5. O CNPJ da detentora do Contrato constante da nota fiscal e fatura devera ser o
mesmo da documentagao apresentada no procedimento licitatério.

4.2.6. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidacdo quaisquer
obrigacgdes financeiras que lhe foram impostas, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corregdo monetaria.
4.2.7. Apresentada a Nota Fiscal/ fatura cabera ao fiscal do contrato atestar a regular
entrega dos servicos, encaminhando documento para as providencias relativas ao
pagamento aprovados pela fiscalizagao.

4.2.8. A empresa vencedora devera comprovar a sua regularidade fiscal, anexando
juntamente com a Nota fiscal/Fatura, as certiddes de Regularidade Fiscal com a Fazenda
Estadual, INSS e FGTS, atualizadas até a data da emissao da Nota fiscal/fatura do més de
sua competéncia.

4.2.9. O pregco do combustivel da rede credenciada sera através do preco da bomba do
dia.

4.2.10. O prego das pecgas e da prestagdo de servigos, contratados através da rede
credenciada da empresa vencedora, nao poderao ser superiores aos pre¢gos maximos

praticados na regido de Pedra Preta-MT, com demonstracdo do sistema RADAR do
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Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso.

4.3. DAS GARANTIAS EXIGIDAS
4.3.1. Qualquer garantia pela prestagcdo do servico sera considerada como garantia
contratual, a ser estabelecido entre as partes no contrato a ser pactuado, ndo se

sobrepondo a garantia legal estabelecida anteriormente.

4.4. DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO

4.4.1 A Contratada devera dar o treinamento e apresentar o sistema em até 10 (dez) dias
uteis, da assinatura do contrato, na Prefeitura Municipal de Pedra Preta, localizada na Av.
Fernando Correa da Costa, N° 940, centro, CEP: 78.795-000, de segunda a sexta-feira, das
07h00min as 11h00min e das 13h00min as 17h00min.

4.4.2. Deverao ser respeitadas as quantidades solicitadas, marcas, qualidade e prazos,
conforme determinacgéo desse ETP, Edital de Licitagcdo e Proposta ofertada.

4.4.3. A fiscalizacdo da execucdo do contrato sera exercida por servidor credenciado,
independentemente de qualquer outra supervisdo, assessoramento e/ou
acompanhamento do objeto que venha a ser determinada pela CONTRATANTE, o seu
exclusivo juizo. A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui, nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA.

5 — LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE
SOLUCAO A CONTRATAR.

5.1. Tendo em vista a necessidade ja informada neste estudo técnico, surgiram duas
opc¢des para se proceder com a contratagdo dos servigos para atender as demandas do

orgao.

1- Opcéao pela qual todos os servigos seriam contratados de maneira integrada e
gerenciada por uma empresa gestora de cartdo para fazer a intermediagao entre os postos
de combustiveis, oficinas, fornecedores de pecas, rastreamento veicular dos veiculos
pertencentes a frota municipal. As vantagens deste tipo de contratagdo seriam:

a) Processo licitatorio unico e gestdo de apenas um contrato para executar todos os
demais servicgos;

b) Melhora na resposta quando as demandas urgentes aparecerem;
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c) Rede de fornecedores em varias localidades para que a frota municipal possa ser
atendida, além da sede, em diversos municipios do Estado;

d) Economia de combustiveis, gastos com manuten¢des corretivas e menor
depreciagao da frota, com a emissao de relatérios gerenciais e o controle de deslocamento

através do rastreamento veicular;

2- Opcao de se contratar varios fornecedores para diversos servigcos. Esta opgdo
também tem suas vantagens com por exemplo;

a) Maior numero de concorrentes especializados em um servico, o que poderia reduzir
o prego final no processo licitatério;

b) Fornecedores de alguns servigos na prépria sede do municipio, podendo dar
respostas rapidas a algumas demandas.

c) Maior controle dos servigos especificos diretamente pelo érgao.

5.2. Ap6s andlise das duas opcdes decidiu-se pela OPCAO 1, de gestdo integrada de

Frotas.

JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR.

Na opgao de gerenciamento de frotas, havera um controle total de frotas por parte da
Prefeitura, o que ao final ira gerar um ganho de escala por parte da administragao, tendo
em vista que apenas uma empresa fara toda a intermediagido dos servigos, ficando mais
facil a gestdo deste contrato ao invés de varios outros, sem contar a emisséo de relatérios
gerenciais com informagdes unificadas que trardo a real situagdo para a tomada de
decisdes e controle de gastos por parte do gestor de frotas e do gestor maximo do 6rgéo.
Ademais, a administragdo deve sempre buscar meios de melhorar a eficiéncia e agilidade
na prestagao de servigos publicos e essa prestagao de servigcos tem se tornado cada vez
mais comum, inclusive nos 6rgaos Federais, por estar reduzindo custos e melhorando o

atendimento as demandas desses 6rgaos, como podemos ver alguns exemplos:

6 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS
RELACIONADAS A MANUTENCAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O
CASO.

Empresa Gestora de cartdo para gestdo integrada de frotas na prestagao de servigos de

administragéo, gerenciamento e controle para administragao com auto gestéo da frota para
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abastecimento via cartdo magnético e/ou similar (incluso todos os combustiveis,
lubrificantes, arla 32, aditivos e derivados em geral) e manutengao operacional preventiva
e corretiva, incluindo fornecimento de pecas de reposicdo, acessorios, equipamentos,
vidragaria, capotaria, tapecaria, borracharia, socorro mecanico, lavagem/ higienizagao e
partes elétricas de toda a frota de veiculos, tratores, maquinas agricolas, geradores,
rocadeiras, cortadores e maquinarios, bem como monitoramento e rastreamento veicular,
transmissdo de dados GPS/GSM/GRPS e Via Satélite, acesso via internet 24 horas pelo
usuario, com cobertura nacional, envio de relatério do rastreamento, gerenciamento
continuo do plano de rotas e emissao de alertas automaticos através de e-mails e/ ou SMS,
desligamento e acionamento da igni¢cao do veiculo, antecipando-se a problemas de prazos
e percursos, incluindo o fornecimento de equipamentos de rastreamento, homologados
pela ANATEL e pela ABNT, e treinamento de pessoal para o correto uso do equipamento

e do software de monitoramento.

5. PLANILHA DE QUANTITATIVO DA FROTA

ITEM DESCRIGAO VEICULO PLACA ANO SETOR
CAMINHAO MERCEDES 2429 QBDO0564 2014 AGRICULTURA
2. CAMINHAO VW QCD6474 2017/2018 | AGRICULTURA
3. PICK UP STRADA 0BS4922 2014 AGRICULTURA
4. CAMINHONETE HILUX RCK9EG6 2021 AGRICULTURA
5. HONDA NXR 150 BROS KS OBA4521 2011/2012 | SEC. OBRAS
6. GM $§10 2.8 4X2 ROTAN AMB NPN5514 2011/2011 | SEC. OBRAS
7. TOYOTA HILUX CD DSL RCF7H17 2021/2021 | SEC. OBRAS
8. FIAT FIORINO WORKING JZP0271 1998/1998 | SEC. OBRAS
9. MICRO ONIBUS VOLARE W8 KAP3742 2008/2009 | SEC. OBRAS
10. TOYOTA HILUX CDL O WM 4FD QCI1406 2019/2019 | SEC. OBRAS
11 CAMIONETE FIAT STRADA HD WKCC QCD5455 2019/2020 | SEC. OBRAS
12. M.BEZ/LK1113 JZW3843 1982/1982 | SEC. OBRAS
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13. FORD/CARGO 1622 JYQ4166 1998/1998 | SEC. OBRAS
14. FORD/CARGO 1622 JYS5087 1998/1998 | SEC. OBRAS
15. M.BENZ/ 710 KDY7494 2000/2000 | SEC. OBRAS
16. M.BENZ/ L1620 KAUG6271 2009/2009 | SEC. OBRAS
17. M.BENZ/ L1620 KAU9601 2009/2009 | SEC. OBRAS
18. M.BENZ/ L1620 KAU9961 2009/2009 | SEC. OBRAS
19. M.BEZ/ ATRON 2324 QBUG083 2015/2016 | SEC. OBRAS
20. CAMINHAO IVECO/TECTOR 240E28 RRL9H18 2022/2023 | SEC. OBRAS
21. CAMINHAO IVECO/TECTOR 240E28 RRN6D76 | 2022/2023 | SEC. OBRAS
22. CAMINHAO IVECO/TECTOR 240E28 RRN2C36 | 2022/2023 | SEC. OBRAS
23. CAMINHAO IVECO/TECTOR 240E28 RRMOH78 | 2022/2023 | SEC. OBRAS
24. REBOQUE PRANCHA AEL2127 1988/1988 | SEC. OBRAS
25. REBOQUE TANQUE RANDON GXQ9D62 | 2004/2004 | SEC. OBRAS
2% IVECO/STRALIS HD 570S38TN1 -380CV | KNJ9I35 2008/2008 | SEC. OBRAS
27. REBOQUE PRANCHA 2 EIXOS - 2022/2022 | SEC. OBRAS

ESCAVADEIRA HIDRAULICA XCMG -
28, XE215BR - 2021 SEC. OBRAS

MOTONIVELADORA CATERPILLAR

- ?

29, 120K ? SEC. OBRAS

TRATOR AGRICOLA MASSEY | 5 SAO SOJE
30. FERGUSON 265 ' PLANALTO
31. PA CARREGADEIRA MICHIGAN 55 C - 1995/1995 | SEC. OBRAS
- EA CARREGADEIRA KOMATSUWAZ200- | _ 2010/2010 | SEC. OBRAS

MOTONIVELADORA KOMATSU GD555- | _ 2010/2010 | SEC. OBRAS
33. 3C

ESCAVADEIRA  HIDRAULICA  NEW | 2018/2018 | SEC. OBRAS

34.

HOLLAND E245C EVO
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MOTONIVELADORA CATERPILLARSEM

35, 919 - 2019/2019 | SEC. OBRAS
. XCMG/MOTONIVELADORAGR1803BR | - 2022 SEC. OBRAS
37. XCMG/PA CARREGADEIRA LW350KV | - 2022 SEC. OBRAS
SEC.DE
s FIAT ARGO RAZ2132 | 2022 S AMENTO
SEC.DE
w0 FIAT ARGO RAZ0JS3 | 2022 AOMINISTRAGEO
SEC. DE
ESPORTES
s FIAT ARGO RAY6J22 | 2022 SR c
LAZER
SEC. DE
TRATOR CORTADOR DE GRAMA ESPORTES
a1, HUSQVARNA LT1597 32004 201172011 1 cyLTURA E
LAZER
42. FIAT STRADA CD RRJ7H24 | 2022/2022 | ADMINISTRACAO
43, HONDA NXR 150 BROS KS OAP1459 | 2011/2012 | ADMINISTRACAO
44, RENAUT/LOGAN 1.6 QCD5465 | 2019/2020 | ADMINISTRAGAO
45, FIAT/UNO MILLE ECONOMY NJV2715 | 2010/2011 g‘g%'liTENC'A
46. FIAT/UNO MILLE ECONOMY 0BJ9022 | 2013/2013 ’gg%'liTENC'A
47, CHEVROLET/SPIN 1.8 MT LT QBI5355 | 2014/2014 g‘g%'liTENC'A
48, FIAT/UNO DRIVE 1.0 QCU3755 | 2018/2018 | ASSISTENCIA
SOCIA
CONTEINER ABASTECIMENTOCAMPO ]
w0 ol 35194 EDUCACAO
50. M.BEZ MPOLO TORINO GVU DAO4864 | 2004/2004 | EDUCACAO
ONIBUS MERCEDES BENZ )
o ARSSE0LO DAO4865 | 2004/2004 | EDUCACAO
52. M.BEZ/ MARCOPOLO TORINO GVU DAO5069 | 2005/2005 | EDUCACAO
53, M.BEZ MPOLO TORINO GVU HRO3231 | 2006/2006 | EDUCACAO
54. MMC/L200 TRITON GLX D QBO4707 | 2014/2015 | EDUCACAO
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MICRO ONIBUS PAS IVECO CITYCLASS

55, 70016 OAY8508 2011/2012 | EDUCACAO
MICRO ONIBUS PAS IVECO CITYCLASS OAY9217 2011/2012 | EDUCACAO
56. 70C16
MICRO ONIBUS CITYCLASS 70 C16 X
57 IVECO NPH1904 2010/2010 | EDUCACAO
MICRO ONIBUS CITYCLASS 70 C16 .
58, IVECO OAY9158 2011/2012 | EDUCACAO
MICRO ONIBUS PAS VOLARE x
59, MARCOPOLO V8L NJV0092 2011/2011 EDUCACAO
60. MARCOPOLO/VOLARE V8L ESC NJV6132 2011/2011 EDUCACAO
61. ONIBUS MB OF 1519 X EUROS R NPH9371 2013/2014 | EDUCACAO
ONIBUS PAS VW 15190 X
62. EOD ESC.POWER NPJ5701 2010/2011 EDUCACAO
63. MARCOPOLO/VOLARE V8L ESC NUF8847 2010/2010 | EDUCACAO
MICRO ONIBUS PAS VOLARE -
64, MARCOPOLO V8L NUG1797 2010/2010 | EDUCAGCAO
65. CITROEN/JUMPER M33M 23S OBR8896 2013/2014 | EDUCACAO
66. VW15.190 EOD E.H DORE OBR9064 2013/2013 | EDUCACAO
67. ONIBUS VW 15.190EOD E.H DORE OBS5044 2013/2013 | EDUCACAO
68. VW15.190 EOD E.H DORE OBS6224 2013/2013 | EDUCACAO
69. VOLKSWAGEN/ NEOBUS MINI ESC QCR7483 2020/2020 | EDUCACAO
MICRO ONIBUS CITYCLASS 70C 16 X
0. IVECO NPH1904 2010/2010 | EDUCACAO
71. ONIBUS VW 15.190EOD E.H DORE OBS5114 2013/2013 | EDUCACAO
72. ONIBUS VW 15190 EODEHDORE OBS6324 2013/2013 | EDUCACAO
73. ONIBUS VW 15190 QBE1595 2014/2014 | EDUCACAO
74. MICRO ONIBUS 2022/22 EDUCACAO
75. MICRO ONIBUS 2022/22 EDUCACAO
76. MICRO ONIBUS 2022/22 EDUCACAO
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77. FIAT ARGO RRI3132 2022/2022 | FINANCAS
78. RENAULT KWID ZEN 10 MT QCD4684 2019/2020 | FINANCAS
79. FIAT /ARGO 1.0 RAY1B92 2022/2022 | SAUDE
80. TOYOTA HILUX CD DSL RCK9E96 2021/2021 | SAUDE
81. GRUPO GERADOR - MOTOR PERKINS | 37465 - SAUDE
82. I/MB 416SPRINTER R E V AMB FOV7F78 2019/2020 | SAUDE
83. I/MB 416SPRINTER R E V AMB GIZ0F42 2019/2020 | SAUDE
84. VW SAVEIRO PICKUPECIA CS QBL7220 2015/2015 | SAUDE
85. M.BEZ 415 MARIMAR AMB QBS0028 2016/2017 | SAUDE
86. MMC L200 TRITON GLXD QBV1017 2014/2015 | SAUDE
87. HONDA BIZ 100ES QBV8670 2015/2015 | SAUDE
88. HONDA BIZ 100ES QBV8730 2015/2015 | SAUDE
89. HONDA BIZ 100ES QBV8870 2015/2015 | SAUDE
90. MMC L200 TRITON GLD QCA5018 2016/2017 | SAUDE
91. GM/MONTANA TECFORM AB1 QCEB8614 2019/2019 | SAUDE
92. MITSUBISHI/L200 TRITON SPORT GL QCl4719 2018/2019 | SAUDE
93. CHEVROLET/MONTANA PCIA A QCKO0418 2019/2019 | SAUDE
94. M.BENZ/SPRINTER 415M RBS4108 2019/2019 | SAUDE
95. GM CHEVROLET A20 CUSTOM JYF7409 1988/1988 | SAUDE
96. GM S10 2.4 ROTAN AMB JZH7752 2001/2002 | SAUDE
97. IVECO/3510V RONTAN AMB JZX5004 2005/2005 | SAUDE

6— ESPECIFICAGAO TECNICA DOS SERVICOS E FUNCIONALIDADES

Ha no mercado empresa gestora de cartdo para gestado integrada de frotas na
prestacéo de servigos de administragdo, gerenciamento e controle para administragdo com
auto gestao da frota para abastecimento via cartdo magnético e/ou similar (incluso todos
os combustiveis, lubrificantes, arla 32, aditivos e derivados em geral) e manutengao

operacional preventiva e corretiva, incluindo fornecimento de pecas de reposicéo,
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acessorios, equipamentos, vidragaria, capotaria, tapecaria, borracharia, socorro mecéanico,
lavagem/ higienizagao e partes elétricas de toda a frota de veiculos, tratores, maquinas
agricolas, geradores, rogadeiras, cortadores e maquinarios, bem como monitoramento e
rastreamento veicular, transmissdo de dados GPS/GSM/GRPS e Via Satélite, acesso via
internet 24 horas pelo usuario, com cobertura nacional, envio de relatério do rastreamento,
gerenciamento continuo do plano de rotas e emissao de alertas automaticos através de e-
mails e/ ou SMS, desligamento e acionamento da ignigdo do veiculo, antecipando-se a
problemas de prazos e percursos, incluindo o fornecimento equipamentos de rastreamento,
homologados pela ANATEL e pela ABNT, e treinamento de pessoal para o correto uso do

equipamento e do software de monitoramento.

6.1. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

O objeto a ser licitado, pelas suas caracteristicas e com base nas justificativas
acima mencionadas, possui natureza continuada, podendo ser prorrogavel totalizando um
periodo maximo de 60 (sessenta) meses, conforme previsto na Lei de Licitacdes. Para que
0 presente servigo seja contratado e corretamente prestado, deverao ter cobertura nacional

€ possuir os requisitos minimos para sua satisfacao, tais como:

6.2. DO SISTEMA DE AUTO-GESTAO DE FROTA

A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado e integrado de
autogestdo de frota que interligue a rede credenciada, a equipe especializada e os
orgaos/secretarias contratantes, em ambiente seguro; seja executado via web browser
(internet), possua funcionalidades que permitam a solicitagao, o registro, o planejamento,
0 acompanhamento e o controle das manutengbes dos veiculos oficiais; tenha
funcionamento online e em tempo real para o registro e consulta de dados, e emita
relatérios operacionais e gerenciais.

A base de dados de servigos, pecas e acessorios deve ser, obrigatoriamente,
padronizada conforme praticas de mercado, seja de acordo com a nomenclatura das
montadoras, ou outra forma que atenda ao exigido.

O sistema devera possuir disponibilidade de funcionar 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, salvo em previsdbes de manutengdes programadas e
informadas com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis.

O sistema devera conter, no minimo, as seguintes funcionalidades:
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Registro do plano de manutengéo preventiva por veiculo.

Aviso de revisbes a serem realizadas por veiculo, conforme estabelecido no plano
de manutencgao, por meio de alertas, relatorios ou e-mail.

¢ Solicitagdo de manutencgao, pelo usuario, via Web.

o Registro do orcamento de cada manutencgao, que devera conter, no minimo, placa
e o0 hodémetro do veiculo, nome do condutor que entregou o veiculo; a relagéo de
pecas, acessorios, componentes, materiais e suas respectivas quantidades e
precos (unitario e total); a relagdo de servigos e seus respectivos tempos e precos
(unitario e total) e as datas da entrada do veiculo e da emissao do orgamento, além
do tipo de manutengao (corretiva, preventiva, preditiva, sinistro, em garantia),

campo para anexar demais arquivos, bem como fotos das pecas a serem trocadas.

Caso tenha havido a utilizagdo de servico de reboque/guincho, este devera estar
contemplado nas informagdes referentes a manutengao ocorrida.

Todos os servigos inseridos nos orgcamentos deverdao estar vinculados a uma pecga/
acessorio, de forma que seja possivel identificar exatamente qual o tipo de servigo sera
executado. Nao podera haver registros de servigos “genéricos”.

O registro do orgamento podera ser feito exclusivamente pela rede de oficinas e
estabelecimentos do setor de reposicao automotiva credenciada a CONTRATADA, ou por
servidor responsavel do 6rgao.

No registro do veiculo no estabelecimento onde sera feito o orgamento inicial, o sistema
devera, obrigatoriamente, exigir senha do condutor que realizar a entrega ou outro meio de
controle de entrega do veiculo.

Antes da exigéncia da senha, o sistema devera exibir os dados do veiculo inseridos pelo
estabelecimento para que o condutor as confirme, mediante sua senha.

A senha do condutor € pessoal e intransferivel.

Registro e controle das garantias de pegas, componentes, acessorios, materiais e servicos.
O sistema devera permitir consulta de pecas em garantia, por veiculo, unidade/setor ou por
orgao/secretaria.

Classificagéo das pegas em genuinas, originais ou 12 linha.

Classificagdo da manutengao em: corretiva, preventiva, preditiva, sinistro ou em garantia.
Procedimento de vistoria por imagem, quando necessario, por meio de upload de

fotografias do veiculo, a fim de subsidiar a avaliagdo e recomendagao da manutengao
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apropriada pela equipe especializada, bem como conferéncia do gestor da frota do
orgao/secretaria contratante.

Cotagéao eletrénica de pregos na rede credenciada com no minimo 03 (trés) orgamentos
para cada peca/material e/ou servico, em oficinas e estabelecimentos distintos. E facultado
ao gestor de frota solicitar, sempre que julgar necessario, outras cotagdes, sem restrigcao a
quantidade, devendo o sistema permitir o registro dessas cotagbes adicionais. Em
manutengbes em que haja participagao de mais de 1 (um) estabelecimento, o sistema
devera possuir indicagdo informando em qual estabelecimento o veiculo foi registrado
fisicamente (onde ocorreu o registro de entrada). No momento da retirada do veiculo, o
sistema deve assegurar que quaisquer orcamentos/cotagdes relacionados a manutencao
do veiculo devem, obrigatoriamente, estar finalizados.

Regra geral, os servigos devem ser executados em apenas um estabelecimento, visando
evitar deslocamentos desnecessarios e manter a garantia dos servigos prestados.

As pecas e acessorios poderao ser fornecidos por mais de um estabelecimento.
Alteracao dos itens do orgamento pelo estabelecimento, a partir da verificagdo de garantia
ou em decorréncia da negociagdo sobre os mesmos.

Caso haja algum item/servigo em garantia, este deve ser exibido com essa informacgao para
as devidas tratativas por parte da equipe especializada e/ou gestor da frota. Apresentagao
através de rotina especifica, consulta ou relatério, dos dados de todas as cotacdes
realizadas para cada manuteng¢do, com a indicagado da combinacdo econdmica de menor
preco.

Aprovagao parcial, total ou reprovagao dos orgamentos por parte do gestor de frota do
orgao/secretaria contratante, através de senha pessoal e intransferivel.

Possibilidade de solicitagao, pelo gestor de frota, de revisao dos orgamentos/cotagdes.
Criacao de Ordens de Servicos, relativas as manutengdes aprovadas.

Registro de todas as datas dos eventos da manutencéo, desde o registro até sua
finalizagdo contendo, pelo menos: Data da solicitacdo da manutenc¢ao; Data do registro no
estabelecimento; Data da finalizagcdo da or¢gamentagcido; Data das aprovagbes pelos
gestores de frota; Data do inicio da manutencao; Data do término da manutencgao; Data da
retirada do veiculo.

Para cada manutencao, o sistema devera registrar: o estabelecimento, os dados cadastrais
dos responsaveis pelas aprovagdes e do condutor responsavel pela entrega e retirada do

veiculo.
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Aviso ao gestor de frota do 6rgéo/secretaria por meio de alerta em sistema e/ou e-mail e
SMS para cada uma das etapas que dependam de acdo por parte do CONTRATANTE
(exemplo: aprovagdes, retirada do veiculo);

O sistema deve exibir além do cédigo dos 6rgaos/secretarias, suas respectivas siglas.

O sistema deve verificar, automaticamente, se todas as exigéncias para aprovagéo do
gestor foram atendidas, checklist, dentre outros.

O sistema deve possibilitar voltar fase e alterar o tipo de solicitagcdo, com alteragéo do tipo
de pecas (genuina e original ou 12 linha).

O sistema deve registrar data/hora de quando a combinagao econdmica foi enviada para
0 gestor.

O sistema deve exibir 0 nome do técnico da equipe especializada responsavel pelo
atendimento da manutencgéo.

Cada manutencdo somente sera liberada apds validagdo dos requisitos pré-definidos,
sendo estes, no minimo, a identificacdo do veiculo, a identificacdo do condutor que
entregou o veiculo e a aprovacao do orcamento pelo gestor da frota do érgao/secretaria
contratante, que também devera ser identificado pelo sistema.

Para a aprovagao da manutencgao, é obrigatéria a comprovacgao prévia, preferencialmente
por meio de sistema de orgamentacao, de que:

Os precos unitarios de pegas, componentes, acessorios, materiais sao inferiores ou, pelo
menos, iguais aos pregos oficiais do fabricante/ montadora com a aplicagao do desconto
constante de sua proposta comercial final.

Os tempos de reparo sao inferiores ou, pelo menos, iguais aos tempos oficiais do
fabricante/montadora, e os precos unitarios do servigo sao inferiores ou, pelo menos, iguais
aos precos da hora’/homem por tipo de veiculo constantes de sua proposta comercial final.
Apos aprovacdo e autorizacdo da manutencdo, esta podera ser iniciada pelo
estabelecimento. Somente apds a finalizacdo da manutencio e retirada do veiculo pelo
orgao/secretaria contratante, o0 mesmo veiculo podera realizar manutengdes em outro
estabelecimento.

Os dados registrados no sistema relativos a todas as manutengdes aprovadas ou
reprovadas, inclusive os itens dos orgcamentos, das cotagcdes e aprovacdes (dados dos
gestores que aprovaram o servi¢co) devem ser coletados e armazenados pelo sistema, em
base de dados permanente, centralizada e constantemente atualizada e estar disponiveis

para consultas e emissao de relatérios.
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Devera haver pelo menos 01 (um) perfil de acesso ao sistema:

Gestor de Frota Municipal: devera ter acesso as informagdes das manutencdes aprovadas
e reprovadas dos veiculos de todos os orgaos/secretarias contratantes, bem como
autorizar os orcamentos, porém nao podera incluir ou alterar parametros para nenhum
orgao/secretaria, como cotas financeiras ou limite de algada.

O sistema devera estar apto a receber e tratar informacoes referentes a questao tributaria
prevista nas legislagcées que tratam de manutencgéo veicular e servigos correlatos.

Em especial, deverao ser observadas as regras referentes a dedugéo ou isengao do ICMS
e as possibilidades de retengéo na fonte do ISSQN.

Ha obrigatoriedade de que as notas fiscais emitidas pelas oficinas e estabelecimentos da
rede credenciada relativas a venda de mercadorias e/ou prestacao de servigos contenham
todas as informagdes tributarias necessarias ao correto pagamento pelos
orgaos/secretarias contratantes.

Para cada manutencado, o sistema, devera calcular os valores a serem pagos pelos
orgaos/secretarias contratantes ja considerando a deducgao/retencao dos tributos, quando
for o caso.

As faturas deverao ainda demonstrar, no minimo, as seguintes informacgoes:

Nome do érgao/secretaria contratante;

Periodo ao qual se refere a fatura;

O numero do contrato;

Informagdes da fonte pagadora;

Valor aprovado pelo gestor de frota no sistema;

Tributos que foram deduzidos e/ou retidos;

Valor do reembolso/repasse a ser pago ao Contratado em decorréncia dos pagamentos
que serao efetuados as oficinas e estabelecimentos da rede credenciada; e

Taxa de administragéo.

A fatura podera ser centralizada ou descentralizada (por Unidade e/ou centro de custo), a

critério do 6rgao/secretaria contratante.

6.3. DOS RELATORIOS
Devera ser possivel aos usuarios emitirem relatérios gerenciais, operacionais e
financeiros para controle e gestdo das informacdes sobre os veiculos e suas respectivas

despesas com manutencgao durante todo o periodo de vigéncia do contrato. Devera haver
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opcodes de visualizagao das informagdes tanto na tela quanto pela extracdo de documentos
em formato xls (ou similar) e PDF. Estes relatorios poderéo ser detalhados ou consolidados
por:

Periodo (dia, semana, més, datas no geral);

A data considerada como filtro de relatério deve ser a do registro da manutencdo no
sistema, no momento quando o veiculo tem sua entrada processada no estabelecimento
da rede credenciada.

Veiculo, unidade/setor (formado pelo conjunto de veiculos alocados numa unidade/setor),
orgao/secretaria (formado pelo conjunto de veiculos pertencentes a um determinado
orgao/secretaria e todas as suas unidades/setores);

Local da manutengao (estabelecimento e municipio), a fim de acompanhar o histérico de
manutengdes realizadas em cada um deles;

Pecas, componentes, acessoérios, materiais e servigos; a fim de acompanhar a evolugao
histérica de suas trocas e precos por veiculo, gerar estatisticas de vida util por modelo de
veiculo, bem como volume de gastos com cada item, por érgao/secretaria;

Deverao ser disponibilizados os seguintes relatoérios:

Detalhamento de cada manutengao realizada por veiculo, contendo, no minimo: data,
identificagdo do estabelecimento, identificacdo do condutor que levou e retirou o veiculo,
identificagdes de todos os orgamentos efetuados com os respectivos precos, identificagdo
do(s) gestor(es) que autorizou(aram) a operagao, identificagdo do responsavel na equipe
especializada da CONTRATADA pelo atendimento da manutencdo, descricdo das
mercadorias ou servigos adquiridos, quantidade adquirida, tempo unitario, valor unitario,
valor total do item e da manutengao. Estas informagdes devem estar em um unico relatério
para uma ou mais manutengdes especificas;

Duracdo de cada etapa da manutencdo realizada por veiculo, contendo, no minimo:
informagéo sobre o veiculo (placa, marca/modelo, ano de fabricagdo, o6rgao/setor);
identificagdo do estabelecimento; data/hora do registro do veiculo; data/hora dos
orcamentos/cotacbes; data/hora da aprovacao pela equipe especializada; data/hora da
aprovacgao pelo gestor do 6rgao/setor; data/hora de inicio da manutencéo; data/hora de
finalizacdo da manutengcdo; data’/hora de retirada do veiculo; tempo total de
indisponibilidade;

Dados gerais das manutencdes, contendo todas as informagdes sobre os veiculos, todas

as datas das etapas das manutencdes (desde o registro de entrada até a retirada), todos
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os dados das aprovagdes (aprovadores, niveis de algada e data), todas as informagdes
das oficinas e estabelecimentos que participaram da manutencdo, todas as
pecas/materiais e servigos utilizados na manutengio, assim como suas quantidades e
precos, dentre outras informagdes disponiveis no sistema.

Comprovagao da economicidade das manutengdes contendo, no minimo: identificagao do
veiculo e das oficinas e estabelecimentos, valores orcados e cotados para as
pecas/materiais e servigos.

Estatisticas de pecas/materiais por marca/modelo de veiculo, contendo, no minimo:
marca/modelo, ano de fabricacdo, descricdo das pecas/materiais utilizados, sua
durabilidade (minima, média e maxima), precos (minimos, médios € maximos), com base
nos dados das manutengdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

Saldo de cota de cada veiculo, unidade/setor ou 6érgao/secretaria;

Relatério analitico da despesa com manutengcdo preventiva e corretiva de cada
orgao/secretaria, por periodo, contendo os dados detalhados de cada manutencéo;
Relatério de acompanhamento da garantia das pecgas, com informagdes de inicio e fim de
vigéncia, a garantia oferecida, com sinalizacdo de prazo para vencimento, em dias;
Relatério contendo todas as mensagens trocadas entre CONTRATANTE, CONTRATADA
e rede credenciada, via sistema, com a indicacdo do remetente, destinatario, data, e a
identificagdo da manutengao ao qual esta relacionada;

Os relatorios operacionais, contendo informagdes sobre cada manutengido, devem ser
fornecidos em tempo real pelo sistema. Os demais, de acordo com o grau de consolidagao
das informagdes, poderéo ser disponibilizados no sistema em até 05 (cinco) dias uteis da
realizacdo de cada manutencgao.

Alguns dos relatérios poderao ser apresentados sob a forma de consulta online do préprio
sistema.

O sistema devera possibilitar a extragao de relatérios sem limitagdo ao numero de registros
ou ao tamanho dos arquivos gerados.

O numero de registros é proporcional ao tamanho da frota a ser atendida, ao nimero de
orgaos/secretarias contratantes, numero de manutengdes realizadas e pecas/servigos

utilizadas.

Caso nao haja possibilidade de extracao de relatérios com muitos registros em formato xls

(ou similar), devera ser possivel a extracdo em formato CSV.
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Todos os relatérios devem ter a formatagdo dos niumeros padronizada, de acordo com as
seguintes regras: O separador decimal deve ser por “virgula”;

Os campos com numeros devem estar em formato numérico;

As datas devem estar no formato brasileiro, com separagao por “barras”;

Os horarios devem estar no formato brasileiro, com horas, minutos e segundos separados

por “dois pontos”.

6.4. DA EQUIPE ESPECIALIZADA PARA A GESTAO DA
MANUTENGAO/ABASTECIMENTO

A CONTRATADA devera possuir equipe especializada com conhecimentos e
experiéncia em abastecimento e manutengao veicular para treinamento e atendimento aos
gestores e usuarios dos orgaos/secretarias contratantes, sendo de sua competéncia:
Estabelecer planos de manutencao preventiva por veiculo, a fim de orientar o gestor da
frota na realizagdo das manutengdes, com base no manual do fabricante, o tipo de
utilizacao e a intensidade de uso do veiculo;
Acompanhar e controlar a execug¢éo dos planos de manutengéo.
Avisar com antecedéncia, via sistema de gestao, e-mail, SMS e/ou contato telefénico; ao
gestor de frota sobre a necessidade de efetuar a manutengéo preventiva de veiculo, de
acordo com o plano de manutengao desenvolvido, incluindo a quilometragem e/ou data, e
as pecgas/servigos necessarios;
Prestar assisténcia aos usuarios quanto aos procedimentos a serem seguidos para
manutengao preventiva, corretiva, preditiva, em garantia, servigo de reboque/guincho, bem
como em caso de sinistro;
Direcionar os veiculos preferencialmente para as oficinas e estabelecimentos da rede
credenciada mais préoximos, passiveis de realizar a manutengao requerida, considerando-
se 0 histérico de pregos, os gastos necessarios para locomogéao (reboque/guincho, diarias
para condutor, combustivel, dentre outros);
Direcionar os veiculos apenas para oficinas e estabelecimentos que tenham
disponibilidade de espaco e pessoal técnico para a realizagdo da manutengcédo nos tempos
previstos nesse Termo;
Avaliar tecnicamente os orgcamentos registrados no sistema de gestao, verificar se os itens
se encontram em garantia e realizar vistoria por imagem dos itens a serem substituidos,

quando necessario, ou quando solicitado pelo gestor de frota;
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Realizar, via sistema de gestdo, a cotagdo eletrbnica de pregcos em oficinas e
estabelecimentos distintos da rede credenciada a fim de se obter, no minimo, 03 (trés)
orcamentos para cada item/pega e servicos da manutengdo passivel de ser realizada;
negociar pontualmente, caso seja necessario, cada item/servico do orgamento com as
oficinas e estabelecimentos da rede credenciada. A negociagédo devera ser feita a partir
dos precos oficiais das pegas, componentes, acessorios € materiais com a aplicacdo do
desconto presente na proposta comercial final, dos tempos de reparo oficiais, e dos precos
da hora’lhomem também constantes da proposta comercial final da CONTRATADA. A
equipe especializada devera auxiliar o gestor publico na negociagdo com a rede
credenciada com a finalidade de reduzir os referidos valores e alcangar o melhor orgamento
para a Administracao;

Apresentar, via sistema de gestao, para a aprovagao do gestor de frota, a combinacgao
econdmica de menor valor, ou melhor custo/beneficio, acompanhado de todas as cotagdes
realizadas, tanto para pecgas quanto para servigos;

Acompanhar remotamente a finalizagdo da manutencdo e a entrega do veiculo pela
oficina/estabelecimento ao servidor do 6rgao/secretarias contratante quando solicitado;
orientar os gestores dos orgaos/secretarias sobre os procedimentos de aprovagao no
sistema de gestao;

Devera, ainda, ser disponibilizado um funcionario da CONTRATADA, para, juntamente com
a equipe gestora da Ata de Registro de Pregos, auxiliar os CONTRATANTES em quaisquer

assuntos condizentes com o contrato.

6.5. DA REDE CREDENCIADA

A contratada devera cadastrar e manter uma rede credenciada de oficinas e
estabelecimentos do setor de reposicao automotiva formada por oficinas, autopecas,
distribuidoras e concessionarias autorizadas a prestarem o servico de manutengao
preventiva e corretiva a frota de veiculos dos orgaos/secretarias contratantes. Ainda,
devera disponibilizar servigos de assisténcia em situagdes de emergéncia, como servigo
de reboque/guincho, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.
As oficinas e estabelecimentos da rede credenciada devem atender as necessidades de
manutencdo da frota de veiculos dos orgaos/secretarias contratantes em regime de:
Assisténcia a uma ou a multimarcas de veiculos;

Assisténcia a uma ou mais categorias de veiculo;
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Assisténcia a uma ou a varias especialidades, conforme necessidade do veiculo.

As oficinas e estabelecimentos da rede credenciada devem ter estrutura adequada ao tipo
de servico prestado/produto comercializado e aos tipos de veiculos atendidos,
compreendendo:

Dispor de area fisica adequada a prestagao dos servicos de manutencgao. Os veiculos ndo
poderao, em hipoétese alguma, permanecer do lado de fora do estabelecimento durante o
periodo de manutencgao;

Disponibilizar boxes de servigos cobertos e delimitados em patio pavimentado, dotados de
bancadas de alvenaria com revestimento ceramico ou com chapas de metal,

Possuir equipamentos eletrbnicos apropriados para afericbes e regulagens de motores,
balanceamentos e geometrias de rodas; equipamentos computadorizados para a leitura e
o rastreamento de todo o sistema de injecao eletrbnica; equipamentos opticos ou
computadorizados para alinhamento de dire¢cao; e ainda, equipamentos indispensaveis aos
servigos de lanternagem, tais como esticador hidraulico e mecénico, cyborg, solda mig,
repuxador, lixadeiras, esmerilhadeiras, cortador, politriz entre outros;

Possuir elevadores para veiculos leves e/ou pesados;

Possuir camara metalica para pintura de veiculos, totalmente em ago galvanizado com
capacidade para pintura de veiculos leves e/ou pesados e em conformidade com as
normas de seguranga, qualidade e controle ambiental, tais como: pressdo positiva,
isolamento térmico, sistema de purificacio de ar “a seco” e aguecimento ambiental, através
de circulagao de ar quente, com queimadores a gas e/ou diesel;

Possuir autorizagdo para utilizagdo de placa de experiéncia (placa verde) para testes;
Dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da respectiva categoria de
sua responsabilidade;

Dispor de condi¢bes apropriadas para lubrificagdo de veiculos;

Dispor de equipe técnica qualificada a realizar os servigos;

Possuir equipamentos com recursos de tecnologia da informagao que permitam o acesso
ao sistema de gestéo.

As oficinas e estabelecimentos credenciados deverao prestar os servigos de manutencgéo,
no minimo, de segunda-feira a sexta-feira das 8:00 as 18:00 horas.

A CONTRATADA devera manter uma rede credenciada, observando as seguintes regras:
Manter, pelo menos, a quantidade minima de oficinas e estabelecimentos credenciados

em cada um dos municipios;
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A CONTRATADA devera disponibilizar 100% da rede credenciada, de acordo com este
Termo de Referéncia, em até 05 (cinco) dias corridos, contados a partir da data da
assinatura do Contrato.

O credenciamento de novas oficinas e estabelecimentos, conforme a necessidade dos
orgaos/secretarias contratantes, sera solicitado exclusivamente pela Secretaria de
Administragdo e devera ser efetivado pela CONTRATADA no prazo maximo de 10 (dez)
dias contados da data da solicitagao formal.

Na solicitagdo emitida pela Secretaria de Administracdo devera ser informado o tipo de
servigo de que se tem necessidade e 0 municipio em que ele devera ser prestado, sendo
vedada qualquer indicagao ou referéncia a estabelecimento especifico.

As eventuais alteragdes ou mudancga das oficinas e estabelecimentos credenciados devem
ser comunicadas imediatamente aos CONTRATANTES por escrito ou pelo sistema de
gestao.

A CONTRATADA ¢ a unica responsavel pelo pagamento a rede credenciada, decorrente
dos servicos de abastecimento e manutencao efetivamente realizados, ficando registrado
que os orgaos/secretarias contratantes nao respondem solidaria ou subsidiariamente por
esse pagamento.

Em todas as notas fiscais emitidas pelas oficinas e estabelecimentos da rede credenciada
devera haver a informacgéo de que a prestacao do servigo e/ou fornecimento de pecas se
deu com intermediacdo da CONTRATADA.

Devera ser possivel, via sistema de gestao, visualizar a relagdo atualizada de oficinas e
estabelecimentos da rede credenciada apta a atender aos veiculos dos érgaos/secretarias

contratantes, assim como seus dados cadastrais

6.6. DO FORNECIMENTO DE MATERIAIS

A CONTRATADA e/ou sua rede credenciada devem efetuar o fornecimento de
pecas, componentes, acessoérios e materiais, inclusive o6leos lubrificantes e pneus
automotivos, para a manutencao da frota de veiculos dos érgaos/secretarias contratantes,
em conformidade com as regras a seguir:
Somente fornecer pegas, componentes, assessorios e materiais apds aprovagao expressa
dos gestores de frota. A aprovagao devera ser feita exclusivamente através do sistema de

gestao.
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No caso de execucgao de servigos ou utilizacdo de pecas/materiais antes da aprovacgao por
parte do gestor de frota, nenhum valor sera devido pelo CONTRATANTE caso haja um
cancelamento ou aprovagao parcial dos orgamentos e/ou cotagoes.

Utilizar preferencialmente pegas genuinas, ou seja, comercializadas exclusivamente pelas
Revendedoras Autorizadas das marcas, podendo utilizar também pecas originais, desde
que autorizado/solicitado pelos gestores de frota competente. A utilizagdo de pegas de 12
linha somente podera ocorrer mediante justificativa procedente da equipe especializada e
autorizagao pelo gestor de frota.

O tipo de pega a ser utilizado em cada manutengao podera ser definido por cada
orgao/secretaria contratante junto a CONTRATADA, de acordo com sua politica de
manutengéo, podendo:

Utilizar preferencialmente pecas genuinas nos reparos de sua frota de veiculos, ou aceitar
0 uso de pecas originais, na auséncia de genuinas ou quando a utilizacdo destas nao for
viavel financeiramente desde que autorizado/solicitado pelo gestor de frota;

Utilizar, extraordinariamente, em carater de excecao e devidamente justificado, pecgas de
12 linha, desde que devidamente justificada a necessidade pela equipe especializada e
mediante autorizacdo do gestor de frota.

A autorizagdo para o fornecimento de pegas originais e/ou 12 linha sera feita
exclusivamente por meio do sistema de gestao pelo gestor da frota.

As pegas de 12 linha deverdo ter pregos obrigatoriamente inferiores aos das pecgas
originais, que por sua vez, deverao ter obrigatoriamente pregos inferiores aos das pegas
genuinas, apdés a aplicagdo do desconto presente na proposta comercial final da
CONTRATADA.

E vedado o uso de pegas originais e de 12 linha nas manutengdes em que seu uso implicar
a perda da garantia de fabrica do veiculo.

As pecas substituidas deverao ser, obrigatoriamente, entregues no ato da conclusédo dos
servigos ao servidor devidamente designado para retirar o veiculo do estabelecimento,
exceto pneus e baterias, caso o orgao/secretaria ndo os solicite, que deverao receber a
correta disposicao final por parte do estabelecimento que efetuou a manutencéo.

Para os fins deste Termo, as pecas, componentes, acessorios e materiais serao

considerados:
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Genuinos, conforme ABNT/ NBR — 15296/ 2005 e ABNT/ NBR 15832/ 2010, quando
destinados a substituir pe¢gas, componentes, acessorios e materiais que integram o
produto original (veiculo produzido na linha de montagem), sdo concebidos pelo
mesmo processo de fabricagdo (tecnologia) e apresentam as mesmas
especificagbes técnicas dos itens que substitui. As pecas, componentes, acessorios
e materiais genuinos passaram pelo controle de qualidade das montadoras e sao

revendidos em sua rede de concessiondrias.

Originais, conforme ABNT/ NBR — 15296/ 2005 e ABNT/ NBR 15832/ 2010, quando
apresentam as mesmas especificagoes técnicas e caracteristicas de qualidade dos
itens que integram o produto original (veiculo produzido na linha de montagem). As
pecgas, componentes, acessorios e materiais originais sao produzidos pelos mesmos
fabricantes que fornecem as montadoras, sendo, porém, comercializados por

distribuidores e comerciantes do ramo, com o nome do fabricante.

12 linha, quando apresentam especificagoes técnicas e caracteristicas de qualidade
similares as dos itens que integram o produto original (veiculo produzido na linha de
montagem), garantindo sua intercambialidade. As peg¢as, componentes, acessorios
e materiais paralelos (12 linha) sao produzidos pelos fabricantes de reconhecimento

nacional e comercializados por distribuidores e comerciantes do ramo.

6.7. DA EXECUGAO DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

Para a execucdo dos servicos de manutengcdo da frota de veiculos dos
orgaos/secretarias contratantes as oficinas e estabelecimentos da rede credenciada
devem: Obrigatoriamente, preencher checklist de entrada e saida do veiculo, fisico ou via
sistema, para cada manutencgao. No caso do checklist fisico, uma via devera ser entregue
ao condutor responsavel, devidamente assinada por ambas as partes. No caso de checklist
via sistema, devera haver o ateste via inser¢do da senha do condutor;
Realizar o orgamento, inclusive quando envolver a desmontagem do motor do veiculo;
Caso, para a desmontagem e/ou realizagao de orgamento, for necessaria a utilizacao de
produtos para limpeza, para remogao de oxidagao, e/ou similares, a equipe especializada
devera informar ao gestor de frota e obter sua autorizacao formal para a utilizagao, visto

que, neste caso, tais produtos poderao ser cobrados do CONTRATANTE.
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Executar nas suas instalagdes os servicos de manutencao preventiva e corretiva de acordo
com sua especialidade, com fornecimento de pecas, componentes, acessorios e materiais
necessarios a manutengdo da frota de veiculos dos oérgaos/secretarias contratantes;
Executar somente os servigos aprovados, com pessoal qualificado, mediante o emprego
de técnica, equipamentos e ferramentas adequados, em conformidade com as
especificagbes de fabrica/ montadora, devolvendo o veiculo em perfeitas condicbes de
funcionamento;

Entregar o veiculo, logo apds a conclusao dos servigos, nas mesmas condi¢gdes em que foi
recebido, ou limpo interna e externamente;

Disponibilizar local adequado para inspecao prévia de todas as pecas a serem substituidas
nos veiculos, fornecendo a relagdo de pegas e seus respectivos codigos, que serao
verificados pelo gestor da frota e/ou comissdo especialmente designada pelos
orgaos/secretarias contratantes, se necessario ou solicitado.

Responsabilizar-se pelos danos causados a veiculos, decorrentes de erros ou falhas nos
servigos por ele prestados, que forem identificados em inspe¢ao de vistoria e/ou laudo
técnico nos respectivos veiculos.

O pagamento das despesas relativas as vistorias e laudos técnicos sera realizado
exclusivamente pela CONTRATADA, que sera reembolsado posteriormente pelo
orgao/secretarias contratante que procedeu com a autorizagdo desde que fique
comprovado que ndo houve culpa por parte do estabelecimento que executou a

manutencéo.

6.8. DA GARANTIA

A rede credenciada devera fornecer, obrigatoriamente, no minimo, a mesma garantia
oferecida pelo fabricante das pecgas, componentes, acessoérios e materiais utilizados na
manutencgdo dos veiculos.

Durante o periodo da garantia as oficinas e estabelecimentos credenciados estao
obrigados a substituir o material defeituoso ou realizar os reparos necessarios no prazo de
7 (sete) dias corridos, a contar da data de comunicacgéo do gestor da frota e disponibilizagao
do veiculo para o reparo.

A rede credenciada devera fornecer garantia de, no minimo, 90 dias corridos, a todo o

servigco executado, contados a partir da retirada do veiculo manutenido, sendo que durante
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este prazo, estara obrigada a refazer os servigos considerados imperfeitos, sem qualquer
Onus adicional ao érgao/secretaria contratante.

Apdbs a correcdo dos servigos considerados imperfeitos, devera ser reiniciado o prazo de
garantia.

A rede credenciada deve reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer,
prioritariamente e exclusivamente a sua custa e risco, no total ou em parte, e dentro de um
prazo ndo maior que o da manutengdo original, as peg¢as, componentes, acessorios e
materiais substituidos ou servigos executados com vicios, defeitos, incorrecoes, erros,
falhas, imperfei¢cdes ou recusados pelo gestor da frota, decorrentes de sua culpa, inclusive
por emprego de mao-de-obra ou materiais impréprios ou de qualidade inferior, sem que tal
fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca adicional, a qualquer titulo,
mesmo nas aquisicoes e servigos recebidos pelo gestor da frota, mas cujas irregularidades
venham a surgir quando da aceitagao e/ou dentro do prazo de garantia.

A rede credenciada deve responsabilizar-se integralmente pelos veiculos recebidos dos
orgaos/secretarias contratantes, incluindo todos os pertences, acessoérios e objetos nele
contidos, obrigando-se a reparagao total da perda, em casos de furto ou roubo, incéndios
ou acidentes, independente de culpa, bem como ressarcir os danos causados aos
CONTRATANTES, no caso de uso indevido do veiculo, enquanto este estiver sob sua
guarda, nao transferindo tal responsabilidade a possiveis subcontratadas ou terceiros,
desde o momento do recebimento do veiculo para orgamento até a entrega do bem ao final

do servigo.

6.9. DO FLUXO DE ATENDIMENTO

O sistema de gestao devera emitir alerta quando houver necessidade da realizagéao
de manutengao preventiva de veiculos, assim como enviar e-mail, mensagem via sistema
ou SMS ao gestor de frota responsavel pelo veiculo.
Ainda, deve o gestor da frota direcionar o veiculo ao estabelecimento passivel de realizar
a revisao para emissao do orgamento.
Para cada etapa da manutencdo que dependa da acdo do gestor de frota do
orgao/secretaria, este devera ser comunicado via Sistema, SMS ou e-mail.
Havendo necessidade de manutencéo, o gestor da frota ou servidor designado devera
solicitar manutencgao, obrigatoriamente, via sistema de gestao, que também devera permitir

a solicitacado de servigo de reboque/guincho.
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A cada solicitagao de manutengao, o gestor de frota devera receber a confirmagao do
pedido por mensagem no sistema, SMS ou e-mail.

Ap0ds a solicitagao de manutengao, via sistema de gestao, o gestor de frotas direcionara o
veiculo ao estabelecimento passivel de realizar a manutenc¢do para emissao do orgamento,
providenciando também o servigo de reboque/guincho, se solicitado, na impossibilidade de
locomocgao do veiculo.

O gestor de frota devera encaminhar o veiculo ao estabelecimento indicado em até 2 (dois)
dias uteis.

Caso o prazo seja ultrapassado, a solicitacdo sera cancelada automaticamente pelo
sistema de gestao, sendo necessario nova solicitagao.

A indicacdo da oficina ou estabelecimento da rede credenciada, para realizacdo de
manutencao, devera observar o prazo maximo de 3 (trés) horas, a partir da solicitagao do
orgao/secretaria, exceto quando nao houver estabelecimento em condi¢cdes de efetuar o
reparo no municipio onde o veiculo se encontrar, ou quando o veiculo estiver em estradas
e sem condi¢des de se locomover ou ainda quando o veiculo estiver envolvido em acidente
e aguardando laudo pericial e/ou a realizagao de Boletim de Ocorréncia. Caso a solicitacao
ocorra em véspera de feriado nacional ou numa sexta-feira, se o prazo de 3 (trés) horas
ultrapassar o horario comercial, a indicacio pela equipe especializada podera ser feita no
proximo dia util.

O estabelecimento da rede credenciada para onde for encaminhado o veiculo devera
receber, inspecionar o veiculo com preenchimento do checklist, e emitir orcamento por
meio do sistema de gestao, obedecendo os prazos apresentados na Tabela 1

Tabela1-Prazo para emissdo do Orgcamento;

Tipo de Orgamento Veiculos leves Veiculos pesados
Manutencdo  Preventiva Até 4horas Até 8horas
(Revisao)

Manutencao Corretiva Até 1dia Até 2dias
Manutencdo  Corretiva— Até 2dias Até 3dias

média monta

Os prazos para emissao do orgamento serdo contados em horas e dias Uteis, a partir da

entrada do veiculo no estabelecimento da rede credenciada.
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Caso haja algum fato fundamentado que atrase a geragdo do orgamento, o
estabelecimento devera justificar a equipe especializada que comunicara ao gestor de frota
formalmente, via sistema de gestdo), que se reserva no direito de aceitar ou ndo a
justificativa.

O gestor de frota devera avaliar o orgamento, em relagdo aos servigos, pegas,
componentes, acessorios e demais materiais considerados necessarios a manutengéo,
solicitando informagdes complementares, como fotos do veiculo ou laudo técnico, caso
seja necessario.

O gestor de frota devera obrigatoriamente realizar, pelo menos, mais (02) cotagdes em
outras oficinas e estabelecimentos, observando ao seguinte:

Se o orgamento recebido for inferior a R$ 500,00 (quinhentos reais), para veiculos leves,
ou inferior a R$ 1.000,00 (mil reais), para veiculos pesados, fica dispensada a realizagéo
das demais cotacdes, desde que o orcamento em questido esteja em conformidade com o
Termo de Referéncia. Todavia o érgao/secretaria contratante podera requisita-los, caso
julgue necessario, devendo ser atendido pelo gestor de frota.

Ainda, a qualquer momento, 0 CONTRATANTE podera realizar cotacbes no mercado de
forma a verificar se os precos apresentados pela rede CREDENCIADA estao coerentes
com o esperado;

Se nao houver 03 (trés) oficinas e estabelecimentos no municipio onde se encontra o
veiculo, as cotagdes deverao ser realizadas em oficinas e estabelecimentos de municipios
mais préximas do local onde o veiculo se encontra.

Os orcamentos das demais oficinas e estabelecimentos deverdo ser emitidos em até 1
(um) dia util, a ser contado apds o registro do orgamento do primeiro estabelecimento.

O gestor de frota devera negociar junto as oficinas e estabelecimentos até a obtengao do
melhor precgo, via sistema de gestdo, os orgamentos, com as descricbes das pecas,
componentes, acessorios, materiais e servicos que deverao ser substituidos/ aplicados ao
veiculo, com as quantidades, os tempos de execug¢ao em horas, precos unitarios e totais;
bem como a indicagdo do orgamento de menor prego.

A negociacgao de precos devera ser concluida em até 2 (dois) dias uteis, apds o registro de
todas as cotagdes realizadas, exceto no caso de manutengédo de média monta, que podera

ser realizada em prazo superior, desde que devidamente justificado;
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Entende-se por média monta, os danos sofridos pelo veiculo que afetem seus
componentes mecanicos e estruturais, envolvendo substituicbes de equipamentos de
seguranga especificados pelo fabricante.

O gestor da frota podera aprovar outro orgamento, que nao o de menor prego, quando este
tiver sido emitido por outro estabelecimento e cujos demais custos, tais como o de
deslocamento, sejam superiores a economia verificada. Neste caso, o orgamento a ser
aprovado também devera atender obrigatoriamente ao Termo de Referéncia.

Caso o gestor de frota aprove os servigos necessarios a manutengao em estabelecimento
diferente daquele onde o veiculo foi registrado e se encontra, devera ocorrer a troca de
oficina, fisicamente é via sistema de gestéo.

Se nao existir informagdes sobre precos de pegas, componentes, acessorios e materiais,
bem como sobre os tempos de reparo, o gestor de frota podera utilizar como referéncia os
precos e tempos histéricos praticados por sua rede credenciada.

Os pregos maximos de hora/lhomem deverao ser aqueles da proposta comercial da ata de
Registro de Precos, assim como os pregos do servigo de reboque/guincho.

O gestor de frota ira validar se, de fato, os orcamentos apresentados atendem ao Termo
de Referéncia por meio de consulta ao sistema de orgcamentacgéao eletrénico utilizado pela
Administragao.

Caso o modelo do veiculo ndo seja abrangido por referido sistema, devido a
descontinuidade de sua fabricagado ou especificidade, a validacao devera ser feita por meio
de pesquisa de mercado, materiais da fabrica/ montadora ou por meio de consulta as
manutengdes ja aprovadas pelos 6rgaos/secretarias contratantes no sistema de gestéo da
CONTRATADA.

Quando o valor do orgamento final aprovado pelo gestor da frota, associado as despesas
com manutengao do veiculo nos ultimos 12 (doze) meses, for superior ao percentual do
valor venal do veiculo, a manutengdo em questdo somente sera liberada apods a
autorizacdo do gestor.

A rede credenciada somente devera executar os servigos que forem aprovados pelo gestor
de frota dos érgaos/secretarias.

Caso algum servigo seja prestado ou haja algum fornecimento de pecas sem a prévia
autorizacao do gestor de frota competente, os valores nao serdo devidos em casos de

reprovagdes ou cancelamentos.
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A execucdo da manutencdo, apdés a aprovacao do orcamento, devera ser realizada,

obedecendo os prazos apresentados na tabela 2:

Tabela 2 — Prazos para execugao da Manutengao

Valor Manutengao/Valor Veiculos leves Veiculos Pesados
Venal
0a10% Até 4 dias Até 5 dias
11% a 20% Até 7 dias Até 9 dias
21% a 30% Até 10 dias Até 13 dias
30% a 40% Até 15 dias Até 17 dias
Acima de 40% Até 19 dias Até 22 dias

Os prazos para execu¢ao da manutencao serdo contados em dias Uteis, iniciando-se no
primeiro dia util, apds a aprovacgao e autorizagdo do orgamento pelo gestor de frota.

O valor venal do veiculo devera ser informado, pelo sistema de gestao, automaticamente,
quando da solicitagcdo de manutengcdo, de forma que as oficinas e estabelecimentos
tenham conhecimento dos prazos maximos estabelecidos.

A manutencao sera considerada finalizada apds o devido registro de finalizagéo por parte
das oficinas e/ou estabelecimentos que a realizaram, no sistema de gestao.

Caso, durante a manutencéo, for identificada a necessidade de servicos e/ou pecas
complementares, podera ser registrada, via sistema de gestdo, manutencéo
complementar. A entrega do veiculo sera feita ao servidor devidamente designado para tal
fim, que devera conferir o veiculo, de acordo com o checklist inicial, bem como se identificar
no ato da retirada do veiculo.

O registro da transacao financeira deve ocorrer somente com a aprovagao, pelo gestor de
frota do orgao/secretaria, no momento da aprovagao, e nao com a retirada do veiculo,
finalizagdo dos servigos ou aprovagao dos orgamentos.

Caso se verifique que os precos e/ou tempos necessarios para a execugao do servigo sao
inferiores ao validado, os valores excedentes pagos serao informados a CONTRATADA
que devera efetuar o ressarcimento/ estorno ao érgao/secretaria contratante na fatura

seguinte.
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O sistema de gestao deve permitir o cadastro e utilizagado de oficinas proprias (organicas),
que sao estruturas existentes em alguns oérgaos/secretarias para a realizagdo de
manutengdo em veiculos oficiais. Todos os dados das manutengdes realizadas nestas
oficinas e estabelecimentos devem ficar registradas no sistema de gestdo da
CONTRATADA e disponiveis para consulta.

6.10. FUNCIONALIDADES DO SISTEMA
O sistema devera conter funcionalidades intuitivas e que auxiliem o usuario final na

alimentacéo, controle e emissao de relatorios, e deve conter no minimo:

6.10.1. DO RASTREAMENTO

A plataforma deve ser multi expansivel, para que possa crescer gradativamente
conforme as necessidades da contratante e possibilite a integragdo com outros sistemas
de rastreamento de frota. Devera permitir desde a primeira contratacdo o conjunto de
servigos e recursos que a contratante necessitar, desde os mais simples até os mais
completos.
Devera dispor de equipamentos de ponta tanto na fungao GPRS, quanto da fungao satelital
para melhor acompanhamento e seguranga da frota.
Relatérios precisos, Monitoramento em tempo real eu permita que o cliente acompanhe o
veiculo e seu itinerario em apenas um clique.
No portal o cliente podera monitorar em tempo real a sua frota, com os mais diversos
relatorios e menus de integracdo do sistema, Entre eles:
e Posicdes: Exibe a lista de posicionamento do veiculo durante o periodo selecionado,
podendo selecionar o intervalo entra as posi¢des. Existe também a possibilidade de exibir
0 mapa que mostra as posigées.
« Ultimas posicdes: Exibe o Gltimo posicionamento do veiculo. E possivel selecionar mais
de um veiculo.
¢ Eventos: Exibe a lista de eventos gerados pelo veiculo durante o periodo selecionado.
e Performance: Exibe a lista de posicionamento junto com algumas outras informagdes
relativas a performance do veiculo. Existe também a possibilidade de exibir o mapa que
mostra as posi¢des. ¢ Tempo Parado: Exibe o tempo em que o veiculo selecionado ficou

parado e a quantidade de paradas.
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e Movimento: Exibe o status da igni¢do, quando ligada indica o tempo e a distancia de
movimento e se desligada indica o tempo que ficou desligada.

e Movimento/Parada: Exibe o local, tempo e distancia de movimento.

¢ Mensagens do Teclado: Exibe as mensagens enviadas pelo veiculo.

e Odbémetro Parcial: Exibe a quilometragem parcial de cada trecho percorrido.

e Grafico de Velocidade: Exibe um grafico que mostra a velocidade do veiculo de acordo
com a hora.

e Grafico de Velocidade Maxima: Exibe um grafico que mostra a velocidade maxima do
veiculo de acordo com a hora.

e Excesso de Velocidade: Exibe os momentos em que o veiculo excedeu a velocidade
definida no campo Km/h.

e Comandos: Exibe a lista de comandos enviados e recebidos do veiculo durante o periodo
selecionado.

e Comandos Rede Colaborativa: Exibe a lista de comandos enviados via Rede Colaborativa
durante o periodo selecionado. Movimento/Rota: Exibe um mapa com o movimento/rota do
periodo selecionado.

e Movimento/Ponto: Exibe um mapa com o movimento do periodo selecionado com alguns
pontos que indicam certas situagdes descritas na legenda.

¢ PID: Exibe informagdes vindas do obd2 do veiculo sendo possivel escolher quais exibir
através do campo Colunas.

e Temperatura: Exibe informacgdes de veiculos que utilizam sensor de temperatura.

e Grafico de Temperatura: Exibe um grafico de temperatura do veiculo durante o periodo
selecionado.

¢ Por Motorista: Exibe informagdes do veiculo filtradas por motorista.

e Odbmetro por periodo: Exibe a quilometragem durante o periodo selecionado.

¢ Horimetro: Exibe os dados de horimetro transmitidos pelos equipamentos, o relatério
conta com as fungdes de horimetro por periodo.

¢ Dashboard para visualizacao rapida do status da frota

¢ Relatdrio simplificado de condutor

¢ Relatorio de trajeto condutor

¢ Ranking de km por veiculo

e Consulta de CNH vencidas
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e Menu de comandos Bloqueio e Desbloqueio do veiculo

e Menu de sub contas de acessos a plataforma de rastreamento.

¢ Acesso rapido por aplicativo de celular nos sistemas Android e IOS

Devera ter tudo em uma unica plataforma de integragdo onde o proprio condutor tem
acesso aos seus relatérios de condugao e viagem para prestagdes de contas tais como:

e Acompanhamentos de horas extras

e Acompanhamento de diarias fornecidas ao condutor

e Acompanhamentos de infragbes multas e excesso de velocidade

¢ Acompanhamento para justificativa de veiculo transitando fora do horario definido.

¢ Acompanhamento de veiculo parado com igni¢ao ligada sem justificativa para o mesmo.

¢ Acompanhamentos dos pontos marcados no mapa para o trajeto do veiculo.

Sistema devera ser completo e de alto desempenho, para fornecer aos clientes
comodidade e seguranga na total gestdo da sua frota e de seus condutores. Trazendo
sempre inovagao e novas tecnologias.

O sistema também devera dispor aos clientes a tecnologia de teclado de macros.

TECLADO DE MACROS foi pensado para atender a interacao entre os motoristas e a
central, e também comandos como os de bloqueio e desbloqueio fora da area de cobertura
de comunicacdo. Entradas e saidas protegidas, fonte de alimentagao confiavel, canal serial
de dados e configuragao, entre outros beneficios.

Deverao ser disponibilizadas funcionalidades para atender da melhor forma os mais
diversos cenarios, tais como.

e Inicio de viagem

e Solicito guincho

e Parada para pernoite

e Parada pela policia

e Fim de viagem

¢ Acidente na pista

e Solicito ambulancia

¢ Desvio de rota

e Parada para entrega
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¢ Reinicio de viagem

¢ Problema mecanico
e Aguardando carregar
¢ Troca de motorista

e Pista interditada

e Aguardando descarregar

RECURSOS

e TEMPORIZAGAO INDEPENDENTE
¢ Posicao de Tracking

e Tempo para entrar em Sleep

¢ Posicdo em Sleep e Super-Sleep

e Sleep progressivo

e MODO DE POSICIONAMENTO
¢ Posicao por tempo definido

¢ Variagdo de angulo da proa

e Metros percorridos

¢ Alteragéo de tempo por violagéo

. BLOQUEIO

¢ Bloqueio progressivo ou seco

¢ Imobilizagdo automatica

e Comando de bloqueio por sistema

¢ Bloqueio ou desbloqueio por senha

¢ Desbloqueio por iButton ou RFID

e Inverséo polaridade de bloqueio

¢ Agenda de dia da semana e hora para acionamento

¢ Bloqueio por excesso de velocidade

e SENSORES
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e Ajuste de nivel baixo, alto ou flutuante

¢ Dispensa o uso de rele para inversao

¢ Tipo de sensor configuravel

e Tempo para atuagao configuravel

¢ Contagem de horimetros independentes
¢ Uso em hidrémetros com pulsos

¢ Sensor de chuva, cagamba e betorneiras

e TEMPERATURA

¢ L& 10 sensores simultéaneos
e Comunicag¢ao One-Wire

¢ Medicao de -55°C a +125°C
e Erro de 2%

e Tempo de leitura 5 segundos

« IDENTIFICACAO IBUTTON

e Leitura ilimitada de iButtons

e Cadastro interno de até 8.192 motoristas

¢ Regras como desbloquear, tocar buzzer, lei motorista, ANTT entre outros
e Funcionamento de -10°C a +85°C

e Distancia do leitor até 10 metros

e Comunicagao One-Wire

. TECLADO

e Compativel com teclado Numérico ou Alfa
¢ Controle de portas

e Senhas individuais por motorista

e Senha master

e Inteligéncia embarcada no rastreador

¢ Macros inteligentes

e Funcao de entregas e da ANTT
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e ALVOS
¢ 16 alvos embarcados
¢ Regra de bloqueio ou desbloqueio

e Tolerancia em metros

e ACELEROMETRO

e Trés eixos, maximo de 8 G’s

e Mudanca de tempo de posicao

¢ Alerta de furto / movimento suspeito
¢ Aceleracao e frenagem bruscas

e Inclinémetro

¢ Sensibilidade configuravel

e FUNCOES SIMCARD

e Envio de SMS

e Informacao numero do SIM ( ICCID )
e Controle por PIN

e Dados de ERB/ LBS

o CERCA ELETRONICA

¢ 64 cercas embarcadas

¢ Controle de velocidade maxima

¢ Regras diversas, bloqueio, Buzzer, Pisca

e Cadastro de 3 até 30 vértices

¢ INTEGRACAO COM SATELITE GLOBALSTAR

o Envio de posicao a cada 5 minutos

e Chaveamento automatico entre Satélite e GPRS

¢ Mudanca automatica do tempo de posigao

¢ Envio de diversos sensores, como igni¢do, deteccao de Jammer, horimetros, perda de

bateria, etc.

AV. FERNANDO CORREA DA COSTA, N° 940 — CENTRO — FONE (66) 3486-4400 FAX (66) 3486-4401



PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDRA PRETA
SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GOVERNO

o INTEGRACAO COM SATELITE SAT-202
e Comunicagao dupla via
¢ Recebimento de comandos via satélite

¢ Hibrido entre qualquer conexao celular ou satelital

o CARACTERISTICAS PRINCIPAIS
¢ Rastreador 4G, 3G e 2G

¢ Localizacao por GPS e GNSS

e Comunicacgao Celular e Satelital

e Possui 2 entradas, 2 saidas e uma serial
¢ Possui bateria interna recarregavel
¢ Principais Funcodes

e Comunicacao Satelital Integrada

e Economia de dados do CHIP

e Atualizagdo remota do firmware

¢ Bloqueio Progressivo

¢ Entradas e saidas configuraveis

¢ Resistente a agua

e Telemetria

e Memodria para 9 mil eventos

e MODEM CELULAR

e GSM/GPRS Quad-Band 3G/WCDMA : B1/B2/B5/B8/4G/LTE
4G, 3G, 2G, EDGE

e SMS Dupla via

e Deteccdo de Jammer

e Homologado na Anatel

¢ Sensibilidade -109dBm

¢ Posicionamento por LBS.

:B3/B7/B28 /10T -
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6.11. DO GERENCIAMENTO E ABASTECIMENTO

6.11.1. Define-se por servigo informatizado de gerenciamento de frota, em tempo real: a
disponibilizacdo e operagao de sistema integrado de gerenciamento das despesas e
informagbes dos veiculos pertencentes as frotas dos 6érgaos contratantes, com captura
eletrbnica instantdnea das transagbes de consumo, com fornecimento de produtos e
servigcos automotivos em rede credenciada de fornecedores, mediante ressarcimento; além
do fornecimento de aplicativo gerencial para a efetiva gestao e controle, com identificagao

da localizagéo do veiculo e do condutor no momento da operagéao.

6.12. MODULO INTEGRADO DE GERENCIAMENTO DAS DESPESAS E
INFORMAGOES DA FROTA

Aplicativo de Tecnologia da Informagao que permita: o cadastramento, parametrizacao e a
integracao da rede de fornecedores credenciados - nos quais serao utilizadas leitoras de
cartdo magnético que fardo a coleta eletrénica instantanea das despesas de produtos e

servicos efetuadas.

a) Cadastramento do Administrador do Sistema — a CONTRATANTE designara Servidor
para exercer esta funcao, o qual ird operar, gerenciar e manter as informagdes pertinentes

ao uso do sistema.

b) Cadastramento de usuarios, os quais terdo acesso apenas as informacgdes através de
relatérios e telas de consulta. Toda operagcao se dara mediante identificagcdo e senha
pessoal e intransferivel. ¢) Cadastramento dos veiculos — no minimo, as seguintes
informacdes deverao constar do cadastro:

e Tipo;

¢ Placa;

¢ Chassi;

e Marca;

e Modelo;

¢ Ano de fabricagao;

e Centro de Custo (se houver);

¢ Tipo de Combustivel,
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e Capacidade do Tanque (litros);
¢ Quildémetros rodados — marcagao do hodémetro; e/ou Horas trabalhadas — marcacgao de
horimetro.

. Dados da vida mecéanica do veiculo.

d) Cadastramento dos condutores — no minimo, as seguintes informagdes deverao constar
do cadastro:

e Nome;

e CPF;

e CNH e categoria;

e Matricula funcional;

¢ Centro de Custo (se houver);

e Senha de permissao de uso (pessoal e intransferivel).

e) Parametrizagdo — no minimo, os seguintes parametros deverao estar disponiveis para
controle e gerenciamento do uso e despesas:

¢ Limite de crédito de despesas para cada veiculo por transacéo;

¢ Limite de crédito de despesas mensal para cada veiculo;

¢ Limite de crédito de despesas mensal para a frota;

e Limite de prego unitario maximo por tipo de combustivel para a frota.

f) Os limites estabelecidos ndo poderdo ser ultrapassados sem expressa Autorizagao e
registro no sistema pelo Administrador. As alteragbes autorizadas, pelo Administrador, dos
limites deverao ser validadas em tempo real.

g) Cartdes magnéticos e/ou com chip — individualizados e personalizados para cada veiculo
da frota, com as seguintes informacoes:

o Identificacdo da CONTRATANTE;

¢ Identificacdo do veiculo: placa, marca, modelo

e Os cartdes deverdo ter o padrao preconizado pela ABNT e duracdo de no minimo 05

anos.
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h) A insercao e validagdo do cartdo, mais a senha do condutor capturado pela leitora de

cartdo do fornecedor credenciado permitirdo a efetivagdo da despesa.

i) O sistema nao permitira a efetivacao da despesa sem a validagdo da senha do

condutor, e registrara as ocorréncias de tentativas frustradas.

j) E de responsabilidade do fornecedor credenciado a verificagdo da identificagdo do
veiculo constante no cartdo magnético com a placa e caracteristicas do veiculo que

recebera o produto ou servico.

k) O sistema devera permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha do condutor em tempo

real, bem como o bloqueio/desbloqueio dos cartdes identificadores dos veiculos;

I) No caso de extravio de cartdes o sistema devera permitir ao Administrador o bloqueio
imediato de uso; a licitante vencedora devera repor os cartdées no maximo em 48 (quarenta

e oito) horas apés comunicada;

m) Os cartdes magnéticos fornecidos servirdo exclusivamente para as despesas de
produtos e servicos automotivos nos fornecedores credenciados, sendo de

responsabilidade da licitante vencedora a programacao desta funcionalidade.

n) Leitoras de cartdes magnéticos — os fornecedores credenciados deverdao estar
equipados com aparelhos integrados ao sistema, em tempo real, que permita a verificagao
da identificacdo do veiculo, a validacdo da senha do condutor, além de capturar as
informagbes da despesa efetuada. O sistema devera emitir Comprovante da Transagao de
Despesa, independentemente da solicitagcdo do condutor, contendo as seguintes
informacoes:

¢ Identificacdo do fornecedor (nome, CNPJ, endereco);

e Identificacdo do veiculo (placa);

e Identificagdo do condutor (nome e matricula);

e Marcacgéo do hodémetro ou horimetro do veiculo no momento da transagéao;

¢ Tipo de combustivel, produtos ou servicos comprados;

¢ Quantidade de combustivel, produtos ou servicos comprados;
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¢ Valor unitario e total da transacéo;

¢ Data e hora da transacao.

0) Em caso de danos involuntarios ao cartdo destinado ao veiculo ou a leitora de cartao,
instalada no fornecedor credenciado, ou em situagcdes de forgca maior (falta de energia
elétrica, etc.) a licitante vencedora obriga-se a disponibilizar procedimento de compra
contingencial de maneira segura e que garanta a continuidade de registro das informacdes

no sistema, visando nao prejudicar a continuidade das atividades operacionais da frota.

p) O sistema devera permitir o registro da negociacao de pregos de combustiveis e servigos
com os postos da rede credenciada, visando obter redugdo do preco de bomba dos

combustiveis.

q) Disponibilizar acesso a Sistemas como: Audatex/Molicar, Cilia, Orion, ou outro
instrumento equivalente técnico, que devera, conter todas as marcas e modelos
disponiveis no pais, todas as pecas utilizadas na manutencdo das referidas marcas e
modelos, que é uma ferramenta que possibilitara que o fiscal efetue consultas on-line da
conformidade de valores com relagdo a tabela de precos dos fabricantes de pecas, e
sistema que possibilite ao fiscal a consulta quanto a tabela de tempos de mao de obra

padrao.

r) A licitante vencedora devera capacitar e treinar os Servidores indicados pela
CONTRATANTE, sem custo, quanto as operagodes de: uso, administragao, gerenciamento,
controle e aquisi¢cao de produtos e servigos; de forma a obter maior eficiéncia e eficacia da

utilizacao do sistema. Minimo de 8 (oito) horas.

6.13. DOS PRODUTOS E SERVICOS FORNECIDOS

A rede de fornecedores credenciados devera fornecer, no minimo, os seguintes produtos
€ servigos:

a) Combustiveis dos tipos: gasolina comum, diesel comum, diesel S10;

b) Oleos lubrificantes e elementos filtrantes para motores a gasolina e diesel;

¢) Manutengéo leve nos Postos de Atendimento, prevendo:
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¢ Reposicao do nivel da solugdo para o sistema de esguicho do limpador de para-brisa;

¢ Reposicao do nivel da solugao para o sistema de arrefecimento;

¢ Reposicao do nivel do 6leo do motor;

¢ Servico de conserto de pneus;

¢ Servico de lavagem parcial e completa em automéveis leves, utilitarios, utilizando-se,
preferencialmente, lavagem a seco;

¢ Servico de aplicacido de cera em automdveis leves, utilitarios;

¢ Servico de troca de 6leo lubrificante em veiculos da frota;

¢ Reposicao do nivel da solugao para o sistema de freios;

e Fornecimento de extintor de incéndio veicular.

d) Manutengao preventiva e corretiva: Servico de manutengdo nas partes mecanica e
elétrica, inclusive:

¢ Motor;

¢ Sistema de embreagem;

¢ Sistema de alimentacao e injecao eletrbnica a gasolina;
¢ Sistema de alimentagao e injecao a diesel;

e Sistema de transmissao;

¢ Sistema de direcéo;

¢ Sistema de suspensao;

Sistema de freios;

¢ Sistema de arrefecimento, ventilagao;

¢ Sistema de escapamento;

e Sistema elétrico em geral.

e) Servico de funilaria, lanternagem, pintura em geral e vidragaria, (incluindo servigos de

reparo no caso de trincas no para-brisa).

f) Servico de retifica (motor e componentes, discos e campanas de freios).

g) Alinhamento e Balanceamento:

¢ Servicos de alinhamento de diregéo;
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¢ Servicos de balanceamento de rodas;

e Servigos de cambagem, caster e convergéncia;

e Servicos de substituicao, troca e remendo de pneus, com ou sem fornecimento de
insumos e produtos;

¢ Servicos de desempeno de rodas.

h) Servigo de guincho, disponivel 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias da semana, sem
franquia de quilometragem, devendo ser aprovado somente pelo Administrador da frota
com usuario e senha devidamente identificados, sem a exigibilidade de qualquer tipo de
aprovacao por parte da CONTRATADA.

i) Servigo de borracharia, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da
semana, sem franquia de quilometragem, devendo ser aprovado somente pelo
Administrador da frota com usuario e senha devidamente identificados, sem a exigibilidade

de qualquer tipo de aprovacao por parte da CONTRATADA.

j) Servigco de chaveiro automotivo, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias

da semana.

k) Servico de atendimento via telefone 0800, disponivel para ligacao via celular, 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana, com tempo de espera para atendimento

inferior a 30 (trinta) minutos.

I) Higienizagao de veiculos, prevendo limpeza simples e com cera para todos os veiculos
que compdem a frota da CONTRATANTE.

6.14. DA REDE CREDENCIADA DE FORNECEDORES
Todos os fornecedores credenciados deverao estar equipados para aceitar e transmitir, em
tempo real, as transagbes das despesas efetuados com os cartdes magnéticos
identificadores dos veiculos da frota da CONTRATANTE.
A CONTRATADA, devera ter ampla rede credenciada que esteja disponivel em todo o

territério nacional, e garantia de abastecimento a cada 200 Km em todo o Estado de Mato
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Grosso, visando a perfeita viabilidade de utilizacdo de todos os produtos e servigos, bem
como as seguintes especificagbes:
I.A Contratada devera garantir o abastecimento quando o sistema estiver “off-line”, sem

prejuizos para a Contratante.

[I.No minimo 03 (trés) credenciados que estejam a uma distancia (raio) maxima de 30
(trinta) quildbmetros do edificio-sede da unidade beneficiaria; tal condigao tem por objetivo

atender o principio constitucional da economicidade;

lll.Pratiquem precos dos combustiveis ndo superiores aos valores maximos a vista
praticada pelo mercado, apurados semanalmente pela Agéncia Nacional do Petroleo —
ANP- e disponibilizado no sitio www.anp.gov.br o qual sera o pardmetro utilizado no limite

de preco unitario maximo por tipo de combustivel;

IV.Prestem os servigos de abastecimento, no minimo de segunda-feira a sabado das 7:00
as 20:00 horas, devendo haver ao menos 1 (um) posto com atendimento 24 horas nos 7

(sete) dias da semana;

V.Estampem o selo de afericdo das bombas medidoras de volume de combustiveis
liquidos, referente ao exercicio corrente, de carater obrigatério conforme art. 9° da Portaria
INMETRO/MIC n.° 23 de 25/02/1985 emitida pelo IPEM-SP 6rgao delegado do INMETRO;

VI.Estejam em conformidade com as normas da Agéncia Nacional de Petréleo — ANP, nos
termos da Portaria 116, de 05 de julho de 2.000;

VII.Nao constem como INTERDITADOS ou AUTUADOS no Painel Dinamico da
Fiscalizacdo do Abastecimento por Problemas de Qualidade disponibilizada no sitio da

ANP: https://www.gov.br/anp/ptbr/centrais-de-conteudo/paineis-dinamicos-da-anp/painel-

dinamico-da-fiscalizacao-do-abastecimento.

VIll.Apresentem sempre que solicitados, documentos que comprovem a procedéncia dos

combustiveis;
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IX.Mantenham em local visivel a identificacdo de sua adesdo a rede de credenciados

(banners, placas, postérs, etc.).

X.Pratiquem pregos para fornecimento de servicos e de materiais dentro dos limites

praticados no mercado, a época, no Municipio da unidade benéeficiaria;

Xl.Disponibilizem, no sistema, orcamento com a relagdo das pecas, componentes e
materiais a serem trocados/substituidos, bem como o volume de tempo de servico, e o

custo do homem/hora a ser empregado para aprovagao da CONTRATANTE;
Xll.Disponibilizem local adequado para inspecédo prévia de todas as pecas a serem
substituidas nos veiculos, fornecendo relacdo das mesmas e seus respectivos cédigos,

que serao verificados por Servidor(es) da CONTRATANTE, especialmente designado(s);

Xlll.Somente executem os servicos, apos a devida autorizagdo do Administrador, via

sistema ou através de “Ordem de Servigo”;

XIV.Disponham de area fisica adequada a prestagéo dos servigos;

XV.Disponham de pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramental

adequados;
XVI.Disponibilizem boxes de servicos cobertos e delimitados em patio pavimentado,
dotados preferencialmente de bancadas de alvenaria com revestimento cerdmico ou com

chapas de metal;

XVIl.Possuam equipamentos eletrdnicos apropriados para afericbes e regulagens de

motores;

XVIll.Disponham de ferramentaria atualizada para atendimento da frota da respectiva

categoria de sua responsabilidade;
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XIX.Executem os servigcos de manutengéo, preventiva e corretiva, fielmente dentro das
melhores normas técnicas, de acordo com as especificagbes de fabrica e rigorosa
observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela CONTRATANTE, bem
como executar tudo o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a
perfeita execucdo dos servigcos e desde que aprovado pela CONTRATANTE, de acordo
com sua especialidade, nas instalacbes da credenciada, independentemente ou ndo da

marca do veiculo;

XX.Fornegam pecas, componentes e demais materiais destinados a manutencao da frota
de veiculos, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos
veiculos e/ou através da rede de concessionarias, ou pelo comércio e industria automotivos

e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e procedéncias:

XXI.Originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do

fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu catalogo ou;

XXI1.Originais, do fornecedor da montadora dos veiculos, atendidos os mesmos padroes e
niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu

catalogo ou;
XXIII.De outros fabricantes, cujo produto atenda aos niveis de qualidade e aplicabilidade
recomendados ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo

de seu catalogo, sob solicitagdo ou autorizagdo formal da CONTRATANTE.

XXIV.Atendam com prioridade as execugbes dos servicos solicitados pela
CONTRATANTE;

XXV.Prestem todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

XXVI.Nao apliquem materiais/servigos sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

XXVII.Entreguem os veiculos em perfeitas condigbes de funcionamento, quando do

término dos servigos;
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XXVIII.Providenciem a devolucao das respectivas pecas e componentes substituidos;

XXIX.Permitam a CONTRATANTE a fiscalizagcao “in loco” da execucdo dos servigos

autorizados;

XXX.Mantenham em local visivel a identificacdo de sua adesado a rede de credenciados
(banners, placas, postérs, etc.). A disponibilidade dos fornecedores credenciados referidos

no item “3” devera ser comprovada quando da celebragao do contrato.

6.15. MODULO INTEGRADO DE AUTO-GESTAO DA MANUTENGAO PREVENTIVA
DA FROTA DE VEICULOS DA CONTRATANTE.

Devera disponibilizar plataforma web e aplicativo de tecnologia da informacgéo que
permita o cadastramento, parametrizacéo, identificacdo e aviso da necessidade de
manutencao preventiva e gerenciamento da vida mecanica dos veiculos da frota.

A auto-gestdo da manutencao preventiva sera exercida, no minimo, sobre os seguintes
itens:

e Troca de 6leo do motor;

e Troca dos elementos filtrantes;

¢ Alinhamento de direcao;

e Balanceamento de rodas;

¢ Elementos do sistema de freio.

Devera ser disponibilizado, no minimo, relatério dos veiculos x manutencgao preventiva para
0 més atual.

Médulo integrado de gerenciamento eficiente da frota automotiva e dos condutores.

Apods a insercdo dos dados cadastrais, parametros e a captacido das despesas realizadas
devera ser disponibilizado cumulativamente ou n&o, no minimo, os relatorios:

a) Relagdo dos veiculos por tipo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de
fabricagéo, centro de custo, se houver, limites de valores por veiculo;

b) Histérico das operagdes realizadas pela frota contendo:

e Data

e Hora
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e Identificagdo do estabelecimento Identificagdo do condutor
e Identificagédo do veiculo (placa)

e Hodémetro do veiculo no momento do abastecimento

¢ Tipo de Combustivel

¢ Quantidade em litros adquiridos

¢ Valor unitario por tipo de combustivel

e Valor total da operagdo em R$ (reais)

¢ Natureza do servigo utilizado

c¢) Quilometragem entre os abastecimentos, intervalo de tempo e média de consumo por

litro;

d) Historico das operagdes realizadas por condutores previamente autorizados pela
CONTRATANTE;

e) Historico das operagdes realizadas por estabelecimento credenciado;

f) Histérico de manutencéo dos veiculos;

g) Volume de litros, de gastos realizados por tipo de combustivel e prego médio unitario

por tipo de combustivel consumido pela frota;

h) Indicacao dos desvios de hodémetro, média de consumo do veiculo, tipo de combustivel,

entre outros;

i) Despesas realizadas no periodo - Relatério Analitico de Despesas -contendo os
quantitativos totais do periodo de cada um dos tipos de despesas realizadas e os
respectivos valores, com as seguintes informagdes:

|. Despesas de abastecimento:

e Identificagéo do posto (nome e enderego)

e Identificagédo do veiculo (marca, tipo, prefixo e placa)

e Hodbmetro do veiculo no momento do abastecimento
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¢ Tipo de combustivel

¢ Data e hora da transagao
¢ Quantidade de litros

¢ Valor da operagao

¢ Identificacdo do condutor (nome e registro funcional) Natureza do servigo utilizado

II. Despesas de manutencgao:

e Identificagédo da oficina (home e enderego)

e Identificacdo do veiculo (marca, tipo, prefixo e placa)

¢ Hodémetro do veiculo no momento da manutengao

¢ Servigos executados

e Pecas substituidas

¢ Data e hora da transagao

¢ Valor da operagao

¢ Identificacdo do servidor responsavel pela autorizagao dos servicos (nome e registro

funcional)

[ll. Despesas de higienizagéo:

e Identificagdo do estabelecimento (nome e enderecgo)

e Identificagédo do veiculo (marca, tipo, prefixo e placa)

¢ Hodémetro do veiculo no momento da higienizagao

¢ Tipo de servigo executado

¢ Data e hora da transagao

¢ Valor da operagao

¢ Identificacdo do servidor responsavel pela autorizagao dos servicos (nome e registro

funcional)

j) Informagbes mensais dos pregos histéricos dos consumos praticados nos postos
credenciados, em R$/Litro, por tipo de combustivel, ordenados por valor em ordem
crescente, identificando o posto de abastecimento com o respectivo endereco;

k) Tempo de imobilizagao por veiculo;

I) Custos e quantidades por tipo de manutengéao por veiculos;
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m) Custos por Km e indicadores por veiculo;
n) Tempo de garantia de pecgas e servigos;

o) Desconto sobre o prego da bomba, quando for o caso.

O sistema integrado de gerenciamento devera disponibilizar as seguintes facilidades, em
tempo real (on-line):

a) Cotacao dos produtos e servigos fornecidos;

b) Orcamento eletrénico dos servicos de manutengdo preventivas e corretivas
diagnosticadas, detalhando a relagao de servigos (mao de obra) e as pegas, bem como o
prazo para a execugao do servico;

c) Comparacao de orcamentos, minimo de 3 (trés) fornecedores credenciados, para
analise; d) Relagao dos fornecedores credenciados;

e) Pesquisa de garantia de pegas substituidas e de servicos realizados;

f) Relatério de inconsisténcia — tentativa de operagédo nao autorizada;

g) Relatério contendo grupo de pecga/peca, mao de obra/hora por grupo, horas de
execucgao, custo por peca, tabela de referéncia de tempo;

h) Relatério de condutores por veiculo;

i) Relatério das autorizagdes efetuadas pelo gestor;

j) Comparativos de desempenho e outras analises de gestéao.

Fica reservado a CONTRATANTE através dos seus gestores o direito de:

a) Realizacao de outros orgamentos em oficinas credenciadas, bem como em oficinas nao
credenciadas;

b) Negociagao de redugéao de custos junto a primeira oficina credenciada onde se encontra
o veiculo;

c) Caso a primeira oficina credenciada nao concorde com a redugdo dos custos
apresentados ou se os valores encontrados na rede credenciada estiver acima do praticado
no mercado ou se as oficinas credenciadas nao apresentarem o padrao exigido pela
CONTRATANTE o veiculo sera remanejado de imediato para a oficina que apresentou o

orcamento de menor valor ou para outra oficina determinada pela CONTRATANTE.
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7. DA FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

7.1. Os servigos serédo executados conforme discriminado abaixo:

7.1.1. Para o abastecimento da frota de veiculos, tratores, maquinas agricolas e
implementos, geradores, rogadeiras, cortadores e maquinarios, oficial do Municipio de
Pedra Preta-MT a DETENTORA DA ATA fornecera cartdes magnéticos para todos os
veiculos, tratores, maquinas agricolas e implementos, geradores, rogcadeiras, cortadores e
maquinarios, da frota;

7.1.2. O limite disponibilizado no cartdo magnético do veiculo sera determinado pelo
MUNICIPIO, que podera ser alterado a qualquer tempo através do software fornecido, com
aplicagao instantanea.

7.1.3. A emissao inicial dos cartdes magnéticos para os veiculos, tratores, maquinas
agricolas e implementos, geradores, rogcadeiras, cortadores e maquinarios, sera sem dnus
para o MUNICIPIO, assim como a cada acréscimo de novo bem na frota oficial do Municipio
de Pedra Preta-MT, ou de reposi¢cao de cartdes perdidos, extraviados ou danificados,
independente de motivo, desde que ndo exceda o numero de 01 reposi¢do ao ano.

7.1.4. A utilizagdo dos cartdes magnéticos se dara através do uso de uma senha individual
fornecida ao condutor/motorista, sendo verificado no momento do abastecimento, esta
senha e o saldo disponivel no cartdo para abastecimento.

Este sistema deve permitir que qualquer veiculo seja abastecido por qualquer servidor
cadastrado em qualquer posto da rede credenciada, possibilitando, ainda, a emisséo de
relatérios, a qualquer tempo para consulta dessas informagdes, desde que seus
respectivos cadastros estejam ativos e com as liberagbes compativeis no software de
gestao;

7.1.5. A DETENTORA DA ATA devera ter ampla rede credenciada de fornecedores de
produtos e servigos, sendo no minimo um posto de combustivel a cada 200 km.

7.1.6. ADETENTORA DA ATA devera garantir o abastecimento quando o sistema estiver
“off-line”, sem prejuizos para o MUNICIPIO.

7.1.7. Apresentar, sempre que o MUNICIPIO solicitar, por escrito ou via web, relatério com
o valor gasto com o cartdo magnético, informando o nome do motorista, do posto
credenciado, hora do abastecimento, data, quantidade de combustivel utilizado, valor do

litro do combustivel, etc.
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7.1.8. Os relatérios de consumo médio de combustivel (km/l) e/ou hora trabalhada,
disponibilizados por meio eletrénico deverdo acumular, mensalmente, as informagdes de
todos os abastecimentos realizados por um periodo minimo de 12 (doze) meses.

7.1.9. Os relatérios de consumo médio de combustivel deverdo contemplar a quantidade
total de litros abastecido, o valor em reais e o pre¢co médio do litro do combustivel. Sua
visualizacdo devera ser discriminada pelo Municipio de PEDRA PRETA-MT.

7.1.10. A DETENTORA DA ATA devera manter junto aos postos credenciados uma
regularidade na informagéo das postagens de cobranga, de forma que o periodo entre a
transagao no abastecimento e a efetiva cobranca seja o menor possivel.

7.1.11. Manter sempre atualizado, junto ao Municipio, a rede de postos conveniados.
7.1.12. Disponibilizar servico de bloqueio e desbloqueio dos cartdes no periodo de 24
horas, para o caso de perda e roubo, bem como uma central de atendimento para
solucionar possiveis duvidas, mesmo nos finais de semana e feriados.

7.1.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento do estipulado em contrato, nao transferindo
total ou parcialmente o seu objeto.

7.1.14. DETENTORA DA ATA devera fornecer um sistema informatizado via internet —
WEB, que possibilite a obtengcdo de orgamentos dos materiais e servigos especializados
de manutengéo por intermédio da rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos
credenciados pela DETENTORA DA ATA, para atender a frota oficial de veiculos, tratores,
maquinas agricolas e implementos geradores, rogadeiras, cortadores e maquinarios do
Municipio de PEDRA PRETA-MT, que propiciara gestdo e controle detalhado das
informagdes ao MUNICIPIO.

7.1.15. A Gestao da manutengéao da frota oficial de veiculos, tratores, maquinas agricolas
e implementos, geradores, rogadeiras, cortadores e maquinarios, do Municipio de PEDRA
PRETA-MT, gerida pelo MUNICIPIO e pela DETENTORA DA ATA, por meio de sistema
informatizado de controle integrado compreende o atendimento nos diversos
estabelecimentos credenciados pela DETENTORA DA ATA, elaboracdo de orgamento
detalhado das pecas, componentes, produtos e servigos especializados especificados
neste Termo de Referéncia e os demais itens necessarios a plena manutencao dos
veiculos do MUNICIPIO, observadas todas as MARCAS/MODELOS, conforme Anexo, e
restauragcao do bem as condigbes de seguranca.

7.1.16. ADETENTORA DA ATA devera disponibilizar acesso a software, em ambiente web

para gerenciamento compartilhado da frota do MUNICIPIO, que possibilite os servidores
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da DETENTORA DA ATA o cadastramento de todos os veiculos que a integram no
momento da contratagdo, e cada novo (a) veiculos, tratores, maquinas agricolas e
implementos, geradores, Rogadeiras, cortadores e maquinarios, adquirido (a) pelo
MUNICIPIO.

8. DA IMPLANTAGAO DO SISTEMA;

8.1. Todo o investimento necessario a implantacdo do sistema, como a instalagdo dos
equipamentos de leitura, softwares de gravagao e transmissao de dados, credenciamento
da rede de empresas fornecedoras, sistema de consulta de precos de
pecas/servigos/tabela temporaria, manutencdo do sistema e treinamento de pessoal,
fornecimento de manuais de operagdo e tudo que se fizer necessario para o bom
funcionamento do sistema, sera de responsabilidade da DETENTORA DA ATA, cuja
previsdo de cobertura esta na taxa de administracdo estabelecida no instrumento
contratual a ser assinado, ndo cabendo nenhum 6nus adicional aoc MUNICIPIO, ndo sendo
permitida qualquer alegagdo de incompatibilidade com os sistemas de informagéo
utilizados pelo érgao gerenciador.

8.2. A implantacao do sistema informatizado de gerenciamento de manutencao de frota,
de suas funcionalidades, de operacionalizagao e apresentagio de rede credenciada capaz
de suprir as necessidades do MUNICIPIO, devera ocorrer num prazo méximo de 10 (dez)

dias uteis, contados a partir da data de emissao da nota de autorizacédo de despesa.

9. DO TREINAMENTO

9.1. A DETENTORA DA ATA devera ministrar treinamento inicial, em até 10 (dez) dias
uteis apos a assinatura da Ata de registro de preco, servidores e/ou fiscais indicados pelo
MUNICIPIO, que estardo diretamente envolvidos na utilizacdo do sistema de informacéo a
ser disponibilizado, sem qualquer custo adicional a ser faturado, nos moldes que se
seguem:

9.1.1. O treinamento ocorrera nas dependéncias da Prefeitura Municipal de PEDRA
PRETA-MT, em local a ser definido pelo MUNICIPIO, com estrutura minima para atender
as necessidades da DETENTORA DA ATA para ofertar o devido treinamento.

10. QUALIFICAGAO DOS INTERESSADOS:
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11.1. Os licitantes interessados deverao apresentar as condigdes de habilitagdo previstas
na Lei Federal 14.133/2021 e alteracbes posteriores, bem como as qualificagdes técnicas
que comprovem a capacitagao técnica para atender a solicitagdo dos produtos conforme o

edital.

11 - FORMA DE FORNECIMENTO, LOCAL DE ENTREGA E PRAZO DE VIGENCIA:
11.1 — O fornecimento do objeto ocorrera de acordo com as necessidades e conveniéncia
do 6rgao requisitante, recomendando-se previamente as seguintes condig¢des:

a) Prazo de entrega/execucao: 30 dias;

b) Local de entrega/execugao: na rede credenciada.

c) Prazo estimado para fornecimento/execugdo do contrato: O presente Contrato tera
validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser

prorrogado na forma da lei.

12 - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE
OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E
RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL.

12.1. A contratada devera empregar materiais e equipamentos que atendam a critérios de
sustentabilidade, tais como segurancga, durabilidade e eficiéncia, de modo a gerar menos
residuos, menor desperdicio e menor impacto ambiental.

12.2. O descarte de pegas e materiais devem estar em observancia a politica de
responsabilidade socioambiental do 6rgéo.

12.3. Observar, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental, contidos na
Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo —
SLTI/MPOG e no Decreto n° 7.746, de 05/06/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da
Republica.

13 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATAGAO
PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA.

13.1. Com base no exposto acima, especialmente no que tange a solugao de mercado
escolhida, a Equipe de Planejamento designada para realizagdo deste estudo técnico
considera que a contratacdo é viavel e razoavel, além de ser necessaria para o
atendimento das necessidades e interesses da Administragéao.
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13.2 Diante disso, € manifesto que o principal beneficio da presente contratagao, nos
termos propostos, estda em privilegiar o principio da economicidade e da eficiéncia,
regentes de toda atividade na Administragdo Publica.

Pedra Preta, 01 de fevereiro de 2024.

VANDERLEI ROBERTO SARTORI
Secretario de Planejamento e Governo
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