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MAPA DE RISCOS
1. DADOS DO PROCESSO
Registro de Pregos com vistas a futura e eventual
contratagdo de licengas de acesso para uso de
solu¢do integrada de colaboragdo e comunicagdo
corporativa, em ambiente de nuvem, na modalidade
. de software como servigo continuado, incluindo
Objeto L . ~
suporte técnico remoto, migracao de dados e
treinamento para administracao da solucao,
contratagdo de licengas de uso de suite de escritério
para desktop e de licencas de uso de ferramenta de
Business Inteligence (BI).
N° do Processo SEI 00232.000132/2026-55
2. FASE DE ANALISE
O Processo esta em fase de:
( X') Planejamento da Contratacdo e Selecao do Fornecedor.
() Gestao do Contrato.
3. RISCOS
Risco 01 Especificacdo ineficiente do modelo de prestagdo de servigo.
Probabilidade (X ) Baixa () Média ( )Alta
Impacto ( ) Baixo ( ) Médio ( X )Alto
Complexa gestao do contrato ao longo da execugao.
2. Possivel apuragdo de responsabilidade por parte dos 6rgaos de controle.
Custo de prestagao de servigo em desacordo com o principio da
Danos .
economicidade.
4. Servigo prestado ao Coren-DF com baixa qualidade.
Responsavel
Aci 1. Pesquisar contratagcdes similares executados por
Pg:ao . Orgaos/Entidades da Administracio e analisar EQUIPE DE
reventiva as solucdes adotadas PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO
Responsavel
Acao de 1. Realizar ajustes contratuais, dentro daquilo permitido




Contingéncia

em lei.

Gestor e Fiscal da Contratacao

Risco 02 Especificacdo do objeto aquém ou além da real necessidade do negdcio.
Probabilidade ( X)) Baixa () Média ( )Alta
Impacto ( ) Baixo () Médio ( X)) Alto
Danos 1. Cenario atual ndo atende em sua totalidade as necessidades em requisitos de seguranga
para a rede do Coren-DF.
Responsavel
1. Analisar histérico das contratagdes anteriores.
Agtoprevatna | S e Ko OGS b pLANEAMENTO
: DA CONTRATACAO
Acdo de Realizar ajustes contratuais, dentro daquilo permitido em lei. Responsavel
Contingéncia Gestor e Fiscal da Contratacao
Risco 03 Impugnacgdo do processo licitatdrio por terceiros.
Probabilidade (X )Baixa () Média () Alta
Impacto () Baixo () Médio (X )Alto
Danos Atraso para inicio da presta¢ao do servigo.
Responsavel
1. Revisar cuidadosamente o Termo de Referéncia em
relacdo as especificacdes técnicas ou condi¢des de
fornecimento.
Ac¢ao Preventiva 2. Pesquisar em Pregdes similares as principais causas de | EQUIPE DE PLANEJAMENTO
questionamentos administrativos e juridicos. DA CONTRATACAO
3. Pesquisar e analisar acorddos do TCU relativos ao
tema.
Responsavel
1. Responder todos os questionamentos administrativos
Acdio de de forma efetiva e eficaz EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Contingéncia 2. ]?e'termi'nar a abertura de um novo processo DA CONTRATACAO E
licitatorio. AUTORIDADE
COMPETENTE
Risco 04 Especificagdo técnica como vetor de restrigao a competitividade.
Probabilidade (X ) Baixa () Média () Alta
Impacto ( ) Baixo () Médio (X )Alto
1. Baixa competitividade no processo licitatdrio.
Danos

2. Suspensio do processo licitatério determinado pelos drgios de controle.




Responsavel

1. Especificar a solugdo dentro da real necessidade.
2. Realizar levantamento dos quantitativos que atendam
Agiio Preventiva as especificagdes exigidas. ]
INTEGRANTES TECNICOS
3. Nio indicagio ou exigéncia de marcas ou solugdes
unicas por parte do Coren-DF.
Acéo de Responsavel
Contingéncia ) _
Risco 05 Exigir critérios de habilitagdo a comprovagao fora dos padrdes de mercado ou acima do que a
contrata¢do/aquisi¢do exige
Probabilidade ( X)) Baixa () Média ( )Alta
Impacto ( ) Baixo () Médio ( X)Alto
1. Baixa competitividade no processo licitatorio.
Danos N e . A
2. Suspensio do processo licitatério determinado pelos drgdos de controle.
Responsavel
1. Especificar a solugdo dentro da real necessidade.
2. Nao exigir como condigdo de habilitagdo a
Acao Preventiva | i i ,
¢ comprovagao de servicos que fujam do escopo da INTEGRANTES TECNICOS
contratacao
Responsavel
1. Para cada etapa de habilitagdo técnica, exigir Atestado
Acdo de de Capacidade Técnico que ateste a qualidade da
Contingéncia contratada referente ao quantitativo estipulado na EQUIPE DE PLANEJAMENTO
contratagao. DA CONTRATACAO
Risco 06 Atraso da CONTRATADA para o inicio da prestagao do servigo.
Probabilidade ( X')Baixa () Média ( )Alta
Impacto () Baixo () Médio ( X)Alto
Danos 1. Atraso ou inexecucdo das eleicOes.
Responsavel
1. Estabelecer no Termo de Referéncia prazo adequado
para a entrega do objeto.
2. Prever sangbes proporcionais ao dano causado pelo

3.

atraso.
Estabelecer no Termo de Referéncia o atraso maximo




tolerado antes da rescisdo contratual.
CRoIP ey entiva 4. Manter regl_llarmente comunica¢do com a empresa
desde a assinatura do contrato.
5. Demandar explicagdes detalhadas e documentadas a
empresa sobre alertas de atraso pelo Coren-DF.
6. Indicar a aplicag¢do de sangdes administrativas.
7. Prever no Termo de Referéncia, como condi¢do de
habilitagdo técnica, a apresentag@o de Atestado de EQUIPE DE PLANEJA~M ENTO
Capacidade Técni(;a. DA CONTRATACAO E
GESTOR DO CONTRATO
Responsavel
1. Rescindir o contrato de forma unilateral e convocar a
Acdo de seguinte colocada na fase de lances, nas mesmas
Contingéncia condi¢des da primeira colocada. Gestor e Fiscal da Contratagio
2. Executar novo processo licitatorio.
4. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO MAPA DE RISCOS

Certificamos que somos responsaveis pela elaboracdo do presente documento que
materializa o Gerenciamento de Riscos da presente contratacdo e que o mesmo traz os contetidos previstos
n a Instrucdo Normativa SEGES/MP n°® 5/2017, conforme modelo constante no Anexo IV. Cumpre
salientar que o Integrante Requisitante e os Integrantes Técnicos I e II (quando houver) sdo responsaveis
pelo fornecimento das informacgdes sobre aspectos técnicos e de uso do objeto, enquanto o Integrante
Administrativo ¢ responsavel pelo fornecimento de informacdes acerca de licitagdes e contratos.

CARLOS AUGUSTO CHAVES MATSUMOTO - Matricula 213
Integrante Requisitante

CARLOS AUGUSTO MARTINS SOUZA - Matricula 211
Integrante Técnico I

SERGIO RODRIGUES LIMA - Matricula 094
Integrante Administrativo

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por CARLOS AUGUSTO MARTINS SOUZA - Matr.
0000021-1, Assessor(a) de Areas Tecnolégicas, em 08/04/2026, as 16:11, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por CARLOS AUGUSTO CHAVES MATSUMOTO - Matr.
0000021-3, Gerente de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacio , em 08/04/2026, as 18:00,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

Documento assinado eletronicamente por SERGIO RODRIGUES LIMA - Matr. 0000009-4 ,
Coordenador(a) de Informatica, em 09/04/2026, as 09:19, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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s T A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
BV T __ https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador_externo.php?
i

oy 'JE'- acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o c6digo verificador 1654989 e o
"'t sy codigo CRC B6EASACO.
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