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1. OBJETO E DESCRICAO DA SOLUCAO

1.1. O objeto da presente contratacdo consiste na Contratacio de servico de
administracio, gerenciamento e controle informatizado do abastecimento da frota
institucional, por meio de sistema integrado e utilizacio de cartées magnéticos ou
eletronicos, compreendendo o fornecimento de combustiveis automotivos e de
ARLA 32, quando aplicavel aos veiculos da frota, visando atender as necessidades do
Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso do Sul (CRO/MS), conforme

especificagdes abaixo:

CATMAT/
Item Descricao do Servigo Unid. Qtd.
CATSER
1 Servi¢o de administragao, Servico 5 veiculos de 19208
gerenciamento e controle passeio a gasolina

inf tizado d
informatizado do 1 Pick Up a diesel e

abastecimento de ARLA 32

combustiveis e ARLA 32 da
frota por meio de sistema
integrado e utilizacao de
cartdes magnéticos ou
eletronicos com uso de

senha pessoal.
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2. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS E DO
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

. Consumo | Consumo Valor ML Valor Total
L 00 Médio Anual Unitario P Estimado
Item | Combustivel/ARLA | Un . » | Estimado
3 Mensal | Estimado | (R$/L) Mensal Anual
(L) (L) (estimado) RS RS
1 Gasolina Comum Litro | 500,00 6.000,00 R$ 6,52 3.260,00 39.120,00
2 Diesel S10 Litro 166,66 2.000,00 R$ 7,00 1.166,62 13.999,44
3 ARLA 32 Litro 8,33%* 99,96 RS 4,59 38,24 458,88
Subtotal Combustiveis 8.099,96 4.464,86 53.578,32
Taxa Administrativa de Referéncia 1% 1%
Taxa administrativa em reais = (\.'alor .estlmado mensal /anual x taxa RS 44,65 RS 535.79
administrativa)
Custo Total Estimado Mensal e Anual 4.509,51 54.114,11
Custo Total Estimado de Contratag¢io (5 ANOS) 270.570,55%**

*Valor unitdario com base na média de precos do estado de Mato Grosso do Sul, retirado do site da ANP

em 13/05/2026

** Considerando a recente incorporagdo a frota institucional de veiculo movido a diesel equipado com
sistema de Redugdo Catalitica Seletiva (SCR) e a inexisténcia de historico proprio de consumo de ARLA
32, adotou-se, para fins de estimativa, o parametro técnico divulgado pela Unipetro, segundo o qual o
consumo médio de ARLA 32 corresponde a aproximadamente 5% do consumo de oleo diesel. Assim,
tomando-se como referéncia o consumo médio mensal estimado de 166,66 litros de diesel S-10, obteve-se
o consumo estimado de 8,33 litros de ARLA 32 por més, equivalente a 99,96 litros por ano. A estimativa
possui cardter preliminar e poderd ser revista em futuras contratagoes, a medida que houver historico de
consumo do veiculo.

***Estimativa elaborada apenas para fins de planejamento da contratagdo, desconsiderando reajustes,
revisoes de pregos e eventuais variagoes no consumo da frota ao longo da vigéncia contratual.
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2.1. O valor estimado da contratagdo ¢ de R$ 270.570,55 (duzentos e setenta mil,
quinhentos e setenta reais e cinquenta e cinco centavos), correspondente ao periodo de
vigéncia de até 5 (cinco) anos, conforme levantamento realizado e analise de mercado,
observadas as condi¢des e especificagdes do objeto. Para fins de planejamento
orcamentario, o valor estimado anual corresponde a R$ 54.114,11 (cinquenta e quatro

mil, cento e quatorze reais € onze centavos).

2.2. O valor global estimado da contratagdo foi calculado com base no quantitativo atual
de veiculos que compdem a frota institucional e no consumo anual estimado de
combustiveis, constituindo mera estimativa de despesa e o limite méximo a ser custeado
pelo CRO/MS. Durante a execucdo contratual, os quantitativos efetivamente
demandados poderdo sofrer variagdes para mais ou para menos, em razdo de alteragdes
na composicdo da frota, da demanda operacional ou das oscilagdes dos precos dos
combustiveis, ndo gerando a CONTRATADA direito adquirido ao fornecimento do

quantitativo integral estimado.

2.3. No valor ofertado deverdo estar contidos todos os tributos, obrigacdes sociais,
trabalhistas, encargos comerciais, fretes e todas as outras despesas de qualquer natureza

e todos os Onus diretos e indiretos.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratacdao justifica-se, portanto, pela necessidade de garantir o
abastecimento regular da frota, assegurando condi¢des operacionais adequadas para o
cumprimento das a¢des administrativas e finalisticas do 6rgdo. Ademais, a adocdo de
solugdo formalmente contratada permite maior controle, rastreabilidade e transparéncia
dos gastos, contribuindo para a observancia dos principios da economicidade, eficiéncia

e governanga, conforme preconizado pelo art. 5° da Lei n® 14.133/2021.
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3.2. Atualmente, o CRO-MS dispde de 6 (seis) veiculos em operagdo, havendo
possibilidade de ampliacdo futuramente, o que reforca a necessidade de estruturacao
adequada dos insumos indispensaveis a sua operacionalizacdo. Nesse contexto, o
fornecimento de combustivel revela-se servigco continuo e indispenséavel, cuja auséncia
ou descontinuidade comprometeria diretamente a execucao das atividades institucionais,

com potenciais prejuizos ao interesse publico.

3.3. A frota de veiculos do Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso do Sul
(CRO-MS) constitui instrumento essencial ao desempenho de suas competéncias
institucionais, notadamente no que se refere as atividades finalisticas de fiscalizacdo do
exercicio profissional, as quais demandam deslocamentos continuos e abrangentes em

todo o territorio estadual.

3.4. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, foram analisadas
alternativas disponiveis no mercado, concluindo-se que a contratagdo de empresa
especializada para administragdo, gerenciamento e controle informatizado do
abastecimento constitui a solu¢do que melhor atende as necessidades do CRO/MS,

considerando aspectos técnicos, operacionais, econdmicos € de governanga.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A solugdo deverda contemplar, de forma integrada e continua, os seguintes

elementos:
a) Meio de pagamento e identificacio:

Disponibilizagdo de cartdes magnéticos ou eletronicos individualizados, vinculados a
cada veiculo da frota, com mecanismo de autenticagdo mediante senha pessoal (PIN)
dos usudrios autorizados, garantindo a seguranga das transagdes ¢ a rastreabilidade das

operagoes realizadas.

b) Cartdes Eletronicos para Abastecimento:
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Considerando a necessidade de assegurar flexibilidade operacional e ampla
disponibilidade de estabelecimentos para abastecimento da frota institucional, a solucao
deverd contemplar cartdes eletronicos com ampla aceitagdo no Estado de Mato Grosso

do Sul, conforme as especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera disponibilizar cartdes eletronicos que possibilitem o
abastecimento da frota em estabelecimentos comerciais credenciados e aptos ao
fornecimento dos combustiveis contratados, devendo a solu¢do disponibilizada
assegurar rede de estabelecimentos credenciados com cobertura em todos os municipios

do Estado de Mato Grosso do Sul.

Nao serd exigido quantitativo minimo de estabelecimentos credenciados por municipio,
desde que seja assegurada a existéncia de, no minimo, um estabelecimento apto ao
abastecimento em cada municipio do Estado, de modo a garantir a disponibilidade
necessaria ao atendimento das demandas operacionais da frota institucional,
especialmente nas atividades de fiscalizacio que demandem deslocamentos

intermunicipais frequentes.

c) Sistema informatizado de gestio:

Fornecimento de plataforma eletronica de gestdo, acessivel via web, que permita o
gerenciamento centralizado dos abastecimentos, incluindo o controle em tempo real das
transacdes; parametrizacdo de limites de consumo por veiculo; bloqueio e desbloqueio
de cartdes; acompanhamento da utilizacdo por usudrio e por veiculo, conforme

diretrizes abaixo:

e Mecanismo de parametrizacdo por Centros de Custos: A solucdo devera
possibilitar a criacdo, parametrizacdo ou customizacao de centros de custos,
permitindo a identificagdo, segregacdo e apropriagdo das despesas de
abastecimento de acordo com a estrutura administrativa do CRO/MS. O sistema

devera possibilitar, por meio de configuragdo, ou recurso equivalente, a
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vinculacdo dos abastecimentos aos respectivos centros de custos ¢ a emissao de
relatorios gerenciais que permitam o adequado controle e acompanhamento das
despesas. A solucdo devera possibilitar que a apropriagdo dos gastos
corresponda ao centro de custo da unidade administrativa responsavel pela
utilizacdo do veiculo no momento do abastecimento, e ndo apenas o cadastro
fixo do veiculo, permitindo a alocacdo das despesas conforme a efetiva
utilizag¢ao da frota pelos diferentes setores do CRO/MS. Caso as funcionalidades
descritas ndo estejam disponiveis de forma nativa, sera admitida solucao
parametrizavel ou customizavel, desde que implementada pela contratada
durante a fase de implantagdo do sistema, sem 6nus adicional para 0o CRO/MS e
dentro do prazo estabelecido para o inicio da execugao contratual, assegurando o

atendimento integral da finalidade pretendida.

e Filtros Avancados e Consolidacio de Relatorios Gerenciais: A solucado
deverd disponibilizar relatorios gerenciais consolidados e customizaveis,
contemplando, no minimo, informagdes relativas ao consumo em litros, valores
brutos, valores liquidos, médias de consumo e demais dados pertinentes a
execugdao contratual. Os relatorios deverdo dispor de filtros dindmicos que
permitam o cruzamento simultdneo de informagdes por Centro de Custo,
periodo, veiculo, condutor e demais parametros definidos pela Administragao,
possibilitando o acompanhamento do saldo do empenho global e sua respectiva
apropriacdo por centro de custo. A ferramenta devera ainda disponibilizar
informagdes que subsidiem a conferéncia da faturacdo, a identificacdo e o
acompanhamento das retengdes tributdrias eventualmente incidentes, em
conformidade com o art. 64 da Lei n° 9.430/1996 e com a Instrugdo Normativa
RFB n°® 1.234/2012. Os relatorios deverao permitir a exportacdo integral dos
dados em formatos abertos ¢ editaveis, tais como CSV e XLS, em observancia a
Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao) e as necessidades de auditoria,

fiscalizacdo, controle interno e gestao financeira do CRO/MS.
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e Rastreabilidade e Seguranca dos Cartoes: A solucao devera disponibilizar
cartdes individualmente vinculados aos veiculos da frota do CRO/MS,
protegidos por senha (PIN) ou outro mecanismo de autentica¢do equivalente,
sendo obrigatéria sua utilizagdo para autorizagdo das transagdes de
abastecimento. O sistema deverd possibilitar a identificacdo do veiculo
responsavel por cada abastecimento, bem como permitir o registro ou vinculagao
do condutor responsavel pela utilizagdo do veiculo, conforme os procedimentos

definidos pelo CRO/MS.

e Mecanismos de Seguranca e Controle Antifraude: A solu¢do devera dispor de
mecanismos de seguranca destinados a prevencao de fraudes e ao uso indevido
dos cartdes, permitindo a configuracdo de parametros de controle pelo CRO/MS.
A plataforma devera possuir funcionalidade de bloqueio automatico preventivo
do cartdo em caso de sucessivas tentativas de autenticagdo incorreta, bem como
possibilitar o bloqueio e desbloqueio dos cartdes e a alteracdo das respectivas
senhas pelos usudrios autorizados. O sistema devera manter registros detalhados
das transacdes (logs), assegurando a rastreabilidade das operagdes e
possibilitando auditoria, monitoramento e controle das movimentagdes

realizadas.
d) Suporte operacional e manutencio do sistema:

Prestacao de suporte técnico continuo, incluindo atendimento para resolugao de falhas
operacionais, substituicdo de cartdes, manutencao e atualizagdo do sistema, garantindo a
disponibilidade e confiabilidade da solu¢do ao longo de toda a vigéncia contratual. A
solucdo de suporte devera prever mecanismos de contingéncia operacionais para
assegurar a continuidade dos abastecimentos em caso de indisponibilidade sistémica,
tais como: central de atendimento 24 horas para autorizacdo

5. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
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Sao obriga¢des do CRO/MS:

5.1.  Constituem obrigagdes da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais previstas

neste Contrato, no Termo de Referéncia e na legislagao aplicavel:

I — proporcionar as condi¢cdes necessarias para que a CONTRATADA execute

regularmente o objeto contratado;

IT — designar Gestor (quando aplicavel) e Fiscal(is) do Contrato, responsaveis

pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo contratual, nos termos da Lei

n° 14.133/2021;

I — fornecer a CONTRATADA as informacdes necessarias a implantacdo da
solugdo, incluindo os dados dos veiculos, usudrios autorizados e demais

informagdes indispensaveis ao cadastramento inicial no sistema;

IV — solicitar, quando necessario, a emissao, substitui¢do, bloqueio, desbloqueio
ou cancelamento de cartdes eletronicos, na forma prevista neste Contrato e no

Termo de Referéncia;

V — acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, verificando sua
conformidade com as especificacdes estabelecidas neste Contrato e no Termo de

Referéncia;

VI — comunicar formalmente 8 CONTRATADA as irregularidades verificadas
durante a execucdo contratual, concedendo prazo para saneamento, quando

cabivel;

VII — atestar a execugdo dos servicos efetivamente prestados, para fins de
liquidacdo da despesa e pagamento, apds a verificacdo da regularidade da

execucao contratual;

VIII — efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, na forma e nos prazos
previstos neste Contrato;
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IX — prestar os esclarecimentos necessarios a adequada execugdo dos servigos,

sempre que solicitados pela CONTRATADA;

X — comunicar 8 CONTRATADA qualquer alteragdo na composicao da frota,
nos usudrios autorizados ou nas regras operacionais que impactem a execucao

contratual;

XI — aplicar, quando cabiveis, as sangdes administrativas previstas neste

Contrato e na legislagdo vigente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa;

XII — cumprir as demais obrigagdes previstas neste Contrato, no Termo de

Referéncia e na legislagdo aplicavel.

5.2. A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE nao exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pela execugdo integral do objeto contratado,
permanecendo esta responsavel pelos danos decorrentes de falhas, omissdes ou

irregularidades verificadas durante a execugdo contratual.

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Obrigacoes Gerais:

6.1.1. Executar os servigos em estrita conformidade com as condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia, no Edital, na proposta apresentada e no futuro instrumento

contratual.

6.1.2. Manter, durante toda a execucdo contratual, todas as condi¢des de habilitagdo e

qualificacdo exigidas na licitagdo.

6.1.3. Responsabilizar-se integralmente pela execugao dos servigos, assumindo todos os

encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, securitarios e demais
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obrigagdes decorrentes da contratacdo, ndo gerando qualquer vinculo empregaticio com

o CRO/MS.

6.1.4. Designar preposto com poderes para representa-la perante o CRO/MS durante
toda a execucdo contratual, mantendo seus dados de contato permanentemente

atualizados.

6.1.5. Atender prontamente as determinagdes da fiscalizagcdo, promovendo as corre¢oes

necessarias dentro dos prazos estabelecidos.

6.2. Sistema Informatizado

6.2.1. Disponibilizar sistema informatizado, em ambiente web, com funcionamento
continuo, seguro e estavel, destinado ao gerenciamento integral do abastecimento da

frota.

6.2.2. Disponibilizar acesso ao sistema mediante login e senha individualizados,

permitindo diferentes niveis de permissdo aos usuarios cadastrados.

6.2.3. Garantir disponibilidade minima do sistema de 99% (noventa e nove por cento),

excetuadas as paradas programadas previamente comunicadas.

6.2.4. Assegurar que todas as informagdes permanecam armazenadas em ambiente

seguro, observando as boas praticas de seguranca da informagao.
6.2.5. Disponibilizar acesso aos registros historicos durante toda a vigéncia contratual.

6.2.6. Ao término da vigéncia contratual, a CONTRATADA devera disponibilizar ao
CRO/MS toda a base histdrica das operacdes realizadas durante a execug@o do contrato,

em formato eletronico aberto e editavel, sem qualquer 6nus adicional.

6.2.7. A CONTRATADA devera observar a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao

de Dados Pessoais — LGPD), adotando medidas técnicas e administrativas aptas a
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proteger os dados e informacdes tratados durante a execug¢do contratual, garantindo sua
confidencialidade, integridade, disponibilidade e seguranga, utilizando-os

exclusivamente para a execucao do objeto contratado.

6.3. Cartoes Eletronicos

6.3.1. A CONTRATADA devera fornecer, sem 6nus adicional para o CRO/MS, cartdes
eletronicos individualizados para cada veiculo da frota institucional, destinados a

realizagdo dos abastecimentos.

6.3.2. Os cartdes deverdo possuir tecnologia que assegure a identificagdo do veiculo, a
rastreabilidade das operagdes e mecanismos de seguranga que impeg¢am utilizagdo
indevida, admitindo-se a utilizacdo de cartdo fisico, virtual ou outra tecnologia

equivalente que atenda as funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia.

6.3.3.0s cartdes deverdo possuir tecnologia que permita a identificagdo segura do
usuario e a realizacdo das transagdes de abastecimento, podendo ser dotados de chip,
barra magnética, tecnologia contactless, NFC ou tecnologia similar, desde que
assegurada a seguranga das transagdes ¢ o adequado funcionamento da solugdo. Os
cartdes deverdo possibilitar o abastecimento dos veiculos em estabelecimentos
credenciados e aptos ao fornecimento dos combustiveis contratados, devendo a solucao
disponibilizada assegurar rede de postos credenciados com cobertura em todos os
municipios do Estado de Mato Grosso do Sul, de modo a garantir ampla

disponibilidade e adequado atendimento as necessidades operacionais do CRO/MS.

6.3.4. A CONTRATADA devera emitir, sem 6nus para o CRO/MS, novo cartdo nos
casos de defeito de fabricacdo, falha de funcionamento ou qualquer outra ocorréncia que
comprometa sua utilizagdo regular, desde que ndo decorrente de mau uso, perda, roubo,

furto ou extravio.
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6.3.5. Nos casos de perda, roubo, furto, extravio ou dano decorrente de mau uso, a
CONTRATADA devera providenciar a emissao de segunda via do cartdo, podendo
cobrar o respectivo custo de emissdo, desde que o valor esteja previamente previsto na
proposta comercial e no contrato, vedada a cobranca de quaisquer outros encargos

adicionais.

6.3.6. A emissdo de cartdo para inclusdo de novos veiculos na frota ou substitui¢dao
decorrente de alteragdo cadastral solicitada pelo CRO/MS observara as condigdes

comerciais estabelecidas na proposta da CONTRATADA e no contrato.

6.3.7. A CONTRATADA devera disponibilizar mecanismo que permita o bloqueio e
desbloqueio imediato dos cartdes, por meio eletronico ou atendimento especializado,

sempre que solicitado pelo gestor ou fiscal do contrato.

6.3.8. A solucdo devera permitir a parametrizac¢ao de limites de utilizagdo, restrigdes por
tipo de combustivel, horario, estabelecimento, valor e demais regras de negdcio

definidas pelo CRO/MS, garantindo maior controle sobre os abastecimentos.

6.4. Operacoes de Abastecimento
6.4.1. Garantir que todas as operagdes sejam registradas eletronicamente.

6.4.2. Registrar, no minimo:

1dentificacao do veiculo;

e identificacdo do posto;

e data e horario do abastecimento;
e tipo de combustivel;

e quantidade abastecida;

e valor unitario;

e valor total;
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e quilometragem do veiculo;

e identificacdo do operador, quando aplicavel.
6.4.3. Disponibilizar comprovante eletronico de cada abastecimento realizado.

6.4.4. Impedir operagdes incompativeis com os parametros definidos pelo CRO/MS,
inclusive abastecimentos em duplicidade, fora dos limites autorizados ou incompativeis

com o historico de consumo

6.4.5. A CONTRATADA devera realizar a liquidagdo financeira dos abastecimentos
efetuados pelos veiculos da frota junto aos estabelecimentos comerciais,
responsabilizando-se pelo pagamento aos fornecedores de combustiveis e pela
consolidagdo das respectivas transagdes para fins de faturamento ao CRO/MS,
inexistindo qualquer obrigagdo financeira direta entre 0 CRO/MS e os estabelecimentos

onde ocorrerem os abastecimentos.
6.5. Relatorios Gerenciais

6.5.1. Disponibilizar ambiente eletronico para consulta e emissdo de relatorios
gerenciais relativos a utilizacdo do sistema, permitindo o acompanhamento das

operagoes realizadas durante toda a execugao contratual.

6.5.2. Permitir a emissdo de relatorios gerenciais, no minimo, pelos seguintes filtros:

veiculo;

e periodo;

e cestabelecimento credenciado;
e tipo de combustivel;

e unidade administrativa;

e centro de custo;

e condutor, quando aplicavel;

e quantidade abastecida;
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e valores unitarios e totais das transagoes.

6.5.3. Disponibilizar relatorio consolidado das retengdes tributarias incidentes sobre os

pagamentos realizados aos estabelecimentos credenciados, contendo, no minimo:

e razdo social do estabelecimento;
e CNPJ;

e valor bruto por fornecedor;

e percentual da retencdo aplicada;
e valor do tributo retido;

e valor liquido a ser pago;

e total consolidado do periodo.

6.5.4. O relatdrio previsto no item anterior devera possibilitar a conferéncia dos valores
constantes da Nota Fiscal/Fatura e servir de suporte para a realizacdo das retencdes

tributérias pela Contratante, quando aplicaveis.

6.5.5. Permitir a exportacdo dos relatérios em formatos PDF, XLSX e CSV, preservando
a integridade dos dados e possibilitando sua utilizagdo para controles internos, prestacao

de contas e instru¢ao dos processos de pagamento.

6.6. Da cobertura territorial da rede credenciada

A CONTRATADA deverd disponibilizar rede credenciada apta ao fornecimento de
combustiveis nos municipios do Estado de Mato Grosso do Sul necessarios ao
atendimento das demandas operacionais da frota institucional, admitindo-se que, na data

de assinatura do contrato, ainda nao possua credenciamento em todas as localidades.

6.6.1. Para os municipios em que a CONTRATADA ndo possuir estabelecimento
credenciado no inicio da execugdo contratual, fica concedido o prazo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da assinatura do contrato, para a efetivacao do credenciamento, de

modo a assegurar a cobertura integral necessaria ao atendimento da frota.
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6.6.2. O prazo estabelecido no item anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
mediante solicitagdo justificada da CONTRATADA, apresentada antes do término do

prazo original, e aceita pelo Fiscal do Contrato

6.6.3. Findo o prazo, incluida eventual prorrogacdo, sem a devida cobertura, a
CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas no item 13 deste
Termo de Referéncia, sem prejuizo da adogdo, pelo CONTRATANTE, de meios
alternativos de abastecimento nas localidades descobertas, com o devido ressarcimento

a cargo da CONTRATADA

6.6.4.1. O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo durante a vigéncia contratual,
solicitar a CONTRATADA o credenciamento de postos adicionais em municipios
previamente cobertos, sem custo adicional ao CONTRATANTE, aplicando-se o0 mesmo
prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da solicitagdo, prorrogavel nos termos do

item 6.6.4.2, para a efetivacdo do novo credenciamento.

6.6.4.2. Caso, ao longo da execugao contratual, a CONTRATADA deixe de dispor de
posto credenciado em determinado municipio anteriormente coberto, aplicar-se-4 o
mesmo prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da identificacio da
indisponibilidade, para a regularizagdo do credenciamento naquela localidade, sem
custo adicional ao CONTRATANTE, sujeitando-se a CONTRATADA as mesmas

disposicdes dos itens 6.6.2 e 6.6.3 quanto a prorrogagado e as sangdes aplicaveis.

6.6.4.2.1 A indisponibilidade mencionada no item anterior podera ser comunicada a
CONTRATANTE por meio de correio eletronico (e-mail) ou mediante abertura de
chamado no sistema disponibilizado pela CONTRATADA.

6.7. Implantacio
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6.7.1. A implantagdo integral da solu¢do (cadastramento de veiculos e usuarios,
configuragdo de centros de custo, entrega dos cartdes e realizagdo de treinamento)
constitui providéncia antecedente a expedicdo da ordem de servigo, nos termos do art.
92, § 2° da Lei n° 14.133/2021. Tais procedimentos deverdo ser concluidos pela
CONTRATADA em até 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato.
Todavia, caso a assinatura ocorra com antecedéncia inferior a 30 (trinta) dias da data
prevista para o encerramento do contrato vigente (04/11/2026), a CONTRATADA
devera adotar todas as medidas técnica ¢ operacionalmente vidveis para antecipar a
implanta¢do, buscando disponibilizar a solu¢do em funcionamento a partir daquela data,

sem prejuizo do cumprimento integral das demais obrigagdes contratuais.
6.7.2. Realizar o cadastramento inicial dos veiculos.
6.7.3. Parametrizar o sistema conforme as regras estabelecidas pelo CRO/MS.

6.7.4. Ministrar treinamento aos servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizagcdo do

contrato.
6.7.5. Disponibilizar manual de utilizacao do sistema.

6.7.6. A Administracdo podera exigir da licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar a realizagdo de demonstracio pratica da solugao, exclusivamente para
verificar o atendimento das funcionalidades minimas previstas neste Termo de

Referéncia, conforme condigdes e critérios estabelecidos pela Administracao

6.7.7. Ap6s a implantacdo, a CONTRATADA devera disponibilizar a solu¢do para
homologacdo pelo CRO/MS, mediante demonstragdo das funcionalidades previstas
neste Termo de Referéncia. O inicio da execucao dos servicos ficara condicionado a
aprovaciao da solucdo pela fiscalizacdo, sem prejuizo do cumprimento do prazo de

implantacao estabelecido neste Termo de Referéncia.
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6.8. Suporte Técnico
6.8.1. Disponibilizar suporte técnico durante todo o periodo contratual.

6.8.2. Disponibilizar canais de atendimento por telefone, e-mail e plataforma eletronica,
para suporte aos usudrios e a fiscalizagdo do contrato, de segunda a sexta-feira, das 8h
as 18h, exceto feriados, observados os prazos de atendimento estabelecidos neste Termo

de Referéncia.

6.8.3. Corrigir as falhas do sistema observando os prazos estabelecidos no item 6.9

deste Termo de Referéncia.

6.9. Prazos para Atendimento e Suporte (SLA)

6.9.1. O atendimento as solicitagdes da CONTRATANTE devera observar os seguintes

prazos maximos:

Ocorréncia [Prazo maximo
Bloqueio de cartdo Imediato
Desbloqueio de cartdo Imediato
Atendimento inicial de chamados Até 2 horas uteis
Correcdo de indisponibilidade total do sistema Até 4 horas
gbo;rf:j(:n (elztt(":ﬂhas operacionais que nao impeg¢am o Até 24 horas
Substituicdo de cartdo por defeito Até 5 dias uteis

operacional para abastecimento a partir

Implantagao da solugao do dia 04 de novembro de 2026
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6.9.2. Na hipotese de indisponibilidade do sistema que impega a realizagdo dos
abastecimentos, a CONTRATADA devera disponibilizar mecanismo de contingéncia

que assegure a continuidade dos servicos até a normalizagao do sistema.

6.9.3. O descumprimento reiterado dos prazos estabelecidos neste item podera ensejar a
aplicacdo das sangdes previstas no contrato, sem prejuizo das demais medidas

administrativas cabiveis.

6.10. Preposto

6.10.1. Designar e manter, durante toda a vigéncia do contrato, preposto responsavel
pela interlocu¢do com a CONTRATANTE, com poderes para receber notificagdes,
prestar esclarecimentos, acompanhar a execucdo contratual e adotar as providéncias

necessarias ao fiel cumprimento das obriga¢des assumidas.

6.10.2. Informar, antes do inicio da execucdo dos servicos, os dados de contato do
preposto, incluindo nome, telefone e enderego eletronico (e-mail), comunicando

imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragao dessas informagdes.

6.10.3. O preposto deverd atender as solicitagdes da CONTRATANTE nos prazos
estabelecidos neste Termo de Referéncia e atuar como responsavel pelo

acompanhamento da execu¢ao contratual junto ao gestor e ao fiscal do contrato.

6.11. Plano de Contingéncia

6.11.1. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE
qualquer indisponibilidade sistémica que possa comprometer os abastecimentos,

informando previsdo para restabelecimento.

6.11.2. Disponibilizar solugdo alternativa para realiza¢ao dos abastecimentos em caso de

indisponibilidade do sistema.
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6.11.3. Garantir que eventual indisponibilidade tecnologica ndo impeca o abastecimento

dos veiculos oficiais.

6.11.4. Regularizar todas as operagoes realizadas em contingéncia imediatamente apds o

restabelecimento do sistema.

7. FUNDAMENTACAO LEGAL

7.1. A presente contratagdo fundamenta-se na Lei n® 14.133/2021, tratando-se de
demanda relacionada a prestagdo de servico de administragdo, gerenciamento e controle
informatizado do abastecimento de combustiveis da frota institucional, por meio de

sistema integrado e utilizacdo de cartdes magnéticos ou eletronicos.

7.2. Considerando a natureza do objeto, que se enquadra na classificagdo de bens e
servigos comuns — cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado —, o procedimento
sera realizado por meio de licitagdo na modalidade Pregdo, na sua forma Eletronica,
conforme determina o art. 6°, inciso XLI, c¢/c art. 17, § 2°, ambos da Lei n® 14.133/2021.
7.3. O critério de julgamento a ser adotado sera o de Maior Desconto, aplicado
sobre o valor de referéncia dos combustiveis e servigos consumidos, traduzindo-se na
menor taxa de administra¢ao ofertada pela licitante, nos termos dos arts. 33 ¢ 34 da

Lein® 14.133/2021, com detalhamento no item 12 deste Termo de Referéncia.

8. PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O contrato tera vigéncia de 5 (cinco) anos, contados da data de sua assinatura,
nos termos dos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de servigo de
natureza continua, essencial a continuidade das atividades administrativas e finalisticas

do Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso do Sul — CRO/MS.
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8.1.1. A eficacia do contrato e de seus aditamentos fica condicionada a divulgagdo no
Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP), nos termos do art. 94 da Lei n°
14.133/2021.

8.1.2. A CONTRATADA devera concluir a implantacdo da solugdo contratada no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do instrumento
contratual, compreendendo, no minimo, a disponibilizacao do sistema informatizado, o
cadastramento dos usuarios e veiculos, a liberacdo dos cartdes fisicos ou eletronicos, a
parametrizacdo dos controles operacionais € as demais providéncias necessarias ao

pleno funcionamento da solucao.

8.1.2.1. Considerando que o contrato atualmente vigente possui previsdo de
encerramento em 04 de novembro de 2026, caso a assinatura do novo contrato ocorra
em prazo inferior a 30 (trinta) dias dessa data, a CONTRATADA devera adotar todas as
medidas técnica e operacionalmente viaveis para antecipar a implantacio,
buscando disponibilizar a solugdo plenamente operacional para abastecimento a partir
de 04 de novembro de 2026, de modo a assegurar a continuidade dos servigos e evitar

a interrupcao do abastecimento da frota institucional.

8.2. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada durante toda a vigéncia
do contrato, cabendo a Administracdo avaliar o cumprimento das obrigagdes assumidas
pela CONTRATADA, podendo adotar as medidas administrativas cabiveis, inclusive a
aplicagdo de sangdes ou a rescisdo contratual, nas hipoteses previstas na Lei n°

14.133/2021 e no contrato.

8.3. Ao término da vigéncia, o contrato podera ser prorrogado, mediante justificativa
da autoridade competente, demonstracdo da manutencdo da vantajosidade para a
Administragdo e observancia dos requisitos e limites estabelecidos na legislagdao

vigente, por periodos iguais ou inferiores ao inicialmente pactuado.

8.4. A definicdo de prazo mais alongado justifica-se em razao:
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da necessidade de garantir a continuidade do abastecimento da frota, evitando

descontinuidade dos servigos publicos;

e da utilizagdo de solucdo tecnoldgica integrada, que demanda estabilidade

operacional e reduz custos de transi¢ao;

e da racionalizagdo administrativa, com reducdo da frequéncia de novos

procedimentos licitatorios;

e da obtencdo de melhores condi¢des contratuais, em funcdo da previsibilidade e

do ganho de escala.

8.5. Ressalta-se que a manutengcdo da vigéncia contratual estard condicionada a
avalia¢do periddica do desempenho da contratada e a comprovacdo da vantajosidade,

em conformidade com a legislacdo vigente.

9. DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

91. A execucdo do presente Contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es)
formalmente designado(s) pela CONTRATANTE, na qualidade de Gestor (quando
designado) e Fiscal(is) do Contrato, aos quais competira acompanhar, controlar e avaliar

o cumprimento das obriga¢des contratuais, na forma da Lei n® 14.133/2021.

9.2. Compete ao Gestor (quando designado) e ao Fiscal do Contrato, dentre outras

atribuigoes:

I — acompanhar a execu¢do dos servicos e verificar o cumprimento das obrigagdes

assumidas pela CONTRATADA;

II — registrar, em processo proprio ou em instrumento equivalente, as ocorréncias

verificadas durante a execugdo contratual;

IIT — solicitar 8 CONTRATADA a correcao de falhas ou irregularidades identificadas na

prestagdo dos servigos;
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IV — atestar a execugdo dos servicos para fins de liquidagdo e pagamento, quando

constatado o cumprimento das obrigacdes contratuais;

V — comunicar & autoridade competente as situagdes que possam ensejar aplicagdo de

penalidades, alteragdo contratual ou adog@o de outras providéncias administrativas.

9.3. A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pela perfeita execucdo do objeto contratado,
permanecendo esta responsavel pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros

decorrentes de a¢ao, omissao, culpa ou dolo na execugdo contratual.

9.4. A CONTRATADA devera prestar todas as informagdes e esclarecimentos
solicitados pela fiscalizagdo, bem como disponibilizar os documentos e relatorios

necessarios ao acompanhamento da execugao do Contrato.

9.5. As determinagdes expedidas pelo Gestor (quando designado) ou pelo Fiscal do
Contrato, quando relacionadas a regular execu¢do contratual e emitidas no exercicio de
suas atribui¢des, deverdao ser atendidas pela CONTRATADA no prazo estabelecido,
ressalvada a hipotese de comprovada impossibilidade técnica ou legal, devidamente

justificada.

9.6. Verificada qualquer irregularidade na execucdo dos servigos, a fiscalizacdo
notificara a CONTRATADA para que promova sua regularizagdo no prazo fixado, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas previstas neste Contrato e na

legislacao vigente, quando cabiveis.

9.7. A fiscalizagdo poderd solicitar, sempre que necessdrio, relatorios gerenciais,
demonstrativos de abastecimento, informacdes sobre a rede de aceitacdo da solugdo de
pagamento, comprovantes das operagoes realizadas e demais documentos relacionados a

execucao contratual.
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9.8. O acompanhamento da execucdo contratual terd carater preventivo e orientador,
objetivando assegurar a adequada prestacdo dos servigos, a continuidade do

abastecimento da frota institucional e o atendimento ao interesse publico.

9.9. A auséncia de manifestagdo da fiscalizagdo sobre determinada execucdo nao
implicara aceitacdo tacita, renuncia de direitos ou quitacao das obrigacdes assumidas

pela CONTRATADA.

9.10. As comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA relacionadas a
gestdo e a fiscalizacdo do contrato deverdo ocorrer, preferencialmente, por meio

eletronico, sem prejuizo da utilizagdo de outros meios formais admitidos em direito.

10. CONDICOES DE PAGAMENTO

Os critérios de medicao, liquidagao e pagamento observarao as disposi¢des deste Termo

de Referéncia e da legislacao aplicavel.

10.1. Da condi¢ao de pagamento

10.1.1. O pagamento serda efetuado mensalmente, at¢ o 20° (vigésimo) dia do més
subsequente ao més de competéncia, mediante apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura pela
CONTRATADA, referente aos abastecimentos realizados no respectivo periodo. O
sistema disponibilizado pela CONTRATADA devera permitir o acompanhamento e a
consulta do relatorio consolidado dos abastecimentos realizados, contendo, no minimo,
a identificagdo dos veiculos abastecidos, as datas dos abastecimentos, os
estabelecimentos, o tipo e a quantidade de combustivel fornecido, os valores unitérios e
totais, as retencoes tributarias incidentes, bem como a taxa de administra¢do contratada,

quando aplicével.

10.1.2. A Nota Fiscal/Fatura referente aos servigos prestados podera ser encaminhada

pela  CONTRATADA por meio eletronico, inclusive por e-mail indicado pela
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CONTRATANTE, ou disponibilizada para consulta e acesso no sistema de gestdo de
frota fornecido pela CONTRATADA, cabendo a CONTRATADA assegurar a
disponibilidade do respectivo documento para fins de conferéncia e processamento do

pagamento.

10.1.3. O pagamento ficarda condicionado ao ateste do fiscal do contrato, apos a
verificacdo da regular execucdo dos servicos, da conformidade da documentagdo

apresentada e do cumprimento das obrigagdes contratuais.

10.1.4. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida com o valor bruto da contratacao,
discriminando, quando aplicavel, os tributos federais sujeitos a retengdo na fonte, nos
termos do art. 64 da Lei n® 9.430/1996, regulamentado pela Instrugao Normativa RFB
n°® 1.234/2012 e suas alteragoes.

10.1.5. Quando houver incidéncia de retengdes tributarias, o documento fiscal devera
identificar de forma clara os respectivos valores, de modo a possibilitar a apuragdo do

valor liquido devido a CONTRATADA.

10.1.6. Caso a CONTRATADA opte pela emissdo de boleto bancario, este podera ser
encaminhado por meio eletronico, inclusive por e-mail, ou disponibilizado para consulta
no sistema de gestdo de frota, sem prejuizo da disponibilizagdo da respectiva Nota

Fiscal/Fatura.

10.1.7. O boleto bancario, quando emitido, devera ter vencimento correspondente ao dia
20 do més subsequente a0 més de faturamento, ndo podendo estabelecer prazo inferior

ao previsto contratualmente.

10.1.8. Na hipotese de emissdo de boleto bancario ou documento equivalente para
pagamento, este devera corresponder exclusivamente ao valor liquido devido a

CONTRATADA, apos a deducao dos tributos sujeitos a retencdo na fonte, sendo vedada
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a emissdo de boleto pelo valor bruto constante da Nota Fiscal/Fatura quando houver

retencao tributaria.
10.2. Da liquidacdo da despesa e prazos

a) A liquidagdo da despesa observara o disposto nos arts. 62 e 63 da Lei n® 4.320/1964,
consistindo na verificagdo do direito adquirido pela CONTRATADA, mediante

conferéncia da execugdo do objeto, da documentagao fiscal e do respectivo atesto.

b) Apo6s o fechamento do periodo de faturamento e o recebimento da Nota
Fiscal/Fatura, ou sua disponibilizacdo no sistema da CONTRATADA, o representante
da Administracdo responsavel pelo acompanhamento da execugdo contratual deverd
realizar o atesto e encaminhar a documentag¢do necessaria a liquidagao no prazo maximo

de 3 (trés) dias uteis.

c¢) Recebida a documentacdo devidamente atestada, o setor competente devera proceder
a conferéncia documental e a formalizag¢do da liquidacdo da despesa no prazo maximo

de 3 (trés) dias uteis.

d) Os prazos estabelecidos nas alineas “b” e “c” integram o prazo de até 20 (vinte)
dias previsto para o processamento e pagamento da despesa, ndo sendo acrescidos

ou somados a esse prazo.

e) O pagamento sera efetuado até o 20° (vigésimo) dia do més subsequente ao més de
competéncia, observado o cumprimento das etapas de atesto, liquidagao e demais

condi¢des necessarias ao regular processamento da despesa.

f) Caso seja constatada, durante as etapas de atesto ou liquidacdo, a necessidade de
correcao da Nota Fiscal/Fatura, complementacdo de documentos ou outra pendéncia de
responsabilidade da CONTRATADA que impega o regular processamento da despesa, o
prazo previsto para pagamento ficard suspenso até a respectiva regularizacdo, mediante

comunica¢do formal & CONTRATADA. Regularizada a pendéncia, serd estabelecido o
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prazo necessario para a retomada e conclusdo das etapas de liquidacdo e pagamento,

considerando o estagio em que se encontrava o processamento da despesa.

10.3. Do pagamento e seus prazos

a) O pagamento sera efetuado até o 20° (vigésimo) dia do més subsequente ao més de
competéncia, observadas as etapas de atesto e liquidagao da despesa, bem como o
cumprimento das demais condigdes necessdrias ao regular processamento do

pagamento, especialmente:

I. emissdao do atesto pelo fiscal do contrato responsavel pelo acompanhamento da

execucao do objeto, confirmando a conformidade dos servicos prestados;

II. formaliza¢do da liquidacdo da despesa pelo setor competente, nos termos do item

10.2;
II. autorizag¢ao do(a) Ordenador(a) de Despesas; e

I'V. verificagdo da regularidade fiscal, previdencidria e trabalhista da CONTRATADA,

quando exigivel.

b) O pagamento serd realizado mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura pela
CONTRATADA, ou sua disponibilizagdo no sistema indicado para faturamento,

observadas as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

c¢) Na hipotese de erro, inconsisténcia ou divergéncia na Nota Fiscal/Fatura em relagdo
as condicdes contratadas, ou de auséncia de documentacdo necessaria ao regular
processamento da despesa, a CONTRATANTE comunicara formalmente a

CONTRATADA para que proceda a respectiva corre¢ao ou complementagao.
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d) Na ocorréncia da situagdo prevista na alinea anterior, o prazo para pagamento ficara
suspenso até a regularizacao da pendéncia pela CONTRATADA. Apos a regularizagao,
serd estabelecido o prazo necessario para a retomada e conclusdo das etapas de
liquidagdo e pagamento, considerando o estagio em que se encontrava o processamento

da despesa.

e) O prazo estabelecido para pagamento compreende as etapas de conferéncia, atesto,
liquidagao e demais providéncias administrativas necessarias a sua efetivagdo, nao
sendo os prazos previstos para essas etapas acrescidos ao prazo de até 20 (vinte)

dias para pagamento.
10.4. Da forma de pagamento

10.4.1. O pagamento sera realizado preferencialmente por transferéncia bancaria ou
PIX para conta de titularidade da CONTRATADA, devendo esta informar os
respectivos dados no momento da assinatura do contrato. O pagamento podera, ainda,
ser realizado mediante boleto bancario emitido pela CONTRATADA e
encaminhado a CONTRATANTE ou disponibilizado no sistema de gestiao
contratado, desde que o respectivo documento esteja em conformidade com o valor

liquido devido apos as retencdes tributarias aplicaveis.

10.4.2. Na impossibilidade de utilizacdo das formas de pagamento previstas no item
anterior, podera ser utilizado outro meio de transferéncia bancaria admitido pela
CONTRATANTE, inclusive TED, desde que para conta de titularidade da
CONTRATADA.

10.5. Das Glosas

10.5.1. A  CONTRATANTE poderd realizar glosa dos valores devidos a
CONTRATADA quando constatado o descumprimento das obriga¢des contratuais, dos
niveis minimos de servigo (SLA) ou das especificacdes estabelecidas neste Termo de
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Referéncia, observado o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo da aplicagdo das

sancOes administrativas cabiveis.

10.5.2. O descumprimento dos prazos estabelecidos no item 6.9 poderd ensejar glosa
proporcional dos valores devidos, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes administrativas

cabiveis.
11. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
11.1. Conta Or¢amentaria n°: 6.2.2.1.1.01.04.04.002.005 - Combustiveis e Lubrificantes

11.2. A contratacdo respeita o Art. 150 da Lei n° 14.133/21, havendo prévia indicacio

dos créditos orgcamentarios necessarios.
12. FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

12.1. A selecdo do fornecedor ocorrera por meio de Pregido, na forma eletronica,
adotando-se o modo de disputa aberto ¢ o critério de julgamento de maior desconto,

nos termos do art. 33, inciso II, da Lei n® 14.133/2021 e da regulamentagao aplicavel.

12.2. O critério de julgamento das propostas sera o de maior desconto, entendido como
a menor taxa de administracdo ofertada pela licitante, incidente sobre os valores dos
combustiveis e dos servigos complementares efetivamente consumidos pela frota,
observados os parametros de precos definidos neste Termo de Referéncia, tendo
como referéncia, quando aplicavel, os levantamentos divulgados pela Agéncia Nacional
do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis — ANP. Sera considerada mais vantajosa a
proposta que atender integralmente as especificagdes técnicas, as condi¢des de execugao

e aos demais requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Edital.

12.3. Serdo admitidas propostas com taxa de administracdo positiva, igual a zero ou
negativa, sendo vedada a fixacdo de taxa minima ou a inadmissdo de desagio, em
conformidade com o entendimento consolidado do Tribunal de Contas da Unido de que

a vedagdo a oferta de taxas negativas em contratacdes de gerenciamento de frota ofende
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(V]

os principios da competitividade e da economicidade (Acordio n

1992/2025-TCU-Plenario).

12.4. Serd considerada vencedora a proposta mais vantajosa para a Administragao,
assim entendida aquela que, atendendo plenamente as exigéncias deste Termo de
Referéncia e do Edital, apresentar o maior desconto (menor taxa de administragdo), em
observancia aos principios da legalidade, isonomia, economicidade e selecdo da

proposta mais vantajosa.

12.5. A apresentacdo de proposta com taxa de administracdo igual a zero ou negativa
ndo implica, por si s6, inexequibilidade, uma vez que o valor dos combustiveis e dos
servicos complementares serd apurado com base nos pardmetros de precos estabelecidos
neste Termo de Referéncia, permitindo a adequada aferi¢do do valor efetivamente
devido pela Administragdo. Quando houver indicios de inexequibilidade, a
Administragdo podera promover diligéncias para sua verificagdo, nos termos do art. 59,

§ 2°,da Lein® 14.133/2021.

12.6. Quando a proposta apresentar indicios de inexequibilidade, inclusive na hipotese
de oferta de taxa de administragdo igual a zero ou negativa, a Administragdo podera
promover diligéncias destinadas a verificagdo de sua viabilidade econdmica, facultando
a licitante a apresentacdo de planilha de composicdo de custos, documentos
comprobatdrios ou outros elementos idoneos que demonstrem a exequibilidade da
proposta, em prazo fixado pelo Pregoeiro, compativel com a complexidade da

diligéncia, nos termos do art. 59, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021

12.7. A Administragdo podera realizar diligéncias para verificar a conformidade técnica
da solucgdo ofertada e a compatibilidade da proposta com as especificagdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia, podendo, para tanto, solicitar documentagdo técnica,
catalogos, manuais, declaragdes do fabricante ou outros documentos que julgar

necessarios a adequada instrugdo do processo.
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12.8. Caso a proposta classificada em primeiro lugar apresente indicios de
inexequibilidade ou ndo atenda as especificagdes técnicas exigidas, podera ser
desclassificada, mediante decisdo devidamente motivada, procedendo-se a analise da

proposta subsequente, observada a ordem de classificagao.

12.9. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo aplicados, sucessivamente,

os critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei n® 14.133/2021.

12.10. O julgamento das propostas observara os principios da vinculagao ao instrumento
convocatorio, da isonomia, da competitividade, da economicidade, da eficiéncia e da
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo, vedada a adogdo de critérios

subjetivos ou ndo previstos no Edital.

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, sem justificativa aceita pela Administracdo, resguardados os
procedimentos legais pertinentes, podera ensejar a aplicacdo das sangdes previstas nos

arts. 155 a 163 da Lein® 14.133/2021.

13.2. Configuram infragdo administrativa, entre outras hipoteses do art. 155 da Lei n°

14.133/2021, especificamente para este objeto:
I — dar causa a inexecugao parcial ou total do contrato;

II — deixar de manter, durante a vigéncia contratual, a disponibilidade minima do

sistema informatizado prevista no item 6.2.3;

III — deixar de disponibilizar cartdes eletronicos suficientes para atendimento das

necessidades operacionais da frota, nos termos do item 4, "b";

IV — descumprir, reiteradamente, os prazos maximos de atendimento estabelecidos na

tabela de SLA do item 6.9;
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V — apresentar inconsisténcias entre os valores faturados e os abastecimentos

efetivamente registrados no sistema;

VI — deixar de disponibilizar, ou disponibilizar de forma incompleta ou incorreta, os

relatdrios gerenciais previstos no item 6.5;

VII — deixar de implantar mecanismo de contingéncia nos termos do item 6.11,

comprometendo a continuidade dos abastecimentos;

VIII — permitir o uso indevido ou fraudulento dos cartdes eletronicos por falha nos

mecanismos de seguranca previstos no item 6.3.

13.3. Pela préatica das infragdes descritas no item 13.2, a CONTRATADA ficara sujeita,

isolada ou cumulativamente, as seguintes sang¢des (art. 156, Lei n® 14.133/2021):
I — adverténcia;
II — multa;

IIT — impedimento de licitar e contratar, no &mbito da Administragdao Publica direta e

indireta de todos os entes federativos, pelo prazo de até 3 (trés) anos;

IV — declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, nas hipoteses do art. 156, §5°.

13.4. Da adverténcia

13.4.1. Sera aplicada em caso de infracdes leves, assim entendidas as que ndo acarretem
prejuizo operacional relevante nem coloquem em risco a continuidade do abastecimento

da frota, quando ndo houver reincidéncia.
13.5. Da multa

13.5.1. A multa sera graduada conforme a gravidade da infracdo, observados os limites

do art. 156, §3° da Lei n® 14.133/2021 (multa moratdria e compensatoria de até 30% do
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valor do contrato ou da parcela inadimplida), aplicando-se a seguinte tabela de

referéncia:
Multa (sobre o valor
total do contrato,
Grau Hipoteses
salvo indicacio em
contrario)
Atraso no atendimento inicial de chamados (item
Leve 6.9) até 2x o prazo estabelecido; atraso na 0,5% por ocorréncia
substitui¢cao de cartoes
Falha em relatorio gerencial ndo corrigida no prazo
determinado pela fiscaliza¢do; descumprimento 1% a 2% por
Média
pontual de prazo de corre¢do de falha operacional ocorréncia
(item 6.9)
Indisponibilidade do sistema além do prazo de 4h
C (item 6.9) sem ativacdo do plano de contingéncia 3% a 5% por
rave
(item 6.11); inconsisténcia de faturamento nao ocorréncia
sanada ap0s notificacao
Indisponibilidade sistémica reiterada (2 ou mais
) 5% a 10% por
ocorréncias no mesmo més) que comprometa o .
o . . . ocorréncia, podendo
Gravissima| abastecimento da frota; fraude ou uso indevido de ' _
‘ ensejar rescisao
cartao por falha de seguranga imputavel a
contratual
CONTRATADA

13.5.2. Em estrita observancia ao art. 156, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, o valor final de

qualquer multa aplicada (seja ela moratoria ou compensatoria), independentemente do

percentual ou da métrica de célculo adotada, ndo poderad ser inferior a 0,5% (cinco
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décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor global atualizado do

contrato.

13.5.3. Em caso de reincidéncia na mesma infragdo dentro do periodo de 90 (noventa)
dias, a multa podera ser aplicada em dobro, sem prejuizo da abertura de processo para

apuracdo de eventual rescisdo contratual.

13.5.4. A aplicagdo de multa ndo exime a CONTRATADA da glosa proporcional
prevista no item 10.5, tratando-se de institutos de natureza distinta — a glosa recompde
o valor ndo executado ou executado a menor; a multa possui cardter punitivo —, sendo
admitida a cumulagdo, v a dupla penalizagdo idem sobre o mesmo fato quando este

configurar Unica infragao.

13.6. Nas hipoteses de indisponibilidade do sistema ou da rede credenciada que
comprometam integralmente o abastecimento da frota, sem a devida ativagcdo do plano
de contingéncia (item 6.11), podera ser instaurado processo para apuracdo de
inexecugdo contratual, com possivel aplicacdo de impedimento de licitar e contratar (art.

156, §4°).

13.7. A declaragdo de inidoneidade sera aplicada nas hipoteses do art. 156, §5°, da Lei
n°® 14.133/2021, especialmente em caso de fraude comprovada na operagao do sistema,

na rede credenciada ou no faturamento dos servigos.

13.8. As sangdes serdo registradas no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Portal Nacional de Contratagdoes Publicas (PNCP), conforme art.
156, §6°, e art. 161 da Lei n® 14.133/2021.

13.9. A aplicacdo de qualquer sangdo sera precedida de processo administrativo
especifico, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, na forma dos arts. 158 a 163
da Lei n° 14.133/2021, sendo facultada a CONTRATADA a apresenta¢do de defesa

prévia no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da intimagao
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14. GARANTIAS
14.1. Nao sera exigida garantia para a execucio do contrato, nos termos do art. 96
da Lei n° 14.133/2021, considerando a natureza do objeto, os riscos envolvidos, a forma

de remuneracgao da contratada e a baixa complexidade da execug¢ao contratual.

15. DISPOSICOES FINAIS

Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e
demais normas aplicaveis, servindo como documento técnico que orienta e embasa o
processo de contratacdo. Todos os requisitos, condigdes, especificagdes e obrigacdes
aqui descritos visam garantir a adequada prestacdo dos servigos e o atendimento as

necessidades do Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso do Sul — CRO-MS.

Campo Grande - MS, 30 de setembro de 2026.

Gabriel Rosa Barbosa
Agente de Contratagdo - Portaria n°® 43/2026
Setor de Compras, licitagdes e Contratos.
Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso do Sul
(Assinado Digitalmente)

Aprovado por:

Silvania da Silva Silvestre Cabral
Presidente
Conselho Regional de Odontologia de Mato Grosso do Sul
(Assinado Digitalmente)
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ANEXO III
MODELO DE PROPOSTA

Contendo, no minimo:

a) nimero do Cadastro de Pessoa Fisica — CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa

Juridica -CNPJ do proponente;

b) enderecos fisico e eletronico e telefone de contato;
¢) data de emissao;

d) Data de Validade da proposta ndo inferior a 60 dias

¢) Nome e assinatura do responsavel legal.

(Valor global por extenso (5 anos))

ITE VALOR TOTAL VALOR VALOR
DESCRICAO ANUAL TAXADE | GLOBAL | GLOBAL
M ADMINISTRACAO
ESTIMADO ANUAL | (5 ANOS)
Servi¢o de administragao,
gerenciamento e controle
informatizado do
abastecimento de
combustiveis ¢ ARLA 32 da
1 . . R$ 54.114,11 XXX % RS RS
frota por meio de sistema
integrado e utilizacao de
cartdes magnéticos ou
eletronicos com uso de
senha pessoal.
Valor Global R$

ASSINATURA

ET
ELETRONICA

aNE
ASSINATURA

ELETRONICA
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