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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA - DFD 

ÓRGÃO DEMANDANTE Câmara Municipal de Coxim 

DESCRIÇÃO DO OBJETO 

Contratação de empresa especializada para prestação de serviços de suporte técnico montagem, 

instalação, configuração, manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos de informática 

{servidor, computadores, notebooks, rede, scanners, etc.) e suporte técnico em software, em 

atendimento à demanda da Câmara Municipal de Coxim/MS. 

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE 

A justificativa para a aquisição dos itens demandados reside primordialmente na 

importância de prover condições adequadas para que os servidores desempenhem seus trabalhos 
durante o período laboral. 

A Câmara Municipal necessita de prestação de serviços especializados em suporte 

técnico montagem, instalação, configuração, manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos 

de informática {servidor, computadores, notebooks, rede, scanners, etc.) e suporte técnico em 

software para atender suas demandas, para dotar as unidades administrativas com insumos e 

ferramentas necessárias, para que possam desenvolver suas atividades e para o bom andamento 

dos serviços realizados pelos servidores, agilizando a busca e troca de informações e lançamento de 

informações nos sistemas computacionais de gestão e controle, e ainda considerando o desgaste 

natural decorrente do uso diário dos equipamentos de que a Câmara Municipal de Coxim/MS 
dispõe. 

Diante disso, justifica-se a aquisição dos itens demandados. 
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