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RE: Solicitação de Orçamento Preliminar – AltoQi

De Soraia de Oliveira Fronchetti <soraia@altoqi.com.br>
Data Seg, 19/05/2025 14:48
Para Karina Yukie Viana Sumida <karinasumida@mpms.mp.br>
Cc Carlos Cesar de Araujo Junior <carloscesarjunior@mpms.mp.br>

Boa tarde, Karina!

O pagamento ocorre em parcela única e no início do contrato, não é possível pagamento mensal.

Grata

De: Karina Yukie Viana Sumida <karinasumida@mpms.mp.br>
Enviado: segunda-feira, 19 de maio de 2025 13:41
Para: Soraia de Oliveira Fronchetti <soraia@altoqi.com.br>
Cc: Carlos Cesar de Araujo Junior <carloscesarjunior@mpms.mp.br>
Assunto: RE: Solicitação de Orçamento Preliminar – AltoQi
 
Boa tarde, Soraia!

Poderia nos informar, por gentileza, se é possível a opção de pagamento mensal ao longo da execução
contratual, ou apenas pagamento em parcela única?

Atenciosamente, 

Karina Yukie Viana Sumida

Secretaria de Obras e Engenharia - SOE

Procuradoria-Geral de Justiça – PGJ

De: Soraia de Oliveira Fronchetti <soraia@altoqi.com.br>
Enviado: quinta-feira, 15 de maio de 2025 14:56
Para: Karina Yukie Viana Sumida <karinasumida@mpms.mp.br>
Cc: Carlos Cesar de Araujo Junior <carloscesarjunior@mpms.mp.br>
Assunto: RE: Solicitação de Orçamento Preliminar – AltoQi
 
Prezada Karina, boa tarde!

Nesse caso, será preciso incluir o Upgrade em conjunto com o SSA.

Certos de compreensão, agradecemos.

De: Karina Yukie Viana Sumida <karinasumida@mpms.mp.br>
Enviado: quinta-feira, 15 de maio de 2025 13:31
Para: Soraia de Oliveira Fronchetti <soraia@altoqi.com.br>
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Cc: Carlos Cesar de Araujo Junior <carloscesarjunior@mpms.mp.br>
Assunto: RE: Solicitação de Orçamento Preliminar – AltoQi
 

Prezada Soraia, boa tarde!

Em virtude do prazo mínimo necessário para a tramitação interna do processo de contratação, provavelmente
não será viável a assinatura do novo contrato até o final de agosto. Dessa forma, o que podemos assegurar,
neste momento, é apenas a instauração do procedimento de contratação antes dessa data.

Nesse contexto, solicitamos a gentileza de confirmar se, nos termos apresentados, é aceitável que o escopo do
contrato abranja somente o serviço de atualização.

Permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Karina Yukie Viana Sumida

Secretaria de Obras e Engenharia - SOE

Procuradoria-Geral de Justiça – PGJ

De: Soraia de Oliveira Fronchetti <soraia@altoqi.com.br>
Enviado: segunda-feira, 12 de maio de 2025 10:07
Para: Karina Yukie Viana Sumida <karinasumida@mpms.mp.br>
Cc: Thaís da Silva Rodrigues <thaisrodrigues@mpms.mp.br>
Assunto: RE: Solicitação de Orçamento Preliminar – AltoQi
 
Prezada Karina, bom dia!

A fim de contextualizar a política comercial da empresa, informamos que o Serviço de Atualização Anual
(SSA), vinculado à licença vitalícia, garante, durante o período contratado, o acesso à versão mais recente do
software e suporte técnico, bem como às suas atualizações. As regras para contratação são as seguintes:

Pode ser contratado por 1, 2, 3, 4 ou 5 anos;
Pode ser adquirido juntamente com uma nova licença vitalícia ou upgrade; 
Caso o SSA não seja renovado dentro do período contratado, o direito às atualizações é
perdido. Nesse caso, será necessário contratar um Upgrade para que a licença volte a ter
acesso às atualizações.

Em complemento, informamos que será concedido acesso à plataforma AltoQi Education, para a realização
do curso correspondente ao software contratado, na proporção de 01 (um) acesso por licença, para cada
ano de SSA contratado.

Atualmente, o MPMS possui dois contratos ativos, não passíveis de prorrogação:

Contrato nº 001/PGJ/2023 – 06 licenças AltoQi QiBuilder – Assinatura Contrato em 03/04/2023 -
OF/OS em 27/04/2023;
Contrato nº 054/PGJ/2023 – 02 licenças AltoQi Eberick – Assinatura Contrato em 20/07/20223 -
OF/OS em 02/08/2023.

Para esses dois contratos, não será necessário contratar Upgrade, apenas um novo SSA, desde que,
excepcionalmente, os respectivos contratos de SSA sejam assinados até o final de agosto de 2025.

Ressaltamos que é possível contratar o SSA para um número inferior de licenças em relação ao contrato
anterior. No entanto, futuramente, caso haja interesse em atualizar as licenças que ficaram de fora, será
obrigatória a contratação de Upgrade + SSA para que essas licenças voltem a ter acesso às atualizações.
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Ficamos à disposição para quaisquer esclarecimentos.

Meu contato direto e WhatsApp: (48) 9 9905-7423.

Agradeço pela atenção.

De: Carla Hildebranda de Lima Araujo <carla.araujo@altoqi.com.br>
Enviado: quarta-feira, 7 de maio de 2025 08:51
Para: Karina Yukie Viana Sumida <karinasumida@mpms.mp.br>
Assunto: RE: Solicitação de Orçamento Preliminar – AltoQi
 
Prezada Karina, bom dia!

A Soraia está em período de férias e retorna no próximo dia 12. Vou lhe passar preliminarmente
estimativas de valores e, na próxima semana, ela formaliza uma proposta comercial. Caso você
tenha urgência no documento formal, pode me sinalizar que eu providencio e te encaminho. 
Fico à disposição neste email ou através do Whatsapp 48991360693.

Upgrade de versão de licença do software AltoQi QiBuilder R$ 14.496,00 (valor unitário)
Serviço de Atualização pelo período de 05 anos para licença do software AltoQi QiBuilder R$
28.995,00 (valor unitário)

Upgrade de versão de licença do software AltoQi Eberick R$ 26.736,00 (valor unitário)
Serviço de Atualização pelo período de 05 anos para licença do software AltoQi Eberick  (valor
unitário) R$ 53.475,00

Atenciosamente,

De: Karina Yukie Viana Sumida <karinasumida@mpms.mp.br>
Enviado: segunda-feira, 5 de maio de 2025 14:51
Para: Soraia de Oliveira Fronchetti <soraia@altoqi.com.br>
Cc: Carlos Cesar de Araujo Junior <carloscesarjunior@mpms.mp.br>
Assunto: Solicitação de Orçamento Preliminar – AltoQi
 

Boa tarde, prezada!

Meu nome é Karina e faço parte da Secretaria de Obras e Engenharia do Ministério Público de Mato
Grosso do Sul. Estamos realizando um levantamento de preços para subsidiar um possível processo
licitatório referente à aquisição de licenças de software de engenharia da AltoQi.

Gostaríamos de solicitar um orçamento preliminar para os seguintes itens:

Upgrade de versão e serviço de atualização contínua, pelo prazo de 5 (cinco) anos, para 4
(quatro) licenças do software AltoQi Builder;
Upgrade de versão e serviço de atualização contínua, pelo prazo de 5 (cinco) anos, para 2 (duas)
licenças do software AltoQi Eberick.

Ressaltamos que este orçamento é meramente estimativo, não configurando qualquer compromisso
futuro de contratação. Caso necessitem de informações adicionais para a elaboração da proposta, por
favor, entrem em contato.
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Carla Hildebranda de Lima Araujo

Inside Sales

carla.araujo@altoqi.com.br
+55 48 3027 9000

Rua Saldanha Marinho, 392 | Centro | Florianópolis - SC | 88010-450
(11) 2666 4920 | (21) 2169 8725 | (48) 3027 9000
(48) 3239 7000 | www.altoqi.com.br
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INSIDE SALES B2G

soraia@altoqi.com.br
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Agradecemos sua atenção e aguardamos seu retorno.

Cordialmente,

Karina Yukie Viana Sumida

Secretaria de Obras e Engenharia - SOE

Procuradoria-Geral de Justiça – PGJ
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