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INFORMA(;()ES IMPORTANTES:
Sistema utilizado: Compras.gov.br;
UASG: 980139;
Modalidade: PREGAO ELETRONICO;

N? de Identificacdo no sistema Compras.gov.br: 980139 - 47/2026

Prezado fornecedor, o Municipio de Rio Branco agradece o seu interesse
em participar deste certame e espera a sua melhor proposta para que vocé possa ser
nosso fornecedor.

Visando poupar o seu tempo e facilitar a apresentacdo da sua proposta
neste certame, os documentos que vocé precisa ler para participar nesta disputa foram
elaborados evitando, ao maximo, repetir informacdes. E fundamental que vocé leia,
além do edital, TODOS os anexos, pois ha regras importantes para a contratacao, a
serem observadas durante a execucdo do contrato, que n&o estardo indicadas no
edital:

a. Anexo | — Termo de Referéncia;
b. Anexo Il — Modelo de Proposta;

C. Anexo Il — Minuta de Contrato.



Este edital traz as regras especificas para a sua participacdo e para a
conducao do certame. Todas as decis6es serdo tomadas com base no que o edital
estabelece. Qualquer duvida ou discordancia devera ser manifestada antes do inicio do
certame, através do e-mail: cpl@riobranco.ac.gov.br ou cpl03.pmrb@gmail.com ou
cpl.riobranco@gmail.com

A minuta do contrato traz as clausulas que serdo redigidas no instrumento
que formalizara o nosso negdcio, se ele vier a acontecer. Nelas estdo as obrigacoes
das partes, as consequéncias para o seu descumprimento e as condi¢des que regem a
sua execucgao.

Os fornecedores que nao estdao acostumados com as licitagdes aqui do
Municipio de Rio Branco devem ler com atencdo todas as informacbes gerais que
estdo citadas neste edital, para entender os detalhes da licitacao.

Por fim, vale alertar que os horarios indicados nos editais de procedimentos
eletrénicos se referem ao horario de Brasilia e nos presenciais do horario de Rio
Branco - AC.

Bons negdcios!
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1. INFORMAGCOES GERAIS

1.1. Objeto do certame: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento
de licenca de uso, suporte técnico especializado (remoto e presencial), manutengao
corretiva, manutencao evolutiva e evolucéo tecnoldgica de solugdo de automacao e
gestdo de processos judiciais, administrativos e de execucao fiscal da Procuradoria-
Geral do Municipio de Rio Branco, com arquitetura 100% Web (acessivel por
navegadores de mercado padronizados, dispensada a instalagcdo de softwares ou
clientes locais pesados) e conter, de forma nativa e integrada, recursos de
Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR) para leitura, extracdo e indexacdo
textual de documentos digitalizados, além de mddulos dotados de Inteligéncia Artificial
(IA) generativa para apoio na triagem, sumarizacao e auxilio na elaboragédo de minutas
e pegas processuais.

1.2. Origem: Procuradoria Geral do Municipio - PGM.

1.3. A proposta devera ser apresentada até as 10 horas (DE BRASILIA) do dia
04/12/2026, no sistema Compras.gov.br.

1.3.1.  Havendo qualquer divergéncia entre as especificagcdes do sistema e as do



edital, prevalecerao as ultimas.

1.4. Data do certame e horario (DE BRASILIA) de inicio da sessdo: 04/12/2026 as
10 horas.

1.5. Prazo para solicitar esclarecimentos e impugnar o edital: 01/12/2026 as
23h59min.

1.6. Rito da selecao: Pregéo.

1.6.1. Forma da selecéo: eletrénica.

1.7. Local do certame: Compras.gov.br.

1.8. Critério de julgamento: Menor preco.

1.9. Modo de disputa: Aberto na forma eletrénica.

1.10. Regime de execucdo: Prestacdo continuada de servicos comuns de tecnologia
da informacao, sob o regime de empreitada por preco global em lote Unico, conforme
subitem 4.2. do Anexo | — Termo de Referéncia.

1.11. Valor total estimado da contratacdo: R$ 1.264.011,00 (um milhdo, duzentos e
sessenta e quatro mil e onze reais).

1.12. Os lances serao feitos com base no: Preco total.

1.12.1. Intervalo minimo entre lances: 0,01% (um centésimo por cento) em
relacdo ao melhor lance ou proposta.
1.13. Ordem das etapas: Rito procedimental comum.

1.14. Beneficios de Micro e Pequenas Empresas - MPE :
(X) Desempate ficto, prazo para regularidade fiscal e direito de preferéncia

1.14.1. Para se beneficiar da condicdo de MPE, o licitante deve se declarar
como tal.
1.15. N&o se aplica a obrigatoriedade de implantagdo de programa de integridade

pelo licitante vencedor nesta licitagdo, tendo em vista que ndo é uma contratacdo de
obra e servi¢o de grande vulto, nos termos do art. 25, § 4°, da Lei n® 14.133/2021 e art.
48 do Decreto n® 400/2023.

2. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

2.1. Até 3 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao
publica, qualquer pessoa podera impugnar o Edital, ou enviar pedidos de
esclarecimentos.

2.2. Os pedidos de esclarecimento e as impugnagdes ao edital deverdo ser
encaminhados pelo e-mail cpl@riobranco.ac.gov.br ou cpl03.pmrb@gmail.com ou
cpl.riobranco@gmail.com ou protocolados na sede da Comissdo Permanente de
Licitagdo 03 (CPL03), no enderegco Rua Alvorada, n® 281 — Bosque, Rio Branco/AC,
CEP: 69.900-664, de forma devidamente identificada e direcionada ao agente de
contratacao, pregoeiro ou comissao de contratacao.

2.3. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd encaminhada,
por e-mail, a todos as empresas que tenham manifestado interesse neste processo e,
também, serd divulgada em sitio eletrdnico oficial e no Compras.gov.br no prazo de até
3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

2.4. Caso seja acolhida a impugnacao ou alterada regra do edital, sera definida e


mailto:cpl@riobranco.ac.gov.br
mailto:cpl03.pmrb@gmail.com
mailto:cpl.riobranco@gmail.com

publicada nova data para a realizacdo do certame, com publicacdo no sitio eletrénico
oficial, no Portal Nacional de Contratacbes Publicas e no sistema eletrénico de
compras.

2.5. Caso nao seja possivel responder o esclarecimento ou a impugnagao enviada
até as 18h00 do dia util anterior a abertura do certame, a licitacdo sera suspensa com
publicacdo de reagendamento apds a resposta da impugnacédo, com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas.

2.6. As impugnagobes e os pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

2.7. As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos publicadas fazem parte
integrante do edital e vinculam a Administragdo e todos os licitantes.

2.8. Quaisquer informagdes, esclarecimentos ou dados fornecidos verbalmente por
servidores da Administracéo, inclusive membros da equipe de apoio, ndo deverao ser
considerados para nenhuma finalidade.

3. PROCEDIMENTO DA LICITACAO ELETRONICA

3.1. O credenciamento de representantes do licitante ocorrera por meio da
atribuicdo de chave de identificagdo e de senha de acesso ao sistema eletrénico,
disponibilizadas pelo sistema Compras.gov.br ou outro sistema eletrénico de compras
indicado no edital.

3.2. O licitante deve estar apto a encaminhar propostas e formular lances, por meio
eletrénico, até o momento de abertura da sesséao publica.
3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade

integral do credenciado e a presuncéo de sua capacidade operacional para realizar as
transacdes inerentes a licitacao eletrdnica.

3.4. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu
uso em qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante.
3.5. O credenciamento do fornecedor e de seu representante junto ao sistema

eletrdnico de compras implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a
capacidade técnica para realizacao das transacdes inerentes ao certame eletrénico.

3.6. Cabera ao interessado obter o credenciamento e observar as condi¢cdes
indicadas no regulamento do sistema eletrénico de compras.
3.7. O licitante devera ingressar no sistema, no dia e hora indicados no edital para

inicio da sessao, e nele permanecer durante todo o seu transcurso, sob pena de perder
o direito a manifestacdo posterior em caso de auséncia de resposta ou atuacao
oportuna, bem como de inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou devido a sua desconexao.

3.8. O licitante declarara, em campo préprio do sistema, o cumprimento dos
requisitos de habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do
edital.

3.9. O licitante, quando do cadastramento da proposta inicial de preco, devera
verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime das MPEs no sistema, conforme
0 seu regime de tributagdo, para fazer valer o direito aos beneficios previstos na Lei



Complementar n? 123/2006.

3.10. O licitante devera registrar sua proposta no sistema eletrbnico mediante o
preenchimento dos campos indicados, tais como MARCA e MODELO sem incluir
informagao que possa identificar a sua empresa.

3.10.1. Nao serao aceitos, nos campos destinados a indicagdo de marca e modelo,
termos como “conforme proposta”, “compativel”, “equivalente”, “diversos”, “similar” ou
qualquer outro termo que nao identifique de forma clara e especifica a marca do
produto. A marca deverd ser indicada de maneira precisa e inequivoca.

3.10.2. A exigéncia de indicacdo de marca e modelo ndo se aplica as contratagdes de
servicos, uma vez que, nessas hipoteses, o sistema eletrénico nao disponibiliza campo
habilitado para o registro dessas informacdes. Nesses casos, o licitante devera
observar rigorosamente as especificacbes técnicas constantes do Termo de
Referéncia.

3.10.3. Quando se tratar de servico de locacdo de equipamentos, o licitante devera
indicar a marca e o modelo dos equipamentos ofertados na proposta apresentada,
ainda que o sistema eletrénico nao disponha de campo especifico para esse fim.

3.11. A identificacdo ndo intencional, como, por exemplo, indicacdo de marca
exclusiva, ou propriedades do documento digital, ndo sera motivo de desclassificagéo
do licitante.

3.12. Nos casos em que for constatado que a identificagdo se deu como forma de
tentativa de fraudar o certame, o licitante sera excluido, determinando-se a abertura de
processo sancionatério para apuragdo da conduta e aplicagdo de declaragcdo de
inidoneidade.

3.13. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
agente de contratagéo, o pregoeiro ou a comissao de contratacéo e os licitantes.

3.14. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico de
compras, a proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.15. Os documentos de habilitacao deverdao ser encaminhados posteriormente a fase
competitiva da licitagdo.

3.16. Os licitantes poderéao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que
constem no SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

3.17. O licitante devera acompanhar as operacdes no sistema eletrébnico durante a
sessao publica, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

3.18. Até a data e horario previstos para abertura da sessado publica, os licitantes
poderao retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema.

4.  CRITERIOS DE JULGAMENTO

4.1. Menor preco



41.1. Sera considerada a proposta, ou lance, mais vantajosa aquela, dentre as
classificadas, que tiver apresentado o menor prego.

5. MODO DE DISPUTA

5.1. Aberto - na forma eletronica

5.1.1. Os licitantes apresentardao suas propostas em sessao publica por meio de
lances publicos e sucessivos.

5.1.2. O intervalo minimo de valor entre os lances esta estipulado no edital e incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios, quanto em relagdo a proposta que cobrir a
melhor oferta.

5.1.3. A etapa de lances abertos da sessao publica tera duracao inicial de 10 (dez)
minutos. Apds esse prazo, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracao da sessao
publica.

5.1.4. A prorrogacao automatica da etapa de envio de lances sera de 2 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

5.1.5. Na hipétese de ndo haver novos lances que impliguem em prorrogacao
automatica, a etapa sera encerrada, e o sistema ordenara os lances na ordem do
critério de julgamento.

5.1.6. N&o serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.1.7. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.
5.1.8. Apds a definicado da melhor proposta, o agente de contratacdo, o pregoeiro ou
a comissdo de contratacdo verificard a diferengca de valores apresentada entre a
primeira e a segunda classificada, podendo ser readmitido o reinicio da disputa aberta,
caso essa diferenca seja superior a 5% (cinco por cento).

5.1.9. Apb6s o reinicio da disputa aberta, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios, podendo optar por manter o seu ultimo lance, ou por
ofertar valor melhor, sendo que os lances iguais serdo classificados conforme a ordem
de apresentacao no sistema.

5.1.10. Encerrada a etapa de lances, o sistema ordenara e divulgarda os lances na
ordem do critério de julgamento.

5.1.11. No caso de desconexao do agente de contratacdo, pregoeiro ou comissao de
contratacdo no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrbnico permanecer
acessivel aos licitantes, os atos até entdo praticados serdo considerados validos,
retomando-se as atividades assim que possivel.

5.1.12. Na hipétese de desconexao por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
publica sera suspensa, sendo reiniciada somente ap6s comunicacao expressa aos
participantes, no endereco eletrdnico utilizado para divulgacao.

6. BENEFICIOS DAS MPE’S



6.1. Definicoes:

6.1.1.  MPE (ou no plural MPEs): aquele que tem direito ao tratamento diferenciado e
simplificado estabelecido nos art. 42 a 48 da Lei Complementar n° 123/2006, seja
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte, Microempreendedor Individual ou
sociedade cooperativa que, no ano-calendario anterior, tenha auferido receita bruta de
até R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).

6.1.2. MPE local: aquela que possua sede ou filial localizada no Municipio de Rio
Branco.

6.1.3. MPE regional: aquela que possua sede ou filial em qualquer Municipio da
Mesorregido do Vale do Acre.

6.2. Declaracao como MPE

6.2.1. O licitante que se declarar como MPE, sem estar nas condi¢des para usufruir
do tratamento juridico diferenciado determinadas na Lei Complementar 123/2006, em
especial quanto ao § 4° do art. 3°, sera declarado inidéneo para licitar ou contratar com
a Administragdo Publica, sem prejuizo das demais sancdes, independentemente de
utilizar ou nao os beneficios previstos para as MPEs na licitagao.

6.3. Desempate

6.3.1.  Seréa considerado empate ficto, quando, ao final da etapa de lances, se for o
caso, e antes da negociagéao, o licitante que esteja competindo na condigdo de MPE
tenha apresentado sua proposta ou ultimo lance com valor até 5% (cinco por cento),
para pregédo, e até 10% (dez por cento), para as demais modalidades, acima da
proposta ou ultimo lance mais bem classificado, ofertado por empresa ndo enquadrada
como MPE.

6.3.2. No caso de empate ficto, a MPE que tenha apresentado a proposta ou o lance
com menor preco sera comunicada pelo agente de contratagéo, pelo pregoeiro ou pela
comissdo de contratacdo para que apresente, dentro do prazo estabelecido, caso
queira, proposta de desempate com preco inferior a proposta mais bem classificada.
6.3.3. Havera a precluséo do direito, caso a MPE manifeste desinteresse em reduzir
o valor do lance, ou ndo o apresente no prazo estabelecido.

6.3.4. Nao ocorrendo apresentacao de proposta de desempate pela MPE até entédo
mais bem classificada, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
situarem no intervalo de até 5% (cinco por cento), para pregao, e de até 10% (dez por
cento), para as demais modalidades, na ordem classificatéria, para o exercicio do
mesmo direito;

6.3.5.  No caso de equivaléncia das propostas ou lances apresentados pelas MPEs
gue se encontrem nos intervalos de empate ficto, sera realizado sorteio entre elas,
para que seja identificada aquela que primeiro poderd apresentar a proposta de
desempate.

6.3.6. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006, seguindo-se
o tramite, a partir daquele ponto, sem considerar a proposta do licitante inabilitado.

6.4. Prazo para comprovar a regularidade fiscal

6.4.1. As MPEs estardo dispensadas de comprovar a regularidade fiscal e



trabalhista durante a licitacdo, a qual sera exigida apenas para a contratacao.

6.4.2. Caso seja identificada alguma irregularidade fiscal, social e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracao, para regularizagdo da documentagao, pagamento ou parcelamento do
débito e emisséo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa.
6.4.3. Eventual irregularidade na documentagao, caso nao seja saneada, implicara
na perda do direito a contratacdo, sem prejuizo da instauracdo de procedimento
sancionatério e aplicacao das sancgdes previstas no art. 156 da Lei n® 14.133/2021.
6.4.4. Nesta hip6tese, a Administracdo convocara os licitantes remanescentes,
conforme ordem de classificacao, para continuidade do certame, ou podera revogar a
licitacao.

6.5. Licitacao exclusiva ou dispensa exclusiva

6.5.1. As licitagcoes cujo valor estimado global ou o valor individual dos lotes ou
ainda o valor individual dos itens for de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) serdo de
participagcao exclusiva de MPEs locais e regionais.

6.5.2. As licitagbes exclusivas poderdo ser destinadas unicamente as MPEs locais
guando existirem, no minimo, 3 (trés) MPEs locais ou regionais, capazes de cumprir as
exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio.

6.5.3.  As dispensas exclusivas poderdo ser destinadas unicamente as MPEs locais
quando existirem, no minimo, 3 (trés) MPEs locais ou regionais, capazes de cumprir as
exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério.

6.6. Subcontratacao

6.6.1. Nos processos licitatorios destinados a contratagcdo de obras e servigos,
podera ser exigida a subcontratacdo de MPEs, caso em que os empenhos e
pagamentos realizados pela Administracdo municipal poderdo ser destinados
diretamente as MPEs subcontratadas.

6.7. Direito de preferéncia

6.7.1.  Podera ser estabelecida, justificadamente, prioridade de contratacdo de MPE
local ou regional, que sera declarada vencedora quando seu preco estiver até 10%
(dez por cento) acima do melhor preco valido, desde que respeitado o valor maximo da
licitacéao.

6.8. Licitacao com cota reservada

6.8.1. Os itens ou lotes indicados como cota de 25% (vinte e cinco por cento)
reservada para MPEs, serdo destinados apenas para as empresas enquadradas como
MPE.

6.8.2. Havera prioridade de contratacdo de MPE local ou regional, que sera
declarada vencedora quando seu preco estiver até 10% (dez por cento) a mais sobre a
proposta de preco melhor classificada, observado o valor maximo previsto no edital
para licitacdo, desde que respeitado o valor maximo da licitagao.

6.8.3. Caso nao haja a classificagao de, no minimo, 3 (trés) propostas de MPEs para
a cota de 25% (vinte e cinco por cento) do total reservado para MPEs, o item ou lote
deixara de ser exclusivo para MPEs e os demais licitantes que apresentaram proposta
para o item ou lote principal (os demais 75% (setenta e cinco por cento) do total),



poderdo, caso queiram, repetir o valor de suas propostas do item ou lote principal
também para o item ou lote que era de cota reservada.

7. CRITERIOS DE DESEMPATE

7.1. Apés a aplicacao da preferéncia das MPEs nos casos de empate ficto, serdo
utilizados o0s seguintes critérios de desempate, nesta ordem, sendo dada a
oportunidade de os licitantes declararem, quando necessario:

7.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificacao;
7.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual

deveréao, preferencialmente, ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos na Lei n® 14.133/2021;

7.1.2.1. O critério acima (7.1.2.) néo sera utilizado pela Comissdao Permanente
de Licitagdo, embora haja previséo legal, tendo em vista a impossibilidade de aplicacao
deste critério em termos objetivos sem ofensa aos principios licitatérios, como da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da
probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficacia,
do julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, conforme apontado no Parecer SAJ n®. 2024.02.000364 da
Procuradoria Geral do Municipio (PGM):

Recomenda-se que a Comissdao Permanente de Licitacbes se abstenha, por ora, de
prever em futuros editais de licitacdo a hipdtese do inciso Il do art. 60 da Lei n°
14.133/2021 como critério de desempate dos licitantes, até que sobrevenha a efetiva
implantacdo e regulamentagdo do sistema cadastral de atesto de desempenho prévio
de licitantes por parte do Governo Federal, como funcionalidade integrante do PNCP
(art. 88, §§ 3° e 4° da Lei n°® 14.133/2021 c/c arts. 80, § 4° e 137 do Decreto n°
400/2023). Para tanto, aconselha-se que o edital contenha a justificativa a respeito da
ndo previsdo de tal critério de desempate, a fim de garantir a transparéncia e
motivacdo do ato (Processo SAJ n®. 2024.02.000364, p. 10).

7.1.3. desenvolvimento de acbes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, nos termos do art. 84 do Decreto Municipal n® 400/2023; e

7.1.4. desenvolvimento de programa de integridade, nos termos do art. 85 do
Decreto Municipal n® 400/2023.

7.2. Mantida a igualdade de condi¢cdes, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos:

7.2.1. bens e servicos produzidos ou prestados por licitantes estabelecidos no

territério do Estado do Acre;
7.2.2. bens e servicos produzidos ou prestados por licitantes brasileiros;
7.2.3. bens e servigos produzidos ou prestados por licitantes que declarem investir



em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais; e

7.2.4. licitantes que declarem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n®
12.187/2009.

7.3. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada dentre as propostas
empatadas.

8. NEGOCIACAO

8.1. Definido o resultado do julgamento, o agente de contratacao, o pregoeiro ou a
comissao de contratacao convocara o licitante mais bem classificado para negociacao,
cujos parametros serdo os orcamentos que fundamentaram o valor estimado e os
precos praticados pelo licitante em contratagdes publicas similares.

8.1.1. O prazo para aceitacao ou recusa da negociacao sera de 10 (dez) minutos
contados da convocagao pelo sistema.

8.2. Na hipétese de o preco do licitante melhor colocado estar acima do preco
estimado definido no edital, a negociacao sera obrigatoria.
8.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema eletronico, e devera ser

transparente, de facil acesso ao publico e ter suas condi¢des registradas, consignadas
em ata e mantidas a disposi¢éo de todos os eventuais interessados.

8.4. Caso a negociagdo com o licitante melhor classificado reste frustrada, o
agente de contratagdo, o pregoeiro ou a comissao de contratagdo fixara um valor
admissivel para a negociagdo e convocara os demais licitantes, inclusive o melhor
classificado, para se manifestarem, no prazo de 10 (dez) minutos, quanto a aceitacédo
daquele valor.

8.5. O valor admissivel para a negociacdo devera ser igual ou inferior ao valor
maximo da contratagdo, nos termos do § 1° do art. 82 do Decreto Municipal n°
400/20283.

8.6. N&o havendo aceitacdo do valor admissivel para a negociacao, o agente de
contratacdo, o pregoeiro ou a comissdo de contratacdo podera fixar novo valor
admissivel para a negociacao e realizar nova rodada de negociagdo, podendo ser
realizadas quantas rodadas forem convenientes, a critério do agente de contratacéo,
do pregoeiro ou da comissao de contratacao.

8.7. Caso a negociacao nao seja satisfatoéria, a licitacao sera declarada fracassada,
salvo se demonstrada a conveniéncia e a oportunidade em eventual adjudicacao pelo
menor preco obtido, respeitado o limite do valor maximo.

8.8. Concluida satisfatoriamente a negociagcédo, o licitante vencedor devera
encaminhar a proposta ajustada ao valor final ofertado, com o valor da negociacao, se
for o caso, em até 2 (duas) horas da convocacao, podendo ser prorrogado, desde que
devidamente justificada e sua aceitabilidade e reconhecida pelo agente de contratacao,
do pregoeiro ou da comissao de contratagao.

8.9. O prazo para apresentacao da proposta ajustada ao valor final ofertado sera
de 2 (duas) horas.



9. APRESENTACAO DA PROPOSTA E DA DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO

9.1. Seréa seguido o procedimento comum: apresentacao de proposta seguida da
verificacao dos documentos de habilitacao.

9.2. O prazo para apresentacao da proposta ajustada ao ultimo valor ofertado sera
de 2 (duas) horas, contadas a partir da solicitagédo da pregoeira responsavel.

9.2.1. A Administracdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das
propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada, devendo ser
desclassificada a proposta que nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando
exigido pela Administragao.

9.2.2. No caso de demonstracao de exequibilidade, sera concedido ao licitante mais
bem classificado, além do prazo estipulado no subitem 9.2., mais 2 (duas) horas para
apresentagcao da documentacéao solicitada.

9.3. O prazo para apresentacao da documentacao de habilitagcao sera de 2 (duas)
horas, contadas a partir da solicitacao da pregoeira responsavel.
9.4. Tanto a proposta quanto a documentagédo de habilitagdo, quando solicitadas

pelo Pregoeiro, deverdo ser anexadas no sistema, salvo mediante indisponibilidade
técnica, que devera ser comprovada pelo participante que a alega, cabendo ao Agente
de Contratagdo deliberar com fundamento na legislagdo pertinente e nos principios
correlatos, sobre a concessao de prorrogacao do prazo indicado nos subitens 9.2 e
9.3.

10. CONDIGOES DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E HABILITAGAO

10.1. Serdo desclassificadas as propostas que:

10.1.1. contiverem vicios insanaveis;

10.1.2. ndo obedecerem as especificacdes técnicas pormenorizadas no edital;

10.1.3. apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento
estimado para a contratacéo;

10.1.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

10.1.5. apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital,
desde que insanavel.

10.2. Sera desclassificada a proposta que, apds a fase de negociacdo, permanecer
com valor superior ao valor maximo para a contratacao.

10.3. Considera-se aparentemente inexequivel a proposta que apresente preco global
ou unitario simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitacdo n&o tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do préprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

10.4. Nos casos de aparente inexequibilidade, devera ser ofertada ao licitante a
oportunidade de apresentar planilha de composi¢cao de custos, com a demonstracao
da viabilidade do preco praticado, podendo ser requeridos pelo agente de contratacéo,



pelo pregoeiro ou pela comissao de contratagdo outros documentos comprobatorios.
10.5. O licitante que apresentar proposta com qualquer problema, erro, vicio ou
desconformidade com as regras estabelecidas no edital terd a oportunidade de sanear
o erro da proposta no prazo de 2 (duas) horas no caso de compras e servicos comuns
e de 24 (vinte e quatro) horas no caso de obras e servicos de engenharia, desde que
nao seja majorado o valor proposto pelo licitante ao final do certame.

10.6.  Sera desclassificada a proposta que, depois de dada a oportunidade de
saneamento, permanecer em desacordo com o estabelecido no Edital, sem prejuizo da
instauracdo de processo sancionatério para apuracao de infragdo, caso esteja
enquadrada em uma ou mais condutas previstas no artigo 155 da Lei n® 14.133/2021.
10.7. Todos os documentos exigidos para habilitacdo que estiverem disponiveis para
livre acesso pela Internet serdo obtidos, diretamente pela Administracdo municipal,
sendo dispensado o encaminhamento desses documentos pelo licitante.

10.8. Caso o sistema de acesso pela Internet para emitir o documento estiver
indisponivel, devera(ao) ser feito(s) novo(s) acesso(s) ou realizada diligéncia para
obtencao do documento.

10.9. Sera admitida a apresentacdo de copia simples dos documentos, sendo
permitida a Administragcao Municipal a realizagdo de diligéncia para aferir a veracidade
dos documentos

10.10. A documentacao de habilitagdo apresentada pelo licitante devera estar dentro
do prazo de validade na data prevista para abertura das propostas, definida no
preambulo do Edital.

10.11. Caso os documentos de habilitagdo ndo mencionem o prazo de validade, sera
considerado o prazo de 180 (cento e oitenta) dias contados de sua emissao, exceto
para agueles que o prazo seja indeterminado.

10.12.  Caso o licitante seja a matriz, todos os documentos apresentados deverao
estar em nome e CNPJ da matriz.

10.13. Caso o licitante seja a filial, todos os documentos deverdo estar em nome e
CNPJ da filial que vai fornecer o produto ou executar o servigo, exceto aqueles que,
pela propria natureza ou por determinacdo legal, forem comprovadamente emitidos
apenas em nome da matriz ou cuja validade abranja todos os estabelecimentos da
empresa. A contratacdo serd realizada no CNPJ constante da documentacao
apresentada e da proposta comercial.

10.14.  Caso o licitante pretenda constituir nova filial em Rio Branco, para fins de
execucdao do contrato, devera ser apresentada a proposta e os documentos de
habilitacdo da matriz, sendo permitida a posterior substituicdo para o CNPJ da filial de
Rio Branco, inclusive apds a assinatura do instrumento contratual, cujo registro sera
por simples apostila.

10.15. Durante as fases de julgamento das propostas e/ou habilitacdo, o agente de
contratacdo, o pregoeiro ou a comissao de contratacdo, conforme o caso, devera
sanear erros ou falhas que nao alterem a esséncia da proposta, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes.

10.16. E permitida a inclusdo de novo documento comprobatério de condigdo ja



atendida pelo licitante, no momento da apresentacdo dos documentos ou da proposta,
conforme o0 caso, que nao tenha sido juntado oportunamente com os demais
documentos de habilitagdo e/ou com a proposta, por equivoco ou falha.

10.17. Sera admitido ao licitante que tenha apresentado pendéncias na regularidade
fiscal, a apresentacdo de documento novo, a fim de comprovar a regularidade,
observado o disposto no inciso lll, do art. 63, da Lei n° 14.133/2021.

10.18. O saneamento ocorrera, preferencialmente, na propria sessao.

10.18.1. Nao sendo possivel o0 saneamento na propria sessao, sera
concedido prazo de 2 (duas) horas para que o licitante apresente o documento
necessario ao saneamento pelo sistema do Compras.gov.br.

10.18.2. Havendo indisponibilidade no sistema, devidamente comprovada pelo
licitante, o agente de contratagdo/pregoeiro responsavel podera deliberar sobre a
admissao do envio dos documentos pelo e-mail cpl@riobranco.ac.gov.br ou

cpl03.pmrb@gmail.com ou cpl.riobranco@gmail.com

10.19. Para o saneamento da proposta e da documentagédo sera admitida a correcao
de todos os erros que sejam possiveis de serem corrigidos, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante, procedéncia, prazos, catéalogos, declaragdes, documentacdo vencida,
irregular ou faltante, atestados, ou quaisquer outras informac¢des, dados ou
documentos.

10.19.1. Nao podera ser admitido o saneamento que aumente o valor total
da proposta, sendo aceita a alteragdo dos precgos unitarios, desde que mantido o valor
global.

10.20. Caso, apds o saneamento, seja identificado novo problema, devera ser
concedida nova oportunidade de sanear o vicio, seguindo as mesmas regras deste
capitulo.

10.21.  Sera inabilitado o licitante que, depois da oportunidade de saneamento, ndo
comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos
exigidos, ou por apresenta-los vencidos ou em desacordo com o estabelecido no
Edital.

10.22. Nos casos de licitagdo para registro de precos, todos os licitantes que
desejarem ter seus precos registrados na ata de registro de precos terdo sua proposta
e habilitacdo analisadas, inclusive se tiverem precos diferentes do primeiro colocado.
10.23.  Os valores das propostas e dos lances deverdo ser expressos em moeda
corrente nacional, observando-se, para fins de julgamento, classificacdo, adjudicacao,
contratagdo e pagamento, o limite maximo de 02 (duas) casas decimais,
correspondentes aos centavos de real.

10.23.1. Considerando que os valores contratados e pagos pela
Administracao Publica sdo expressos em reais e centavos, eventual valor langcado no
sistema eletrénico com mais de 02 (duas) casas decimais sera considerado, para todos
os fins do certame e da futura contratacdo, mediante desconsideracdo das casas
decimais excedentes, nao sendo admitido qualquer arredondamento que implique
majoragao do valor ofertado.

10.23.2. Assim, os valores que apresentarem casas decimais além da
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segunda deverao ser readequados pelo licitante, sempre para valor igual ou inferior ao
originalmente ofertado, observando-se exclusivamente as duas primeiras casas
decimais. Para fins exemplificativos, o valor de R$ 10,989 devera ser considerado e
readequado para R$ 10,98, ndo sendo admitida sua elevacao para R$ 10,99.

10.23.3. A regra prevista neste item aplica-se a todos os valores unitérios,
totais e demais valores monetarios apresentados no curso do certame, de modo que
nao serdao considerados, para fins de julgamento ou contratacdo, valores monetarios
expressos com mais de 02 (duas) casas decimais.

10.23.4. Na hipo6tese de o valor resultante da aplicagdo do percentual de
desconto ou de qualquer outra forma de composi¢cao da proposta apresentar mais de
02 (duas) casas decimais, o licitante devera promover a adequacao do valor final para,
no maximo, 02 (duas) casas decimais, mediante desconsideracdo das casas
excedentes, sem que essa adequacado possa resultar em majoracdo do valor
originalmente ofertado.

11. PROGRAMA DE INTEGRIDADE

11.1. Nao se aplica a obrigatoriedade de implantacao de programa de
integridade pelo licitante vencedor nesta licitacao, tendo em vista que nao é uma
contratacao de obra e servico de grande vulto, nos termos do art. 25, § 42, da Lei
n? 14.133/2021 e art. 48 do Decreto n? 400/2023.

11.2. O programa de integridade consiste no conjunto de mecanismos e
procedimentos de integridade, controle e auditoria, com o objetivo de prevenir, detectar
e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
Administracao Municipal.

11.3. Estéo incluidos no conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade o
incentivo a denuncia de irregularidade, a instituicao e aplicacdo do cédigo de ética e de
conduta e a aplicacéo e disseminagao das boas préticas corporativas.

11.4. Quando previsto no edital, o contratado deverd comprovar a existéncia de
programa de integridade em até 6 (seis) meses, contados da assinatura do contrato.
Caso haja descumprimento desta disposicao, caracterizando a inexecug¢ao parcial do
contrato, havera aplicagédo de multa mensal de 0,5% (meio por cento) sobre as faturas
emitidas, enquanto persistir a situagéo de irregularidade.

11.4.1. Persistindo o descumprimento do contratado em comprovar a existéncia de
programa de integridade, por mais de 6 (seis) meses, a multa mensal passara a ser de
1% (um por cento) sobre as faturas emitidas, enquanto persistir a situacdo de
irregularidade, bem como sera aplicada a sancao de adverténcia.

11.4.2. E vedada a prorrogacdo da vigéncia contratual enquanto o contratado estiver
descumprindo a obrigacdo de comprovar a existéncia de programa de integridade.
11.5. A comprovacdo da existéncia do programa de integridade sera realizada
mediante declaragdo formal do contratado e compromisso de sua manutencao até o
término do contrato.

11.6. Serdo considerados programas de integridade implantados os que
preencherem, no minimo, os seguintes critérios:



11.6.1. padrées de conduta, cédigo de ética, politicas e procedimentos de integridade
aplicaveis a todos os empregados, administradores e dirigentes;

11.6.2. capacitacdao, no minimo anual, para pelo menos 20% (vinte por cento) dos
empregados da empresa, sobre temas relacionados ao programa de integridade;
11.6.3. mecanismos voltados para a prevencao de fraudes e atos ilicitos nos
processos de contratacdo ou em qualquer interacdo com o setor publico, ainda que
intermediada por terceiros;

11.6.4. sanc¢des, prazos e procedimentos para apuragao de irregularidades; e

11.6.5. canais de denuncia de irregularidades, acessiveis e divulgados a empregados,
fornecedores e terceiros e de mecanismos destinados a protecao de denunciantes de
boa-fé.

11.7. A Administragdo Municipal podera realizar diligéncia para confirmar a
veracidade da declaracao de existéncia de programa de integridade implantado.

12. PODERAO PARTICIPAR DO CERTAME

12.1. Quem for do ramo de atividade compativel com o objeto licitado;

12.2. Quem n&o estiver sancionado com suspensao do direito de licitar e contratar
pelo Municipio de Rio Branco ou com declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar por qualquer érgdo ou entidade da Administragdo Publica;

12.3. Quem ndo tiver vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com autoridade municipal ou com agente publico municipal que
desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato;

12.4. Quem n&o tiver cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, autoridade municipal ou com agente publico municipal
que desempenhe funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestédo do contrato;
12.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, desde que nao estejam concorrendo entre si; e

12.6. Quem, nos cinco anos anteriores a divulgacdo deste edital, ndo tiver sido
condenado judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

12.7. Empresas reunidas em consorcios: Nao sera permitido, conforme justificativa
presente no subitem 8.8.1. do Anexo | — Termo de Referéncia.

13. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

13.1. Nao sera permitida a participacao de consércio conforme subitem 8.8.1. do
Anexo | — Termo de Referéncia.

13.2. Caso seja permitida a participacdo de empresas em consorcio, devera ser
exigida a apresentacdo de um compromisso de constituicdo de consércio, subscrito
pelos consorciados, junto com os documentos de habilitacdo, nos termos previstos no
art. 15 da Lei n® 14.133/2021.

13.3. Para ser habilitado, o consércio devera comprovar que possui capital social ou



patriménio liquido, conforme o caso, em percentual estabelecido no edital além do que
€ exigido para o licitante individual.

13.4. O percentual de acréscimo da exigéncia de capital social ou de patrimoénio
liquido n&o se aplica aos consércios compostos, em sua totalidade, de MPE’s.

14. ANALISE DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

14.1. A mera participagao na licitacdo implica na declaragdo de que a empresa nao
esta impedida de participar do processo licitatério, sendo essa declaracao tacita
passivel de sancao de declaragao de inidoneidade, em caso de falsidade.

14.2. Como condicdo de declaracdao do vencedor, o agente de contratacido, o
pregoeiro ou a comissao de contratacdo devera verificar o eventual descumprimento
das condicoes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancao que
impeca a participagdo da empresa no certame ou a futura contratagdo, mediante
consulta aos seguintes cadastros:

14.2.1. SICAF;

14.2.2. Consulta Consolidada TCU, CNJ, CEIS, CNEP, link: https:/certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/.

14.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome do licitante e de seu sécio
majoritario, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicéo
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual
seja socio majoritario.

14.4. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor devera promover diligéncia para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

14.5. A tentativa de burla a sangédo podera ser verificada, através de diligéncia, por
meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros
elementos que serdo analisados pelo agente de contratacéo, pelo pregoeiro ou pela
comissao de contratacéo.

14.6. Nos casos de inabilitacdo por ocorréncias impeditivas indiretas, o licitante sera
convocado para manifestacdo previamente a sua inabilitacdo. O prazo para
manifestacdo do licitante € de até 48 (quarenta e oito) horas, contadas da sua
convocagao.

14.7. Constatada a existéncia de sancao restritiva do direito de participar de
licitacbes, apOs consulta aos cadastros ou através de outras formas de diligéncia, o
agente de contratacdo, o pregoeiro ou a comissao de contratacao inabilitara o licitante,
por falta de cumprimento da condi¢ao de participagéo.

15. DECLARACOES

15.1. Ao participar deste certame, o fornecedor concorda, tacitamente, com as
declaracdes arroladas neste item, sendo desnecessaria a apresentacao dessas



declaracoes, por escrito.

15.1.1. Estou ciente, concordo e atendo a todas as condicbes do Edital e seus
anexos;

15.1.2. Nao ha nada que impega, juridicamente, a minha habilitacdo neste momento.
Se algum fato impeditivo acontecer depois, estarei obrigado a informar ao Municipio de
Rio Branco;

15.1.3. Nao emprego menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprego menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo de
aprendiz;

15.1.4. A proposta foi elaborada de forma independente e nenhuma empresa
potencialmente participante da licitacdo conhece meu preco;

15.1.5. A proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas;

15.1.6. Nao ha, na minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado;

15.1.7. Minha empresa cumpre as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei e
normas especificas para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e
aprendiz;

15.1.8. Como condi¢ao de participacédo neste certame e para a celebragdo de contrato
com o Municipio, cumprirei a cota de aprendiz a que estou obrigado (art. 429 e
seguintes da CLT), devendo, na ocasidao de celebracdo do contrato, apresentar
declaragéo a esse respeito (Exigéncia feita no Termo de Acordo na Acéo Civil Publica
n® 0000430-92.2023.5.14.0401, Clausula 13, “"); e

15.1.9. Tenho ciéncia de que a declaracéo falsa acarretara aplicagcdo de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar com toda a Administracdo Publica do Pais,
além das demais sancdes legais cabiveis.

16. PROPOSTA

16.1. A proposta devera ser preenchida conforme modelo do Anexo Il — Modelo de
Proposta deste Edital.

16.2. A proposta devera conter discriminacao detalhada do objeto ofertado, incluindo
as quantidades e especificagcdes pertinentes, bem como fabricante, marca, modelo
e/ou referéncia, quando aplicavel, além da garantia, quando exigida no Anexo | —
Termo de Referéncia.

16.2.1. A exigéncia de indicacao de fabricante, marca, modelo e/ou referéncia nao se
aplica as contratacdes de servicos, exceto nos casos de locacao de equipamentos,
veiculos ou outras hipbteses em que tais informacbes sejam necessarias para
adequada identificacdo do objeto.

16.3. A proposta devera, obrigatoriamente, constar assinatura eletrénica do
responsavel legal da empresa, utilizando certificado digital valido, garantindo sua
autenticidade, integridade e validade juridica.



16.4. Nao existe a possibilidade de o licitante oferecer proposta em quantitativo
inferior ao maximo previsto no edital, obrigando-se nos limites dela.

17. EXIGENCIA DE GARANTIA DE PROPOSTA

17.1. Neste certame nao sera exigida a garantia de proposta, tendo em vista que
o orgao demandante nao optou de forma expressa pela comprovacao do
recolhimento de quantia a titulo de garantia de proposta, como requisito de pré-
habilitacao, nos termos dos art. 58 da Lei n? 14.133/2021.

17.2. Sendo exigida a garantia de proposta, o licitante devera juntar a sua proposta o
comprovante de prestacao de garantia em uma das modalidades previstas no § 1° do
art. 96 da Lei n® 14.133/2021.

17.3. A garantia de proposta realizada em dinheiro ou titulo da divida publica sera
devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos, ou da data em que a licitacao for declarada
fracassada, revogada ou anulada.

17.3.1. Caso a validade da proposta seja ultrapassada, o licitante podera requerer a
desisténcia da proposta e a devolugcao da garantia prestada em dinheiro ou em titulo
da divida publica.

17.3.2. No caso de escolha pelo licitante de prestagdo da garantia de proposta em
dinheiro ou em titulo da divida publica, a garantia devera ser depositada na Secretaria
Municipal de Finangas, via Documento de Arrecadacdo Municipal, sendo anexado o
recibo a proposta a ser apresentada.

17.4. Caso o licitante opte pela modalidade seguro garantia ou fianga bancaria, o
instrumento devera ser renovado sempre que expirar a validade da garantia.

17.5. A recusa em assinar o contrato ou a ndo apresentacdo dos documentos para a
contratacdo implicard na execugcdo do valor integral da garantia de proposta, sem
prejuizo de instauracdo de procedimento administrativo sancionatério para apuracéo
da conduta praticada.

18. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

18.1. Para a regularidade juridica, fiscal e trabalhista sera realizada consulta as
informacdes disponiveis no SICAF ou nos respectivos portais, referentes a:

18.1.1. contrato social ou instrumento equivalente;

18.1.2. regularidade perante a fazenda federal e a seguridade social;

18.1.3. regularidade perante a fazenda estadual ou distrital da sede do licitante;

18.1.4. regularidade perante a fazenda municipal da sede do licitante;

18.1.5. regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigco — FGTS; e
18.1.6. regularidade trabalhista (http://www.tst.jus.br/certidao).

18.2. Caso algum dos documentos ndo possa ser obtido no SICAF ou nos
respectivos portais, sera solicitado o documento comprobatério de regularidade ao
licitante.

18.3. Atestado de capacidade técnica operacional: Apresentacdo de um ou mais



atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprovem que a licitante executou ou executa satisfatoriamente
servicos pertinentes e compativeis em caracteristicas, complexidade e
responsabilidade técnica com o objeto da contratacdo (gestdo e automacdo de
processos judiciais e/ou administrativos), conforme subitem 8.7.3. do Anexo | — Termo
de Referéncia.

18.4. Qualificacao econémico-financeira: A comprovacao da situacao econémico-
financeira da licitante sera demonstrada mediante apresentacao de:

18.4.1. Balancgo patrimonial, Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) e demais
demonstracées contabeis dos 2 (dois) Uultimos exercicios sociais ja exigiveis,
apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios;

18.4.2. Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissdo nao superior a 90
(noventa) dias da data da sessao publica, caso ndo conste prazo de validade expresso
no préprio documento. Caso a certidao aponte a existéncia de plano de recuperagao
judicial ou extrajudicial homologado, a licitante devera apresentar certiddao do juizo
competente atestando que a empresa estd apta econdmica e financeiramente a
participar de procedimentos licitatorios.

18.4.3. As empresas constituidas no exercicio financeiro em curso deverédo apresentar
0 balango de abertura devidamente registrado no érgao competente, comprovando
Patriménio Liquido ou Capital Social integralizado de, no minimo, 10% (dez por cento)
do valor estimado da contratacao.

18.4.4. Para participacdo nesta licitagdo, o MEI também devera apresentar balanco
patrimonial e demonstracdes contabeis:

18.4.4.1. Para participacdo em licitagdo publica, regida pela Lei 14.133/2021, o
MEI, mesmo que esteja dispensado da elaboracdo do balango patrimonial, devera
apresentar, quando exigido para fins de comprovagéo de sua boa situacao financeira,
o referido balango e as demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social, exceto nas
hipéteses previstas pelo art. 70, inciso Ill, da Lei 14.133/2021 (subitem 9.3 do Acé6rdao
133/2022-TCU-Plenario, com a redacao dada pelo Acérdao 2.586/2024-TCU-Plenario;
ACORDAO N° 1443/2025 - TCU - Plenario);

19. RECURSOS E CONTRARRAZOES

19.1. Nos termos do art. 165, §1 2, I, da Lei n® 14.133/2021, a intengcédo de recorrer
devera ser manifestada imediatamente quanto ao julgamento das propostas e a ato de
habilitagdo ou inabilitagdo de licitante, sendo concedido o prazo de 10 minutos, no
sistema Compras.gov.br, para que a manifestagdo ocorra.

19.1.1. A falta de manifestacéo do licitante quanto a intencéao de recorrer importara na
preclusao desse direito.

19.2. Para o rito com habilitacdo antecipada, apés a andlise dos documentos de
habilitacao, o agente de contratagdo, o pregoeiro ou a comissao de contratacdo podera
conceder prazo de 3 (trés) dias uteis para os licitantes realizarem apontamentos



quanto a decisao proferida, abrindo-se igual prazo para os demais licitantes
contestarem esses apontamentos, podendo a decisao ser reconsiderada em razdo dos
topicos levantados.

19.2.1. Caso seja adotado o procedimento indicado no paragrafo anterior, a auséncia
de manifestacdo implicara na preclusdo do direito de recorrer quanto a fase de
habilitacao.

19.3. Uma vez manifestada tempestivamente a intencao de recurso, o licitante tera, a
partir de entdo, o prazo de 3 (itrés) dias Uteis para apresentar as suas razbes de
recurso.

19.4. O prazo para apresentacao de contrarrazoes sera de 3 (irés) dias Uteis e tera
inicio na data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposicao do recurso.

19.5. Tanto as razdes quanto as contrarrazdes recursais deverdao ser anexadas no
sistema Compras.gov.br e, apenas no caso de impossibilidade de envio pelo sistema,
que devera ser comprovada pela licitante, € que sera aberta a possibilidade de envio
para os enderecos de e-mail desta comissao.

19.6. Serd assegurado aos licitantes vista aos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses por consulta, através de solicitagdo formal pelo e-mail
cpl@riobranco.ac.gov.br ou cpl03.pmrb@gmail.com ou cpl.riobranco@gmail.com ou
protocolada na CPLO3, no enderego Rua Alvorada, 281, Bairro: Bosque - CEP n®
69.900-664, Rio Branco.

19.7.  Na hipotese de o agente de contratacdo, o pregoeiro ou a comissao de
contratacdo nao reconsiderar o ato ou a decisdao no prazo de 3 (trés) dias uteis, o
recurso sera encaminhado com a sua motivagdo a autoridade maxima do 6érgao ou
entidade demandante, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

19.8. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

19.9. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que seja
proferida decisao final pela autoridade maxima do érgao ou entidade demandante.
19.10. A sessao publica poderd ser reaberta, nas hipoteses de provimento de
recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da sessao publica
precedente, ou em que seja anulada a prépria sessao publica, situacdo em que seréo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

19.11. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar
a sessao de reabertura.

19.12. A convocacédo se dard, se for possivel, pelo sistema eletrénico de compras
(chat) ou sera comunicado no sitio eletrénico oficial, sendo de responsabilidade do
licitante acompanhar o andamento do certame no Portal de Compras do Governo
Federal.

20. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

20.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e exauridos os recursos, o
processo licitatério sera encaminhado ao Secretdrio Municipal de Gestédo
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Administrativa, que podera:

20.1.1. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

20.1.2. revogar a licitagao por motivo de conveniéncia e oportunidade;

20.1.3. anular a licitagcao, de oficio ou mediante provocagao de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insanavel; ou

20.2. Na hipétese de revogacao ou anulacdo do procedimento, cabera recurso no
prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado a partir da data da publicacao do ato.

20.3. Homologada a licitagao, o licitante vencedor sera convocado para a assinatura
da ata de registro de precos ou para assinar ou aceitar o instrumento contratual,
conforme o caso.

20.4. O prazo para atender a convocacao sera de 5 (cinco) dias Uteis, que podera ser
prorrogado uma vez, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu
transcurso, e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Municipio de Rio
Branco.

20.4.1. Caso o licitante, ainda dentro da validade da proposta, ndo atenda a
convocagao para a assinatura da ata de registro de pregos ou assinatura ou aceite do
instrumento contratual, sera instaurado processo administrativo para apuracédo de

responsabilidade e eventual aplicacdo de sangdes.

21. EM QUE SITUAGCOES VOCE, ENQUANTO PROPONENTE, PODERA SER

SANCIONADO
21.1. Ao licitante infrator podera ser aplicada penalidade de impedimento de licitar e
contratar, nos termos da tabela:
INFRACAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO
Deixar de entregar a documentacao Impedimento de licitar ou
exigida para o certame, mesmo apos a |contratar com o Municipio de 6 meses
possibilidade de saneamento Rio Branco
Nao manter a proposta, salvo em Impedimento de licitar ou
decorréncia de fato superveniente contratar com o Municipio de 6 meses
devidamente justificado Rio Branco
Nao celebrar o contrato ou nao
entregar a documentagao exigida para |Impedimento de licitar ou
a contratacao, quando convocado contratar com o Municipio de 6 meses
dentro do prazo de validade de sua Rio Branco
proposta
. Impedimento de licitar ou
Apresentar recursos manifestamente .
o contratar com o Municipio de 6 meses
protelatérios .
Rio Branco
Apresentar d~eclara9ao ou Declaragéo de Inidoneidade
documentacéo falsa exigida para o . 4 anos e 6
- para licitar ou contratar com
certame ou prestar declaragéao falsa . meses
- todos os entes federativos
durante a sele¢ao do fornecedor
Declaragao de Inidoneidade 4
- . anos e 6
Fraudar a selecao do fornecedor para licitar ou contratar com
. meses
todos os entes federativos




Comportar-se de modo inidéneo ou Declaracao de Inidoneidade 4 anos e 6

cometer fraude de qualquer natureza  |Para licitar ou contratar com meses
todos os entes federativos
Praticar atos ilicitos com vistas a Declaragao de Inidoneidade 4 anos e 6
frustrar os objetivos da selecédo do para licitar ou contratar com
: meses
fornecedor todos os entes federativos

Declaragao de Inidoneidade
para licitar ou contratar com
todos os entes federativos

4 anos e 6
meses

Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da
Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013

22. EM QUE SITUAGOES VOCE, ENQUANTO CONTRATADO, PODERA SER
SANCIONADO

22.1.  As disposigdes sobre as infragdbes e sangdes encontram-se no item 15.
INFRACOES E PENALIDADES NO CERTAME, NO CONTRATO E NA ATA DE

REGISTRO DE PRECO no Anexo | — Termo de Referéncia e na CLAUSULA 222
SANCOES ADMINISTRATIVAS no Anexo Il — Minuta de Contrato.

23. PROCESSO ADMINISTRATIVO PARA APURACAO DE RESPONSABILIDADE E
APLICACAO DE SANCAO

23.1. O descumprimento das obrigacdes e responsabilidades assumidas sujeitara o
licitante, o signatario da ata ou o contratado a aplicacdo das penalidades de
adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Rio Branco
ou declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos.

23.2. A aplicacdo das sangbes levara em consideracdo a natureza, os prazos de
execucgao do objeto e os principios da razoabilidade e proporcionalidade.

23.3. A aplicacdo da sancgédo de adverténcia prevista no art. 156, inciso |, da Lei n®
14.133/2021, sera aplicada diretamente pelo fiscal do contrato ou da ata de registro de
precos, cabendo recurso administrativo no prazo de 15 (quinze) dias uteis ao
Secretario Adjunto de Gestdo Administrativa, contados a partir da notificacdo da
sanc¢do, sem a necessidade de instauragéo de processo administrativo ou de comissao
para apuracao de responsabilidade.

23.3.1. O prazo para decisdo do recurso contra a adverténcia € de 20 (vinte) dias Uteis.
23.4. A sancao de multa sera aplicada mediante instauracdo de processo
administrativo para apuracao de responsabilidade, instaurado e conduzido pelo gestor
do contrato.

23.5. As sangbes de impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Rio
Branco e de declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracéo
Publica serdo aplicadas mediante instauracdo de processo administrativo para
apuracao de responsabilidade, conduzido por comissao processante.

23.6. O licitante ou contratado devera ser notificado sobre a abertura do processo
administrativo para apuracao de responsabilidade para apresentacédo de defesa prévia
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, devendo indicar, ja na defesa prévia, as provas que
pretende produzir, caso necessarias.

23.6.1. Nos casos de contratos que gerem atestados de capacidade técnica aos



profissionais responsaveis, o processo sancionatério devera notificar também o
responsavel técnico, como processado, para apurar culpa grave ou erro grosseiro do
profissional, tramitando o processo contra a pessoa juridica e a pessoa fisica e sendo
publicado, ao final, o resultado para cada responsavel, para fins de aplicacao do § 12
do art. 67 da Lei n® 14.133/2021.

23.7. Nao havendo, apéds regular notificacao, apresentacdo de defesa prévia dentro
do prazo estipulado, o processo prosseguira de acordo com as informagdes constantes
No processo.

23.8. O gestor do contrato ou a comissao processante podera rejeitar o pedido de
producdo de provas, mediante decisdo fundamentada, nos casos em que for
manifestamente protelatério ou irrelevante para o caso concreto.

23.8.1. Se houver aceitacdo do pedido de producdo de provas, apos a dilacao
probatéria do processo, devera ser concedido novo prazo de 15 (quinze) dias Uteis ao
processado para apresentagao de alegacdes finais.

23.9. Apés as alegagdes finais, no caso de sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, a comisséo
processante encaminhara parecer conclusivo a Procuradoria-Geral do Municipio, para
emissao de parecer.

23.10. ApoOs o parecer da Procuradoria-Geral do Municipio, a comissdo processante
podera determinar o arquivamento do processo ou recomendar a autoridade
competente a aplicacdo da sangéo cabivel.

23.11. Recebido o relatério da comissao processante, a autoridade competente tera
prazo de 20 (vinte) dias uteis para decidir, computado nesse prazo eventuais
esclarecimentos que vier a solicitar a comissao processante.

23.11.1. A autoridade competente podera devolver o processo a comissao
processante, para corrigir eventuais irregularidades processuais, caso em que 0 prazo
para decisao iniciara apds o retorno do processo, devidamente saneado.

23.11.2. A autoridade competente ndo podera decidir em sentido diverso
do relatério, cabendo-lhe aplicar a sangao recomendada, arquivar ou anular o processo
administrativo.

23.11.3. Quando a aplicacao da sancao recair também sobre profissional
especifico do contratado, o ato que aplicar a sancao devera fazer referéncia expressa
a imputacéao da infracdo a responsabilidade do profissional.

23.12. A sancao de multa podera ser cumulada com a sancéao de impedimento de
licitar e contratar com o Municipio de Rio Branco ou com a declaragao de inidoneidade
para licitar e contratar com a Administragdo Publica.

23.12.1. Nao podera haver outro tipo de cumulagdo de sancéo sobre o
mesmo fato gerador.

23.13. Da decisao que aplicar multa ou impedimento de licitar e contratar com o
Municipio de Rio Branco cabera recurso administrativo, no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis.

23.13.1. O recurso sera dirigido ao gestor do contrato, no caso de multa,
Ou a comissdo processante, no caso de impedimento de licitar e contratar com o



Municipio de Rio Branco, os quais terdo o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para
reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso a autoridade competente para
analisar e, dentro do prazo de 20 (vinte) dias Uteis, decidir sobre o recurso.

23.13.2. O recurso tera efeito suspensivo da decisao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente para julgar o recurso.

23.14.  Apos regular processo administrativo de aplicagdo da penalidade de multa, o
sancionado devera efetuar o respectivo pagamento da multa no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
Administracdo. Findo este prazo, e ndo sendo constatado o pagamento, a multa sera
cobrada administrativamente, podendo ser compensada no primeiro pagamento
seguinte a aplicagdo da pena, mesmo que em outros contratos, respondendo,
igualmente, os pagamentos seguintes pela diferenca dos valores no caso de o primeiro
nao suportar integralmente o 6nus da penalidade.

23.14.1. Somente sera admitida a retencdo de pagamento de parcela
adimplida para pagamento de multa apdés o transito em julgado do processo
administrativo, limitada ao valor da multa devida.

23.15. N&o havendo a quitacdo da multa e ndo sendo possivel a compensag¢dao com
outros pagamentos, o valor sera descontado da garantia, se houver, ou cobrado
judicialmente.

23.16. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados
pela conduta do licitante/contratado, o Municipio de Rio Branco podera abrir processo
administrativo indenizatdrio para cobrar os valores remanescentes.

23.17. Da decisdo da autoridade competente que aplicar a declaragdo de
inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica cabera pedido de
reconsideracao no prazo de 15 (quinze) dias uteis a mesma autoridade, que devera
decidir no prazo de 20 (vinte) dia uteis.

23.18. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica
de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a
Administracao Publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessdarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
Procuradoria-Geral do Municipio, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauracédo de investigacéo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacao — PAR.

23.18.1. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular
dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Municipal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

23.19. A aplicagdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar com o
Municipio de Rio Branco e de declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracao Publica serdo levadas a registro no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas - PNCP, no Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS e no
Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria-Geral da Unido.

23.19.1. O registro da sancao ocorrera somente depois de proferida a



decisao final da autoridade competente em relacado a eventual recurso.
23.20. A prescricao ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracéo pela
Administracao, e sera:

23.20.1. interrompida pela instauragao do processo de responsabilizagao;
23.20.2. suspensa pela celebracao de acordo de leniéncia previsto na Lei
n® 12.846, de 12 de agosto de 2013;

23.20.3. suspensa por decisdo judicial que inviabilize a conclusao da

apuracao administrativa.

23.21. O processo administrativo para apuragao de responsabilidade que nao for
concluido dentro do prazo de 180 (cento e oitenta) dias tramitara com prioridade,
inclusive para julgamento de eventuais recursos administrativos, e devera ser
concluido em, no maximo, 4 (quatro) anos, sob pena de prescricdo da pretensao
punitiva.

23.22. O processo administrativo para apuracao de responsabilidade, praticados pela
Administracao Municipal e pelo licitante ou contratado tramitara com disponibilidade de
informagdo permanente ao processado, ressalvados 0s casos em que houver
necessidade de sigilo, devidamente justificado.

23.22.1. A indisponibilidade de vistas ao processo durante o periodo de
expediente da Administracdo Municipal n&o prejudicara o direito do interessado a
devida manifestacdo, sendo suspensa a contagem do prazo enquanto perdurar a
indisponibilidade.

24. REGRAS DE FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

24.1.  As regras de fiscalizacdo e gestdo do contrato encontram-se no item 5.
MODELO DE GESTAO DO CONTRATO no Anexo | — Termo de Referéncia e na
CLAUSULA 182: GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO no Anexo Il — Minuta
de Contrato.

25. REGRAS DE ENTREGA DO OBJETO

25.1. As regras relativas a entrega do objeto encontram-se nos subitens 3.3. Prazo
para inicio da execucédo do objeto e seguintes; 6.6. Critério e prazo para recebimento
provisoério; e 6.7. Critério e prazo para recebimento definitivo no Anexo | — Termo de
Referéncia e nas CLAUSULA 52 LOCAL E PRAZO DE INIiCIO DA EXECUCAO e
CLAUSULA 192: RECEBIMENTO DO OBJETO no Anexo lll — Minuta de Contrato.

26. CONDICOES DE PAGAMENTO

26.1. As condigdes relativas ao pagamento encontram-se no item 6. CRITERIOS DE
PAGAMENTO no Anexo | — Termo de Referéncia e na CLAUSULA 112: CONDICOES
DE MEDIGCAO E PAGAMENTO no Anexo lll — Minuta de Contrato.

27. REAJUSTAMENTO DE PRECOS

27.1. As condicdes relativas ao reajustamento de preco encontram-se no subitem 6.2.



Critério de reajuste e repactuacao e seguintes no Anexo | — Termo de Referéncia e na
CLAUSULA 132: REAJUSTAMENTO DE PRECOS no Anexo Ill — Minuta de Contrato.

28. MATRIZ DE ALOCAGCAO DE RISCOS

28.1. As condigdes relativas a matriz de risco encontram-se no subitem 5.6. Havera
matriz de alocacdo de risco contratual? no Anexo | — Termo de Referéncia e na
CLAUSULA 142: MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS CONTRATUAIS no Anexo IIl —

Minuta de Contrato.

29. DISPOSICOES GERAIS

29.1. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia/DF para os procedimentos eletrénicos ou o horario de
Rio Branco/AC para os procedimentos presenciais.

29.2. A participagao do licitante implica em aceitagéo de todos os termos do Edital.
29.3. O licitante sera responsavel por todos os procedimentos que forem efetuados
em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, lances e
negociagoes.

29.4. O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes
prestadas e dos documentos apresentados, inclusive quanto as declara¢des explicitas
ou implicitas, em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara na imediata
inabilitacdo do licitante que o tiver apresentado, sem prejuizo da Instauragdo de
processos sancionatério para apuracdo de conduta e eventual aplicagcdo de sang¢des
administrativas e criminais cabiveis.

29.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante
a sessao publica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao, desde que dentro do horario de expediente, assim considerado das 7h as
17h, no horério de Rio Branco-AC, que corresponde no horario de Brasilia das 09h as
19h.

29.6. As normas que disciplinam a licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os licitantes, desde que nao comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao.

29.7. As decisOes referentes ao processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
licitantes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda,
mediante publicacao no site oficial.

29.8. O Municipio de Rio Branco podera revogar a licitacdo, no todo ou em parte, por
razdes de interesse publico derivados de fato superveniente comprovado, ou anula-la
por ilegalidade, de oficio ou por provocacdao de terceiros, mediante ato escrito e
fundamentado. O Municipio podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, 0s prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura, sendo devidamente publicados
no site oficial.

29.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas



propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatério.

29.10. Na contagem dos prazos estabelecidos no Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

29.11.  So6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na administracao
municipal de Rio Branco.

29.12. Os casos omissos serdao resolvidos pelo agente de contratagdo, pelo
pregoeiro, pela comissdo de contratagdo, pela autoridade maxima do érgdo ou
entidade demandante ou pelo Secretario Municipal de Gestao Administrativa.

30. INFORMAGCOES FINAIS

30.1. Nossos canais de atendimento, inclusive para resolver problemas relacionados

a videoconferéncia: cpl@riobranco.ac.gov.br ou cpl03.pmrb@gmail.com ou

cpl.riobranco@gmail.com / (68) 3212-7398.
30.2. Onde estamos: Rua Alvorada, 281, Bairro: Bosque - CEP n°® 69.900-664, Rio

Branco/AC.

30.3. A presente licitacdo serd realizada pela Pregoeira, senhora Rayssa
Albuquerque Cruz Abreu Alves Barbosa, tendo como equipe de apoio um minimo de 2
(dois) servidores, escolhidos entre os seguintes: Selma Sales de Mesquita; Hellen
Cristina Viana da Silva; Silmaria Ferreira Santana; Maria Etna da Costa Souza Teles,
conforme Decreto n® 1.676 de 20 de agosto de 2026 publicado no Diario Oficial do
Estado do Acre n® 14.336, de 24 de agosto de 2026.

30.4. Na auséncia ou impedimento do (a) pregoeiro (a) ou equipe de apoio indicado
neste item, poderdo atuar outros servidores oficialmente capacitados e designados
pela Administragéo.

30.5. Normas de regéncia: Lei n® 14.133/2021, Decreto Municipal n® 400/2023 e
demais normas especificas.
30.6. O edital estara disponivel no proximo dia util ao da publicagédo, juntamente

com 0s demais anexos.
30.7. Rio Branco - AC, 10 de novembro de 2026.

ERICK SILVA DE OLIVEIRA
Secretario Adjunto de Gestao Administrativa
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ANEXOS AO Edital

EDITAL DO
PREGAO ELETRONICO N2 073/2026

Processo Administrativo n? 0106.001392/2026-24

INFORMACOES IMPORTANTES:
Sistema utilizado: Compras.gov.br;
UASG: 980139;
Modalidade: PREGAO ELETRONICO;

N? de ldentificacdo no sistema Compras.gov.br: 980139 - 47/2026

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia - TR N2 56/2026/PGM-DGA
Rio Branco, 03 de novembro de 2026.
1. DADOS GERAIS
Numero do Processo n® 0106.001392/2026-24.

Orgao ou entidade demandante: Procuradoria Geral do Municipio de
Rio Branco.


https://sei.riobranco.ac.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Responsavel: Monique Pinheiro Trindade — Chefe da Divisédo de Gestéao
Administrativa, Licitacbes e Contratos — PGM, nomeada por meio do Decreto n®
113/2025.

2. CONCEITUACAO DO OBJETO
2.1. Objeto a ser contratado

Este termo de referéncia tem por objetivo principal descrever os elementos
necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado, para subsidiar 0 processo
licitatorio, demonstrando sua viabilidade técnica e conveniéncia administrativa, visando
a Contratacao de empresa especializada para fornecimento de licenca de uso,
suporte técnico especializado (remoto e presencial), manutencao corretiva,
manutencao evolutiva e evolucao tecnoldgica de solucao de automacao e gestao
de processos judiciais, administrativos e de execucao fiscal da Procuradoria-
Geral do Municipio de Rio Branco, com arquitetura 100% Web (acessivel por
navegadores de mercado padronizados, dispensada a instalacao de softwares ou
clientes locais pesados) e conter, de forma nativa e integrada, recursos de
Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR) para leitura, extragdo e indexacdo
textual de documentos digitalizados, além de médulos dotados de Inteligéncia
Artificial (IA) generativa para apoio na triagem, sumarizacao e auxilio na
elaboracao de minutas e pecas processuais.

2.2. Natureza do objeto

Servico comum de tecnologia da informacédo, de natureza continua, nos
termos do art. 62, Xlll e XV, e do art. 29 da Lei Federal n® 14.133/2021.

2.3. Fundamentacao da contratacao

Dispositivo Normativo

Ementa / Objeto

Lei Federal n? 14.133,
de 12 de abril de 2021

Institui normas para licitacoes e contratos da Administracao Publica.

Lei n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias.

Decreto Municipal n®
400, de 22 de marco de
2023

Regulamenta, no ambito do Municipio de Rio Branco, a Lei Federal
n® 14.133/2021 e consolida normas sobre contratagdes publicas
municipais.

Instrucdo Normativa
CGM n® 004, de 12 de
marcgo de 2025

Dispde sobre a elaboragédo do Termo de Referéncia nas licitacdes e
contratacdes diretas promovidas pelos 6rgaos e entidades do
Municipio de Rio Branco.

2.4. Ha legislacao especial que deva ser considerada na contratacao?

[X] Sim [ ] N&o

2.4.1. Qual é a legislacao especial?



2.4.1.1. Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), especialmente quanto ao tratamento,
seguranca, confidencialidade e custodia soberana de dados;

2.4.1.2. Lei Federal n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da
Internet) e sua regulamentacao;

2.4.1.3. Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informagédo — LAI);

2.4.1.4. Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 (Lei Anticorrupcao)
e Decreto Municipal n® 948, de 23 de julho de 2014.

2.5. Justificativa da contratacao

A presente contratacdo decorre da necessidade de assegurar a
continuidade operacional, a manutencao especializada, o suporte técnico continuado e
a evolucdo tecnoldgica da plataforma de automacdo de processos judiciais,
administrativos e de execucao fiscal utilizada pela Procuradoria-Geral do Municipio de
Rio Branco (ETP n? 18/2026/PGM-DGA, ID 1523311).

A necessidade justifica-se pela iminéncia do encerramento da vigéncia final
do Contrato n® 1080009/2022 firmado com a SOFTPLAN Planejamento e Sistemas
S/A, projetada para margo de 2027 (ID 0904188), restando exaurida a possibilidade de
novas prorrogacoes ordinarias e extraordinarias (DFD n® 1230936).

A solugdo tecnolégica é essencial para o desempenho das atribuicoes
institucionais da Procuradoria, viabilizando o gerenciamento integrado do acervo
processual municipal, controle de prazos com inteligéncia de dados, peticionamento
eletrdnico em lote, acompanhamento de execucdes fiscais e emissao tempestiva de
pareceres consultivos. A auséncia da contratacdo ou eventual descontinuidade
operacional acarretard severos prejuizos a defesa do patriménio publico e a
arrecadacgao da divida ativa municipal.

2.6. Requisitos da contratacao

a) Os servicos deverdo ser executados rigorosamente em conformidade
com as especificagbes técnicas, condigbes, niveis de desempenho e diretrizes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, devendo a empresa contratada iniciar a
execucao das atividades no prazo de até 15 (quinze) dias, contados do recebimento da
Ordem de Servigo emitida pela PGM;

b) A plataforma devera ser fornecida em arquitetura 100% Web, acessivel
por navegadores padronizados de mercado, sem necessidade de instalagdo de
softwares ou clientes locais pesados, integrando nativamente recursos de OCR e
méddulos de Inteligéncia Artificial generativa para apoio na triagem e redacao de pecas;

c) A contratada devera disponibilizar suporte técnico especializado remoto
continuo e 1 (um) técnico especializado alocado presencialmente nas dependéncias
da Procuradoria-Geral do Municipio de Rio Branco durante o expediente regular do
orgao;

d) O sistema devera dispor de plena capacidade de interoperabilidade nativa
por Web Services (APIs RESTful e SOAP) com os tribunais do Poder Judiciario (SAJ,
PJe, E-Proc, Projudi, PDPJ-Br) e com os sistemas fazendarios e administrativos do
Municipio (GPI e SEI);



e) A fiscalizacao da execucgdo contratual serd exercida por representantes
formalmente designados pela Administracdo contratante, conforme dispéem os arts.
117 e 140 da Lei Federal n® 14.133/2021;

f) A contratada devera prestar garantia financeira de execugéao de 5% (cinco
por cento) do valor total atualizado do contrato (arts. 96 a 102 da Lei n® 14.133/2021),
com vigéncia contratual estendida por 90 (noventa) dias apds o término da avenca;

g) Néao sera admitida a subcontratacéo, total ou parcial, do objeto licitado,
tendo em vista sua natureza indivisivel, integrada e estratégica;

h) O recebimento do objeto ocorrera de forma proviséria e definitiva, nos
termos do Decreto Municipal n® 400/2023 e da Lei Federal n® 14.133/2021;

i) A contratada respondera integralmente pelos encargos trabalhistas,
fiscais, previdenciarios e comerciais, bem como por danos materiais e morais
provocados ao Municipio ou a terceiros na execucao dos servicos;

j) O sistema e a contratada deverdao assegurar integral cumprimento da
LGPD, adotando rigidas praticas de integridade, sigilo e seguranca da informacéo;

k) A empresa devera assegurar a custddia soberana dos dados ao
Municipio, promovendo backups sistematicos e a devolucdo integral da base em
formatos abertos (SQL, JSON, XML, CSV e PDF/A) em até 30 (trinta) dias ap6s a
extincdo do contrato (ID 1653650).

2.7. Analise dos riscos da contratacao

Conforme apurado no Mapa de Gerenciamento de Riscos n® 8/2026/PGM-
DGA, os principais eventos de risco identificados e suas respectivas acgbes de
mitigacdo compreendem:

a) Insuficiéncia de referéncias de precos compativeis durante a fase
preparatéria.

Mitigacdo: Realizacdo de ampla pesquisa em fontes oficiais (PNCP,
LICON/TCE-AC) e andlise critica conclusiva fundamentada no Contrato n®
1080009/2022.

b) Atraso na implantacdo da solugéo tecnolégica e migracdo dos dados do
sistema legado.

Mitigagdo: Fixacdo de cronograma detalhado de transicdo assistida no
Plano de Implantagdo e Transicdo, com testes praticos prévios e validagdo formal
antes da entrada em producéo.

c) Contratacdo de solucao tecnolégica que nao atenda integralmente aos
requisitos técnicos e funcionais.

Mitigacdo: Fixacdo precisa de padrées de desempenho, arquitetura 100%
Web, recursos de IA/OCR e niveis objetivos de integracdo no Termo de Referéncia,
sob pena de desclassificagao e glosa.

d) Indisponibilidade ou interrupcdo do funcionamento do sistema de
automacao processual durante a vigéncia contratual.

Mitigagdo: Monitoramento continuo de SLA com regime de cobertura 24x7



para eventos severos, estipulacdo de suporte presencial e aplicacdo de tabela de
glosas automaticas.

e) Vazamento, perda ou comprometimento de dados processuais.

Mitigacdo: Exigéncia compulséria de rotinas automatizadas de backup,
observancia estrita da LGPD, proibicdo de aprisionamento tecnolégico e prestacédo de
garantia financeira de execugéo.

f) Descumprimento dos niveis minimos de servigo € auséncia do técnico
presencial.

Mitigacdo: Instituicao de métricas temporais rigidas de atendimento e
solucao por nivel de criticidade e aplicacdo de glosa de 3,33% ao dia sobre o0 posto
técnico por dia de auséncia ndo suprida.

2.8. Dos Parametros Remuneratdrios e Obrigacoes Trabalhistas

2.8.1. A contratada é a Unica e exclusiva responsavel pelo dimensionamento
dos custos com pessoal técnico, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e
securitarios decorrentes da execugdo do objeto, inexistindo qualquer vinculo
empregaticio ou de subordinagao juridica entre os profissionais alocados (inclusive o
técnico presencial) e o Municipio de Rio Branco.

2.9. A selecao sera restrita a produtos pré-qualificados?

[]Sim [X] Nao

2.10. O objeto é um produto com julgamento pelo ciclo de vida?
[]Sim [X] Nao

2.11. O objeto possui critérios de inovacao e/ou desenvolvimento
nacional sustentavel?

[X] Sim [ ] N&o

A solucdo contempla recursos contemporaneos de inovacao tecnoldgica,
consubstanciados em ferramentas de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR) e
mébdulos de Inteligéncia Artificial generativa, além de promover sustentabilidade
mediante a tramitacdo eletronica integral, eliminagdo de processos fisicos em papel e
reducdo do consumo de insumos materiais.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. Especificacao e quantidades da solucao:

a) Pelos motivos apontados nos estudos técnicos preliminares, a
modalidade licitatéria adequada ao atendimento das necessidades é o PREGAO;

b) Os servicos serdo prestados de forma continua, combinando suporte
remoto e atendimento presencial na sede da Procuradoria-Geral do Municipio;

c) A estimativa das quantidades foi dimensionada para garantir a cobertura
integral das demandas institucionais da PGM pelo periodo de 12 (doze) meses.



LOTE UNICO

ITEM

ESPECIFICACAO UND. | QUANT.

01

Licenciamento de uso da plataforma de automacéao processual MES | 12
(100% Web, com OCR e Inteligéncia Atrtificial integrados), incluindo
sustentacdo, manutencgao corretiva, manutencao evolutiva e garantia
de evolucao tecnolégica e funcional

02

Suporte Técnico Especializado Personalizado (remoto e presencial MES | 12
dedicado)

3.2. Da Justificativa para Adocao da Metodologia de Posto de Trabalho

3.2.1. Quanto ao ltem 02 do lote Unico, a manutencdo de 1 (um) técnico
especializado alocado fisicamente nas dependéncias da Procuradoria-Geral do
Municipio de Rio Branco justifica-se pela criticidade das rotinas operacionais do
contencioso judicial e da execucao fiscal, que nao toleram interrupgcdes ou atrasos de
suporte.

3.2.2. A presenca fisica do técnico assegura assisténcia imediata e
presencial aos procuradores e servidores no diagndstico de falhas locais,
esclarecimento operacional instantaneo, apoio na configuragéo de certificados digitais
e acompanhamento direto das integragcdées de peticionamento e intimagao, mitigando
riscos de perda de prazos processuais fatais.

3.3. Prazo para inicio da execucao do objeto

O inicio da execugcdo dos servicos deverd ocorrer no prazo de até 15
(quinze) dias, contado do recebimento da Ordem de Servi¢o formal emitida pela PGM.

3.4. Prazo de entrega ou de execucao do objeto

A execucéao do objeto ocorrera de forma continua durante todo o periodo de
vigéncia contratual de 12 (doze) meses, mediante ordens de servigos e faturamento
mensal dos modulos e suportes disponibilizados.

3.5. Local de entrega ou execucao

Sede da Procuradoria-Geral do Municipio de Rio Branco, localizada na Av.
Getulio Vargas, n® 1.522 — Bairro Bosque — CEP 69.900-469 — Rio Branco/AC, e
remotamente por meio de conectividade segura em nuvem.

3.6. O objeto possui exigéncias a serem feitas apos a
entrega/execucao?

[X] Sim [] Nao
3.6.1. Garantia exigida do objeto:

a) Garantia Financeira de Execucdo Contratual (arts. 96 a 102 da Lei n®
14.133/2021): Exigéncia de garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total atualizado do contrato (mediante caucdo em dinheiro ou titulos publicos, seguro-



garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo), com vigéncia que cubra o prazo
contratual acrescido de 90 (noventa) dias ap6és o término, ficando sua liberacao
expressamente condicionada a homologacao final da entrega do banco de dados,
certidao de quitacao e inexisténcia de pendéncias técnicas e multas;

b) Garantia Técnica dos Servicos: Prestacdo continua vinculada ao
cumprimento compulsério dos Niveis Minimos de Servigo (SLA), cabendo a contratada
corrigir, sem quaisquer 6nus adicionais para o Municipio, quaisquer falhas,
instabilidades ou inadequacdes funcionais.

3.6.2. Condicoes de manutencao:

a) A Contratada devera prestar os servigcos de forma continua, eficiente e
em conformidade estrita com as especificacées deste Termo de Referéncia;

b) Atendimento compulsério aos prazos de resposta e solucao estabelecidos
no Modelo de Execucdo (SLA), sob pena de incidéncia automatica de glosas
financeiras na fatura mensal;

¢) Manutencao da custédia segura e integridade das bases de dados, com
backups sistematicos e compromisso de devolugao em formatos abertos no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos ap6s o término da avenga, vedada qualquer
retencéo ou bloqueio;

d) Atualizac&o tecnoldgica e adaptacao de rotinas das conexdes via API
com os tribunais e sistemas municipais sempre que houver modificagdo externa de
barramentos, sem 6nus adicional para a PGM.

3.6.3. Exige respeito as normas especificas de descarte?
[]1Sim [X] Nao

Trata-se de fornecimento de servico computacional e licenca de uso de
software, ndo gerando residuos fisicos que demandem normas especiais de descarte.

4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
4.1. Como atingiremos os resultados pretendidos do contrato?

Com a disponibilizacdo continua da plataforma integrada de automagéo em
arquitetura 100% Web, dotada de recursos de OCR e IA generativa, suporte
especializado presencial e remoto e plena integracdo com os tribunais (PJe, SAJ, E-
Proc) e com a Prefeitura (GPl e SEIl), garantindo a eficiéncia da representacao
processual, a celeridade dos pareceres consultivos e a arrecadacao da divida ativa
municipal.

4.2. Forma de execucao do contrato

Prestacao continuada de servigos comuns de tecnologia da informacéo, sob
o regime de empreitada por preco global em lote Unico.

4.3. Prazo de vigéncia do contrato

4.3.1. O prazo inicial de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data
de assinatura do contrato, com eficacia condicionada a publicacdo no Portal Nacional
de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma da Lei Federal n® 14.133/2021;



4.3.2. O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, respeitado o limite
de até 10 (dez) anos previsto no art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021 para servigos
continuos, desde que demonstrada a vantajosidade econémica para a Administracao
Publica Municipal.

4.4. Regramento de Integracoes e Interoperabilidade

4.4.1. Integracdo Imediata (Fase I): A solucdo licenciada devera possuir
capacidade técnica comprovada de interoperabilidade obrigatéria, nativa e
concomitante, por Web Services (APIs RESTful e SOAP), sem custos adicionais para o
Municipio de Rio Branco, com os seguintes sistemas:

a) Do Poder Judiciario: Integracdo baseada no Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI-CNJ) com os sistemas SAJ, PJe, E-Proc, Projudi, PDPJ-Br
(Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro) e Tribunais Superiores, permitindo
recebimento automatizado de expedientes, peticionamento eletrbnico em lote, carga
automatica de intimacdes/citacoes eletrbnicas, distribuicdo automatizada de prazos e
leitura de despachos;

b) Da Gestao Municipal: Integracdo bidirecional com o sistema de gestédo
tributaria GPI Sistemas (modulos de Arrecadacao e Divida Ativa) e com o SEI (Sistema
Eletrénico de Informagdes) do Municipio de Rio Branco, viabilizando o recebimento
eletrénico de CDAs, notificagdo em tempo real sobre suspensdes e parcelamentos
judiciais para atualizacdo do Portal do Cidaddo e notificagbes via WhatsApp. A
Administracdo disponibilizara as credenciais e a documentagdo técnica das APIls
necessarias.

4.4.2. Disponibilidade para Integracdo Imediata ou Futura e Faseada (Fase
II): A contratada devera disponibilizar e manter nativamente barramentos de
comunicacao (APIs) aptos a integracao imediata ou futura com sistemas de cobranca e
investigagdo patrimonial, vinculados a convénios ou acordos de cooperagao firmados
pela PGM, contemplando a titulo exemplificativo: SISBAJUD, RENAJUD, Plataforma
ConectaGov (Receita Federal), Plataforma Meu Registro / SERP, ONR (Operador
Nacional do Registro de Iméveis), ONRTDPJ, CENPROT e CRA/IEPTB (arquivos
padrao CNAB para protesto de CDAs);

4.4.3. A instrumentalizacdo e homologacdo dos sistemas da Fase I
ocorrerdao de forma faseada, sem qualquer 6nus financeiro adicional para a
Administracdo, cabendo a PGM a celebracdo dos ajustes interinstitucionais e
fornecimento das chaves de acesso;

4.4.4. As obrigagbes de integracdo e interoperabilidade da contratada
abrangem os sistemas e as funcionalidades expressamente descritos nos itens 4.4.1 e
4.4.2 deste Termo de Referéncia, observadas as fases de implantacao, as condicoes
de acesso e as dependéncias técnicas e institucionais correspondentes. A referéncia a
evolucao tecnolégica nao constitui obrigacdo de executar, sem definicido e
dimensionamento prévios, integragdbes com quaisquer sistemas futuros néao
identificados no objeto contratual.

4.4.4.1. Consideram-se manutencao e adaptagao ordindrias, ja incluidas na
remuneragao contratual, as corre¢cdes e adequagdes necessarias a continuidade das
integracdes contratadas, em razao de atualizagdes de versdes, ajustes de parametros,
enderegos de servigos, autenticagdo, formatos de mensagens ou protocolos, desde
que ndo impliquem nova finalidade, nova funcionalidade relevante, acréscimo
substancial de fluxos ou criagéo de integragéo n&o prevista.



4.4.4.2. A substituicdo de plataforma por érgdo externo, inclusive eventual
migracao de SAJ para PJe ou e-Proc, sera tratada como adaptacao ordinaria apenas
quando preservar, substancialmente, as operacbes, os fluxos e os resultados ja
contratados e houver disponibilidade das interfaces técnicas e autoriza¢des exigidas.
Se a mudanga exigir novos modulos, servigos, fontes de dados, funcionalidades ou
esforgo extraordinario ndo compreendido no escopo originalmente precificado, a PGM
devera promover avaliagcdo técnica e administrativa especifica, com levantamento de
impacto, prazo e custo, observados os limites e os procedimentos legais aplicaveis a
alteracao contratual, quando cabivel.

4.4.4.3. A implementagdo e a homologacgéao de cada integracéo deverao ser
precedidas de registro técnico com identificacdo dos sistemas de origem e destino,
finalidade, operacdes e campos de dados, padrdes de comunicacdo e autenticacao,
pré-requisitos e responsabilidades, ambiente de testes, cronograma, evidéncias de
execucao e critérios de aceite. A aceitacdo exigira demonstracdo, em ambiente
autorizado, dos fluxos previstos, com transmissdo e recepg¢ao corretas de dados,
tratamento de erros, registros de auditoria e controles de seguranca.

4.4.4.4. A implantacao de integracées dependentes de convénios, credenciais,
documentacéao, autorizacdo ou ambiente disponibilizados por terceiros observara tais
condicionantes. Eventual atraso comprovadamente causado por indisponibilidade
desses elementos deverd ser registrado e avaliado pela fiscalizagdo para
reprogramacao das etapas diretamente afetadas, sem afastar as demais obrigacdes
exigiveis da contratada.

4.5. Protecao contra o Aprisionamento Tecnoldgico e Custdédia dos
Dados

4.5.1. A contratada obriga-se a realizar rotinas periédicas automatizadas de
backup e a garantir a custédia segura da base de dados durante toda a vigéncia
contratual;

4.5.2. Em caso de extingdo ou rescis&o contratual, ou quando formalmente
requisitada pela fiscalizacdo da PGM, a contratada realizara a transposicao integral de
todo o acervo documental e metadados ao Municipio (ou a terceiro indicado) no prazo
maximo de até 30 (trinta) dias corridos, prorrogavel exclusivamente por motivo de forca
maior devidamente justificado;

4.5.3. A entrega ocorrerd em formatos abertos, universais e desimpedidos
(dump SQL, arquivos JSON/XML/CSV e PDF/A), acompanhados de dicionario de
dados e modelo relacional, sendo absolutamente vedada a retencdo ou bloqueio de
dados sob pretexto de litigio, sob pena de responsabilizacdo administrativa e
declaracéao de inidoneidade.

4.6. Niveis Minimos de Servico (SLA)

4.6. Niveis Minimos de Servigo (SLA), Prazos de Atendimento e Critérios de
Aceitacdo de OCR e IA

4.6.1. Os chamados técnicos e as ocorréncias de sustentacao serao
classificados conforme seu impacto sobre as atividades institucionais e
observarao os prazos maximos previstos no quadro abaixo, contados a partir
da abertura do registro em canal oficial de atendimento:



Nivel Classificacao Caracterizacao | Tempo Maximo | Tempo Maximo
da Ocorréncia de Resposta de Solucao

Indisponibilidade

.total - ou 24 horas por dia,
1 — Critico |nter[upgao .de 1 hora corrida 8 horas corridas | 7 dias por

funcdo essencial,

: semana

sem alternativa

operacional

Falha grave em

funcéo relevante

ou que afete 2 horas Uteis 16 horas Uteis Expediente  da

parcela PGM

significativa dos

usuarios

Falha localizada

que prejudique

atividade, sem Expediente  da
3 — Médio impedir de modo | 4 horas uteis 24 horas uteis PGM

relevante 0s

servicos

essenciais

Orientacoes,
4 — Baixo gﬁj\g?:: de bai% 8 horas uteis 48 horas uteis E)épl\jd'ente da

impacto

4.6.2. Para fins de apuracao, tempo de resposta é o intervalo até o primeiro
atendimento técnico qualificado, com identificagdo da ocorréncia e inicio do
tratamento. Tempo de solucéo € o intervalo até o restabelecimento da funcao
afetada ou a disponibilizacdo de contorno operacional efetivo, previamente
aceito pela fiscalizacdo. A adocédo de contorno nao dispensa a correcao
definitiva, cujo prazo devera constar do registro e ser acompanhado pela
fiscalizacao.

4.6.3. Os prazos em horas Uteis observarao o expediente oficial da PGM, a ser
informado previamente a contratada. Os chamados criticos contardo com
acompanhamento ininterrupto. Suspensbées de contagem dependerdao de
justificativa documentada, vinculada a fato alheio ao controle da contratada e
expressamente acolhida pela fiscalizacao.

4.6.4. O recurso de OCR devera permitir processamento de documentos
digitalizados legiveis, extracdo do conteudo textual, vinculagdo ao documento
de origem e indexacao para pesquisa, preservando a integridade do arquivo e
0s respectivos metadados.

4.6.5. A aceitacdo do OCR sera realizada em ambiente de homologacdo com
amostra minima de 30 documentos representativos da PGM, abrangendo
documentos digitais e imagens digitalizadas legiveis, com diferentes estruturas
e quantidades de paginas. Mediante comparagéao com transcri¢cao de referéncia
validada pela equipe designada, sera exigida taxa minima de 90% de palavras
corretamente reconhecidas no conjunto da amostra e recuperagéo, por busca
textual, de pelo menos 95% dos documentos processados. Imagens
manifestamente ilegiveis dever&do ser identificadas e registradas, sem serem



artificialmente consideradas como reconhecimento bem-sucedido.

4.6.6. Os moédulos de IA generativa deverdo apoiar, sob comando do usuario,
as atividades de triagem, sumarizagédo e elaboragéo preliminar de minutas e
pecas processuais, permitindo conferéncia das informacbes de entrada,
revisdo integral, edicdo, rejeicdo e aprovacdo humana do resultado, sem
protocolizagdo, decisdo ou envio externo automatico de conteldo sem
autorizagéo expressa.

4.6.7. A aceitagdo funcional da IA serda verificada em ambiente de
homologacdo mediante no minimo 30 casos de teste previamente definidos
pela PGM, distribuidos entre triagem, sumarizagao e elaboracdo de minutas.
Para cada caso, sera aplicado checklist objetivo que contemple adequacao a
tarefa, utilizacdo das informacdes disponibilizadas, identificacdo de fontes
quando existentes, indicacdo de insuficiéncia de dados e possibilidade de
revisdo humana. Sera exigido atendimento integral do checklist em pelo menos
90% dos casos, sem prejuizo da obrigatoriedade de controles de acesso,
rastreabilidade e supervisdo humana em 100% dos testes. O teste nao
substituira a andlise juridica do contelido por profissional competente.

4.6.8. Os recursos de OCR e IA deverdao manter registros suficientes para
auditoria de usuario, data, operagdo realizada, documento ou processo
vinculado e resultado, observadas as regras de sigilo e a Lei n® 13.709/2018. O
tratamento de dados processuais por servigcos externos dependerd de
autorizacao institucional e de controles de seguranca e confidencialidade
compativeis com a natureza dos dados. E vedado utilizar informagées da PGM
para treinamento de modelos de terceiros sem autorizagdo expressa e
fundamento juridico adequado.

4.6.9. A homologacao serd instruida por roteiro de testes, amostras e critérios
divulgados previamente, registros de execucao, relatério de conformidade e
termo de aceite emitido pela fiscalizagdo. Funcionalidades reprovadas deverao
ser corrigidas e submetidas a novo teste, sem custo adicional quando
integrantes do objeto contratado. Incidentes operacionais de OCR e |A serdo
enquadrados nos niveis de criticidade do item 4.6.1 conforme o impacto efetivo
nos servigos da PGM.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
5.1. Existem requisitos anteriores a execucao?
[X] Sim [ ] Nao
5.1.1. Sera exigida garantia financeira do contrato?

[X] Sim [ ] N&o

Exigéncia de garantia contratual financeira de execugédo equivalente a 5%
(cinco por cento) do valor total atualizado do contrato (arts. 96 a 102 da Lei n
14.133/2021), cuja cobertura vigera durante o contrato acrescida de 90 (noventa) dias
apds o término, condicionada sua restituicdo a integral devolugdo e homologacao do
banco de dados e quitacdo de eventuais penalidades (Despacho n® 2392/2026 PGM-

PG, ID 1653650).



5.1.2. Ha outros requisitos anteriores a execucao
[X] Sim [ ] Nao

Apresentacdo e aprovacao prévia do Plano de Implantacdo e Transi¢ao
Tecnoldgica, nos casos em que a solucdo adjudicada for distinta da atualmente
utilizada pela Procuradoria-Geral do Municipio.

5.2. Metodologia de acompanhamento da execucao do contrato e
principais pontos de controle

a) A fiscalizacdo da execucgao contratual serd exercida por representantes
formalmente designados pela Administracdo Contratante, nos termos dos arts. 117 e
140 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n® 400/2023;

b) A atuacdo ou eventual omissdo da fiscalizagdo ndo exime a Contratada
de sua integral responsabilidade pela perfeita execu¢ao dos servigos contratados;

c) A fiscalizagdo técnica acompanhara a assiduidade e atuacdo do técnico
presencial, a estabilidade e disponibilidade da plataforma 100% Web, a conformidade
das integracdes de Web Services e o cumprimento estrito dos tempos de atendimento
e solugcdo de chamados (SLA);

d) As inconformidades identificadas serdo registradas em relatérios de
medicdo mensal, instruindo a eventual aplicacdo de glosas e penalidades
administrativas.

5.3. Obrigacoes especificas do contratado

A Contratada devera cumprir, além das obrigacdes decorrentes do presente
ajuste, as disposicdées da Lei Federal n® 14.133/2021, do Decreto Municipal n®
400/2023 e demais normas aplicaveis, obrigando-se ainda a:

a) Disponibilizar e sustentar a plataforma de automacdo em arquitetura
100% Web, dotada de recursos nativos de OCR e modulos de Inteligéncia Atrtificial
generativa para elaboracdao de minutas e pecgas processuais;

b) Manter 1 (um) profissional técnico especializado alocado fisicamente na
sede da PGM durante o horario regular de funcionamento do 6rgao, promovendo sua
substituicdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas em caso de auséncia
justificada;

c) Garantir a interoperabilidade nas Fases | (imediata) e Il (faseada/futura)
com sistemas judiciarios e municipais (GPI e SEI), executando adaptacdes ordinarias
de cédigo sem custos extraordinarios;

d) Garantir a realizacdo de backups periédicos e realizar a transposicao
integral do banco de dados em formatos abertos universais (dump SQL, JSON, XML,
CSV e PDF/A) no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apds a rescisdo ou término do
contrato, vedada a reteng¢ao de dados sob qualquer pretexto;

e) Prestar garantia financeira de execugéo de 5% (cinco por cento) do valor
total atualizado do contrato;

f) Respeitar e cumprir rigorosamente as métricas de tempo de resposta e
solucao estabelecidas na tabela de Niveis Minimos de Servi¢o (SLA);



g) Assumir integral responsabilidade pelas despesas com pessoal, encargos
sociais, tributérios, previdenciarios e trabalhistas relativos aos profissionais
empregados na prestacdo dos servigos;

h) Observar integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) e as diretrizes de seguranca da informacao da Administracao Publica.

5.4. Obrigacoes especificas do Municipio
Caberd a Procuradoria-Geral do Municipio de Rio Branco:
a) Emitir a Ordem de Servigco formal para o inicio das atividades;

b) Prover a infraestrutura fisica e estagdes de trabalho para atuacdo do
profissional técnico presencial nas dependéncias do 6rgao;

c) Disponibilizar a contratada a documentacdo técnica, credenciais e
acessos as APIs sob responsabilidade municipal (GPI e SEI);

d) Firmar os termos de cooperacao técnica e convénios institucionais com
0s O6rgaos externos gestores das plataformas judiciais e cadastrais da Fase II;

e) Acompanhar, atestar e fiscalizar as medigdes mensais e efetuar os
pagamentos devidos dentro do prazo estipulado.

5.5. Existem requisitos posteriores a execucao?
[X] Sim [ ] Nao

Em caso de extingdo ou término contratual, a contratada prestara
cooperacao técnica para a transicao assistida e realizara a entrega da totalidade da
base de dados e metadados no prazo improrrogavel de até 30 (trinta) dias corridos em
formatos universais.

5.6. Havera matriz de alocacao de risco contratual?
[X] Sim [ ] Nao

5.6.1. Matriz de alocacao de risco contratual

Evento de risco Alocacao Consequéncia

Falhas, erros ou inadequacdes da Contratada Correcao obrigatéria sem custos e

solugao técnica aplicacéao de glosas de SLA (ID
1653650).

Indisponibilidade técnica nao Contratada Reparacao imediata, cumprimento de

programada do sistema SLA e desconto proporcional em fatura.

Descumprimento das metas de Contratada Aplicagao direta de glosa financeira

SLA/UST mensal conforme tabela de faixas de
desempenho (ID 1653650).




Atraso injustificado no cronograma | Contratada Aplicacao de multas de mora e

de transicao tecnoldgica apuracgao de perdas e danos.

Falhas ou corrupgao de dados na Contratada Restauracgao as expensas da contratada

migracao de acervo e responsabilizacdo administrativa.

Incidentes de seguranca e Contratada Comunicagao imediata, correcdo técnica

vazamento de dados e reparacao integral dos danos
causados.

Auséncia injustificada do técnico Contratada Glosa de 3,33% ao dia sobre o valor

presencial sem substituicdo em 24h mensal do posto técnico até o
restabelecimento (ID 1653650).

Encargos trabalhistas, Contratada Responsabilidade exclusiva da

previdenciérios e acidentarios

empresa, sem direito a regresso contra
o Municipio.

Alteracdes e evolugdes em
sistemas externos (tribunais e
orgaos conveniados)

Compartilhado

Contratada adequa APIs ordinariamente
sem custos; PGM formaliza termos
institucionais (ID 1653650).

Atraso na liberacao de credenciais | Municipio Readequacao proporcional dos

ou acessos sob gestdao da PGM cronogramas afetados.

Alteracdo do escopo do objeto Municipio Formalizagdo de aditivo contratual e

determinada pela Administragéao reequilibrio econémico-financeiro
quando cabivel.

Atraso no pagamento das faturas Municipio Atualizacdo monetéria conforme

devidamente atestadas preceitos legais e contratuais.

Criagéo, alteragéo ou extingcdo de Conforme a Revisédo para recomposicao do equilibrio

tributos (fato do principe) lei econdmico-financeiro demonstrado.

Eventos caracterizados como caso | Conforme o Avaliacao de impactos e adocao das

fortuito ou forca maior evento providéncias cabiveis sem imposicao de

sancao.

5.7. Qual sera a regra da subcontratacao?

Seré vedada a subcontratagao.



5.7.1. Se vedada a subcontratacao, qual a justificativa?

A vedacdo a subcontratacdo fundamenta-se na natureza integrada,
indivisivel e estratégica da solugdo computacional pretendida, que reune mddulos de
gestdo judicial, consultiva e de execucdo fiscal integrados a sistemas fazendarios
municipais e tribunais judiciais. A prestacdo exige centralizacao da responsabilidade
técnica, unidade de governancga, protecao a dados sigilosos e rigor no atendimento dos
niveis de servico, restando inviavel a fragmentagcdo da execugdo entre empresas
distintas (arts. 122 da Lei n® 14.133/2021 e 168 e 169 do Decreto Municipal n®
400/2023).

5.8. Além da conciliacao, havera outro método alternativo de resolucao
de controvérsias?

[ 1Sim [X] Nao
6. CRITERIOS DE PAGAMENTO
6.1. Prazo de pagamento:

a) O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura devidamente instruida e acompanhada do ateste
regular emitido pelo setor competente da Procuradoria-Geral do Municipio, em estrita
observancia ao Decreto Municipal n® 400/2023 (arts. 3° c/c 174);

b) A liberacdo do pagamento mensal fica condicionada a verificagdo da
regularidade fiscal, social e trabalhista da contratada perante o SICAF ou mediante
certiddes negativas de débito perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal,
Seguridade Social, FGTS e Justica do Trabalho (CNDT);

c) E vedada a realizagao de qualquer pagamento antecipado & contratada;

d) A Nota Fiscal/Fatura devera conter a discriminacdo detalhada dos
servicos executados no periodo, o numero do processo licitatério e do contrato
administrativo;

e) Em caso de erro na apresentacao do documento fiscal ou circunstancia
gue impega sua liquidacao, o prazo fluira a partir de sua regularizagéo pelo fornecedor.

6.1.1. Da Mensuracao de Desempenho, Compensacao de Chamados e
Glosas de SLA/UST

6.1.1.1. O cumprimento dos niveis minimos de servigco (SLA) sera aferido
pelos prazos e indicadores estabelecidos no item 4.6. Para fins de mensuracao de
servicos técnicos de manutencao evolutiva sob demanda expressamente abrangidos
pelo objeto, adota-se a Unidade de Servico Técnico (UST), definida como uma hora
técnica de esforco padrao efetivamente aplicada a atividade autorizada, concluida e
validada, vedado contabilizar espera, deslocamentos, retrabalho decorrente de falha
da contratada ou atividades rotineiras ja remuneradas pelo licenciamento e pela
sustentacdo mensal;

6.1.1.1.1. Cada demanda sujeita a UST devera ser formalizada previamente
pela PGM em Ordem de Servigo, com descricdo da atividade, entregavel verificavel,
estimativa de UST, prazo de execugao e critérios de aceitacdo. A medicao considerara
exclusivamente as UST autorizadas, efetivamente executadas e aceitas pela
fiscalizagdo, comprovadas mediante relatério técnico e evidéncias da entrega.



6.1.1.1.2. O indice mensal de atendimento de UST correspondera a 100 x
(quantidade de UST de entregas aceitas no prazo de apurag¢do + quantidade de UST
de entregas autorizadas com vencimento no mesmo periodo), considerada a
aprovacao expressa de eventual reprogramacédo. Nao havendo Ordens de Servigo de
UST exigiveis na competéncia, o indicador sera considerado ndo aplicavel, vedada
glosa por auséncia de producédo ndo demandada.

A férmula do indice mensal de atendimento de UST é:

U, ene
IUET — 100 % BCEITES

autorizsdas

Onde:

ILJ ST

= indice mensal de atendimento de UST, em porcentagem;

U

zceitas

= quantidade de UST das entregas aceitas no prazo de apuracao;

U

Futorizsd=s

= quantidade de UST das entregas autorizadas com vencimento no
mesmo periodo.

Ou seja, se foram autorizadas 800 UST no més e 720 UST foram entregues e
aceitas no prazo, entao:

I 100 720
= X

= 9004

Além disso:

Se houver reprogramacao aprovada expressamente, as UST
reprogramadas devem ser tratadas conforme essa aprovacao na apuragao.

Se nao houver Ordens de Servico de UST exigiveis na competéncia,
entao:

LS

Izt = Nao aplicavel



Nesse caso, ndo pode haver glosa por falta de produgdo que nédo foi
demandada.

6.1.1.1.3. Considerando que o objeto contratual contempla servicos de
licenciamento, suporte técnico especializado, sustentacdo, manutencao
corretiva e manutencao evolutiva ordinaria, remunerados conforme os valores
contratados, ndo serd exigida a execucdo de quantitativos autbnomos de
Unidades de Servigco Técnico (UST) sem prévia definicdo, dimensionamento e
previsdo contratual. A afericdo do desempenho observara os niveis minimos
de servico (SLA), os prazos de atendimento e os critérios objetivos de
aceitacao estabelecidos neste Termo de Referéncia. Eventuais demandas que
representem ampliagdo material do escopo originalmente contratado deverédo
ser submetidas a avaliacao técnica e administrativa especifica, observadas as
disposicdes da Lei n® 14.133/2021.

6.1.1.2. O ndo atendimento das métricas no més corrente, sem justificativa
pela contratada, podera ser compensado, a critério e analise da PGM, caso o
desempenho da contratada nos 2 (dois) meses imediatamente anteriores tenha
atingido um superavit superior a 10% em relacdo as metas minimas de SLA/UST
fixadas (ID 1653650);

6.1.1.3. Na hip6tese de exceder o limite compensavel, a glosa sera aplicada
diretamente sobre o valor total da fatura do més em apuracédo, conforme a tabela
abaixo (ID 1653650):

Faixa de Desempenho (SLA/UST Atingido) Nivel de Glosa Aplicada (%
Descumprimento | sobre a Fatura Mensal)

Abaixo da Meta até 5% (ex: meta 95%, atingido | Leve 2% de desconto no valor

entre 90% e 94,9%) mensal

Abaixo da Meta de 5,01% a 15% (ex: meta Médio 5% de desconto no valor

95%, atingido entre 80% e 89,9%) mensal

Abaixo da Meta em mais de 15% (ex: meta Grave 10% de desconto no

95%, atingido abaixo de 80%) valor mensal

6.1.1.4. A auséncia injustificada do técnico da contratada sem a devida
substituicao por profissional equivalente no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
acarretard a glosa automatica do valor-dia proporcional a indisponibilidade (ID
1653650);

6.1.1.5. Encerrado o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem a devida
substituicdo do técnico presencial ausente, serda descontado o percentual fixo de
3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) do valor mensal do posto por dia consecutivo
de auséncia nao suprida (ID 1653650);

6.1.1.6. Os descontos e glosas previstos nesta clausula possuem natureza
compensatéria pelo servico ndo prestado ou prestado em desconformidade, nao



excluindo a aplicacdo de outras sancdes contratuais ou rescisdao motivada por
inexecucgao parcial do objeto (ID 1653650).

6.2. Critério de reajuste e repactuacao:

6.2.1. O contrato sera de prestacao de servicos continuos com regime
de dedicacao exclusiva de mao de obra ou predominancia de mao de obra, que
implica em repactuacao?

[1Sim [X] N&o

Trata-se de servico de tecnologia da informacgédo continuado com alocagao
técnica acessoéria e licenciamento de software, aplicando-se reajuste de precos por
indice setorial e nao repactuacdo decorrente de folha integral de mao de obra
exclusiva.

6.2.2. Regramento para a Repactuacao
Nao aplicavel.
6.2.3. indice de reajuste dos insumos

6.2.3.1. Os precos inicialmente contratados serao fixos e irreajustaveis pelo
periodo de 12 (doze) meses, contado da data do orgamento estimado da contratacao;

6.2.3.2. Apds o interregno minimo de 12 (doze) meses, 0s pregcos poderédo
ser reajustados mediante a aplicagdo da variacdo acumulada do indice de Custos de
Tecnologia da Informacdo — ICTIl, mantido e divulgado pelo Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada — IPEA, por se tratar de indice setorial especifico que reflete os
custos de TI;

6.2.3.3. Na hipdtese de extingdo ou impossibilidade de uso do ICTI, aplicar-
se-a indice setorial equivalente mediante justificativa administrativa;

6.2.3.4. O reajuste sera calculado pela seguinte férmula paramétrica:

R=Vx[(I1/lo) - 1]

Onde:

R = Valor monetario do reajustamento;

V = Valor contratual sobre o qual incidira o reajustamento;

I = Numero-indice do ICTI correspondente ao periodo de reajustamento;
. lo = Numero-indice do ICTI correspondente a data-base do orgcamento
estimado.

Més de referéncia dos precos: julho de 2026.
6.3. Havera Instrumento de Medicao de Resultado?
[X] Sim [ ] Nao

Acompanhamento sistematico e mensal dos Niveis Minimos de Servico
(SLA) para fins de ateste e liquidacao financeira.



6.4. Havera Remuneracao Variavel?

[]Sim [X] Nao

6.5. Havera a adocao do regime de conta vinculada?
[]Sim [X] Nao

6.6. Critério e prazo para recebimento provisorio

Em até 5 (cinco) dias Uteis apds a entrega do relatério mensal de execucgao,
pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
circunstanciado.

6.7. Critério e prazo para recebimento definitivo

Em até 10 (dez) dias uteis a contar do recebimento provisério, emitido pela
autoridade ou servidor competente, apds verificada a regularidade das prestagcdes e o
cumprimento das exigéncias técnicas.

7. E UMA CONTRATACAO DIRETA?

[1Sim [X] N&o

7.1. E um caso de inexigibilidade de licitagao?
[1Sim [X] N&o

7.2. E uma licitacdo dispensada?

[1Sim [X] Ndo

7.3. E uma licitacdo dispensavel?

[1Sim [X] N&o

8. EXISTE A NECESSIDADE DE ELABORAR UM EDITAL DE SELECAO?
[X] Sim [] N&o

8.1. Rito de selecao

Pregéo.

8.1.1. Forma da selecao

[ ] Presencial [X] Eletrénica.

8.1.2. Local do certame:

O local de abertura do certame dar-se-4 na Rua Alvorada, n° 281, 12 Piso —
Bairro Bosque — CEP 69.900-631 — Rio Branco/AC (Ponto de referéncia: antigo hotel
Guapindaia Bosque) e por meio do portal eletrénico de compras oficiais.

8.2. Critério de julgamento

Menor prego.



8.2.1. A contratacao sera global, por lotes de itens, ou por itens
[X] Global [ ] Lotes de itens [ ] Por itens

A disputa ocorrera em lote unico com adjudicagéo pelo valor global anual da
contratagao.

8.2.1.1. Justificativa da Escolha Por Lote de ltens

A opgéo pela contratagdo em lote unico fundamenta-se na interdependéncia
técnica e funcional entre o licenciamento da plataforma e a prestacdo continuada de
suporte e sustentacdo especializada. A separacdo dos itens comprometeria a
integridade do banco de dados, prejudicaria o atendimento dos niveis de servigo e
geraria conflitos de responsabilidade técnica em incidentes operacionais, conforme
reconhecido pelo Tribunal de Contas da Unido no Acérdao n® 861/2013-Plenario (ETP
n® 18/2026/PGM-DGA, ID 1523311).

8.3. Modo de disputa

Aberto.

8.3.1. Os lances devem ser feitos com base no:
[ ] Preco unitario [X] Preco total [ ] Nao tem lances

Os lances incidirdo sobre o valor total anual estimado para o lote Unico da
contratacao.

8.4. Havera antecipacao da habilitacao?
[ ] Sim, rito com habilitacdo antecipada [X] Nao, rito procedimental comum.
8.5. Beneficios para Micro e Pequenas Empresas - MPE

Em razdo de o valor total estimado da contratacdo superar o limite legal
fixado no art. 48, |, da Lei Complementar n® 123/2006, ndo se aplica o tratamento
favorecido de itens ou lotes exclusivos. Aplicam-se, contudo, os demais beneficios
assegurados pela legislacdo de regéncia, notadamente o direito de preferéncia no
desempate ficto (arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123/2006 e art. 60 da Lei
Federal n® 14.133/2021) e o prazo diferenciado para saneamento da regularidade
fiscal e trabalhista (art. 43 da Lei Complementar n® 123/2006).

8.5.1. Tabela com dados dos itens e beneficio de MPE

LOTE UNICO

Item

Descricao Unid. | Quant. | Valor Valor Beneficio para

Estimado | Estimado MPE
Mensal Global
Anual




01 Licenciamento de uso | MES | 12 R$ R$ Preferéncia no
da plataforma de 87.236,58 | 1.046.838,96 | desempate ficto e
automacao prazo para
processual (100% regularizacao
Web, com OCR e fiscal/trabalhista
Inteligéncia Atrtificial (LC n® 123/2006)
integrados), incluindo
sustentacao,
manutencgao corretiva,
manutencéo evolutiva
e evolucao
tecnoldgica

02 | Suporte Técnico MES | 12 R$ R$ Preferéncia no
Especializado 18.097,67 | 217.172,04 desempate ficto e
Personalizado prazo para
(remoto e presencial regularizacao
dedicado) fiscal/trabalhista

(LC n® 123/2006)

Valor Total Estimado da Licitacao R$ R$ Beneficio de

105.334,25 | 1.264.011,00 | desempate e

8.6. Exigéncias especificas para a fase de proposta

regularizacao
fiscal/trabalhista

[ ] Existem exigéncias especificas [X] Nao se aplica o item.

8.6.1. Ha necessidade de amostra para o julgamento das propostas?

[1Sim [X] N&o.

8.7. Exigéncias especificas para a fase de habilitacao

[X] Existem exigéncias especificas [ ] Nao se aplica o item

8.7.1. Qualificacao econémico-financeira:

A comprovagdo da situagdo econdmico-financeira da

demonstrada mediante apresentagéo de:

licitante sera

a) Balanco patrimonial, Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) e demais
demonstragcées contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais ja exigiveis,



apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios;

b) Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de emissao nao superior a 90
(noventa) dias da data da sessao publica, caso nao conste prazo de validade expresso
no préprio documento. Caso a certidao aponte a existéncia de plano de recuperagao
judicial ou extrajudicial homologado, a licitante devera apresentar certidao do juizo
competente atestando que a empresa estda apta econdmica e financeiramente a
participar de procedimentos licitatorios.

8.7.1.2 As empresas constituidas no exercicio financeiro em curso deverao apresentar
o balanco de abertura devidamente registrado no érgao competente, comprovando
Patrimdnio Liquido ou Capital Social integralizado de, no minimo, 10% (dez por cento)
do valor estimado da contratacao.

8.7.2. Inscricao em entidade profissional

[ ] Sim [X] Nao.

8.7.3. Sera exigido atestado de capacidade técnico-operacional?
[X] Sim [ ] Nao.

Requisito minimo do atestado de capacidade técnico-operacional:

a) Apresentagcdo de um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem que a licitante
executou ou executa satisfatoriamente servicos pertinentes e compativeis em
caracteristicas, complexidade e responsabilidade técnica com o objeto da contratacédo
(gestao e automacéao de processos judiciais e/ou administrativos);

Sera admitida a utilizagdo por atestado do subcontratado?
[ ]1Sim [X] Nao.

Os atestados de capacidade técnico-operacional podem ser substituidos por
outras provas habeis?

[ ] Sim [X] Nao.

8.7.4. Exigéncia de atestado de capacidade técnico-profissional
[ ] Sim [X] N&o.

8.7.5. Ha outro requisito previsto em lei especial?

[ ] Sim [X] Nao.

8.8. Sera vedada a participacao de consorcios?

[X] Sim [ ] Nao.

8.8.1. Qual a justificativa para vedar o consoércio:

A vedacao justifica-se pelas caracteristicas do objeto e pela forma de
execucao pretendida, uma vez que a contratacdo compreende solucdo integrada de



automacao de processos judiciais, administrativos e de execucao fiscal, abrangendo
licenca de uso, suporte técnico especializado, manutencao corretiva e evolutiva,
suporte remoto e presencial, evolugdao tecnoldgica e integracdes. A execugcao por
fornecedor Unico garante a plena centralizacdo das responsabilidades juridicas e
operacionais, mitigando riscos de conflito na fiscalizagcdo e na custédia de dados
sigilosos (art. 15 da Lei n® 14.133/2021).

9. DA JORNADA DE TRABALHO

9.1. O suporte técnico presencial especializado (ltem 02) sera executado
nas dependéncias da Procuradoria-Geral do Municipio de Rio Branco, no horario
padrao de funcionamento do 6rgao, de segunda a sexta-feira, em jornada diaria de 8
(oito) horas, ressalvados os feriados e recessos municipais;

9.2. O suporte técnico remoto para atendimento a incidentes de criticidade
severa funcionara sob regime de sobreaviso e cobertura ininterrupta 24x7 (vinte e
quatro horas por dia, sete dias por semana);

9.3. A contratada responde integralmente pela assiduidade e controle de
jornada de seu profissional, cabendo-lhe suprir faltas ou afastamentos em até 24 (vinte
e quatro) horas, sob pena da incidéncia de glosa financeira.

10. DO ESCOPO DO SERVICO
10.1. Do Modulo de Gestao Processual Judicial

Compreende a tramitagdo eletrébnica do contencioso civel, trabalhista,
fundiario e ambiental em que a municipalidade figure como polo processual; carga
automatizada de publicagbes e intimagdes; calculo automatico de prazos; distribuicao
de tarefas; leitura automatizada de decisdes via OCR e apoio na geracao de pecas por
Inteligéncia Atrtificial (ID 1653650).

10.2. Do Médulo Administrativo e Consultivo

Compreende o fluxo unificado e tramitacdo eletronica de expedientes
internos, minutas normativas, cotas e pareceres juridicos, dotado de assinatura digital
nos padrées ICP-Brasil e comunicagdo transparente com o Sistema Eletrénico de
Informacdes (SEI) da Prefeitura Municipal de Rio Branco.

10.3. Do Mdodulo de Execucao Fiscal

Compreende o ajuizamento massivo de execugdes fiscais, emissdo e
assinatura digital de CDAs recebidas do sistema fazendario (GPl), controle
automatizado de garantias, parcelamentos e geracao de rotinas de penhora e protesto
extrajudicial.

11. DA ROTINA A SER CUMPRIDA

As atividades operacionais distribuem-se nas seguintes rotinas
fundamentais:

Rotina Preventiva e Corretiva Diaria: Varredura matutina e vespertina
de intimacdes eletrbnicas nos tribunais integrados; importacdo e tratamento de
despachos e citagcdes; monitoramento continuo de conectividade e estabilidade dos
barramentos de API; atendimento de chamados locais pelos técnicos alocados;

Rotina Periddica e Evolutiva: Execucao diaria e semanal de backups



redundantes de bases de dados e arquivos de acervo; aplicacdo de atualizacdes e
novas versdoes de software; saneamento e alinhamento de esquemas relacionais
diante de inovacdes do CNJ e tribunais.

12. DA DESCRICAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE
12.1. Frequéncia Diaria

Acompanhamento do trafego das intimacdes e citagdes recebidas do
TJAC, TRT14, TRF1 e tribunais superiores;

Suporte presencial de primeiro nivel aos procuradores e servidores para
uso de funcionalidades, ferramentas de |IA e OCR,;

Diagnéstico e resolucédo imediata de instabilidades de login, perfil ou
certificagao digital;

Registro e controle de tickets no sistema informatizado de chamados.
12.2. Frequéncia Semanal
Validacao da integridade das rotinas automatizadas de backup;

Afericdo das métricas de tempo de resposta e solugdo de chamados
(SLA);

Alinhamento operacional com a Divisdo de Tecnologia da Informacéo da
PGM sobre estabilidade das integracées com o sistema GPI e SEI.

12.3. Frequéncia Mensal

Apresentacdo de relatério analitico mensal de servigcos prestados,
métricas de SLA atingidas e status de chamados para instrugdo da medicao contratual;

Aplicacdo de pacotes de melhorias evolutivas, corregcbes e
homologacdes sistémicas;

Reunido de alinhamento com a fiscaliza¢ao técnica e setorial da PGM.
13. DO FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURA

A contratada fornecera toda a infraestrutura computacional em nuvem
necessaria para hospedagem, processamento, seguranca e licenciamento da
plataforma Web e mecanismos de |A e OCR, cabendo-lhe garantir enlaces seguros e
disponibilidade ininterrupta. As estagdes de trabalho e conexdes fisicas de rede local
para atuagao do técnico presencial serdo providas nas dependéncias da Procuradoria-
Geral do Municipio.

14. DO PREPOSTO

A contratada indicara preposto formalmente constituido, com poderes
expressos para responder perante a PGM por todas as obrigacdes administrativas,
financeiras e técnicas assumidas, mantendo canais de comunicacdo direta e
capacidade de atendimento célere as demandas da fiscalizacao.

15. INFRACOES E PENALIDADES NO CERTAME, NO CONTRATO E NA
ATA DE REGISTRO DE PRECO



15.1. Em conformidade com o que preconiza a Lei n? 14.133/2021 em
seu art. 155, o licitante ou o contratado sera responsabilizado
administrativamente pela pratica de qualquer das seguintes infracoes:

| - Dar causa a inexecugéao parcial do contrato;

Il - Dar causa a inexecugéao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

[Il - Dar causa a inexecugéo total do contrato;
IV - Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
licitacdo sem motivo justificado;

VIl - Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame
ou prestar declaracao falsa durante a licitacao ou a execucgéo do contrato;

IX - Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

X - Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza,;

XI - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto
de 2013.

15.1.1. As infracoes praticadas pelo licitante ou pelo contratado serao
sancionaveis de acordo com sua gravidade, respeitado o contraditério e a ampla
defesa.

15.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas
supramencionadas as seguintes sancdes (art. 156, e §§ 19, 29, 39, 4° e 5° da Lei
Federal n® 14.133/2021):

| - Adverténcia;

Il - Multa;

[Il - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.2.1. Na aplicacao das sang¢des serdao considerados:

| - A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - As peculiaridades do caso concreto;

[Il - As circunstancias agravantes ou atenuantes;



IV - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagées dos 6rgaos de controle.

15.2.2. A sanc¢ao de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracao
administrativa prevista no inciso | do subitem 15.1, quando ndo se justificar a
imposicéo de penalidade mais grave.

15.2.3. A sang&o de multa, calculada na forma do edital ou do contrato, ndo
podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato licitado e sera aplicada ao responsavel por qualquer das
infracdes administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021.

15.2.4. A sangédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos Il, I, IV, V, VI e VII
do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢éao,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

15.2.5. A sanc¢éao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera
aplicada ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX,
X, Xl e Xll do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, bem como pelas infracoes
previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VII que justifiguem a imposicao de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no &ambito da
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

15.3. Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento
parcial do contrato, sem que gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato indicara e o
gestor podera aplicar sancao de adverténcia ao contratado pelo inadimplemento.

15.4. Sera aplicada multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40 (quarenta)
dias.

15.5. Caso a empresa tenha declarado o compromisso de implementacao
de politica de integridade ou de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, o seu inadimplemento implicard em multa mensal de 0,5% (meio por cento)
sobre as faturas emitidas, enquanto persistir a situa¢ao de irregularidade.

15.6. Ultrapassado o prazo maximo de multa moratéria, o Municipio podera
optar por comunicar ao contratado a rescisdo contratual, com a substituicdo da multa
moratoria por multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela
inadimplida.

15.7. Nos casos de inexecucéao total do contrato, o Municipio aplicara multa
de 20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo contratual a executar.

15.8. A penalidade de multa poderd ser cumulada com penalidade de
impedimento de licitar e contratar, nos termos abaixo:

INFRACAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO




Ensejar o retardamento da execug¢ao do contrato Impedimento de licitar ou 6

sem motivo justificado contratar com o Municipio de | meses
Rio Branco

Dar causa a inexecugao parcial do contrato que Impedimento de licitar ou 12

cause grave dano a Administracao, ao contratar com o Municipio de | meses

funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse | Rio Branco

coletivo

Dar causa a inexecucao total do contrato Impedimento de licitar ou 18
contratar com o Municipio de | meses
Rio Branco

Prestar declaragao falsa durante a execucéo do Declaracao de Inidoneidade 4 anos

contrato para licitar ou contratar com eb
todos os entes federativos meses

Praticar ato fraudulento na execucéo do contrato Declaracao de Inidoneidade 4 anos
para licitar ou contratar com eb
todos os entes federativos meses

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude Declaragéo de Inidoneidade 4 anos

de qualquer natureza para licitar ou contratar com e seis
todos os entes federativos meses

Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, | Declaracao de Inidoneidade 4 anos

de 1° de agosto de 2013 para licitar ou contratar com eb
todos os entes federativos meses

16. DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE INFORMAGCOES, DADOS

PESSOAIS E/ OU BASE DE DADOS

a) O Fornecedor/Contratado

obriga-se ao dever de
confidencialidade e sigilo de toda informacgéo, dados pessoais e/ou base de dados a
que tenha acesso, inclusive em razdo de licenciamento ou da operacdo dos
programas/sistemas, nos termos da Lei Federal n® 13.709/2018, suas alteragbes e

protecao,

regulamentacgdes posteriores, durante o cumprimento do objeto da contratacao;

b) O Fornecedor/Contratado obriga-se a proporcionar medidas técnicas e
administrativas suficientes visando a seguranca, a protecédo, a confidencialidade e o
sigilo de toda informacéao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, a
fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que
causem destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer outra forma de

tratamento n&o previstos;



c) O Fornecedor/Contratado deve assegurar-se de que todos 0s seus
colaboradores, consultores e/ou prestadores de servicos que, no exercicio de suas
atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacéo e/ou dos dados pessoais,
respeitem o dever de protecao, confidencialidade e sigilo;

d) O Fornecedor/Contratado ndo podera utilizar-se de informacao, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento
do objeto deste instrumento contratual;

e) O Fornecedor/Contratado n&do podera disponibilizar e/ou transmitir a
terceiros, sem prévia autorizagdo escrita, informacao, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento
contratual;

fy O Fornecedor/Contratado obriga-se a fornecer informacdo, dados
pessoais e/ou base de dados estritamente necessarios quando da transmisséo
autorizada a terceiros, durante o cumprimento do objeto deste instrumento contratual;

g) O Fornecedor/Contratado fica obrigado a devolver todos os documentos,
registros e copias que contenham informacao, dados pessoais e/ou base de dados a
que tenha tido acesso durante a execucao do objeto deste instrumento contratual, no
prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da rescisao contratual, restando autorizada
a conservacgao apenas nas hipoéteses legalmente previstas;

h) Ao Fornecedor/Contratado ndo sera permitido deter copias ou backups,
informacéo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a
execucao do objeto deste instrumento contratual;

i) O Fornecedor/Contratado devera eliminar os dados pessoais a que tiver
conhecimento ou posse em razao do cumprimento do objeto deste instrumento
contratual, tdo logo ndo haja necessidade de realizar seu tratamento;

j) O Fornecedor/Contratado devera notificar, imediatamente, a
CONTRATANTE no caso de perda parcial ou total da informacao, dados pessoais e/ou
base de dados;

k) A notificacdo n&o eximira o fornecedor/contratado das obrigagdes e/ou
sangdes que possam incidir em razdo da perda parcial ou total da informagao, dados
pessoais e/ou base de dados;

l) O Fornecedor/Contratado que descumprir os termos da Lei Federal n®
13.709/2018, suas alteragdes e regulamentacdes posteriores, durante ou apoés a
execucdo do objeto deste instrumento contratual, fica obrigado a assumir total
responsabilidade e o ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo ocorrido,
incluindo sang¢des aplicadas pela autoridade competente;

m) O Fornecedor/Contratado fica obrigado a manter preposto para
comunicacao com a CONTRATANTE, para os assuntos relacionados a Lei Federal n®
13.709/2018, suas alteragdes e regulamentacdes posteriores;

n) O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagdes descritas
na presente clausula, permanecerdo em vigor apds a extingdo das relagées entre o
Fornecedor/Contratado e a CONTRATANTE, bem como, entre o fornecedor/contratado
e 0s seus colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servicos,
sob pena das sancbes previstas na Lei Federal n® 13.709/2018, suas alteragbes e
regulamentagdes posteriores, salvo decisdo judicial em contrario;



o) O ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes descritas nesta clausula
sujeitara o Fornecedor/Contratado a processo administrativo para apuracdo de
responsabilidade e, consequentemente, san¢cdo, sem prejuizo de outras cominacdes
civeis e penais.

17. DISPOSICOES ANTICORRUPCAO

a) Previsao da aplicacao da Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
regulamentada pelo Decreto Municipal n® 948 de 23 de julho de 2014, mediante a
inclusao de clausula na seguinte forma:

| - Na forma da Lei Federal n® 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto
Municipal n® 948/2014, para a execucao deste contrato, nenhuma das partes podera
oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto através
de outrem, qualquer pagamento, doagédo, compensacgao, vantagens financeiras ou nao
financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupgcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao
objeto deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma e
observando sempre a legislagao pertinente.

18. E UMA CONTRATACAO SOB O SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS?

[ ] Sistema de Registro de Precos [X] Contratagcéo tradicional.

18.1. E uma contratagdo sem previsdo no Plano de Contratacdes
Anual?

[1Sim [X] Nao.

18.1.1. Sera dispensada a publicacao da intencao de registro de
precos, mesmo que a contratacao nao esteja prevista no Plano de Contratacoes
Anual?

[1Sim [X] N&o.

19. E UMA OBRA OU SERVICO DE ENGENHARIA?
[1Sim [X] N&o.

20. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
20.1. Valor estimado total da contratacao:

R$ 105.334,25 (cento e cinco mil, trezentos e trinta e quatro reais e vinte e
cinco centavos) mensais e R$ 1.264.011,00 (um milhdo, duzentos e sessenta e quatro
mil e onze reais) anuais.

20.2. Data da conclusao da formacao de preco:
28 de julho de 2026.
20.4. Validade da Proposta?

A validade das propostas sdo de 90 (noventa) dias.



20.4. O preco de referéncia sera sigiloso no processo?

[1Sim [X] N&o.

21. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

21.1. Previsao orcamentaria para a contratacao

Conforme Declaracdo de Indicacdo Orcamentaria n® 47/2026/PGM-DOF
(ID 1792259):

Céd. Orgao / Programa de Trabalho Elemento de Fonte de
Unidade Despesa Recursos
01.007 007.001.03.092.0903.2020.0000 | 3.3.90.39.00.00.00 | 1.500

21.2. Rubrica orcamentaria para a contratacao

Fonte: 1500 — Recursos Nao Vinculados de Impostos.

22. SIGILO ORCAMENTARIO

O orgcamento ndo sera sigiloso no processo.

23. DO CADASTRO DE CREDOR NO MUNICIPIO

23.1. Fica a licitante com a obrigatoriedade do cadastro da empresa no
municipio de Rio Branco — Acre, caso ndo tenha, devendo arcar com o pagamento da
taxa que seja correspondente;

23.2. A Secretaria Municipal de Financas — SEFIN é a responsavel pela

efetivacdo do cadastro, como também, passar as informacdes e relacdo de
documentos pertinentes ao cadastro de credor.

24. NOMEACAO DO RESPONSAVEL PELA SELECAO DO
FORNECEDOR

O devido processo sera designando ao responsavel pelo certame somente
quando concluso a fase interna e passar a fase externa.

25. RESPONSAVEL PELA APROVACAO

Joseney Cordeiro da Costa
Procurador-Geral do Municipio de Rio

Branco

Decreto n®. 11/2025
Responsavel pela Aprovacao

Contratos

Monique Pinheiro Trindade
Chefe da Div. De Gestao Adm., Licitacdes e

Decreto n®. 113/2025
Responsavel pela Elaboracao



EDITAL DO
PREGAO ELETRONICO Ne¢ 073/2026

Processo Administrativo n? 0106.001392/2026-24

INFORMACOES IMPORTANTES:
Sistema utilizado: Compras.gov.br;
UASG: 980139;
Modalidade: PREGAO ELETRONICO;

N? de ldentificacdo no sistema Compras.gov.br: 980139 - 47/2026

ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA

1. DADOS DO FORNECEDOR

Razdo social: ..........

CNPJ: ..........

Endereco: ..........

E-mail: ..........

Telefone: ..........

2.  RESPONSAVEL PELA PROPOSTA
Nome: ..........

CPF: .........

Declaracdo de estar enquadrado como MPE - Microempresa, Empresa de Pequeno
Porte, Microempreendedor Individual ou sociedade cooperativa, em condi¢cdes para
usufruir do tratamento juridico diferenciado determinado na Lei Complementar
123/2006, em especial quanto ao § 4° do art. 3°, assim como estar ciente de que sera
penalizado caso esta declaragao for falsa:



(1 Declaramos que SIM

3. CONDICOES COMERCIAIS

LOTE UNICO
Item | Descricao Unid. | Quant. | Valor Valor
Estimado | Estimado
Mensal Global
Anual
01 | Licenciamento de uso da plataforma de MES | 12 R$ R$
automacao processual (100% Web, com OCR
e Inteligéncia Artificial integrados), incluindo
sustentacdo, manutencgao corretiva,
manutencgao evolutiva e evolugao tecnoldgica
02 Suporte Técnico Especializado Personalizado | MES | 12 R$ R$
(remoto e presencial dedicado)
Valor Total Estimado da Licitacao R$ R$

Valor total geral por extenso: ..........

4. CONDICOES DA PROPOSTA

Validade desta proposta: 90 (noventa) dias.

Data: ..........

Nome do fornecedor

Nome do Responsavel

(assinatura)




EDITAL DO
PREGAO ELETRONICO N2 073/2026

Processo Administrativo n? 0106.001392/2026-24

INFORMACOES IMPORTANTES:
Sistema utilizado: Compras.gov.br;
UASG: 980139;
Modalidade: PREGAO ELETRONICO;

N? de Identificagcdo no sistema Compras.gov.br: 980139 - 47/2026

ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

Minuta de Contrato N2 1881396/2026

CONTRATO Ne ....... 12026

O MUNICIPIO DE RIO BRANCO, pessoa juridica de direito publico interno, com sede
administrativa na Rua Rui Barbosa, n.? 285, Centro, Rio Branco, Acre, CEP 69.900-
120, inscrito no CNPJ/MF sob o n.2 04.034.583/0001-22, através da PROCURADORIA
GERAL DO MUNICIPIO - PGM, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 04.034.583/0014-47,
com sede na Av. Getllio Vargas, n® 1.522, Bairro Bosque, neste Municipio, neste ato
representada pelo Procurador-Geral do Municipio, Dr. JOSENEY CORDEIRO DA
COSTA, autorizado pelo Decreto Municipal n® 11/2025, doravante denominado

CONTRATANTE, € @ €MPreSa ...cccccceeevivrieeeeeeiiiiieeenaeanns , pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n® ...l , estabelecida na
........................................ , CEP ........., emal ..........., neste ato
representada pelo Sr. , inscrito no CPF sob o n®

........................ , doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente
Contrato Administrativo, decorrente do Pregao Eletrénico n® ....... /2026, regido pela Lei
Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, pelo Decreto Municipal n® 400, de 22 de
margo de 2023, pela Instru¢do Normativa CGM n® 004/2025 e pelas demais normas
aplicaveis a espécie, bem como pelas clausulas e condigdes a seguir enunciadas:

CLAUSULA 12: OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato € a contratacdo de empresa



especializada para fornecimento de licenca de uso, suporte técnico especializado
(remoto e presencial), manutencdo corretiva, manutencdo evolutiva e evolugéo
tecnolégica de solucao de automacgao e gestao de processos judiciais, administrativos
e de execucao fiscal da Procuradoria-Geral do Municipio de Rio Branco, com
arquitetura 100% Web (acessivel por navegadores de mercado padronizados,
dispensada a instalacado de softwares ou clientes locais pesados) e contendo, de forma
nativa e integrada, recursos de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR) para
leitura, extracdo e indexagdo textual de documentos digitalizados, além de mddulos
dotados de Inteligéncia Artificial (IA) generativa para apoio na triagem, sumarizacao e
auxilio na elaboragdo de minutas e pegas processuais, conforme especificagbes
técnicas detalhadas no Termo de Referéncia - TR n® 56/2026/PGM-DGA, que integra
este instrumento para todos os fins.

1.2. A prestacdo dos servicos abrange a disponibilizacdo e sustentacao
ininterrupta da solucao tecnoldgica em lote Unico, contemplando os seguintes médulos
e funcionalidades:

a) Modulo de Gestdo Processual Judicial: tramitacdo eletrénica do
contencioso civel, trabalhista, fundiario e ambiental em que a municipalidade figure
como polo processual; carga automatizada de publicagdes e intimacdes; calculo
automatico de prazos processuais com alertas preventivos; distribuicdo automatizada
de tarefas; leitura automatizada de decisdes judiciais via OCR e apoio na geracao de
pecas por Inteligéncia Artificial generativa;

b) Mdodulo Administrativo e Consultivo: fluxo unificado e tramitacdo
eletrbnica de expedientes internos, minutas normativas, cotas e pareceres juridicos,
dotado de assinatura digital nos padrdes ICP-Brasil e comunicacdo transparente e
bidirecional com o Sistema Eletrénico de Informac¢des (SEl) do Municipio de Rio
Branco;

c) Médulo de Execugéo Fiscal: ajuizamento massivo de execucgdes fiscais,
emissao e assinatura digital de Certidées de Divida Ativa (CDAs) recebidas do sistema
fazendario GPI, controle automatizado de garantias, parcelamentos judiciais e
administrativos e geracao de rotinas automatizadas de penhora e protesto extrajudicial.

CLAUSULA 22: NORMAS REGENTES

2.1. O presente contrato vincula-se ao edital do Pregdo Eletrénico n®
....... /2026 e ao Processo Administrativo SEI n® 0106.001392/2026-24, bem como ao
Termo de Referéncia - TR n® 56/2026/PGM-DGA e a proposta de precos apresentada
pela CONTRATADA, regendo-se por suas clausulas e, no que tange a legislacao
geral, pela Lei Federal n® 14.133/2021 e pelo Decreto Municipal n® 400/2023.

2.2. A execugdo do contrato observara, ainda, as seguintes normas
especiais:

a) Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais — LGPD), especialmente quanto ao tratamento, seguranga,
confidencialidade e soberania dos dados custodiados;

b) Lei Federal n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e
suas regulamentacgoes;

c) Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informacgao — LAI);



d) Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 (Lei Anticorrupcéo) e
Decreto Municipal n® 948, de 23 de julho de 2014;

e) Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor), aplicada subsidiariamente.

CLAUSULA 32: VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O contrato terd como termo inicial a data de sua assinatura, com
duracao inicial de 12 (doze) meses, tendo sua eficacia condicionada a publicacdo no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma preconizada pelo art. 94
da Lei Federal n® 14.133/2021 e pelo Termo de Referéncia.

3.2. Por tratar-se de prestacdo de servicos comuns de tecnologia da
informacdo de natureza continua, o prazo de vigéncia podera ser prorrogado
sucessivamente, respeitado o limite decenal estabelecido no art. 107 da Lei Federal n®
14.133/2021, desde que atestada formalmente a vantajosidade econdémica para a
Administracao Publica Municipal e a regularidade na prestacédo dos servicos.

CLAUSULA 42: REGIME E FORMA DE EXECUGAO

4.1. A execucao do objeto ocorrera sob o regime de prestacao continuada
de servicos de tecnologia da informacdo, por empreitada por preco global em lote
anico, combinando disponibilizacao de licenca de uso computacional em arquitetura
100% Web, hospedagem em nuvem de alto desempenho e seguranca, suporte técnico
remoto ininterrupto e atendimento técnico especializado presencial dedicado na sede
da Procuradoria-Geral do Municipio de Rio Branco.

4.2. A CONTRATADA devera manter permanentemente 1 (um) profissional
técnico especializado alocado nas dependéncias da Procuradoria-Geral do Municipio
de Rio Branco durante o horario regular de expediente do 6rgao, em jornada de 8 (oito)
horas diarias, de segunda a sexta-feira, ressalvados feriados e recessos municipais,
para prestar atendimento direto aos procuradores e servidores, resolucao de incidentes
locais, esclarecimentos operacionais e auxilio com certificacao digital e integragées.

4.3. O suporte técnico remoto da CONTRATADA para tratamento de
incidentes de criticidade severa funcionara sob regime de sobreaviso e cobertura
ininterrupta 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana).

44. A CONTRATADA é a Uunica e exclusiva responsavel pelo
direcionamento, controle de frequéncia e encargos trabalhistas do profissional alocado,
inexistindo qualquer vinculo de emprego, subordinagéo juridica ou funcional entre ele e
o Municipio de Rio Branco.

CLAUSULA 52: LOCAL E PRAZO DE INiCIO DA EXECUCAO

5.1. O inicio da execucao dos servicos devera ocorrer no prazo de até 15
(quinze) dias corridos, contados a partir do recebimento da Ordem de Servico formal
emitida pela Procuradoria-Geral do Municipio.

5.2. Os servicos serdo executados na sede da Procuradoria-Geral do
Municipio de Rio Branco, situada na Av. Getulio Vargas, n® 1.522, Bairro Bosque, Rio
Branco/AC, CEP 69.900-469, bem como em ambiente computacional em nuvem
gerenciado pela CONTRATADA.

5.3. Caso a solugéo contratada seja diversa da utilizada anteriormente pelo



o6rgao, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo fixado na Ordem de Servico,
Plano de Implantacao e Transi¢cdo Tecnoldgica Assistida, contemplando cronograma
detalhado de migracdo de acervo, configuracdo, testes, validacdo de
interoperabilidade, homologacdo de mdédulos e capacitacdo de usuarios, sem prejuizo
da continuidade dos servigos institucionais da PGM.

CLAUSULA 62: REGRAMENTO DE INTEGRACOES E
INTEROPERABILIDADE

6.1. A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar e sustentar nativamente a
interoperabilidade técnica da plataforma, sem quaisquer custos extraordinarios para o
Municipio de Rio Branco, observando as seguintes fases:

a) Fase | — Integracao Imediata: Capacidade técnica de comunicacao por
Web Services (APIs RESTful e SOAP) com:

| — Poder Judiciario: integracdo baseada no Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI-CNJ) com os sistemas SAJ, PJe, E-Proc, Projudi, PDPJ-Br e
Tribunais Superiores, permitindo o recebimento automatizado de expedientes,
distribuicao automatica de prazos, carga diaria de citacdes/intimacoes eletrbnicas,
leitura de despachos e peticionamento eletrénico massivo em lote;

Il — Gestao Municipal: integragéo bidirecional nativa com o sistema tributario
GPI Sistemas (modulos de Arrecadacgao e Divida Ativa) e com o Sistema Eletrénico de
Informacdes (SEI) do Municipio de Rio Branco, permitindo a recepc¢ao digital de CDAs
emitidas pela SEFIN, espelhamento automatico de certidées, comunicagdo de
parcelamentos e baixas fiscais para atualizagdo do Portal do Cidadao e notificacbes
via WhatsApp;

b) Fase Il — Integracdo Imediata ou Futura e Faseada: A CONTRATADA
devera manter barramentos de comunicagado (APIs) nativamente aptos para conexao
com plataformas de cobranca judicial e investigacdo patrimonial conveniadas pelo
Municipio, contemplando, exemplificativamente: SISBAJUD, RENAJUD, Plataforma
ConectaGov (Receita Federal), Plataforma Meu Registro / SERP (Registro Civil,
Imoveis e Titulos e Documentos), ONR (Operador Nacional do Registro de Imdveis),
ONRTDPJ, CENPROT e CRA/IEPTB (arquivos padrdo CNAB para protesto em lote de
CDAs).

6.2. As obrigacées de integracdo e interoperabilidade da contratada
abrangem os sistemas e as funcionalidades expressamente descritos nos itens 6.1
deste Termo Contratual, observadas as fases de implantacéo, as condi¢coes de acesso
e as dependéncias técnicas e institucionais correspondentes. A referéncia a evolucao
tecnolégica ndo constitui obrigacdo de executar, sem definicdo e dimensionamento
prévios, integragdes com quaisquer sistemas futuros néo identificados no objeto
contratual;

6.3. Consideram-se manutencdo e adaptacao ordinérias, ja incluidas na
remuneracao contratual, as corre¢cdes e adequacgdes necessarias a continuidade das
integracdes contratadas, em razdo de atualizacbes de versdes, ajustes de parametros,
enderecos de servicos, autenticacdo, formatos de mensagens ou protocolos, desde
que ndo impliquem nova finalidade, nova funcionalidade relevante, acréscimo
substancial de fluxos ou criagdo de integracdo nao prevista;

6.4. A implantacdo de integracbes dependentes de convénios, credenciais,
documentacéao, autorizacdo ou ambiente disponibilizados por terceiros observara tais
condicionantes. Eventual atraso comprovadamente causado por indisponibilidade



desses elementos devera ser registrado e avaliado pela fiscalizacdo para
reprogramacao das etapas diretamente afetadas, sem afastar as demais obrigacdes
exigiveis da contratada.

CLAUSULA 7:: PROTECAO CONTRA O APRISIONAMENTO
TECNOLOGICO E CUSTODIA DOS DADOS

7.1. A base de dados, metadados, documentos digitalizados, relatérios e
processos eletrbnicos constituem patriménio publico exclusivo e inalienavel do
Municipio de Rio Branco, permanecendo sob a custddia técnica segura da
CONTRATADA durante a execug¢ao contratual.

7.2. A CONTRATADA obriga-se a realizar rotinas automatizadas e
periddicas de backup com redundéancia, garantindo a integridade, confidencialidade e
disponibilidade ininterrupta das informacoes.

7.3. Em caso de extincdo ordinaria ou rescisdao contratual, ou quando
requisitada pela fiscalizacdo da PGM, a CONTRATADA realizara a transposicao
integral e desimpedida de todo o banco de dados e acervo processual do Municipio de
Rio Branco no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, prorrogavel unicamente
por motivo de forca maior devidamente justificado e aceito pelo CONTRATANTE.

7.4. A entrega dos dados dar-se-4& em formatos digitais abertos,
padronizados e universais (dump SQL, arquivos estruturados em JSON, XML ou CSV
e documentos em PDF/A), acompanhados do respectivo dicionario de dados e modelo
relacional, sendo terminantemente proibida a retencdo, bloqueio ou restricdo de
acesso aos dados sob pretexto de litigio, sob pena de instauragdo imediata de
processo sancionatorio, execugao das garantias e declaracao de inidoneidade.

CLAUSULA 82: NiVEIS MINIMOS DE SERVICO (SLA)

8.1. Niveis Minimos de Servico (SLA), Prazos de Atendimento e Critérios de
Aceitacdo de OCR e IA;

8.2. Os chamados técnicos e as ocorréncias de sustentagdo serao
classificados conforme seu impacto sobre as atividades institucionais e observardo os
prazos maximos previstos no quadro abaixo, contados a partir da abertura do registro
em canal oficial de atendimento:

Nivel Classificacao Caracterizacao | Tempo Maximo | Tempo Maximo
da Ocorréncia de Resposta de Solucao
Indisponibilidade
;[g’;[::ru 50 3: 24 horas por dia,
1 — Critico rups . 1 hora corrida 8 horas corridas | 7 dias por
funcéo essencial,
: semana
sem alternativa
operacional




Falha grave em
funcao relevante
2~ Alto oo Ml | o horas teis | 16 horas dteis | Sabooene
significativa dos
usuarios
Falha localizada
que prejudique
atividade, sem Expediente  da
3 — Médio impedir de modo | 4 horas uteis 24 horas uteis PGM
relevante 0s
servicos
essenciais
Orientacoes,
4 — Baixo gjL:J\g?easS de baigg 8 horas uteis 48 horas Uteis Epr'\;:mente da
impacto

8.3. Para fins de apuracado, tempo de resposta € o intervalo até o primeiro
atendimento técnico qualificado, com identificagdo da ocorréncia e inicio do
tratamento. Tempo de solucéo € o intervalo até o restabelecimento da funcao
afetada ou a disponibilizacdo de contorno operacional efetivo, previamente
aceito pela fiscalizacdo. A adocédo de contorno nao dispensa a correcao
definitiva, cujo prazo devera constar do registro e ser acompanhado pela
fiscalizacao.

8.4. Os prazos em horas Uteis observarao o expediente oficial da PGM, a ser
informado previamente a contratada. Os chamados criticos contardo com
acompanhamento ininterrupto. Suspensbées de contagem dependerdao de
justificativa documentada, vinculada a fato alheio ao controle da contratada e
expressamente acolhida pela fiscalizacao.

8.5. O recurso de OCR devera permitir processamento de documentos
digitalizados legiveis, extracdo do conteudo textual, vinculagdo ao documento
de origem e indexacao para pesquisa, preservando a integridade do arquivo e
0s respectivos metadados.

8.6. A aceitacdo do OCR sera realizada em ambiente de homologagcao com
amostra minima de 30 documentos representativos da PGM, abrangendo
documentos digitais e imagens digitalizadas legiveis, com diferentes estruturas
e quantidades de paginas. Mediante comparagcéo com transcricao de referéncia
validada pela equipe designada, sera exigida taxa minima de 90% de palavras
corretamente reconhecidas no conjunto da amostra e recuperacéo, por busca
textual, de pelo menos 95% dos documentos processados. Imagens
manifestamente ilegiveis deverado ser identificadas e registradas, sem serem
artificialmente consideradas como reconhecimento bem-sucedido.

8.7. Os modulos de |IA generativa deverao apoiar, sob comando do usuario, as
atividades de triagem, sumarizacdo e elaboragdo preliminar de minutas e
pegas processuais, permitindo conferéncia das informagdes de entrada,
revisdo integral, edicdo, rejeicdo e aprovagdo humana do resultado, sem



protocolizacdo, decisdo ou envio externo automatico de conteudo sem
autorizagao expressa.

8.8. A aceitacao funcional da IA sera verificada em ambiente de homologacéao
mediante no minimo 30 casos de teste previamente definidos pela PGM,
distribuidos entre triagem, sumarizagdo e elaboracdo de minutas. Para cada
caso, sera aplicado checklist objetivo que contemple adequacdo a tarefa,
utilizacdo das informacdes disponibilizadas, identificacdo de fontes quando
existentes, indicacao de insuficiéncia de dados e possibilidade de revisao
humana. Sera exigido atendimento integral do checklist em pelo menos 90%
dos casos, sem prejuizo da obrigatoriedade de controles de acesso,
rastreabilidade e supervisdo humana em 100% dos testes. O teste nao
substituira a andlise juridica do contetdo por profissional competente.

8.9. Os recursos de OCR e IA deverdo manter registros suficientes para
auditoria de usuario, data, operacdo realizada, documento ou processo
vinculado e resultado, observadas as regras de sigilo e a Lei n® 13.709/2018. O
tratamento de dados processuais por servicos externos dependera de
autorizacdo institucional e de controles de seguranca e confidencialidade
compativeis com a natureza dos dados. E vedado utilizar informagées da PGM
para treinamento de modelos de terceiros sem autorizagdo expressa e
fundamento juridico adequado.

8.10. A homologacéo sera instruida por roteiro de testes, amostras e critérios
divulgados previamente, registros de execucao, relatério de conformidade e
termo de aceite emitido pela fiscalizagdo. Funcionalidades reprovadas deverao
ser corrigidas e submetidas a novo teste, sem custo adicional quando
integrantes do objeto contratado. Incidentes operacionais de OCR e IA serao
enquadrados nos niveis de criticidade do item 4.6.1 conforme o impacto efetivo
nos servigos da PGM.

CLAUSULA 92: FONTE DE RECURSOS

9.1. As despesas decorrentes da execucao deste contrato correrdo a conta
de recursos especificos consignados no orcamento da Procuradoria-Geral do
Municipio de Rio Branco, sob a seguinte classificacdo (Declaracdo de Indicagéo
Orcamentaria n® 47/2026/PGM-DOF e Termo de Referéncia):

a) Orgao / Unidade Orcamentaria: 01.007;
b) Programa de Trabalho: 007.001.03.092.0903.2020.0000;

c) Elemento de Despesa: 3.3.90.39.00.00.00 (Outros Servicos de Terceiros
— Pessoa Juridica);

d) Fonte de Recursos: 1500 (Recursos Nao Vinculados de Impostos).
CLAUSULA 102: PRECO E VALOR CONTRATUAL

10.1. Pela execucéo integral do objeto avencado, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA o valor global estimado de R$ XXXX (XXXXX reais), correspondente
ao desembolso mensal estimado de R$ XXXXXXX (XXXXXX), conforme quadro
demonstrativo a seguir:



LOTE UNICO

ITEM | ESPECIFICACAO UND. | QUANT. | VALOR VALOR
MENSAL GLOBAL
ESTIMADO | ANUAL
(R$) ESTIMADO
(R$)
01 Licenciamento de uso da plataformade | MES | 12 R$ R$
automacao processual (100% Web, com
OCR e Inteligéncia Artificial integrados),
incluindo sustentacédo, manutencéao
corretiva, manutencgao evolutiva e
evolucao tecnolégica
02 Suporte Técnico Especializado MES | 12 R$ R$
Personalizado (remoto continuo e
presencial dedicado)
TOTAL R$ R$

10.1.1. Do Restabelecimento do Equilibrio Econémico-Financeiro (Art. 92, Xl):
Eventual requerimento de restabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro
(revisao) formulado pela CONTRATADA, devidamente instruido com a demonstracao
analitica do desequilibrio e os respectivos documentos comprobatérios, devera ser
apreciado e respondido pelo CONTRATANTE no prazo maximo de até 1 (um) més,
contado da data do protocolo regular do pedido, prorrogavel motivadamente por igual
periodo caso a complexidade dos calculos ou a necessidade de diligéncias externas
assim o exigirem.

10.1.2. Da Manutengao das Condigbes de Habilitacdo (Art. 92, XVI): A
CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execug¢do deste contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes por ela assumidas, todas as condi¢des exigidas
para a habilitagdo na licitagdo, devendo comprovar, por ocasiao de cada faturamento e
pagamento mensal, a regularidade perante a Seguridade Social, o FGTS, as Fazendas
Federal, Estadual e Municipal de seu domicilio ou sede, bem como perante a Justica
do Trabalho (CNDT).

10.1.3. Do Cumprimento da Reserva de Cargos em Lei (Art. 92, XVII): A
CONTRATADA obriga-se a cumprir, durante todo o periodo de vigéncia contratual, as
exigéncias de reserva legal de cargos prevista no art. 93 da Lei Federal n® 8.213/1991
e no art. 429 da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), relativas, respectivamente,
ao preenchimento de vagas para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia
Social e aprendiz, cabendo-lhe comprovar o atendimento dessas cotas sempre que
formalmente solicitada pela fiscalizagdo do CONTRATANTE.

10.2. No valor acima pactuado estdo incluidas todas as despesas ordinarias e



extraordinarias diretas e indiretas necessarias a execucao do objeto, compreendendo
salarios e encargos trabalhistas, previdenciarios e sociais dos empregados e técnicos
alocados, hospedagem em nuvem, tributos e taxas, deslocamentos, transportes e
quaisquer outros custos incidentes sobre o contrato, ndo cabendo ao CONTRATANTE
nenhum outro pagamento.

CLAUSULA 112: CONDICOES DE MEDICAO E PAGAMENTO

11.1. Os servicos serdo medidos e faturados mensalmente, mediante
apresentacao do relatério analitico mensal de servigos pela CONTRATADA até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente ao vencido, demonstrando os chamados
atendidos, indices de disponibilidade da plataforma, horas e dias trabalhados pelo
técnico presencial e o atingimento das metas de SLA.

11.2. O pagamento da fatura sera efetuado pelo CONTRATANTE em até 30
(trinta) dias corridos, contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente
atestada pela fiscalizacdo da Procuradoria-Geral do Municipio, em observancia ao
Decreto Municipal n? 400/2023 (arts. 3° c/c 174) e ao Termo de Referéncia.

11.3. A liquidagédo e o pagamento ficam condicionados a comprovagao da
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da CONTRATADA perante a Fazenda
Federal, Estadual e Municipal, Seguridade Social (INSS), FGTS e Justica do Trabalho
(CNDT), consultadas por meio do SICAF ou certiddes negativas equivalentes.

11.4. Nao sera admitido adiantamento ou pagamento antecipado sob
hipétese alguma.

11.5. Havendo erro ou irregularidade na apresentacdo do documento fiscal,
ou descumprimento de obrigacdo acessoria, a Nota Fiscal serd devolvida para
regularizacao, suspendendo-se 0 prazo de pagamento, que se reiniciara a partir da
data de sua reapresentagéo escorreita.

11.6. Nos casos de atraso injustificado no pagamento imputavel
exclusivamente ao CONTRATANTE, desde que a CONTRATADA né&o tenha
concorrido de qualquer modo para o evento, os valores devidos serdo atualizados
financeiramente até a data do efetivo adimplemento, com base na variagdo do indice
de Pregos ao Consumidor — IPC-FIPE ou outro indice que venha a sucedé-lo
oficialmente, acrescido de juros de mora de 6% (seis por cento) ao ano, apurados pela
formula:

EM = VP x (0,00016438356 x N + | )

Onde:

EM = Encargos moratérios a serem acrescidos;
VP = Valor da parcela em atraso;

N = Numero de dias decorridos entre a data limite para pagamento e o
efetivo desembolso;

| = Variacao do IPC-FIPE acumulada no periodo de atraso.



CLAUSULA 122: DA MENSURACAO DE DESEMPENHO E GLOSAS
FINANCEIRAS DE SLA

12.1. E dever compulsério da CONTRATADA cumprir integralmente os
Niveis Minimos de Servico (SLA) e quantitativos de Unidades de Servico Técnico
(UST) pactuados.

12.2. O nado atingimento das metas no més em apuracao, sem justificativa
formal aceita pela fiscalizacdo, poderd ser compensado, a critério da PGM, caso a
CONTRATADA tenha obtido superavit superior a 10% (dez por cento) em relacédo as
metas minimas de SLA/UST fixadas nos 2 (dois) meses imediatamente anteriores.

12.3. Nao havendo compensacao aplicavel, incidira glosa direta sobre o
valor bruto da fatura do més de referéncia, conforme as faixas de descumprimento:

Faixa de Desempenho (SLA/UST Atingido) Nivel de Glosa Aplicada (%
Descumprimento | sobre a Fatura
Mensal)

Abaixo da Meta em até 5% (ex.: meta de 95%, Leve Desconto de 2% no
atingido entre 90% e 94,9%) valor mensal

Abaixo da Meta de 5,01% a 15% (ex.: meta de Médio Desconto de 5% no
95%, atingido entre 80% e 89,9%) valor mensal

Abaixo da Meta em mais de 15% (ex.: meta de Grave Desconto de 10% no
95%, atingido abaixo de 80%) valor mensal

12.4. A auséncia injustificada do técnico presencial nas dependéncias da
Procuradoria-Geral do Municipio sem a substituicdo por profissional equivalente no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas acarretara a glosa automatica do valor-dia
proporcional a indisponibilidade.

12.5. Encerrado o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem a devida
substituicdo do técnico presencial ausente, serd descontado o percentual fixo de
3,33% (trés virgula trinta e trés por cento) do valor mensal do posto por dia consecutivo
de auséncia nao suprida.

12.6. As glosas financeiras possuem natureza compensatéria pelos servigos
ndao executados ou executados em desconformidade, ndo impedindo a aplicacéo
cumulativa das demais penalidades contratuais cabiveis nem a rescisdo motivada por
inexecucgao parcial do objeto.

CLAUSULA 132: REAJUSTAMENTO DE PRECOS

13.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo
periodo inicial de 12 (doze) meses, contado a partir da data de encerramento da
pesquisa e formacao do orcamento estimado da contratacao, fixada em 28 de julho de
2026 (Analise Critica dos Precos Coletados n® 13/2026, Doc. SEI n® 1460479; Termo
de Referéncia).

13.2. Transcorrido o interregno minimo de 12 (doze) meses, 0s precos



contratados serdo reajustados mediante a aplicagdo da variacao do Indice de Custos
de Tecnologia da Informacao — ICTI, apurado e divulgado pelo Instituto de Pesquisa
Econémica Aplicada — IPEA, por constituir indice oficial setorial compativel com a
natureza da tecnologia da informagao.

13.3. O reajuste sera formalizado por meio de simples termo de
apostilamento, aplicando-se a seguinte férmula paramétrica:

R=V x[(I./lo) -1]

Onde:

R = Valor monetério do reajustamento;

V = Valor contratual sobre o qual incidira o reajustamento;

I = Numero-indice do ICTI correspondente ao periodo de reajustamento;
: lo = Numero-indice do ICTI correspondente a data-base do orcamento
estimado.

Més de referéncia dos precos: julho de 2026.

13.4. Na hipotese de extingao, descontinuidade ou impedimento legal de uso
do ICTI/IPEA, adotar-se-a indice setorial equivalente de Tecnologia da Informagéo, ou,
na sua auséncia, o Indice de Precos ao Consumidor — IPC-FIPE, mediante prévia
justificativa técnica e despacho formal da autoridade competente.

CLAUSULA 142: MATRIZ DE ALOCACAO DE RISCOS CONTRATUAIS

14.1. As partes estabelecem a seguinte distribuigcdo objetiva de riscos para a
execucao contratual, em conformidade com o Termo de Referéncia:

Evento de Risco Alocacao Consequéncia / Tratamento

Falhas, erros ou inadequacoes da Contratada Correcao obrigatéria sem énus para a
solugéo técnica PGM e incidéncia de glosas de SLA.
Indisponibilidade técnica nao Contratada Reparacao imediata, observancia
programada da plataforma estrita dos tempos de SLA e desconto

proporcional na fatura mensal.

Descumprimento das metas de SLA | Contratada Aplicagao direta de glosa financeira

e UST conforme faixas de descumprimento
estipuladas.

Atraso injustificado no cronograma Contratada Aplicacdo de multas de mora, retencao

de transicao tecnoldgica assistida de pagamentos e apuracao de perdas

e danos.




Falhas, inconsisténcias ou corrupgcao
de dados na migracao do acervo

Contratada

Restauracao compulséria as expensas
da empresa e responsabilizacao civil e
administrativa.

Incidentes de seguranca, vazamento | Contratada Notificagdo imediata, contencéo

de dados ou violagdo a LGPD técnica e reparacéo integral dos danos
causados a Administracéo e a
terceiros.

Auséncia injustificada do técnico Contratada Glosa de 3,33% ao dia sobre o valor

presencial sem substituicdo em até mensal do posto técnico até o efetivo

24 horas restabelecimento.

Encargos trabalhistas, Contratada Responsabilidade exclusiva da

previdenciarios e acidentarios do
pessoal alocado

empresa, sem qualquer direito de
regresso ou solidariedade do
Municipio.

Alteragbes e evolugbes em sistemas
externos (tribunais do Poder
Judiciario e 6rgaos conveniados)

Compartilhado

A Contratada adequa APls
ordinariamente sem repasse de
custos; a PGM formaliza termos
institucionais e obtém acessos.

Atraso na liberagéo de credenciais Municipio Readequacao proporcional dos

ou acessos geridos pela PGM cronogramas diretamente afetados.

Alteragao unilateral do escopo Municipio Formalizagdo de termo aditivo e

contratual determinada pela reequilibrio econémico-financeiro

Administracao quando cabivel.

Atraso no pagamento de faturas Municipio Atualizagdo monetaria e juros

atestadas sem culpa da Contratada moratoérios na forma legal e contratual.

Criacao, alteracao ou extincao de Conforme a Revisédo de precos para recomposicao

tributos com impacto comprovado lei do equilibrio econémico-financeiro

(fato do principe) documentalmente demonstrado (ID
1661990).

Caso fortuito ou forca maior que Conforme o Avaliacao dos impactos e adocao das

impeca a prestacao dos servigos evento providéncias cabiveis sem imposi¢ao

de penalidades (ID 1661990).

14.2. S&o considerados riscos com potencial de ensejar reequilibrio



econdmico-financeiro apenas aqueles atribuidos ao CONTRATANTE na presente
matriz, devendo eventuais pleitos observar o procedimento do art. 124, I, "d", da Lei n®
14.133/2021.

CLAUSULA 152: GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

15.1. A CONTRATADA devera prestar garantia de execugao contratual no
percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor total atualizado da avencga, nos
termos dos arts. 96 a 102 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do Termo de Referéncia,
observados 0s seguintes prazos para a sua apresentacao:

a) Na hip6tese de opcéao pela modalidade seguro-garantia (art. 96, § 19, I,
da Lei n® 14.133/2021), a garantia devera ser prestada no prazo minimo de 1 (um)
més, contado da data de homologacao da licitacdo e anteriormente a assinatura do
presente contrato, conforme determina o art. 96, § 32, da Lei Federal n® 14.133/2021;

b) Caso a CONTRATADA opte por qualquer das demais modalidades
admitidas no subitem 15.2 (caugcdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga
bancéria ou titulo de capitalizagcdo), a comprovagao da prestacdo da garantia devera
ocorrer no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contado da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por igual periodo a critério do CONTRATANTE.

15.1.1. A inobservancia dos prazos estabelecidos neste subitem para a
prestacdo ou complementacdo da garantia ensejara a aplicacdo das penalidades
administrativas cabiveis, inclusive decadéncia do direito a contratagdo (caso prévia a
assinatura) ou rescisado contratual motivada.

15.2. A garantia podera ser prestada mediante uma das seguintes
modalidades, a escolha da CONTRATADA:

a) Caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica federal;
b) Seguro-garantia;

c) Fianca bancaria emitida por instituicdo financeira autorizada pelo Banco
Central do Brasil;

d) Titulo de capitalizacéo.

15.3. A vigéncia da garantia cobrira todo o prazo contratual estendendo-se
por mais 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia da contratacdo, ficando sua
liberacdo ou restituicdo expressamente condicionada a homologacao final da entrega
da totalidade do banco de dados em formatos abertos, atesto de quitacdo plena e
inexisténcia de multas e pendéncias técnicas ndao sanadas.

CLAUSULA 162: OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além das estabelecidas no
Termo de Referéncia n® 56/2026/PGM-DGA e na legislacao pertinente:

a) Executar com qualidade, presteza e regularidade os servigos contratados,
disponibilizando e mantendo a plataforma de automacdo em funcionamento
ininterrupto, em arquitetura 100% Web, com recursos de OCR e mddulos de



Inteligéncia Artificial generativa para elaboracédo de minutas e pecgas processuais;

b) Alocar e manter 1 (um) profissional técnico especializado nas
dependéncias da Procuradoria-Geral do Municipio durante o expediente regular do
orgao, providenciando sua substituicdo tempestiva no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas em caso de auséncia;

c) Assegurar a interoperabilidade obrigatéria imediata (Fase 1) com os
tribunais (SAJ, PJe, E-Proc, Projudi e PDPJ-Br) e sistemas municipais (GPI e SEI),
bem como preparar os barramentos para as integra¢cdes da Fase Il (SISBAJUD,
RENAJUD, SERP, ONR, CENPROT e protesto de CDAs);

d) Executar as atividades de manutencdo evolutiva e atualizacdo de
conectores e APIs sempre que o0s sistemas externos ou municipais sofrerem
modificacdes, sem transferir custos ou exigir aditivos de preco a PGM;

e) Realizar rotinas sistematicas de backup e garantir a transposicado
completa e desimpedida do banco de dados e metadados em formatos universais
(SQL, JSON/XML/CSV e PDF/A) em até 30 (trinta) dias apds a rescisdo ou
encerramento do contrato, sem retengao de dados;

f) Prestar e manter valida a garantia financeira de execucédo equivalente a
5% (cinco por cento) do valor total atualizado do contrato;

g) Cumprir com exatidao as metas de tempo de resposta e solugdo fixadas
na tabela de Niveis Minimos de Servico (SLA), sujeitando-se as glosas financeiras
pactuadas;

h) Assumir com exclusividade todos os &nus trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e tributarios decorrentes da execug¢ao do objeto;

i) Indicar formalmente preposto aceito pela Administracéo para representa-la
durante a execugéo do contrato, mantendo atualizados seus canais de contato;

j) Cumprir fielmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD),
guardando sigilo absoluto e protegendo as bases processuais de acessos indevidos ou
vazamentos.

CLAUSULA 172: OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
17.1. Constituem obrigac6es do CONTRATANTE:

a) Emitir a Ordem de Servigo formal fixando a data de inicio da prestagéo
dos servicos;

b) Disponibilizar espacgo fisico, conexdes de rede e estagbes de trabalho
para atuacao do técnico presencial nas dependéncias da PGM;

c) Fornecer a documentacdo técnica, credenciais institucionais e
permissdes de acesso as APIs sob responsabilidade municipal (SEI e GPI Sistemas);

d) Celebrar convénios, termos de cooperacao técnica e acordos
institucionais com os érgaos e entidades gestoras dos sistemas externos e judiciais da
Fase Il;

e) Acompanhar, fiscalizar e certificar a regularidade dos servicos prestados,
avaliando o cumprimento do SLA para instruir a medi¢gdo mensal;



f) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA no prazo de até 30
(trinta) dias corridos apos o ateste da fatura;

g) Publicar o contrato e seus eventuais aditamentos no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas (PNCP).

CLAUSULA 182: GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

18.1. A gestdo e fiscalizacdo do contrato serdo exercidas por servidores
formalmente designados pelo Procurador-Geral do Municipio de Rio Branco, na forma
estabelecida pelos arts. 117 e 140 da Lei Federal n® 14.133/2021 e pelo Decreto
Municipal n® 400/2023.

18.2. O gestor e fiscais do contrato acompanharao diariamente a execugao
fisico-financeira, a atuacado do técnico presencial, a estabilidade da plataforma Web, a
funcionalidade dos conectores de APl e o cumprimento das métricas de SLA,
notificando formalmente a CONTRATADA para saneamento de falhas e instruindo os
relatérios de medicao e eventual aplicacéo de glosas ou penalidades.

18.3. A atuacado ou eventual omissédo da fiscalizacdo do CONTRATANTE
ndo exime a CONTRATADA de sua inteira e exclusiva responsabilidade pela
seguranca, estabilidade e conformidade da execuc¢éo do objeto.

CLAUSULA 192: RECEBIMENTO DO OBJETO

19.1. Os servicos mensais serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal
técnico do contrato em até 5 (cinco) dias uteis apds o recebimento do relatério mensal
de execucao acompanhado do documento fiscal, mediante termo circunstanciado.

19.2. O recebimento definitivo ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis contados
do recebimento provisério, emitido pelo gestor do contrato ou servidor competente,
apos verificada a regularidade das prestagdes, a correta aplicacdo das métricas de
SLA e o cumprimento das exigéncias técnicas, formalizando o ateste para liquidacao e
pagamento da fatura.

19.3. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade
civil e administrativa da CONTRATADA pela corregcdo de inconsisténcias, falhas
operacionais ou vicios ocultos posteriormente constatados na solugdo computacional.

CLAUSULA 202: VEDAGAO A SUBCONTRATACAO

20.1. E expressamente vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto
deste contrato, com esteio no art. 122 da Lei Federal n? 14.133/2021, nos arts. 168 e
169 do Decreto Municipal n® 400/2023 e no Termo de Referéncia.

20.2. A vedagao fundamenta-se na natureza indivisivel, altamente integrada
e estratégica da plataforma de automacéo processual, que exige unidade técnica de
responsabilidade, rigor absoluto na custédia de dados fiscais e judiciais e centralizacao
das obrigacdes de suporte e manutengao continuada.

CLAUSULA 212: ALTERACOES CONTRATUAIS

21.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124
e seguintes da Lei Federal n® 14.133/2021, ficando a CONTRATADA obrigada a
aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da avenca.



21.2. Quaisquer modificagbes consensuais ou unilaterais deverdo ser
formalizadas por termo aditivo previamente submetido a anadlise juridica do 6rgéo,
ressalvadas as apostilas para registro de reajuste de precos ou alteracdo de dotacao
orcamentaria.

CLAUSULA 222: SANGCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Em conformidade com o que preconiza a Lei n? 14.133/2021 em
seu art. 155, o licitante ou o contratado sera responsabilizado
administrativamente pela pratica de qualquer das seguintes infracoes:

| - Dar causa a inexecugéao parcial do contrato;

Il - Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

[Il - Dar causa a inexecugao total do contrato;
IV - Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
licitagdo sem motivo justificado;

VIII - Apresentar declaracdo ou documentacéao falsa exigida para o certame
ou prestar declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execucao do contrato;

IX - Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato;

X - Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza,;

Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

Xl - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n? 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

22.1.1. As infracoes praticadas pelo licitante ou pelo contratado serao
sancionaveis de acordo com sua gravidade, respeitado o contraditério e a ampla
defesa.

22.2. Serdao aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas
supramencionadas as seguintes sancoes (art. 156, e §§ 19, 2%, 3¢ 42 e 5° da Lei
Federal n® 14.133/2021):

| - Adverténcia;
Il - Multa;
[l - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.



22.2.1. Na aplicagédo das sanc¢des serdo considerados:

| - A natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

Il - As peculiaridades do caso concreto;

[Il - As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

V - A implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientacées dos 6rgaos de controle.

22.2.2. A sancéao de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragéo
administrativa prevista no inciso | do subitem 15.1, quando ndo se justificar a
imposi¢céo de penalidade mais grave.

22.2.3. A sancao de multa, calculada na forma do edital ou do contrato, ndo
podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato licitado e sera aplicada ao responsavel por qualquer das
infracdes administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n® 14.133/2021.

22.2.4. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VII
do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢ao,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

22.2.5. A sancéo de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera
aplicada ao responsavel pelas infracdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX,
X, Xl e Xll do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, bem como pelas infracoes
previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VII que justifiguem a imposicao de penalidade
mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no &ambito da
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

22.3. Nos casos em que o contratado cometer ato de descumprimento
parcial do contrato, sem que gere dano ao Municipio, o fiscal do contrato indicara e o
gestor podera aplicar sancao de adverténcia ao contratado pelo inadimplemento.

22.4. Sera aplicada multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de
atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 40 (quarenta)
dias.

22.5. Caso a empresa tenha declarado o compromisso de implementagao
de politica de integridade ou de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, o seu inadimplemento implicard em multa mensal de 0,5% (meio por cento)
sobre as faturas emitidas, enquanto persistir a situacao de irregularidade.

22.6. Ultrapassado o prazo maximo de multa moratéria, o Municipio podera
optar por comunicar ao contratado a rescisdo contratual, com a substituicdo da multa
moratoria por multa compensatéria de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela
inadimplida.

22.7. Nos casos de inexecucao total do contrato, o Municipio aplicara multa



de 20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo contratual a executar.

22.8. A penalidade de multa podera ser cumulada com penalidade de
impedimento de licitar e contratar, nos termos abaixo:

INFRACAO COMETIDA PENALIDADE PRAZO

Ensejar o retardamento da execug¢ao do contrato Impedimento de licitar ou 6

sem motivo justificado contratar com o Municipio de | meses
Rio Branco

Dar causa a inexecucéo parcial do contrato que Impedimento de licitar ou 12

cause grave dano a Administracao, ao contratar com o Municipio de | meses

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse | Rio Branco

coletivo

Dar causa a inexecugao total do contrato Impedimento de licitar ou 18
contratar com o Municipio de | meses
Rio Branco

Prestar declaracéao falsa durante a execucao do Declaracao de Inidoneidade 4 anos

contrato para licitar ou contratar com e b
todos os entes federativos meses

Praticar ato fraudulento na execucéo do contrato Declaracao de Inidoneidade 4 anos
para licitar ou contratar com eb
todos os entes federativos meses

Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude Declaracao de Inidoneidade 4 anos

de qualquer natureza para licitar ou contratar com e seis
todos os entes federativos meses

Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, | Declaracao de Inidoneidade 4 anos

de 12 de agosto de 2013 para licitar ou contratar com e b
todos os entes federativos meses

CI:AUSULA 232: PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E SEGURANGCA DA
INFORMACAO

23.1. A CONTRATADA obriga-se a guardar estrita confidencialidade e sigilo
sobre todos os dados processuais, cadastrais e fiscais a que tiver acesso em razdo da
execucdao do contrato, cumprindo com rigor a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (Lei Federal n® 13.709/2018) e as diretrizes do Termo de Referéncia:

a) Empregar medidas técnicas e administrativas avancadas de seguranga
digital para impedir acessos nao autorizados, perdas acidentais, vazamentos ou
tratamentos ilicitos de informacdes;



b) Tratar os dados exclusivamente para o cumprimento das obrigacdes
contratuais pactuadas, vedado o compartilhamento com terceiros ou a utilizagéo
comercial, politica ou estatistica desvinculada do objeto;

c) Nao reter cdpias residuais, espelhos ou backups de bases municipais
apds a rescisdo ou encerramento da contratacédo, procedendo a devolugéo integral do
acervo em até 30 (trinta) dias e ao descarte seguro dos dados remanescentes;

d) Notificar formalmente o CONTRATANTE no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas acerca de qualquer incidente de seguranga da informagéo, tentativa de
invasdo ou vazamento de dados, adotando prontas medidas de contenc¢éo;

e) Manter preposto dedicado para comunicagéo sobre matérias da LGPD e
responder civil, administrativa e penalmente por eventuais prejuizos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros.

23.2. As obrigacdes de sigilo e dever de protecdo de dados subsistirdo
indefinidamente apds a extingdo da relacao contratual.

CLAUSULA 242: DISPOSICOES ANTICORRUPCAO

24.1. Na forma da Lei Federal n® 12.846/2013 e do Decreto Municipal n®
948/2014, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem
quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto
por conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcédo, seja de forma direta ou indireta
quanto ao objeto deste contrato, devendo garantir que seus prepostos, colaboradores e
empregados ajam em estrita observancia a legislacao anticorrupgéao.

CLAUSULA 252: EXTINGAO DO CONTRATO

25.1. A extincdo do presente contrato reger-se-a pelos motivos,
formalidades e consequéncias previstos nos arts. 137, 138 e 139 da Lei Federal n®
14.133/2021.

25.2. O contrato sera extinto com o advento de seu termo final de vigéncia
ou por ato unilateral e fundamentado do CONTRATANTE, nas hipéteses autorizadas
por lei, ou ainda amigavelmente por acordo entre as partes, assegurados em qualquer
hipétese o contraditério e a ampla defesa.

25.3. A extincdo do contrato impée a CONTRATADA a obrigacéao
inescusavel de promover a transicao assistida e transferir a integridade da base de
dados e metadados ao Municipio de Rio Branco no prazo de até 30 (irinta) dias
corridos, sob as penas cabiveis.

QLAUSULA 262: MEIOS ALTERNATIVOS DE RESOLUGCAO DE
CONTROVERSIAS E FORO

26.1. As controvérsias decorrentes da execucdo deste contrato serdo
dirimidas preferencialmente de forma consensual entre as partes, mediante conciliagdo
e mediagao administrativa, nos moldes do art. 151 da Lei Federal n® 14.133/2021.

26.2. Nao havendo conciliacao, fica eleito o Foro da Comarca de Rio
Branco, Capital do Estado do Acre, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir os litigios decorrentes do presente ajuste.



E, por estarem assim justas e contratadas, as partes celebram o presente instrumento
em vias de igual teor e forma, que, lido e achado conforme, segue assinado pelos
representantes do CONTRATANTE, da CONTRATADA e pelas testemunhas
instrumentérias abaixo firmadas.

Rio Branco - AG, ...... de e, de 2026.

JOSENEY CORDEIRO DA COSTA
Procurador-Geral do Municipio

Decreto n2. 11/2025 CONTRATADO
CONTRATANTE
Testemunhas:
Nome:
CPF: Assinatura:
Nome:
CPF Assinatura:

Referéncia: Processo n? 0106.001392/2026-24 SEl n? 1918024
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