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TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 907606110000200.000017/2026-41
1. OBIJETIVO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as condicdes, especificacdes
técnicas, critérios e exigéncias para a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
manutencdo preventiva e corretiva do veiculo oficial do Conselho Regional de Contabilidade do Amazonas
— CRCAM, garantindo a continuidade das atividades institucionais, a seguranca dos usudrios, a
conservacao do patrimonio publico e a eficiéncia administrativa.

2. OBIJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de manutencdo
preventiva e corretiva do veiculo oficial Gol pertencente ao Conselho Regional de Contabilidade do
Amazonas — CRCAM, compreendendo o fornecimento de pegas, materiais, insumos e demais itens
necessarios a adequada execugdo dos servicos automotivos.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A contratacdo decorre da necessidade de assegurar a adequada manutencado preventiva e
corretiva do veiculo oficial Gol pertencente ao CRCAM, utilizado regularmente nas atividades
institucionais, a¢des de fiscalizagdo, deslocamentos administrativos, entrega de documentos e demais
servicos externos necessarios ao funcionamento do Conselho.

3.2 A manutencgdo preventiva é indispensdvel para reduzir riscos de falhas mecanicas, ampliar
a vida util do veiculo, garantir melhores condicdes de funcionamento e proporcionar seguranca aos
usuarios durante sua utilizacdo. A manutencdo corretiva, por sua vez, visa solucionar eventuais defeitos
identificados, evitando paralisa¢des e prejuizos as atividades institucionais.

3.3. A motivacdo da contratacdo esta diretamente relacionada a necessidade de preservacao do
patriménio publico e garantia da continuidade das atividades administrativas e operacionais
desempenhadas pelo CRCAM, evitando a indisponibilidade do veiculo oficial e reduzindo custos futuros
decorrentes de reparos mais complexos.

3.4. A contratacdo também visa assegurar maior eficiéncia operacional, economicidade e
seguranga nas atividades desempenhadas pelo Conselho.

3.5. Entre os beneficios esperados, destacam-se:

e Garantia da continuidade das atividades institucionais;
e Redugdo do risco de falhas mecanicas;
e Aumento da vida util do veiculo;

e Melhoria das condi¢bes de seguranca dos usuarios;
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e Reducdo de custos futuros com reparos corretivos;
e Maior eficiéncia nos deslocamentos institucionais;
e Preservacao do patrimonio publico;
e Maior disponibilidade operacional do veiculo oficial
3.6. A presente contratacdo encontra-se alinhada ao Planejamento Estratégico e ao Plano de

ContratacGes Anual — PCA 2026 do CRCAM, possuindo previsdao orcamentaria especifica para manutencao
preventiva e corretiva de veiculos oficiais.

3.7. A contratada devera adotar praticas ambientalmente adequadas durante a execugao dos
servicos, observando a legislagdo ambiental vigente, especialmente quanto:

e Ao descarte adequado de dleo lubrificante usado;

e Ao descarte correto de filtros automotivos e residuos contaminantes;

e A prevencido de contaminacdo do solo e da 4gua;

e A utilizagio de materiais e produtos compativeis com normas ambientais;

e A adocdo de medidas de reducdo de desperdicios.
3.8. A manutencdo preventiva contribui para reducdo indireta de impactos ambientais,

considerando que veiculos em bom estado apresentam menor consumo de combustivel e menor emissao
de poluentes atmosféricos.

4. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO
4.1. DETALHAMENTO DO OBIJETO
ITEM DISCRIMINACAO DESCRICAO QUANTIDADE }’glfl%lf
Contratacdo de empresa Oleo Motor
especializada para Valora 5W40 4
prestagdo de servigos de
manutengao preventiva .
em veiculo oficial do ~ Filtrode 1
Conselho Regional de ~ Combustivel
Contabilidade do
Amazonas — CRCAM, Sensor ABS
compreendendo troca de Roda 2
6leo lubrificante, Dianteira RS
substitui¢ao de filtro de 1.374,29
1 oleo, filtro de )
combustivel e filtro de Kt
ar do motor, bem como  AAmortecedor 2
verificagdo dos Dianteiro
amortecedores
dianteiros, sistema de Filtro de Ar
freios (ABS), fluidos de do Motor !
refrigeracdo e fluido de
freio, incluindo o Filtro de Oleo
fornecimento de Lubrificante 1
materiais, insSumos €
demais itens necessarios .
a adequada execucao F1ltrp de 1
dos servigos. Cabine
4.1.1. Requisitos do Servigo
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4.1.2. A contratada devera emitir relatério contendo descricao dos servicos executados, pecgas
substituidas e demais informagdes pertinentes a manutencgdo realizada.

4.1.3. Requisitos de Servigos Associados

4.1.4. Execucdo dos servicos por profissionais qualificados, observando as normas técnicas e

sanitdrias aplicaveis.

4.1.5. Requisitos de Qualidade e Garantia

4.1.6. O equipamento devera ser novo, sem uso anterior;

4.1.7. Garantia minima de 03 meses;

4.2. DETALHAMENTO DA METODOLOGIA DE EXECUGAO/ENTREGAS

4.2.1. A contratada devera manter canal de atendimento para suporte técnico, a fim de atender

eventuais demandas corretivas, caso haja falhas ou irregularidades no funcionamento do equipamento.

4.2.2. As entregas e servigos serdao considerados devidamente executados mediante atesto do
gestor e/ou fiscal do contrato, apds verificagdo da conformidade com as especificacdes estabelecidas,
funcionamento adequado do equipamento e cumprimento das obrigacGes contratuais.

4.2.3. O acompanhamento da execucdo contratual sera realizado por servidor designado, que
devera registrar ocorréncias, verificar a periodicidade das manutencdes e assegurar o cumprimento
integral das condi¢Ges pactuadas, em observancia a Lei n2 14.133/2021.

5. DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA

5.1. A contratacdo e o planejamento existente, estdo contidos nos Plano de Trabalho do
Registro para o ano 2026.

5.2. A contratagao esta vinculada a conta contabil n2 6.3.1.3.02.01.031 e ao Projeto n2 5012.
6. RECEBIMENTO DO OBJETO
6.1. A empresa responsabilizar-se-a por efetuar a entrega do servico, de acordo com as

especificacdes e quantidades descritas no item 4 deste Termo de Referéncia;

6.2. Os servicos objetos deste processo deverao ser adquiridos e entregues de acordo com as
normas vigentes determinadas pela Lei n? 14.133/21.

6.3. A empresa deverd apresentar junto ao CRCAM, os documentos obrigatdrios do processo
licitatorio;

6.4. Nos casos de fornecimento em Unica parcela, a Nota de Empenho substitui o Contrato.

6.5. Ndo serd aceito pelo setor competente, os materiais que deixarem de obedecer aos

padrdes estabelecidos nas especificacdes referidos no item 4;

6.6. O material serd recebido pelo responsdvel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificacdes constantes
neste Termo de Referéncia e na Proposta;

6.7. O servico sera recebido apds a verificacdo e consequente aceitacdo mediante termo
circunstanciado;

6.8. O prazo para entrega sera de 15 (quinze) dias, a contar da data de emissdo/envio da Nota
de Empenho e solicitagdo de entrega junto a empresa vencedora do certame.

7. ENQUADRAMENTO DO OBJETO COMO COMUM

7.1. Os objetos desta aquisicdo ndo sdo caracterizados como bens de luxo, conforme art. 20 da
Lei 14.133.

8. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO (REFERENCIAL)

8.1. O custo estimado total da aquisicdo é de RS 1.374,29 (um mil trezentos e setenta e quatro

reais e vinte e nove centavos)
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8.2. O preco estimado foi obtido por meio de pesquisa regular, compativel com os valores
regulares nos moldes do art. 23 da Lei 14.133/21, e da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n? 65, de 7 de
julho de 2021.

9. VIGENCIA CONTRATUAL

9.1. O prazo de vigéncia para prestacdao do servico serd de forma Unica, considerando que se
trata de um servico Unico, visando o bom desempenho e preservacao do bem.

9.2. A eventual prorrogacdao devera ser formalizada mediante termo aditivo, precedida de
justificativa técnica, autorizacdo da autoridade competente e comprovacdo da manutencdo das condicdes
de habilitacdo e regularidade fiscal e trabalhista da contratada, conforme disposto na legislacdo vigente.

10. OBRIGAC@ES DA CONTRATADA
10.1. Executar o objeto em conformidade com as condicGes deste instrumento.

10.2. Sera permitida a subcontratacdo para a prestacdo do servico, desde que a emrpesa
vencedora tenha ciéncia dos requesitos da garantia do servico prestado.

10.3. Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagao.

10.4. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressoes
limitadas ao estabelecido na forma da Lei, tomando-se por base o valor contratual.

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execucdo do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de
exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a fiscalizagdo ou
acompanhar a execucdo contratual.

10.6. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execuc¢ao contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos, encargos
sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e
especificas de acidentes do trabalho e legislacdo correlata, apliciveis ao pessoal empregado na execugao
contratual.

10.7. Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente condi¢des de
defeito ou em desconformidade com as especificacdes deste termo, no prazo fixado pelo CRCAM.

10.8. Cumprir, quando for o caso, as condi¢des de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela Administracao.
10.9. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execucdo do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizacdo da contratante.

10.10. Entregar o objeto nos enderegos constantes no neste Termo, sem 6nus para o CRCAM.
10.11. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes de defeitos de fabricagdo ou outros
vicios constatados nos produtos fornecidos.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Solicitar a execucdo do objeto a contratada através da emissdao de Ordem de Fornecimento

ou solicitacao formal.

11.2. Proporcionar a contratada todas as condi¢cdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 14.133/2021 e suas
alteragdes.

11.3. Fiscalizar a execucdo do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo,
em decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atenderd ou justificard de imediato.

11.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugdao do objeto
contratual.

11.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condi¢des estabelecidas neste Termo.
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11.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.
12. SANC6ES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES)
12.1. No caso de inadimplemento de suas obrigacdes, a contratada estara sujeita, sem prejuizo

das sancgdes legais nas esferas civil e criminal, as seguintes penalidades:
12.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

12.3. Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execucao do objeto
contratual até o 302 (trigésimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente.

12.4. Multa didria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execucdo do objeto
contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente. A
aplicagdo da presente multa exclui a aplicagao da multa prevista na alinea anterior.

12.5. Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da nota de empenho ou
instrumento equivalente, em caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para
0,3% (trés décimos por cento) em caso de reincidéncia.

12.6. Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da
execucao do objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela contratante, inclusive o cancelamento do
registro de preco.

12.7. Se nao for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes, a
CONTRATADA recolhera a multa por meio de Documento de Arrecada¢do Municipal (DAM), podendo ser
substituido por outro instrumento legal, em nome do CONTRATANTE. Se ndo o fizer, serd cobrada em
processo de execugao.

12.8. Nenhuma sancao serd aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da
lei.

13. GESTAOE FISCALIZACAO CONTRATUAL

13.1. O acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do contrato serdo realizados por servidores

designados pelo Conselho Regional de Contabilidade do Estado do Amazonas, conforme previsto no
instrumento contratual.

13.2. Os fiscais do contrato terdo as seguintes atribuicoes:

13.3. Verificar o cumprimento das condi¢des contratuais;

13.4. Atestar o recebimento dos produtos de acordo com as especificacdes estabelecidas;

13.5. Controlar a periodicidade das entregas e a qualidade da dgua fornecida;

13.6. Relatar eventuais irregularidades e sugerir sangdes cabiveis, quando necessario

13.7. CRITERIOS DE AVALIACAO DO FORNECIMENTO

13.8. O fornecimento serd avaliado com base nos seguintes critérios:

13.9. Conformidade dos produtos com as especificagdes estabelecidas no contrato;

13.10. Pontualidade na realizacdo de manutencdes;

13.11. Atendimento as solicitagGes e eventuais reclamacdes.

14. LIQUIDAGAO E PAGAMENTOS A CONTRATADA

14.1. A forma de pagamento considerada neste TERMO DE REFERENCIA serd a de preco global
pela entrega do objeto.

14.2. Entender-se-d que a aplicacdo da forma de pagamento como indicado acima cobre
inteiramente a remunera¢ao da CONTRATADA pela execug¢ao dos servigos.

14.3. O pagamento dos servigos sera efetuado mediante faturamento, sujeito as seguintes
condicOes:
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14.4, a. Ndo tera faturamento de servicos que nao se enquadre nas formas de PAGAMENTO
estabelecida neste Termo de Referéncia e/ou que ndo seja executado em plena conformidade com eles;

14.5. b. A Nota Fiscal deverd vir acompanhadas da documentacdo relativa a cada servico
faturado, devidamente atestada pelo CRCAM,;

14.6. As faturas sd serdo liberadas para pagamento depois de aprovadas pela Gestdo do contrato
e deverdo estar isentas de erros ou omissGes, sem o que, serdo, de forma imediata, devolvidas a
CONTRATADA para corregdes, ndo se alterando a data de implemento da obrigacao.

14.7. Atendido ao disposto nos itens anteriores a CONTRATANTE considera como data final do
periodo de adimplemento, a data de entrega do documento de cobran¢a no local de pagamento dos
servicos, a partir da qual serad observado o prazo para pagamento;

14.8. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a entrega 8 CONTRATANTE dos documentos
de cobranga acompanhados dos seus respectivos anexos, de forma clara, objetiva e ordenada, que se nao
atendido, implica em desconsideracao pela CONTRATANTE dos prazos estabelecidos;

14.9. As variacOes para mais ou para menos das previsdes apresentadas pela CONTRATADA na
sua Proposta em relacdo aos trabalhos realmente executados, ndo poderdo servir de pretexto para pleitos
de modificacdes do preco global oferecido;

14.10. Os servigos pagos incluem todos os custos necessdrios a sua realizagdo, entre outros,
custos de mao-de-obra, transporte, materiais, equipamentos, despesas fiscais e remuneracdo de
gualquer tipo;

14.11. Todos os pagamentos serdo efetuados em moeda nacional (Reais (RS)).

15. DA GARANTIA CONTRATUAL

15.1. Da Garantia da Contratacao:

15.2. N3o haverad exigéncia da garantia da contratacdao dos artigos 96 e seguintes da Lei n?
14.133 de 2021.

16. ALTERACOES CONTRATUAIS

16.1. Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no

objeto do presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.

Esta equipe de planejamento, submete a Presidéncia para aprovacao.

Manaus, na data da assinatura eletronica.

Equipe de Planejamento

1. Valdario Gadelha de Sousa

2. lzabella dos Santos Ferreira

3. Ellen Regina Sena Lima

4. Maria Jose Ramos Iwata
Despacho.

Aprovo o Termo de Referéncia.

André de Medeiros Caria
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e|l Documento assinado eletronicamente por lzabella dos Santos Ferreira, Assessora da Presidéncia, em
9 d 28/05/2026, as 12:56, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n?

assinatura

i eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.

e|| Documento assinado eletronicamente por Maria José Ramos Iwata, Analista - Contador, em
2 d 28/05/2026, as 13:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n2

assinatura

i eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.

e|l Documento assinado eletronicamente por André de Medeiros Caria, Presidente, em 28/05/2026, as
9 d 20:11, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13

assinatura
{ eletrénica de novembro de 2020.

e|| Documento assinado eletronicamente por Valdario Gadelha de Sousa, Coordenador, em
2 d 29/05/2026, as 09:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n2

assinatura

i eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.

e|l Documento assinado eletronicamente por Ellen Regina Sena Lima, Coordenadora, em 29/05/2026,
9 d as 10:11, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de

assinatura
{ eletrénica 13 de novembro de 2020.

L
'3"'?:." '.'-;[J_ + A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

- '1_5;-;2 B https://sei.cfc.org.br/sei/controlador_externo.php?

= ":"":-' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 1385929 e

o) ko cédigo CRC 0AD3CE92.
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