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NLL — TERMO DE REFERENCIA (TR)

Processo n2 907606110001067.000012/2026-63
1. OBIJETIVO

1.1. Contratacao de entidade sem fins lucrativos qualificada para prestagdo de servigos quanto
a formacdo de menor /jovem aprendiz, em Programa de Aprendizagem, assim como, de Estagiarios, para
cumprimento de cota legal de aprendizagem do Conselho Regional de Contabilidade do Amazonas e
realizacdo, em suas instalagdes, de atividades praticas do programa por meio de formacgdo técnico-
profissional metddica, visando o desenvolvimento de atividades conjuntas que propiciem a formagdo e
promocdo da integracdo do Aprendiz ao mundo do trabalho, em conformidade com os pardametros
estabelecidos na legislagdo trabalhista, especificamente, pela Portaria do Ministério do Trabalho e
Emprego n? 671, de 2021.

1.2. O servico objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24(vinte e quatro) meses contados da assinatura
na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133/2021

1.4. O servico é considerado continuo, uma vez que o recrutamento e selecio de estdgio
realizado pelo agente de integracdo esta de acordo com a Lei n? 11.788/2008, cuja vigéncia é anual,
possibilitando a renovacgdo por até 10 anos, conforme estabelecido pela Lei n? 14.133/2021. Bem como,
a Lei de Aprendizagem Lei n2 10.097/2000 obriga empresas de médio e grande porte a contratar jovens
de 14 a 24 anos para formacgao técnico-profissional, combinando trabalho pratico e ensino teérico. O
contrato especial dura até dois anos, garantindo registro na CLT, saldrio, FGTS de 2% e jornada maxima
de 6 horas, visando a inclusao social e profissional.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdao aplicadas em relacdo a
vigéncia da contratacao.

1.6. Os servicos a serem prestados pela Entidade contratada deverdo contemplar:

1.7. a) Recrutamento e selecdo: realizacdo de todo o processo de triagem dos candidatos,
seguindo pré-requisitos determinados pela contratante, com possibilidade de indicagao caso seja de
interesse do CRCAM.

1.8. b) Assisténcia técnica e treinamento: fornecimento de assisténcia juridica e orientacdo em
guestdes ligadas ao Programa de Aprendizagem, incluindo treinamento e assessoria aos supervisores
responsdaveis por acompanhar o aprendiz no CRCAM.

2. OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada nos servicos de agente de integracdo para
contratacdo de estagiarios e menor/jovem aprendiz.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO



3.1. A contratacdo de empresa especializada para a prestacdo dos servicos de agente de
integracdo, visando a implementacdo e a gestdo dos programas de estagio e de aprendizagem
profissional, mostra-se necessaria e indispensavel para atender as demandas institucionais do 6rgao,
garantindo o adequado cumprimento das finalidades administrativas, legais e sociais relacionadas a
formacdo profissional de estudantes e jovens aprendizes.

3.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se na classificacdo do art. 75, inciso XV, da Lei
14.133 /2021, "para contratacdo de instituicdo brasileira que tenha por finalidade estatutaria apoiar,
captar e executar atividades de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico e
tecnoldgico e estimulo a inovacdo, inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas atividades,
ou para contratacdo de instituicdo dedicada a recuperacdo social da pessoa presa, desde que o
contratado tenha inquestionavel reputacdo ética e profissional e ndo tenha fins lucrativos".

3.3. O CRCAM possui necessidade permanente de apoio as suas atividades administrativas e
finalisticas, especialmente em areas que demandam suporte operacional, técnico e administrativo. Nesse
contexto, os programas de estagio e de aprendizagem constituem instrumentos relevantes para o
desenvolvimento institucional, ao mesmo tempo em que promovem a formac¢do técnico-profissional e
cidada de estudantes e jovens, em consonancia com as diretrizes da politica publica de educacdo e
inclusdo social.

3.4, A execucdo direta dessas atividades pelo proprio CRCAM, sem o auxilio de um agente de
integracdo especializado, acarretaria aumento significativo da carga administrativa, exigindo estrutura
especifica para recrutamento, selecio, formalizacgdo de termos de compromisso, acompanhamento
académico, controle de frequéncia, gestdao de beneficios, cumprimento de obrigacdes legais,
previdenciarias e educacionais, bem como a interlocu¢cdo continua com instituicdes de ensino e
entidades formadoras. Tais atividades nao se confundem com as atribui¢des finalisticas do 6rgdo, sendo
mais eficiente e econdmico sua execuc¢do de forma indireta.

3.5. A contratacdo de empresa especializada assegura maior eficiéncia, padronizacao,
seguranca juridica e conformidade legal a execucdo dos programas, notadamente quanto ao
atendimento integral da Lei n2 11.788/2008, no caso dos estagiarios, e da legislacdo especifica aplicavel
a aprendizagem profissional, garantindo que todos os procedimentos sejam realizados de forma regular,
transparente e controlada.

3.6. Adicionalmente, a atuacdo do agente de integracdo contribui para a mitigacdo de riscos
trabalhistas, previdenciarios e administrativos, ao assegurar o correto enquadramento dos participantes,
a observancia das cargas horarias compativeis com as atividades académicas, o acompanhamento do
desempenho e a formalizacao adequada dos instrumentos contratuais e educacionais.

3.7. Dessa forma, a contratacdo se justifica pela necessidade de assegurar a continuidade e a
gualidade dos programas de estagio e de aprendizagem, promover a eficiéncia administrativa, otimizar
recursos publicos e garantir a observancia dos principios da legalidade, eficiéncia, planejamento,
economicidade e interesse publico, previstos na legislacao vigente.

4. DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. O objeto da presente contratacdo consiste na contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de agente de integracdo, visando a intermediacdo, operacionalizagdo,
administragdo e acompanhamento dos programas de estagio e de aprendizagem profissional
(menor/jovem aprendiz), em conformidade com a legislacdo vigente, para atender as necessidades do
orgao.

4.2. Os servicos compreendem, de forma integrada e continua, as seguintes atividades:

4.3. a) Intermediacdo entre o 6rgdo contratante e as instituicGes de ensino e entidades
formadoras, publicas ou privadas, legalmente reconhecidas, promovendo a integracdo entre teoria e
pratica profissional;

4.4, b) Recrutamento, selecdo e encaminhamento de estudantes estagiarios e aprendizes, de
acordo com os perfis previamente definidos pelo 6rgdo, observados os requisitos legais, académicos e
socioeducacionais aplicaveis;



4.5, c¢) Formalizacdo, gestdo e controle dos instrumentos legais, incluindo Termos de
Compromisso de Estagio, contratos de aprendizagem, planos de atividades, termos aditivos, rescisdes e
demais documentos necessarios a regular execucdo dos programas;

4.6. d) Acompanhamento e supervisio administrativa e educacional dos estagidrios e
aprendizes, com controle de frequéncia, carga hordria, vigéncia contratual, desempenho e
compatibilidade das atividades desenvolvidas com os objetivos educacionais;

4.7. e) Gestdo dos pagamentos de bolsas-auxilio, auxilios-transporte, beneficios legais e demais
encargos, quando aplicavel, conforme definido pelo drgdo contratante e pela legislacdo pertinente;

4.8. f) Orientacdo técnica e suporte permanente ao 6rgdo, aos estudantes, aprendizes e as
instituicbes de ensino, esclarecendo duvidas e assegurando o correto cumprimento das normas legais e
contratuais;

4.9, g) Elaboracdo e disponibilizacdo de relatérios gerenciais e operacionais, contendo
informagbes quantitativas e qualitativas sobre os programas, tais como numero de participantes,
vigéncias, desempenho, frequéncia e indicadores de acompanhamento;

4.10. h) Adogao de sistemas informatizados ou plataformas digitais, quando disponiveis, para
controle, gestdo e acompanhamento dos programas, garantindo transparéncia, rastreabilidade das
informacdes e seguranca dos dados;

4.11. i) Cumprimento integral da legislacdo aplicavel, especialmente no que se refere as normas
educacionais, trabalhistas, previdencidrias, de protecao de dados e demais dispositivos legais pertinentes
aos programas de estdgio e aprendizagem.

4.12. A execugdo dos servicos devera ocorrer de forma continua, conforme a demanda do
orgdo, observadas as condi¢des, prazos e quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia, sem
geracao de vinculo empregaticio entre o érgao contratante e os estagiarios ou aprendizes, competindo a
empresa contratada a responsabilidade pela correta intermediagdo e gestdo administrativa dos
programas.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Sustentabilidade
5.2. A Contratada, naquilo que couber, deve adotar praticas sustentdveis em seu trabalho,

como a utilizagdao de equipamentos eficientes em termos de energia, o descarte adequado de residuos e
a adogao de praticas sustentaveis que causem menor dano, mitigando os possiveis impactos ambientais,
nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n.2 01, de 19/01/2010 e demais ordenamentos juridicos
vigentes.

5.3. Subcontratacio.

5.4. N3o é admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

5.5. Garantia da contratacao.

5.6. Ndo haverd exigéncia da garantia da contratacdo, tendo em vista tratar-se de contratacao

de servico de baixo vulto, ndo havendo risco ou complexidade que justifique a exigéncia de garantia de
execuc¢ao. 4.4 Qualificagao Econdmico-Financeira.

5.7. N3do serd solicitada demonstracao financeira para analise.
5.8. Alteragao Subjetiva.
5.9. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorpora¢do da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa do Conselho Regional de Contabilidade do
Amazonas a continuidade do contrato.

5.10. Acréscimos e supressoes



5.11. O contrato podera sofrer alteracdo a critério do CRCAM, com as devidas justificativas,
observado o valor global da contratacdo até o limite estabelecido na Lei n? 14.133/2021.

6. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

6.1. Contratacdo de instituicdo inscrita no Cadastro Nacional de Aprendizagem do Ministério
do Trabalho e Emprego, para selecionar, recrutar e encaminhar a contratante jovem aprendiz entre 14 a
24 anos para auxiliar nos servicos administrativos, inscritos em Programa de Aprendizagem Profissional,
voltado para a formacdo técnicoprofissional metddica, para atendimento as demandas do CRCAM.

6.2. O programa Nacional de Aprendizagem é uma importante oportunidade de inclusdo
econbmica e social prevista na legislacdo brasileira desde a criacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente - ECA, aprovado pela Lei n? 8.069, de 13 de julho de 1990.

6.3. A presente contratacdo estd em conformidade com as vagas consolidadas, as demandas
existentes no Conselho, as normativas legais existentes, tais como o art. 429 da CLT, a Instrucdo
Normativa n? 146/2018, regulamentada pelo Decreto n? 9.579/2018, que estabelecem regulamentacdes
para contratacdo de aprendizes com cota obrigatéria de 5% a 15% do numero de empregados, conforme
a Lei n210.097/2000, regulamentada pelo Decreto 9579/2018.

6.4. O adolescente ou jovem entre 14 e 24 anos pode ser aprendiz. Caso o adolescente ou
jovem nao tenha concluido o Ensino Médio, deve estar obrigatoriamente matriculado e frequentando a
escola regular (§ 12 do art. 428 da CLT). Nas localidades onde ndo houver oferta de Ensino Médio, a
contratacdao do aprendiz podera ocorrer sem a frequéncia a escola, desde que ele ja tenha concluido o
Ensino Fundamental (art. 428, § 72, da CLT). A pessoa com deficiéncia também pode ser aprendiz, mas
nao hd limite maximo de idade para a sua contratacgdo como aprendiz (art. 428, § 52, da CLT) e a
exigéncia de comprovac¢do da escolaridade deve considerar as habilidades e competéncias relacionadas
com a profissionalizacao (art. 428, §62 e §89).

6.5. A selec¢do para contratacdao de aprendiz obedecera os seguinte critérios:

6.6. a) Identificar oportunidades de vagas disponiveis;

6.7. b) Divulgacdo dos processos seletivos para preenchimento das oportunidades de aprendiz
do CRCAM.

6.8. ¢) Encaminhar candidatos de acordo com o perfil por meio eletrénico (web, e-mail, etc.)
6.9. d) Preparar toda a documentacao legal referente a contratacao;

6.10. e) Fazer o acompanhamento administrativo (controle de vigéncia, férias, declaracdo de

escolaridade e etc), in loco ou meio virtual com os aprendizes sempre que necessario, mediante
agendamento prévio com o Departamento de Gestao de Pessoas do CRCAM.

6.11. f) Atender a qualquer tempo as demandas de desligamentos, ocorridos nos termos da
legislacdo, conforme a necessidade d CONTRATANTE, manifestada por meio de documento impresso ou
eletrénico, como oficio, carta, mensagem eletronica ou formulario especifico

6.12. g) Realizar a rescisdo do contrato, conforme o caso e previsdes legais;

6.13. h) Prestar assessoria técnica e legislacdo, além de indicar preposto para atendimento e
acompanhamento das demandas do CRCAM;

6.14. i) Disponibilizar site e/ou sistema préprio para consulta das informagdes sobre curriculo,
contratagles, rescisdes, recessos, contratos, termos, faltas, boletos, extratos de contratos vigentes e
demais informacodes relevantes sobre os contratado;

6.15. j) Capacitar os gestores e fiscais de contratos da CONTRATANTE para utilizagdo do sistema
disponibilizado;

6.16. k) Propiciar atendimento durante todos os dias da semana, por meio de telefone fixo e ou
celular ou central de telefonia (call center) e e-mail;

6.17. l) Executar de forma continua os servigos contratados, ndo sendo admitida sua interrupcao
sem justa causa e prévia comunicacdo a CONTRATANTE;



6.18. O servico de recrutamento e selec¢do inclui as seguintes atividades:

6.19. a) Manter banco de curriculos atualizado e suficiente para o atendimento da demanda do
CRCAM;
6.20. b) Recrutar e encaminhar candidatos com curriculo atualizado, na propor¢do minima de 3

(trés) candidatos por vaga, em atél0 dias uteis da solicitacdo de cada vaga, salvo por motivo de forga
maior, que devera ser comunicado por escrito ao CRCAM dentro do mesmo prazo;

6.21. O servico a ser contratado compreende o agenciamento de candidatos para
oportunidades de aprendiz no CRCAM.

6.22. O valor mensal a ser pago a CONTRATADA corresponderd ao numero efetivo de
aprendizes no CRCAM, multiplicado pelo valor da Taxa de Administracdo oferecida no contrato firmado
entre o CRCAM e a entidade capacitadora.

6.23. A capacitacdo pratica sera realizada sob supervisdo, de empregados efetivos do quadro de
pessoal do CRCAM, cuja area de formacao esteja relacionada diretamente com as atividades, programas,
planos e projetos desenvolvidos pelo CRCAM, em conformidade com as condi¢des definidas, observando
a compatibilidade com o contexto basico da profissdo ao qual o curso se refere.

6.24. A selecao do educando para a participa¢do no Programa de Aprendizagem serd motivada
pela identificagdo de demanda no ambito do CRCAM que enviara o pedido de abertura da vaga por meio
de formuldrio com dados relativos a selecao(unidade organizacional, quantidade de vagas, nome do
supervisor, carga hordria, jornada, salario, vale transporte.

6.25. Os aprendizes por intermédio da CONTRATANTE, receberdo saldrio com valor a ser
definido pelo CRCAM, valetransporte (no valor necessdrio ao percurso e proporcional aos dias
efetivamente estagiados, sendo o pagamento efetuado no més anterior ao de sua utilizacdo).

6.26. A entidade capacitadora devera atuar de forma colaborativa para o desenvolvimento de
habilidades, atuacdo e formacgao profissional dos aprendizes. Assim, impde-se a exigéncia de atuagao do
agente integrador na viabilizacdo da politica publica de insercdo social de estudantes, que para propiciar
sua efetividade, deve, por forga das necessidades de amparo e ambientacdo do destinatdrio da politica
estabelecida, ter uma atuacgao incisiva e vigilante, a teor dos compromissos estabelecidos na legislagao
vigente.

6.27. A entidade capacitadora devera atuar de forma compartilhada com os entes envolvidos
nesta contratacao para o reconhecimento de habilidades, de limitagdes e potenciais que exigem uma
interacdo que devera perdurar ao longo de todo o periodo de realiza¢do do contrato com o aprendiz, ja
gue sua atuacao devera nao sé se restringir ao momento de identificacdo das oportunidades e insercao
do candidato as vagas ofertadas, mas também ao longo da realizacdo do contrato, em que as eventuais
intercorréncias deverao ser identificadas e procedidos os devidos encaminhamentos.

6.28. Destaca-se que o candidato devera contar com o amparo e a orientagdo do agente
integrador, que atuara dirimindo duvidas, propiciando a interface de forma triangular de orientacdo e
formacdo em seus questionamentos e dificuldades.

6.29. A execucdo dos servicos serd iniciada a partir da data de assinatura do contrato, na forma
que segue:
6.30. a) Reunido presencial com representante(s) da empresa, do CRCAM e com os aprendizes

ativos, a fim de esclarecer sobre o término do contrato com a empresa atual e a transicdo para a nova
empresa;

6.31. b) Preparar novo contrato para cada aprendiz que poderd ser aproveitado nos termos
deste Termo de Referéncia,

6.32. CALCULO DO QUANTITATIVO

6.33. De acordo com os artigos 52 e 54, do Decreto n? 9.579, de 2018, para fins do calculo da

porcentagem do nimero de aprendizes, considerando as fungbes que devem ser incluidas no calculo
bem como aquelas que devem ser excluidas, a saber: Art. 52. Deverdao ser incluidas no cdlculo da



porcentagem do numero de aprendizes a que se refere o caput do art. 51 todas as funcdes que
demandem formacdo profissional, independentemente de serem proibidas para menores de dezoito
anos, considerada a Classificacdo Brasileira de OcupacGes do Ministério do Trabalho e Emprego.
Pardgrafo Unico. Ficam excluidas do calculo as fungbes que:

6.34. | - demandem, para o seu exercicio, habilitacdo profissional de nivel técnico ou superior;

6.35. Il - estejam caracterizadas como cargos de direcdo, de geréncia ou de confianca, nos
termos do disposto no inciso Il do caput e no paragrafo Unico do art. 62 e no § 22 do art. 224 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 1943. (...) Art. 54. Ficam
excluidos do célculo da porcentagem do numero de aprendizes a que se refere o caput do art. 51: | - os
empregados que executem os servigos prestados sob o regime de trabalho temporario instituido pela Lei
n2 6.019, de 3 de janeiro de 1974; e Il - os aprendizes ja contratados.

6.36. A contratacdo dos servicos de Agente de Integracdo, conforme previsto na Lei n? 11.788,
de 25 de setembro de 2008, a fimde que seja viabilizado o estagio de estudantes que estejam regulares e
frequentes nos cursos oferecidos por instituicGes deeducacdo superior, para o Conselho Regional de
Contabilidade do Amazonas, pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses mediante concessdo de bolsa de
estagio oferecida por esta autarquia, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

6.37. O Agente de Integra¢do é aquele que atua como organismo mediador, entre a instituicdo
oferecedora do estagio (concedente), a instituicdes de ensino para a execu¢dao dos procedimentos de
carater legal, técnico e administrativo, relacionadosa concessao das bolsas de estdgio, em consonancia
com a legislagdo vigente e o estudante.

6.38. Além dos dispositivos listados no artigo 52 da Lei n2 11.788/2008 cabe ao Agente de
Integragao:

6.39. a) Identificar oportunidades de estagio;

6.40. b) Preparar toda a documentacdo legal referente ao estagio, incluindo o Acordo de

Cooperagdao/Convénio entre a Instituicdo deEnsino e a unidade concedente, e o Termo de Compromisso
de Estagio — TCE, entre a unidade concedente e o estudante, cominterveniéncia e assinatura da
Instituicao de Ensino;

6.41. c) Contratar em favor do estagidrio, seguro contra acidentes pessoais cuja a apdlice seja
compativel com os valores de mercado;

6.42. d) Fazer o acompanhamento administrativo (controle de vigéncia, recessos, declaracao de
escolaridade e etc), ou meioin locovirtual com os estagidrios sempre que necessario, mediante
agendamento prévio com a Unidade de Gestdao de Pessoas da contratante;

6.43. e) Realizar a prorrogacdo do estagio, conforme o caso e a emissdo do Termo Aditivo do
Contrato de Estagio;

6.44. f) Atender a qualquer tempo as demandas de desligamentos de estudantes, ocorridos nos
termos da Lei n.2 11.788, de 25 desetembro de 2008, conforme a necessidade da CONTRATANTE,
manifestada por meio de documento impresso ou eletrénico,como oficio, carta, mensagem eletrénica
ou formulario especifico;

6.45. g) Realizar a rescisdao do TCE, conforme o caso e previsdes legais;

6.46. h) Comunicar de imediato ao CRCAM de dos processos pendentes e de quebras de vinculo
entre o estudante e a instituicdo de ensino;

6.47. i) Disponibilizar site e/ou sistema préprio para consulta das informacdes sobre curriculo,
contratacdes, rescisdes, recessos,contratos, termos, faltas, boletos, extratos de contratos vigentes e
demais informacodes relevantes sobre os contratado;

6.48. j) Realizar o intercdambio entre o CRCAM e as Institui¢des de Ensino, com o objetivo de
executar os servicos de recrutamento, pré-selecdo, encaminhamento e acompanhamento de estudantes
regularmente matriculados e com frequéncia em cursos de educacdosuperior, para preenchimento de



oportunidades de estagio ndo obrigatério, conforme previsto na Lei n.2 11.788/2008;

6.49. k) Possuir infraestrutura, condicdes técnicas e operacionais localizadas no Amazonas ou
por meio de agéncia virtual de estdgios, com estrutura necessaria para realizar os servicos de
administracdo de estagios a distancia, via internet;

6.50. [) Atender a qualquer tempo, das demandas de alteracdo nos termos de compromisso de
estagio;

6.51. m) Disponibilizar preposto para acompanhamento do contrato;

6.52. n) Reservar 30% (trinta por cento) das vagas oferecidas no processo seletivo para

estudantes da raca negra, devendo ser garantido o principio da ampla concorréncia, de acordo com a
classificacdo na triagem;

6.53. o) Reservar 10% (dez por cento) das vagas oferecidas no processo seletivo para estudantes
portadores de deficiéncia, devendo sergarantido o principio da ampla concorréncia, de acordo com a
classificacdo na triagem;

6.54. p) Recrutar e encaminhar estudantes da raca negra, nos termos do Decreto n? 9427/2018
propostos em lei, sempre que solicitadopelo CRCAM;

6.55. g) Recrutar e encaminhar estudantes portadores de deficiéncia, nos termos propostos em
lei, sempre que solicitado pelo CRCAM.

6.56. O inicio da prestacdao do servigo sera apds a assinatura do contrato.

6.57. Local da prestagao dos servigos

6.58. Os estagiarios contratados prestardo os servigos na sede do CRCAM, Rua Libertador, 472, -
Bairro Nossa Senhora das Gragas, Manaus/AM, CEP 69053-090

7. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1. O licitante sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de Dispensa de

Licitacdo Eletrénica art. 75, inciso XV, da Lei 14.133 /2021, que culminara com a sele¢do da proposta de
mais vantajosa para a administracdo, justifica-se o ndo cabimento da disputa eletrénica em decorréncia
das seguintes situacgdes:

7.2. a) Contrato atual com Agente de Integracdo. O CRCAM firmou em 24/02/2023 o Contrato
n2 002/2023 (Aprendizagem) com o Instituto Euvaldo Lodi - IEL cuja vigéncia se encerra em 24/02/2026.
E o Contrato 88201/2023, firmado 18/04/2023 a 18/04/2026.

7.3. Atualmente o CRCAM possui 11 (onze) contratos de estagio em vigor, sendo que dessa
guantidade. E 1 (ium) contrato de aprendizagem.

7.4. No caso de cancelamento do contrato de estagio, o Departamento de Pessoal e o
Departamento de Gestdo de Pessoais serdao as Unidades Organizacionais para operacionalizacdo do
processo de cancelamento dos contratos de estdgio. Com isso, o CRCAM devera assumir os custos
diretores e indiretos decorrentes da operacdo de cancelamento e da formalizacdo de novo termo com
outro Agente de Integracdo, tais como:

7.5. a) Custos diretos: Telefonia e internet para contato com os agentes envolvidos no Termo
de Contrato de Estagio, visando a assinatura pelos responsaveis;

7.6. Atestados de Saude Ocupacional;

7.7. Custos com o Vale Transporte, caso o estudante ndo proceda a devolu¢do dos vales ndao
utilizados;

7.8. Emissdo e inser¢do do novo estudante no sistema de concessao do Vale Transporte;

7.9. Baixa do estudante/estagiario e insercdo do novo estudante no Sistema da Folha de
Pagamento;

7.10. Cancelamento e emissdo de novos crachds de identificacdo.



7.11. b) Custos indiretos:

7.12. Cadastramento nos sistemas de seguranca e de tecnologia da informacao;

7.13. Tempo e recursos com treinamento e integracao;

7.14. Tempo com recrutamento e sele¢do de novo estagiario para ocupar a vaga;

7.15. Impacto na produtividade, considerando que durante o periodo de transicdo entre a saida

do estagidrio e a contrata¢cdo de um novo, havera reducdo tempordaria na produtividade nas UOs em que
estavam lotados.

7.16. Sobrecarga dos empregados durante o periodo de transicdo, considerando a necessidade
de assumir as atividades realizadas pelos estagiarios; Perda de eficiéncia e a capacidade de entrega dos
trabalhos, durante o periodo de transicao.

7.17. O critério de julgamento é o menor preco considerando a pesquisa de precos efetuada,
constante do Anexo | do Estudo Técnico Preliminar, onde o foi o agente de
integracdo INSTITUTO EUVALDO LODI - IEL que apresentou o melhor valor para a taxa de administracdo,
considerando todas as informacOes apresentadas, considerando para Programa de Aprendizagem e
Estagio.

7.18. As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Anexo | documentagdo exigida para habilitacao.

7.19. Habilitacdo juridica:

7.20. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

7.21. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢cdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da

autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

7.22. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

7.23. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

7.24., No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;

7.25. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

7.26. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de
1971.

7.27. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagdo respectiva.

7.28. Regularidade fiscal, social e trabalhista:

7.29. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

7.30. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-


https://sei.dpf.gov.br/sei/www.portaldoempreendedor.gov.br

Geral da Fazenda Nacional.
7.31. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

7.32. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

7.33. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

7.34, Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.35. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

7.36. Qualificacdo Técnica:

7.37. Comprovacdo de aptiddo para fornecimento dos itens em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto deste processo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagao de
ATESTADO(S) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

8. FORMAS DE PAGAMENTO

8.1. A forma de pagamento considerada neste TERMO DE REFERENCIA serd a de prego global
pela entrega do objeto.

8.2. Entender-se-4 que a aplicacdo da forma de pagamento como indicado acima cobre
inteiramente a remunera¢ao da CONTRATADA pela execugao dos servigos.

8.3. O pagamento dos servicos sera efetuado mediante faturamento, sujeito as seguintes
condigdes:
8.4. a. Nao tera faturamento de servicos que ndao se enquadre nas formas de PAGAMENTO

estabelecida neste Termo de Referéncia e/ou que n3do seja executado em plena conformidade com eles;

8.5. b. A Nota Fiscal deverad vir acompanhadas da documentacdo relativa a cada servico
faturado, devidamente atestada pelo CRCAM;

8.6. As faturas sé serdao liberadas para pagamento depois de aprovadas pela Gestdo do
contrato e deverdo estar isentas de erros ou omissdes, sem o que, serao, de forma imediata, devolvidas
a CONTRATADA para corre¢des, nao se alterando a data de implemento da obrigacao.

8.7. Atendido ao disposto nos itens anteriores a CONTRATANTE considera como data final do
periodo de adimplemento, a data de entrega do documento de cobran¢a no local de pagamento dos
servicos, a partir da qual sera observado o prazo para pagamento;

8.8. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a entrega a CONTRATANTE dos
documentos de cobranca acompanhados dos seus respectivos anexos, de forma clara, objetiva e
ordenada, que se ndo atendido, implica em desconsideracio pela CONTRATANTE dos prazos
estabelecidos;

8.9. As variagdes para mais ou para menos das previsdes apresentadas pela CONTRATADA na
sua Proposta em relacdo aos trabalhos realmente executados, ndo poderdo servir de pretexto para
pleitos de modificacdes do preco global oferecido;

8.10. Os servigos pagos incluem todos os custos necessdrios a sua realizacdo, entre outros,
custos de mado-de-obra, transporte, materiais, equipamentos, despesas fiscais e remuneracdo de
gualquer tipo;

8.11. Todos os pagamentos serdo efetuados em moeda nacional (Reais (RS)).

8.12. Do recebimento



8.13. Os servicos serdao recebidos mensalmente e conforme demanda, por meio do responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacdes constantes neste termo de referéncia e na proposta, devendo ser
elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias
na execucdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste termo de referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacdo de penalidades.

8.15. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo. 7.2.4 Para efeito de recebimento provisério, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliacGes da execucdo do objeto e registrando em relatdrio a ser encaminhado
ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO VIII-A da IN n2 05/2017).

8.16. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdao dos servicos, sera
realizado pelo gestor do contrato.

8.17. O gestor do contrato analisard os relatérios e toda documentag¢do apresentada pela
fiscalizacdo técnica e, caso haja irregularidades que impecam a liquida¢do e o pagamento da despesa,
indicard as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas
corregoes.

8.18. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
aprendizes contratados no més de competéncia e com base nos relatérios e documentacdo
apresentados. 7.2.8 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

8.19. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

8.20. Liquidagao

8.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias

Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢ao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 79,
§29 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

8.22. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacao, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do
documento, tais como:

8.24. a) o prazo de validade;

8.25. b) a data da emissédo;

8.26. c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.27. d) o periodo respectivo de execuc¢do do contrato; e) o valor a pagar; e

8.28. f) eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

8.29. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a

liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante;

8.30. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso



ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao mencionada no
art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

8.31. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.32. a) verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital;
8.33. b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgao

ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

8.34, Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

8.35. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos. .

8.36. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

8.37. Havendo a efetiva execugdao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situag¢ao junto ao SICAF.

8.38. Forma de pagamento.
8.39. O pagamento sera realizado por meio de boleto bancario e Nota Fiscal.
8.40. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancdria para pagamento.

8.41. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.
8.42. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao

retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao
vigente.

8.43. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a reteng¢ao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacido de
comprovac¢ao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

8.44, Cessdo de crédito

8.45. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos
e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de
2020, conforme as regras deste presente tdpico.

8.46. As cessOes de crédito nao fiduciarias dependerdao de prévia aprovacao do contratante.

8.47. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta
condicionada a celebrag¢do de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.48. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas
as condicBes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992,



tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.49. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e
excecdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for
0 caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

8.50. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

9. VIGENCIA CONTRATUAL

9.1. O prazo de vigéncia contratual dos servicos, serd de 24 meses contados da data do

contrato, podendo ser prorrogado conforme necessidade e conveniéncia da Administracdo nos moldes
da Lei 14.133.

10. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1. O contrato deverad ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial (Lei n2 14.133/2021, art. 115, caput);

10.2. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletronica para esse fim (§22 do art. 44 daIN n2 5, de 2017);

10.3. O 6rgdao ou entidade podera convocar representante do Contratado para adogdao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato (caput do art. 45 da IN n2 5, de 2017);

10.4. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133/2021, art. 117, caput);

10.5. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracdo (inciso VI do art. 22 do Decreto n2 11.246, de 2022).

10.6. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢dao do contrato, com a descricio do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (inciso Il do art. 22 do Decreto n? 11.246, de 2022);

10.7. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (inciso Ill do
art. 22 do Decreto n? 11.246, de 2022);

10.8. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao
gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (inciso IV do art. 22 do Decreto n? 11.246, de 2022).

10.9. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (inciso V
do art. 22 do Decreto n2 11.246, de 2022).

10.10. O fiscal técnico do contrato deverd comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renova¢do tempestiva ou a prorrogacao
contratual (inciso VIl do art. 22 do Decreto n2 11.246, de 2022).

10.11. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicdes de habilitacdo
da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (incisos | e Il do art. 23 do Decreto n2 11.246, de 2022).6.7.1. Caso ocorram descumprimento
das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar



a sua competéncia; (inciso IV do art. 23 do Decreto n2 11.246, de 2022).

10.12. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histdrico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacbes
do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (inciso IV do art. 21 do Decreto n?
11.246, de 2022).

10.13. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (inciso lll do art. 21 do
Decreto n? 11.246, de 2022).

10.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (inciso Il do art. 21 do Decreto
n2 11.246, de 2022).

10.15. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com meng¢ao ao seu desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes. (inciso VIl do art. 21 do Decreto n? 11.246, de 2022).

10.16. O gestor do contrato tomara providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo
de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sang¢Ges, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(inciso X do art. 21 do Decreto n2 11.246, de 2022).

10.17. O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢do ou prorrogacao
contratual. (inciso VIl do art. 22 do Decreto n2 11.246, de 2022).

10.18. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informacgdes sobre a consecucao
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao. (inciso VI do art. 21 do Decreto n2 11.246, de 2022).

10.19. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (art. 119 da Lei n? 14.133, de
2021).

10.20. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante (art. 120 da Lei n2 14.133, de 2021).

10.21. Somente o contratado sera responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (art. 121 da Lei n? 14.133, de 2021).

10.22. A inadimpléncia do contratado em relagao aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato (§12 do art. 121 da Lei n? 14.133, de 2021).

10.23. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo do
Contratado junto ao SICAF (art. 30 da IN n2 3, de 2018).

10.24. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios Federais
e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndao estejam regularizados no SICAF. Além do disposto
acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:



10.25. As comunicac¢des entre o 6rgdao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §29);

10.26. O orgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogcdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, 319).

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos em conformidade com o descrito neste termo de referéncia com os

mais elevados padroes de competéncia, integridade profissional e ética.

11.2. Sempre que solicitado pela Contratante, prestar esclarecimentos a respeito de demanda
especifica ou das atividades desenvolvidas de maneira geral.

11.3. Disponibilizar atendimento presencial ou online, personalizado, receptivo e ativo nas
instalacgdes fisicas da entidade contratada o qual devera ser executado por profissionais qualificados nos
normativos que regem a concessao de estagios;

11.4. Recepcionar os estudantes de modo a prestar o primeiro atendimento, devendo instrui-los
guanto aos procedimentos a serem adotados para a contratacdo e demais duvidas sobre a conduta do
estagio;

11.5. Prestar, sempre que acionado, atendimento presencial ou online durante todo o processo
vocacional em que desenvolver as atividades de estagio neste CRCAM;

11.6. Notificar o CRCAM de situagGes que possam ser ajustadas e/ou implementadas para
contribuir com a formacgao da cidadania;

11.7. Estabelecer mecanismos de controle quanto ao numero de estudantes contratados em
cumprimento com o previsto na Lei n.2 11.788, de 2008, que prevé que 10% (dez por cento) do total de
vagas serdo destinadas a estudantes com deficiéncia, bem como, manter controle quanto ao
cumprimento da Lei n.2 12.990, de 9 de junho de 2014, art. 12 e 29, que estabelece que 30% (trinta por
cento) do total de vagas serdo destinadas a candidatos negros, aqueles que se autodeclararem pretos ou
pardos, cumprindo com os ditames das Normas citadas;

11.8. Dar andamento ao processo de contratacdo do estagidrio no prazo de 10 (dez) dias uteis, a
partir da solicitacgdo do CRCAM, apds a entrevista, salvo se o CRCAM, expressamente, solicitar a
contratagao em prazo superior;

11.9. Informar quando da suspensdo e/ou do trancamento de matricula, transferéncia e
abandono do curso pelo estagiario, desde que informado pelo estudante ou pela instituicao de ensino;

11.10. Informar ao CRCAM, imediatamente, sobre qualquer alteracao na situa¢do académica do
estudante, que tenha impacto na realizacdo do estdgio, desde que informado pelo estudante ou pela
instituicdo de ensino;

11.11. Comunicar ao CRCAM com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, os desligamentos em
virtude do término do periodo maximo de estdgio ou conclusdo de curso;

11.12. Prestar contas das despesas administrativas decorrentes da execucdo do contrato de
estagidrios alocados no CRCAM, por meio do extrato ou levantamento das contratacoes;

11.13. Utilizar funcionarios habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.14. Relatar ao CRCAM toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos
Servigos;
11.15. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na

condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.16. Manter, durante toda a vigéncia do contrato e em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Ges que ensejaram a sua habilitacdo e qualificacdo no certame licitatorio;



11.17. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.18. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993;

11.19. Assumir inteiramente a responsabilidade e arcar total e exclusivamente com todos os
custos, despesas, encargos e obrigacbes trabalhistas, sociais, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do contrato, conforme exigéncia legal, obrigando-se a salda-los na época
propria, visto que seus funciondrios ndo estabelecerdao nenhuma espécie de vinculo empregaticio com o
CRCAM;

11.20. Rescindir o contrato, a pedido do CRCAM, com os estagiarios que ndo consigam adequar-
se as normas reguladoras e as atividades que |lhe forem atribuidas pelo supervisor do estagio; 1

11.21. Manter instrumentos juridicos especificos com as Instituicdes de Ensino, contendo as
condicOes exigidas para a caracterizacdo e definicdo do estagio de seus alunos;

11.22. Obter da CONTRATANTE a identificagdo e caracteristicas dos programas e das
oportunidades de estagio a serem concedidas constando o critérios objetivos de sele¢do e escolha de
candidatos;

11.23. Promover o encaminhamento dos estudantes para a realizacdo de atividades aprovadas
pelas Instituicdes de Ensino, em conformidade com a compatibilidade da etapa e modalidade do curso
de formacdo do estudante;

11.24. Preparar toda a documentacdo legal referente ao estagio, incluindo: Termo de
Compromisso de Estagio - TCE, entre a CONTRATANTE, o estudante e a Instituicdo de Ensino; Encaminhar
a contratacdo do Seguro Contra Acidentes Pessoais em favor dos estagidrios.

11.25. Disponibilizar mecanismos de controle semestral dos relatdrios de atividades preenchidos
pelo Supervisor de estdgio da CONTRATANTE;

11.26. Informar a Instituicdo de Ensino a emissdo do relatério de atividades devidamente
preenchido pela CONTRATANTE;

11.27. Controlar a informacao e disponibilizar para a CONTRATANTE e para a Instituicao de Ensino
a conclusdo da formalizacao do Termo de Compromisso de Estagio;

11.28. Controlar e acompanhar a atualizagdo do plano de atividades que ocorrerd por meio de
Termos Aditivos;

11.29. Controlar e acompanhar a elaboragao do relatdrio final de estagio, de responsabilidade da
CONTRATANTE;

11.30. Disponibilizar, na modalidade a distancia, cursos gratuitos para os estagidrios;

11.31. Incluir na cobertura do FUNDO DE ASSISTENCIA AO ESTUDANTE - FAE, em casos de

acidentes pessoais, os estudantes encaminhados pela CONTRATADA que estiverem em estagio nas
dependéncias da CONTRATANTE;

11.32. Avaliar o local de estagio/instalagdes da CONTRATANTE subsidiando as Instituicdes de
Ensino conforme determinacao da Lei.

11.33. Cumprir e garantir o pleno cumprimento do instrumento de contrato, praticando as
melhores técnicas administrativas e operacionais de mercado;

11.34. Cabe a Entidade Capacitadora:

11.35. O servico a ser contratado compreende o agenciamento de candidatos para

oportunidades de aprendiz no CRCAM.

11.36. O valor mensal a ser pago a CONTRATADA correspondera ao numero efetivo de



aprendizes no CRCAM, multiplicado pelo valor da Taxa de Administracdo oferecida no contrato firmado
entre o CRCAM e a entidade capacitadora.

11.37. A capacitacdo pratica sera realizada sob supervisao, de empregados efetivos do quadro de
pessoal do CRCAM, cuja area de formacdo esteja relacionada diretamente com as atividades, programas,
planos e projetos desenvolvidos pelo CRCAM, em conformidade com as condi¢des definidas, observando
a compatibilidade com o contexto bdsico da profissdo ao qual o curso se refere.

11.38. A selecdo do educando para a participacdo no Programa de Aprendizagem serd motivada
pela identificacdo de demanda no ambito do CRCAM que enviara o pedido de abertura da vaga por meio
de formuldrio com dados relativos a selecdo(unidade organizacional, quantidade de vagas, nome do
supervisor, carga horaria, jornada, salario, vale transporte.

11.39. Os aprendizes por intermédio da CONTRATANTE, receberdo saldrio com valor a ser
definido pelo CRCAM, vale-transporte (no valor necessario ao percurso e proporcional aos dias
efetivamente estagiados, sendo o pagamento efetuado no més anterior ao de sua utilizacao).

11.40. A entidade capacitadora devera atuar de forma colaborativa para o desenvolvimento de
habilidades, atuacdo e formacdo profissional dos aprendizes. Assim, imp0e-se a exigéncia de atuacdo do
agente integrador na viabilizagao da politica publica de insercdo social de estudantes, que para propiciar
sua efetividade, deve, por forga das necessidades de amparo e ambientacao do destinatdrio da politica
estabelecida, ter uma atuagao incisiva e vigilante, a teor dos compromissos estabelecidos na legislagao
vigente.

11.41. A entidade capacitadora devera atuar de forma compartilhada com os entes envolvidos
nesta contratagao para o reconhecimento de habilidades, de limitagdes e potenciais que exigem uma
interacdo que deverd perdurar ao longo de todo o periodo de realizagao do contrato, ja que sua atuacao
devera ndo soé se restringir ao momento de identificacdo das oportunidades e insercdo do candidato as
vagas ofertadas, mas também ao longo da realiza¢do do contrato, em que as eventuais intercorréncias
deverdo ser identificadas e procedidos os devidos encaminhamentos.

11.42. Destaca-se que o candidato deverd contar com o amparo e a orientacdo do agente
integrador, que atuara dirimindo duvidas, propiciando a interface de forma triangular de orientacao e
formacdo em seus questionamentos e dificuldades.

11.43. A execucgdo dos servigos sera iniciada a partir da data de assinatura do contrato, na forma
que segue:
11.44. a) Preparar novo contrato para cada aprendiz que podera ser aproveitado nos termos

deste Termo de Referéncia;

11.45. Estabelecer mecanismos de controle quanto ao nimero de estudantes contratados em
cumprimento com o previsto na Lei n.2 11.788, de 2008, que prevé que 10% (dez por cento) do total de
vagas serdo destinadas a estudantes com deficiéncia, bem como, manter controle quanto ao
cumprimento da Lei n.2 12.990, de 9 de junho de 2014, art. 12 e 29, que estabelece que 30% (trinta por
cento) do total de vagas serdo destinadas a candidatos negros, aqueles que se autodeclararem pretos ou
pardos, cumprindo com os ditames das normas citadas.

11.46. Providenciar a rescisdo antecipada do contrato de trabalho-aprendizagem do jovem
aprendiz nas hipéteses previstas na legislacdo, em especial:

11.47. | - Desempenho insuficiente ou inadaptagao do aprendiz;

11.48. Il - Falta disciplinar grave;

11.49. Il - Auséncia injustificada a escola que implique perda do ano letivo;
11.50. IV - A pedido do aprendiz.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Fazer cumprir fielmente as cldusulas do contrato;



12.2. Designar fiscal para acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato;

12.3. Atestar a nota fiscal/fatura ou devolvé-la, em caso de desacordo ou por descumprimento
ao pactuado, no prazo de 3 (trés) dias Uteis apds o seu recebimento e encaminhando para pagamento,
desde que cumpridas todas as exigéncias pactuadas;

12.4. Efetuar o pagamento a contratada de acordo com as condicdes e prazos estabelecidos no
instrumento contratual, desde que cumpridas todas as exigéncias pactuadas;

12.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;
Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de preposto da Contratada que ndo merega confianga
no trato dos servicos, que produza complicacdes para a fiscalizacdo ou que adote postura inconveniente
ou incompativel com o exercicio da funcdo que |lhe fora atribuida;

12.6. Notificar a Contratada a ocorréncia de servicos executados e/ou auséncia destes que
estiverem em desacordo com instrumento contratual;

12.7. Fiscalizar os documentos que comprovem a manutenc¢do das condicOes de habilitacdo da
Contratada, solicitando os originais quando julgar necessario;

12.8. Permitir acesso dos aprendizes e preposto da Contratada as suas dependéncias para a
execucao do servico;

12.9. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas
especificagdes técnicas e nas atribuigbes, solicitando a Contratada as substituicdes e os treinamentos que
se verificarem necessarios.

12.10. Determinac¢do do perfil e aprovac¢do do aprendiz a ser contratado;

12.11. Acompanhamento da implementacdo e execu¢do do processo de aprendizagem
profissional junto a Entidade;

12.12. Designacdao de uma pessoa para acompanhar o jovem aprendiz no desenvolvimento de
suas atividades nas instala¢gdes do CRCAM;

12.13. Encaminhamento dos registros de frequéncia na capacitacdo tedrica;

12.14. Orientacdo dos aprendizes na execucao das atividades desenvolvidas de forma

pedagdgica, comunicando a Contratada qualquer fato relevante; e

12.15. Convocacgao a qualquer tempo, a presenca do Técnico de Acompanhamento da Entidade
(preposto) para solugdo de questdes envolvendo o adolescente, podendo, inclusive, ocorrer sua
substituicao.

12.16. Assegurar ao aprendiz os seguintes direitos e beneficios previstos nos artigos da CLT que
tratam do Contrato de Aprendizagem:

12.17. a) Registro e anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

12.18. b) Garantia do saldrio minimo hora, salvo condi¢cdo mais favoravel;

12.19. c) Férias coincidentes com um dos periodos das férias escolares do ensino regular, quando

solicitado; d) Contrato de Aprendizagem com duracdo mdaxima de até dois anos;"

12.20. Formalizar as oportunidades de estagio contendo critérios objetivos de seleg¢do de acordo
com informacgdes extraidas do banco de dados da CONTRATADA.

12.21. Se o processo de selecdo envolver critérios objetivos mais completos que ndo dependam
exclusivamente do banco de dados da CONTRATADA, sera apresentada a CONTRATANTE uma proposta
do Termo Aditivo para definicdo dos termos do processo seletivo e valor da contribuicdo institucional
devida a CONTRATADA.

12.22. Ofertar instalacbes que tenham condi¢cdes de proporcionar ao educando atividades de
aprendizagem social, profissional e cultural;

12.23. Receber os estudantes interessados e informar a CONTRATADA o nome dos aprovados



para o estagio;

12.24. Indicar funcionario de seu quadro de pessoal, com formacdo ou experiéncia profissional na
area de conhecimento desenvolvida no curso do estagidrio, para orientar e supervisionar até 10 (dez)
estagidrios simultaneamente;

12.25. Assinar o Termo de Compromisso de Estagio e os respectivos Aditivos dos planos de
atividades dos estagidrios;

12.26. Efetuar o pagamento mensal das Bolsas-Auxilio, diretamente a seus estagiarios;

12.27. Elaborar, semestralmente, para todos os estagiarios, os relatérios de atividades
circunstanciados, dando vista obrigatéria dos referidos documentos aos respectivos estagiarios;

12.28. Encaminhar para a Instituicdo de Ensino o relatério individual de atividades assinado pelo
Supervisor e pelo Estagiario;

12.29. Entregar termo de realizacdo de estagio com indicacdo resumida das atividades
desenvolvidas, dos periodos e da avaliacdo de desempenho por ocasido do desligamento do estagiario;

12.30. Informar a CONTRATADA a rescisdo antecipada de qualquer Termo de Compromisso de
Estagio - TCE, para as necessarias providéncias de interrup¢do dos procedimentos administrativos a cargo
da CONTRATADA,;

12.31. Confirmar a formalizacdo do processo de contratacdo do estagidrio através da baixa
eletronica ou registro na central telefénica, responsabilizando-se pela informag¢dao do recebimento das
vias de Termo de Compromisso de Estagio devidamente assinadas, ndo permitindo o inicio do estagio
sem o recebimento do mencionado Termo devidamente assinado pelas 3 (trés) partes;

12.32. Manter em arquivo e a disposicao da fiscalizacgdo documentos que comprovem a relagao
de estdgio;
12.33. Obter copia do certificado individual do seguro contra acidentes pessoais contratado em

favor do estagidrio que estiver ativo, no portal da CONTRATADA com login e senha e, em eventual
indisponibilidade no portal, contatar diretamente o agente para obtencgao;

12.34. Conceder recesso remunerado e auxilio transporte nos termos da Lei n2. 11.788/08;

12.35. Reduzir a jornada de estagio nos periodos de avaliacdo, previamente informados pelo
estagiario;

12.36. Respeitar as proporcdes estabelecidas em lei para a contratacao de estagiarios do Ensino
Médio;

12.37. Cumprir todas as responsabilidades, como Concedente do Estagio, indicadas nos Termos

de Compromisso de Estagio, zelando por seu cumprimento.
12.38. Protecao de Dados Pessoais: obrigacdes de ambas as partes.

12.39. Dados do Encarregado do CRC pela Protecdo de Dados Pessoais: Maria Leiliane Nunes
Maciel, Email: rh@crcam.org.br.

12.40. Co-Controladoria.

12.41. As Partes, em razdao do objeto e das obrigacdes previstas neste instrumento, sempre que
assumam conjuntamente a totalidade ou parte das decisdes relevantes sobre o tratamento de Dados
Pessoais, ou por uma das Partes em beneficio de ambas ou para cumprimento das finalidades aqui
descritas, atuardo como coControladoras no referido tratamento.

12.42. Cada Parte deve assegurar que quaisquer dados pessoais que forneca a outra Parte
tenham sido obtidos em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados e deverdo tomar as
medidas necessarias, incluindo, semlimitacdo, o fornecimento de informacdes, envio de avisos e inclusao
de informacdes nas respectivas Politicas de Privacidade e demais documentos aplicaveis, bem como
obtencdo de consentimento dos titulares dos dados pessoais, quando aplicavel, para assegurar que a
outra Parte tenha o direito de processar tais dados pessoais.



12.43. A Parte que venha a fazer qualquer tipo de uso dos Dados Pessoais para outras finalidades
gue ndo aquelas descritas neste instrumento, agird, em relacdo a tal tratamento, como Controladora
independente dos Dados Pessoais, assumindo integral responsabilidade pela legalidade e legitimidade de
tal tratamento. O disposto ndo limita ou prejudica qualquer obrigacdo de confidencialidade ou de sigilo
legal que tenha sido assumida pela Parte Receptora ou a qual esta esteja obrigada em relacdo a esses
Dados Pessoais.

12.44. Dados Pessoais e Dados Sensiveis.

12.45. As Partes reconhecem que os Dados Pessoais e Sensiveis estdo sujeitos a um maior rigor,
portanto, exigem maior protecdo técnica e organizacional. Assim, quando houver operagbes de
Tratamento de Dados Pessoais e Sensiveis, deve ser garantido que as protecdes técnicas apropriadas,
aptas a manter a integridade, confidencialidade e seguranca destas informacdes sejam implementadas,
como, por exemplo, mas ndo limitando a criptografia.

12.46. Programa de Seguranga e Governanga de Dados.

12.47. As Partes se comprometem a instituir e manter um programa abrangente de seguranca e
governanc¢a de dados pessoais. Esse programa devera estabelecer controles técnicos e administrativos
apropriados para garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos Dados Pessoais objeto
de Tratamento, além de garantir a conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados e demais normas
gue versem sobre privacidade e prote¢dao de dados pessoais.

12.48. Medidas de Seguranga.

12.49. A CONTRATADA instituiu medidas de seguranca de acordo com o disposto pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados e espera que a CONTRATANTE desenvolva ou esteja em fase de
implementacdo de medidas cabiveis de seguranca e governanca de dados pessoais, para proteger as
informacdes pessoais tratadas, inclusive, mas ndao se limitando a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos Dados Pessoais.

12.50. Direitos dos Titulares.

12.51. As Partes serdo responsaveis, quando agirem como Controladoras, conjunta ou
independente, pelo recebimento, processamento e atendimento das solicitacdes de exercicio de direitos
dos titulares dos dados Pessoais, devendo a outra Parte cooperar para isso quando os Dados Pessoais
sejam por ela tratados, conforme disposto nesta clausula.

12.52. Sempre que solicitado por uma das Partes, a outra Parte devera auxiliar no atendimento
das requisicdes realizadas por titulares em relacao aos Dados Pessoais tratados para as finalidades deste
instrumento, providenciando todas as informacgdes solicitadas pela outra Parte de forma imediata ou no
prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, justificando os motivos da demora.

12.53. Em relacdo aos tratamentos independentes, em que cada Parte conste como Controladora
independente, ou quando uma das Partes venha a ser qualificada como Operadora e a outra como
Controladora, a Parte classificada como Controladora independente daquele tratamento especifico ficard
responsdvel pelo atendimento a solicitagdo do titular de dados. Caso uma Parte venha a receber uma
solicitacdo pela qual ndo seja responsavel, por ndo realizar tal tratamento ou por ser mera Operadora de
tal tratamento, ficard responsavel por direcionar o titular dos Dados Pessoais para que faca sua
solicitacdo a Parte correta.

12.54. Responsabilidade pelos Operadores.

12.55. As Partes concordam em supervisionar os seus Operadores e qualquer outra Parte agindo
em seu nome para que estes apenas realizem o Tratamento de dados seguindo as instrucdes fornecidas
pela Parte responsavel pela subcontratacdo, assumindo esta responsabilidade integral por todos os atos
e omissGes do subcontratado, assim como pelos danos, qualquer que seja sua natureza, deles
decorrentes.

12.56. Transferéncia Internacional.

12.57. Caso seja necessaria a transferéncia internacional de Dados Pessoais para o cumprimento



do presente instrumento, as Partes deverdao implementar as medidas de seguranca necessarias para a
garantia da confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados pessoais transferidos.

12.58. Incidentes de Segurancga.

12.59. Na ocorréncia de qualquer Incidente de Seguranca, conforme definido abaixo, que envolva
Dados Pessoais compartilhados com base neste instrumento, a Parte que venha a tomar conhecimento
de tal ocorréncia devera:

12.60. a) comunicar a outra Parte sobre o ocorrido imediatamente, no prazo maximo de 02 (dois)
dias uteis, contado a partir da ciéncia do Incidente de Seguranca, sendo permitindo, ainda,
complementar as informagdes em prazo ser oportunamente ajustado entre as Partes;

12.61. b) consultar a outra Parte sobre medidas a serem adotadas no tratamento do Incidente de
Seguranga; e

12.62. c) Colaborarem as Partes para, conjuntamente e na medida de suas respectivas
responsabilidades, limitar o alcance do vazamento, impedir novas ocorréncias, bem como mitigar,
eliminar, indenizar ou de outra forma tratar os efeitos do Incidente de Seguranca.

12.63. Auditoria.

12.64. Sempre que estritamente necessario, deverdo as Partes auxiliar uma a outra no
atendimento das requisig¢des realizadas por titulares de dados, auditorias e qualquer outro procedimento
providenciando, sem demora injustificada, em prazo previamente ajustado, toda e qualquer informacgao
solicitada pela outra Parte, desde que necessaria para elabora¢do da resposta aos titulares de dados.

12.65. As tratativas com prazos omissos na legislacdo devem ser tratados no mesmo rigor em
tempo habil, sem demora injustificada, sem que haja prejuizo a qualquer uma das partes, resguardado o
principio da boa fé.

12.66. Responsabilidades.

12.67. A parte infratora sera responsavel por quaisquer reclamacgdes, perdas e danos, despesas
processuais judiciais, administrativas e arbitrais, em qualquer instancia ou tribunal, que venham a ser
ajuizadas em face da parte inocente, multas, inclusive, mas ndo se limitando aquelas aplicadas pela
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados, além de qualquer outra situacdo que exija o pagamento de
valores pecuniarios, quando os eventos que levaram a tais consequéncias decorrerem de:

12.68. (i) descumprimento, pela parte infratora, ou por terceiros por ele contratados, das
disposicdes expostas neste instrumento;

12.69. (ii) qualquer exposicdao acidental ou proposital de dados pessoais;

12.70. (iii) qualquer ato da parte infratora ou de terceiros por ela contratados, em discordancia

com a legisla¢do aplicavel a privacidade e prote¢do de dados.
12.71. Término do Tratamento.

12.72. Ao término da relacdo entre as Partes, as Partes comprometem-se a eliminar, corrigir,
anonimizar, armazenar e/ou bloquear o acesso as informacdes, em carater definitivo ou ndo, que
tiverem sido tratadas em decorréncia deste instrumento para as Finalidades comuns das Partes, salvo
permissdo legal para a manutencdo desse tratamento, estendendo-se essa obrigacdo a eventuais cépias
desses Dados Pessoais.

12.73. Mesmo apos a rescisao deste instrumento ou de outros acordos celebrados entre as
Partes, as obrigacOes das Partes perdurardo enquanto ela tiver acesso, estiver em posse ou conseguir
realizar qualquer operacdao de tratamento com os Dados Pessoais envolvendo informacgdes fornecidas
pela outra Parte.

13. SANGOES ADMINISTRATIVAS (PENALIDADES)

13.1. Quando couber, comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril
de 2021, a CONTRATADA que:



13.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato;

13.3. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

13.4. der causa a inexecucao total do contrato;
13.5. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
13.6. nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

13.7. nao celebrar o contrato ou n3ao entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.8. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacgdo sem motivo
justificado;

13.9. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execugdo do contrato;

13.10. fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;

13.11. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

13.12. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

13.13. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

13.14. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, o CRCAM aplicard a

CONTRATADA as seguintes san¢oes:

13.15. adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servi¢o contratado;

13.16. multa sera aplicada conforme definido no item 13.1 e 13.2;
13.17. suspensdo temporaria de participar de licitacdo perante o drgao publico licitante;
13.18. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 3 (trés)
anos;

13.19. declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, no ambito da Administracao Publica
direta e indireta detodos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos;

13.20. Adverténcia.

13.21. A multa, conforme o grau das infracdes cometidas pela prestadora de servicos, atribuidos
na tabela abaixo:

13.22. Aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o previsto na Lei n2
14.133, de 2021, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

13.23. Aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
gue assegurara o contraditdorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o previsto na Lei n2
14.133, de 2021, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

13.24. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo,
observado o principio da proporcionalidade.

13.25. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
14. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO



14.1. A estimativa prevista para a presente contratacdo de empresa especializada nos servigos
de entidade capacitadora para programa de aprendizagem esta baseada nas demandas operacionais das
unidades organizacionais dos ultimos 2 (anos) de exercicio, conforme consta no portal da transparéncia
disponivel no site do www.crcam.org.br.

14.2. A pesquisa de precos para fins de determinacdo do preco estimado para o objeto deste
Mapa de Cotacdo de Precos foi realizada com base Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho
de 2021, nos moldes do Art. 5°.

14.3. Para a realizacdo da pesquisa foi utilizado o filtro: CATSERV 15156.

14.4. O custo estimado total da contratacdo é de RS 20.000,00 (vinte mil reais).

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. A presente contratacdo estda prevista no Plano de Contratacdes Anual de 2026.

15.2. Conta Conta Contabil: 6.3.1.3.02.01.012

15.3. Servicos de Intermediacdo de Estagios/Aprendizes

15.4. Projeto 2013.

16. RESCISAO CONTRATUAL

16.1. No caso de o/a Contratada desistir do servigo contratado apds assinatura do contrato, sera

imputado uma multa equivalente a 30% (trinta por cento) do valor do contrato, a titulo compensatério,
sem prejuizo de eventuais perdas e danos.

16.2. No caso da Contratada desistir do servigo contratado deverd devolver o valor ja pago pela
Contratante. Ficando sujeita a uma multa de 30% (trinta por cento) do valor do contrato a titulo
compensatorio, sem prejuizo de eventuais perdas e danos

17. ALTERAGCOES CONTRATUAIS

17.1. Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no
objeto do presente contrato, até 25% (vinte e cinco por cento) de seu valor inicial atualizado.

18. REAJUSTE

18.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado
da data do orgcamento estimado.

18.2. A CONTRATADA fazer jus ao reajuste do valor contratual que podera ser reajustado
utilizando-se a varia¢cdao do INPC, mantidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas - IBGE.

18.3. Os reajustes deverdao ser precedidos de solicitacgdo da CONTRATADA. A CONTRATADA
poderd exercer, perante o CRCAM, seu direito ao reajuste dos precos do Contrato até a data da
prorrogacao contratual subsequente. Caso a CONTRATADA ndo solicite tempestivamente o reajuste e
prorrogue o Contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusdo do direito de reajustar.

18.4. O CRCAM devera assegurar-se de que os prec¢os contratados sdao compativeis com aqueles
praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratacdo mais vantajosa.

Esta equipe de planejamento, submete a Presidéncia para aprovacao.

Manaus, na data da assinatura eletronica.

Equipe de Planejamento



1. MARIA LEILIANE NUNES MACIEL
David Gomes de Souza Mendes

Izabella dos Santos Ferreira

Ll A

Tallys Arthur Alves de Souza

Aprovo o Termo de Referéncia.

André de Medeiros Caria
Presidente do CRCAM

Documento assinado eletronicamente por Tallys Arthur Alves de Souza, Assessor, em 27/01/2026, as
12:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Izabella dos Santos Ferreira, Assessora da Presidéncia, em
27/01/2026, as 12:40, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n?
10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Maria Leiliane Nunes Maciel, Assessora, em 27/01/2026, as
12:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por André de Medeiros Caria, Presidente, em 27/01/2026, as
13:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por David Gomes de Souza Mendes, Coordenador, em
29/01/2026, as 15:28, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, do Decreto n?
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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o acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 1207211 e o
codigo CRC 649A94C8.

Referéncia: Processo n? 907606110001067.000012/2026-63 SEIn? 1207211
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