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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de pessoa juridica especializada para a prestagdo, de forma continua, de
servigos terceirizados acessorios, instrumentais € complementares de apoio administrativo e de recepgao,
com regime de dedica¢do exclusiva de mao de obra, com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra,
nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Qtd Valor
Item Perfil CBO | CATSER | Unidade mz’lx. unit. Valor Total
* | mensal
Apoio
1 Administrativo 4110- 5380 Posto/més 10 RS R$ 177.668,88
) 10 17.766,89
Executivo
.. 4221- N RS
2 Recepcionista 05 8729 Posto/més 13 8.370.39 RS 108.815,04
Apoio
L ) 4110- R R$ RS
3 Admmllstratlvo 10 5380 Posto/més 80 14.764.63 1.181.170.45
4 Ad AP_OEO ti 4110- 5380 Posto/mé 55 R§ R$ 662.416,00
m1nI11s rativo 10 osto/més 12,043,093 416,
5 Ad Ap'o‘io ti 4110- 5380 Posto/mé 60 R§ R$ 653.630,60
mH}IISI rativo 05 osto/més 10.893,84 .630,
Apoio
6 Administrativo 4110- 5380 Posto/més 11 R§ R$ 87.746,95
v 05 7.977,00
Total RS
Total Postos 229 | Mensal | 2.871.447.91




Total Anual R$
34.457.374,94

RS
68.914.749,88

Total Vigéncia (24 meses)

1.2. O quantitativo de 229 (duzentos e vinte e nove) postos constitui capacidade contratual
maxima. Nao ha obriga¢do de mobilizagdo integral, simultanea ou permanente, nem direito de reserva de
postos por unidade organizacional. O quantitativo decorre da convergéncia entre o histdrico contratual, o
Dimensionamento da Forca de Trabalho, as manifestagdes das UORGs e a necessidade de cobertura
continua das atividades instrumentais e complementares da Contratante. A modelagem como capacidade
maxima, € ndo como obrigacdo de ocupagdo integral, preserva a aderéncia a demanda real, permite
remanejamentos, supressdes € ajustes conforme necessidade superveniente, e evita tanto a insuficiéncia
operacional quanto a ociosidade estrutural. O pagamento restrito aos servigos efetivamente solicitados,
disponibilizados, executados, medidos e aceitos refor¢a a economicidade da solugao.

1.3. A Contratante podera mobilizar, ndo ocupar, remanejar, concentrar, reduzir, suprimir ou
ajustar a composi¢do quantitativa dos postos, nos limites legais e contratuais, segundo a demanda efetiva,
a disponibilidade orcamentaria, a compatibilidade das atividades e o interesse publico.

1.3.1. Aplica-se a presente contratagdo, considerando a continuidade contratual e a
disponibilidade or¢amentaria, o art. 106 da Lei n°® 14.133/2021.

1.4. Serdo pagos exclusivamente os servigos efetivamente solicitados, disponibilizados,
executados, medidos e aceitos, observadas as glosas quantitativas e as demais regras deste instrumento.

L.5. Em caso de divergéncia entre a descrigcdo sintética do CATSER e as especificacdes deste
Termo de Referéncia, prevalecerdo as atribuigdes, qualificagdes, jornadas, quantitativos e condigdes
detalhadas neste instrumento e em seus anexos, sem amplia¢ao indevida do objeto.

1.6. Os servigos sao comuns, pois seus padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos por especificagdes usuais de mercado, rotinas, niveis de servigo, requisitos
profissionais e indicadores mensuraveis.

1.7. O modelo exige dedicagdo exclusiva de mao de obra: os empregados permanecerdo a
disposicdo da Contratante nos periodos contratados; os recursos humanos alocados nido poderdo ser
compartilhados com outros contratos durante a jornada; e a Administracdo acompanhara a distribuicdo, o
controle e a supervisao dos recursos, sem ingeréncia na gestao laboral.

1.8. A jornada ordinaria serd de 40 horas semanais, sem reducdo de salario ou beneficios,
observadas a legislagdo trabalhista, o instrumento coletivo aplicavel e as normas federais vigentes sobre
reducdo de jornada nos contratos administrativos.

1.9. A contratacdo serd estruturada em grupo Unico, composto pelos 6 (seis) perfis (itens).

1.10. A adjudicagao serd pelo menor preco global do grupo, desde que a proposta seja exequivel e
compativel com os custos minimos relevantes e com as obrigacdes trabalhistas.

1.11. A instrucao de eventual prorrogagdo devera ser iniciada com antecedéncia suficiente e
conter, no minimo, relatorio de execucgdo, manifestacdo das UORGs, analise de dimensionamento e
automacgao, vantajosidade, disponibilidade orcamentaria, habilitagdo, garantia, custos ndo renovaveis e
autorizacao competente.

1.12. O inicio da execu¢do ocorrera na data fixada na ordem de inicio, apds o cumprimento do
plano de mobilizacgdo, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contado do inicio da vigéncia do contrato
ou da ordem especifica, sujeito a validagdo antes da publicagao.

1.13. O regime de execu¢do serd de empreitada por preco unitario, adotando-se como unidade de
medicdo o posto/més efetivamente disponibilizado, com proporcionalizagdo por hora quando houver
indisponibilidade parcial.

1.14. E vedada a indicagdo nominal de pessoas pela Contratante para contratagdo, selegdo,
manutengdo, promoc¢ao ou desligamento, ressalvada a faculdade de exigir a substitui¢do fundamentada de
profissional incompativel com os requisitos ou com a adequada execugao.

1.15. As informacdes deste Termo de Referéncia nido sdo classificadas como sigilosas,



ressalvados dados pessoais protegidos e eventual decisdo motivada sobre o orgamento estimado.
Trabalho presencial, hibrido e remoto

1.16. A execugdo serd presencial como regra. O regime hibrido ou remoto serd feito somente em
casos excepcionais ¢ dependerd de autorizacdo expressa, analise de compatibilidade, identificagdo dos
postos e atividades, definicdo de entregas, mecanismo de controle, seguranca da informacdo e
demonstragdo de vantajosidade.

1.17. Nao serdo executadas remotamente atividades de recepcdo presencial, controle de acesso,
protocolo fisico, movimentagdo de documentos ou materiais ou outras que exijam presenca.

1.18. A Planilha de Custos e Formagao de Precos sera ajustada para excluir custos exclusivos da
execugdo presencial nos periodos autorizados, como vale-transporte ou registro fisico de ponto, quando
efetivamente inaplicaveis. O custo de uniforme e cracha sera previsto exclusivamente na planilha do perfil
de Recepcionista.

1.19. Ajuda de custo de trabalho remoto somente poderd integrar a Planilha de Custos e
Formacao de Pregos se houver previsdo obrigatéria em lei ou instrumento coletivo aplicavel (nos termos
do PARECER n° 00006/2022/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU).

1.20. A autorizagdo sera individualizada por posto e periodo, revogavel a qualquer tempo, e
utilizara o formuldrio do ANEXO III - Modelo de Autorizagao Excepcional TH (0233972).

1.20.1. No regime remoto/hibrido, o controle de frequéncia combinard registro de jornada
quando aplicavel, entregas, evidéncias de atividade, disponibilidade e comunicagdo, vedada
vigilancia invasiva ou desproporcional.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.21. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sao caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacido do objeto quanto ao modelo de execucio

1.22. O servico ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que se destinam a manutengdo da
atividade administrativa e decorrerem de necessidade permanente ou prolongada da Contratante, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando as disposi¢des constantes no Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.23. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da
ultima assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021, desde que a necessidade permaneca, a execugdo seja satisfatoria e as condi¢des e os
precos continuem vantajosos, nos termos da legislacao.

1.24. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a
vigéncia da contratacdo.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
2.2 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual de 2026, conforme
detalhamento a seguir:

I- ID PCA no PNCP: 04204444000108-0-000001/2026

II - Data de publicagdo no PNCP: 25/04/2025

III - Id do item no PCA: 143
IV - Classe/Grupo: 911 - SERVICOS ADMINISTRATIVOS DO GOVERNO
V- Identificador da Futura Contratagao: 443001-47/2026

2.3. Necessidade administrativa

2.3.1. A Contratante necessita de apoio operacional e administrativo permanente para



2.4.

2.5.

2.6.

assegurar a continuidade das rotinas de apoio administrativo, recepcdo, atendimento, protocolo,
tramitagdo documental, organizagdo de agendas, reunides, controles, planilhas, relatorios de
acompanhamento, digitalizacdo, arquivo e demais atividades acessorias indispensaveis ao
funcionamento institucional.

2.3.2. A interrup¢do ou a insuficiéncia desses servigos pode comprometer o atendimento ao
publico interno e externo, a regular tramitacdo de documentos e processos, o apoio as unidades
finalisticas e a capacidade de resposta da Agéncia.

2.3.3. As atividades possuem natureza auxiliar, instrumental e complementar, sem envolver
formulacdo de posicionamento institucional, tomada de decisdo, regulacdo, outorga, fiscalizagdo,
poder de policia, aplicacdo de san¢do ou atribuigdes estratégicas proprias dos servidores publicos.

2.34. A execugdo ampla e continua dessas rotinas por servidores efetivos reduziria o
aproveitamento da forca de trabalho qualificada, desviando esfor¢os de funcdes de planejamento,
coordenacao, supervisdo, controle e atuagdo finalistica.

2.3.5. A solugdo ¢ transversal e atende diversas UORGs. Por essa razao, a futura alocagao
ndo representard reserva fixa por unidade, devendo ser periodicamente revista conforme a demanda, a
evolugdo tecnologica e o orgamento.

Dimensionamento e prudéncia na mobilizagdo

2.4.1. O DFT constitui insumo técnico relevante, mas ndo valida isoladamente a matriz. A
solugdo combina historico, fotografia de ocupacdo, manifestagdes das UORGs, otimizagdo das
recepcoes, limites juridicos, medigdo efetiva e revisao perioddica.

2.4.2. O teto contratual serd controlado por Solicitagdo/Autorizacdo de Execugdo de Servigo
(SAES) e por relatorios mensais de mobilizagdo. Postos vagos ndo serdo pagos e sua ativagao
dependera de justificativa, compatibilidade de perfil, autorizagdo do gestor e disponibilidade
orcamentaria.

24.3. Nao se cria perfil genérico ou setorial de nivel superior. Demandas técnicas,
finalisticas ou especializadas deverdo ser tratadas por instrumento proprio, por escopo/produto, por
contratacdo especifica, por capacitagdo ou por recomposicao da forga de trabalho propria.

Resultados pretendidos

2.5.1. continuidade e regularidade dos servigos de apoio institucional;

2.5.2. padronizagdo de rotinas, responsabilidades, canais de comunicacao e registros;

2.5.3. melhor aproveitamento da for¢a de trabalho propria da Contratante;

2.5.4. atendimento urbano, inclusivo, tempestivo e seguro ao publico interno e externo;

2.5.5. gestdo contratual mensuravel, com glosas objetivas, fiscalizacdo setorial e
rastreabilidade;

2.5.6. controle do teto de postos e adaptacdo a alteragdes organizacionais, automacao e
inteligéncia artificial;

2.5.7. reduc¢do dos riscos trabalhistas, previdencidrios, de seguranga da informacgdo e de
descontinuidade;

2.5.8. economicidade, competitividade e prevengao de pagamento por capacidade nado
utilizada.

Alinhamento ao planejamento institucional e ao interesse publico

2.6.1. A contratagdo devera permanecer alinhada ao Plano de Contratagcdes Anual, ao
planejamento orgamentario e aos objetivos estratégicos OE 17 do Planejamento Estratégico
Institucional de 2023 a 2026.

2.6.2. A cada 12 (doze) meses, ¢ antes de eventual prorrogacdo, o gestor consolidara
avaliagdo sobre quantitativos, distribuicdo, desempenho, automacao, custos e beneficios, propondo
supressoes, remanejamentos ou ajustes quando cabiveis.



3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucdo consiste na contratagdo integrada dos seis perfis profissionais, sob
responsabilidade de uma empresa especializada, com gestao trabalhista propria, preposto, capacidade de
recrutamento e substitui¢do, controles de frequéncia, capacitacdo, uniforme e cracha exclusivos para o
perfil de Recepcionista, saude e seguranga ocupacional, sigilo, supervisao administrativa e atendimento
aos niveis de servico.

3.3. A Contratante disponibilizara, conforme a necessidade e o perfil, instalacdes, mobiliario,
equipamentos, ramais, credenciais, acesso a sistemas e orientagdes internas. A(O) Contratada(o)
respondera pela gestdo da mao de obra, pelos insumos de sua responsabilidade e pela qualidade da
execucao.

34. A solugao abrange mobilizagdo, execugao, substituigdes, férias e afastamentos, fiscalizacao,
medi¢do, conta vinculada, garantia contratual, repactuagdo, transi¢cdo e desmobiliza¢do, consideradas as
obrigacdes de todo o ciclo de vida contratual.

3.5. A contratacdo em grupo Unico decorre da integracdo operacional dos perfis, da necessidade
de preposto e procedimentos comuns, da administracdo coordenada de férias e substituicdes, da
uniformidade de obrigagdes trabalhistas e de seguranca, da economia de escala e da reducdo do custo de
gestao de multiplos contratos. A adogao de grupo tnico mostra-se adequada porque os servigos previstos,
embora distribuidos em perfis distintos, compdem uma solu¢do operacional integrada, com forte
interdependéncia entre rotinas de apoio administrativo, recep¢ao e apoio administrativo, exigindo
coordenacdo centralizada, padronizacdo de procedimentos, uniformidade de treinamento, substituicdes
tempestivas, controle unico de frequéncia, gestdo homogénea de beneficios e interlocucdo permanente com
a fiscalizag¢do. A fragmentagao do objeto em multiplos contratos tenderia a multiplicar prepostos, fluxos de
faturamento, rotinas de glosa, procedimentos de repactuacdo e controles trabalhistas paralelos, elevando os
custos administrativos de gestdo e aumentando o risco de descontinuidade, sobreposi¢ao de
responsabilidades e perda de padronizagao.

Arquitetura operacional da solucio

Etapa Sintese

Planejamento e Definigao de perfil, quantidade, local, horario e resultados por SAES, sem
acionamento indicacdo pessoal.

Recrutamento, documentacao, validacdo de requisitos, uniformes e crachas
das recepcionistas, credenciais de acesso e apresentacdo do preposto.
Atividades delimitadas no ANEXO I - Matriz de Postos, Atribuigdes
Execugdo e Requisitos Profissionais (SEI 0238182), sob gestdo laboral da(o)
Contratada(o) e acompanhamento da Contratante.

Frequéncia, registros operacionais, fiscalizagdo técnica, administrativa e
setorial e glosa quantitativa.

Conta-deposito vinculada, garantia contratual, conferéncia de documentos
¢ pagamento direto nas hipoteses legais.

Avaliagdo periddica de quantitativos, perfis, demanda, tecnologia, custos e

Mobilizacao

Controle

Protecdo trabalhista

Revisao desempenho.
Encerramento gtr)r;lings;ggz,s {:Zﬁﬁzc;od(lerzgss;%ssi devolugdo de bens, quitacdo de
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade
4.1. A contratagdo devera observar critérios e praticas de sustentabilidade, no que couber,

especialmente aqueles relacionados a gestdo responsavel da mao de obra, a seguranga e saude no trabalho,
a reducdo do consumo de recursos naturais e a adequada destinagdo de residuos decorrentes das atividades
administrativas.



4.2. A(O) Contratada(o) devera adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas, o
cumprimento das normas de seguran¢a e medicina do trabalho, a prevencao de riscos ocupacionais, a
orientacdo de seus empregados quanto ao uso racional de energia elétrica, dgua, papel, materiais de
escritorio € demais recursos disponibilizados pela Administragao.

4.3. Deverd ser estimulada a redu¢do de impressdes desnecessarias, o uso preferencial de
documentos eletronicos, o correto descarte de residuos, a separacdo de materiais reciclaveis, quando
houver estrutura disponivel, e a observancia das normas internas da Contratante relativas a
sustentabilidade.

4.4, A(O) Contratada(o) deverd orientar seus empregados a observar boas praticas
socioambientais no ambiente de trabalho, incluindo economia de energia, economia de agua, redugdo da
geracdo de residuos solidos, uso adequado de equipamentos, preservacdo dos bens publicos e respeito as
politicas institucionais de sustentabilidade.

4.5. Deverdo ser observados, no que couber, os critérios e praticas constantes do Guia Nacional
de Contratacoes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, bem como as diretrizes de sustentabilidade
previstas no planejamento institucional da Contratante.

Subcontratacao
4.6. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.7. Nao configura subcontratacao do objeto a aquisi¢ao dos uniformes e crachés destinados as

recepcionistas, seguros, treinamentos, exames ou outros insumos auxiliares, permanecendo a
responsabilidade integral da(o) Contratada(o).

Contratacio sob a Forma de Consodrcio

4.8. Nao sera admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio, pois o objeto ¢
comum, existe mercado com capacidade de execucdo integral e a unido de empresas aumentaria a
complexidade de responsabilizacdo trabalhista e de gestdo sem beneficio demonstrado. Embora de vulto
relevante, frisa-se que o objeto € composto por servicos comuns, com ampla oferta no mercado e
possibilidade de execugdo integral por empresa individualmente considerada, sem necessidade de
conjugacdo excepcional de expertises distintas. A contratacdo demanda cadeia Unica de comando
operacional, uniformidade de gestdo da mao de obra, centralizacdo do preposto, padronizacdo de escalas,
substitui¢des e controles documentais, além de responsabilizacdo direta e integral por cobertura de postos,
encargos trabalhistas, regularidade documental e atendimento as determinagdes da fiscalizagdo. A
execugdo consorciada, nesse contexto, tende a aumentar a complexidade da governanga contratual,
dificultar a apuracdo de responsabilidades e ampliar o risco de controvérsias operacionais sem ganho
proporcional de eficiéncia.

4.9. Dada a transitoriedade peculiar ao consorcio, este mostra-se mais apropriado para
consecucao de objeto certo e determinado no tempo, a exemplo de obras, diversamente do que ocorre no
caso concreto, em que se busca a contratagdo de servigos comuns e rotineiros as atividades do orgao.

4.10. Ademais, as empresas no mercado terdo, sozinhas, condigdes de realizar o objeto da
licitacdo e a formacdo de consorcio pode ensejar reducdo no carater competitivo, pois facilitaria que
empresas, que seriam naturalmente competidoras entre si, acordassem para participar da licitagao.

Garantia da contratacio

4.11. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, com validade durante a execu¢do do contrato ¢ 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, podendo a(o) Contratada(o) optar pela caugcdo em dinheiro ou em titulos da divida
publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor anual da contratacao, limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de
pagamento dos empregados da(o) Contratada(o) que venham a participar da execu¢do dos servigos
contratados  (conforme IN 05/2017, Anexo VII-F, item 3.1. "a").

4.11.1. Em caso de op¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.11.2. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que a(o) Contratada(o) nao


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-sustentaveis_2025.pdf/view

pague o prémio nas datas convencionadas.

4.11.3. Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura
do contrato, ocorrerd a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.11.4. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.11.5. Sera permitida a substituicao da apolice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de
aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.11.6. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice de
seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez)
dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizagao.

4.12. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela(o) Contratada(o),
devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com
corre¢cdo monetaria.

4.13. Caso a opg¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de custodia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
competente.

4.14. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
institui¢ao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera
constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.15. Na hipotese de opcdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia deverd ser custeada por
pagamento unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por
sociedades de capitaliza¢do regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.15.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado a Contratante juntamente com as
condigdes gerais € o nimero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi
aprovado pela Susep (art. 8°, III, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.16. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagao,
0 pagamento de:

4.16.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

4.16.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a(ao) Contratada(o); e

4.16.3. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela(o) Contratada(o), quando se tratar de servigos continuos com regime de dedicacio
exclusiva de mao de obra.

4.17. Nos contratos de servigos continuos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra, a
apolice do seguro-garantia ou a fianca bancaria devera ter cobertura para o pagamento direto ao
empregado das verbas devidas em razdo da inadimpléncia da(o) Contratada(o).

4.17.1. Nos casos referidos no item anterior, o pagamento direto ndo pode estar condicionado
ao transito em julgado de decisdo judicial, sendo suficiente decisdo definitiva em processo
administrativo, que apure o montante devido.

4.18. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.

4.19. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a(o)
Contratada(o) ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de



reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administragao.

4.20. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obriga¢do, a(o) Contratada(o) obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contados da data em que for notificada.

4.21. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.21.1. O emitente da garantia ofertada pela(o) Contratada(o) devera ser notificado pela
Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
clausulas contratuais.

4.21.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagdo e comunicacao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.22. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizag¢do para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagao,
acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a(o) Contratada(o)
cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.22.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observard a regulamentacdo da
Susep.
4.22.2. A Administragdo deverd apurar se hd alguma pendéncia contratual antes do término da

vigéncia da apolice.

4.23. A garantia somente serd liberada ou restituida apos a fiel execugdo do contrato ou apos a
sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada
monetariamente.

4.23.1. Em se tratando de servigos executados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a
garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que a(o) Contratada(o) pagou todas as verbas
rescisorias decorrentes da contratagdo, sendo que, caso esse pagamento nido ocorra at¢ o fim do
segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao
FGTS, observada a legislagdo que rege a matéria;

4.23.2. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que oS
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a
interrupgdo do contrato de trabalho;

4.23.3. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao
contrato no caso da ndo comprovacao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da
realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servicos.

4.24. A(O) Contratada(o) autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

4.25. O garantidor nao ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a(ao) Contratada(o).

4.26. A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.27. Nao hé necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.
4.28. Até 60 (sessenta) dias apds o inicio da execucdo, a(o) Contratada(o) devera comprovar

estrutura de atendimento no Distrito Federal, propria ou regularmente contratada, suficiente para gestdo do
contrato, recebimento de comunicagdes e atendimento ao preposto. Essa exigéncia ndo condiciona a
participagdo no certame, mas a execu¢do contratual, e visa assegurar pronta reposicdo de profissionais,
atendimento tempestivo as determinagdes da fiscalizagdo, solucao célere de intercorréncias trabalhistas e



operacionais, entrega de documentos, reunides presenciais e suporte administrativo continuo. Em contrato
com dedicagdo exclusiva de mao de obra, a proximidade operacional favorece a continuidade do servigo e
a efetividade da fiscalizagao.

4.29. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacdo, visto que o(s) item (ns)
do objeto ndo se enquadra(m) nas margens de preferéncia Decreto n.° 11.890, de 22 de janeiro de 2024.

Execucio indireta e limites materiais

4.30. A execuc¢do indireta sera restrita a atividades auxiliares, instrumentais, acessorias e
complementares, em conformidade com o Decreto n® 9.507/2018 e demais normas aplicaveis.

4.31. E vedada a transferéncia a(ao) Contratada(o) ou a seus empregados de responsabilidade por
ato administrativo, decisdo, posicionamento institucional, planejamento estratégico, coordenacao,
supervisdo ou controle proprios da Administragao.

4.32. E vedado executar regulagio, outorga, fiscalizagio finalistica, poder de policia, aplica¢io de
sancdo, consultoria ou assessoramento juridico, manifestagdo técnica conclusiva, certificagdo,
homologacao, aprovacao, ateste reservado a servidor, responsabilidade técnica ou atividade inerente a
cargo efetivo.

4.33. As microdecisdes operacionais (instrumentais) necessarias a execucao de uma tarefa
padronizada sdo admitidas, desde que ndo representem exercicio de competéncia institucional ou
substitui¢cao de servidor.

e 1Y

4.34, As denominagdes “técnico”, “técnico administrativo”, “analista”, “analista administrativo”
e “gestor” nao serdo utilizadas para os postos desta contratacdo, a fim de evitar confusao com cargos ou
fungdes publicas.

Requisitos profissionais e comprovacio

4.35. A(O) Contratada(o) devera alocar profissionais que atendam a escolaridade, experiéncia,
habilitagdo, registro profissional quando exigivel e competéncias previstas no ANEXO [ - Matriz de
Postos, Atribui¢des e Requisitos Profissionais (SEI 0238182).

4.36. A comprovacdo sera realizada antes da alocacdo, por diplomas, certificados, registros,
carteira de trabalho, contratos, declaragdes de empregadores ou outros documentos idoneos, preservada a
protecdo de dados pessoais.

4.37. A Contratante podera diligenciar documentos e entrevistar o profissional exclusivamente
para verificar requisitos objetivos e compatibilidade com o perfil, sem selecionar pessoa determinada nem
interferir na gestao de pessoal da(o) Contratada(o).

4.38. A(O) Contratada(o) deverd substituir profissional que ndo comprove os requisitos ou
apresente desempenho incompativel, mediante solicitacdo fundamentada da fiscalizagao.

Instrumentos coletivos, salarios e beneficios

4.39. A licitante deverd informar sua atividade econdOmica preponderante, enquadramento
sindical, instrumento coletivo aplicavel e data-base, apresentando na fase devida a integra da convengao,
acordo ou senten¢a normativa considerada.

4.40. A proposta devera observar os salarios estipulados na Planilha de custos referencial. Os
adicionais, auxilio-alimentacao/refeicao e beneficios relevantes deverdao ser os definidos no instrumento
coletivo efetivamente aplicavel, prevalecendo a condi¢do mais favoravel quando exigida por lei ou norma
coletiva.

4.41. Nao havera reducao de salarios ou beneficios em razdo da jornada de 40 horas semanais.

4.42. O reembolso-creche sera estimado conforme a regulamentagdo federal vigente e pago anos
termos do Decreto n® 12.174, de 2024 e IN SEGES/MGI n° 147, de 2026, devendo ser evitado duplicidade
com beneficio equivalente previsto no instrumento coletivo.

4.43. A planilha de custos e formagdo de pregos deverd demonstrar separadamente salarios,
adicionais, beneficios, encargos, provisoes, reposi¢ao de auséncias, insumos, custos indiretos, tributos e
lucro, com formulas abertas ¢ memoria de calculo.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/decreto/d11890.htm

4.44. A(O) Contratada(o) devera disponibilizar aos empregados alocados na execu¢do contratual
assisténcia médica (plano de satude) e assisténcia odontologica, na forma, na abrangéncia e nas condig¢des
minimas fixadas pelo instrumento coletivo de trabalho efetivamente aplicavel a categoria, ou por lei,
sendo vedada a previsao de rubrica correspondente na A planilha de custos e formagdo de pregos sem essa
base normativa, em aten¢ao ao art. 57, §1°, c¢/c art. 6° da IN SEGES/ME n° 5/2017 ¢ a orientagdao do
PARECER n. 00006/2022/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU quanto a necessidade de previsao legal,
convencional ou de acordo coletivo para custeio de beneficios pela Administracao.

4.45. Os custos de assisténcia médica e assisténcia odontologica, quando devidos, deverdo ser
alocados no Moédulo de beneficios da Planilha de Custos e Formagdo de Precos de cada perfil, conforme o
ANEXO VI - Planilha de Custos e Formagdo de Precos - para preenchimento (SEI 0239930), vedada a
duplicidade com beneficio equivalente ja previsto no instrumento coletivo.

Acessibilidade e atendimento inclusivo

4.46. A prestacdo deverd observar acessibilidade, atendimento prioritirio, comunicacao
respeitosa, nao discriminagdo e adaptagdes razoaveis aplicaveis.

4.47. Os profissionais de recep¢do deverdo possuir aptidio comprovavel para atendimento em
Libras, em nivel compativel com acolhimento, orientacdo e encaminhamento institucional. A exigéncia de
aptiddo em Libras ¢ tecnicamente justificivel porque a recep¢do constitui a porta de entrada do
atendimento institucional e deve assegurar acessibilidade comunicacional a usudrios com deficiéncia
auditiva.

4.47.1. A(O) Contratada(o) deverd manter cobertura de atendimento em Libras nos pontos e
turnos definidos pela Contratante e providenciar substituto com a mesma aptiddo quando o requisito
for indispensavel a escala.

Seguranca da informacio, sigilo e protecao de dados

4.48. A(O) Contratada(o) e seus empregados deverdo cumprir as regras previstas na Lei Geral de
Prote¢ao de Dados (LGPD), as politicas de seguranca da informacdo da Contratante, as regras de controle
de acesso e o Termo de Confidencialidade.

4.49, O acesso a sistemas sera individual, nominal, minimo ¢ compativel com a atividade, com
rastreabilidade, segregacdo de funcdes, proibi¢do de compartilhamento de credenciais e revogacdo
imediata quando cessar a necessidade.

4.50. E vedada a copia, o envio, 0 armazenamento externo, a impressao ou a divulgacdo de
informacao institucional fora das hipdteses autorizadas.

4.51. Incidentes, suspeitas de vazamento, perda de documento, acesso indevido ou
descumprimento deverdo ser comunicados imediatamente ao preposto e a fiscaliza¢do, sem prejuizo do
acionamento das dreas competentes.

Saude e seguranca do trabalho

4.52. A(O) Contratada(o) respondera pela elaboracdo e execucdo do Programa de Gerenciamento
de Riscos (PGR), Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO), Atestado de Saude
Ocupacional (ASO), exames ocupacionais, ergonomia, prevencao de acidentes, Equipamentos de Protecao
Individual (EPI) quando indicados, treinamento ¢ demais obrigacdes de satide e seguranga, nos termos
legais.

4.53. O gerenciamento de riscos devera contemplar riscos ergondmicos e psicossociais, assédio,
violéncia, discriminagdo, sobrecarga, organizacao do trabalho e medidas preventivas compativeis com as
atividades.

4.54. Acidentes, doengas ocupacionais, afastamentos e situacdes de risco serdo comunicados e
tratados nos prazos legais, preservado o sigilo médico.

4.55. A Contratante fornecera informagdes sobre riscos ambientais de suas instalagdes ¢
cooperara com as medidas preventivas, sem assumir obrigacdes proprias da empregadora.

Estrutura operacional da(o) Contratada(o)

4.56. A(O) Contratada(o) mantera preposto titular e substituto, com autonomia para representa-la,



solucionar ocorréncias, gerir frequéncia, férias, afastamentos, substituicdes, documentacdo e
comunicagoes.

4.57. Os custos de preposto, supervisdo administrativa, recrutamento e reserva técnica deverao
integrar os custos indiretos, sem criagdao de posto faturavel adicional ndo previsto na matriz.

4.58. A(O) Contratada(o) devera manter capacidade de recrutamento e banco de profissionais
compativeis para substituigdo tempestiva, sem cobranga de posto adicional.

4.59. A(O) Contratada(o) devera realizar o controle de presenca dos empregados, na forma da lei.
Sistema de Gerenciamento de Pessoas (SGP) e modulo de inteligéncia artificial

4.60. A(O) Contratada(o) devera disponibilizar, sem 6nus adicional para a ANA, além do custo
indireto alocado na Planilha de Custos e Formagao de Precos, Sistema de Gerenciamento de Pessoas
(SGP) proprio ou licenciado, com aplicativo mdvel compativel com Android e iOS e portal web acessivel
por navegadores atuais, destinado ao controle de frequéncia, a gestdo de informagdes funcionais e a
interface entre a(o) Contratada(o), a ANA e os empregados alocados na execu¢ao contratual.

4.61. O SGP devera substituir a documentacao fisica por digital, permitindo o registro de ponto
com geolocalizacdo e captura de imagem do empregado, notificagdo em tempo real, acesso do empregado
a contracheque, folha de ponto e dados funcionais em 4rea restrita, bem como acesso da fiscalizagdo, no
que for pertinente, aos registros necessarios ao acompanhamento contratual, observados a LGPD e o
Termo de Confidencialidade.

4.62. O SGP nao devera admitir marcagdo automatica do ponto, tampouco restri¢do, alteragdo ou
eliminacdo dos registros efetuados pelo empregado, devendo emitir, a cada marca¢do, comprovante
eletronico (ticket) ao empregado, para fins de confrontagdo de eventuais divergéncias pela empresa, pelo
empregado ou por 6rgao oficial de fiscalizagdo, observada, no que couber, a Portaria MTE n® 671/2021 ¢ a
compatibilidade com o eSocial.

4.63. Na auséncia de conectividade, o SGP deverd manter o registro de ponto em modo offline,
com armazenamento local seguro dos dados para posterior sincronizagdo, sem prejuizo da continuidade da
prestagao dos servigos.

4.64. O SGP devera incorporar mddulo de inteligéncia artificial destinado, no minimo, a: (i)
realizar analise automatizada das folhas de ponto enviadas, com apresentagdo de feedback ao colaborador
quanto a inconsisténcias, alertas ou necessidade de reenvio; (ii) disponibilizar assistente virtual de recursos
humanos, apto a prestar orientagdes basicas ao empregado a partir de seus dados funcionais e das normas
trabalhistas aplicaveis, com carater meramente orientativo, sem substituir manifestagao juridica, trabalhista
ou deliberagdo formal do setor de pessoal, direcionando a consulta a(ao) Contratada(o) ou a ANA,
conforme o caso, quando necessario; e (ii1) realizar validacdo automatizada, por inteligéncia artificial, dos
documentos trabalhistas, cadastrais e de compliance dos empregados alocados, com extrag¢do e conferéncia
de datas de emissdo e validade e classificacdo de cada documento como valido, proximo do vencimento,
vencido, inconsistente ou pendente de analise, exibindo o resultado em painel de acompanhamento e
emitindo notificagdes automaticas aos responsaveis em prazos parametrizaveis anteriores ao vencimento.

4.65. O SGP deverd disponibilizar funcionalidade para aplicacdo de pesquisas de riscos
psicossociais, inclusive para apoio as agdes relacionadas a NR-1, assegurando o anonimato das respostas
individuais e permitindo a(ao) Contratada(o) e a fiscalizagdo, conforme os respectivos perfis de acesso, a
visualizagao apenas de resultados consolidados ou agregados, vedada a identificacdo individual do
respondente.

4.66. Toda saida produzida pelo modulo de inteligéncia artificial tera carater auxiliar e sujeitar-
se-a a revisdo humana pela(o) Contratada(o) e, quando pertinente, pela fiscalizagdo, ndo afastando a
responsabilidade da(o) Contratada(o) pela regularidade trabalhista, previdencidria, fiscal e fundidria dos
empregados alocados, nem substituindo a fiscalizagdo contratual exercida pela ANA.

4.67. O SGP devera gerar log de auditoria das operagdes criticas, contendo usuario, data, hora,
natureza da agdo e identificagdo do dado afetado, e disponibilizar relatoérios e painéis de frequéncia,
jornada, cobertura de postos, solicitagdes ao RH e pesquisas de riscos psicossociais, na forma consolidada
e agregada.

Prova de Conceito



4.68.

As especificacdes técnicas minimas do SGP, seus requisitos eliminatorios e classificatorios,

e o procedimento de Prova de Conceito a ser realizada pela licitante provisoriamente classificada em
primeiro lugar constam do ANEXO IV - Sistema de Gerenciamento de Pessoas (SGP): Requisitos
Técnicos e Prova de Conceito (SEI 0239383) deste Termo de Referéncia.

3.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigoes de execucao

5.1

A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: até 30 (trinta) dias do inicio da vigéncia contrato.

Local e horario da prestacio dos servicos

5.2

5.3.

Os servigos serdo prestados, em regra, no seguinte endereco:

a) Complexo Administrativo, Setor Policial - SPO, Area 5, Quadra 3, Brasilia/DF, ¢ em
outros imoveis que a Agéncia venha a ocupar no Distrito Federal.

5.2.1. A Administragdo podera alterar local, distribui¢do, horérios e escalas, sem desvio de
funcdo, em razdo de fluxo de pessoas, eventos, reorganizagdo de espagos, seguranca, disponibilidade
tecnologica, orcamento ou interesse publico.

Os servigos serdo prestados no horario regular do expediente da Agéncia.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

54.

A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

54.1. Os salarios dos profissionais a serem contratados ndo poderdo ser inferiores aos
estipulados no presente Termo de Referéncia, que foram definidos como valor minimo para cada
posto levando em conta pesquisa de pregos realizada levando, dentre outros, os valores constantes em
outros contratos da administragdo publica atualmente em vigor, com a especificidade técnica similar
ou idéntica.

TEM ESPECIFICACAO - VALOR

POSTO SALARIOS

1 Apoio Admil}istrativo RS 6.996,59
Executivo
2 Recepcionista RS 3.238,50
3 Apoio Administrativo I RS 6.088,02
4 Apoio Administrativo 11 RS 4.741,65
5 Apoio Administrativo 111 RS 4.244,46
6 Apoio Administrativo [V RS 2.877,57
54.2. A proponente poderd utilizar o ANEXO VI - Planilha de Custos e Formagao de Precos

- para preenchimento (SEI 0239930), devendo observar as regras normativas em relacao aos valores
e percentuais, bem como as disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia.

54.3. O ANEXO VII - Planilha de Custos e Formacao de Precos da Administracao -
Orientativa (SEI 0239933) objetiva orientar as proponentes na elabora¢do de suas propostas
(exemplificativa).

54.4. A proponente devera indicar o seu regime de tributacdo (campo constante no ANEXO
VI - Planilha de Custos e Formagado de Pregos - para preenchimento (SEI 0239930).

Jornadas e cobertura institucional



Perfil/grupo

Premissa de jornada e cobertura

Todos os perfis

40 horas semanais; distribui¢ao didria conforme legislacdo e instrumento
coletivo; intervalos sob gestdo da(o) Contratada(o).

Apoio Administrativo
Executivo

Poderao ocupar postos na Diretoria, Gabinete, Superintendéncia,

Coordenagdes Gerais (e equivalentes), com horarios escalonados para
cobertura conjunta entre 8h ¢ 22h. Nao ha jornada individual de 14 horas
nem previsao ordinaria de horas extras ou trabalho apds 22h.

Recepcionista

Funcionamento, em regra, das 8h as 18h. A recepgao principal do Bloco
M e o Protocolo do Bloco L terdo cobertura até as 20h, com dois postos
de entrada posterior e apoio aos intervalos.




Horarios distribuidos dentro do periodo de funcionamento da
Apoios Contratante e ajustaveis a demanda das UORGs, respeitada a jornada
semanal.

5.5. A(O) Contratada(o) organizara as escalas, os intervalos, a sobreposicdo e a passagem de
informagdes, sendo vedado o uso de horas extraordindrias e adicional noturno.

Configuracio inicial do Apoio Administrativo Executivo

5.6. Os horérios serdo escalonados para cobertura conjunta entre 8h e 22h, com sobreposi¢ao
suficiente para passagem de informagdes, agendas, reunides, intervalos e demandas simultaneas.

5.7. E vedada a utilizagdo dos postos para atividades pessoais, particulares ou desvinculadas das
atribui¢des e compromissos oficiais.

Acionamento e mobilizacio dos demais postos

5.8. A mobilizagdo, a alteracao ou a desmobilizacdo de posto de Apoio I, II, Il e IV ocorrera
por SAES.
5.9. A SAES indicara UORG, perfil, quantidade, local, horario, data, atividades permitidas,

resultados esperados, necessidade de acesso, cobertura de auséncia, regime de execugdo e disponibilidade
orcamentaria.

5.10. A SAES ndo podera identificar pessoa determinada, criar requisito ndo previsto, atribuir
atividade estranha ao perfil ou autorizar competéncia reservada a servidor.

5.11. A alocacdo histdrica por UORG ¢ apenas referéncia. O gestor manterd mapa atualizado de
postos ativos, vagos, remanejados e desmobilizados.

Plano de mobiliza¢ao e reuniio inicial

5.12. Em até 5 (cinco) dias uteis apds a vigéncia do contrato, a(o) Contratada(o) apresentara
plano detalhado de mobilizagdo, cronograma, preposto, contatos, estratégia de recrutamento,
documentacao, uniformes e crachés das recepcionistas, credenciais de acesso, substituicdes e contingéncia.

5.13. Antes do inicio, sera realizada reunido com gestor, fiscais, preposto e representantes das
areas de seguranca, tecnologia e pessoas, com ata e matriz de responsabilidades.

5.14. A relagdo inicial de profissionais devera ser apresentada com antecedéncia minima proposta
de 5 (cinco) dias uteis, acompanhada dos documentos necessarios a verificagdo dos requisitos, a emissao
dos crachés das recepcionistas e a concessao das credenciais de acesso administradas pela Contratante.

5.15. A mobilizagdo serd considerada concluida quando os postos autorizados estiverem cobertos,
os profissionais aptos e integrados, as recepcionistas estiverem devidamente uniformizadas e portando o
crachd contratual, e todos os profissionais dispuserem das credenciais de acesso necessarias, quando
aplicaveis.

Substituicoes, auséncias e continuidade



Situacao

Prazo/condicio proposta

Auséncia programada

Substituto apto disponivel no inicio da jornada, quando a
Contratante exigir cobertura.

Auséncia imprevista - Apoio
Administrativo
Executivo/Recepgao critico

Reposigdo proposta em até 24 horas apos a comunicagao,
preservada cobertura minima.

Auséncia imprevista - demais
postos

Reposicao proposta em até 48 horas, quando solicitada.

Inadequag@o técnica ou
comportamental

Substituigdo provisdria até a jornada seguinte e definitiva, com
comprovagdo, em até 2 dias uteis.




Desligamento ou afastamento Substituto provisorio imediato e definitivo em até 5 dias uteis,
prolongado salvo prazo menor definido pela fiscalizag@o.

5.16. A Contratante poderd decidir ndo solicitar substituicdo quando a auséncia puder ser
absorvida temporariamente sem prejuizo a continuidade, qualidade, seguranca ou tempestividade,
considerando a demanda e o interesse publico.

5.17. A auséncia ndo substituida ndo caracteriza automaticamente inadimplemento quando
dispensada pela Contratante, mas o periodo indisponivel ndo sera pago e sera objeto de glosa quantitativa.

5.18. O custo de reposi¢ao de auséncias legais deverd estar previsto na Planilha de Custos e
Formacao de Precos, sem criagdo de posto permanente adicional ou cobranga em duplicidade.

Frequéncia, acessos e rastreabilidade

5.19. A(O) Contratada(o) mantera controle de frequéncia confiavel, compativel com a legislagao
e com os locais de execucdo, disponibilizando relatdrio mensal e registros quando solicitados.

5.20. O controle de frequéncia ndo autoriza ingeréncia da Contratante na gestdo de pessoal;
destina-se a comprovagao da disponibilidade contratada, a medicao e a fiscalizagdo das obrigagdes.

5.21. Os crachés contratuais das recepcionistas, bem como tokens, chaves, equipamentos e
credenciais de acesso eventualmente disponibilizados pela Contratante, permanecerdo sob controle e
deverao ser devolvidos ou revogados no afastamento, remanejamento ou desligamento.

Recursos fornecidos pela Contratante e pela(o) Contratada(o)

Responsavel Recursos

Instalagdes, mobilidrio, computadores e periféricos, ramais, acesso a rede e
Contratante sistemas, credenciais, materiais de expediente de uso institucional e
orientagdes internas, conforme necessidade.




Mao de obra, gestdo laboral, preposto, uniformes e crachas exclusivos das
recepcionistas, recrutamento, capacitacdo, exames, saude e seguranga, EPI
Contratada(o) quando indicado, seguro, sistemas de gestdo proprios e demais insumos da
empregadora, necessarios a efetiva e regular execugao do servico.

Capacitacio e integraciao

5.22. A(O) Contratada(o) realizard integracdo inicial e reciclagens sobre atribuigdes, ética,
atendimento, acessibilidade, Libras quando aplicavel, seguran¢a da informacao, LGPD, prevengdo de
assédio, saude e segurancga e uso dos sistemas autorizados.

5.23. A Contratante poderd ministrar orientagdes sobre normas internas, sistemas e rotinas
institucionais, sem substituir a obrigacao de capacitacdo da empregadora.

Especificacdo da garantia do servico

5.24. O prazo de garantia contratual dos servigos ¢ aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Uniforme e cracha das recepcionistas - apresentacio e conduta dos profissionais

5.25. O fornecimento de uniforme e de crachd de identificacdo pela(o) Contratada(o) sera
obrigatdrio exclusivamente para os profissionais alocados no perfil de Recepcionista, sem qualquer 6nus
aos empregados, conforme composi¢do, especificacdes, quantidades e periodicidade estabelecidas no
ANEXO II - Especificacdo do Uniforme e do Cracha das Recepcionistas (SEI 0233783).

5.26. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

5.27. Os perfis de Apoio Administrativo Executivo, Apoio I, II, III e IV ndo utilizardo uniforme
nem crachd fornecido pela(o) Contratada(o). Eventuais credenciais de acesso emitidas e administradas
pela Contratante ndo se confundem com o cracha contratual previsto para as recepcionistas.

5.28. Os profissionais deverdo observar urbanidade, discri¢ao, pontualidade, sigilo, comunicagao
adequada, respeito a diversidade e as normas internas.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
5.29. Os procedimentos de transi¢do e finalizacao do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.29.1. A transi¢do entre o contrato vigente € o novo observara a priorizacdo de servigos
criticos, fornecimento dos uniformes e emissao dos crachas das recepcionistas, concessao de acessos,
documentacao e comunicagdo entre gestores.

5.29.2. Na desmobilizagdo, a(o) Contratada(o) entregara relatérios, controles e documentos
institucionais, devolverd bens, revogard acessos, recolherd identificagdes, preservara o sigilo e
comprovara obrigacdes trabalhistas e rescisorias.

5.30. A(O) Contratada(o) cooperara com a sucessora, sem transferir dados pessoais além do
permitido, sem aliciamento irregular e sem prejudicar a continuidade.
Alteracdes, prorrogacio e extin¢cao

5.31. As alteracdes observardao os arts. 124 e 125 da Lei n® 14.133/2021. A(O) Contratada(o)
aceitara acréscimos ou supressdes nos limites legais, sem prejuizo de supressdes consensuais superiores
quando cabiveis.



5.32. A redistribui¢do de postos ativos dentro da matriz, sem alteracdo de preco unitario, perfil ou
quantidade total, podera ser formalizada por SAES ou instrumento de gestdo, quando ndo caracterizar
alteracdo contratual.

5.33. A prorrogagdo nado serd automatica e dependerd de vantajosidade, desempenho,
necessidade, or¢camento, habilitacdo, garantia e reavaliacdo do dimensionamento.

5.34. O contrato podera ser extinto nas hipoteses legais, mediante processo motivado e
observancia do contraditorio e da ampla defesa quando cabiveis.

5.35. O inadimplemento de saldrios, beneficios, FGTS ou contribuigdes podera ensejar retencao
proporcional, pagamento direto, execu¢do da garantia, san¢des e extingao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A gestdo do Contrato sera exercida pela autoridade definida na Resolucdo ANA n°

263/2025, considerando os limites de algadas e competéncias para Gestao de Contratos na Agéncia.

6.2. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

6.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstincias
mediante simples apostila.

6.4. As comunicagdes entre a Contratante e a(o) Contratada(o) devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim, no
processo no SEI.

6.5. A Contratante podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.6. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Contratante podera convocar o
representante da(o) Contratada(o) para reunido inicial para apresentagdo do Plano de Fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execugdo da(o) Contratada(o), quando houver, do
método de afericao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

6.7. A fiscalizag¢do podera ser apoiada por checklists, sistema eletronico, relatorios, amostragem,
entrevistas, observacdo in loco e evidéncias de sistemas, respeitada a proporcionalidade e a protegdo de
dados.

6.8. A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a responsabilidade integral da(o) Contratada(o).
6.9. A fiscalizagdo podera exigir os comprovantes dos treinamentos realizados.
6.10. A fiscalizacdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a

responsabilidade da(o) Contratada(o), inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.11. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII
da Instrucdo Normativa SEGES/MP n°® 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por
forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n°® 98, de 26 de dezembro de 2022, bem como disposi¢des do
Decreto n° 11.246, de 27 de outubro de 2022.

Preposto e fluxo de comunicagao

6.12. A(O) Contratada(o) devera designar Preposto, sem onus e aceito pela Contratante, durante o
periodo de vigéncia do Contrato, mantendo-o fixo (no minimo 6 horas diarias) nos locais de prestacdao de
servigo, para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual devera ser indicado por
intermédio de documento oficial, devendo constar o nome completo, Identidade e CPF, além dos dados
relacionados a sua qualifica¢do profissional, devendo estar apto a esclarecer as questdes relacionadas aos
servigos contratados.



6.13. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indica¢do ou a manutencdo do
preposto da empresa, hipotese em que a(o) Contratada(o) designara outro para o exercicio da atividade.

6.14. O preposto sera o canal ordinario para distribuicdo de orientagdes, gestdo de pessoal, férias,
escalas, substituicdes, ocorréncias e disciplina.

6.15. Solicitagcdes operacionais da Contratante serdo dirigidas ao preposto por sistema, e-mail
institucional ou formulario definido, com registro de data, responsavel, prazo e solu¢do, sempre por meio
do SEIL

6.16. O preposto devera acusar recebimento de demandas ordindrias em até quatro horas uteis e
de ocorréncias criticas em até uma hora, apresentando solu¢do ou plano de a¢do no prazo fixado.

6.17. A comunicagdo direta com os profissionais limitar-se-4 a orientagdo sobre o resultado
esperado, seguranca, acesso, prioridade e corre¢do da execugdo, sem comando trabalhista, avaliacdo
disciplinar, concessao de férias ou alteracdo contratual individual.

Rotinas de Fiscalizacao

6.18. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.19. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracao.

6.20. O fiscal técnico do contrato anotard no histoérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato, com a descricio do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.21. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢ao da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.22. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisao ou adog¢dao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.23. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.24. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual.

6.25. Para a compensagdo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrucdo
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, na hipotese de os trabalhadores prestarem
servicos para unidades distintas, caberd ao preposto fazer a interlocucdo com os responsadveis pelas
unidades de execugdo onde o trabalhador presta os servigos para o fim da avaliacao sobre a compensagao
pretendida. O fiscal setorial acompanhara a realizagdo dessa compensa¢do. Em ndo havendo designagdo de
fiscal setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

6.26. O controle das horas compensadas serd feito por meio de registros decorrentes do ponto
eletronico da(o) Contratada(o) ou outros meios admitidos pela legislagdo trabalhista.

6.27. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisorio a
informacao consolidada sobre compensacao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.28. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observard se foi
efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela(o) Contratada(o), exceto
quando a compensacgao recair em um dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.29. O desconto do valor referente ao vale-alimentacdao s6 devera ser realizado se as horas de
auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e a convengdo coletiva ou o acordo coletivo
aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

6.30. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagao



sera proporcional ao periodo ndo compensado.

6.31. Na hipoétese de diminuigdo excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razao de
recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de
revezamento dos trabalhadores, conferird se a escala apresentada atende as necessidades de manuten¢do
dos servigos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.32. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da
escala de revezamento, com cumprimento integral até¢ o més subsequente ao do recesso.
6.33. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisorio, com as seguintes
informacdes:
6.33.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda nao usufruido o recesso;
6.33.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a
compensagao nao tenha sido concluida;
6.33.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido concluida;
ou
6.33.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a

compensagao nao tenha sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.34. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao de jornada por necessidade de
auséncia eventual, deverao ser realizadas as seguintes acdes:

6.34.1. O trabalhador deverd informar previamente a sua intencdo de compensar a jornada ao
responsavel pela unidade de execucdo onde desempenha suas atividades;

6.34.2. O responsavel pela unidade avaliard a viabilidade da compensacdo e, em caso de
concordancia, comunicara o fiscal do contrato;

6.34.3. O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensac¢ao pretendida
¢ a data prevista da auséncia do trabalhador; e

6.34.4. Apb6s a formalizagdo da compensagdo, o fiscal do contrato poderd efetuar o
recebimento provisorio, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem
indicacdo de glosa.

6.35. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisoério, informando o
saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicagdo de glosa.
6.36. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes
informacoes:

6.36.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso

a compensacao tenha sido concluida; ou

6.36.2. se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no
pagamento da fatura.

Fiscalizacao Administrativa

6.37. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacao
da(o) Contratada(o), acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario.

6.38. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.39. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragao falhas que impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.40. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre



outras, as seguintes comprovacaoes:
6.40.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

6.40.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a(o) Contratada(o) devera apresentar
a seguinte documentacao:

6.43.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou func¢do, horario
do posto de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servicos, quando for o caso;

6.43.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos
e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela(o) Contratada(o);

6.43.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da(o) Contratada(o) que
prestardo os servigos; e

6.40.1.2. entrega até¢ o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for
possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF):

6.43.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

6.43.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede da(o) Contratada(o);

6.43.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.43.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.40.1.3. entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes
documentos:

6.35.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante;

6.35.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacio dos
servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

6.35.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos
bancarios;

6.35.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de Conven¢ao ou
Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servigos e de
qualquer empregado;

6.35.1.3.5. comprovantes de realizacao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
que forem exigidos por lei ou pelo contrato; e

6.35.1.3.6. documentos comprobatorios de que o capital social integralizado da empresa
¢ compativel com o nimero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n° 6.019/1974.

6.40.1.4. entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, ap6s o ultimo més de prestagdo dos servicos, no prazo definido no
contrato:

6.35.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.1.4.2. guias de recolhimento da contribui¢do previdencidria e do FGTS, referentes
as rescisdes contratuais;



6.35.1.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;

6.35.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.41. Sempre que houver admissao de novos empregados pela(o) Contratada(o), os documentos
elencados no item relativos a fiscalizacdo do primeiro més deverdo ser apresentados.

6.42. A Administragdo deverd analisar a documentagao solicitada quando da extingdo ou rescisao
do contrato, apos o ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento
dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.43. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a(o) Contratada(o)
devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT,
ou comprovar a ado¢do de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados,
em dedicacdo exclusiva, na prestacao de servigos contratados.

6.44. O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.45. Para fins de comprovagao da ado¢do das providéncias a que se refere o presente item, serd
aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagao, declaracao de negativa de negociagao,
ata de negociagdo, dentre outros.

6.46. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a(ao) Contratada(o) em razdo do
cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

6.47. Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagdes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por
cartorio competente ou por servidor da Administragao.

6.48. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.49. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo
oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.50. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manuten¢do das condigdes de
habilitagdo pela(o) Contratada(o) poderd dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancgoes.

6.51. A Contratante poderd conceder um prazo para que a(o) Contratada(o)o regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nado
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.52. Caso nao seja apresentada a documentagao comprobatoria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a Contratante comunicard o fato a(ao) Contratada(o) e
reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja
regularizada.

6.53. Nao havendo quitagdo das obrigacdes por parte da(o) Contratada(o) no prazo de 15 (quinze)
dias, a Contratante poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da(o)
Contratada(o) que tenham participado da execugao dos servigos objeto do contrato.

6.54. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante
para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.55. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assun¢do de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a Contratante e os empregados da(o)
Contratada(o).

6.56. O contrato sO6 serd considerado integralmente cumprido apos a comprovacao, pela(o)
Contratada(o), do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com 0
FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias.



6.57. A(O) Contratada(o) ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato.

6.58. A inadimpléncia da(o) Contratada(o) quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
nao transfere a Administracao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.59. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instrucao Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por for¢a da
Instrugcdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.60. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio
que serd encaminhado ao gestor do contrato.

6.61. A fiscalizagao administrativa, com suporte do fiscal setorial, verificara a possibilidade de
compensag¢ao de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipoteses:
6.61.1. diminui¢do excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execugao,
inclusive na hipotese de recesso de final de ano, quando houver; e
6.61.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndao se mostre
eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.
6.62. As compensagoes de jornada limitam-se:
6.62.1. a jornada didria méxima de 10 (dez) horas; e
6.62.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.
6.63. A compensacdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da

avaliacao do responsavel pela unidade de execugao.

6.64. A fiscalizagdo administrativa acompanhara o planejamento e a programacao das férias dos
colaboradores terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela(o) Contratada(o), a fim de
assegurar a previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no inciso I do art. 3° do Decreto n.°
12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de
maio de 2025.

6.65. A programacao da fruigdo das férias serd realizada com, no minimo, 60 (sessenta) dias de
antecedéncia ao término do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos
primeiros 90 (noventa) dias da vigéncia contratual.

6.66. A(O) Contratada(o) podera solicitar reunido com a fiscalizacdo contratual, antes da
defini¢do da programacdo da frui¢do das férias, para dirimir eventuais dividas sobre as rotinas da
prestagdo de servigo estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.67. O planejamento serd formalizado por meio do relatorio de programacao de férias, no qual
serd informada a época de fruicao de férias de cada colaborador terceirizado.

6.68. O relatorio de programacao das férias contera a relacdo dos colaboradores terceirizados
alocados no contrato, cargo ou fun¢ao, data de admissao e alocagao no posto e informacdes sobre as férias,
incluindo as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias,
caso ja estejam programadas, bem como o parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.69. A(O) Contratada(o) devera enviar a fiscalizacdo administrativa:

6.69.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucao contratual, o
relatorio de programagdo das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5°
da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.69.2. em até 5 (cinco) dias uteis apoés a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de
concessao de férias, conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021.

6.70. O planejamento e a programacao deverao garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a
vigéncia contratual permitir, dentro de 12 (doze) meses, contados a partir da data do direito adquirido,



conforme o art. 134 da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o
disposto no art. 8° da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

6.71. Apos a programacao das férias, eventuais alteracdes deverdo ser comunicadas a fiscalizagdo
administrativa com, no minimo, 90 (noventa) dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias,
mediante justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo unico do art. 10
da Instrucdao Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025.

Documentacio mensal de fiscalizacdo administrativa

6.72. Nao prescindindo da fiscalizacdo definida neste Termo de Referéncia, abaixo quadro
mensal com grupo de temas e documentos/evidéncias da fiscalizagdo administrativa:

Folha analitica do contrato, comprovantes de pagamento e relagdo nominal
dos empregados alocados.

Comprovantes de auxilio-alimentagao/refeicdo, vale-transporte ¢ demais
beneficios devidos.

Guias, comprovantes, declaracdes e relatorios vinculados aos empregados
do contrato, na forma regulamentar.

Espelhos de ponto, mapa de férias, afastamentos, substitui¢des e saldo de
compensagdes quando aplicavel.

Certiddes e consultas exigidas, sem prejuizo da verificagdo nos sistemas

Folha e salarios

Beneficios

FGTS e previdéncia

Frequéncia e férias

Regularidade .
oficiais.
, ASO, PGR/PCMSO, treinamentos e ocorréncias, quando exigidos ou
Saude e seguranca ;
atualizados.
. Memoria das provisdes e documentos para liberagcdo ou utilizagdo dos
Conta vinculada
valores.
~ Relatorio de postos mobilizados, horas indisponiveis, ocorréncias,
Execucao - S
corregdes e indicadores.
6.73. A lista podera ser ajustada a regulamenta¢do vigente e a natureza do evento, evitando

exigéncia repetitiva de documento ja disponivel em sistema oficial, que podera ser consultado, sem reduzir
a protecao trabalhista.

Fiscalizacao Setorial

6.74. Cada Unidade Organizacional (UORG) da Agéncia contemplada com postos indicara fiscal
setorial titular e substituto ou ponto focal, formalmente designado, conforme a estrutura de fiscalizacao
aprovada, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017.

6.75. O fiscal setorial dard suporte a fiscalizagdo técnica e administrativa, naquilo que couber, nos

termos definidos na estrutura de fiscalizacdo aprovada, com base na Instru¢do Normativa SEGES/MP n°
05, de 2017.

Gestor do Contrato
6.76. Cabe ao gestor do contrato:

6.76.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.76.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.76.3. acompanhar a manutencao das condigdes de habilitacdo da(o) Contratada(o), para fins
de empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

6.76.4. coordenar a emissao de documento comprobatorio da avaliacao realizada pelos fiscais



técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pela(o)
Contratada(o), com meng¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.76.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

6.76.6. coordenar a elaboracdo de relatorio final com informagdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

6.76.7. enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquida¢do e pagamento, com a indica¢do expressa de que o valor da Nota Fiscal
emitida pela(o) Contratada(o) confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no
recebimento definitivo do servigo.

6.76.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.76.8.1. as dentncias de discriminacdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho,
conforme o art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.76.8.2. a notificacdo formal de que a(o) Contratada(o) estd descumprindo suas
obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério
Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idoneo.

6.77. Para os periodos de diminuigdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razao de
recesso de fim de ano, o gestor avaliard a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de
revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos
para concessao (artigo 11 da Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

Vedacoes de ingeréncia
6.78. E vedado & gestiio e fiscalizagdo contratual:
a) praticar atos de sele¢do ou contratagdo de empregado determinado;

b) distribuir ordens trabalhistas, aplicar adverténcias, autorizar férias, compensagdes ou
desligamentos;

c) controlar diretamente a vida funcional, o salario ou os beneficios do empregado;
d) atribuir atividades estranhas ao perfil ou utilizar empregado em interesse particular;

e) conceder pessoalidade, exclusividade individual ou tratamento que caracterize vinculo
direto com a Contratante;

f) permitir que terceirizado supervisione servidor, ateste despesa publica ou represente
institucionalmente a Agéncia.

Reunides, relatorios e tratamento de ocorréncias

6.79. Haverd reunido inicial, reunides mensais durante os 3 (trés) primeiros meses €, apos
estabilizacdo, reunides periddicas definidas pelo gestor, sem prejuizo de convocagdes extraordindrias.

6.80. A(O) Contratada(o) apresentara relatério mensal até o terceiro dia util, contendo matriz
ativa, frequéncia, auséncias, substituicdes, horas indisponiveis, incidentes, acessos, treinamentos, férias,
acoes corretivas e indicadores.

6.81. Nao conformidades serdo classificadas por gravidade, registradas com evidéncia, prazo de
correcao e responsavel. A corre¢do ndo afasta glosa, ajuste ou sangdo cabivel.

6.82. A reincidéncia, a gravidade ou o risco de descontinuidade podera ensejar plano de agao
formal, intensificagcdo da fiscalizacdo, execucao de garantia, pagamento direto, san¢do ou extingao.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO



7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o disposto nesta secao.

7.2. Sera indicada a reteng¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a(o) Contratada(o):
7.2.1. nao produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou
7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucgdo do servigo,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
Recebimento
7.3. Os servigos serdo recebidos provisoriamente pelos fiscais técnicos, com apoio dos fiscais

setoriais e administrativos, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
de carater técnico e administrativo.

7.4. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda da(o) Contratada(o) com a comprovacao da prestacdo dos servigos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
7.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
7.7. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.
7.8. Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento o periodo
mensal.
7.9. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.9.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do

objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a(ao) Contratada(o), registrando em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

7.9.2. o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatdrio que sera encaminhado ao gestor do contrato;

7.10. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.11. A(O) Contratada(o) fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao atestar a ultima e/ou Unica
medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisorio.

7.12. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Uinica medi¢@o de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.13.1. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico, com apoio dos fiscais
setoriais e administrativo; o definitivo seré realizado pelo gestor ou autoridade designada, conforme a
regulamentagao.

7.13.2. Pendéncia sanavel ou controvérsia ndo impedird o pagamento da parcela



incontroversa, quando juridicamente possivel.

7.14. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificagao
da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagcdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pela(o)
Contratada(o), com men¢ao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.14.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar
as cléusulas contratuais pertinentes, solicitando a(ao) Contratada(o), por escrito, as respectivas
corregoes;

7.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

7.14.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.15. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa
para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela(o)
Contratada(o), de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.17. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

7.18. Documentos para faturamento
a) nota fiscal ou documento equivalente no valor autorizado;
b) relatorio mensal de execucdo e matriz de postos ativos;
c) memoria de calculo de postos, dias, horas e glosas;
d) documentacao trabalhista, previdenciaria, fundidria e fiscal exigida;
e) comprovante de repasse de valores de custeio ao sindicato;
f) demonstrativo de beneficios e folha vinculada ao contrato;
g) documentos da conta vinculada e da garantia, quando houver evento;

h) declaragdo de inexisténcia de duplicidade de custos e de manuten¢do das condi¢des da
proposta;
1) amostra de extratos de CNIS e FGTS de no minimo 8,33% (oito virgula trinta e trés
por cento) dos empregados alocados no contrato;
J) outros necessarios a fiscalizagao.

Liquidacao

7.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias tteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
7°, §3° da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.20. O documento de cobranga deverd ser peticionado diretamente pela(o) Contratada(o) no
Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) na opcao "Processo Novo --> Tipo do processo: 'Contratagoes.
Processo de Pagamento' .



7.21. Para que o peticionamento seja possivel ¢ impreterivel que o representante da(o)
Contratada(o) possua cadastro de usudrio externo no SEI, sendo de sua responsabilidade realizar o referido
cadastro, conforme suas normas proprias, acessando a opc¢do "Clique aqui se vocé ainda ndo estd
cadastrado" na pagina de Acesso Externo do link a seguir: SEI/ANA usudario externo

7.22. Caso o representante da(o) Contratada(o) ndo tenha procedido o mencionado cadastro como
usudrio externo no referido sistema, nao sera possivel a realizacao do atesto.
7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I- o prazo de validade;

II - a data da emissao;

I1I - os dados do contrato ¢ da Contratante;

IV - o periodo respectivo de execucdo do contrato;

V- o valor a pagar; e

VI - eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.
7.24. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a

liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a(o) Contratada(o) providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizacdo da situacdo, sem Onus a
Contratante.

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacio da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.26.1. verificar a manuten¢do das condicdes de habilitacdo exigidas;
7.26.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratacdo no

ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibi¢do de contratar com a Administracdo ou com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da(o) Contratada(o), sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da Contratante.

7.28. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscaliza¢ao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da(o) Contratada(o), bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a(ao) Contratada(o) a ampla
defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a(o) Contratada(o) ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento serda efetuado no prazo maximo de at¢ 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pela Contratante, desde que a(o) Contratada(o) ndo tenha concorrido, de
alguma forma para o atraso, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragao
se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo


https://sei.ana.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_enviar_cadastro&acao_origem=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0

calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das
seguintes formulas:

[=(TX/100)/365

EM =1x N x VP, onde:

I = indice de atualizago financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e

conta corrente indicados pela(o) Contratada(o).

7.34. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria

para pagamento.

7.35. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacio aplicavel.
7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdao
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

7.36. A(O) Contratada(o) regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de
comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

Reoneraciao gradual da folha de pagamento

7.37. A pedido da(o) Contratada(o), o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134
c/c art. 136, I, da Lei n°® 14.133, de 2021, apds efetiva majoracdo das aliquotas, conforme regime de
transicao previsto no art. 9°-A e 9°-B da Lei n° 12.546, de 2011, com a redagdo dada pela Lei n® 14.973, de
2024.

7.37.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n® 14.973, de 2024 devera ser
formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou encerramento
contratual, sob pena de preclusao.

7.37.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pela(o) Contratada(o), devera ser instruida
com a comprovacao da variagao dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos.

Repactuagio

7.38. Os precos contratados serdo repactuados para manutencao do equilibrio econdmico-
financeiro, ap6s o interregno de um ano, mediante solicitacdo da(o) Contratada(o).

7.39. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

7.39.1. Para os custos relativos @ mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, conveng¢dao ou dissidio
coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

7.39.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresenta¢do da proposta.

7.40. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir da data da ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitacao.

7.40.1. Entende-se como ultima repactuagao a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.41. A repactuagao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado
o principio da anualidade do reajuste de precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos



distintos para discutir a varia¢do de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas,
como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucao dos servigos.

7.42. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos
custos contratuais decorrentes da mao de obra poderd ser dividida em tantos quantos forem os acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.43. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo, convengdo ou dissidio coletivo de
trabalho.

7.44. Na repactuagdo, a Contratante ndo se vinculard as disposi¢des contidas em acordos,
convengoes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que somente se aplicam
aos contratos com a Administragcdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados da(o) Contratada(o), ou que estabelecam direitos ndo previstos em
lei, como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para
os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.45. Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, a(o) Contratada(o)
efetuard a comprovagdo da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos,
acompanhada da apresenta¢cdo do novo acordo, convencao ou sentenga normativa da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

7.45.1. A repactuagdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencao
ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra
decorrente desses instrumentos.

7.45.2. Deverao prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execucao
contratual, caso o Acordo, Convengao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a(o) Contratada(o) esta
vinculada seja diferente do Acordo, Convencdao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela
Administragdo como paradigma para defini¢do dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de
repactuagao.

7.45.3. A correcdo dos valores minimos de remuneracao, incluindo salario e adicionais, ¢ dos
beneficios estabelecidos, serd realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo,
Convengao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a(o) Contratada(o) esta vinculada, quando este for
diferente do Acordo, Conveng¢do Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela
Administragao.

7.45.4. A repactuagdo serd realizada com base na apuragdo da diferenca percentual entre os
valores previstos no Acordo, Convenc¢ao Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior € o que entrou em
vigor quando inexistir cladusula de previsao de reajuste percentual no Acordo, Convengdo Coletiva ou
Dissidio Coletivo ao qual a(o) Contratada(o) esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.45.5. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o
Acordo, Convencao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a(o) Contratada(o) esta
vinculada venha a estabelecer valores de remuneragdo, incluindo salario e adicionais, de auxilio-
alimentacdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratacdo ou superiores a
aplicagdo dos percentuais previstos nos subitens anteriores.

7.45.6. A repactuacdo dos demais custos relativos a mao de obra, que ndao estejam
discriminados como custos minimos relevantes pela Administracdo, terd como base o acordo,
convencao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele
instrumento apresentado pela empresa no momento da licitacdo).

7.46. Quando a repactuagdo solicitada pela(o) Contratada(o) se referir aos custos decorrentes do
mercado, o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicagdo do indice de reajustamento Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), com base na seguinte férmula:

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;



I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentagao da proposta;
I = Indice relativo ao més do reajustamento

7.47. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, a Contratante pagara a(ao)
Contratada(o) a importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica a(o) Contratada(o) obrigado a apresentar
memoria de célculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.48. Nas afericdes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos custos decorrentes do
mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.49. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.50. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio
de termo aditivo.

7.51. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, a
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recalculo
dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redu¢do dos valores correspondentes da
planilha contratual.

7.52. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variacdo dos custos contratuais de mao
de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando
for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengdo ou sentenga normativa que
fundamenta a repactuagao.

7.53. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data
futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao
das repactuagoes futuras.

7.54. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacdo a diferenga porventura existente.

7.55. O pedido de repactuacdo deverd ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de preclusdo.

7.56. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
convencao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel a Contratante ou a (ao)
Contratada(o) proceder aos céalculos devidos, deverd ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogagado
para resguardar o direito futuro a repactuagdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados,
sob pena de preclusdo.

7.57. A extingao do contrato ndo configurara obice para o deferimento da repactuacao solicitada
tempestivamente, hipdtese em que serd concedida por meio de termo indenizatorio.

7.58. A Contratante decidira sobre o pedido de repactuagdo de pregos, apds o fornecimento,
pela(o) Contratada(o), da documentacdo comprobatdria da variagdo dos custos a serem repactuados.

7.59. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a(o) Contratada(o) nao
cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pela Contratante para a comprovagao da variagao
dos custos.

7.60. A repactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento.

7.61. As repactuagdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manuten¢do do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso II, alinea “d”,
da Lein® 14.133, de 2021.

7.62. A(O) Contratada(o) devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de
modo que se mantenha a propor¢ao inicial em relagao ao valor contratado.

7.63. Caso a(o) Contratada(o) esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e
COFINS, a comprovagao das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da



prorrogacdo contratual ou da repactuagdo de pregos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios
decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuigdes.

7.64. A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo
aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagao de Precos do
presente Contrato, desde que comprovada pela(o) Contratada(o) a sua efetiva repercussdo sobre os precos
contratados.

7.64.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte serd formalizada por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.65. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovagao da Contratante.

7.65.1. A eficacia da cessao de crédito, em relagdo a Administragdo, estad condicionada a
celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.65.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas
as condi¢des de habilitagdo por parte da(o) Contratada(o) (cedente), a celebragdo do aditamento de
cessao de crédito e a realizagao dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade
fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.65.3. O crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execucao do objeto contratual, restando absolutamente incolumes todas as defesas e
excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato
gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.65.4. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade da(o) Contratada(o).

7.66. O disposto nesta secdo ndo afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa
SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depésito Vinculada

7.67. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
com FGTS por parte da(o) Contratada(o), as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o
Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por for¢a do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022,
sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.68. Na presente contratagdo, a conta-deposito vinculada ¢ isenta de tarifas bancarias.

7.69. A(O) futura(o) Contratada(o) deve autorizar a Contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias ¢ do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obriga¢des, até o momento da regularizacio, sem
prejuizo das sangoes cabiveis.

7.70. Quando ndo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.:
por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de
recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas,
bem como das contribui¢des sociais € FGTS decorrentes.

7.71. A(O) Contratada(o) autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias,
13° salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execu¢do do contrato, bem como de suas
repercussoes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serao depositados pela Contratante em conta-
deposito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentagdo, e que
somente serao liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes
estabelecidas no item 1.5 do Anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.



7.72. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatorio dos valores das provisoes a seguir discriminadas, incidentes
sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da
contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.72.1. 13° (décimo terceiro) salério;

7.72.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

7.72.3. Multa sobre o0 FGTS; e

7.72.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.
7.73. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo
XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.74. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro rata

die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratagao e
instituicdo financeira. Eventual alteragdo da forma de correcdo implicard a revisdo do Termo de
Cooperagao Técnica.

7.75. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa
que vier a prestar 0s Servigos.

7.76. A(O) Contratada(o) podera solicitar a autorizacdo do 6rgao ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta-deposito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas
durante a vigéncia do contrato.

7.717. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios
da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apos a
confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo, serd expedida a autorizacdo para a
movimentagdo dos recursos creditados na conta-depésito vinculada, que serd encaminhada a Institui¢ao
Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos
comprobatdrios pela empresa.

7.78. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.79. A(O) Contratada(o) devera apresentar a Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,
contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das
obrigacdes trabalhistas.

7.80. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva
titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos
servicos contratados, quando couber, e apos a comprovagdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas
e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n.
05/2017.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a(o) Contratada(o)
que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢dao ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucao do
contrato;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas a(ao) Contratada(o) que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes
sangoes:

8.2.1. Adverténcia, quando a(o) Contratada(o) der causa a inexecugdo parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Termo de Referéncia, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Termo de Referéncia, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de 1% (um por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias.

8.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor anual da contratagdo, até o0 maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacdo, suplementagdo ou reposi¢ao da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou
reposi¢do da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I
do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco
por cento) a 10% (dez por cento) do valor anual da contratagao.

[1P2]

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”,
de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor anual da contratacao.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor anual a contratagao.

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infragdo descrita acima
na alinea “d”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor anual da contratacao.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por
cento) a 5% (cinco por cento) do valor anual da contratacao, ressalvadas as seguintes infracdes
também enquadraveis nessa alinea:

8.2.4.8. Para as infragdes aos itens e subitens previstos nas Obrigagdes da(o)
Contratada(o), a multa serd até 10% (dez por cento) do valor mensal estimado (nominal) do
contrato, considerando a Incidéncia e os Graus de Infracdes definidos, bem como o
correspondente valor percentual mensal do contrato, indicado a seguir:

Tabela de Graus de Infragdo e San¢des Correspondentes

Grau da Infracio CORRESPONDENCIA

1 Adverténcia

Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor mensal estimado

2 (nominal) do contrato.

3 Multa de até 4% (quatro por cento) sobre o valor mensal estimado
(nominal) do contrato.

4 Multa de até 6% (seis por cento) sobre o valor mensal estimado

(nominal) do contrato.
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Grau da Infracao CORRESPONDENCIA

Multa de até 8% (oito por cento) sobre o valor mensal estimado

5 .
(nominal) do contrato.
6 Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor mensal estimado
(nominal) do contrato.
8.3. A aplicagdo das sancOes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese

alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Contratante.

8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacao da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante a(ao) Contratada(o), além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicag¢do enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-& em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa a(ao) Contratada(o), observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para a Contratante; e
8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administragcdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica da(o) Contratada(o) podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e so6cios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com a(o) Contratada(o), observados, em todos os casos, o contraditdrio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. A Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
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Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133/21.

8.14. Os débitos da(o) Contratada(o) para com a Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido o6rgdo decorrentes deste mesmo Contrato ou de outros contratos
administrativos que a(o) Contratada(o) possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Regime de Execucio
9.2. O regime de execugdo do objeto serd de empreitada por preco unitério.
Garantia de proposta

9.3. Para fins de pré-habilitacdo, ¢ exigida dos licitantes, no momento da apresentacdo da
proposta, a comprovagao do recolhimento de quantia a titulo de garantia de proposta, nos termos do art. 58
da Lei n° 14.133/2021, como condi¢do para participagdo no presente processo licitatorio.

94. A exigéncia funda-se na natureza do objeto-contratacdo de servigos continuados com
dedicagdo exclusiva de mao de obra, de alta relevancia operacional (apoio administrativo e recepgao,
essenciais ao funcionamento da ANA), em que a descontinuidade decorrente de recusa do adjudicatario
em assinar o contrato gera prejuizo direto e imediato a atividade-fim da Agéncia, e na fungdo de
desestimulo a participacao de licitante sem real capacidade de honrar a proposta, reduzindo o risco de
inexecuc¢ao, de revogacgdo do certame por deser¢cao/fracasso ou de necessidade de nova licitaco.

9.5. A garantia de proposta tem como objetivo assegurar o cumprimento das obrigagdes do
licitante, especialmente no que tange a manutengdo da proposta durante o periodo de validade, bem como
a celebragdo do contrato ou instrumento equivalente, caso seja declarado vencedor, cumprindo assim com
o compromisso assumido na presta¢ao dos servigos ora licitados.

9.6. O valor da garantia de proposta serd de 1% (um por cento) do valor total estimado da
contratacdo, correspondente ao teto legal previsto no art. 58, §1°, da Lei n° 14.133/2021, preservando a
competitividade e evitando exigéncia desproporcional.

9.7. A garantia de proposta devera ser apresentada em uma das modalidades previstas no art. 96,
§1°, incisos I, II e III, da Lei n® 14.133/2021, quais sejam: a) cau¢do em dinheiro ou em titulos da divida
publica-os titulos devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia; b) seguro-garantia; c) fianca
bancéria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil.

9.8. A garantia de proposta serd devolvida aos licitantes no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
contado da assinatura do contrato ou da data em que for declarada fracassada a licitagdo, observada,
quando se tratar de cau¢do em dinheiro, a atualizacdo monetaria aplicavel.

9.9. A garantia de proposta poderd ser executada integralmente nas hipdteses de recusa
injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato ou de ndo apresentacdo dos documentos exigidos
para a contrata¢cdo, mediante prévio processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa,
sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

Critérios de aceitabilidade de precos


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#163
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022

9.10. Para o objeto o critério de aceitabilidade de precos sera:

9.10.1. Serdo observados, para fins de aceitabilidade, os valores unitarios maximos dos postos
e o valor global maximo do grupo, conforme estimativas constantes deste Termo de Referéncia.

9.11. Como se trata de servigos continuos executados em regime de dedicacao exclusiva de mao
de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e
formacdo de precos, valores iguais ou superiores aos orcados pela Administracdo para as seguintes
parcelas, conforme estimativa constante do ANEXO VII - Planilha de Custos e Formagao de Pregos - da
Administragdo (Orientativa) - SEI 0239933, no que refere a:

a) salarios e adicionais;
b) auxilio-alimentagdo; e

c) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores
representados pelo sindicato laboral.

9.11.1. Os valores or¢ados pela Administragdo constam no ANEXO VII - Planilha de Custos e
Formacdao de Precos - da Administragdo (Orientativa) - SEI 0239933 e sdo orientativos, exceto
aqueles vinculados as exigéncias constantes no item anterior e vinculos a dispositivos legais.

9.11.2. Nao serao considerados custos unitdrios minimos relevantes quaisquer valores
previstos em Acordo, Convengdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndo contemplem
todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral;

9.11.3. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no or¢gamento da Administragdo
e os valores constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor
entre ambos.

9.11.4. O ANEXO VI - Planilha de Custos ¢ Formagao de Precos - para preenchimento (SEI
0239930) destina-se ao preenchimento pela proponente para a composicao de sua proposta.

Regime Tributario e da Reoneracio Gradual da Folha de Pagamento

9.12. A estimativa de custos da Administragdo foi balizada com base no regime geral de
tributagdo, prevendo a aliquota de 20% (vinte por cento) de Contribui¢do Previdenciaria Patronal (INSS)
no Submodulo 2.1 e 0% (zero por cento) de Contribui¢do Previdenciaria sobre a Receita Bruta (CPRB) no
Modulo de Tributos.

9.13. Sera admitida a participagdo de licitantes que usufruam do regime de desoneracao da folha
de pagamento (regime misto ou proporcional), desde que a atividade econdmica principal ou a
composi¢ao de suas receitas atenda aos requisitos da Lei n® 12.546/2011.

9.13.1. A licitante que optar por apresentar proposta sob o regime desonerado devera cotar no
Submodulo 2.1 a aliquota de 10% (dez por cento) a titulo de INSS Patronal para o ano de 2026,
devendo incluir no Moédulo de Tributos a aliquota da CPRB correspondente a sua atividade, calculada
a razdo de 60% (sessenta por cento) da aliquota original do seu setor, nos termos da Lei n°
14.973/2024.

9.13.2. A conformidade tributdria e a viabilidade da proposta de que trata o item anterior
deverdo ser comprovadas na fase de aceitabilidade, mediante apresentacdo da ultima DCTFWeb ou
documento equivalente que ateste o recolhimento da CPRB.

9.14. Eventual contratagdo de empresa sob o regime hibrido e gradual de reoneragdo (Lei n°
14.973/2024) observara as diretrizes da Orientagdo Normativa n® 43 do Ministério da Gestao e da
Inovacao em Servigos Publicos (MGI).

9.14.1. Os precos contratuais poderdo ser readequados nas datas de virada de ano civil, para
refletir as alteragdes legais das aliquotas de transi¢ao, passando o INSS Patronal para 15% (quinze
por cento) em 2027 e para 20% (vinte por cento) a partir de 1° de janeiro de 2028, com a consequente
extingdo da aliquota da Contribuicdo Patronal sobre Receita Bruta (CPRB).

Exigéncias de habilitacao

9.15. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:



Habilitacao juridica

9.16. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

9.17. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.18. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.19. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.20. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.21. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.22. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz;

9.23. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.24. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢do, subscrito pelos consorciados,
com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administragdo (art. 15,
caput, [ e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

9.25. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.26. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.27. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

9.28. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.29. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.30. Prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.31. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;



9.32. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.33. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscrig¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.34. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo/contratagao,
ou de sociedade simples;

9.35. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, valida até a
data da realizacao da licitagdo ou emitida at¢ um ano antes dessa data, caso o documento ndo especifique
um prazo de validade.

9.36. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contdbeis dos dois ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando,
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicagdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo / Passivo Circulante + Passivo Nao

Circulante
SG = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante
9.37. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de,

no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da
contratagao para o periodo de doze meses, tendo por base o balango patrimonial e as demonstracdes
contabeis do ultimo exercicio social; e

9.38. Patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo para o periodo
de 12 (doze) meses, por meio da apresentagdo do balango patrimonial e demonstragdes contabeis do
ultimo exercicio social.

9.39. Os documentos referidos acima limitar-se-30 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.40. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.41. Declaragao do fornecedor, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme
modelo constante do ANEXO V - Modelo de Declaragdo de Contratos Firmados (0237606) deste
Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com
a iniciativa privada vigentes na data apresenta¢do da proposta ndo ¢ superior ao patrimonio liquido do
interessado, observados os seguintes requisitos:

9.41.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE), relativa ao tltimo exercicio social; e

9.41.2. caso a diferenga entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracao do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para
menos, o fornecedor devera apresentar justificativas.

9.42. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao/contratacdo deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.

Qualificacio Técnico-Operacional

9.43. Comprovacao de aptidao para execucao de servigo similar, de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacao de certidoes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou



pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.43.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito
a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.43.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 03 (trés) anos do
fornecedor na prestacdo dos servigos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatdrio
de atestados de periodos diferentes;

9.43.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execucdo, pelo fornecedor, de servigos
envolvendo até 50% (cinquenta por cento) do namero de postos de trabalho a serem
contratados;

9.43.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante,
pois essa situagdao equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma
unica contratagao.

9.43.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.

9.43.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato
que deu suporte a contratacdo, enderego atual da Contratante e local em que foram prestados os
servigos, entre outros documentos.

9.43.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.44. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras
quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade
emissora.

9.45. A apresentacao, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido
em favor de consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67,
§§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.46. Nao se exigira experiéncia em denominagdes idénticas aos seis perfis, sendo suficiente a
gestdo de mao de obra terceirizada de complexidade operacional compativel.

9.47. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato respectivo ou
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 5/2017.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

9.48. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratagdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugao livre.

9.49. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitacao serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados
nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-
lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.50. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.51. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.52. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do recolhimento



dessas contribuigoes.
10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que ¢ o maximo aceitavel, ¢ de RS 68.914.749,88
(sessenta e oito milhdes, novecentos e quatorze mil, setecentos e quarenta e nove reais € oitenta € 0ito
centavos), conforme custos detalhados no documento Pesquisa de Prego (0239975).

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:
11.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela(o) Contratada(o), de

acordo com o Contrato € seus anexos;

11.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia,
vinculado ao Contrato;

11.1.3. Notificar a(o) Contratada(o), por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes,
imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando prazo
para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-
se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

11.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do Contrato ¢ o cumprimento das obrigagdes
pela(o) Contratada(o);

11.1.5. Comunicar a(o) Contratada(o) para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execu¢ao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art.
143 da Lei n® 14.133, de 2021;

11.1.6. Efetuar o pagamento a(ao) Contratada(o) do valor correspondente a execugdao do
objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia;

11.1.7. Aplicar a(ao) Contratada(o) as sangdes previstas na lei e no presente instrumento;
11.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administra¢ao da(o) Contratada(o), tais como:

11.1.8.1. Indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente
o objeto contratado;

11.1.8.2. Fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pela(o)
Contratada(o);

11.1.8.3. Estabelecer vinculo de subordinagdo com funciondrio da(o) Contratada(o);
11.1.8.4. Definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salérios pagos;

11.1.8.5. Demandar a funcionario da(o) Contratada(o) a execucdo de tarefas fora do
escopo do objeto da contratagado; e

11.1.8.6. Prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administragdo na
gestao interna da(o) Contratada(o).

11.1.9. Cientificar o orgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adoc¢ao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pela(o) Contratada(o);

11.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes relacionadas a
execu¢do do presente instrumento, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

11.1.10.1. A Administragdo tera o prazo de até 60 (sessenta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

11.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais;

11.1.12. Comunicar a(o) Contratada(o) na hipotese de posterior alteracdo do projeto pela
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.



11.1.13. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela(o)
Contratada(o) com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente instrumento, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da(o) Contratada(o), de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

12. OBRIGACOES DA(O) CONTRATADA(O)

12.1. A(O) Contratado(a) deve cumprir todas as obrigagdes constantes do presente instrumento e
em seus Anexos, assumindo como exclusivamente seus riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita
execug¢ao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

Tabela - Obrigacoes do(a) CONTRATADO(A) e Graus de Descumprimentos

cx S Incidéncia no caso de Grau de Infracio em caso
Descricao das Obrigacoes . .
descumprimento de descumprimento
12.1.1. Indicar preposto aceito pela Administragdo para
representa-lo na execugdo do contrato.
12.1.2. A indicacdo ou a manutengao do preposto da Por empregado 5

empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

12.1.3. Atender as determinagdes regulares emitidas
pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Por ocorréncia 2
11, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas do Contrato, com Por empregado 4
habilitagdo e conhecimento adequados.

12.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

Por ocorréncia 3

12.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos
decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucdo contratual pela Contratante, que ficara
autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente
aos danos sofridos.

Por ocorréncia 5

12.1.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato,
cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente da Contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da
Lein® 14.133, de 2021.

Por empregado e por dia 5

12.1.8. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de
empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca| Por empregado e por dia 5
na Contratante, nos termos do art. 7° do Decreto n°
7.203, de 2010.




12.1.9. Quando nao for possivel a verificagdo da
regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, o(a) Contratado(a) devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:
12.1.9.1. prova de regularidade relativa a Seguridade
Social;

12.1.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais
e a Divida Ativa da Unido;

12.1.9.3. certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do(a) Contratado(a);

12.1.9.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
12.1.9.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT.

Por ocorréncia

12.1.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das
obrigacgdes previstas em Acordo, Convenc¢ao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias ¢ as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante.

Por empregado e ocorréncia

12.1.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

Por ocorréncia e por dia

12.1.12. Prestar todo esclarecimento ou informagéo
solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

Por ocorréncia

12.1.13 Paralisar, por determinacdo da Contratante,
qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

Por ocorréncia

12.1.14. Promover a guarda, manutengao e vigilancia
de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

Por ocorréncia

12.1.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia
as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de
seguranca, higiene e disciplina.

Por ocorréncia

12.1.16. Submeter previamente, por escrito, a
Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congeénere.

Por ocorréncia

12.1.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho
do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

Por empregado e ocorréncia

12.1.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato,
em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na
licitagdo.

Por ocorréncia




12.1.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugio
do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei
14.133/2021);

Por empregado e ocorréncia

12.1.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere
a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico da Lei n.® 14.133, de 2021 );

Por empregado e ocorréncia

12.1.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes
obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

Por ocorréncia

12.1.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de
2021.

Por ocorréncia

12.1.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes
de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante.

Por ocorréncia

12.1.24. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de
trabalho, inclusive equipamentos e instala¢des, em
condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de
saude, seguranca e bem-estar no trabalho.

Por ocorréncia

12.1.25. Garantir o acesso da Contratante, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢@o do empreendimento.

Por ocorréncia

12.1.26. Promover a organizagao técnica e
administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos
e especificacdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

Por ocorréncia

12.1.27. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e
rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo.

Por ocorréncia

12.1.28. Disponibilizar a Contratante os empregados
devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, quando for o caso.

Por empregado e ocorréncia

12.1.29. Fornecer os uniformes a serem utilizados por
seus empregados, conforme disposto neste Termo de
Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

Por empregado e ocorréncia

12.1.30. Apresentar relagdo mensal dos empregados
que expressamente optarem por ndo receber o vale-
transporte.

Por empregado e ocorréncia




12.1.31. Efetuar o pagamento dos salarios dos
empregados alocados na execugdo contratual mediante
deposito na conta bancaria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regiao
metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos,
de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por
parte da Contratante, creditando em conta corrente, até
0 52 (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, e
até as 16 (dezesseis) horas. Em caso de impossibilidade
de cumprimento desta disposi¢ao, a(o) Contratada(o)
devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administracdo analise sua plausibilidade e possa
verificar a realizagdo do pagamento.

Por empregado e ocorréncia

12.1.32. Autorizar a Contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e
realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como
das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacdes, até o momento da regularizagao,
sem prejuizo das san¢des cabiveis.

Por empregado e ocorréncia

12.1.33. Nao permitir que o empregado designado para
trabalhar em um turno preste seus servigos no turno
imediatamente subsequente.

Por empregado e por dia

12.1.34. Atender as solicitagdes da Contratante quanto
a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar
constatado descumprimento das obrigacdes relativas a
execucdo do servico, conforme descrito neste Termo de
Referéncia.

Por empregado e por dia

12.1.35. Instruir seus empregados quanto a necessidade
de acatar as normas internas da Administracio.

Por empregado e ocorréncia

12.1.36. Instruir seus empregados a respeito das
atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato,
devendo o(a) Contratado(a) relatar 8 CONTRATANTE
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de func¢io.

Por empregado e ocorréncia

12.1.37. Instruir seus empregados, no inicio da
execucdo contratual, quanto a obten¢do das
informacdes de seus interesses junto aos 0rgaos
publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes
a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes
medidas:

12.1.37.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via
internet, por meio de senha propria, aos sistemas da
Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribuigdes
previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servigos ou da admissdo do empregado;

12.1.37.2. Viabilizar a emissao do cartdo cidadao pela
Caixa Economica Federal para todos os empregados,
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestag@o dos servigos ou da admissdo do
empregado; e

12.1.37.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus
empregados para a obtengdo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrdnico, quando
disponivel.

Por empregado e ocorréncia




12.1.38. Nio se beneficiar da condigdo de optante pelo
Simples Nacional, salvo quando se tratar das excegoes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006;

12.1.38.1. Comunicar formalmente a Receita Federal a
assinatura do contrato de prestacdo de servigos
mediante cessdo de mdo de obra, para fins de exclusdo
obrigatdria do Simples Nacional, a contar do més
seguinte ao da contratagdo, conforme previsao do
art.17, XII, art. 30, §1°, 11, e do art. 31, II, todos da Lei
Complementar n° 123/2006, salvo quando se tratar das
excegoes previstas no § 5°-C do art. 18 do mesmo
diploma legal.

12.1.38.2. Para efeito de comprovagdo da comunicagao,
a(o) Contratado(a) devera apresentar copia do oficio
enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante
de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do
contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de
mao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente
ao da ocorréncia da situagdo de vedagio.

Por ocorréncia

12.1.39. Nao permitir situagdo que crie a possibilidade
de causar ou que cause dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais.

Por ocorréncia

12.1.40. Nao desistir de prorrogar o contrato, apos sua
expressa manifestacao de interesse na prorrogagao
contratual.

Por ocorréncia

12.1.41. Seguir posturas alinhadas ao Plano de
Integridade da Contratante.

Por ocorréncia

12.1.42. Aceitar, nas mesmas condi¢des do ajuste, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem nos objetos
contratados, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
contratado.

Por ocorréncia

12.1.43. Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, de forma
reiterada, ap6s formalmente notificada pelo 6rgao
fiscalizador.

Por ocorréncia

12.1.44. Realizar a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo
exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuara a
execug¢do dos servigos.

Por ocorréncia




12.1.45. Nos casos em que haja um niimero minimo de
25 (vinte e cinco) colaboradores alocados no contrato,
destinar 8% (oito por cento) das vagas exclusivamente
para mulheres vitimas de violéncia doméstica;
12.1.45.1. As vagas reservadas serdo destinadas
prioritariamente para pretas e pardas, na propor¢ao que
essas mulheres representarem na unidade da federacdo
da prestagdo do servigo segundo o tltimo censo do
IBGE, que no presente caso corresponde a 58%
(cinquenta e oito por cento) das mulheres, segundo o
Censo de 2022.

12.1.45.2. Incluem-se entre as beneficiarias das vagas
reservadas as mulheres trans, travestis e outras
possibilidades do género feminino, conforme definido
no art. 5° da Lei n°® 11.340, de 7 de agosto de 2006.
12.1.45.3. Sempre que houver um desligamento, a(o)
Contratada(o) devera buscar atender ao percentual
minimo de 8% (oito por cento) com a nova contratagao.
12.1.45.4. Se nao houver mulheres elegiveis em numero
suficiente para preencher as vagas reservadas, a
empresa podera contratar livremente.

12.1.45.5. Para calculo do percentual de vagas
reservadas serdo considerados todos os empregados
alocados no contrato, incluindo folguistas e substitutos.
12.1.45.6. O percentual de mao-de-obra de que trata
este item devera ser mantido durante toda a execugdo
contratual, ressalvado situagdes em que ndo houver
mulheres elegiveis em niimero suficiente para
preencher as vagas reservadas.

12.1.45.7. A(O) Contratada(o) deve manter o sigilo da
condi¢do de violéncia doméstica da profissional que
sera alocada para a prestagao do servico.

Por empregado

12.1.46. Substituir, em caso de eventual auséncia, tais
como faltas ou licengas, o empregado posto a servigo
da Contratante, devendo identificar previamente o Por ocorréncia
respectivo substituto ao Fiscal do Contrato, nos prazos
previstos neste Termo de Referéncia.

12.1.47. Facilitar o acesso aos extratos individualizados
de depositos de INSS e FGTS aos seus empregados
vinculados ao contrato, solicitando-os copia e as Por ocorréncia
encaminhando & Contratante sempre que solicitado pelo
orgdo de fiscalizacdo da contratagdo.

12.1.48. Nao substituir insumo ou qualquer outro
dispositivo necessario a prestacdo dos servigos que
esteja devidamente especificado e qualificado na Por ocorréncia
proposta, mesmo que por outro similar, sem a devida
anuéncia da Contratante.

12.1.49 Manter, durante toda a vigéncia do contrato,
capital social integralizado compativel com o nimero
de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n°® 6.019,
de 1974, apresentando, quando solicitada, a respectiva
documentagdo comprobatoria, no prazo fixado pela
fiscalizac¢do contratual.

Por ocorréncia

OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

Incidéncia no caso de

Obrigacdes da(o) Contratada(o) descumprimento

Grau de Infracao em caso
de descumprimento




12.1.50. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de
14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou
do contrato administrativo que eventualmente venha a
ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no
procedimento de contratagdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitag@o expressa.

Por ocorréncia

12.1.51. Os dados obtidos somente poderdo ser
utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do
art. 6° da LGPD.

Por ocorréncia

12.1.52. E vedado o compartilhamento com terceiros
dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

Por ocorréncia

12.1.53. A Administragdo devera ser informada no
prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados
pelo(a) Contratado(a).

Por ocorréncia

12.1.54. Terminado o tratamento dos dados nos termos
do art. 15 da LGPD, ¢ dever do(a) Contratado(a)
elimina-los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentagao para fins de comprovacao
do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

Por ocorréncia

12.1.55. E dever do(a) Contratado(a) orientar e treinar
seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

Por ocorréncia

12.1.56. O(A) Contratado(a) devera exigir de
suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo
integralmente responsavel por garantir sua observéncia.

Por ocorréncia

12.1.57. A CONTRATANTE podera realizar diligéncia
para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o(a)
Contratado(a) atender prontamente eventuais pedidos
de comprovagdo formulados.

Por ocorréncia

12.1.58. O(A) Contratado(a) devera prestar, no prazo
fixado pela Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

Por ocorréncia

12.1.59. Bancos de dados formados a partir de contratos
administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD,
art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de
eventuais omissoes, desvios ou abusos.

Por ocorréncia

12.1.59.1. Os referidos bancos de dados devem ser
desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragao
nas hipoteses previstas na LGPD.

Por ocorréncia

12.1.60. O contrato esta sujeito a ser alterado nos
procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente,
em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.
12.1.60.1. Os contratos e convénios de que trata o § 1°
do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a
autoridade nacional.

Por ocorréncia




13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido.

13.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagao:
I- Gestao/Unidade: [...];
II - Fonte de Recursos: [...];

III - Programa de Trabalho: [...];
IV - Elemento de Despesa: [...]; €
V- Plano Interno: [...];

13.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagao da
Lei Orgamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. DISPOSICOES FINAIS

14.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.
14.2. Compdem o presente documento os seguintes ANEXOS:
14.2.1. ANEXO I - Matriz de Postos, Atribuigdes e Requisitos Profissionais (SEI 0238182);
14.2.2. ANEXO 1II - Especificacio do Uniforme e do Crachd das Recepcionistas (SEI
0233783);
14.2.3. ANEXO III - Modelo de Autorizagao Excepcional TH (SEI 0233972);
14.2.4. ANEXO IV - Sistema de Gerenciamento de Pessoas (SGP): Requisitos Técnicos e
Prova de Conceito (SEI 0239383);
14.2.5. ANEXO V - Modelo de Declaracédo de Contratos Firmados ( SEI 0237606);
14.2.6. ANEXO VI - Planilha de Custos e Formacao de Pregos - para preenchimento (SEI
0239930); e
14.2.7. ANEXO VII - Planilha de Custos e Formagédo de Pregos da Administragao -

Orientativa (SEI 0239933).

O presente Termo de Referéncia segue assinado pelos membros da Equipe de Planejamento
da Contratacdo, nos termos do art. 8° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 81, de 2022, e pela autoridade
competente, a qual aprova o presente documento de planejamento, com fulcro no art. 7° § 2° da Resolugao
Interna 214, de 23 de maio de 2023, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisdo por forga do
art. 50, § 1°, da Lei n® 9.784/1999.

(assinado eletronicamente)
IGOR LUIS PEREIRA MARTINS
Integrante Técnico

(assinado eletronicamente)
MARIA MONICA DE BRITTO COSTA VAZ
Integrante Técnico

(assinado eletronicamente)
JOSE ALVES DE SOUZA NETO
Integrante Requisitante

(assinado eletronicamente)
JORGE WILSON DA SILVA MENDES
Integrante Administrativo



(assinado eletronicamente)
VINICIUS VIEIRA SOARES
Integrante Administrativo

(assinado eletronicamente)
FABIO RODAMILANS SILVA
Autoridade Requisitante

Documento assinado eletronicamente por José Alves de Souza Neto, Superintendente Adjunto de
Recursos Logisticos, em 28/09/2026, as 10:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 6°, caput, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

assinat ul a Ij
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Maria Monica de Britto Costa Vaz, Assistente da
Superintendéncia de Administraciao, Financas e Gestao de Pessoas, em 28/09/2026, as 10:27,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

assinatura Ij
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Igor Luis Pereira Martins, Coordenador de Administracio
Predial, Obras e Servicos Auxiliares, em 28/09/2026, as 10:35, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

assinat ul a ﬂ
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Vinicius Vieira Soares, Chefe do Servico de Apoio
Administrativo e Logistico 8 RHN, em 28/09/2026, as 12:29, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

assinat ul a Ij
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Jorge Wilson Da Silva Mendes, Coordenador de Gestao e
Fiscalizacao da Execuc¢ao de Contratos, em 28/09/2026, as 12:43, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

seil o

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Fabio Rodamilans Silva, Superintendente de
Administragao, Financas e Gestao de Pessoas, em 28/09/2026, as 14:11, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .

assinat ul a Ij
eletrbnica

i+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

. http://sei.ana.gov.br/sei/controlador_externo.php?

-" .+ acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0246063 ¢ o
i codigo CRC ASC8F6DS.

Referéncia: Processo n° 02501.007480/2025-81 SEI n° 0246063
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