SYSTEM

System

Sistemas de Gestao

PROPOSTA COMERCIAL

Proposta: 343/2024

Modulo: Gestao de Assisténcia Social
Data de Emissao: 01/10/2025

Cliente: Pref Mun de Cruzaltense - RS
CNPJ: 04.213.529/0001-44



» Elaboragao do Plano e Cronograma de Implantagao com a previsdo de horas de trabalho de acordo
com a proposta, onde constara cada fase do projeto com a respectiva carga horaria.

» O sistema sera instalado e configurado no ambiente disponivel pelos técnicos da System;

» Nainstalagao sera solicitado a leitura da Ajuda On-line existente no Modulo.

* Apbs realizagdo da instalagdo conforme o Departamento de Implantagdo da System iniciara o
treinamento e acompanhamento de implantagdo com a carga horéria definida na Proposta de Valores
e nas datas indicadas no Cronograma de Implantagéo;

» Cabera ao cliente definir, no minimo dois participantes do processo de implantagéo sendo um deles o
responsavel geral;

» Os elementos participantes deverao ter no horario determinado, dedicagdo exclusiva ao treinamento.

O acompanhamento de implantagéo e o processo de auxilio ao usuério das primeiras insercdes de
dados e processamentos realizados utilizando a ferramenta implantada, visando transmitir ao usuario a
seguranga e os detalhes que facilitam a operacionalizagdo da solugéo.

A System presta aos seus clientes suporte a cada um de suas solugbes, garantindo ao usuario o
melhor aproveitamento das ferramentas disponiveis nos modulos. Além da documentagéo técnica que
acompanha os mddulos com explicagdes gerais de funcionamento, todos os médulos oferecem help on-line
para esclarecimento de duvida e acesso ao portal do cliente para abertura e consulta de atendimentos.



Permitir acompanhar a familia como um todo, bem como ter conhecimento dos servigos

disponibilizados para cada membro. Organizar as agdes da Protegdo Social Basica e Especial por meio
da oferta de programas, projetos, servicos e beneficios. Gerenciar os atendimentos a individuos e familias
em situagéo de vulnerabilidade social ou em situagao de risco e que tiveram seus direitos violados.

Controle de programas municipais, centralizando todas as informagdes em apenas um lugar e

facilitando a organizacao do trabalho da Secretaria.

Caracteristicas Obrigatérias:

Item Descri¢ao
1 | Possibilitar o cadastro de Unidades de Assisténcia Social;
2 |Possibilitar o cadastro de Profissionais da Assisténcia Social;
3 | Permitir geragéo de formularios mensais para CREAS e CRAS.;
4 | Permitir o controle de requisi¢bes, autorizagdes e atendimento de beneficios sociais;
5 Permitir o gerenciamento de 3 tipos de quotas para beneficios: mensal, anual e por grupo de beneficio

com isso € possivel controlar o bloqueio de uma concesséo por quantidade e/ou valor;

Permitir a gestdo dos Projetos e Programas Sociais oferecidos pela Prefeitura ou outras Instituicbes
Publicas ou Privadas;

Controlar o periodo de vigéncia dos projetos, assim como o valor deste;

Evitar a duplicacdo do beneficio a uma mesma pessoa, assim como também controlar as peculiaridades
de cada projeto, como por exemplo, o intervalo de idade permitida, exclusividade, parentesco efc...;

Controlar o historico da pessoa, relacionando os projetos e programas sociais que a pessoa ou familia
participa ou ja participou;

10

Permitir o registro de Atendimentos ao cidad&o;

11

Permitir registrar de atendimentos sociais e encaminhamentos;

12

Possibilitar o registro de atividades coletivas;

13

Permitir o registro de ocorréncias e acompanhamentos de violéncias ou violagoes;

14

Permitir o registro de ocorréncias e acompanhamentos de medidas socioeducativas;

15

Possibilitar a gestao dos acolhimentos institucionais ou familiares;




16

Possuir o cadastro de Acompanhamento ao PAIF e PAEFI, para controle dos usuarios;

17

Possuir o cadastro de Denuncias e Registro da Averiguagao, para acompanhamento ao cidad&o;

18

Emisséo do Registro Mensal de Atendimentos de todas as unidades que utilizam o sistema; facilitando o
trabalho para envio ao MDS, sem a necessidade de contar manualmente cada atendimento realizado;

19

Gerenciamento dos descumprimentos de condicionalidades do Bolsa Familia;

20

Permitir o registro de atendimentos e atividades coletivas dos programas sociais;

Nossos produtos sdo comercializados através de Licenciamento Temporario com Assessoria

e Atualizagéo de Software que prevé todos os servigos ja citados, pelo prazo minimo 48 meses
reajustados pelo IPCA a cada 12 meses.

a) Validade da proposta: 30 Dias;

b) Condigdes de Pagamento da Licenga do Treinamento: 1 Parcela;

c) Entidade(s) que sera(&o) licenciada(s) no Sistema: 04.213.529/0001-44;

d) Horas de implementagdes a serem desenvolvidas por solicitagéo do cliente e aprovadas pela System sera
cobrado o valor de R$ 177,74 (cento e setenta e sete reais e setenta e quatro centavos) por hora técnica;

e) Horas de treinamento de implantagdo, configuracdes e parametrizagdes gerais (local ou remoto), sera
cobrado o valor de R$ 177,74 (cento e setenta e sete reais e setenta e quatro centavos) por hora técnica
efetivamente realizadas por técnico, com previsdo de 10 horas.




Valores Propostos

Médulo(s) Valor do Licenciamento Temporario Mensal

1. Gestao de Assisténcia Social R$ 605,00

Aceite da Proposta N° 55/2024.

O Cliente declara que reviu seus termos e condi¢des e apde sua assinatura abaixo, a fim de
consignar sua concordancia com os termos e condi¢des do Contrato.

Os termos e condigdes do Contrato com esta Proposta, regerdo a contratagéo.

Erechim/RS, 01 de outubro de 2025.

Contratante:

Nome:
Cargo:



