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1.  

a.  
b.  

2.  

 Ofício n. / / / Circular 250 ASSAD SAD 2026
 Campo Grande/MS, 1 de outubro de 2026.

 Senhores (as) Secretários (as),
 
 A Secretaria de Estado de Administração (SAD/MS), por meio da Secretaria-Executiva de

Licitações (SEL), informa que, em razão do alerta de segurança emitido anteriormente sobre a
tentativa de  (falso comunicado do Portal de Compras) e a necessidade imperiosa dephishing
salvaguardar a integridade dos dados públicos mediante medidas de segurança e atualizações
preventivas, o EcoSistema- SIGA, encontra-se em atualização.

 
 Considerando a existência de processos de contratação urgentes e com prazos legais em

andamento, bem como a orientação de que as circunstâncias de indisponibilidade temporária dos
sítios eletrônicos devem ser devidamente registradas e comprovadas no processo administrativo
por meio de documentos, a fim de resguardar a legalidade dos atos, orientam-se seguintes medidas:

 

Os servidoresPARA PROCESSOS URGENTES COM PRAZOS A EXPIRAR: 
responsáveis devem abrir imediatamente um  no portal oficialpedido de suporte (chamado)
para . Este registro formal é estritamente necessário para:cada processo afetado

Dar conhecimento oficial à equipe de gestão sobre a urgência da sua demanda.
Servir como justificativa administrativa e documento comprobatório para o eventual
não cumprimento dos prazos legais, salvaguardando os servidores e os órgãos
envolvidos perante os órgãos de controle.

A solicitação de suporteONDE ABRIR O PEDIDO DE SUPORTE (CHAMADO): 
deverá ser registrada  através do canal oficial, acessível pelo link: exclusivamente
https://aztecnologia.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/1342/group/1513.

 Orienta-se ainda aos pregoeiros e agentes de contratação a anexarem o comprovante de
abertura deste chamado juntamente com este Comunicado Oficial nos autos de seus respectivos
processos. Na hipótese de necessidade de suspensão temporária dos procedimentos eletrônicos e
sessões públicas, o curso regular dos certames somente será reiniciado mediante aviso prévio no
sistema.

 

https://aztecnologia.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/1342/group/1513
https://aztecnologia.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/1342/group/1513
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 A equipe técnica está empenhada em restabelecer os serviços com a máxima segurança e
celeridade.

 
 Agradecemos a sua compreensão e colaboração.
 
 Atenciosamente,

 ROBERTO GURGEL DE OLIVEIRA FILHO
 SECRETÁRIO DE ESTADO DE ADMINISTRAÇÃO
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