DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (DFD)

1- UNIDADE REQUISITANTE

Unidade requisitante SETOR DE INFORMATICA

Chefe da Unidade FLAVIO ANTONIO DE CARVALHO FAGUNDES

~ AGENTE DE POLICIA / CHEFE DO p 219.800-2
Cargo/funcao SETOR DE INFORMATICA Matricula
E-mail sinf@policiacivil.rn.gov.br Telefone 84 3232-9212

2 - JUSTIFICATIVA DA DEMANDA (PROBLEMA A SER RESOLVIDO)

A atual infraestrutura de rede da Policia Civil apresenta um gargalo tecnoldgico critico, onde o parque
de equipamentos opera no limite de seu desempenho e com capacidade técnica defasada. O principal problema
reside na incompatibilidade entre a velocidade da banda de internet disponivel e a capacidade de processamento
dos equipamentos instalados, que limitam o trafego de dados a patamares inferiores ao contratado, impedindo a
eficiéncia na transmissao de informacoes. Somado a isso, o crescimento do nimero de maquinas fisicas e virtuais,
aliado a expansdao para novas sedes e complexos de delegacias, gera uma demanda por pontos de acesso e
gerenciamento de rede que a estrutura atual nao suporta, operando sem redundancia ou ferramentas de segurancga
para o trafego de dados sensiveis.

A manutencdo dessa deficiéncia acarreta prejuizos graves a instituicdo e a sociedade, destacando-se o
risco iminente de paralisacdao total dos servigos administrativos e operacionais por falta de equipamentos de
backup. A obsolescéncia tecnoldgica causa uma subutilizagdo dos recursos publicos, uma vez que o Estado dispde
de conectividade de alta velocidade que nao chega a ponta devido as limitagées fisicas dos aparelhos antigos. Além
disso, a lentidao sistematica no acesso aos bancos de dados policiais compromete o tempo de resposta nas
investigacbes e no atendimento ao cidaddo, tornando a rede vulneradvel a falhas de seguranca e perda de
integridade das informacgdes durante o trafego.

Em contrapartida, a resolugdo dessas limitagOes permitird o pleno aproveitamento da banda de internet,
eliminando interrupgoes nos sistemas que dependem da rede para funcionar. Com a modernizagdo do ambiente
tecnoldgico, serd possivel garantir a continuidade do servico publico de forma ininterrupta, assegurando que as
unidades policiais operem com alto nivel de prontiddao diuturnamente. A regularizacdo da infraestrutura
possibilitard ainda o crescimento ordenado da rede para suportar novos projetos e complexos, oferecendo um
ambiente seguro, gerenciavel e resiliente, que sustente as atividades finalisticas da Policia Civil com a eficiéncia e a
agilidade necessarias para servir a populacdo do Rio Grande do Norte.

3. SUGESTAO DE DESCRICAO DO OBJETO E DE SUAS QUANTIDADES

ITEM DESCRICAO UNIDADE DE QUANTIDADE
MEDIDA
SWITCH CAMADA 2, 28 PORTAS 10/100/1000
1 (GERENCIAVEL) UND 17
) SWITCH 24 PORTAS 10/100/1000 (NAO GERENCIAVEL) UND 20
3 TRANSCEPTOR OPTICO, SFP 1,25G, LX, 1310NM, SM, UND 08




CORDAO OPTICO DUPLEX MONOMODO 9/125 LC/UPC e

1 SC/UPC 2,5 M UND 04
CORDAO OPTICO DUPLEX MONOMODO 9/125 LC/UPC e

5 SC/APC 2,5M UND 04

4 - ALINHAMENTO DA DEMANDA

Com o Plano de Contratacoes O Alinhamento com o PCA serd pormenorizado em tépico proéprio do
Anual Estudo Técnico Preliminar pelo Setor de Compras.

5 - EXIGENCIA DA DEMANDA

Data em que deve ser | 22 SEMETRE DE 2026
disponibilizada

Grau de prioridade [ 1 baixa [ ] média [ X ]alta

6 - INDICACAO DOS INTEGRANTES PARA A EQUIPE DE PLANEJAMENTO

Nome do 12 | JEORDAN RODRIGUES

Integrante
Cargo/funcao AGENTE DE POLICIA CIVIL Matricula 224.098-0
E-mail compras@policiacivil.rn.gov.br Telefone (84) 98660-7030

Nome do 20 FLAVIO ANTONIO DE CARVALHO FAGUNDES

Integrante
Cargo/funcao AGENTE DE POLICIA CIVIL Matricula 219.800-2
E-mail sinf@policiacivil.rn.gov.br Telefone (84) 3232-9212

FLAVIO ANTONIO DE CARVALHO FAGUNDES
Chefe do Setor de Informatica/PCRN

eil Documento assinado eletronicamente por Flavio Antonio de Carvalho Fagundes, Chefe do Setor de
Sl L'_?_'] Informatica, em 11/05/2026, as 18:43, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto

assinatura
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