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Termo de Referéncia n.° 3/2026
- SEDES/SEEDS/SUGIP/COIG/GGOV

l. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. A Contratacdo destina-se a aquisi¢ao de licencas de Microsoft Power BI Pro, para uso no
ambito da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social - SEDES/DF, visando permitir a continuidade
dos trabalhos da Subsecretaria de Governanga, Inovagdo e Educacdo Permanente - SUGIP, a fim de
manter e consolidar a metodologia de construcdo e apresentagdo de informagdes em Dashboards
e apoiar a tomada de decisdes estratégicas para esta Secretaria.

Valor
Quantidade Valor Total
Estimada | Unitario (36
meses)

Lote Item Meétricas || Catser

Subscri¢do de Licenca Microsoft
Power BI Pro (Licenga para 36 meses)
01 no modelo SaaS (Software as a Unidade || 26077 10 RS - RS -
Service), com fornecimento de
atualizagdes e suporte técnico.

1.2. O contrato oferecera maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
vigéncia da contratagao.

2. DA VIGENCIA

2.1. Essas licengas terdo uma duracdo inicial de 36 (trinta ¢ seis) meses, de acordo com as

instrucdes legais aplicaveis, com a possibilidade de prorrogagdo por periodos adicionais, conforme
previsto no artigo 107 da Lei n. 14.133/2021.

3. DA CLASSIFICACAO DE SERVICO COMUM

3.1. Os servigos constantes do objeto do presente Termo de Referéncia sdo
considerados de natureza comum, uma vez que foram definidos tomando por base especificacdes, métricas
e padrdes de qualidade e desempenho usualmente praticados no mercado.

4. JUSTIFICATIVA DA DISPENSA DE LICITACAO
4.1. Trata-se de servigo comum a ser contratado mediante dispensa de licitacdo.
4.2. A Administracdo Publica orienta-se, fundamentalmente, pelo principio constitucional da

eficiéncia, que impde o uso racional dos recursos humanos, fisicos e financeiros para a obten¢do dos
resultados almejados. O atendimento do referido principio ndo ¢ uma faculdade administrativa, mas um
dever, cumprindo ao gestor publico identificar as agcdes consideradas necessarias e suficientes para tanto.

4.3. Cabe destacar a Decisdao TCDF n°® 4673/2022 do Tribunal de Contas do Distrito Federal -
TCDF que considerou viavel a contratagdo direta nos sitios (eletronicos) de fornecedores de software, na
hipotese de a pesquisa de pregos indicar ser essa a via mais vantajosa ¢ quando for possivel a contratacdao
por dispensa de licitagdo de pequeno valor.

4.4. A escolha da Dispensa de Licitacdo esta alinhada com os critérios estabelecidos pela
legislagdo vigente, uma vez que o valor estimado para a contratacdo do Microsoft Power BI Pro ¢


https://observatorionllc.tc.df.gov.br/noticias/decisao-no-tcdf-4673-2022/

compativel com os limites estipulados para essa modalidade de aquisi¢ao.

45, Nos termos do art. 75, inciso 11, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, ¢ dispensavel a
licitacdo para contratacdes que envolvam valores de até R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de
outros servigos e compras, limite este observado na presente contratagao.

4.6. Assim, a SEDES assegura a conformidade legal, a0 mesmo tempo em que garante a
celeridade necessaria para a obtencdo da solucdo tecnologica, contribuindo para o fortalecimento da
gestdo de dados, a consolidacdo de dashboards institucionais e o apoio efetivo a tomada de decisdes
estratégicas no ambito da Secretaria.

3. DAS JUSTIFICATIVAS

5.1. Desde 2020, a SEDES tem buscado exercer a gestdo da informagdo por meio de
ferramentas modernas do tipo BI — BA - Business Intelligence & Business Analytics disponiveis no
mercado, nesse sentido a Subsecretaria de Governanga, Inovacao ¢ Educacdao Permanente - SUGIP buscou
avaliar varias solugdes e ferramentas, apos esses estudos alguns servidores da Secretaria se capacitaram
para o uso da ferramenta Microsoft Power BI, que passou a ser utilizada em sua versao livre e gratuita que
inclui at¢ 10 GB de armazenamento de dados (podendo publicar arquivos com até 1 GB cada) e 10 mil
linhas de dados por hora, porém permite a criagdo de Dashboards de maneira limitada no que tange a
compartilhamento e atualiza¢des, ndo permitindo o compartilhamento de relatorios de forma confidencial
entre contas, sO era possivel publicar abertamente (disponivel para qualquer pessoa) ou na propria conta.
Quando havia a necessidade de atualizacdo dos painéis, era preciso realizd-la de forma manual nas
diversas contas, o que demandava mao de obra e tempo, ndo permitindo atualizagdo automatica dos
Dashboards compartilhados internamente na Secretaria, considerando que o nosso banco de dados possui
mais de 180 tabelas, chegando a ter mais de 3 milhdes de observagdes em uma unica tabela, além de
limitagdes referentes a questdes voltadas para seguranga da informagao.

5.1.0.1. Conforme registrado no Documento SEI Id. (188133002), do Proc SEI (00431-
00018438/2024-12) a empresa WELTSOLUTIONS SUPORTE EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA manifestou interesse na renovacao do Contrato relativo as licencas Microsoft Power BI Pro pelo
periodo adicional de 12 meses. Contudo, informou que o novo valor unitario da licenga seria de R$
1.157,31 para o préoximo ciclo anual, representando um aumento aproximado de 90% em relag¢do ao valor
originalmente contratado, de R$ 620,29 por licenga.

5.1.0.2. Considerando que a SEDES mantém atualmente 5 (cinco) licengas ativas, o valor total
anual do Contrato passaria de R$ 3.101,45 para R$ 5.786,55, resultando em acréscimo de R$ 2.685,10 no
custo global da contratacdo, conforme detalhado no Documento SEI Id. 188054231.

5.1.0.3. Diante disso, foi solicitado a contratada que se manifestasse sobre a possibilidade de
renovagdo contratual utilizando o indice estabelecido contratualmente. No entanto, conforme resposta
constante no Documento SEI Id. 188078857, a empresa declarou ndo possuir interesse em aplicar o
reajuste pelo ICTI, mantendo apenas a proposta de renovagdo com aumento aproximado de 90%.

5.1.0.4. Considerando ainda que o Contrato tem término previsto para21/01/2026, ha necessidade
de iniciar tempestivamente os procedimentos administrativos para realizacdo de nova contratacdo, de
forma a evitar a descontinuidade das licengas Power BI Pro, as quais sdo essenciais para a gestao e analise
das bases de dados institucionais.

5.2. Em sintonia com o PDTIC 2023-2026 almejamos para a Secretaria a melhoria permanente
na entrega de servigos e o atendimento das necessidades da sociedade, assim como a modernizagdo dos
sistemas estruturantes de governo (planejamento, orcamento, pessoal, administracdo de recursos da
informacao, de logistica e organizacdo administrativa) por meio da aquisi¢do de ferramenta de BI visando
a melhoria na gestdo das informagdes da SEDES/DF. A partir desse panorama, construiram-se as metas e
iniciativas constantes no PDTIC 2023-2026.

5.3. Cabe ressaltar que a integridade, confiabilidade, disponibilidade, oportunidade e
tempestividade dos dados ¢ essencial para a tomada de decisdes, bem como permite o atendimento das
exigéncias dos 6rgaos de controle interno e externo com a maior brevidade possivel. Uma solucao de BI
permite também a apresentacdo de dados de bases integradas de outros sistemas de informagao, ou fontes
de dados, ndo estruturados existentes nos sistemas da SEDES/DF.

5.4. A era da transformacdo digital exige que as decisdes organizacionais sejam cada vez mais



orientadas por dados, dashboards interativos e relatdrios sonoros atuais, governanga corporativa e gestao
estratégica.

5.5. Em muitas organizagdes, os dados estdo espalhados em diferentes sistemas e plataformas, o
que gera fragmentacdo e dificulta a andlise integrada, integragdo de dados de multiplas fontes e visdao
holistica da organizagao.

5.6. Atualmente, na SEDES, existe uma grande massa de relatorios feitos de forma manual, o
que consome tempo e esta sujeito a erros. O Power BI Pro permite automatizar a criagdo e atualizagdo de
relatorios e dashboards.

5.7. Para se tratar de uma solugdo nativa da Microsoft, o Power BI Pro se integra de maneira
perfeita com outras ferramentas ja amplamente utilizadas no ambiente da SEDES, como Excel,
SharePoint, Microsoft Teams e Office 365. Essa integragdo facilita o uso combinado dessas plataformas,
promovendo uma maior eficiéncia no compartilhamento de informacgdes, andlise de dados e colaboragao
entre equipes, além de otimizagdo dos processos de trabalho e a tomada de decisao.

5.8. Um dos grandes desafios da SUGIP ¢ acolher a crescente necessidade por acesso rapido e
visualizacdo dindmica dos dados da SEDES. Grande parte desses dados estdo armazenados em nosso
Sistema de Assisténcia Social - SAS, que possui diferentes perfis e controle de acesso, outra parte
relevante de dados ¢ fornecida por outros setores de governo em formato de listas e planilhas, que
precisam ser consultadas rotineiramente de modo nao unificado e automatizado.

5.9. Power BI ¢ amplamente utilizado na SEDES. Ele ¢ uma ferramenta de andlise de dados e
visualizagdo que permite criar relatorios interativos e painéis de controle (dashboards), facilitando a
tomada de decisdes com base em dados.

5.10. Neste contexto ele utilizado para:
. Analise de Desempenho: Monitorar indicadores de desempenho, como qualidade
dos servicos e cumprimento de metas.

. Gestao de Recursos: Acompanhar a alocacdo e o uso de recursos financeiros,
humanos ¢ materiais.

. Visualizacdo de Dados: Criar relatérios visuais que ajudam na compreensao € na
comunicag¢do de informacdes complexas para stakeholders.

. Tomada de Decisdes: Basear decisdes em dados atualizados e analises aprofundadas,
melhorando a eficiéncia e a eficicia das politicas e programas.

5.11. Nesse sentido, com esta contratagdo pretendemos aprimorar o monitoramento ¢ a
efetividade das agdes desta Secretaria para alcancar as seguintes melhorias:

. Fomentar a disponibilizacao, a integragao, o compartilhamento e o uso de dados;
. Melhorar a transparéncia e dar publicidade a aplicag@o dos recursos publicos;
. Promover a elaboracao e fornecimento de relatorios e tabelas de forma instantanea;
J Permitir a atualizacdo didria e automatizada de todos os painéis (em diversas contas)
em desenvolvimento e uso.
. Aprimorar a auditoria dos dados, conforme recomendagdes dos 6rgaos de controle.
5.12. A aquisicdo e utilizacdo de licengas profissionais de softwares de BI possibilitam a

sistematizagdo e integracdo continua de informagdes atualizadas. Entre as diversas funcionalidades dessas
ferramentas, destacam-se o georreferenciamento, a visualizacdo de indicadores, a criacdo de tabelas
dindmicas, graficos interativos, mapas, relatorios personalizados e andlises avancadas. Essas
funcionalidades sdo especialmente uteis para fins de prestacao de contas, oferecendo um conjunto robusto
de recursos para monitorar, analisar ¢ apresentar dados de forma eficiente e precisa.

6. ALINHAMENTO DA SOLUCAO DE TIC COM OS INSTRUMENTOS DE
PLANEJAMENTO



6.1. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdo Anual (PCA), Plano Diretor
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo 2023-2026 e no Planejamento Estratégico Institucional
2024-2027 conforme quadros a seguir:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
NI Percepgao de Governanga institucional
ALINHAMENTO AO PDTIC
EIXO Necessidades
G Integrar a Protecdo Social Especial e a Vigilancia Socioassistencial qualificando a tomada
overnanga - . h ~ . . ~
de TIC de decisdes negociais relativas a gestao de servigos, programas e projetos de Protecao
Social Especial.
Qualificar a capacidade da equipe da Prote¢ao Social Especial de criar relatérios dinamicos
p e graficos dashboards profissionais, usando a ferramenta Power BI para estruturar e fazer a
essoas o1 e A . . . - .
analise de dados na inteligéncia de decisdes negociais relativas a gestao de servigos,
programas e projetos de protegao social especial.
ID PDTIC 2023-2026 OBJETIVOS/ACOES

. 1. Evoluir os sistemas de Gestiao da SEDES
Eixo: Governanca de TIC concentrando informacées relevantes em painéis especificos
Necessidade 02: Melhoria na por area e hierarquizados.
Gestao da Informagao e 2. Obter funcionalidades presentes na ferramenta profissional de
Governanca de dados. Bussiness Inteligence - BI, destacando-se o compartilhamento
ANEXO V — INVENTARIO de painéis restritos por perfil de acesso.
DE NECESSIDADES 3. Permitir o uso de uma ferramenta profissional de Gestio para

PRIORIZADO: ID 42 subsidiar a tomada de decisoes.

7. BENEFICIOS QUE RESULTARAO DA CONTRATACAO
7.1. Nesse sentido, com esta contratacdo pretendemos manter o monitoramento e a efetividade
das acgoes desta Secretaria para alcangar as seguintes melhorias:

7.2. Fomentar a disponibiliza¢do, a integra¢cdo, o compartilhamento e o uso de dados;

7.3. Ampliar o uso de TIC para promover a transparéncia e dar publicidade a aplicacao dos

recursos publicos;
7.4. Promover a elaboracao e fornecimento de relatorios e tabelas de forma instantanea;

7.5. Permitir a atualizag¢do didria e automatizada de todos os painéis (em diversas contas)



https://portal.compras.df.gov.br/catalogo/_imprimirpacc/?catalogos=155
https://www.sedes.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2023/10/PDTIC-2023-2026-1.pdf
https://sedes.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2023/02/PEI-2024-2027-2480-x-1748-px-210-x-148-mm-3.pdf

em desenvolvimento e uso.

7.6. Disponibilizacdo dos dados e indicadores Socioassistenciais de maneira clara e
acessivel, tanto ao Gestor, quanto ao cidadao.

7.7. Contribuir no combate a fraudes na concessao de beneficios sociais.

7.8. Auxiliar na tomada de decisdo em relagdo as politicas publicas da assisténcia social.
7.9. Direcionar a aplicagdo de politicas publicas para as areas com maior caréncia

e necessidade, de acordo com a analise de dados e informacdes fornecidos pelas ferramentas de BI.

7.10. Tornar os processos internos da Secretaria de Desenvolvimento Social mais eficientes
amparados no processo de andlise de dados e informagdes identificando gaps e corrigindo
desequilibrios de forga de trabalho, fluxo de processos, demandas reprimidas, dentre outros.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO EM TI

8.1. O Power BI ¢ uma solugdo de Business Intelligence (BI) desenvolvida pela Microsoft que
desempenha um papel fundamental na gestdo, interpretacdo e apresentacdo de dados. Trata-se de uma
plataforma robusta e acessivel que permite as organizagdes transformar dados brutos em informacgdes
valiosas para a tomada de decisdes estratégicas.

8.2. Principais fungdes do Power BI:

8.2.1. Coleta de Dados: O Power BI permite a coleta de dados de diversas fontes, incluindo
bancos de dados, planilhas, servicos em nuvem e fontes locais, possibilitando a integragao de informacoes
de diferentes areas da organizagao.

8.2.2. Transformagdo e Modelagem: Com ferramentas intuitivas, ¢ possivel realizar a
transformac¢do e modelagem de dados, incluindo limpeza, formatacdo e criagdo de relacionamentos entre
conjuntos de dados.

8.2.3. Visualizacdo de Dados: O Power BI oferece uma ampla gama de visualizagdes interativas,
como graficos, tabelas, mapas e painéis de controle, que permitem explorar os dados de forma dindmica.
8.2.4. Anadlises Avancadas: A solugdo suporta analises avancadas, incluindo recursos de analise
preditiva e de séries temporais, possibilitando previsdes e insights profundos.

8.2.5. Compartilhamento e Colaboragdo: O Power BI permite o compartilhamento seguro de
relatdrios e painéis com colegas e partes interessadas, facilitando a colaboragao na analise de dados.

9. REQUISITOS DA CONTRATACAO (GERAIS)

9.1. Requisitos de Negocio

9.1.1. Agilidade no processo de divulgacao e andlise das informagdes

9.1.2. A transforma¢do de dados em planilhas para visualizagdo em Power BI, proporcionam
ganhos a toda Administracao Publica.

9.1.3. Andlise dos dados em tempo real, o que diminui o tempo de agdo dos Gestores na tomada
de decisdo no ambito da Secretaria de Desenvolvimento Social.

9.2. Requisitos Técnicos

9.2.1. Todas as licencas devem ser totalmente compativeis com o sistema operacional padrido
usado pelo SEDES.

9.2.2. A licenca deve garantir acesso a novas versdes de produtos relacionados e todas as
atualizagdes de seguranca e pacotes de corre¢do de problemas durante o periodo do contrato.

9.3. Requisitos de Instalaciao

9.3.1. As licengas serdo de uso pessoal, elas poderdo ser usadas para nivel de complementar a

instalacao do Microsoft Power BI. O login para usar o nivel PRO, podera ser usado no ambiente desktop,
quanto no ambiente on-line, assim ndo necessitando a instalacdo na maquina do servidor.

9.3.2. O prazo de garantia devera ser idéntico ao da licenga adquirida.

9.4. Requisitos de Manutencio e Suporte Técnico



94.1. O servico de suporte técnico podera ocorrer de forma presencial ou através dos meios
tecnoldgicos disponiveis atualmente, como telefone (help desk), chat, video chamada, video conferéncia,
aplicativos de mensagens instantdneas ou qualquer meio que promova a resolu¢do do problema
constatado, disponibilizado o atendimento, no minimo, nos dias tteis, no horario de 08:00 as 18:00 horas,
ininterruptamente, durante todo o periodo contratado das licencas.

94.2. O servico de suporte técnico deverd garantir o funcionamento, manutencao e fornecimento
de novas versdes e medicacdes (updates e upgrades) para os produtos contratados.

9.4.3. Devera ser informado ao contratante a pagina na Internet que hospeda as informagdes do
fabricante do Microsoft Power BI, onde estejam disponiveis as ultimas versdes dos Microsoft Power BI ¢
das informagdes sobre correcdes e reporte de problemas, sem restrigdes de acesso publico ou via
cadastramento para o acesso. A pagina deverd conter, ainda, documenta¢do técnica detalhada dos
Microsoft Power BI contratados.

9.5. Requisitos da Metodologia de Avaliacio da Execucio dos Servicos
9.5.1. Os servigos deverdao ser executados com base nos parametros minimos conforme abaixo
estipulados:

I. Somente serdo aceitas licengas na versao mais atualizada e no idioma Portugués do Brasil
(Pt BR).

II. Juntamente com as licengas de uso, a empresa contratada entregara ao contratante a
documentacao técnica completa e atualizada dos Microsoft Power BI licenciados, contendo os manuais
técnicos, certificados de garantia e autenticidade, caso ndo exista em meio fisico, devera indicar o
enderego eletronico para acesso.

9.5.2. A documentacao devera ser entregue em sua forma original, ndo sendo aceitas copias de
qualquer tipo. Serd permitido a empresa contratada entregar os documentos em meio eletronico, inclusive
em pagina eletronica para download, quando este for o Uinico meio disponivel pelo fabricante.

9.6. Requisitos temporais

9.7. O fornecimento dos meios para a realizacdo das instalagdes dos Microsoft Power BI
adquiridos deverdo ser iniciados no prazo maximo de 5 dias uteis apos conhecimento da empresa
contratada quanto a emissao da Ordem de Servigo.

9.8. Requisitos Tecnolégicos

9.8.1. A solugdo devera permitir o provimento, em numero suficiente, de licencas de uso de
Microsoft Power BI, requeridos para atender as demandas das unidades com relagdo as atividades técnicas
finalisticas nas areas de tratamento ¢ disseminacao de dados.

9.8.2. A implantacdo da solugdo adquirida devera permitir a atualizagdo tecnoldgica e
alinhamento em relacdo a padrdes, formatos, versoes e tecnologias comuns para execugdo das atividades
técnicas regimentais do 6rgdo, com qualidade e produtividade suficientes, em conformidade legal as
normas brasileiras de uso e licenciamento de programas de computador.

9.8.3. O suporte podera ocorrer de forma presencial ou através dos meios tecnoldgicos disponiveis
atualmente, como telefone (help desk), chat, video chamada, video conferéncia, aplicativos de mensagens
instantaneas ou qualquer meio que promova a resolucdo do problema constatado, de forma eficiente e
eficaz, sem frustrar a competitividade requerida no certame licitatério.

9.8.4. Por meio de uma aquisi¢do centralizada e da escolha de formas de licenciamento mais
adequadas, espera se um potencial ganho de escala, capacidade de planejamento, ordenacao de demandas
e aplicacdo racionalizada de recursos, sendo possivel a aplicagdo dos conhecimentos adquiridos com a
capacitacdo nos softwares e na nova tecnologia solicitada, trazendo maior eficiéncia e qualidade no
desempenho das atividades técnicas desenvolvidas pela SEDES/DF.

9.9. Transferéncia de conhecimento
9.9.1. Nao se aplica.

9.10. Requisitos de Seguranca da Informacao



9.10.1. A solucdo deve estar em conformidade com os requisitos de seguranca de dados
estabelecidos pela Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709/2018. E essencial que
ela incorpore recursos avancados de seguranca, como autenticagdo de usudrios, controle de acesso e
criptografia de dados, visando assegurar a confidencialidade e a integridade das informacdes.

10. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

10.1. Especificacao de Requisitos:

10.1.1. Possuir compatibilidade com sistema operacional Windows versao 10.0;

10.1.2. Possuir compatibilidade com os principais navegadores (Mozzila Firefox, Google Chrome,
etc);

10.1.3. Permitir gerenciamento de seguranca através da web, sem necessidade de acesso ao sistema

do servidor da aplicagao;

10.1.4. Permitir segregacao das fungdes de: desenvolvimento e uso de painéis com niveis diferentes
de acesso. (ex: geral, setorial, projeto);

10.1.5. Caso ocorra a desativagao de um usuario pelo administrador, a solucao devera permitir que
o conteudo da conta seja migrado para uma nova conta ou para uma conta ja existente;

10.1.6. Possuir ferramentas de mapeamento dos dados sem a necessidade de aquisicdo de outros
produtos ou tipos de licencas;

10.1.7. Permitir a possibilidade de se realizar integracdes de fontes de dados heterogéneas sem a
necessidade de hardware ou software adicional para a area de staging;

10.1.8. Permitir renomear o nome das colunas no momento do ETL sem a necessidade de altera-las
na base de dados ou arquivos de origem,;

10.1.9. Permitir inimeras dimensoes nos modelos de dados;

10.1.10. Inferir relagdes explicitas dentre os dados de diversas tabelas, permitir que sejam rompidas
e que sejam criadas relagdes. E desejavel que a solucdo condiga inferir, também, pelo conteudo das
tabelas;

10.1.11. Permitir a criagdo, alteracao e exclusao manual de dados;

10.1.12. Dispensar que os dados passem por modelagem prévia para que gere resultados com
performance;

10.1.13. Suportar, no minimo, as seguintes funcdes no processo de importagcdo/transformacao dos
dados:

10.1.13.1. Funcdes de agregacgao;

10.1.13.2. Fungdes numéricas;

10.1.13.3. Fungdes de caractere;

10.1.13.4. Funcgdes condicionais;

10.1.13.5. Funcdes logicas;
10.1.13.6. Fungdes para tratamento de NULL;
10.1.13.7. Fungoes de data e hora;

10.1.13.8. Fungdes para tratamento de formato;
10.1.13.9. Fungdes de estatistica basica;
10.1.14. Possuir interface web que permita que o administrador possa fazer agendamentos de cargas

e de atualizagdo automatica de painéis e relatorios, verificar possiveis falhas no ETL, saber quando sera
executado o proximo agendamento ou mesmo iniciar o processo de forma manual;

10.1.15. Possuir capacidade de inferir tipos de dados, bem como formata-los (ex. datas e valores
monetarios);

10.1.16. Possuir capacidade de reuso de dados ja tratados pela ferramenta;



10.1.17. Possuir as funcionalidades para carga de dados e desenvolvimento de relatdrios e painéis,
integradas na mesma solug@o e com interface unica;

10.1.18. Permitir a atualizacdo de dados de forma completa ou incremental a partir das fontes de
dados;
10.1.19. Permitir que todos os atributos disponiveis possam ser combinados como métricas ou

dimensoes, indiferentemente, para a constru¢ao de graficos e tabelas, pelo proprio usuério final, sem que
seja preciso fazer recarga, reconstru¢do ou nova geracao de estruturas;

10.1.20. Permitir que o proprio usudrio final possa construir hierarquias de drill-down com qualquer
combinag¢do de dimensdes disponiveis no modelo, sem a necessidade da intervengdo do pessoal de TI;

10.1.21. Permitir que os painéis de consulta sejam desenvolvidos mostrando aos usudrios os dados
sob a forma de diversos objetos graficos, inclusive calendario, nativamente com interatividade associativa,
permitindo filtros e detalhamentos;

10.1.22. Permitir tabelas dindmicas de tempo (semanas, meses, trimestres, semestres € anos);
10.1.23. Ter ambiente de desenvolvimento e de uso em portugués;

10.1.24. Permitir o acesso aos painéis por meio de navegador com 0s mesmos recursos visuais e de
usabilidade disponiveis no modulo desktop da ferramenta, se existir;

10.1.25. Permitir a criacdo de painéis e analises personalizadas diretamente no navegador, sem a
necessidade de instalagdo de plugin adicional, assim como em versao desktop da ferramenta;

10.1.26. Permitir a exploragao de dados em memoria;

10.1.27. Permitir a exploragao de dados de forma desconectada, ou seja, a importacao dos dados, de

painel ou de relatorios para ferramenta desktop para a exploragdo e visualizacao local;

10.1.28. Permitir a visualizagdo de painéis/relatdrios por meio de navegador com os mesmos
recursos visuais ¢ de usabilidade disponiveis no modulo desktop da ferramenta;

10.1.29. Fornecer recurso para salvar opgdes personalizadas de estilo e formatagdo em um modelo
de estilo para uso em varios painéis/relatorios;

10.1.30. Oferecer funcionalidades, sem a necessidade de codificagdo extra, que permitam a
personalizacao dos painéis/relatorios com inser¢ao de objetos (imagens de fundo, imagens da organizagao,
hiperlinks, textos livres, graficos e tabelas), com alteracdes de cores e com posicionamento livre ou
alinhado de objetos;

10.1.31. Permitir a utilizagdo de objetos graficos customizados que foram desenvolvidos pela
comunidade de usuarios da ferramenta;

10.1.32. Possibilitar que o usudrio final se utilize da ferramenta para construir suas consultas aos
bancos de dados e a outras fontes de dados estruturadas de forma gréafica. Neste modelo o usuario deve
poder construir filtros e restri¢gdes sem a necessidade de qualquer tipo de codificagao;

10.1.33. Possibilitar a criacdo de filtros em formato de lista com no maximo dois cliques;

10.1.34. Permitir que os painéis de consulta sejam desenvolvidos mostrando aos usudrios os dados
sob a forma de diversos objetos graficos, inclusive calendario, com interatividade associativa entre os
objetos graficos de forma nativa, permitindo filtros e detalhamentos;

10.1.35. Permitir que todos os atributos disponiveis possam ser combinados como métricas ou
dimensdes, indiferentemente, para a constru¢ao de graficos e tabelas, pelo proprio usuario final, sem que
seja preciso fazer recarga, reconstru¢do ou nova geragao de estruturas;

10.1.36. Permitir que o proprio usudrio final possa construir hierarquias e agrupamentos,
nativamente, com qualquer combina¢do de dados disponiveis no modelo, sem a necessidade da
intervenc¢do da equipe de TI;

10.1.37. Permitir que os usuarios possam executar operagoes de slice and dice sobre os dados e
contrair e expandir tabelas dindmicas;

10.1.38. Possuir funcionalidades para a andlise dimensional permitindo detalhamento das



informagdes, bem como pivoteamento das colunas para melhor visualizagdo da informacao;

10.1.39. Permitir construir ou disponibilizar dinamicamente hierarquia ou tabela de tempo (semanas,
meses, trimestres, semestres € anos) que possa ser utilizada para navegagoes;

10.1.40. Permitir, durante a criagdo de novas analises, combinar colunas de um ou mais modelos de
dados através de operacdes como UNIAO ou INTERSECCAO;

10.1.41. Possuir fungdes diversas que auxiliem o desenvolvimento de métricas, inclusive fungdes
estatisticas descritivas como soma, média, contagem, contagem distinta, maximo e minimo;

10.1.42. Possuir  recursos para a manipulagio dos objetos  visuais, por  ex.
customizagdes/personalizagdes como ocultagcdo ou sobreposicdo de objetos ou, ainda, por sistema de guias
no qual cada uma exibe um conjunto de objetos graficos;

10.1.43. Possuir  recursos para a manipulacio dos objetos  visuais, por  ex.
customizagdes/personalizacdes como ocultagdo ou sobreposi¢ao de objetos;

10.1.44. Possuir mecanismo de mudangas de cores e imagens dos objetos em tempo de navegacdo
condicionadas aos dados ou formulas;

10.1.45. Permitir a criagdo de formatagdo condicional sobre colunas, onde, de acordo com os
valores, a mesma assuma uma personalizagao de formato distinta (por ex. Semaforos);

10.1.46. Permitir criar botdes e associar agdes aos botoes.

10.1.47. Permitir a personaliza¢ao dos cabegalhos/titulos das colunas de uma tabela;

10.1.48. Permitir que sejam realizados detalhamentos cruzados onde a partir de um relatério, o

usudrio seja direcionado para outro painel ou relatério contextualizado com as informagdes referentes ao
detalhamento;

10.1.49. Permitir que filtros possam ser pesquisados a partir de fragmentos de textos, valor e data
por expressao (maior, menor, intervalo);

10.1.50. Reagir automaticamente aos filtros escolhidos numa dimensdo, indicando nas demais
dimensodes do modelo quais os valores que estio relacionados ao valor filtrado;

10.1.51. Permitir que sejam construidos filtros nos painéis a partir de imagens e graficos;

10.1.52. Permitir que o usuario salve filtros;

10.1.53. Permitir a construgdo de alertas automaticos, diretamente pelos usudrios ou pela equipe de
TI;

10.1.54. Deve permitir a constru¢do de painéis de simulac¢do no estilo what-if (o que aconteceria se)

no qual o usudrio possa avaliar alternativas através da modificacdo de valores de pardmetros, inclusive
possibilitando entrada para valores;

10.1.55. Permitir a simulacdo de cendrios com projecdo, produzindo relatdrios e andlise de
tendéncias;
10.1.56. Permitir que objetos de relatdrios ou de painéis possuam diversos formatos de saida, sendo

no minimo: Excel, ODS e CSV

10.1.57. Permitir formatar visualizagdes georreferenciadas, incluindo cores e graficos variados como
pizza, barra, graficos de pizza ou bolhas de tamanhos variaveis;

10.1.58. Permitir detalhamento das informacdes georreferenciadas através de cliques de mouse sobre
uma determinada area que pode representar, uma cidade, estado ou pais;

10.1.59. Permitir que os usudarios de negocio, sem qualquer tipo de codificagdo ou conhecimento
especifico sobre dados georreferenciados, criem analises utilizando visualizagdes graficas
georreferenciadas;

10.1.60. Permitir a integragdo com solugdes de georreferenciamento, tais como Google Maps ou
outra API de mapas existentes no mercado;

10.1.61. Possibilitar a criagdo de graficos em que sejam representadas diferentes métricas em escalas



distintas por meio de eixos diferentes;

10.1.62. Permitir que o resultado da consulta realizada pelo usuario seja carregada localmente em
sua estagdo de trabalho e apresentada posteriormente, mesmo sem conexdo a qualquer rede de
comunicacao de dados;

10.1.63. Distribuir versdes de painéis de informacdes em formato PDF a partir de e-mail ou
gravagao em pastas especificadas;

10.1.64. Permitir agendamento para envio automatico por e-mail de objetos criados na plataforma
nos formatos PDF, CSV E EXCEL;

10.1.65. Permitir que filtros possam ser pesquisados a partir de fragmentos de textos e de data por
expressao (maior, menor, intervalo);

10.1.66. Permitir que as medidas possuam filtros por expressao (maior, menor, intervalo);

10.1.67. Prover a qualquer tempo (desenvolvimento ou interacdo) o compartilhamento e reuso de
objetos graficos criados por outros usudrios;

10.1.68. Possuir conexao nativa ou via ODBC, no minimo, com as plataformas MS-SQL Server,
PostgreSQL, MySQL, TERADATA e ORACLE;

10.1.69. Suportar como fonte de dados: arquivos nos formatos XML, JSON, CSV, XLS e TXT

(Flat- File); API REST, WEBSERVICES; conteudos especificos em paginas web

10.1.70. Permitir a realizagdo de joins entre tabelas de origens de dados heterogéneas, relacionais ou
nao, bem como a execucao de comandos SQL, oferecendo flexibilidade no desenvolvimento dos processos
de ETL;

10.1.71. Possibilitar importar dados georreferenciados;

10.1.72. Gerar os relatorios, bem como os paineis para que sejam disponibilizados também para
dispositivos moveis do tipo tablet e celulares, sem a necessidade de um novo desenvolvimento ou, se
necessario, mediante simples rearranjo de objetos por “drag and drop” — responsividade;

10.1.73. Gerar os relatorios, bem como os paineis para que sejam disponibilizados também para
dispositivos moveis do tipo tablet e celulares, sem a necessidade de um novo desenvolvimento ou, se
necessario, mediante simples rearranjo de objetos por “drag and drop” — responsividade;

10.1.74. Permite a exploragao offline de dados baixados no dispositivo movel;

10.1.75. Permitir a publicagdo de painéis/relatorios, ou objetos deles, em espagos como portais
(intranet, internet) e Sharepoint;

10.1.76. Possuir recursos para embutir painel inteiros ou objetos de painéis/relatdrios em aplicagdes
proprias da SEDES. A solugdo deve permitir a publicacdo de graficos ou relatdrios por meio da insergdo
do contetido em paginas html utilizando codigos de inser¢ao/compartilhamento;

10.1.77. Permitir que os objetos graficos publicados em paginas web customizadas respondam a
selecdo feita como acontece na aplicagao

10.1.78. Permitir o desenvolvimento e a publicacio de painéis/relatorios internos de forma
descentralizada, garantindo o devido controle de acesso aos conteudos publicados e as fontes de dados
(com Governanga);

10.1.79. Permitir a pesquisa por palavras-chave para buscar objetos como um painel, relatorio, pasta
de trabalho, conjunto de dados ou dos proprietarios de uma fonte de dados;

10.1.80. Os softwares que compdem a solugdo devem permitir que os metadados sobre os
painéis/relatérios e informagdes de controle de permissdes sejam acessados pelos usudrios
desenvolvedores.

10.1.81. Permitir acesso de usuarios a painéis/relatorios externos com ou sem autenticagao;

10.1.82. Permitir acesso de wusuarios a painéis/relatorios internos com autenticacao,
preferencialmente sem a necessidade de licenga individual;

10.1.83. Permitir a segregacao das fungdes de: desenvolvimento (com perfil de construcao e/ou



mapeamento de dados), administragdo e visualizagdo de painéis/relatorios (com niveis diferentes de
acesso, ex.: geral, setorial, projeto);

10.1.84. Gerar trilha de auditoria para agdes de autenticacdo e autorizagdo de usudrios, relatorios e
painéis;

10.1.85. Permitir a administracdo do ambiente e dos principais objetos por meio de interface web
sem necessidade de acesso direto ao servidor da aplicacao;

10.1.86. Permitir a criagdo de perfis que restrinjam o acesso a determinadas tuplas de um conjunto
de dados;

10.1.87. Caso ocorra a desativagdo de um usuario pelo administrador, a solugdo devera permitir que
o conteudo da conta desativada seja migrado para uma nova conta ou para uma conta ja existente;

10.1.88. Permitir a gestdo descentralizada de concessdo de acesso a painéis internos ou externos;
10.1.89. Permitir trabalhar com os protocolos HTTP e HTTPS;

10.1.90. Oferecer andlise estatistica das sessdes de acesso ao ambiente e as aplicacdes contendo o
numero de sessdes por hora do dia, assim como os detalhes de log de atividade;

10.1.91. Permitir a criagdo de regras de seguranga para habilitar ou proibir que usudrios tenham
acesso a recursos da solu¢do de acordo com o perfil do usuario;

10.1.92. Fornecer e gerenciar a integracao direta com o Microsoft Active Directory.

10.1.93. Os componentes instalados localmente em desktop do usudrio deverdo ser totalmente

operacionais no Windows 10 ou superior, sendo que a interface web deve ser compativel com os
principais sistemas operacionais no mercado e responsivo para dispositivos moveis;

10.1.94. Se houver ambiente de servico externo (nuvem), ele deve estar em conformidade com a
norma ABNT BNR ISO/IEC 27001:2013 ou ISO/IEC 27001:2013, sem prejuizo de outras exigéncias;
10.1.95. Os softwares que compdem a solugdo devem ser compativeis com os seguintes navegadores
Internet:

10.1.95.1. Microsoft Edge;
10.1.95.2. Chrome;
10.1.95.3. Firefox;

10.1.96. Os componentes web da solu¢do devem rodar perfeitamente nos sistemas operacionais 10S
e Android;

10.1.97. O(s) software(es) instalado(s) em servidor(es) da CONTRATANTE deve(m):

10.1.98. Permitir a configuracdo de cluster e load balance entre equipamentos sem custo adicional
com licengas ou funcionalidades;

10.1.99. Possuir versoes de servidor em 64 bits;

10.1.100. Se houver ambiente de servigo externo, ele deve ser integrado com o0s servigos/e

ferramentas locais que compdem a solucao;

10.1.101. O servigo de suporte deve englobar o atendimento — remoto e presencial — de solicitagdes
técnicas demandadas pela CONTRATANTE, inclusive de atualizagcdo para a versdo mais recente dos

produtos instalados, conforme niveis de servigo acordados, utilizando-se os canais de atendimento
informados pela CONTRATADA.

10.1.102. A CONTRATADA devera fornecer suporte sobre as funcionalidades dos ambientes e
produtos, em Portugués Brasil, onde poderao ser submetidas questoes técnicas, que devem ser respondidas
localmente, por telefone ou e-mail. Este suporte abrange também o atendimento aos usudrios decorrentes
de acessos aos treinamentos € a bases de conhecimento dos produtos disponibilizados através da Web;

10.1.103. A CONTRATADA devera disponibilizar relatorios mensais destes contatos/atendimentos, e
eventuais falhas e/ou incidentes, e agdes, oriundos dos mesmos. Esse suporte devera estar disponivel de
segunda a sexta-feira em hordrio comercial (das 8:00 as 17:00 horas), exceto feriados. O tempo para



atendimento e prazo para a solugdo deve respeitar o Acordo de Nivel de Servigo (SLA) constante no
Termo de Referéncia através da Web.

11. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

11.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado a luz dos dispositivos legais, a saber:

11.1.1. Lein® 14.133/2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

11.1.2. Instrugdo Normativa n® 94/2022;

11.1.3. Decreto n°® 37.574/2016 — Dispde sobre a Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao —

EGTI, elaborado pela Secretaria Executiva e aprovado pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informagao e
Comunicagao - CGTIC;

11.1.4. Instru¢ao Normativa/MPOG n° 05, de 25 de maio de 2017 - Dispde sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional;

11.1.5. Decreto n° 44.330 de 16 de margo de 2023.

11.1.6. Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis da Consultoria Geral da Unido

11.2. Além disso a SEDES registrou ter observado os guias, manuais e modelos publicados pelo
Orgao Central do SISP.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em

particular no que se refere aos niveis de servigo especificados;

12.2. Receber a suite do software Microsoft Power BI Pro no prazo e condigdes estabelecidas no
Edital e seus anexos;

12.3. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais;

12.4. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso € no Termo
de Sigilo e Ciéncia (Anexo III);

12.5. Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagdo que venham
a ser solicitado pelo preposto da CONTRATADA;

12.6. Dirimir as dividas que surgirem no curso da prestacdo dos servigos por intermédio do
Gestor ou fiscal do Contrato.

12.7. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato;

12.8. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.9. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de acordo com os
critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

12.10. Dar recebimento aos servigos executados pela CONTRATADA que estejam em
conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

12.11. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigcos, fixando prazo para a sua corregdo,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.12. Efetuar o pagamento dos servigos de acordo com as condigdes contratuais, no prazo e
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e no caso de cobranca indevida, glosar os valores
considerados em desacordo com o contrato.

12.13. ApoOs a notificagdo da glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 dias corridos para
questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a glosa.


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/guia-nacional-de-contratacoes-sustentaveis-2024.pdf

12.14. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto
do contrato.

12.15. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao o6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel, assegurando
a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio.

12.16. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

12.17. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da soluc¢ao de TIC.

12.18. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e
recebimento definitivo.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere
a disponibilizacdo das licengas.

13.2. Fornecer as Licengas de Microsoft Power BI Pro descritas neste Termo de Referéncia,
compativel com a aplicag@o a que se destina;

13.3. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD). Para a habilitacdo, o licitante devera
apresentar Declaragdo indicando o encarregado responsavel pela prote¢ao de dados, nos termos do art. 41
da Lei Federal 13.709/18.

13.4. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais

13.5. Fornecer e utilizar os materiais ¢ equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade adequadas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.6. Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo
o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢des programadas.

13.7. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

13.8. Fornecer nimero telefonico para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento
do servigo contratado, com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana, disponibilizando a
CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar, um atendimento diferenciado por meio de consultoria
especializada, disponivel em hordrio comercial, aceitando-se a disponibilizacao de central de atendimento
no estilo call center para atendimento especifico ao Governo e grandes clientes corporativos.

13.9. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

13.10. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

13.11. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE por intermédio de preposto designado para acompanhamento do contrato nos seguintes
prazos: 04 dias uteis, a contar de sua solicitagao.

13.12. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

13.13. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.



13.14. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 24 horas uteis apds a assinatura do
contrato, junto 3 CONTRATANTE, um preposto idoneo, bem como seu superior imediato, com poderes
de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da
execugdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, e que deverd responder pela fiel execugdo do
contrato.

13.15. Na hipdtese de afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de comunicagdo
de seu substituto até¢ o fim do proximo dia util.

13.16. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela
CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas aos contratos a serem firmados, tais como
manuten¢do, configuragdo, entre outras.

13.17. Se a empresa tiver sede ou domicilio no Distrito Federal e o pagamento for de valor igual
ou superior a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), sera necessario, por parte da contratada, a abertura de conta
corrente junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB, conforme estabelece o Decreto n.° 32.767, de 17/02/2011.

13.18. Apresentar Nota Fiscal/Fatura com a descricdo dos servigos prestados, nas condi¢des deste
Termo de Referéncia, como forma de dar inicio ao processo de pagamento pela CONTRATANTE.

13.19. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servi¢os, de modo a obter uma
operagao correta e eficaz.

13.20. Atender prontamente quaisquer orientagcdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual.

13.21. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagao
da licitacdo oriunda deste Termo de Referéncia.

13.22. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo,
sob qualquer hipoétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do
servigo. Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do
objeto contratado, a CONTRATADA repassara para a CONTRATANTE as informacdes técnicas com a
devida analise fundamentada que comprovem o fato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

13.23. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

13.24. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a SEDES, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua
integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou
dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

13.25. Reparar quaisquer danos diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos
servigos pela CONTRATANTE.

13.26. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo, bem como
zelar pela integridade da comunicagao.

13.27. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacao do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que
considerar a medida necessaria.

13.28. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

13.29. Prestar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se
refiram a CONTRATADA, independente de solicitagao.

13.30. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigos e prestar
os esclarecimentos julgados necessarios.



13.31. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas.

13.32. Sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma da Lei n°
14.133/21, quais sejam, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, at¢ o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

13.33. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagado acerca da prestacdo dos servigos do
Contrato, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

13.34. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do
estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao.

13.35. Assinar Termo de Compromisso, constante no Anexo deste Termo de Referéncia, com
declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgdo ou entidade em
razdo do trabalho vinculado ao contrato assinado. Pela mesma razio a CONTRATADA deverad
providenciar o Termo de Sigilo e Ciéncia e respeito as normas vigentes no 6rgao ou entidade (Anexo), a
ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagao.

13.36. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar 8 CONTRATANTE ou a
terceiros em razao de a¢ao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de
outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

13.37. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solu¢ao de Tecnologia
da Informagdo durante a execu¢do do contrato.

13.38. Avisar a CONTRATANTE, com no minimo 7 dias de antecedéncia, no caso de paradas
agendadas para manutenc¢do e/ou ajustes da plataforma.

13.39. Cumprir outras obrigagdes que se apliquem, de acordo com o objeto da contratagao.

14. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

14.1. Apos a assinatura do Contrato ¢ a nomeagao do Gestor e Fiscais do Contrato, os servigos

serdo solicitados formalmente no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados da data de emissdo da
Nota de Empenho.

14.2. Ap6s a solicitacdo formal, a CONTRATADA devera executar os servigos, conforme regras
e padrdes definidos neste Termo de Referéncia, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, conforme a
tabela do item 21.

14.3. Com o objetivo de verificar sua conformidade com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia, o recebimento do servico sera realizado:

14.3.1. Provisoriamente, no ato da emissao;

14.3.2. Definitivamente, em até 30 (trinta) dias corridos, contados apods a finalizagdo da emissao,

conforme este Termo de Referéncia.

14.4. Os servigos que forem entregues em desacordo com o especificado deverao ser substituidos
pela contratada em até 15 (quinze) dias corridos e o seu descumprimento poderd acarretar sangdes
conforme previsto na legislacao vigente.

14.5. Em caso de prorrogacao do prazo de entrega, este podera ser feito uma tnica vez, por prazo
ndo superior a 30 (trinta) dias corridos. Devera ser feito por escrito, justificadamente, antes de seu
vencimento, comprovando que ndo houve culpa do fornecedor no descumprimento do prazo contratual.

14.6. Caso ap6s o recebimento provisorio constatar-se que os servigos possuem vicios aparentes
ou redibitorios ou estdo em desacordo com as especificacdes ou a proposta, serdo interrompidos os prazos
de recebimento e suspenso o pagamento, até¢ que sanado o problema.

14.7. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico e/ou bem, nem a ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

15. FISCALIZACAO

15.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou



pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n°
94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

15.2. Fiscalizacao Técnica

15.2.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, II, da IN
SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

15.2.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histoérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 1I);

15.2.3. Identificada qualquer inexatiddao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 111);

15.2.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdao ou adog¢dao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV).

15.2.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, V).

15.2.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas & renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual

(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

15.3. Fiscalizacao Administrativa

15.3.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV,
da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manuten¢ao das condi¢cdes de habilitagdo do contratado,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas ¢ a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, 1 e I, do
Decreto n° 11.246, de 2022).

15.3.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

15.4. Gestor do Contrato

154.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n°
94, de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execu¢@o no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando
relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

15.4.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

15.4.3. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo do
contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, I1I).

15.4.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
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obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

15.4.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

15.4.6. O gestor do contrato devera elaborard relatorio final com informacgdes sobre a consecu¢do
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

15.4.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e
gestdo nos termos do contrato.

16. MECANISMOS DE COMUNICACAO
16.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, os seguintes:
a. Ordem de Servigo;
b. Ata de Reunido;
Oficio;
d. E-mails e Cartas.

e

17. MANUTENCAO DE SIGILO

17.1. Em conjunto com a assinatura do Contrato, os Representantes Legais da CONTRATADA
deverdo assinar "Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo" e respeito as normas de seguranga
vigentes na CONTRATANTE (ANEXO).

17.2. Os funcionarios da CONTRATADA alocados na execugdo dos servigos deverdo assinar
"Declaracdo de Ciéncia do Termo de Manutengdo de Sigilo", atestando a ciéncia sobre o "Termo de
Compromisso de Manutengdo de Sigilo" assinado pelos Representantes Legais da CONTRATADA e
ciéncia sobre as normas de seguranca vigentes (ANEXO).

18. DO PAGAMENTO

18.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.2. A Contratada somente podera emitir a nota fiscal apds aprovagdo da Comissdo Gestora do
Contrato.

18.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serda precedida do recebimento definitivo do servico,

conforme este Termo de Referéncia.

18.4. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da

regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada na Lei
14.133/2021.

18.5. O aceite dos servigos prestados por forca desta contratacao sera feito mediante ateste das
Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados.

18.6. Em hipotese alguma serdao pagos servigos nao contratados.
18.7. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a
b. adata da emissdo;

e

os dados do contrato e do 6rgao contratante;

e

o periodo de prestacao dos servigos;
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e. o valorapagar;e

f. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.8. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado at¢ que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizagao da
situagdo, nao acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

18.9. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 2 empresa privada que
tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na
Lei de Diretrizes Or¢amentdrias vigente.

18.10. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela
devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigagdo até a data do efetivo pagamento
de acordo com a variagdo “pro rata tempore” do IPCA, nos termos do art. 3°, do Decreto n® 37.121/2016.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1. Regime de San¢des Administrativas Sob a Lei n°® 14.133/2021.
19.1.1. Violagdes Administrativas:
19.1.1.1. A CONTRATADA infringe normas administrativas ao:
. Falhar no cumprimento, total ou parcial, das responsabilidades decorrentes do
contrato;
. Provocar atrasos na entrega do objeto contratual;
. Cometer erros ou fraudes durante a realizacao do contrato;
o Demonstrar comportamento inadequado;
o Engajar-se em fraude fiscal.
19.1.2. Penalidades por Descumprimento Contratual:
19.1.2.1. A Administra¢do estd autorizada a impor san¢des a CONTRATADA por descumprimento

total ou parcial do objeto contratado, tais como:
. Adverténcia escrita para transgressdes menores, que ndo resultem em danos
significativos ao servigo contratado;

. Iniciacdo de procedimento sancionatério de multa apds o recebimento de 2
adverténcias consecutivas ou mais de 3 adverténcias alternadas em um periodo de 1 ano.

19.1.3. Estrutura de Multas:
19.1.3.1. A aplicagdo de multas varia de acordo com a gravidade da infragao:
. Multa diéria de 0,1% a 0,2% sobre o valor mensal do servi¢o por atraso na execucao,

limitada a 15 (quinze) dias;

o Multa de 3% a 10% sobre o valor mensal, em caso de atrasos superiores ao
estipulado, configurando descumprimento parcial;

. Multa de 5% a 15% sobre o valor total contratado, em caso de descumprimento total
da obrigagao.
19.2. Suspensio e Proibicdo de Contratar:

19.2.1. Penalidades incluem o impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica por
até¢ 3 anos, além da possibilidade de declaragdo de inidoneidade, reversivel mediante compensa¢ao dos
prejuizos, nos termos do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.

19.2.2. Aplicacdo Combinada de Sangdes:
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19.2.2.1. As sangles de multa podem ser aplicadas em conjunto com outras penalidades, com
descontos realizados nos pagamentos devidos.

19.3. Diretrizes para Penalidades Administrativas:

19.3.1. As infragdes e respectivas penalidades sdo classificadas conforme anexos especificos,
orientando a aplicagdo de multas e outras sangdes.

19.4. Processo Sancionatorio:

19.4.1. A imposic¢ao de sangdes seguird um procedimento administrativo que assegura contraditorio
e ampla defesa, em conformidade com a legislacao pertinente.

19.5. Reparaciao de Multas e Danos:

19.5.1. As multas impostas e/ou danos causados serao abatidos dos pagamentos ou destinados ao
Distrito Federal, a critério da Administragdo Publica.

19.6. Critérios para Imposicao de Sancdes:

19.6.1. Na aplicacao das penalidades, serdo considerados a severidade da falta, a intengdo educativa
da penalidade e o prejuizo a Administragdo, respeitando-se o principio da proporcionalidade.

19.7. Encaminhamento para Avaliacdo de Condutas Prejudiciais:

19.7.1. Caso se identifiquem indicios de condutas prejudiciais & Administragao Publica, o caso sera

direcionado a autoridade competente para avaliacdo ou instauracdo de Processo Administrativo de
Responsabilizagao.

19.8. Para a determina¢do de multas, as infragdes sao classificadas em niveis, conforme descrito
nas tabelas a seguir:

Tabela 1 - Niveis de infra¢oes admissiveis

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2 - Categorias de violacoes

ITEM DESCRICAO GRAU
1 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo; por servico e por dia 2
) Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia 3
prévia do CONTRATANTE; por funcionario e por dia
3 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos 4
contratuais; por dia e por unidade de atendimento

4 Permitir situag@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 5
consequéncias letais; por ocorréncia
Para os itens a seguir, deixar de:




Reparar, corrigir, refazer, reconstruir ou substituir servicos que possuam vicios ocultos
5 notificados no prazo da garantia, dentro do prazo de corregdo fixado pela fiscalizagao 1
do Contrato; por servi¢o ndo refeito no prazo
6 Indicar e manter durante a execu¢@o do Contrato o PREPOSTO previsto no 1
Edital/Contrato; por ocorréncia
7 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal; por 1
funcionario e por dia
g Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do 6rgdo fiscalizador; por 5
ocorréncia
20. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO
20.1. Tendo como referéncia a Planilha Comparativa de Pregos (189598863) e o Despacho

(189599035), o preco da contratacdo ficou estimado em RS 24.634,80 (vinte e quatro mil seiscentos e
trinta e quatro reais e oitenta centavos), conforme tabela abaixo:

. Valor
Lote Item Meétricas || Catser Quagtldade V?I,O ' Total (36
Estimada | Unitério
meses)
Subscricao de Licenga Microsoft
Power BI Pro (Licencga para 36 RS RS
01 meses) no modelo SaaS(Software as | Unidade || 26077 10
. . 68,43 24.634,80
a Service), com fornecimento de
atualizagdes e suporte técnico.

21. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
21.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do Governo do Distrito Federal.
21.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:
. Gestao/Unidade: 17.902;
. Fonte de Recursos: (a definir);
. Programa de Trabalho: (a definir);
o Elemento de Despesa: (a definir);
21.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
22. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
Marco Acio prevista Responsavel
. CONTRATADA ¢
AC Assinatura contratual (AC) CONTRATANTE
AC + 5 dias Gteis Entrega das llceng;i OMicrosoft Power BI CONTRATADA
S Acesso, instalacdo e configuragdo das
AC + 10 dias uteis licencas CONTRATADA




Durante a vigéncia do Servico de suporte técnico das licengas CONTRATADA
contrato contratadas
23. DO REAJUSTE DE PRECOS
23.1. Apoés o interregno de um ano, os pregos iniciais poderdo ser reajustados, mediante a

aplicagdo, pelo Contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informagéo - ICTL, exclusivamente para
as obrigagoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

23.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

23.3. Os reajustes deverao ser precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.

24, CRITERIOS PARA SELECAO DO FORNECEDOR

24.1. QUALIFICACAO TECNICA

24.1.1. A empresa deverd comprovar a aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas e

prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, mediante a  apresentacdo de
atestado(s)/certidao(des)/declaracdo(des) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

24.1.2. O atestado devera ser apresentado em papel timbrado da empresa emitente, em via original
ou em copia autenticada, para fins de comprovagdo de capacidade técnica da licitante e devera conter, no
minimo, as seguintes informagoes:

a. Nome e endereco completo do emitente do Atestado;
b. Nome da empresa que prestou o servigo ao emitente;
c. Periodo de vigéncia do contrato;
d. Objeto contratual;
e. Manifestacdo acerca da qualidade dos servigos prestados;
f. Data de emissdo do Atestado;
g. Assinatura e identificagdo do signatario (nome, cargo ou fun¢ao que exerce com a emitente);
h. Numero de telefone e e-mail para contato.
24.1.3. A critério da Administracao podera ser necessario diligenciar a pessoa juridica indicada no
Atestado de Capacidade Técnica, visando obter informagdes objetivas sobre o servigo prestado.
25. CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA
25.1. O critério de julgamento da proposta ¢ 0 menor preco unitario.
25.2. As empresas licitantes deverdo apresentar declaracdo que ateste a ndo ocorréncia do registro

de oportunidade, de modo a garantir o principio constitucional da isonomia e a selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo Publica, conforme disposto na Lei n® 14.133/2021.

26. DA INSTALACAO

26.1. O software ¢ online, ndo necessitando de instalacao fisica.

26.2. Todos os materiais, midias e demais itens necessarios para a acesso do Microsoft Power Bl
Pro adquirido deverao ser originais e fornecidos pela Contratada durante a instalagao da solugao;

26.3. As licengas deverao estar na versdao mais atualizada e em idioma Portugués do Brasil.

27. DO CONSORCIO E DA SUBCONTRATACAO

27.1. A participacdo de consorcios ndo sera admitida, uma vez que o objeto a ser adquirido ¢

amplamente comercializado por diversas empresas no mercado. Tal permissibilidade poderia causar dano
a administrag@o por frustrar o proprio carater competitivo da disputa pelo menor preco.

27.2. Pelo mesmo fato nao sera admitida subcontratacdo de nenhuma parte do objeto.




28. DA PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

28.1. A participagdo na presente dispensa eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa
Eletronica integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel no
enderego eletronico: www.gov.br/compras.

28.1.1. Somente poderdo participar desta dispensa eletronica microempresas, empresas de pequeno
porte ou microempreendedores individuais, em cumprimento ao art. 48, inciso I, da Lei Complementar n°
123/2006, que atenderem a todas as exigéncias, sendo inabilitada a empresa que ndo estiver na condi¢ao
de entidade preferencial.

28.1.2. O fornecedor ¢ o responsavel por qualquer transa¢do efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao
entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros nao autorizado.

28.1.3. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de
Dispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e
operacionalizacdo.

28.2. Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:

28.2.1. que ndo atendam as condic¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);

28.2.2. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

28.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedagoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando

a contratagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar
em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacao trabalhista

28.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico;

28.2.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicao a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

28.2.4. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario); e
28.2.5. sociedades cooperativas.

29. SUSTENTABILIDADE


https://www.gov.br/compras/pt-br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm

29.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis:

. Adotar tecnologias e processos que reduzam o consumo de energia elétrica,
minimizando impactos ambientais;

. Utilizar equipamentos e infraestrutura de telecomunicagdes que atendam a padroes de
eficiéncia energética reconhecidos;

. Adotar medidas de prevencdo de impactos ambientais € comprovar agdes de
sustentabilidade quando solicitado pela SEDES/DF.

30. O PARCELAMENTO DA CONTRATAGCAO DECORRENTE DE ASPECTOS
ECONOMICOS
30.1. O fracionamento da contratagao poderia resultar na celebracdo de multiplos contratos com

diferentes fornecedores, o que, além de comprometer a padronizagdo e a integracdo do servigo, geraria
aumento de custos administrativos e operacionais com a gestao, fiscalizagao e acompanhamento contratual
descentralizado. Também dificultaria a obtengdo de descontos em razdo da perda de economia de escala.

30.2. A unificagdo da contratagdo proporciona a Administragdo melhores condi¢des de
negociacao, tarifas corporativas mais vantajosas e maior poder de barganha, permitindo a consolidagdo do
consumo ¢ a adogao de pacotes integrados, o que tende a reduzir significativamente os custos unitarios por
minuto trafegado.

30.3. Ademais, a contratagdo unica permite melhor planejamento or¢amentario, maior
previsibilidade de despesas e otimizagdo do uso de recursos publicos, em consondncia com o0s principios
da economicidade, da eficiéncia e da racionaliza¢ao administrativa.

31. GARANTIA DA EXECUCAO

31.1. A exigéncia de garantia para esta contratacdo estd alinhada com as disposi¢des da Lei n°
14.133 de 2021, que estabelece as normas gerais de licitagdes e contratos administrativos. A garantia ¢é
uma medida de seguranga adotada pela Administracio Publica para assegurar a plena execucdo do
contrato, reduzindo os riscos associados e promovendo a conformidade contratual.

31.2. A garantia exigida serd equivalente a 5% do valor inicial do contrato, refletindo o
compromisso da Administracdo em garantir a efetividade e seguranca da execucao contratual.
31.3. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

. caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,

mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central
do Brasil, e avaliados por seus valores econOmicos, conforme definido pelo Ministério da

Economia;
. seguro-garantia;
. fianga bancéria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.
. titulo de capitaliza¢do custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.
31.4. No caso do seguro-garantia, a parte adjudicataria deve apresentar a garantia até a data da

assinatura do contrato, garantindo desde o inicio a seguranca financeira necessaria para a execu¢do do
contrato.

31.5. J& para as demais modalidades, a garantia deve ser prestada em até 10 dias titeis apos a
assinatura do contrato, proporcionando um prazo adicional para a parte adjudicataria providenciar a
garantia necessaria.

32. CONFORMIDADE COM O ART. 3° A 5° DA INSTRUCAO NORMATIVA SGD N°
94/2022



32.1. Este termo de referéncia foi elaborado em plena conformidade com as disposi¢des
previstas no Art. 5° da Instru¢do Normativa SGD n° 94/2022, observando rigorosamente as vedagdes
estipuladas, as quais visam garantir a legalidade, a imparcialidade e a isonomia no processo de contratacdo
publica, além de evitar praticas que possam comprometer a eficiéncia administrativa ou restringir a
competitividade do certame.

32.2. A seguir, apresentam-se, de forma detalhada, as vedacdes previstas na referida normativa:

32.2.1. Vinculo de subordinacio proibido (Inciso I): E vedado estabelecer, de forma explicita ou
implicita, vinculo de subordinacdo entre a Administragdo Publica e funcionarios da contratada,
preservando a independéncia organizacional e funcional da empresa prestadora de servigos terceirizados.

32.2.2. Proibicao de salarios inferiores ao previsto em norma (Inciso II): Nao se pode, sob
nenhuma circunstancia, fixar salarios inferiores aos definidos em leis ou atos normativos aplicaveis. Cabe
a contratada assegurar o cumprimento integral das obrigacgdes trabalhistas.

32.2.3. Indicacio nominal de pessoas (Inciso III): Nao ¢ permitido indicar ou pré-definir, no
termo de referéncia ou em contrato, pessoas especificas que devam executar direta ou indiretamente o
objeto da contratacdo, garantindo que a sele¢do de recursos humanos seja de responsabilidade exclusiva da
contratada.

32.2.4. Atividades fora do escopo (Inciso IV): E vedado demandar que funciondrios da
contratada executem tarefas que nao estejam claramente especificadas no escopo do objeto contratado,
evitando desvio de funcdes ou abuso de poder.

32.2.5. Despesas operacionais niao reembolsaveis (Inciso V): Despesas como transporte,
hospedagem e outros custos operacionais devem ser integralmente assumidas pela contratada, ndo cabendo
a Administra¢ao Publica realizar qualquer tipo de reembolso.

32.2.6. Intervencdo na gestdo interna da contratada (Inciso VI): O termo de referéncia nao
pode prever exigéncias que configurem intervencdo indevida da Administracdo Publica na gestdo interna
da contratada, respeitando-se a autonomia empresarial.

32.2.7. Certificaciio prévia de funcionarios (Inciso VII): E proibido exigir, antes da contratagio,
que os fornecedores apresentem funcionarios ja capacitados ou certificados para a execucao do objeto, a
menos que tal exigéncia esteja devidamente justificada e prevista em norma legal especifica.

32.2.8. Métrica de homem-hora ou equivalente (Inciso VIII): Nao se deve adotar a métrica de
homem-hora para mensuragdo de esfor¢o, salvo mediante justificativa técnica robusta e vinculada a
entrega de produtos com prazos e qualidade claramente definidos.

32.2.9. Contratacdo por postos de trabalho (Inciso IX): A contratagdo por postos de trabalho
alocados somente ¢ permitida mediante justificativa fundamentada, demonstrando a relacdo direta entre os
postos alocados e os resultados esperados.

32.2.10. Regras externas que alterem contratos unilateralmente (Inciso X): E vedada a
referéncia a regras externas de fabricantes, fornecedores ou prestadores de servigos que possam resultar na
alteracao unilateral do contrato por parte da contratada, assegurando a estabilidade contratual.

32.2.11. Critérios de pontuacio técnica inadequados (Inciso XI): Nos casos de licitacdo do tipo
técnica e preco, nao podem ser incluidos critérios de pontuagao que:

32.2.11.1. Nao estejam diretamente relacionados aos requisitos da solugdo de TIC a ser contratada.
32.2.11.2. Comprometam a competitividade do certame ao privilegiar indevidamente determinados
fornecedores.

32.2.12. Autodeclaracoes de exclusividade (Inciso XII): Nao ¢ permitido aceitar autodeclaragdes

de exclusividade emitidas pelo proprio fornecedor, como cartas ou documentos afirmando que seu produto
¢ exclusivo no mercado.

32.2.13. Forma de pagamento inadequada (Inciso XIII): E proibido estabelecer pagamentos
exclusivamente baseados no reembolso de salarios pagos pela contratada, sendo necessario vincular os
pagamentos aos resultados efetivos e as entregas contratadas.

33. VERIFICACAO ESPECIFICA



33.1. Os servigos previstos no Termo de Referéncia, objeto do presente processo de contratagao,
foram devidamente analisados e estdo enquadrados como atividades materiais acessérias, instrumentais
ou complementares aos assuntos que constituem a area de competéncia legal da SEDES. Em especifico:

. Atividades Materiais Acessorias: Referem-se a servicos necessarios ao apoio e
funcionamento adequado das atividades principais do 6rgdo ou entidade, mas que ndo constituem
sua atividade central.

. Atividades Instrumentais: Sao aquelas que possibilitam ou facilitam a execucdo das
atividades essenciais do 6rgao, como servigos especializados ou técnicos.

. Atividades Complementares: Servicos que complementam e garantem a
continuidade das fung¢des do 6rgdo, sem os quais seria dificil manter a operacdo das atividades
primarias.

33.2. Foi analisado e confirmado, também, que todas as exigéncias e condicoes estipuladas no

Termo de Referéncia ndo configuram intervencio indevida na gestio interna do contratado. As
clausulas contratuais respeitam a autonomia administrativa do contratado, garantindo que a
Administragdo Publica ndo imponha regras ou procedimentos que interfiram diretamente na gestdo ou
operagdo interna da empresa contratada.

33.3. O foco do Termo de Referéncia esta exclusivamente em assegurar a qualidade e eficiéncia
na execucao dos servigos contratados, sem sobrecarregar o contratado com imposi¢des que possam afetar
sua liberdade organizacional ou administrativa.

33.4. A equipe de planejamento da contratacdo se manifestou previamente, confirmando que
todos os aspectos relacionados a adequacao dos servigos contratados e a vedagdo de exigéncias indevidas
foram analisados de forma aprofundada. A manifestacdo técnica, realizada em conformidade com as
orientacdes da Procuradoria Geral do Distrito Federal (PGDF), garantiu que os itens precitados no Termo
de Referéncia estdo em total conformidade com as normativas legais e os principios administrativos.

33.5. Dessa forma atestamos que:

33.5.1. Os servicos a serem contratados se enquadram como atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares as competéncias legais do 6rgao.

33.5.2. Nao ha exigéncias que caracterizem intervencao indevida na gestdo interna do contratado.
33.5.3. A manifestacao técnica prévia foi realizada, assegurando a adequagao dos itens descritos no

Termo de Referéncia.

33.6. O Termo de Referéncia estabelece claramente que as exigéncias da contratagdo estdo
limitadas a garantia de qualidade e a eficiéncia na execu¢do do objeto contratado, sem imposi¢des que
excedam os pardmetros legais ou que interfiram nas praticas administrativas internas do contratado. Dessa
forma, sdo respeitados os limites legais que asseguram a independéncia do contratado no gerenciamento
de suas atividades.

34. DAS SITUACOES GERAIS

34.1. Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes contratantes de comum acordo, tomando-se
como base a Lei 14.133/21.

35. IDENTIFICACAO DAS AREAS E RESPONSAVEIS - REQUISITANTE, TECNICA
E ADMINISTRATIVA

O presente Termo de Referéncia foi elaborado em harmonia com a Instru¢ao Normativa SGD/ME n° 94,
de 23 de dezembro de 2022, tendo em vista o disposto na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, bem como
em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das necessidades apresentadas
pela Area Demandante. Além disso, atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os
beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a
economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis, pelo que RECOMENDAMOS a contratagio
proposta.




Equipe de Planejamento da Contratacio

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
Sammya Kishimoto Silva Matias Symone Karla de Ataide Gondim
280413-1 0283238-0
36. PARECER DA AUTORIDADE COMPETENTE
36.1. Considerando os termos do Art. 46°, § 6° da Lei 14.133/2021, APROVO o presente

Termo de Referéncia e ratifico a veracidade de todas as informagdes exaradas.

Autoridade Maxima da Area de TIC

Rodrigo Moreira Freitas
Subsecretario de Governanca, Inovagao e Educacdao Permanente

Matricula 0277.911-0

ANEXOS
37. ANEXO I - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A presente proposta ¢ baseada nas especificagcdes, condicdes e prazos estabelecidos no Pregdo n°
/20, 0s quais nos comprometemos a cumprir integralmente.

Declaramos que tomamos conhecimento de toda as informagdes para cumprimento das obrigacdes objeto
da presente licitacdo e que concordamos com os termos do Edital e seus Anexos. Declaramos estar de
acordo com todas as condigdes estipuladas no edital e seus anexos.

O valor total de nossa cotagdo para o objeto desta licitagdo ¢ de
RS ( ), conforme detalhamento abaixo, neste
preco estdo inclusas todas e quaisquer despesas para o completo atendimento do servigo/fornecimento
previstos no presente Edital, tais como material mao-de-obra, impostos, taxas, tributos, fretes, seguros,
encargos trabalhistas, previdencidrios, comerciais ou quaisquer outras despesas que incidam ou venham a
incidir sobre o objeto da licitagdao, impostos, taxas, tributos, encargos sociais, etc.

Valor
Quantidade Valor Total
Estimada | Unitario (36
meses)

Lote Item Métricas || Catser

Subscricao de Licenga Microsoft
Power BI Pro (Licenga para 36 meses)
01 no modelo SaaS(Software as a Unidade || 26077 10 RS - RS -
Service), com fornecimento de
atualizagOes e suporte técnico.

Declaramos que esta proposta tem validade pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias, contados da data de
sua abertura, ¢ que atendemos e concordamos com todas as condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e respectivos ANEXOS.




OBSERVACOES:

1) Os pregos ofertados devem ter inclusos os impostos, taxas, fretes, lucro, contribuigdes e qualquer outra
despesa decorrente da execugdo do objeto, ndo podendo assim haver qualquer outro tipo de cobranga além
das acima indicadas objetivando a execucao do objeto.

2) Nos valores acima estdo compreendidos além do lucro, encargos sociais, taxas e seguros, fretes
quaisquer despesas de responsabilidade do proponente, que direta ou indiretamente, decorram da execugao
do objeto licitado, na forma e condigdes previstas no edital e seus anexos.

3) Declaramos estar de acordo com todas as condi¢des estipuladas no edital e seus anexos.

Valor Total:

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco

CEP:

Fone/Fax:

E-Mail:;

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias

Especifica¢dao Técnica:

Forma de Pagamento:

Dados Bancéarios da Empresa

Ageéncia:

Conta Corrente:

Banco:

38. ANEXO II - MODELOS DE ORDEM DE SERVICO E DE ADITIVO DE OS
ORDEM DE SERVICO

Contrato <Doc. SEI>

Nota de Empenho <Doc. SEI>

Data de Abertura

Data de Encerramento

Servico




Observacoes

Sem prejuizo das demais clausulas contratuais, a CONTRATADA esta ciente de que:

. No interesse da Administragdo, a CONTRATANTE podera antecipar ou prorrogar o término da
ordem de servigo ou solicitar a redug@o ou o acréscimo de assinatura mensal, por meio de aditivo a
OS, devendo comunicar a empresa CONTRATADA com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias

corridos.
39. ADITIVO DE OS
Contrato <Doc. SEI>
Nota de Empenho <Doc. SEI>
Data de Abertura
Data de Encerramento
Aditivo n° OS n° <Doc. SEI>
Quantidade de Postos nivel 1
nivel 2
nivel 3
Observacoes

Sem prejuizo das demais clausulas contratuais, a CONTRATADA est4 ciente de que ...

O Termo Aditivo de OS e a Ordem de Servigo deverdo ser aberto via processo SEI que trata da execucdo
contratual e devera conter as assinaturas do Gestor do Contrato, bem como do PREPOSTO.

40. ANEXO III - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO E
DECLARACAO DE CIENCIA DO TERMO DE MANUTENCAO DE SIGILO

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

A empresa [nome da empresa], pessoa juridica sediada em [endereco], inscrita sob o CNPJ
n® [CNPJ], aqui representada conforme seus documentos constitutivos e doravante referida como
CONTRATADA, reconhece ter acesso a dados referentes ao ambiente computacional da SEDES, e
concorda com as normas, condigdes e obrigagdes estipuladas neste Termo.

Este Termo de Confidencialidade e Sigilo tem como finalidade assegurar a protecao
adequada das informacgdes confidenciais exclusivas da SEDES, compartilhadas com a CONTRATADA
devido a execugdo dos servigos previstos no contrato N° [xx/aaaa], doravante denominado apenas
CONTRATO, e garantir a adesdo as normativas de seguranca aplicaveis na referida entidade durante a
execucao dos servigos.

O termo "informagdo confidencial" compreende todas as informagdes, sejam elas escritas,
verbais ou de qualquer outra forma, tangiveis ou intangiveis, e inclui, mas ndo se limita a, técnicas,
designs, especificagdes, desenhos, dados, diagramas, féormulas, modelos, amostras, processos, cddigos,
documentos empresariais, informagdes sobre clientes, pregos, informagdes mercadologicas, invengoes,
conceitos e demais dados técnicos, financeiros ou comerciais.




A CONTRATADA se compromete a nao reproduzir ou divulgar a terceiros as informagdes
confidenciais recebidas, sem o consentimento formal e explicito da SEDES.

A CONTRATADA obriga-se a ndo empregar as informagdes confidenciais de maneira
inadequada e assegura que seus dirigentes, assessores, colaboradores e representantes utilizem essas
informacdes exclusivamente para os propositos estabelecidos no CONTRATO.

A CONTRATADA devera preservar o conteudo das informacdes classificadas em qualquer
grau de sigilo, ou do material de acesso restrito, sem divulga-lo a terceiros.

A CONTRATADA nao podera praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a
integridade das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou do material de acesso restrito.

A CONTRATADA nao podera copiar, reproduzir, distribuir, repassar, doar ou vender, por
qualquer meio ou modo informacdes pertintentes ao CONTRATO.

A CONTRATADA garantird que o acesso as informagdes confidenciais seja restrito apenas
aqueles envolvidos diretamente na execucgdo dos servicos contratados pela SEDES, informando-os sobre a
confidencialidade e a importancia do cumprimento deste Termo.

A CONTRATADA reconhece e concorda em cumprir € promover entre seus funcionarios a
adesdo a Politica de Seguranga da Informagao e aos regulamentos relacionados estabelecidos pela SEDES.

A CONTRATADA assegurara, através de acordos formais, que seus colaboradores
respeitem as condi¢des deste Termo, conforme exigido pela licitagcao que originou o CONTRATO.

A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagodes requeridas pertinentes ao CONTRATO pactuado com a SEDES.

A CONTRATADA se compromete a notificar a SEDES imediatamente sobre qualquer
violagdo as condi¢des de confidencialidade estipuladas neste Termo, causada por sua conduta ou
negligéncia, independente de intencao.

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais
e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Além disso, a CONTRATADA sera responsavel por todos os
prejuizos, danos morais, civis e criminais decorrentes, sujeitos a apuragdo em processos judiciais ou
administrativos adequados.

Este Termo ¢ vinculativo, definitivo e permanecerd valido a partir da data em que a
CONTRATADA acessar as informagoes confidenciais da SEDES.

Pelo presente, a CONTRATADA, através de seus representantes legais, aceita todas as
condicdes e obrigagdes aqui estipuladas.

Brasilia/DF, de de 2025
[nome da empresa]

Nome/Cargo

41. DECLARACAO DE CIENCIA DO TERMO DE MANUTENCAO DE SIGILO

Por meio desta, o(a) Sr(a) [nome do(a) diretor, consultor, prestador de servico, empregado



ou preposto], CPF , ocupante do cargo [cargo que ocupa] na empresa [Nome (Razdo Social) da empresa],
CNPJ [numero do CNPJ da empresa], declara sob as penas da Lei, ter tomado conhecimento do TERMO
DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO E RESPEITO AS NORMAS DE SEGURANCA
VIGENTES NA SEDES, emitido por aquela empresa por ocasido da assinatura do contrato N.°

/25 , e se compromete a seguir, naquilo que lhe couber, todas as disposi¢des do referido Termo.

Local e data

Assinatura

42. ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM
A INICIATIVA PRIVADA E COM A ADMINISTRACAO PUBLICA

Declaramos que a empresa , inscrita no CNPJ
(MF) N° , possui os seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e
administracdo publica:

Vigéncia

Orgio/Empresa |N° Contrato/ Aditivo Valor Atual do Contrato

Inicio|Término

Valor Total dos Contratos (Atualizados)

Local e data

Assinatura e carimbo

43. ANEXO V - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
E DEFINITIVO

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO
Este Termo de Recebimento Definitivo declara formalmente a CONTRATADA que os
servicos demandados na OS n° (Doc. SEI) foram devidamente avaliados e atendem aos

requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, e a partir desta data obedecera as regras e os prazos de



garantia definidos no Contrato (Doc. SEI).

IDENTIFICACAO

Item da Nota de Empenho | Descricao

Por meio deste documento, declaramos, para atendimento ao estabelecido na Lei n°
14.133/2021, que os servigos listados na tabela referenciada cumprem com as especificagdes requeridas,
conforme os Critérios de Aceitagao estabelecidos no Termo de Referéncia anexado ao Edital n°

Brasilia, de de

Fiscal Técnico[Fiscal Requisitante|Preposto

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Este Termo de Recebimento Provisério declara formalmente a CONTRATADA que os

servigos demandados na OS n° (Doc. SEI) foram recebidos para analise das
conformidades de qualidade, baseadas nos Niveis Minimos de Servigo (NMS), constantes do Anexo II do
Termo de Referéncia anexo ao Edital n° , para fins de cumprimento do disposto na Instru¢ao

Normativa n° 94/2022, recepcionada do Distrito Federal pelo Decreto n® 45.011, de 27 de setembro de
2023.

Brasilia, de de

Fiscal Técnico[Preposto

o1 | Documento assinado eletronicamente por SAMMYA KISHIMOTO SILVA MATIAS -
sel )| Matr-0280413-1, Assessor(a) Técnico(a), em 10/04/2026, is 14:54, conforme art. 6° do
assinatura 2 Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal

w n°® 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

o1 | Documento assinado eletronicamente por RODRIGO MOREIRA FREITAS -

JEI! Llil’ Matr.0277911-0, Subsecretario(a) de Governanga, Inovacao e Educa¢ao Permanente, em
:?;;rr\;r!#c!; 10/04/2026, as 15:05, conforme art. 6° do Decreto n® 36.756, de 16 de setembro de 2015,

{—- publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.




Documento assinado eletronicamente por SYMONE KARLA ATAIDE GONDIM - Matr
0283238-0, Gerente de Governanca em Tecnologia, em 10/04/2026, as 16:11, conforme art.
6° do Decreto n°® 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://sei.df.gov.br/sei/controlador externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0
verificador= 199983361 codigo CRC=9DE8SAG61F.
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