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Tribunal de Justica
do Estado de Ronddnia

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA
Rua Desembargador Francisco César Soares Montenegro, n.° 585 - Bairro Olaria - - CEP 76801-330 - Porto Velho - RO - www.tjro.jus.br

EDITAL N° 079/2026 - PREGAO ELETRONICO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA - UASG 925006
PROCESSO ADMINISTRATIVO: 0009617-08.2025.8.22.8800
MENOR PRECO

CONTRATACAO 925006-158/2026 - COMPRAS.GOV E PNCP

Limite para
Encerramento do recebimento de propostas e abertura da sessdo publica: 29/09/2026, as | esclarecimentos e
09:00h (horario de Brasilia), no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br impugnagdes ao Edital:
24/09/2026.

Objeto:

Locag@o de Solugdo baseada no servigo gerenciado de conectividade movel via satélite, para atender o Tribunal de Justica do
Estado de Rondonia, conforme as disposi¢des deste Edital e seus Anexos.

Valor Total Estimado:

R$ 991.800,00 (novecentos e noventa e um mil e oitocentos reais).

Registro de Precos? Vistoria MOdO de Intervalo minimo de entre lances
disputa
(x) Aberto
() sim () Facultativa () Aberto e (x)R$ 0,01
Fechado
(x) ndo (x) Néo necessaria ()RS
() Fechado e
Aberto
Licitagdo Reserva Cota | Ampla Prioridade Exige
i ME/EPP? Concorréncia? ME/EPP local amostra/demonstracio?
Exclusiva ME/EPP? . : ou regional? €a0.
() sim () sim (x) sim () sim () sim
(x) ndo (x) ndo () ndo (x) ndo (x) ndo
Telefone para contato: e-mail para contato:
(69) 3309-6652 licitacoes@tjro.jus.br

Observagoes Gerais:

- Tendo em vista a auséncia de descrigdes idénticas de alguns itens, por ocasido do cadastramento junto ao Sistema de
Compras do Governo Federal (CATMAT), os mesmos foram cadastrados com descritivos similares, todavia, para
cadastramento da proposta, deve-se observar e atender aos descritivos constantes no ANEXO III - Termo de Referéncia e
ANEXO I - Modelo de apresentag@o de proposta detalhada ap6s o encerramento dos lances.

- Apos a fase de lances as licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, a proposta com a descri¢ao do
objeto ofertado e o prego atualizado e os documentos de habilitagdo exigidos no Edital, quando convocada pelo(a)
Pregoeiro(a).

- Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos no Edital
e ja apresentados serdao encaminhados pela licitante, quando convocada pelo(a) Pregoeiro(a).

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...
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1. PREAMBULO

1.1. O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA (TJRO), doravante denominado Tribunal, TORNA
PUBLICA A ABERTURA DE LICITACAO na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, tipo menor preco, execucdo indireta,
sob o regime de empreitada por PRECO UNITARIO tendo por finalidade a qualificagio de EMPRESAS ¢ a selegdo de propostas, sendo
regida pela Lei Federal n. 14.133/2021, pela Lei Complementar n. 123/2006 e com observancia da Lei Estadual n. 2.414/2011, suas
respectivas alteracdes e demais legislagdes pertinentes, segundo as condigdes e especificacdes deste Edital e seus Anexos.

1.2. DO OBJETO

1.2.1. Locacio de Solucio baseada no servico gerenciado de conectividade mdvel via satélite, para atender o Tribunal
de Justica do Estado de Rondonia, conforme as disposicoes deste Edital e seus Anexos.

1.3. DA SESSAO DE DISPUTA
SESSAO PUBLICA DA DISPUTA: 09:00h do dia 29/09/2026 (horario de Brasilia).
ENDERECO ELETRONICO: www.gov.br/compras/pt-br

2. DAAUTORIZACAO

2.1. A realizagdo desta licitagdo encontra-se devidamente autorizada pelo Ordenador de Despesas deste Tribunal, conforme
Processo Administrativo n. 0009617-08.2025.8.22.8800.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. Nao poderao participar desta licitagao os interessados:

a) que se enquadrem nas vedagdes previstas no art. 14 da Lei n. 14.133/2021; e

b) que estejam sob faléncia, concurso de credores, em processo de dissolugéo ou liquidagao.

3.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, € para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n. 123/2006 e do Decreto n. 8.538/2015.

3.3. Somente para as licitantes cadastradas como microempresa ou empresa de pequeno porte:

a) que ndo ultrapassou os limites de faturamento e cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n.
123/2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos art. 42 a 49 da referida Lei Complementar;

b) nos itens exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o
prosseguimento no certame; e

¢) nos itens ndo exclusivos, a manifestagdo no campo “ndo” apenas produzira o efeito se a licitante ndo tiver direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n. 123/2006, mesmo sendo qualificado como microempresa ou empresa de pequeno
porte.

3.4. Néo sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte quando o valor estimado
da contratagdo for superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, conforme art. 4°, §
1°, da Lei n. 14.133/2021.

3.5. Nao sera permitida a participacdo de empresa em consorcio, uma vez que o objeto em questdo apresenta ampla
competitividade no mercado e ndo apresenta complexidade técnica ou econdmica que exija a unido de esforgos de multiplas empresas para o
cumprimento das obriga¢des contratuais.

4. DO VALOR ESTIMADO

4.1. A despesa com a execucdo do objeto desta licitacdo ¢ estimada em RS 991.800,00 (novecentos e noventa e um mil e
oitocentos reais).

5. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

5.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral do SICAF, que permite a participagdo dos interessados na
modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

5.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio www.gov.br/compras/pt-br,
por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

5.3. A licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes
e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

5.4. Incumbira a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e responsabilizar-se
pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.5. A licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o
sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PROCEDIMENTO DESTE PREGAO ELETRONICO

6.1. Do envio da proposta pelo sistema eletronico
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6.1.1. A licitante credenciada interessada em participar deste Pregdo Eletronico devera enviar sua proposta exclusivamente
por meio do sistema eletronico, sendo considerada invalida a proposta apresentada por meio diverso.

6.1.2. Apos acessar o sistema, o representante credenciado inserird sua proposta inicial informando o valer unitario e o
valor total proposto para cada item ofertado, em moeda nacional, com DUAS casas decimais, sem pontos e com virgulas, para o objeto deste
Edital até a data e horario previstos em seu Preambulo e, ainda, em campo proprio do sistema manifestar-se sobre todas as declaragdes
exigidas.

6.1.2.1. E vedada a cotagdo parcial de itens ou de quantidade inferior & demandada nesta licitagdo, admitindo-se,
excepcionalmente, a cotagdo de pregos unitarios distintos para um mesmo item, desde que devidamente especificada na proposta, quando o
objeto for executado em localidades distintas.

6.1.3. Todas as despesas necessarias a perfeita execu¢do do contrato (custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da
incidéncia de quaisquer impostos, taxas, contribui¢des ou obrigacdes trabalhistas, fiscais, previdenciarias, transporte em veiculos apropriados,
seguros, embalagens, instalacdo e configuragdo ou quaisquer outros encargos decorrentes do exercicio profissional de seus funcionarios ou
terceirizados...) devem estar inclusas nos precos cotados.

6.1.4. O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias corridos, a contar da data marcada para a abertura das
propostas, podendo a licitante ofertar prazo superior, declarando-o expressamente no campo Descri¢do Complementar.

6.1.5. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, & conformidade da proposta ou ao
enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou ao direito de preferéncia sujeitara a licitante as sangdes previstas neste
Edital.

6.1.6. A licitante tera oportunidade de rever as condigdes de sua proposta, cancelando-a e enviando nova proposta, desde que
ndo tenha encerrado o periodo de tempo previsto para o seu encaminhamento. Uma vez abertas as propostas, o sistema ndo permitira a
retirada, alteragdo e/ou encaminhamento de nova proposta. Apds a abertura das propostas, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

6.1.7. No caso de haver divergéncia entre a descricio do cédigo do servico no aviso do COMPRAS.GOV.BR e o
disposto nos Anexos deste Edital (Especificagdes), a licitante devera obedecer ao que esta disposto nestes Anexos.

6.2. Da abertura e do critério de julgamento da proposta

6.2.1. Na data e horario previstos no Preambulo deste Edital serdo abertas as propostas, passando o(a) Pregoeiro(a) a avaliar
sua aceitabilidade, verificando a sua conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

6.2.2. O(A) Pregoeiro(a) efetuara o julgamento das propostas pelo critério MENOR PRECO, observados os parametros
minimos de desempenho e de qualidade e demais condi¢des definidas neste Edital.

6.2.3. Sera desclassificada a proposta elaborada em desacordo com os termos deste Edital, que se oponha a qualquer
dispositivo legal vigente ou que: contenha vicios insanaveis; ndo obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Edital;
apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado para o item; ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada,
quando exigido pela Administragdo; e apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital, desde que insanavel.

6.2.3.1. E indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% do valor méximo estimado para o item.

6.2.3.1.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o subitem 6.2.3.1 deste Edital, s6 sera considerada apos diligéncia
do(a) Pregoeiro(a), que comprove:

a) que o custo da licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.2.4. O critério de aceitabilidade dos pregos propostos sera o da compatibilidade com os precos de mercado.

6.2.5. Para divergéncia entre valores unitarios e os totais, prevalecerdo os primeiros. Em caso de divergéncia entre os
algarismos do prego e seu valor por extenso, sera considerado este tltimo.

6.2.6. No julgamento das propostas e dos documentos de habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, acessivel a todos, atribuindo-
lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificag@o, sempre assegurada a todas as licitantes paridade de tratamento neste aspecto.

6.3. Da fase de disputa e da formulacdo de lance

6.3.1. Classificadas as propostas, na data e horario previstos no Preambulo deste Edital, o(a) Pregoeiro(a) dara inicio a fase
de disputa da sessdo publica. Todas as propostas classificadas serdo consideradas lances na fase de disputa e ordenadas por valor.

6.3.2. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) Pregoeiro(a), sendo que somente estas
participardo da fase de disputa.

6.3.3. Para participar da fase de disputa, as licitantes devero acessar o site www.gov.br/compras/pt-br, op¢do Fornecedor >
Acesso ao sistema > Fornecedor Brasileiro/Estrangeiro > Login e Senha.

6.3.4. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo formular lances sucessivos de menor valor, sendo
informadas, imediatamente, sobre o seu recebimento com a indicagdo do respectivo horario e valor. Caso ndo se realizem lances, sera
verificada a conformidade da proposta de menor preco.

6.3.4.1. Os lances serdo ordenados pelo sistema e divulgados em ordem crescente.

6.3.5. A licitante podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado pelo sistema, desde que seja inferior
ao seu ultimo lance ofertado. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

6.3.6. Durante o transcurso da fase de disputa, as licitantes serfo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado. O sistema ndo identificara a autora do lance.

6.3.7. Durante a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja manifestamente
inexequivel.

6.3.8. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que as licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.
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6.3.8.1. A etapa de envio de lances durara 10 (dez) minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracdo desta etapa.

6.3.8.2. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o subitem 6.3.8.1 deste Edital, sera de 2 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances
intermedidrios.

6.3.8.3. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos subitens 6.3.8.1 e 6.3.8.2 deste Edital, a etapa sera
encerrada automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme disposto no subitem 6.3.4.1 deste Edital.

6.3.8.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos
5%, o(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, nos termos estabelecidos neste Edital,
para a defini¢do das demais colocagdes.

6.3.8.5. Apos o reinicio previsto no subitem 6.3.8.4 deste Edital as licitantes serdo convocadas para apresentarem lances
intermediarios.

6.3.8.6. Encerrada a etapa de que trata o subitem 6.3.8.5 deste Edital, o sistema ordenard e divulgara os lances conforme
disposto no subitem 6.3.4.1 deste Edital.

6.3.9. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
6.3.10. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.3.11. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relag@o aos lances intermediarios
quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

6.3.12. A licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ltimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos apds o
registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.3.13. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo da licitante.

6.3.14. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.3.15. Em caso de empate entre duas ou mais propostas iniciais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada, serdo utilizados os critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei n. 14.133/2021.

6.3.15.1. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor ocorrera por
sorteio, em ato publico a ser realizado no proprio Sistema Eletronico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro
processo.

6.3.16. Encerrada a etapa de lances, ocorrendo a situagdo denominada empate ficto, prevista no art. 44, § 2° da Lei
Complementar n. 123/2006, o Sistema Eletronico se encarregara automaticamente de assegurar o exercicio dos direitos inerentes a preferéncia
de contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte, na forma regulamentada pelo art. 45 do mesmo Estatuto.

6.3.16.1. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas
de pequeno porte forem iguais ou até 5% superiores a proposta mais bem classificada, desde que esta também néo se enquadre nessas
categorias.

6.3.16.2. Nos termos do art. 44 da Lei Complementar n. 123/2006, ¢ assegurado, como critério de desempate, preferéncia
de contratag@o para as microempresas e empresas de pequeno porte.

6.3.17. Encerrado o tempo normal de disputa, o sistema identificard automaticamente a existéncia da situacdo de empate na
sala de disputa, informando o nome da licitante. Em seguida, o(a) Pregoeiro(a) convocara a licitante que se encontre em situagcdo de empate
para, no prazo de 5 (cinco) minutos, sob pena de preclusdo, ofertar novo lance, inferior ao menor lance registrado para o item/grupo.

6.3.18. Nao havendo manifestacdo da licitante convocada para registrar novo lance, o sistema verificard se ha outra em
situagdo de empate, realizando o chamado de forma automéatica. Nao havendo mais nenhuma licitante em situacdo de empate, o sistema
emitira mensagem, cabendo ao(a) Pregoeiro(a) dar encerramento a disputa do item/grupo.

6.3.19. Apos o encerramento da fase de disputa da sessdo publica, o(a) Pregoeiro(a) encaminhara, pelo sistema eletronico,
contraproposta a licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de
julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.

6.3.20. Apds o encerramento da fase de disputa da sessdo publica, as licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da
proposta da licitante mais bem classificada. Para tanto, devera se manifestar quando da convocacio pelo(a) Pregoeiro(a), em campo proprio
do sistema eletronico. A apresentagdo dessas novas propostas ndo prejudicara o resultado do certame em relagdo a licitante mais bem
classificada.

6.3.21. A negociagio sera realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

6.3.22. Quando a primeira colocada, mesmo apds a negociagdo, for desclassificada em razéo de sua proposta permanecer
acima do preco maximo estimado para o item, a negociagdo podera ser feita com as demais licitantes classificadas, exclusivamente por meio
do sistema, respeitada a ordem de classificagdo estabelecida no subitem 6.3.4.1 deste Edital, ou, em caso de propostas intermedidrias
empatadas, serdo utilizados os critérios de desempate definidos no subitem 6.3.15 deste Edital.

6.3.23. Concluida a negociagao, se houver, o resultado sera registrado na ata da sessdo publica, devendo esta ser anexada aos
autos do processo de contratagdo.

6.3.24. Observado o prazo de que trata o subitem 6.5.1 deste Edital, o(a) Pregoeiro(a), devera solicitar, no sistema, o envio
da proposta e, se necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao.

6.3.25. Todas as informagoes relativas a sessdo publica deste Pregdo Eletronico constardo de ata divulgada no sistema
eletronico.

6.3.26. Na hipotese de o sistema eletronico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.3.27. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos
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participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

6.3.28. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data
marcada, a sessdo publica sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicag@o do(a) Pregoeiro(a) de data diversa.

6.4. Dos beneficios as microempresas e empresas de pequeno porte

6.4.1. Nos termos do art. 44 da Lei Complementar n. 123/2006, é assegurado, como critério de desempate, preferéncia de
contratagdo para as microempresas ¢ empresas de pequeno porte.

6.5. Da proposta detalhada e da habilitacdao

6.5.1. APROPOSTA DETALHADA (modelo constante no ANEXO I deste Edital), atualizada em conformidade com o
menor lance eventualmente ofertado, devera ser encaminhada, pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, no prazo de até
2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado do momento da convocacdo pelo(a) Pregoeiro(a), em campo proprio do sistema
eletronico, e devera conter:

a) Razdo social da proponente, enderego, CNPJ, nimero da conta corrente, agéncia e respectivo banco, fone fixo/celular e
enderego eletrénico (e-mail);

b) Descricdo detalhada do objeto ofertado, incluindo prazo de validade/garantia caso haja, em conformidade com as
caracteristicas exigidas no Termo de Referéncia, ANEXO III deste Edital; e

¢) Valor unitario e valor total de cada item.

6.5.1.1. Para fins de classificacdo, a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, juntamente com a Proposta
Detalhada, conforme disposicao contida no subitem 6.5.1 deste Edital, devera encaminhar:

a) licenga valida de Servico de Telecomunicagdes, expedida pela ANATEL (STFC, SCM ou SMP), garantindo a
regularidade e habilitagdo legal para prestagdo do servigo objeto da contratagdo, em nome da propria licitante;

b) comprovacdo de que esta autorizada a comercializar, implantar, integrar ou prestar suporte a Solugdo ofertada, mediante
apresentacdo de declaragdo, certificado, credenciamento, vinculo comercial ou documento equivalente emitido pela fabricante da Solugéo,
representante autorizado, distribuidor oficial, parceiro ou integrador homologado da solugéo;

c) declaragdo expressa de que os equipamentos ofertados em regime de comodato sdo novos, sem uso, em linha de
fabricagao e suporte pela fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos descontinuados, fora de linha (End of Life — EOL) ou sem suporte ativo
da fabricante durante a vigéncia contratual; e

d) certiddo emitida pela instancia judicial competente, declarando que a licitante estd apta econdmica e financeiramente a
participar de procedimento licitatorio, caso se encontre em recuperagdo judicial, em consonancia com o Acordao 1201/2020 - Plendrio, do
Tribunal de Contas da Unido - TCU.

6.5.1.2. A documentacdo apresentada pela licitante devera reunir todas as informagdes técnicas necessarias & comprovagao
do atendimento integral aos requisitos deste Edital, incluindo a especificagdo dos kits a serem fornecidos.

6.5.1.3. A proposta devera ser apresentada em modelo de locagdo integrada (servigo globalizado), englobando em parcela
unica mensal todos os custos necessarios para a perfeita execugdo dos servicos.

6.5.1.4. O valor mensal dos servigos devera abranger: (i) a prestagdo do servigo de conectividade satelital movel em Orbita
baixa (LEO); (ii) a cessdo, em regime de comodato, dos equipamentos necessarios (antena de Orbita baixa, kit de fixacdo veicular,
cabeamento, conectores, roteadores e banco de bateria autdbnomo); (iii) o gerenciamento centralizado da plataforma; e (iv) o suporte técnico
especializado.

6.5.1.5. Caso a licitante seja a propria fabricante da Solugdo ofertada, ficara dispensada da comprovagéo prevista na alinea
"b", do subitem 6.5.1.1 deste Edital, devendo, contudo, apresentar documentacdo que ateste sua condi¢do de fabricante.

6.5.1.6. Nos casos em que os servigos de assisténcia técnica on-site forem executados por meio da fabricante dos
equipamentos ofertados ou por outra empresa autorizada por esta, deverdo ser apresentados, para fins de identificacdo, o nome e o telefone da
empresa credenciada que prestara atendimento aos eventuais chamados técnicos.

6.5.1.7. A condigdo disposta na alinea "d", do subitem 6.5.1.1 deste Edital, considerou que a exigéncia de apresentagdo de
certiddo negativa de recuperagao judicial deve ser relativizada, a fim de possibilitar a licitante em recuperagdo judicial participar do Certame,
desde que demonstre sua viabilidade economica e financeira.

6.5.1.8. A licitante devera encaminhar sua proposta de precos devidamente assinada e em arquivo digital pesquisavel
(preferencialmente em formato PDF), permitindo a busca por palavras e termos no contetido do documento.

6.5.1.9. O Tribunal se reserva ao direito de verificar as informagdes apresentadas pela licitante, por meio de possiveis
diligéncias, para verificagdo da autenticidade das informagdes, certificados, declaragdes, vinculos técnicos, especificacdes e demais
documentos apresentados, conforme prescreve o art. 17, § 3°, da Lei n. 14.133/2021.

6.5.1.10. No prazo previsto no subitem 6.5.1 deste Edital, a prorrogacdo podera ocorrer nas seguintes situagdes:
a) por solicitacdo da licitante, mediante justificativa aceita pelo(a) Pregoeiro(a); ou

b) de oficio, a critério do(a) Pregoeiro(a), quando constatado que o prazo estabelecido ndo ¢ suficiente para o envio dos
documentos exigidos neste Edital.

6.5.2. AHABILITACAO consistira em:

a) regularidade perante a Fazenda federal, estadual do domicilio ou sede da licitante, ou outra equivalente e municipal, na
forma da lei;

b) regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
¢) regularidade perante a Justiga do Trabalho;
d) certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

e) balango patrimonial e demonstrac¢do de resultado de exercicio dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, conforme Parecer de
Orientacdo n. 2/2026 - SEPREC/DICONT/DFC/SOF/PRESI/TJIRO, comprovagdo de indices relativos a boa situacdo financeira da licitante
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(Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral) iguais ou maiores que 1 (um). Caso qualquer dos indices esteja inferior a 1 (um), sera
verificada a comprovagédo de Patriméonio Liquido néo inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo; e

f) atestado de capacidade técnica, emitido em seu nome, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove a prestagdo de servigos ou execugao de atividades de complexidade tecnologica e operacional igual ou superior a exigida neste
Edital, evidenciando a prestagdo continua (24x7) de servico gerenciado de conectividade satelital mével LEO (Starlink veicular),
compreendidas as atividades de implantagdo, manutengdo e operagdo, no quantitativo minimo de 5 (cinco) antenas.

6.5.2.1. Os documentos exigidos nas alineas "a", "b", "c¢" e "d" do subitem 6.5.2 deste Edital serdo verificados, pelo(a)
Pregoeiro(a), em consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e/ou em sitios oficiais de 6rgdos e entidades
emissoras de certiddes que constituird meio legal de prova.

6.5.2.2. O documento exigido na alinea "e" do subitem 6.5.2 deste Edital sera verificado, pelo(a) Pregoeiro(a), em consulta
ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF que constituird meio legal de prova.

6.5.2.3. O documento exigido na alinea "f" do subitem 6.5.2 deste Edital devera ser apresentado pela licitante quando
solicitado pelo(a) Pregoeiro(a).

6.5.2.4. Caso os documentos exigidos para atendimento das alineas "d" e "e" do subitem 6.5.2 deste Edital estejam com
prazo de validade vencidos e/ou ndo estejam disponiveis no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, deverdo ser
apresentados pela licitante quando solicitados pelo(a) Pregoeiro(a).

6.5.2.5. O marco temporal para apresentagdo das demonstra¢cdes do ultimo exercicio social exigivel serd a data limite
definida pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

6.5.2.6. As demonstracdes contabeis exigidas limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a licitante ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

6.5.2.6.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

6.5.2.7. Sera aceito atestado que consigne terminologias diferentes, desde que se possa depreender de seus termos que o
servigo executado é compativel com o objeto deste Edital.

6.5.2.8. O atestado apresentado, sob pena de inabilitagdo, devera conter identificacdo da entidade emitente, data de emissao,
nome e contatos do responsavel técnico e detalhamento dos servigos executados.

6.5.2.9. Para fins de comprovacdo do quantitativo minimo exigido na alinea "f" do subitem 6.5.2 deste Edital, ndo sera
admitido o somatorio de atestados de capacidade técnica decorrentes de contratos distintos executados em periodos diversos, devendo o
quantitativo exigido ser comprovado em um unico atestado.

6.5.2.10. A comprovagio de capacidade técnica estara sujeita a confirmacdo da veracidade de suas informagdes, por meio de
possiveis diligéncias, conforme prescreve o art. 64, inciso I, da Lei n. 14.133/2021.

6.5.2.11. Os documentos para habilitacdo serdo exigidos apenas da licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar e
0 prazo para a sua apresentagdo, quando solicitada pelo(a) Pregoeiro(a), sera de até 2 (duas) horas, prorrogado por igual periodo.

6.5.2.12. No prazo previsto no subitem 6.5.2.11 deste Edital, a prorrogacdo podera ocorrer nas seguintes situacdes:
a) por solicitagdo da licitante, mediante justificativa aceita pelo(a) Pregoeiro(a); ou

b) de oficio, a critério do(a) Pregoeiro(a), quando constatado que o prazo estabelecido ndo ¢ suficiente para o envio dos
documentos exigidos neste Edital.

6.5.2.13. Apds a apresentacdo dos documentos de habilitagdo, fica vedada a substituicdo ou a apresentagdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelas licitantes e desde que necessaria para
apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas.

6.5.3. A documentagio exigida devera ter validade minima até a data prevista para a sessdo publica. Se o prazo de validade
das certiddes ndo estiver expresso, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias corridos, excluindo-se nesta contagem o dia da
emissao/expedi¢do.

6.5.4. Havendo alguma restrigdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e empresas de
pequeno porte, € assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que for declarada vencedora
desta licitag@o, prorrogavel por igual periodo, a critério do Tribunal, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

6.5.4.1. A ndo regularizagdo da documenta¢do no prazo previsto no subitem anterior implicara na decadéncia do direito a
contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e na legislacdo, sendo facultado
ao Tribunal convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo ou, ainda, revogar esta licitaggo.

6.5.5. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados ao Departamento de
Aquisicdes e Gestdo de Patrimonio do Tribunal, no endereco mencionado neste Edital, dentro do prazo assinalado pelo(a) Pregoeiro(a).

6.5.5.1. As copias poderdo ser autenticadas por tabelido de notas, Pregoeiro(a) ou membro da equipe de apoio mediante
apresentagdo do original ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial e ainda por declaracdo de autenticidade por advogado.

6.5.6. As certiddes apresentadas pela licitante, conforme disposi¢do do subitem 6.5.2 deste Edital, estarfo sujeitas a
verificagdo de sua validade e autenticidade pelo(a) Pregoeiro(a) ou membro da equipe de apoio. A verificagdo pelo Tribunal nos sites oficiais
de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

6.5.7. A licitante devera manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

6.5.8. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos deverdo ser apresentados da seguinte forma:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;
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b) em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista deverdo estar em nome da
filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz; e

c) se a licitante for a matriz e a fornecedora do objeto deste Edital ou a emissora da nota fiscal ou documento de cobranca
equivalente for a filial, os documentos deverdo ser apresentados em nome da matriz ¢ da filial, simultaneamente.

6.5.9. Se a proposta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o(a) Pregoeiro(a) examinara a
proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragio de uma proposta que atenda a este Edital, quando
entdo podera negociar diretamente com a proponente para que seja obtido preco melhor.

6.5.10. Se a documentagdo exigida para habilitagdo ndo estiver completa e correta, ou contrariar qualquer dispositivo deste
Edital e seus Anexos, ou se a licitante estiver em suspensdo temporéria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, ou se for identificada como inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, tal licitante sera inabilitada, sem
prejuizo das sangdes legais cabiveis.

6.5.11. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada vencedora.
6.6. Do recurso

6.6.1. Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessdo publica, ndo inferior a 10 (dez) minutos, de forma
imediata apos o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitacdo, em campo proprio do sistema, manifestar sua
intencao de recorrer, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

6.6.2. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo proprio no sistema, no prazo de 3 (trés)
dias tteis, contado a partir da data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagdo.

6.6.2.1. As demais licitantes ficardo intimadas para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de 3 (trés) dias
uteis, contado da data de intimagdo pessoal ou de divulgagéo da interposi¢do do recurso.

6.6.3. Sera assegurado a licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
6.6.4. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

6.6.5. O recurso terd efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
superior.

6.6.6. A falta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza a autoridade superior a adjudicar e homologar o objeto a
licitante vencedora.

6.6.7. Findo o prazo do subitem 6.6.2 deste Edital, impugnado ou néo o recurso, o(a) Pregoeiro(a) o apreciara no prazo de 3
(trés) dias uteis, quando opinara pela manutengdo ou reforma do ato recorrido. Ndo havendo a reconsideragdo do ato, os autos serdo
encaminhados a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos
autos.

7. DO CONTRATO
7.1. Da adjudicacdo e homologagio

7.1.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio sera
encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no art. 71 da Lei n.
14.133/2021.

7.2. Da assinatura e vigéncia do contrato
7.2.1. Conforme descrito no Item 12 do Termo de Referéncia, ANEXO III deste Edital.

7.2.2. Fica vedada a contratagdo de mais de uma empresa para a execu¢do do mesmo objeto, exceto nos casos em que,
mediante justificativa, o objeto possa ser executado de forma concomitante por mais de um contratado ou a multipla execugdo se mostrar
conveniente.

7.3. Da alteragdo, do reajuste de precos, da inexecucio e da exting¢do do contrato

7.3.1. Conforme descrito no Item 19 do Termo de Referéncia, ANEXO III deste Edital.

8. DAS PENALIDADES DO PROCEDIMENTO
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, a licitante que, com dolo ou culpa:

a) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou nio entregar qualquer documento que tenha sido solicitado
pelo(a) Pregoeiro(a) durante o certame, desde que cause prejuizo a Administragéo;

b) salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
1. ndo enviar a proposta detalhada e adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociagio; e
2. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva.

¢) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta;

d) apresentar declaragdo ou documentag@o falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitaco;
e) fraudar a licitagéo;

f) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

2. induzir deliberadamente a erro no julgamento; e

3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

g) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; e
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h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein. 12.846/2013.

8.2. Com fulcro na Lei n. 14.133/2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar as licitantes e/ou aos
adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;
b) multa;
¢) impedimento de licitar e contratar; e

d) declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

8.3. Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica; e

¢) a implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.
8.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da comunicagio oficial.

8.4.1. Para as infragdes previstas nas alineas “a” e “b” do subitem 8.1 deste Edital, a multa sera de 1% do valor estimado da
contratagao.

8.4.2. Para a infragdo prevista na alinea “c” do subitem 8.1 deste Edital, a multa sera de 5% do valor do contrato.

8.4.3. Para as infragdes previstas nas alineas “d”, “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 8.1 deste Edital, a multa sera de 30% do
valor estimado da contratag@o.

8.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

8.6. Na aplicacdo da sang@o de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da
data de sua intimagao.

8.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes
administrativas previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do subitem 8.1 deste Edital, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no dmbito da Administragéo direta e indireta do Estado de Rondénia, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

8.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da
pratica das infragdes previstas nas alineas “d”, “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 8.1 deste Edital, bem como pelas infracdes administrativas
previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do subitem 8.1 deste Edital que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a sangdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, § 5°, da Lein. 14.133/2021.

8.9. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2
(dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara a licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

8.10. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplica¢do das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de
licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo
no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.11. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do
seu recebimento.

8.12. O recurso ¢ o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decis@o recorrida até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente.

8.13. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral dos
danos causados.

9. DO PAGAMENTO
9.1. Conforme descrito no Item 20 do Termo de Referéncia, ANEXO III deste Edital.

10. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DAS IMPUGNACOES AO EDITAL

10.1. Os pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes aos termos deste Edital poderdo ser interpostos por qualquer pessoa,
dirigidas ao(a) Pregoeiro(a) e por meio do e-mail licitacoes@tjro.jus.br, até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura do certame.

10.1.1. Cabera ao(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelos(as) responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus Anexos, decidir
sobre os pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao lltimo dia util anterior & data da abertura
do certame.

10.1.2. Acolhida a impugnagdo contra este Edital, sera definida e publicada nova data para realiza¢do do certame.

10.2. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital a licitante que, tendo-os aceito sem obje¢do, venha, apos a
abertura das propostas, apontar falhas ou irregularidades, ou ndo o fizer no prazo estabelecido.
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11. DAS DISPOSICOES FINAIS

11.1. Para contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o dia do vencimento, e
considerar-se-20 os dias corridos, exceto quando explicitamente disposto em contrario.

11.2. A contagem dos prazos somente se inicia e vence em dia de expediente neste Tribunal.
11.3. A simples participagdo nesta licitagdo implica em total aceitagdo das normas contidas neste Edital.

11.4. As despesas de elaboracdo das propostas para este certame licitatorio serfo de exclusiva responsabilidade da licitante,
ndo conferindo direito a qualquer indenizagdo ou ressarcimento.

11.5. A licitante ¢é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos documentos apresentados em
qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicard a
imediata desclassificagdo da proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, implicara na extingdo contratual, sem
prejuizo das demais sangdes cabiveis.

11.6. E facultado ao(3) Pregoeiro(a), ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncias com
vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

11.6.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento de que trata o subitem 6.2.6 deste Edital, o seu reinicio somente poderd ocorrer mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

11.7. As licitantes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo, sob pena de
desclassifica¢do/inabilitagdo, no prazo determinado pelo(a) Pregoeiro(a), ao qual se reserva o direito de solicitar o original de qualquer
documento, sempre que tiver duvida e julgar necessario.

11.8. O(A) Pregoeiro(a) podera subsidiar-se em pareceres emitidos por técnicos ou especialistas no assunto objeto desta
licitagdo.

11.9. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre as
proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagio.

11.10. O resultado da licitagdo sera divulgado mediante aviso, o qual serd publicado no Diario da Justica Eletrénico do
Estado de Ronddnia, no site www.tjro.jus.br, bem como afixado no quadro proprio localizado na Sede deste Tribunal, na Rua Desembargador
Francisco César Soares Montenegro, n. 585, Térreo, Bairro Olaria, Porto Velho/RO.

11.11. Qualquer modificagdo neste Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicacdo em que se deu o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das
propostas.

11.12. Os casos omissos serdo resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a), que decidira com base na legislagdo em vigor.
11.13. Fica eleito o foro da Comarca de Porto Velho/RO para dirimir quaisquer questoes oriundas da presente licitacdo.

11.14. Este Edital encontra-se a disposi¢do dos interessados nos sites www.tjro.jus.br ou www.gov.br/compras/pt-br, bem
como na sala do Departamento de Aquisi¢des e Gestdo de Patrimonio (DEAGESP/TJRO), situada no Féorum Geral Desembargador César
Montenegro, Avenida Pinheiro Machado, n. 777, Sala 207, 2° Andar, Bairro Olaria, nesta Capital, no horario das 7h as 14h, onde podera ser
retirado, preferencialmente em meio eletronico, sem onus para o Tribunal.

11.15. O(A) Pregoeiro(a) e sua equipe de apoio encontram-se a disposi¢do para esclarecimento de duvidas ou
informacdes complementares no endereco citado no subitem anterior ou pelo fone (69) 3309-6652, e ainda pelo e-mail
licitacoes@tjro.jus.br. O(A) Pregoeiro(a) ndo se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem recebidos por ele em
virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto deste Tribunal quanto do emissor.

11.16. ATENCAO: Fica instituida a assinatura eletronica de documentos, conforme Resolugéo n. 027/2016-PR. Para tanto,
os representantes das licitantes vencedoras, apds a homologacao do Certame, deverdo obrigatoriamente, se cadastrar, no prazo de 2 (dois) dias
acao=usuario_externo_logar&id orgao_acesso_externo=0, para assinatura digital do contrato, sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas no Item 8 deste Edital.

11.17. Apds o cadastro no SEI as respectivas unidades poderdo disponibilizar o acesso para a licitante assinar os
documentos, nos prazos estabelecidos neste Edital.

11.18. A licitante vencedora se compromete a respeitar todas as obrigagdes estabelecidas na Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais - LGPD (Lei n. 13.709/2018) ¢ outras leis aplicaveis em relagdo as diretrizes para o tratamento de dados pessoais relacionados ao
objeto deste Edital, protegendo os direitos e garantias fundamentais envolvidos, incluindo a confidencialidade das informacgdes.

11.19. Sao partes integrantes do presente Edital:

a) ANEXO I - Modelo de apresentacdo de proposta detalhada apds o encerramento dos lances;
b) ANEXO II - Precos de referéncia;

¢) ANEXO III - Termo de Referéncia; e

d) ANEXO IV - Minuta do Contrato.

Porto Velho/RO, 10 de setembro de 2026.

Karina Miguel Sobral
Juiza Secretara-Geral

B jsg@tjrojus br &/ .55 59 3305-6003 - T]RO -

Av. Des. Francisco ontenegro, Transformando o amanha, hoje!
= N° 585 - Bairro O o - RO
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ANEXO I DO EDITAL

MODELO DE APRESENTACAO DE PROPOSTA DETALHADA

APOS O ENCERRAMENTO DOS LANCES

PREGAO ELETRONICO n. 079/2026.

Razdo Social:

Numero do CNPJ:

Enderego completo com CEP:

Fone/Celular:

Outros (correio eletronico...):

Banco/Nome e n. da Agéncia/Conta Corrente:

Responsavel legal para assinatura do Contrato (nome, documentagio de identifica¢o oficial ¢ CPF):

OBJETO: Locacdo de Solucdo baseada no servigo gerenciado de conectividade movel via satélite, para atender o Tribunal de Justica do
Estado de Rondonia, nos termos do Pregdo em epigrafe.

VALOR VALOR
GRUPO | ITEM ESPECIFICACOES QUANT./UN. | UNITARIO DO TOTAL DO
ITEM (R$) ITEM (RS$)
1 [Descrever as especificagoes do item] . 15 unidades
1 2 [Descrever as especificagoes do item] . 180 unidades
3 [Descrever as especificagoes do item] . 180 unidades

VALOR TOTAL DO GRUPO (R$)

Declaro que nos precos cotados estio inclusas todas as despesas, tais como custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da
incidéncia de quaisquer impostos, taxas, contribuicdes ou obrigacdes trabalhistas, fiscais, previdenciarias, transporte em veiculos
apropriados, seguros, embalagens, instalacio e configuracio ou quaisquer outros encargos decorrentes do exercicio profissional de
seus funcionarios ou terceirizados e outros gravames que possam incidir sobre o objeto licitado.

O prazo de validade desta proposta é de 90 (noventa) dias corridos, nos termos do subitem 6.1.4 do presente Edital.

O Prazo de entrega:

OBSERVACAO:

1. Quando solicitado pelo(a) Pregoeiro(a), a licitante deve:

a) Encaminhar os documentos exigidos nas alineas "a", "b", "c" e "d" do subitem 6.5.1.1 deste Edital;
b) Encaminhar o documento exigido na alinea "f" do subitem 6.5.2 deste Edital; e

¢) Encaminhar os documentos exigidos nas alineas "d" e "e" do subitem 6.5.2 deste Edital, caso estejam com prazo de validade vencidos e/ou
ndo estejam disponiveis no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF.

Porto Velho/RO, de de 20

Assinatura do Representante Legal

Documentacio de identificacio oficial e CPF

ANEXO I1 DO EDITAL

PRECOS DE REFERENCIA
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PRECO DE
~ REFERENCIA
GRUPO | ITEM ESPECIFICACOES QNITARIO
MAXIMO (R$)
Servigo Gerenciado de Conectividade Satelital Movel LEO (24x7) Starlink veicular - franquia de
1 2.400,00
1TB mensal
1 5 Franquia adicional mensal de 500 GB por demanda - estimativa de 1 (uma) franquia adicional 2.470.00
mensal por antena 7
3 Franquia adicional mensal de 50 GB por demanda - estimativa de 1 (uma) franquia adicional 670.00
mensal por antena ’

ANEXO IIT DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA N° 29 /2026 - SEA/DACTIC/DEGOV/STIC/PRESI/TJRO

2026.PCA.8965

1. DO OBJETO
1.1. Descricao

1.1.1. Locagao de Solucdo baseada no servigo gerenciado de conectividade moével via satélite, para atender o Tribunal de Justica do
Estado de Rondonia.

1.2. Detalhamento

Item Especificacio Quantidade/Un

Servigo Gerenciado de Conectividade Satelital
1 Movel LEO (24x7) - Starlink veicular - franquia 15 un
de 1 TB mensal

Franquia adicional mensal de 500 GB por
2 demanda - estimativa de 1 (uma) franquia 180 un
adicional mensal por antena

Franquia adicional mensal de 50 GB por
3 demanda - estimativa de 1 (uma) franquia 180 un
adicional mensal por antena

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. O Tribunal de Justica do Estado de Rondonia - TJRO, no cumprimento de sua missdo constitucional de garantir o amplo acesso a justica,
atua sobre um territério marcado por acentuadas complexidades geograficas e por profundas disparidades de infraestrutura de
telecomunica¢des. Nesse cenario, a presente contratagdo decorre da necessidade premente de prover conectividade estiavel e de alta
performance a magistrados, servidores e unidades moéveis, a exemplo do Ninho Itinerante, que desempenham suas atividades em regides nas
quais as redes terrestres se revelam inexistentes, instaveis ou precarias, comprometendo a continuidade da prestacéo jurisdicional.

2.2. Apds estudos técnicos, a equipe de planejamento da contratagdo concluiu que a conectividade satelital de orbita baixa (LEO — Low
Earth Orbit) se apresenta como a alternativa tecnologica mais eficaz para mitigar as extensas areas desprovidas de cobertura movel adequada
existentes em Rondonia.

2.3. Embora a tecnologia 4G esteja formalmente presente nas sedes municipais, persistem significativas lacunas de sinal em rodovias
estaduais e federais, comunidades rurais, distritos, localidades isoladas e areas de dificil acesso da Amazoénia Legal. Em tais regides, a
disponibilidade dos servigos moéveis terrestres é frequentemente nula, intermitente ou insuficiente para sustentar aplicagdes criticas, como o
Processo Judicial Eletronico (PJe), as videoconferéncias e os demais sistemas corporativos do Poder Judiciario.

2.4. A Solucdo fundada em satélites de orbita baixa viabiliza conectividade continua tanto durante os deslocamentos quanto nas localidades
remotas, reduzindo substancialmente a dependéncia da infraestrutura terrestre de telecomunica¢des ¢ assegurando que a atividade
jurisdicional se realize com seguranca, disponibilidade e eficiéncia em qualquer ponto do territorio estadual. Por essa via, o Tribunal fortalece
sua capacidade de atuag@o itinerante e amplia o acesso a Justica as populacdes historicamente sujeitas a exclusdo digital.

2.5. Conforme detalhado no Documento de Oficializagdo de Demanda — DOD (5507529), a necessidade tem origem na indisponibilidade de
conectividade mével convencional durante os deslocamentos institucionais promovidos pelas seguintes unidades:

a) Nucleo Institucional Humanizado de Oitivas — Ninho;
b) Gabinete da Presidéncia — GABPRE;

¢) Assessoria Militar — ASMIL; e

d) Departamento de Engenharia e Arquitetura — DEA.

2.6. As referidas unidades desenvolvem suas atividades em localidades remotas do Estado de Rondénia, promovendo, com frequéncia,
deslocamentos por rodovias federais e por areas rurais destituidas de cobertura adequada de telefonia e de internet.
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2.7. A auséncia de conectividade nesses percursos e localidades acarreta um conjunto de consequéncias gravosas a atuagdo institucional,
notadamente:

a) falhas de comunicagio;

b) atrasos operacionais;

¢) impossibilidade de acesso aos sistemas institucionais;

d) prejuizos a seguranga institucional,

e) dificuldades de geolocalizagio;

f) indisponibilidade de videocomunicagao; e

g) impacto direto sobre a continuidade das atividades jurisdicionais e administrativas.

2.8. Diante desse quadro, a Solucdo de conectividade via satélite revela-se tecnicamente adequada para assegurar ampla cobertura geografica,
com independéncia em relagdo a infraestrutura terrestre eventualmente disponivel, suprindo de forma satisfatoria as deficiéncias apontadas.

2.9. Por conseguinte, objetiva-se a contratagdo de Solugdo integrada de Tecnologia da Informag@o e Comunicagéo para a prestagdo de servigos
de conectividade satelital movel de orbita baixa (LEQ — Low Earth Orbit), sob o modelo de locacdo, contemplando a cessdo de
equipamentos em regime de comodato, o suporte técnico especializado com substitui¢io imediata (Swap) de ativos e o gerenciamento
centralizado, de modo a atender as demandas de deslocamento, aos eventos institucionais e as agdes itinerantes do Poder Judiciario do Estado
de Rondonia.

2.10. A presente contratagdo mostra-se técnica e economicamente vantajosa, dentre as alternativas disponibilizadas pelo mercado, conforme o
Estudo Técnico Preliminar acostado aos autos n° 0009617-08.2025.8.22.8800 (id. 5637236). As demais informagdes relativas ao objeto deste
Termo, encontram-se no mesmo instrumento.

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. A contratagdo sera regida pela Lei Federal n. 14.133/2021, com observancia da Lei Estadual n. 2.414/2011, suas respectivas alteracdes e
demais legislagdes pertinentes.

3.2. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte poderdo usufruir do tratamento estabelecido pela Lei Complementar n. 123/2006.

4. DO REGIME DE EXECUCAO

4.1. O objeto deste Termo de Referéncia devera ser realizado por execucdo indireta, sob o regime de Empreitada por Preco Unitario, nos
termos do art. 6°, inciso XXVIII, da Lei n. 14.133/2021.

5. DAS ESPECIFICACOES, QUANTIDADES E VALORES ESTIMADOS
5.1. As especificagdes e quantidades encontram-se registradas no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

5.2. Os valores estimados para o presente Termo de Referéncia constardo de Quadro Demonstrativo de Quantitativos e Valores, elaborado pela
Divisdo de Aquisi¢des - DIAQ/DEAGESP.

6. DOS PRECOS

6.1. Os pregos propostos serdo aqueles discriminados pela empresa em sua proposta, cotado em reais (R$), devendo prevalecer, em caso de
divergéncia, o pre¢o unitario sobre o preco total.

6.2. Todas as despesas necessarias a perfeita execugdo do Contrato (custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da incidéncia de
quaisquer impostos, taxas, contribui¢des ou obrigacdes trabalhistas, fiscais, previdenciarias, transporte em veiculos apropriados, seguros,
embalagens, instalacdo e configuragdo ou quaisquer outros encargos decorrentes do exercicio profissional de seus funcionarios ou
terceirizados...) devem estar inclusas na proposta apresentada.

7. DO PARCELAMENTO DO OBJETO, DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO E COOPERATIVAS,
APLICACAO DE COTAS PARA ME/EPP E DA SUBCONTRATACAO

7.1. Do Parcelamento do Objeto

7.1.1. Como regra geral, o parcelamento do objeto constitui diretriz a ser observada pela Administragdo, devendo a licitagdo ser
promovida por itens sempre que o objeto for divisivel e desde que tecnicamente viavel e economicamente vantajoso, nos termos do art.
47, inciso 11, da Lei n. 14.133/2021. Contudo, tal medida ndo se revela adequada a presente contratagdo, uma vez que os fundamentos
técnicos que a orientam demonstram a indivisibilidade da Solugdo e a necessidade de sua gestdo unificada, cuja fragmentagdo
comprometeria a eficiéncia, a qualidade e a propria continuidade do servigo a ser contratado.

7.1.2. A natureza técnica da Solucdo ¢ intrinsecamente integrada e indivisivel. O objeto ndo se resume ao fornecimento isolado de
conectividade, mas consubstancia-se em uma locag@o integrada - servigo globalizado, na qual convergem, de forma indissociavel, o
servico de conectividade satelital LEO (24x7), a cessdo dos equipamentos em regime de comodato (antena, kit de fixagdo veicular,
cabeamento, conectores, roteadores e banco de bateria autdbnomo), o gerenciamento centralizado da plataforma e o suporte técnico
especializado. Tais elementos foram concebidos para operar como um sistema Unico e interoperavel, remunerado em parcela tinica
mensal, de sorte que sua cisdo desnaturaria a propria 16gica da Solucdo e inviabilizaria a aferi¢do objetiva de responsabilidades sobre o
resultado contratado.

7.1.3. A criticidade e o regime de disponibilidade ininterrupta do servigo reforcam a inconveniéncia do parcelamento. Cuida-se de
Solugio de missdo critica, destinada a prover conectividade a unidades méveis que atuam em regides desprovidas de cobertura terrestre,
sujeita a rigorosos Niveis de Servico, disponibilidade mensal minima em uso de 99,44%, desempenho de 200 Mbps de download com
laténcia inferior a 100 ms e substitui¢do fisica de equipamentos (Swap) em prazos méaximos de 48 horas na Capital e 72 horas no Interior.
O cumprimento simultineo desses parametros pressupde responsabilidade técnica centralizada e resposta imediata, incompativeis com a
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fragmentagdo do objeto entre diferentes prestadores, que introduziria zonas de indefinicdo quanto a origem das falhas e a titularidade das
obrigagdes.

7.1.4. Nesse mesmo sentido, o monitoramento e o gerenciamento da Solug@o foram estruturados de modo centralizado. A telemetria em
tempo integral (24x7), o diagnostico remoto e o portal web de gerenciamento centralizado (dashboard), que consolidam o
acompanhamento da disponibilidade dos links, o consumo de dados, o status operacional dos equipamentos ¢ a geragdo de relatdrios que
subsidiam o proprio faturamento, constituem instrumentos que exigem unicidade de plataforma e de responsavel técnico. O parcelamento
romperia essa integracdo, pulverizando o controle operacional, dificultando a fiscaliza¢@o contratual e comprometendo a rastreabilidade
sistematica que a solugdo demanda.

7.1.5. Por fim, a fragmentacdo da responsabilidade revelar-se manifestamente prejudicial & gestdo contratual. A coexisténcia de multiplos
fornecedores para segmentos de um mesmo sistema dificultaria a individualizagdo das obrigagdes, tornaria mais complexa e morosa a
identificagdo e a solucdo de falhas ou interrupcdes e embaragaria a efetiva responsabilizacdo por eventuais descumprimentos, em
detrimento da agilidade exigida para a manutencdo e o suporte. A centralizagdo em uma Unica empresa, ao contrario, assegura ponto
unico de contato, diagnosticos mais céleres e responsabilizacdo objetiva, medidas indispensaveis a continuidade das atividades
itinerantes, de seguranga institucional e de representacdo da Administragdo Superior.

7.1.6. Com fundamento nas razdes técnicas e operacionais consignadas neste Termo de Referéncia, a equipe de planejamento da
contratagdo conclui pela inviabilidade do parcelamento do objeto, recomendando a adjudicagdo a empresa que apresentar a melhor
proposta para o objeto integral, de modo a preservar a unicidade, a integracdo e a homogeneidade indispensaveis a adequada prestagao
do servigo.

7.2. Da Participacdo de Empresas em Consércio e Cooperativas

7.2.1. Fica vedada a participagdo de empresas sob a forma de consorcio e de cooperativas, nos termos dos arts. 15 ¢ 16, ambos da Lei
Federal n. 14.133/2021. A restri¢do, longe de configurar limitagdo arbitraria a competitividade, orienta-se pela necessidade de evitar a
dilui¢ao de responsabilidades, assegurar controle efetivo sobre a execu¢do do objeto e garantir a contratagio de fornecedor dotado de
comprovada capacidade técnica e de responsabilidade exclusiva na prestacdo dos servigos especializados exigidos pela presente
contratagao.

7.2.2. A vedagdo encontra respaldo, sobretudo, na natureza critica e no regime de disponibilidade ininterrupta do objeto. Cuida-se de
Solugdo de conectividade satelital movel de missdo critica, prestada em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana, submetida a
rigorosos Niveis de Servigo (disponibilidade mensal minima em uso de 99,44%), desempenho de 200 Mbps de download com laténcia
inferior a 100 ms ¢ substitui¢do fisica de equipamentos (Swap) em prazos maximos de 48 horas na Capital ¢ 72 horas no Interior. O
cumprimento simultdneo desses pardmetros pressupde agilidade na tomada de decisdes, no atendimento, na manuten¢do e na rapida
solugdo de eventuais falhas ou interrupgdes, bem como gerenciamento centralizado e sistematicamente rastreavel, atributos
incompativeis com a estrutura consorciada.

7.2.3. Com efeito, a atuacdo de consoércios introduziria zonas de indefini¢do quanto a individualizagdo da responsabilidade contratual e
operacional, tornando mais complexa a fiscalizagdo e mais morosa a identificacdo da origem das falhas, em detrimento da celeridade
exigida para a continuidade das atividades itinerantes, de seguranga institucional e de representacdo da Administragdo Superior realizadas
em localidades remotas, frequentemente desprovidas de cobertura de telefonia celular ou de suporte técnico imediato. A pulverizagdo da
responsabilidade técnica entre diferentes entes juridicos comprometeria, portanto, a propria logica de gestdo unificada que a solugdo
demanda.

7.2.4. No tocante as cooperativas, a forma societaria que lhes é peculiar, pressupondo a prestagio de servigos por seus proprios
cooperados aos destinatarios, revela-se incompativel com as exigéncias técnicas e de disponibilidade continua inerentes ao objeto, além
de ndo se amoldar ao perfil empresarial requerido para a assungao integral ¢ exclusiva das obrigagdes contratuais, notadamente quanto ao
suporte especializado e a substituicdo imediata de ativos.

7.2.5. Dessa forma, a vedagdo a participacdo de consércios e cooperativas visa resguardar o interesse publico, garantir a execugdo
contratual com padrdes de exceléncia e maior seguranca juridica, além de mitigar riscos quanto ao atendimento das exigéncias técnicas e
a efetiva responsabilizag@o por eventual descumprimento. A limitagdo a participagdo individual de empresas, abarcando apenas aquelas
aptas a comprovar isoladamente todos os requisitos de habilitacdo, resulta, assim, em salvaguarda da efetividade, da continuidade e da
qualidade do servigo essencial a ser contratado, em plena harmonia com os principios que regem as contratagdes publicas.

7.3. Da Aplicacio de Cotas para ME/EPP

7.3.1. Considerando a natureza técnica indivisivel do objeto, a equipe de planejamento da contratagdo concluiu pela ndo aplicagdo da
reserva ou da exclusividade de cota para Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte (ME/EPP), nos termos do art. 47, § 1°, da Lei
Complementar n. 123/2006 e do art. 40, § 3°, inciso II, da Lei n. 14.133/2021, os quais expressamente afastam o tratamento diferenciado
quando a medida ndo se revelar vantajosa para a Administragdo ou representar prejuizo ao conjunto ou ao complexo do objeto a ser
contratado.

7.3.2. Com efeito, a Solucdo ora pretendida ndo se resume ao fornecimento isolado de conectividade, mas em locagdo integrada (servigo
globalizado), na qual convergem, de forma indissociavel, o servi¢o de conectividade satelital LEO (24x7), a cess@o dos equipamentos em
regime de comodato, o gerenciamento centralizado da plataforma e o suporte técnico especializado, remunerados em parcela unica
mensal. Tal conformacéo, aliada a existéncia de item Unico, inviabiliza tecnicamente a segmentagdo do objeto e, por conseguinte, a
institui¢do de cota reservada, cuja logica pressupde a divisibilidade do bem ou servigo licitado.

7.3.3. Acresce que a criticidade e o regime de disponibilidade ininterrupta do servigo reforcam a inconveniéncia da reserva, além de
exigir estrutura logistica apta a alcancar as extensas e remotas localidades do territorio estadual, inclusive por rodovias e areas de dificil
acesso da Amazonia Legal. O cumprimento simultdneo desses pardmetros pressupde gestdo unificada e responsabilizagdo objetiva,
incompativeis com a fragmentagdo decorrente da adjudicacdo em cotas distintas.

7.3.4. Nesse cenario, a reserva de cota introduziria pluralidade de contratados para segmentos de um mesmo sistema integrado,
pulverizando o controle operacional, dificultando a fiscalizagdo e comprometendo a rastreabilidade e a continuidade indispensaveis a
prestagdo. A centralizagdo em um unico fornecedor, ao contrario, assegura ponto Unico de contato, diagndsticos mais céleres e
responsabilizac¢do inequivoca por eventuais descumprimentos, medidas essenciais a continuidade das atividades itinerantes, de seguranca
institucional e de representacdo da Administragdo Superior.

7.3.5. Dessa forma, a nio aplicacdo da cota reservada a ME/EPP ndo configura restricdo indevida a competitividade, mas decorre da
indivisibilidade técnica do objeto e da necessidade de preservar a unicidade, a integragdo e a homogeneidade da Solucdo, revelando-se
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medida proporcional, devidamente motivada na legislagdo, sem prejuizo da ampla participacdo das ME/EPP na disputa, em igualdade de
condi¢des com os demais licitantes.

7.4. Da Subcontratacio

7.4.1. Como regra geral, incumbe a Contratada executar diretamente o objeto contratual, sendo-lhe vedada a subcontratacdo, ressalvada,
de forma excepcional e restrita, a execu¢do dos servigos logisticos de campo adiante delimitados, quais sejam: (i) a troca fisica de
equipamentos (Swap) - antena, roteador e demais itens de hardware; e (ii) a desinstalagdo e/ou instalagdo do kit em outro veiculo, nas
hipoteses de equipamentos instalados na parte externa. A vedagdo, como diretriz preponderante, orienta-se pela necessidade de assegurar
a responsabilizagdo direta e exclusiva da Contratada pela integralidade da Solugdo, que congrega, de modo indissociavel, a conectividade
satelital, a cessdo dos equipamentos em comodato, o gerenciamento centralizado e o suporte especializado, preservando a unicidade, a
integracao e a rastreabilidade indispensaveis a adequada prestacao de servigo de missio critica.

7.4.2. A vedagido absoluta e indiscriminada se revela, no ponto especifico das atividades logisticas de campo, desproporcional e contraria
ao interesse publico. Com efeito, a extensdo territorial e a diversidade geografica do Estado de Ronddnia tornam plausivel que empresas
especializadas na prestacdo do objeto deste Termo de Referéncia ndo disponham, em sua estrutura propria, de equipes técnicas
permanentemente alocadas em todas as localidades do Estado, notadamente nas comarcas do interior e nas regides remotas de dificil
acesso, onde, justamente, se concentram as demandas de deslocamento fisico para troca de equipamentos e de intervengdo
mecanica/estrutural para remanejamento dos kits externos entre veiculos.

7.4.3. Nesse cendrio, a vedagdo a subcontratagdo dessas atividades logisticas de campo restringiria, de maneira significativa, o universo
de possiveis empresas na licitagdo, dificultando sua participacdo por questdes estritamente logisticas, as quais ndo mantém equipes
proprias de campo em cada localidade rondoniense. A admissao da subcontratacdo exclusivamente para o Swap logistico de hardware e
para a desinstalagdo/instalacdo de kits em outro veiculo, ao contrario, amplia a competitividade do Certame e favorece a obtengdo de
propostas mais vantajosas, em consondncia com os principios da ampla concorréncia e da busca pela melhor contratagdo, sem
comprometer a responsabilizagdo da Contratada pela Solugdo como um todo, que permanece integralmente sob sua titularidade, inclusive
quanto a gestdo, ao gerenciamento centralizado, a conectividade satelital e ao suporte técnico especializado, insubcontrataveis.

7.4.4. Com fundamento no art. 122 da Lei n. 14.133/2021, sera permitida a subcontratagdo exclusivamente:
a) da troca fisica de equipamentos (Swap) logistico (antena, roteador e demais itens de hardware); e

b) da desinstalagdo e/ou instalagdo do kit em outro veiculo, nas hipéteses de equipamentos instalados na parte externa,
permanecendo vedada quanto as demais parcelas do objeto, notadamente a conectividade satelital, o gerenciamento centralizado e
o suporte técnico especializado.

7.4.5. No entanto, a Contratada deverd apresentar ao Tribunal, previamente ao inicio da execugdo da subcontratada, toda a documentacao
que comprove sua capacidade técnica, nos termos do § 1° do art. 122 da Lei n°® 14.133/2021, mantidas as condi¢des de habilitagdo
durante toda a vigéncia contratual, sem que a subcontratacdo, em qualquer hipdtese, exclua ou atenue a responsabilidade da Contratada
perante a Administragdo pela integral e fiel execugdo do Contrato, inclusive quanto ao cumprimento dos Niveis de Servigo e dos prazos
de Swap.

8. DA PROPOSTA

8.1. Juntamente com sua PROPOSTA, a empresa devera apresentar:

a) licenca valida de Servigo de Telecomunicagdes, expedida pela ANATEL (STFC, SCM ou SMP), garantindo a regularidade e
habilitagdo legal para prestagdo do servigo objeto da contratacéio, em nome da propria empresa;

b) comprovagdo de que esta autorizada a comercializar, implantar, integrar ou prestar suporte a Solucdo ofertada, mediante apresentacio
de declaragdo, certificado, credenciamento, vinculo comercial ou documento equivalente emitido pelo fabricante da Solugdo,
representante autorizado, distribuidor oficial, parceiro ou integrador homologado da solugéo;

¢) declaragdo expressa de que os equipamentos ofertados em regime de comodato sdo novos, sem uso, em linha de fabricagdo e suporte
pelo fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos descontinuados, fora de linha (End of Life — EOL) ou sem suporte ativo do fabricante
durante a vigéncia contratual;

d) certiddo emitida pela instancia judicial competente, declarando que a empresa esta apta econdmica e financeiramente a participar de
procedimento licitatdrio, caso se encontre em recuperacdo judicial, em consonancia com o Acoérdao 1201/2020 - Plendrio, do Tribunal de
Contas da Unido - TCU.

8.2. A documentacdo apresentada pela empresa devera reunir todas as informagdes técnicas necessarias a comprovagdo do atendimento
integral aos requisitos deste Termo de Referéncia, incluindo a especificag@o dos kits a serem fornecidos.

8.3. A proposta devera ser apresentada em modelo de locacdo integrada (servigo globalizado), englobando em parcela unica mensal todos os
custos necessarios para a perfeita execugdo dos servigos.

8.4. O valor mensal dos servigos devera abranger: (i) a prestagdo do servigo de conectividade satelital movel em orbita baixa (LEO); (ii) a
cessdo, em regime de comodato, dos equipamentos necessarios (antena de oOrbita baixa, kit de fixacdo veicular, cabeamento, conectores,
roteadores e banco de bateria autdnomo); (iii) o gerenciamento centralizado da plataforma; e (iv) o suporte técnico especializado.

8.5. Caso a empresa seja a propria fabricante da Solucdo ofertada, ficara dispensada da comprovagdo prevista na alinea "b", do subitem 8.1,
deste Termo de Referéncia, devendo, contudo, apresentar documentagdo que ateste sua condi¢@o de fabricante.

8.6. Nos casos em que os servicos de assisténcia técnica on-site forem executados por meio da fabricante dos equipamentos ofertados ou
por outra empresa autorizadas por esta, deverdo ser apresentados, para fins de identificacdo, o nome e o telefone da empresa credenciada que
prestara atendimento aos eventuais chamados técnicos.

8.7. A condicdo disposta na alinea "d", do subitem 8.1 deste Termo de Referéncia, considerou que a exigéncia de apresentagdo de certiddo
negativa de recuperagao judicial deve ser relativizada, a fim de possibilitar & empresa em recuperacdo judicial participar do Certame, desde
que demonstre sua viabilidade econdmica e financeira.

8.8. A empresa deverd encaminhar sua proposta de precos devidamente assinada e em arquivo digital pesquisavel (preferencialmente em
formato PDF), permitindo a busca por palavras e termos no contetido do documento.

8.9. O Tribunal se reserva ao direito de verificar as informacdes apresentadas pela empresa, por meio de possiveis diligéncias, para verificagdo
da autenticidade das informagdes, certificados, declaragdes, vinculos técnicos, especificagdes e demais documentos apresentados, conforme
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prescreve o art. 17, § 3° da Lei n. 14.133/2021.

9. DA HABILITACAO
9.1. A empresa devera apresentar, para fins de HABILITACAO:

a) atestado de capacidade técnica, emitido em seu nome, expedido por pessoa juridica de Direito Publico ou Privado, que comprove
a prestac@o de servicos ou execucdo de atividades de complexidade tecnoldgica e operacional igual ou superior a exigida no Termo de
Referéncia, evidenciando a prestaciio continua (24x7) de servico gerenciado de conectividade satelital movel LEO (Starlink
veicular), compreendidas as atividades de implanta¢ido, manutencio e operacio, no quantitativo minimo de 5 (cinco) antenas.

9.2. Sera aceito atestado que consigne terminologias diferentes, desde que se possa depreender de seus termos que o servigo executado ¢é
compativel com o objeto deste Termo de Referéncia.

9.3. O atestado apresentado, sob pena de inabilitagdo, devera conter identificacdo da entidade emitente, data de emissdo, nome e contatos do
responsavel técnico e detalhamento dos servigos executados.

9.4. Para fins de comprovagdo do quantitativo minimo exigido na alinea "a" do subitem 9.1, ndo sera admitido o somatorio de atestados de
capacidade técnica decorrentes de contratos distintos executados em periodos diversos, devendo o quantitativo exigido ser comprovado em
um unico atestado.

9.5. A comprovagdo de capacidade técnica estara sujeita a confirmagdo da veracidade de suas informagdes, por meio de possiveis
diligéncias, conforme prescreve o art. 64, inciso I, da Lei n. 14.133/2021.

10. DO PEDIDO DE INFORMACOES COMPLEMENTARES

10.1. A empresa convocada no item/grupo, QUANDO NECESSARIO, devera apresentar INFORMACOES COMPLEMENTARES da
Solugdo ofertada, para verificar se esta atende as especificagdes e aos requisitos de qualidade previstos neste Termo de Referéncia, no prazo
de até 2 (duas) horas corridas, contado a partir da notificacdo pelo(a) Pregoeiro(a).

10.2. A empresa que ndo apresentar maiores informagdes dentro do prazo notificado sera desclassificada no item/grupo.

11. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. A despesa decorrente de eventual contratacdo sera coberta por recursos especificos consignados no orcamento do Poder Judiciario do
Estado de Rondonia, Unidade Orgamentaria: 03.011- Fundo de Informatizagdo, Edificacdo e Aperfeicoamento dos Servicos Judiciarios -
FUJU, Funcional Programatica: 02.126.1013.4203 - Manter Ativos de Infraestrutura de TIC; Elementos de Despesa: 33.90.40 - Servigos de
Tecnologia da Informagao e Comunicacdo - Pessoa Juridica; Subitem: 05 - Servigo de Comunicac¢do de Dados.

12. DA ASSINATURA E DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O Tribunal convocard a empresa para assinar eletronicamente o Contrato, dentro do prazo de 2 (dois) dias tteis, contado a partir do
primeiro dia util apo6s sua disponibiliza¢do no Sistema Eletronico de Informagdo - SEI.

12.1.1. Antes da convocacdo para assinatura do Contrato serdo consultados o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas -
CEIS, o Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP e o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administra¢do Publica Estadual - CAGEFIMP, bem como sera verificada a validade dos documentos de habilitagdo fiscal, social e
trabalhista apresentados na licitagdo, por meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais, certificando nos autos a regularidade e anexando
os documentos obtidos.

12.1.2. A recusa injustificada da empresa em assinar o Contrato, notificada nos prazos e condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-a a perda do direito a contratagdo, sem prejuizo das
demais penalidades cabiveis previstas neste Termo.

12.1.3. O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma tnica vez e por igual periodo, quando solicitado pela empresa e
desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Tribunal.

12.2. Apenas em fungdo da total impossibilidade da utilizagdo de meio digital, far-se-4 a remessa do Contrato por via postal, para assinatura
da empresa.

12.3. Na data da assinatura do Contrato, o representante da empresa devera:
a) atualizar todos os documentos apresentados quando da habilitagdo, se vencidos;

b) apresentar ao Tribunal, para efeito do disposto nos incisos III, IV e XI do caput do art. 4° da Instrugdo Normativa n. 1.234/2012 -
Receita Federal do Brasil, declara¢do de acordo com os modelos constantes dos Anexos II, III ou IV da referida Instrugdo Normativa,
conforme o caso, assinada pelo seu representante legal, podendo ser apresentada por meio eletronico, sem prejuizo de o declarante
informar, imediatamente, qualquer alteragdo na situagdo declarada; e

¢) indicar formalmente um preposto, apto a representar a empresa junto ao Tribunal, que devera responder pela fiel execucio do
Contrato.

12.4. Na hipotese da ndo assinatura do Contrato, nos prazos e condi¢des estabelecidos, o Tribunal podera convocar outra empresa, respeitada
a ordem de classificagdo, para, apos, comprovados os requisitos habilitatorios e feita a negociacéo, assinar o Contrato, sem prejuizo das
penalidades previstas neste Termo de Referéncia e das demais cominagdes legais.

12.5. A vigéncia do Contrato sera de 1 (um) ano, contada da data de sua tltima assinatura pelas partes, podendo ser prorrogada por sucessivos
periodos, com vista a obtencdo de precos e condigdes mais vantajosas para a Administragdo, até o limite de 10 (dez) anos, conforme
disposi¢do do art. 106 c/c art. 107, ambos da Lei n. 14.133/2021, se houver interesse do Tribunal e de acordo com o respectivo crédito
orgamentario.

13. DA EXECUCAO DO CONTRATO
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13.1. Da Reuniao de Alinhamento

13.1.1. Devera ser realizada, até o 7° (sétimo) dia wtil apoés a iltima assinatura do Contrato pelas partes, uma reuniio de
alinhamento remota ¢ com a participagdo do preposto da Contratada, conforme agendamento efetuado pelo(a) Gestor(a) do
Contrato, com o objetivo de:

a) identificar as expectativas a respeito da Solugdo contratada;

b) nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Contrato, no Edital e em seus
Anexos, esclarecendo, caso necessario, possiveis diividas acerca do objeto;

¢) apresentacao ao Tribunal de um numero de telefone que possibilite ligagdes gratuitas ou com custo de ligagdes locais para sua
central de atendimento e o endere¢o de e-mail para fins de abertura, acompanhamento de chamados e resolu¢ao de duvidas sobre a
Solugdo contratada; e

d) repasse de informacdes, pelo Tribunal, a respeito dos sistemas corporativos e outras que porventura venham a agregar valores
ao bom desempenho da execugdo do objeto.

13.1.2. O(A) Gestor(a) do Contrato apresentara, ainda, a Contratada a relagdo nominal da Equipe Técnica autorizada a abrir e fechar
chamados.

13.1.3. Apos a reunido de alinhamento devera ser gerada uma Ata com o resultado da mesma e esta devera ser assinada pelo(a) Gestor(a),
Fiscais do Contrato e pela Contratada.

13.1.4. A Contratada deverad enviar ao(a) Gestor(a) do Contrato, apds a reunido de alinhamento, copia dos documentos CPF, RG e
comprovante de residéncia do preposto e representante da empresa e que participaram da reunido, com o intuito de que seja realizado o
cadastro no Sistema Eletronico de Informagio - SEI no Tribunal para fins de assinatura da Ata.

13.2. Da Disponibilizacdo da Solugio

13.2.1. A entrega, instalagdo do(s) equipamento(s) e realizacdo da capacitacdo técnica devera ser efetuada na Administragdo do Edificio-
Sede do Tribunal, situada na Rua Desembargador Francisco César Soares Montenegro (antiga rua José Camacho), n. 585, Bairro Olaria,
Porto Velho/RO, CEP: 76801-330.

13.2.2. O objeto devera ser fornecido no horério das 7h as 14h, em dia util de segunda a sexta-feira.

13.2.3. O prazo de entrega, instalagio do(s) equipamento(s) e realizagdo da capacitacdo técnica sera de até 30 (trinta) dias
corridos, contado a partir do primeiro dia util ap6s o envio de Ordem de Fornecimento - OF pelo Tribunal.

13.2.4. A primeira Ordem de Fornecimento devera contemplar o quantitativo minimo de 9 (nove) equipamentos.

13.2.4.1. O quantitativo restante disponivel podera ser solicitado a qualquer momento durante a vigéncia do Contrato, por meio de
Ordem de Fornecimento, conforme a necessidade identificada pelo Tribunal.

13.2.5. O faturamento mensal referente aos servigos para a franquia-base contratada tera inicio a partir da efetiva ativagdo dos servigos,
decorrente da solicitacdo de que trata o subitem 13.2.3 deste Termo de Referéncia, ndo sendo devido qualquer pagamento por
equipamento que nao tenha sido objeto de solicitagdo pelo Tribunal.

13.2.6. Na emissdo da Ordem de Fornecimento sera informado sobre a necessidade de kits de fixagdo para o quantitativo definido.

n

13.2.7. O objeto devera ser "novo e de primeiro uso" e entregue conforme quantidade e especificagdes
pactuadas, devendo, preferencialmente, ser acondicionado em embalagem adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o armazenamento.

13.2.8. O objeto contratado devera ser entregue acondicionado em seu invélucro original, juntamente com manuais ¢ documentagio
auténtica, com fornecimento de instalagdo dos drivers no sitio eletronico da fabricante.

13.2.9. A Contratada sera responsavel pela reparacdo de qualquer dano ao patriménio do Tribunal e de terceiros durante a instalagdo ou
utilizacdo do(s) equipamento(s), se constatado dano proveniente da atua¢do da empresa.

13.2.10. A equipe técnica da Contratada devera demonstrar capacidade operacional, experiéncia pratica e dominio dos procedimentos
necessarios para instalacdo, configuracdo, integragdo, operagdo e suporte a solugdo de conectividade satelital veicular, baseada em
tecnologia de satélites de orbita baixa (LEO), compativel com Starlink Mobility.

13.2.10.1. Os profissionais envolvidos devem apresentar familiaridade com os processos de:
a) instalagdo, fixacdo e retirada de antena(s) e equipamento(s) no(s) veiculo(s);
b) ligagdo elétrica veicular (12V e/ou 24V);
¢) configuracao de redes sem fio e roteadores Wi-Fi; e
d) diagnostico e apoio remoto para troubleshooting, incluindo utilizagdo do portal de gerenciamento.

13.2.10.2. Sera admitida como evidéncia, em relagdo aos responsaveis pela execugdo dos servigos, a apresentacdo de declaragdes
de clientes anteriores ou documentacdo de experiéncia concreta, relacionada a instalagdo, suporte e operacdo da Solugdo ofertada,
nos termos da legislagdo vigente.

13.2.11. As especificagdes técnicas da Solugdo a ser contratada encontram-se integralmente detalhadas no ANEXO I deste Termo de
Referéncia.

13.2.12. A relagdo e as caracteristicas dos veiculos que integram a frota do Tribunal e receberdo a instalagdo do(s) equipamento(s)
constam do ANEXO II deste Termo de Referéncia.

13.2.12.1. Ressalta-se que, durante a vigéncia do Contrato, podera haver alteragdes na composicdo da frota, motivo pelo qual a
lista apresentada reflete a situagdo atual, podendo ser modificada conforme necessidade do Tribunal.

13.3. Da Contratagao de Franquias Adicionais
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13.3.1. Na hipotese de necessidade de consumo de dados superior a franquia mensal base, o Tribunal encaminhard a Contratada
solicitagdo para a liberagdo de franquia adicional, observados os quantitativos e os pacotes previstos neste Termo de Referéncia.

13.3.2. A franquia adicional sera cobrada exclusivamente no més em que houver a solicitagdo formal pelo Tribunal, ndo incidindo
qualquer valor a esse titulo nos meses em que nao for demandada, caracterizando-se, portanto, como pagamento por demanda.

13.3.3. Nao haverd qualquer obrigatoriedade de contratagdo minima de franquias adicionais, ficando a respectiva liberagdo e o
correspondente faturamento condicionados a efetiva solicitagcdo do Tribunal.

13.4. Dos Servigos de Capacitacio

13.4.1. A Contratada devera realizar capacitagdo técnica destinada aos gestores, fiscais e multiplicadores indicados pelo Tribunal,
abrangendo as unidades contempladas pela Solugéo.

13.4.2. A capacitacdo técnica sera realizada a partir de cada OF enviada a Contratada, ap6s o recebimento do(s) equipamento(s), dentro
do prazo de entrega e instalagdo do objeto.

13.4.3. A primeira capacitagdo técnica devera ser realizada no ato de instalagdo das antenas nos veiculos a serem indicados pelo Tribunal.

13.4.4. A capacitagio técnica devera possuir carga horaria minima de 1 (uma) hora e contemplar aspectos operacionais, administrativos e
de suporte basico da Solugao.

13.4.5. A Contratada devera capacitar a equipe responsavel do Tribunal para que o sistema seja montado/desmontado em menos de 60
(sessenta) minutos. O objetivo ¢ garantir agilidade em situagdes de emergéncia ou troca de veiculos da frota reserva.

13.4.6. A capacitacio técnica devera permitir aos participantes:
a) compreender o funcionamento basico da Solucéo e de seus componentes;
b) realizar procedimentos basicos de instalagdo, operagdo, inicializagdo e remogao;
¢) identificar indicadores de funcionamento e possiveis falhas;
d) executar troubleshooting primario, incluindo reinicializagdo do sistema;
e) utilizar o painel de gerenciamento e monitoramento, quando aplicavel,
f) realizar abertura e acompanhamento de chamados técnicos; e
g) adotar boas praticas de utilizagdo e conservagao dos equipamentos.
13.4.7. O treinamento sera realizado presencialmente em Porto Velho/RO.

13.4.8. A Contratada devera disponibilizar material didatico digital em formato eletronico (PDF ou equivalente), contendo orientagdes
operacionais, procedimentos basicos e canais de suporte técnico.

13.4.9. Material de Apoio e Instru¢io Visual (Guia Rapido)

13.4.9.1 A Contratada devera fornecer e instalar, em cada veiculo contemplado pela Solugdo, material de apoio operacional do tipo
"Guia Réapido de Operagdo", destinado a orientar os usuarios quanto aos procedimentos basicos de utilizagdo da Solucdo de
conectividade satelital veicular. Registra-se que parte da referida frota ¢ terceirizada e que a cada locagdo, por sua rotatividade, ndo
ha garantia de marca, modelo e estilo especificos.

13.4.9.2. O Guia Rapido devera ser confeccionado em material resistente e apropriado ao ambiente veicular, podendo consistir em
cartdo plastificado de alta durabilidade, adesivo resinado, etiqueta técnica laminada ou solugdo equivalente.

13.4.9.3. O material devera ser instalado em local visivel, de facil acesso e consulta rapida pelo condutor ou operador do veiculo,
tais como: console central; painel interno; porta-luvas; para-sol; ou outro local previamente aprovado pelo Tribunal.

13.4.9.4. O Guia Rapido devera possuir resisténcia adequada a exposi¢do continua ao calor, umidade e vibragdo tipicos do
ambiente automotivo.

13.4.9.5. A disponibiliza¢do do Guia Rapido visa garantir maior autonomia operacional aos usuarios em campo, reduzindo falhas
de utilizagdo e possibilitando rapida atuagdo em situagdes de indisponibilidade, especialmente em localidades remotas sem
cobertura de telefonia celular convencional.

13.4.9.6. A medida contribui para reducdo do tempo médio de reparo (MTTR), diminui¢do de chamados desnecessarios e
continuidade das atividades institucionais itinerantes do Tribunal.

13.4.10. Contetiddo Minimo
13.4.10.1. O Guia Rapido devera conter instrugdes objetivas, simplificadas e preferencialmente ilustradas, contemplando, no
minimo:
a) verificar a carga do banco de bateria autonomo e o funcionamento do kit;
b) procedimentos de acionamento e desligamento do sistema;
¢) interpretacao dos indicadores luminosos (LEDs) e status operacional;
d) orientagdes basicas de posicionamento do veiculo e da antena para melhor visada do satélite;
e) procedimentos basicos de reinicializagdo do equipamento;
f) cuidados operacionais e boas praticas de utilizagdo; e

g) contatos do suporte técnico, incluindo telefone, canal eletronico e atendimento emergencial.

13.5. Do Recebimento da Solucio

13.5.1. O recebimento do objeto dar-se-a:

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_c... 17164



11/09/2026, 13:39 SEI/TJRO - 5942290 - Edital

a) provisoriamente, pelo(a) Fiscal Técnico(a) do Contrato, mediante Termo de Recebimento Provisorio, ap6s a entrega, instalacdo
do(s) equipamento(s) e realizacdo da capacitaco técnica, para efeito de posterior verificagdo aos termos pactuados; e

b) definitivamente, pelo(a) Gestor(a) do Contrato, se atendidos os requisitos mencionados na alinea "a" deste subitem,
mediante Termo de Recebimento e Aceitaciio, observado o disposto no art. 140 da Lei n. 14.133/2021.

13.5.2. O recebimento definitivo deverd ocorrer no prazo de até 20 (vinte) dias corridos, contado do primeiro dia util apds o
recebimento provisorio, observadas as condigdes acima referidas.

13.5.3. Na hipétese de qualquer divergéncia aos termos pactuados, ndo ocorrera o recebimento definitivo, sendo a Contratada notificada
para, no prazo de até 15 (quinze) dias corridoes, contado a partir do primeiro dia util apdés o recebimento da notificagdo, proceder a
regularizacdo, sem Onus para o Tribunal, observada a disposic¢do do art. 119 da Lei n. 14.133/2021.

13.5.4. Apds a regularizagdo pertinente, e contando-se da data de apresentagdo para apreciacdo do Tribunal, este tera o prazo de até 5
(cinco) dias tteis para verificagdo em face dos termos pactuados. Constatada a conformidade, sera procedido o recebimento definitivo.

13.5.5. O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade da Contratada pelo objeto adquirido, cabendo-lhe sanar quaisquer
irregularidades detectadas quando de sua utilizagdo.

13.6. da Conformidade Técnica da Soluc¢io

13.6.1. A Contratada deverad manter, durante toda a vigéncia contratual, os equipamentos, componentes, acessorios, cabos, adaptadores,
fontes de alimentagdo, sistemas de fixa¢do e demais elementos integrantes da Solucdo, em conformidade com as especificagdes técnicas,
caracteristicas, padrdes de qualidade e condigdes de funcionamento estabelecidos neste Termo de Referéncia e na proposta apresentada,
bem como com as especificagdes e recomendacdes do respectivo fabricante.

13.6.2. E vedada a substitui¢io ou utilizagdo de componentes por outros de especificagio inferior, incompativeis, ndo autorizados pelo
fabricante ou que comprometam o desempenho, a seguranca, a homologagdo, a garantia ou a regularidade da Solucdo.

13.6.3. A substituicdo de qualquer componente somente sera admitida quando o componente substituto atender ou superar integralmente
as caracteristicas técnicas e funcionais do componente originalmente especificado, mediante comprovacdo documental e, quando
aplicavel, prévia anuéncia da fiscalizagdo.

13.6.4. Constatada a utilizagdo de componente em desconformidade, a Contratada devera realizar, sem qualquer 6nus para o Tribunal, a
substituicdo pelo componente adequado no prazo estabelecido pela fiscalizagdo, sem prejuizo das demais medidas administrativas
cabiveis.

13.6.5. A titulo exemplificativo, caracteriza desconformidade a utilizagdo de cabo, adaptador, fonte de alimentagdo, sistema de fixa¢ao ou
outro acessorio que ndo atenda as especificagdes contratadas, que ndo seja compativel com o equipamento ou que ndo possua as
certificagdes, homologagdes ou autorizagdes exigiveis para sua utilizacdo, quando aplicaveis.

13.6.6. Quando a desconformidade decorrer de conduta imputavel a Contratada e caracterizar inexecugdo parcial ou descumprimento de
obrigagdo contratual, podera ser aplicada multa contratual.

13.7. Da Garantia e da Assisténcia Técnica dos Equipamentos

13.7.1. Considerando a necessidade de um servigo de Internet de Alta Disponibilidade ininterrupto, a Contratada deve prover um suporte
técnico proativo capaz de garantir a alta disponibilidade e qualidade permanente do servigo.

13.7.2 A Contratada devera manter o servigo de Suporte Técnico disponivel para a abertura e acompanhamento de chamados em tempo
integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano, inclusive sabados, domingos e feriados.

13.7.3. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual, incluindo mecanismo de
substituicdo fisica de equipamentos defeituosos ou danificados na modalidade Swap.

13.7.3.1. O servigo devera assegurar a continuidade das operacdes institucionais, mediante substituicdo do equipamento em prazo
compativel com a criticidade da solug@o.

13.7.3.2. A exigéncia visa minimizar indisponibilidades, reduzir impactos operacionais e garantir a continuidade das atividades
itinerantes, de seguranca institucional e de representagéo realizadas pelo Tribunal.

13.7.4. O Suporte técnico devera contemplar:

a) Telemetria para monitorar a saude do link;

b) Suporte Remoto para resolver problemas de configuragéo;

¢) Swap (troca) logistica para a troca de hardware (antena, roteador, outros); e

d) Desinstalacdo e/ou instalagdo em outro veiculo, no caso de kits instalados na parte externa.
13.7.5. O suporte técnico devera permitir, no minimo:

a) verificacdo remota do status operacional dos equipamentos;

b) monitoramento da conectividade e disponibilidade do enlace;

¢) analise de obstrugdo do sinal e posicionamento da antena;

d) verificacao da integridade do hardware;

e) analise de consumo e utilizagdo do servigo;

f) orientagdo remota aos usudrios em campo; ¢

g) validag@o da necessidade de substitui¢do do equipamento na modalidade "Swap".

13.7.6. A exigéncia de suporte remoto associado a telemetria 24x7 decorre da necessidade de assegurar continuidade operacional das
unidades moéveis do Tribunal em regides sem cobertura adequada de telefonia celular ou suporte técnico presencial imediato.

13.7.7. O modelo permite diagnodstico remoto eficiente, redugdo de deslocamentos técnicos desnecessarios, maior disponibilidade da
solucdo e maior celeridade na resolugdo de incidentes operacionais.
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13.7.8. A Solugdo devera permitir diagndstico remoto por meio de telemetria e ferramentas de gerenciamento da plataforma satelital,
possibilitando identificacdo rapida de falhas e reducdo do tempo de indisponibilidade.

13.7.9. Considerando tratar-se de contratagdo da prestacdo de servico, a garantia de manutencdo dos equipamentos e infraestrutura da
solugdo ¢ de responsabilidade da Contratada.

13.7.10. A fim de garantir a continuidade e a qualidade dos niveis de servigo, durante o periodo de vigéncia do Contrato, a Contratada
devera atender aos chamados para assisténcia prevista no Suporte Técnico e realizar qualquer atendimento necessario para o perfeito
funcionamento dos links.

13.7.11. Os servigos de suporte técnico serdo formalizados pela abertura de chamados técnicos, objetivando a resolugdo de problemas e
duvidas quanto a questdes funcionais e técnicas relacionadas a instalagdo, configuragdo, mudancas de configuragdo, otimizagao,
atualizagdo, customizag¢ao e utilizagdo da Solugao.

13.7.12. A prestagdo dos servigos de suporte técnico devera ser realizada em qualquer dia, apds solicitagdo do Tribunal, por telefone
(0800 ou de custo local em Porto Velho), aplicativo de mensagens instantaneas, ou por sistema WEB/e-mail e remoto, ou ainda, on-site,
nas dependéncias do Tribunal, caso a natureza do servigo exija a presenca de técnico especializado ou quando solicitado pelo(a)
Gestor(a) do Contrato.

13.7.13. A Contratada devera prestar o servigo de suporte em idioma portugués do Brasil.

13.7.14. Os servigos de suporte técnico deverdo ser prestados pela Contratada durante a vigéncia do Contrato, a partir do recebimento
definitivo dos links.

13.7.15. Os servigos de suporte técnico deverfio contemplar as manutengdes preventivas, corretivas e evolutivas para a solugdo, e nio
poderdo acarretar custos adicionais ao Tribunal.

13.7.16. Entende-se por "manutengdo preventiva" uma série de procedimentos técnicos realizados de forma planejada e periddica, com o
objetivo de evitar falhas, garantir a continuidade adequada do funcionamento da solucdo e preservar a integridade dos equipamentos e
servigos. Essas acdes incluem inspecdes, testes, limpezas, ajustes e substituicdes programadas de componentes, conforme as
recomendacdes do fabricante e as melhores praticas, objetivando antecipar possiveis problemas e prolongar a vida util dos ativos
envolvidos.

13.7.17. Entende-se por "manutencdo corretiva" uma série de procedimentos destinados a recolocar a solugdo em pleno estado de
funcionamento, removendo definitivamente os defeitos apresentados.

13.7.18. Entende-se por "manutengdo evolutiva" o fornecimento de novas versdes e/ou releases corretivos e/ou evolutivas de softwares
que compdem a solugdo, langadas durante a vigéncia do Contrato.

13.7.19. A Contratada devera garantir que o Tribunal efetue um ntimero ilimitado de chamados de suporte técnico durante a vigéncia do
Contrato, sem 6nus adicional.

13.7.20. A Contratada devera manter disponivel a estrutura de pesquisa em base de conhecimento de solucdo de problemas e documentos
técnicos da Solugdo.

13.7.21. Considera-se como data e hora de abertura do chamado de reparo a notificacdo automatica da interrup¢do do servigo, por meio
da Central de Atendimento, ou a notificagdo encaminhada pelo(a) Gestor(a)/Fiscal do contrato/Usuario do servico, prevalecendo o que
ocorrer primeiro.

13.7.22. Considera-se como data ¢ hora de encerramento do chamado o registro efetuado na Central de Atendimento por técnico da
Contratada. O horario informado estara sujeito ao aceite por servidor do Tribunal, apds a realizacdo de testes de verificagdo do efetivo
restabelecimento do servigo e a confirma¢do do horario indicado no encerramento do chamado.

13.7.23. No caso da ocorréncia de novo incidente que ocasione a interrupgdo do servigo no intervalo de 1 (uma) hora imediatamente
posterior ao fechamento do chamado, o servigo sera considerado indisponivel desde o0 momento do registro da abertura do primeiro
chamado, o encerramento deste sera desconsiderado e o chamado reaberto.

13.7.24. Para cada chamado técnico devera ser informado um niimero de controle (protocolo) para registro, bem como a manutengio de
historico de agdes e atividades realizadas, contendo no minimo:

a) data ¢ hora de abertura do chamado;

b) responsavel pelo chamado na Contratada;

¢) responsavel pelo chamado no Tribunal;

d) severidade atribuida ao problema;

e) descrigdo do problema;

f) historico de atendimento;

g) data e hora do encerramento;

h) responsavel pela aprovagio do encerramento;

i) data e hora de aprovagéo do encerramento;

j) responsavel pelo encerramento; e

k) solucdo adotada para a resolugdo do problema.
13.7.25. O numero de identificacdo do chamado técnico devera ser fornecido pela Contratada ao Tribunal no ato de sua abertura.

13.7.26. Apos a abertura do chamado, o técnico responsavel pelo acompanhamento/resolugdo do chamado devera entrar em contato com
o responsavel pela abertura, informando quais as providéncias ja tomadas e a tomar, e ainda, as estimativas de prazos para solugdo dos
problemas relatados. O contato devera ser realizado pelo niimero de telefone informado no momento da abertura do chamado, caso o
telefone tenha sido informado, ou pelos contatos dos servidores do Tribunal indicados na reunido de alinhamento.

13.7.27. A lista de servidores responsaveis pela abertura de chamados podera ser alterada a qualquer momento pelo Tribunal, devendo
este comunicar formalmente a Contratada.
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13.7.28. Ao receber uma ligagdo para um chamado ja aberto, o atendente devera solicitar o nimero atribuido ao chamado por ocasido de
sua abertura, registrar as novas informagdes passadas e transmiti-las ao técnico responsavel pelo acompanhamento/resolugao.

13.7.29. Todos os riscos decorrentes de obsolescéncia tecnologica, queima por descargas elétricas, desgaste natural decorrente do uso em
movimento ou intempéries climaticas correrdo por conta exclusiva da Contratada, cabendo a ela a reposigcdo célere dos ativos para
garantir a continuidade do servigo publico.

13.7.30. A Contratada devera manter em vigor, durante todo o periodo de execugdo do Contrato, seguro contra furto, roubo, quebra dos
equipamentos, perda e danos a terceiros. De modo alternativo, caso ndo haja a contratagdo do seguro, a Contratada devera assumir o
compromisso de substituicdo do equipamento, se porventura ocorrer algum dos eventos aqui listados, desde que devidamente justificado
pelo Tribunal, com documentag@o comprobatdria que ateste os fatos.

13.7.31. A Contratada obriga-se a realizar a desinstalagfo, transporte e nova instalagdo completa do kit de conectividade satelital veicular
sempre que o Tribunal determinar a substituicdo, manutengdo ou devolugdo do veiculo em que a Solugdo esteja embarcada, devendo o
chamado ser atendido no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas para a capital (Porto Velho/RO) ¢ 72 (setenta e duas) horas para
o interior, sem qualquer custo adicional ou taxa ao Tribunal.

13.7.31.1. A nova instalacdo técnica no veiculo substituto devera manter estrita observancia aos critérios originais de fixagdo
magnética ndo destrutiva, retengdo secundaria redundante, se existente, e seguranca mecanica para operagao em velocidades de até
120 km/h, correndo todas as despesas logisticas ¢ operacionais sob responsabilidade exclusiva da Contratada, ja inclusas no valor
da locagdo integrada.

13.7.32. Ao término da vigéncia do Contrato, os equipamentos serdo devolvidos a Contratada.

13.8. Do Acordo de Nivel de Servicos (ANS)

13.8.1. A classificagdo dos chamados foi definida considerando o impacto da indisponibilidade da Solucdo sobre a continuidade das
atividades institucionais do Tribunal. Assim, os niveis de atendimento priorizam as ocorréncias que possam comprometer atividades de
seguranca institucional, representacdo da Administragdo Superior ou prestagdo jurisdicional itinerante em localidades remotas,
observando-se os tempos maximos de resposta e solugéo estabelecidos neste Acordo de Nivel de Servigo, conforme descrigdo abaixo:

a) Suporte Swap: Substituicdo do hardware em até 48h (Capital) e 72h (Interior);
b) Performance: 200 Mbps de download e laténcia < 100ms médios; e
c¢) Disponibilidade mensal minima em uso: 99,44%.

13.8.2. Quando a disponibilidade mensal minima em uso do link estiver abaixo de 99,44%, a Contratada estara sujeita as glosas
indicadas abaixo, calculadas sobre o valor mensal do link:

indice de disponibilidade Percentual de Glosa (%) sobre o valor
P mensal do link
>=98,44% e < 99,44% 5
>=97,44% e <98,44% 10
>=96,44% e < 97,44% 15
>=95,44% e < 96,44% 20
>=94,44% e < 95,44% 30
>=80,00% e < 94,44% 50

13.8.3. No caso da modalidade SWAP ou "substituicdo imediata da pega ou equipamento", o prazo maximo para a conclusdo da logistica
e pleno restabelecimento dos servigos, contados a partir da abertura do chamado técnico pela Secretaria de TIC do Tribunal, sera de:

a) Até 48 (quarenta e oito) horas para atendimentos cujo ponto de acionamento ou base do veiculo esteja na Capital (Porto
Velho/RO); e

b) Até 72 (setenta e duas) horas para atendimentos nas Comarcas e localidades do Interior do Estado de Rondénia.

13.8.4. Os chamados abertos pelo Tribunal deverdo ser classificados conforme os niveis de severidade a seguir descritos:

Quadro 1 (ANS) - Niveis de Severidade

Severidade Descricao Tempo de Resposta Tempo Maximo para Solucido

Perda de comunicag@o que nio seja
problema no equipamento: solugéo

Indisponibilidade total da remota em até 3 (trés) horas;

Alta conectividade 30 minutos
Swap: em até 48 (quarenta e oito)
horas (capital) 72 (setenta e duas)
horas (interior)
Meédia Degradagao de desempenho sem | hora 4 (quatro) horas

interrupgdo do servigo

Duvidas, atualizacdo de patches,
Baixa firmwares, configura¢des ou 1 dia 1til Até 5 (cinco) dias tteis
solicitagdes administrativas

13.9. Estratégia de Transicio Contratual

13.9.1. As informagdes do Tribunal deverdo estar disponiveis para transferéncia de localizagdo, em prazo adequado ¢ sem custo
adicional, de modo a garantir a continuidade do negocio e possibilitar futura transi¢do contratual.
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13.9.2. Ao final do Contrato de prestagdo do servigo, a Contratada devera fornecer todas as informagdes necessdrias a transi¢do para
eventual nova empresa contratada, além de entregar ao Tribunal toda e qualquer documentagdo gerada em fung@o da prestagdo dos
servigos objeto do Contrato.

13.9.3. Os conhecimentos relevantes para a continuidade dos servigos desenvolvidos ou mantidos no ambito do Contrato que sera
firmado, bem como a informag¢@o produzida e/ou utilizada para a execugdo dos servigos contratados € que sejam relevantes para sua
continuidade, deverdo ser disponibilizadas ao Tribunal, ou a empresa designada por este 6rgdo, antes do fim de vigéncia do Contrato.

13.9.4. A Contratada devera apresentar ao Tribunal plano de transi¢do até 90 (noventa) dias antes do fim da vigéncia do Contrato, ou
ainda, 10 (dez) dias tteis apds o conhecimento do motivo extraordindrio que ensejou a impossibilidade de continuar prestando o servigo.

13.9.5. No plano de transi¢ao, deverdo estar identificados compromissos, papéis e responsabilidades, artefatos e tarefas, a data de inicio
da transigdo, o tempo necessario e a identificacdo de todos os envolvidos com a transigao.

13.9.6. Sera de inteira responsabilidade da Contratada a execucdo do plano de transi¢do bem como a garantia do repasse bem-sucedido
de todas as informagdes necessarias para a continuidade dos servigos pelo Tribunal ou empresa por ele designada.

13.9.7. O fato de a Contratada ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informagdo ou dado solicitado pelo Tribunal
que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transi¢do das tarefas e dos servigos para si ou para um novo prestador,
constituird inadimplemento contratual, sujeitando-a as obrigacdes em relagdo a todos os danos causados, conforme estipulado nas
sanc¢des administrativas aplicaveis.

13.9.8. Durante o tempo requerido para desenvolver e executar o plano de transi¢ao, a Contratada devera responsabilizar-se pelo esfor¢o
adicional que necessite dedicar a tarefa de completar a transi¢do, sem 6nus para o Tribunal.

13.9.9. Todos os perfis de acesso remoto da rede entre a Contratada e o Tribunal, eventualmente necessarios, serdo revogados em caso de
encerramento contratual.

14. DAS OBRIGACOES DO TRIBUNAL
14.1. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste Termo de Referéncia.
14.2. Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que a Contratada possa cumprir com o objeto do Contrato.

14.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
15.1. Obrigagoes gerais

15.1.1. Responder pelos danos causados diretamente ao Tribunal ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do
Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo Tribunal, conforme art. 120 da Lei
n. 14.133/2021.

15.1.2. Manter, durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na contratagdo, de acordo com o art. 92, inciso X VI, da Lei n. 14.133/2021.

15.1.3. Executar diretamente o objeto do Contrato, vedada a subcontratacio, salvo nas hipdteses e condigdes expressamente previstas
no subitem 7.4 deste Termo de Referéncia..

15.1.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do Contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou de materiais nela empregados, salvo quando o defeito for, comprovadamente,
provocado por uso indevido por parte do Tribunal, conforme art. 119 da Lei n. 14.133/2021.

15.1.5. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade na execug@o dos trabalhos, dentro dos prazos estipulados e cujo descumprimento serd considerado infragdo
passivel de aplicagdo das penalidades previstas.

15.1.6. Responsabilizar-se pelas obrigacdes, vicios e danos decorrentes do objeto deste Termo de Referéncia, de acordo com a Lei n.
8.078/1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, no que lhe couber.

15.1.7. Comunicar formal e imediatamente ao(a) Gestor(a) do Contrato sobre possiveis alteragdes nos dados para contato com a Central
de Atendimento.

15.1.8. Responsabilizar-se integralmente pela execug@o do suporte técnico, primando pela qualidade, desempenho e eficiéncia do servigo
contratado.

15.1.9. Comunicar ao Tribunal, por escrito, qualquer anormalidade que possa colocar em risco o €xito € o cumprimento dos prazos de
execucdo do Contrato, propondo as agdes corretivas necessarias.

15.1.10. Submeter, sob autorizacdo expressa do Tribunal, qualquer alteracdo que se tornar essencial a continuidade na execucdo do
Contrato.

15.1.11. Indicar enderego de e-mail para envio de comunicagdes relativas a execugao do Contrato.
15.1.12. Monitorar o e-mail indicado para verificacdo de possiveis comunicagdes do Tribunal.
15.1.12.1. Em caso de alterac¢do de e-mail, a Contratada devera informar ao(a) Gestor(a) do Contrato.

15.1.13. Apresentar endereco de e-mail da emitente da garantia contratual, caso haja, para envio de notificagdes no caso de eventual
inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais, em cumprimento ao art. 137, § 4°, da Lei n.
14.133/2021.

15.1.14. Abster-se, durante a vigéncia do Contrato, de contratar cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Tribunal ou de agente publico que desempenhe func¢do no processo de contratagdo ou atue
na fiscalizag@o ou na gestdo do Contrato.
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15.1.15. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, quando for o caso, bem como em outras normas especificas, para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

15.2. Obrigacdes de Seguranca, Transparéncia, Acesso e Protecio de Dados
15.2.1. A Contratada devera observar, dentre outras, as seguintes normas:

a) Resolucdo n. 350/2025-PR, instituiu a Politica de Seguranca da Informagao Cibernética (PSIC) no ambito do Poder Judiciario
do Estado de Rondénia;

b) Instrugdo n. 020/2017-PR - Dispde sobre o controle de acesso as unidades do Poder Judiciario do Estado de Rondonia por
magistrados, advogados, servidores ativos e inativos, residentes judiciais, estagiarios, prestadores de servigo, visitantes e
autoridades; e

¢) Lein. 13.709, de 14 de agosto de 2018, que institui a Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais (LGPD).

15.2.2. Garantir a seguranga das informacdes confidenciais e proprietarias do Tribunal, caso houver, bem como ndo divulgar e nem
fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido do Tribunal.

15.2.3. Guardar sigilo sobre dados e informagdes, obtidos em razdo da execucdo dos servigos contratados ou da relagdo contratual
mantida com o Tribunal.

15.2.4. Responsabilizar-se integralmente pela manutencdo de sigilo sobre quaisquer dados e informagdes fornecidos pelo Tribunal ou
contidos em quaisquer documentos ¢ em quaisquer midias de que venham a ter conhecimento durante a execu¢do do Contrato, ndo
podendo, se ndo formalmente autorizado pelo Tribunal, sob qualquer pretexto e forma, divulga-los, reproduzi-los ou utiliza-los a
qualquer tempo.

15.2.5. Manter em carater confidencial, mesmo ap6s o término do prazo de vigéncia ou extingdo do Contrato, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, as informagdes obtidas em razdo de sua execugdo ou da relagdo contratual mantida com o
Tribunal, em especial as referentes:

a) a politica de seguranca adotada pelo Tribunal e as configura¢des de hardware e de software decorrentes;
b) ao processo de instalagdo, configuragéo de produtos, ferramentas e equipamentos; e

¢) a quaisquer dados ¢ informagdes armazenadas em sistemas do Tribunal, incluindo os relativos aos sistemas integrados ou
migrados.

15.2.6. Obedecer, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente de TI e de acesso as
unidades do Tribunal.

15.2.7. Providenciar copia das normas de seguranca da informagdo e das demais normas disponibilizadas pelo Tribunal, para todos seus
profissionais alocados na execucdo dos servigos, bem como zelar pela observancia de tais normas (Resolugao n. 350/2025-PR e Instrugao
n. 020/2017-PR).

15.2.8. Acompanhar as suas atualizagdes das politicas de seguranga no portal do Tribunal e cabe também ao(a) Gestor(a) do Contrato ou
fiscais encaminhar tais normativos.

15.2.9. Nao realizar a instalagcdo de softwares ou aplicativos no momento do reparo, configuragdo ou recuperacdo dos equipamentos
entregues a manutengdo que ndo sejam necessarios para o funcionamento dos equipamentos.

15.2.10. A Contratada devera notificar imediatamente ao Tribunal sempre que for detectada ameaga ou ataque a rede Contratada,
informando o tipo da ocorréncia, a a¢do de resposta ¢ as recomendagdes pertinentes.

15.2.11. Assegurar em suas instalagdes e de terceiros vinculados (incluindo o provedor de satélites), a aderéncia aos requisitos legais de
transparéncia, acesso e protecao aos dados vinculados a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), Lei n. 13.709/2018.

15.2.12. Garantir que os procedimentos de tratamento dos dados relativos ao objeto do Contrato estejam totalmente em conformidade
com a LGPD.

15.2.13. Possuir politicas e processos claros para coleta, uso, armazenamento, compartilhamento e exclusdo de dados, devendo os
processos serem de facil acesso e compreensio por parte do Tribunal.

15.2.14. Possuir facilidade para a portabilidade dos dados, facilitando a migragao para outro provedor.

15.2.15. Possuir medidas robustas de seguranca fisica e cibernética, aplicando as melhores recomendagdes técnicas e demonstrando as
praticas de seguranca ao Tribunal.

15.2.16. Garantir que os dados sejam armazenados conforme a legislagio e medidas de seguranca para protegé-los sejam adotadas,
independente de sua localizagao.

15.2.17. Garantir transparéncia em relag@o as praticas de seguranga do provedor, incluindo medidas de protecdo fisica e logica dos data
centers, criptografia de dados e conformidade com regulamentacdes de privacidade.

15.2.18. Apresentar politicas claras de tratamento de dados. No contexto da conectividade, isso se aplica aos metadados de conexdo (logs
de acesso, localizacdo GPS das antenas e volumes de trafego), devendo os processos serem de facil acesso e compreensdo por parte do
Tribunal.

15.2.19. Garantir ao Tribunal acesso facilitado a essas politicas, garantindo que nenhum dado trafegado (conteudo) seja interceptado ou
utilizado para fins comerciais pela Contratada ou pelo provedor de satélites.

15.2.20. Garantir que as configuracdes de rede, logs de uso e perfis de gerenciamento possam ser exportados em formatos abertos (CSV,
JSON), facilitando a migragdo para outro provedor ao fim do contrato.

15.2.21. Garantir que o servico atue exclusivamente como meio de transmissdo (pipe), sem retencdo de dados de conteudo apos a
transmissao.

15.2.22. Nio realizar inspecdo de pacotes (Deep Packet Inspection - DPI) no trafego criptografado do Tribunal, limitando-se apenas ao
gerenciamento técnico da conexao (QoS e volume).

15.2.23. Demonstrar que o provedor da constelagdo de satélites possui certificagdes internacionais de seguranga fisica e 16gica (como
ISO/IEC 27001 ou SOC 2) para as estacdes de solo (gateways).
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15.2.24. Assinar Termo de Confidencialidade constante no ANEXO III deste Termo de Referéncia.

15.2.25. Garantir que o tratamento de dados relativos ao objeto contratado (como nomes de usuarios ou IPs institucionais) esta em total
conformidade com a LGPD.

15.2.26. Garantir que independentemente da localizagdo fisica dos servidores de gerenciamento (SaaS), as medidas de seguranga
aplicadas sejam equivalentes ou superiores as exigidas pela legislagdo brasileira.

15.2.27. Disponibilizar ao Tribunal, sempre que solicitado, relatorios de conformidade e descritivos das rotinas de protegdo logica
(firewalls, prevengdo de intrusdo e gestdo de vulnerabilidades) aplicadas ao portal de gerenciamento das antenas.

15.3. Obrigacdes de Sustentabilidade

15.3.1. Atender, no que couber, as recomendagdes contidas nos seguintes normativos do Tribunal e CNJ: Resolugao n. 143/2020 - Institui
a Politica de Sustentabilidade no ambito do Poder Judiciario do Estado de Rondo6nia; Resolugdo n. 287-2023 - Dispde sobre o O Plano de
Logistica Sustentavel (PLS) do Poder Judiciario do Estado de Rondonia (PJRO) e as competéncias da comissdo gestora do PLS
(CGPLS) e do Nucleo de acessibilidade, inclusdo e gestdo socioambiental (Nages); Resolucéo n. 550/2024-CN1J - Dispde sobre a Politica
de Sustentabilidade no Ambito do Poder Judiciério e, em especial, as diretrizes da Instru¢do Normativa SLTI/MP n. 01/2010.

15.3.2. Fornecer, em formato digital, todos documentos ou artefatos gerados em razio do Contrato, salvo manifestagio explicita do
Tribunal.

15.3.3. Disponibilizar toda a documentagao técnica, manuais de operacdo, interfaces de software de gerenciamento (Dashboards) e guias
rapidos de bolso para os usudrios obrigatoriamente em Lingua Portuguesa (Brasil).

15.3.4. Disponibilizar os artefatos e relatorios produzidos em formato digital aberto, garantindo a perenidade do acesso e a
sustentabilidade pelo uso minimo de papel.

15.3.5. Adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execugdo do objeto, quando aplicavel, observando a legislagdo vigente e, em
especial, as diretrizes da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n. 01/2010.

15.3.6. Dar preferéncia ao uso de bens constituidos por material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e
15448-2.

15.3.7. Garantir que os componentes eletronicos ndo contenham substancias perigosas (como chumbo, mercurio e cadmio) em niveis
superiores aos permitidos pela diretiva RoHS ou normas brasileiras equivalentes.

15.3.8. Observar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT relativas a residuos
solidos, logistica reversa e descarte ambientalmente adequado de equipamentos eletroeletronicos, quando aplicavel.

15.3.9. Adotar praticas ambientalmente adequadas para destinacdo dos residuos gerados, na hipdtese de substituigdo ou descarte de
equipamentos e componentes.

15.3.10. Fornecer aos seus empregados os equipamentos de protecdo individual eventualmente necessarios a execucdo dos servigos de
instalagdo, manutengao ou suporte da solugdo, observando as normas de seguranga do trabalho aplicaveis.

15.3.11. Observar praticas compativeis com responsabilidade social, respeito as normas trabalhistas, acessibilidade e promogdo de
ambiente organizacional sustentavel.

15.3.12. Pautar-se, na execucdo dos servicos, pelo uso racional de recursos, equipamentos e materiais, de forma a evitar desperdicios e
minimizar a geragao de residuos.

15.3.13. Fornecer equipamentos (antenas, roteadores e modems) com alta eficiéncia energética, operando com baixo consumo de
corrente continua (DC) para evitar o desgaste prematuro das baterias dos veiculos institucionais e reduzir a pegada de carbono da frota.

15.3.14. Responsabilizar-se pela coleta, transporte e destinacdo final ambientalmente adequada de quaisquer equipamentos, componentes
(cabos, baterias, placas) ou materiais de suporte que venham a ser substituidos ou descartados durante a vigéncia contratual, observando
a Legislacdo Brasileira e as normas da ABNT.

15.3.15. Fornecer e exigir o uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) adequados aos seus técnicos durante as instalagdes e
manutenc¢des nos veiculos (ex: protecdo contra ruido, altura e riscos elétricos), em conformidade com as Normas Regulamentadoras
(NRs) do Ministério do Trabalho.

15.3.16. Observar estritamente as normas trabalhistas vigentes, combatendo qualquer forma de trabalho escravo, infantil ou
discriminatério, promovendo um ambiente organizacional ético e sustentavel.

15.3.17. Garantir que as ferramentas de software fornecidas para gerenciamento da solugdo observem, sempre que possivel, os padrdes
de acessibilidade digital para permitir o uso por pessoas com deficiéncia.

16. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

16.1. Conforme art. 117 da Lei n. 14.133/2021 e Instrugdo n. 146/2024-PR do Tribunal, o Contrato sera acompanhado e fiscalizado
pelos(as) seguintes servidores(as):

a) Gestor(a): Cleiton Anderson Profilio dos Santos, e-mail: cleitonanderson@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6549, lotagdo: SERED;
b) Gestor(a) Substituto(a): Bruno Spadeto, e-mail: bspadeto@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6548, lotagdo: DINFRA;
¢) Fiscal Técnico: Pedro Felipe Costa Ruggeri, e-mail: pedro.felipe@tjro.jus.br, telefone (69) 3309-6549, lotagdo: SERED;

d) Fiscal Técnico(a) Substituto(a): Tony Clayton Cunha do Amaral, e-mail: tony@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6543, lotacdo:
SEMAN;

e) Fiscal Demandante: Suélen de Aratjo Borges, e-mail: suelen@tjro.jus.br, lotagdo: NINHO;
f) Fiscal Demandante Substituto(a): Naiane Camargo Honorato Michelin, e-mail: naiane@tjro.jus.br, lotagdo: NINHO;
g) Fiscal Demandante: Diego Ranieri Teixeira, e-mail: diegoranieri@tjro.jus.br, telefone(69) 3309-6304, lotagdo: DEA;

h) Fiscal Demandante Substituto(a): Luan Palla Marques, e-mail: luanmarques@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-63041, lotagdo:
DEA;
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i) Fiscal Demandante: Washington Soares Francisco, e-mail: washington.soares@tjro.jus.br, telefone (69) 3309-6606, lotagdo:
ASMIL,;

j) Fiscal Demandante Substituto(a): Felipe Hemerson Pereira, e-mail: felipe.hemerson@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6606, lotagdo:
ASMIL;

k) Fiscal Administrativo: Danilo Fernando Leite, e-mail: danilo.leite@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6525, lotagao: DACTIC; e

1) Fiscal Administrativo Substituto(a): Henrique Correa Crispin, e-mail: henrique.correa@tjro.jus.br, telefone: (69)3309-6524,
lotagdo: SEAGEF.

16.2. A fiscalizagdo de que trata o subitem anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada quanto aos danos causados
diretamente ao Tribunal ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato ou, ainda, resultante de imperfeigdes
técnicas, vicio redibitério ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior.

16.3. Os(As) Gestores(as) e os(a) Fiscais do Contrato poderdo ser localizados na sede do Tribunal de Justica do Estado de Rondonia, com
enderego na Rua Desembargador Francisco César Soares Montenegro, n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, CEP: 76801-330.

16.4. Compete ao(a) Gestor(a) do Contrato, além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) acompanhar os prazos de execucdo e de vigéncia do Contrato, comunicando ao(a) contratado(a) e a unidade competente da
Administragdo eventuais atrasos e encaminhando, em tempo habil, expediente para a prorrogagdo do Contrato;

b) receber e conferir as faturas/notas fiscais ou documento equivalente emitidos pelo(a) contratado(a), e encaminhar, devidamente
certificadas/atestadas ao setor competente, observando, previamente, se a fatura/nota fiscal ou documento equivalente apresentado
pelo(a) contratado(a) refere-se ao objeto que foi efetivamente contratado;

¢) emitir documento autenticando as notas fiscais, bem como certificar o recebimento do objeto adquirido/contratado;

d) encaminhar o processo a unidade competente para proceder a liquidagdo da despesa, alertando para a data limite para pagamento das
faturas/notas fiscais ou documento equivalente;

e) claborar a prorrogacdo de Contrato, se possivel, junto a autoridade competente (ou as instincias competentes), que deve ser
providenciada antes de seu término, reunindo as justificativas necessarias;

f) elaborar a comunicagdo a area competente para abertura de nova licitagdo, antes de finda a prestagdo de servigos e com antecedéncia
razoavel;

g) cuidar das alteracdes de interesse do(a) contratado(a), que deverdo ser por ele(a) formalizadas e devidamente fundamentadas,
principalmente em se tratando de pedido de reequilibrio econémico-financeiro ou repactuacdo, sendo que, no caso de pedido de
prorrogacao de prazo, devera ser comprovado o fato impeditivo da execugao;

h) esclarecer dividas e transmitir instru¢des ao(a) contratado(a), comunicando alteragdes de prazos, cronogramas de execucgdo e
especificagdes do projeto, inclusive solicitando ao setor competente da Administragdo, quando necessaria a emissdo de parecer técnico;

i) deflagrar e conduzir os procedimentos de finalizagdo ao(a) contratado(a), com base nos termos contratuais, sempre que houver
descumprimento de suas clausulas por culpa do(a) contratado(a), acionando as instancias superiores e/ou os 6rgaos publicos competentes
quando o fato exigir;

j) verificar se a entrega de materiais ou a prestacdo do servigo esta sendo executada em conformidade com o pactuado, no tocante a
prazo, especificacdes, prego e quantidade; e

k) rejeitar bens e servigos que estejam em desacordo com as especificagdes do objeto contratado.
16.5. Compete ao(a) Fiscal Técnico(a), além de outras atribuigdes, nos termos da lei:
a) acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato nos aspectos técnicos da solugdo, conforme o respectivo regramento técnico aplicavel;

b) zelar pelo efetivo cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas e pela qualidade dos produtos fornecidos e dos servicos
prestados;

¢) ler atentamente o instrumento contratual e anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a sua execugao;

d) esclarecer duvidas do(a) preposto(a)/representante do(a) contratado(a) que estiverem sob a sua algada, encaminhando as areas
competentes os problemas que surgirem quando lhe faltar competéncia;

e) receber provisoriamente o objeto do Contrato, no prazo estabelecido, mediante termo circunstanciado assinado pelas partes;

f) tomar conhecimento da Lei n. 14.133/2021, que estabelece Normas Gerais sobre Licitagdes e Contratos Administrativos, ¢ da
Resolucdo n. 468/2022-CN1J (Contratagdes de Solugdes TIC), que regerdo sua fungio;

g) informar ao(a) gestor(a) de Contrato, em tempo habil, irregularidades passiveis de puni¢do, nos termos do art. 156 da Lei n.
14.133/2021;

h) avaliar a qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues e justificativas, de acordo com os critérios de aceitacdo definidos em
Contrato; e

i) orientar o(a) contratado(a), por intermédio do(a) preposto(a), sobre a correta execucdo do Contrato e, pelo mesmo meio, levar ao seu
conhecimento as situagdes temerarias, recomendando medidas e estabelecendo prazo de resolugao.

16.6. Compete ao(a) Fiscal Administrativo(a), além de outras atribuigdes, nos termos da lei:

a) acompanhar e fiscalizar a execucdo dos Contratos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) nos aspectos administrativos,
conforme rotinas e procedimentos estabelecidos pelo Tribunal e clausulas do Contrato ou instrumento equivalente;

b) zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas e pela qualidade dos produtos fornecidos e dos servigos
prestados;

¢) tomar conhecimento da Lei n. 14.133/2021, que estabelece Normas Gerais sobre Licitacdes e Contratos Administrativos, e da
Resolugao n. 468/2022-CNJ (Contratacdes de Solugdes de TIC), que regerdo sua fungio;

d) manter copia eletronica, sempre que julgar necessario, do termo contratual e de todos os aditivos, se existentes, do edital da licitacdo,
da especificacdo técnica, do projeto basico ou termo de referéncia, conforme o caso, juntamente com outros documentos que possam
dirimir davidas originarias do cumprimento das obrigagdes assumidas pelo(a) contratado(a);
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e) elaborar, por seguranca, registro proprio e individualizado de cada Contrato em que conste o controle dos pagamentos e saldo;

f) realizar o acompanhamento e controle dos prazos previstos no instrumento contratual, sob sua responsabilidade, para a correta
execucdo de seu objeto, ndo obstante as atribui¢des da DCC;

g) notificar ao(d) contratado(a) em qualquer ocorréncia desconforme com as clausulas contratuais, sempre por escrito, com prova de
recebimento da notificagdo (procedimento formal, com prazo);

h) verificar a regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e CAGEFIMP do(a) contratado(a) para fins de pagamento; e

i) orientar a Contratada, por intermédio do preposto, sobre a correta execucdo do Contrato e, pelo mesmo meio, levar ao seu
conhecimento as situagdes temerarias, recomendando medidas e estabelecendo prazo de resolugdo.

16.7. Compete ao(a) Fiscal Demandante, além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) a coordenacdo dos trabalhos necessarios para a efetiva concretizagdo de demanda de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao;

b) acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato nos aspectos operacionais, incluindo a fiscalizagdo "in loco";

¢) zelar pelo efetivo cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas e pela qualidade dos produtos fornecidos e dos servigos
prestados;

d) procurar auxilio junto as areas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas ou juridicas para dirimir eventuais duvidas e
esclarecimentos;

e) tomar conhecimento da Lei n. 14.133/2021, que estabelece Normas Gerais sobre Licitagdes e Contratos Administrativos, e da
Resolugao n. 468/2022-CNJ (Contratagdes de Solugdes TIC), que regerdo sua fungdo; e

f) orientar o(a) contratado(a), por intermédio do(a) preposto(a), sobre a correta execugdo do Contrato e, pelo mesmo meio, levar ao seu
conhecimento as situagdes temerarias, recomendando medidas e estabelecendo prazo de resolugao

17. DA GARANTIA CONTRATUAL

17.1. A Contratada deverd, no prazo de até¢ 10 (dez) dias titeis contado a partir do primeiro dia util ap6s a data da ultima assinatura do
Contrato pelas partes, prorrogavel por igual periodo, a critério do Tribunal, prestar garantia de 5% (cinco por cento) sobre o seu respectivo
valor anual, em nome do Fundo de Informatizacio, Edificacio e Aperfeicoamento dos Servicos Judiciarios - FUJU, CNPJ n.
10.466.386/0001-85, caso o valor do Contrato seja igual ou superior ao dobro do valor previsto no art. 70, inciso III, da Lei n. 14.133/2021,
atualizado conforme a disposicdo contida no art. 182 do mesmo normativo legal, podendo optar por uma das seguintes modalidades previstas
no art. 96, § 1°, da Lei n. 14.133/2021:

a) caugdo em dinheiro ou em titulos da divida ptblica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidag@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia;
¢) fianga bancaria, emitida por banco ou institui¢ao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil; ou
d) titulo de capitalizag@o custeado por pagamento tinico, com resgate pelo valor total.

17.1.1. Se a opgdo de garantia recair em caugdo em dinheiro, seu valor sera depositado junto a uma institui¢do financeira, na conta
indicada pela Divisdo de Contratos ¢ Convénios (DCC/TJRO).

17.1.2. Se a opgdo de garantia se fizer na modalidade seguro-garantia ou titulo de capitalizagdo, a apolice ou o titulo respectivo devera
ser expedido exclusivamente por qualquer das entidades controladas e fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Devera ser apresentado o nimero com que a apoélice ou endosso, ou o titulo tenha sido registrado na SUSEP.

17.1.3. Quando a garantia for apresentada na modalidade fianga bancaria, o instrumento respectivo devera ser expedido exclusivamente
por qualquer das entidades controladas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil e devera ser cumprida e exequivel na cidade de Porto
Velho/RO.

17.1.4. Caso a garantia seja apresentada na forma de titulo de capitalizagdo, devera ser na modalidade Instrumento de Garantia, nos
termos da Circular Susep n. 656/2022.

17.1.5. A garantia, nas modalidades seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, devera ser apresentada ao Tribunal com
validade nao inferior a 90 (noventa) dias corridos além da vigéncia contratual.

17.1.6. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovag@o ou de aniversario, desde que mantidas as
condigdes e coberturas da apoélice vigente ¢ nenhum periodo fique descoberto.

17.1.7. A garantia, na modalidade caucdo em dinheiro ou em titulos da divida ptblica, serd devolvida a Contratada no prazo de até 90
(noventa) dias corridos, contado do término da vigéncia da garantia da Solug@o adquirida.

17.2. Na hipétese de suspensdo do Contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a Contratada ficara desobrigada de renovar a
garantia ou de endossar a apolice de seguro, até a ordem de reinicio da execug@o ou o adimplemento pela Administragao.

17.3. Se, por qualquer razdo, for necessaria a alteragdo do Contrato, a Contratada ficard obrigada, caso necessario, a providenciar a
complementagdo ou substitui¢do da garantia, conforme a modalidade que tenha escolhido, devendo fazé-lo no prazo de até 10 (dez) dias
uteis, a contar do recebimento da notificacéo expedida pelo Tribunal.

17.4. Se a garantia apresentada, conforme o caso, deixar de ser habil para o fim a que se destina, o Tribunal notificara a Contratada, para que a
substitua no prazo de até 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento da notificagao.

17.5. Se a Contratada desatender qualquer dos prazos acima referidos incorrera na multa de 5% (cinco por cento) sobre os seguintes valores:
a) valor anual do Contrato, no caso de descumprimento do subitem 17.1 deste Termo de Referéncia; e
b) valor a ser complementado ou substituido, no caso de descumprimento do subitem 17.3 ou 17.4 deste Termo de Referéncia.

17.5.1. Além da multa prevista no subitem 17.5 deste Termo de Referéncia, a Contratada podera ser responsabilizada por eventuais
perdas ou prejuizos causados ao Tribunal, salvo na ocorréncia de motivo aceitavel justificado tempestivamente até o ultimo dia do prazo.
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Nesse caso, o Tribunal indicard novo prazo a Contratada, que devera cumpri-lo, caso contrério sofrerd a penalidade acima referida.

17.6. A garantia respondera pelo inadimplemento das condigdes contratuais, pelos danos ou prejuizos causados ao Tribunal e pelas eventuais
multas ou penalidades aplicadas, podendo ainda reter créditos decorrentes do Contrato, sem prejuizo das demais cominagdes legais e
contratuais.

17.7. O Tribunal executara a garantia na forma prevista na legislagcdo que rege a matéria.

17.7.1. O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pelo Tribunal quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracdo de eventual descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n. 14.133/2021).

17.7.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apélice, sua caracterizagdo e comunicagao
poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao Contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n. 662/2022.

17.8. Uma vez aplicada multa a Contratada, e realizado o desconto do valor apresentado como garantia, o Tribunal podera convoca-la para
que complemente aquele valor inicialmente oferecido.

17.9. Extinguir-se-a a garantia com a restitui¢do da apdlice, carta fianga ou autoriza¢do para a liberacdo de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do Tribunal, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as
clausulas do Contrato.

17.10. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do Contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

17.11. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Tribunal, com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancdes a Contratada.

17.12. Desde ja, a Contratada autoriza o Tribunal a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e no Contrato.

17.13. No caso de extingdo do Contrato determinada por ato unilateral e escrito do Tribunal, nos casos enumerados no art. 137, incisos I a IX
da Lei n. 14.133/2021 (havendo culpa da Contratada), a garantia sera executada para ressarcimento do Tribunal, referente aos valores das
multas e indenizagdes a ela porventura devidos, conforme art. 139, inciso III da referida Lei.

17.14. Quando a exting@o ocorrer pelos motivos relacionados no art. 137, § 2°, incisos [ a V da Lei n. 14.133/2021 (sem que haja culpa da
Contratada), a Contratada sera ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda o direito a devolugdo da
garantia, aos pagamentos devidos pela execucao do Contrato até a data da extingdo e ao pagamento do custo da desmobilizagdo (conforme art.
138, § 2° da referida Lei).

17.15. Quando a garantia contratual for na modalidade caugdo em dinheiro, a restitui¢do dar-se-4 mediante crédito na mesma conta corrente
utilizada para liquidag@o da despesa decorrente da execugdo do Contrato. Quando nas modalidades seguro-garantia, fianga bancéria e titulo de
capitalizacdo a restituicdo far-se-a de oficio, apds a execugdo do Contrato.

18. DAS PENALIDADES

18.1. Havendo recusa da empresa em assinar o Contrato ou instrumento equivalente, serd aplicada multa de 5% (cinco por cento) sobre o seu
respectivo valor total estimado, além de recair-lhe a responsabilidade por eventuais perdas ou prejuizos causados ao Tribunal.

18.1.1. O prazo para recolhimento da multa e/ou do ressarcimento por eventuais perdas ou prejuizos sera de até 30 (trinta) dias
corridos, contado do primeiro dia 1til apds o recebimento de notificagdo pela empresa.

18.2. O atraso injustificado para a realizacio da reuniio de alinhamento, conforme disposi¢do contida no subitem 13.1.1 deste Termo de
Referéncia, sujeitard a Contratada a multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total estimado do Contrato, até o 10° (décimo)
dia corrido contado a partir do primeiro dia imediatamente posterior ao término do prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido podera
cumprir-se o disposto no subitem 18.11 deste Termo.

18.3. O atraso injustificado para a disponibiliza¢do da Solu¢do, conforme disposi¢do contida no subitem 13.2.3 deste Termo de Referéncia,
sujeitard a Contratada a multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total estimado do Contrato, até o 10° (décimo) dia
corrido contado a partir do primeiro dia imediatamente posterior ao término do prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido podera
cumprir-se o disposto no subitem 18.11 deste Termo.

18.4. O atraso injustificado para a regularizacio pertinente, conforme disposi¢do contida no subitem 13.5.3 deste Termo de Referéncia,
sujeitard a Contratada a multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total estimado do Contrato, até o 10° (décimo) dia
corrido contado a partir do primeiro dia imediatamente posterior ao término do prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido podera
cumprir-se o disposto no subitem 18.11 deste Termo.

18.5. O atraso injustificado para a desinstalagdo, transporte e nova instalacio completa do kit de conectividade satelital
veicular, conforme disposi¢ao contida no subitem 13.7.31 deste Termo de Referéncia, sujeitara a Contratada a multa diaria de 0,5% (cinco
décimos por cento) sobre o valor mensal estimado do Contrato, até o 10° (décimo) dia corrido contado a partir do primeiro dia imediatamente
posterior ao término do prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido podera cumprir-se o disposto no subitem 18.11 deste Termo.

18.6. Quando for verificada disponibilidade mensal minima em uso abaixo de 80% (oitenta por cento), além da glosa mencionada no
subitem 13.8.2 deste Termo de Referéncia, a Contratada estara sujeita @ multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal estimado do
Contrato. A partir do terceiro més consecutivo ou intercalado de faturamento, caso seja(m) aplicada(s) a(s) penalidade(s) prevista(s) neste
subitem, a cada periodo de 12 (doze) meses, podera ser aplicada a sangdo disposta no subitem 18.11 deste Termo.

18.7. A falta de comunica¢do da alteracio do endereco de e-mail, conforme disposi¢do contida no subitem 15.1.12.1 deste Termo de
Referéncia, sujeitara a Contratada a multa de 1% (um por cento) sobre o valor total estimado do Contrato.

18.8. A Contratada, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para a execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, devera, até o
vencimento do respectivo prazo, apresentar justificativa por escrito e de forma digital ao(a) Gestor(a) do Contrato (dactic@tjro.jus.br e
cleitonanderson@tjro.jus.br), juntando documentos comprobatérios dos fatos alegados, bem como a indicacio do novo prazo que
considerar necessario para a execucio da obrigacao, ficando a critério do Tribunal a sua aceitacdo.

18.9. Vencido o prazo estipulado, o Tribunal oficiara a Contratada, comunicando-lhe a data limite para a execug@o. A partir da data limite
considerar-se-a recusa, podendo ser aplicada a sang@o de que trata o subitem 18.12 deste Termo de Referéncia.
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18.10. A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia até a data limite de que trata o subitem anterior ndo isenta a Contratada das
respectivas multas previstas nos subitens 18.2, 18.3, 18.4 e 18.5 deste Termo.

18.11. Pelo descumprimento parcial do compromisso pela Contratada, o Tribunal podera extinguir o Contrato e/ou aplicar multa de 5% (cinco
por cento) sobre o seu respectivo valor total estimado.

18.12. Pelo descumprimento total do compromisso pela Contratada, o Tribunal poderd extinguir o Contrato e/ou aplicar multa de 15%
(quinze por cento) sobre o seu respectivo valor total estimado.

18.13. Conforme os prazos previstos no subitem 13.8.4 deste Termo de Referéncia, o atraso para o tempo resposta e tempo maximo para
solucdo dos problemas, sujeitara a Contratada as seguintes multas:

18.13.1. Severidade Alta - Tempo de Resposta:
a) aplicagdo de multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou frag@o de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem atendimento, o Tribunal podera aplicar a multa de 8% (oito por
cento) sobre o valor mensal dos Servigos de Suporte Técnico.

18.13.2. Severidade Média - Tempo de Resposta:
a) aplicagdo de multa de 0,08% (oito centésimos por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragdo de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem atendimento, o Tribunal podera aplicar a multa de 5% (cinco por
cento) sobre o valor mensal dos Servigos de Suporte Técnico.

18.13.3. Severidade Baixa - Tempo de Resposta:
a) aplicagdo de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal para cada dia ou fragéo de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 3 (trés) dias sem atendimento, o Tribunal podera aplicar a multa de 3% (trés por cento) sobre o
valor mensal dos Servicos de Suporte Técnico.

18.13.4. Severidade Alta - Tempo Miaximo para Solucio no caso de perda de comunicacio que nio seja problema no
equipamento:

a) aplicacdo de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragio de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 12 (doze) horas sem atendimento, o Tribunal podera aplicar a multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor mensal dos Servigos de Suporte Técnico.

18.13.5. Severidade Alta - Tempo Maximo para Solu¢do no caso de Suporte Swap (Substituicio do hardware na Capital ou
interior):

a) aplicacdo de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragdo de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem atendimento, o Tribunal podera aplicar a multa de 15% (quinze
por cento) sobre o valor mensal dos Servicos de Suporte Técnico.

18.13.6. Severidade Média: Tempo de Resposta:
a) aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragdo de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem atendimento, o Tribunal podera aplicar a multa de 12% (doze por
cento) sobre o valor mensal dos Servigos de Suporte Técnico.

18.13.7. Severidade Baixa: Tempo de Resposta:
a) aplicacdo de multa de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor mensal para cada dia ou fra¢ao de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 3 (trés) dias sem atendimento, o Tribunal podera aplicar a multa de 8% (oito por cento) sobre o
valor mensal dos Servicos de Suporte Técnico.

18.14. As multas mencionadas nos subitens anteriores serdo cumulativas.

18.15. As multas devidas, bem como os prejuizos causados ao Tribunal ndo possuem carater indenizatorio e serdo deduzidas dos valores a
serem pagos ou recolhidos na forma da Lei e o seu pagamento ndo eximira a Contratada da responsabilidade de perdas e danos decorrentes
das infragdes cometidas.

18.16. A Contratada inadimplente, quando ndo tiver valores a receber do Tribunal, terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds o
recebimento de notificag¢do, para recolhimento da multa ou para o ressarcimento de danos ou prejuizos a ele causados.

18.17. A aplicag@o de multa e/ou a extingdo do Contrato ndo impede que o Tribunal aplique a empresa as demais sangdes previstas no art. 156
da Lei n. 14.133/2021 (adverténcia, impedimento de licitar e contratar ou declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar) e serfo
precedidas de processo administrativo mediante o qual se garantira a ampla defesa e o contraditdrio.

18.18. Cautelarmente, o Tribunal podera efetuar a retengdo do valor presumido da multa, antes da instauragdo do regular procedimento
administrativo.

19. DAALTERACAO, DO REAJUSTE DE PRECOS, DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO
19.1. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, conforme art. 124 da Lei n. 14.133/2021.

19.1.1. A revisdo contratual (revisdo de precos ou recomposi¢do) € cabivel diante de fatos supervenientes a formulagdo da proposta e
externos a relagdo contratual, imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo
do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordindria e
extracontratual, podendo se dar tanto a favor da Contratada quanto da Administragéo.

19.1.2. Caso a Contratada requeira a revisdo de pregos contratados, o pedido deverd ser obrigatoriamente formalizado e instruido, no
minimo, com os seguintes documentos:

a) oficio circunstanciado, subscrito pelo representante legal da Contratada ou outra pessoa devidamente constituida por meio de
procuragdo, contendo exposi¢do detalhada ¢ fundamentada dos fatos supervenientes que motivam o pleito de revisdo contratual,
com a respectiva indica¢do dos impactos ocorridos no equilibrio econdmico-financeiro do Contrato;
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b) planilha de custos demonstrando a equagdo econdmico-financeira original apresentada na proposta de pregos que fundamentou
a contratacao;

¢) planilha de custos atualizada, contendo a nova composicio de custos que reflete a situag@o presente do Contrato, evidenciando
os efeitos dos fatos supervenientes alegados; e

d) documentos comprobatoérios idoneos que evidenciem a ocorréncia ¢ a veracidade dos fatos supervenientes apresentados,
capazes de demonstrar de modo claro e objetivo a necessidade de revisdo contratual.

19.1.3. O Tribunal devera analisar o pedido de revisdo contratual, verificando:

a) se os fundamentos da imprevisibilidade suscitados pela Contratada efetivamente configuram fato superveniente ¢ alea
extraordinaria, que guarda nexo causal com a variagdo de precos, apta a inviabilizar a execugdo contratual nos termos
originalmente pactuados;

b) se foram apresentados documentos que comprovam que a Contratada efetivamente arcou com os 6nus da oscilagdo de pregos
durante o periodo respectivo;

¢) quando o pedido se embasar na oscilagdo de pregos de apenas alguns itens, se eventuais oscilagdes de precos de outros insumos
reduziram os encargos da Contratada, de modo a manter equilibrio econdmico-financeiro do Contrato como um todo;

d) se o pedido se fundamenta em algum fator de risco alocado no Contrato e sob a responsabilidade da Contratada;
e) se houve culpa da Contratada pela majoragdo dos seus encargos e/ou se ela deu causa a atrasos injustificaveis; e
f) qual o saldo remanescente posterior ao fato gerador.

19.1.4. No curso da analise do pedido de revisdo contratual apresentado pela Contratada, o Tribunal podera requerer informagdes ou
documentos adicionais.

19.1.5. Cabe ao Tribunal confrontar os precos apresentados pela Contratada com os valores praticados no mercado, mediante realizagao
de pesquisa propria.

19.1.6. A Contratada devera formular seu pedido de revisdo previamente a prorrogacgio ou a extingdo do Contrato, sob pena de preclusio,
na forma do art. 131, paragrafo unico, da Lei Federal n. 14.133/2021.

19.1.7. A revisdo deve se dar, em regra, com efeitos retroativos, a contar da data do evento que ocasionou a alteragdo da equagédo
econdmico-financeira da proposta, devendo a Contratada formular o pedido tdo logo tenha conhecimento da repercussdo dos fatos
supervenientes.

19.1.8. A mera variagdo de precos ou flutuagdo cambial nao €, por si so, suficiente para justificar a revisao contratual.

19.1.9. Eventual pedido de restabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro do Contrato devera ser analisado e respondido pelo
Tribunal, no prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, contado a partir da instrugdo completa do requerimento pela Contratada.

19.2. A periodicidade para eventual reajuste de precos do Contrato sera anual, contando-se a partir da data do or¢amento estimado, ou do
ultimo reajuste, adotando-se como pardmetro o IPCA (Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), calculado pelo IBGE -
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ocorrido nos tltimos doze meses, e ainda, os precos praticados no mercado e a negociagdo
entre as partes.

19.3. Observadas as demais disposi¢des constantes no Capitulo VIII, Titulo III, da Lei n. 14.133/2021, a extin¢éio do Contrato:

a) podera ser declarada unilateralmente pelo Tribunal, se a Contratada inexecutar obrigagdo contratual (total ou parcialmente), ou se
houver a incidéncia de algum dos casos previstos no art. 137, incisos [ a IX, da Lei n. 14.133/2021, conforme disposto no art. 138 da
referida Lei,

b) podera ser declarada unilateralmente pelo Tribunal se durante a vigéncia do Contrato sobrevier em seu quadro societario conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de
dire¢do ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento
vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierdrquica da area encarregada da licitagdo, bem como atue na
fiscalizag@o ou na gestdo do Contrato, conforme Resolugdo n. 7/2005 do Conselho Nacional de Justica - CNJ e art. 14, inciso IV, da Lei
n. 14.133/2021; e

¢) podera ocorrer consensualmente ou por via judicial, conforme disposto no art. 138, incisos II e 111, da referida Lei.

19.4. Se a extingdo for unilateral ou consensual, devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente. Em
qualquer caso de extingdo, constara nos autos a respectiva e formal motivagdo, assegurando-se a ampla defesa e o contraditorio.

20. DO PAGAMENTO
20.1. Da Identificacdo dos Valores Devidos

20.1.1. Encerrado o més de execucdo dos servigos, a Contratada encaminhara ao Tribunal, até o 5° (quinto) dia 1til do més subsequente,
o Relatorio de Execuciio dos Servicos. O relatorio indicara o valor a ser pago em razio da qualidade aferida dos servicos prestados e o
valor final sujeito a analise, bem como as informagdes descritas a seguir:

a) indicagdo das franquias adicionais solicitadas no periodo;

b) relagdo dos chamados atendidos no periodo, com informagdes que permitam aferir o atendimento aos niveis de servigo
estabelecidos no subitem 13.8 deste Termo de Referéncia; e

¢) tabela indicando, para cada link (antena), a disponibilidade aferida no respectivo periodo, a quantidade de minutos de
indisponibilidade, o valor da eventual glosa e o valor final a ser pago.

20.1.2. Caso concorde com os termos do Relatério de Execucio dos Servicos, o Tribunal atestara a conformidade do documento em
relagdo aos controles internos mantidos pela gestdo contratual, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, autorizando a emiss@o da nota fiscal
ou documento de cobranga equivalente pela Contratada.

20.1.3. Em caso de discordancia em relacdo ao Relatério de Execuc¢do dos Servicos, o Tribunal apresentara o Relatério de
Contestagdo, no mesmo prazo indicado no subitem anterior, indicando cada item de sua discordancia e o valor final que entender
adequado.
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20.1.4. A Contratada devera apresentar, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, o aceite ou a impugnacio do respectivo Relatério de
Contestacgao.

20.1.5. No caso de aceitagdo do seu contetido, a Contratada podera emitir a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente.

20.1.6. A analise da impugnacdo, caso haja, sera realizada em autos apartados, prosseguindo-se o pagamento nos termos do Relatério
de Contestacao.

20.1.6.1. Caso tenha ocorrido discussdo sobre os valores finais dos servigos executados e a Contratada tenha direito a
complementagdo, devera ser apresentada uma nota fiscal ou documento de cobranga equivalente complementar, cuja liquidacdo e
pagamento serdo efetuados nos mesmos prazos previstos neste Termo de Referéncia.

20.2. Do Faturamento

20.2.1. A Contratada devera emitir a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente em nome do Fundo de Informatizacio,
Edificacdo e Aperfeicoamento dos Servicos Judicidrios - FUJU, CNPJ n. 10.466.386/0001-85. Endereco: Rua Desembargador
Francisco César Soares Montenegro, n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, CEP: 76801-330.

20.2.1.1. Nas operagdes de saida de mercadoria ou de prestacdo de servigo sujeita a incidéncia de ICMS, a Contratada devera
consignar, no campo de informagdes gerais da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, o niimero da inscri¢do do
Tribunal de Contas do Estado de Rondonia - TCE/RO junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ n. 04.801.221/0001-
10), em atendimento a Lei Estadual n. 3.490/2014.

20.3. Da Liquidacio e Pagamento

20.3.1. O pagamento sera efetuado em 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da apresentagdo da nota fiscal ou documento de
cobranca equivalente, conforme subitem 20.2 deste Termo de Referéncia, desde que o objeto tenha sido executado.

20.3.2. O pagamento sera realizado de forma mensal.

20.3.3. A franquia adicional serd cobrada exclusivamente no més em que houver a solicitagdo formal pelo Tribunal, ndo incidindo
qualquer valor a esse titulo nos meses em que nao for demandada.

20.3.4. A execucdo dos servigos € o pagamento estardo limitados ao prazo de vigéncia do Contrato.

20.3.4.1. Para cada link (antena) ativado, o pagamento sera realizado proporcionalmente ao periodo compreendido entre a data de
sua efetiva ativacao e o término da vigéncia contratual.

20.3.5. Nos casos de apresentagdo de nota fiscal ou documento de cobranca equivalente em desacordo ao contratado ou com
irregularidades, auséncia da documentagdo necessaria ao pagamento, ou outra circunstancia que impeca a liquida¢ao da despesa, o prazo
para o pagamento sera interrompido, retirando-se a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente do sistema de Ordem Cronologica
de Pagamentos, até que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo implicando qualquer 6nus para o Tribunal.
Apos a regularizacdo das falhas e omissdes, o crédito excluido sera reinserido na Ordem Cronolégica de Pagamentos, reiniciando-se a
contagem do prazo, ndo podendo este fato ensejar direito de reajuste de pregos ou de atualizagdo monetaria.

20.3.6. O Tribunal podera descontar da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente do periodo (més) valores decorrentes de
indenizagdo, multas, glosas ou quaisquer prejuizos causados na execucéo do Contrato.

20.3.7. O pagamento sera efetuado mediante crédito na conta corrente indicada pela Contratada, em sua proposta.

20.3.8. Havera retencdo de tributos na forma da legislagdo em vigor, devendo a nota fiscal ou documento de cobranga
equivalente destacar os valores correspondentes com ISSQN e/ou IRRF.

20.3.9. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n. 123/2006, nio sofrera a retengdo
tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

20.3.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que os encargos moratorios devidos pelo Tribunal, entre a data prevista para o pagamento até a correspondente ao efetivo
pagamento da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, serdo calculados por meio da aplicagdo da formula: EM =1x N x VP,
e quitados mediante apresentacdo de nota fiscal propria ou documento de cobranga equivalente, onde:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=1/365

1= (6/100)/365

1=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6% (seis por cento).

21. DA SUSTENTABILIDADE

21.1. Considerando a atuagio institucional do Tribunal na promocdo de politicas de responsabilidade social e ambiental, além da inclusdo de
critérios de sustentabilidade nas especificagdes do objeto, foram previstas, no subitem 15.3 deste Termo de Referéncia, as obrigagdes
pertinentes a Contratada.

22. DA PROTECAO DE DADOS
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22.1. Em conformidade com a Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD e a Resolu¢do n. 363/2021, do
Conselho Nacional de Justica - CNJ, as partes obrigam-se a observar integralmente as normas referentes ao tratamento de dados pessoais
relacionadas ao objeto deste Termo de Referéncia. Comprometem-se, ainda, a resguardar os direitos e garantias fundamentais, especialmente
quanto a liberdade, privacidade e confidencialidade das informagdes, em estrita observancia a legislagdo aplicavel.

23. DOS ANEXOS

23.1. Séo partes integrantes do presente Termo de Referéncia:

a) ANEXO I - Especificagdo Técnica e Quantitativos;
b) ANEXO II - Caracteristicas dos Veiculos; ¢
¢) ANEXO III - Termo de Confidencialidade da Informagao.

Suélen de Aratjo Borges
Matricula 205983 5
Integrante Demandante

Washington Soares Francisco
Matricula 509510
Integrante Demandante

Eduardo Luiz Will Bezerra
Matricula 204378 5
Integrante Demandante

Pedro Felipe Costa Ruggeri
Matricula 516260 0
Integrante Técnico

Renata dos Santos Rodrigues Idalgo
Matricula 205379-9
Integrante Administrativo

José Leonardo Gomes Donato
Matricula 203349 6
Integrante Administrativo

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICACAO TECNICA E QUANTITATIVOS

Grupo

Item Descri¢ao Quantidade / Un

Valor unitario mensal

do item (RS)

Valor Total do Item
para 12 meses (R$)

Servigo Gerenciado de
Conectividade Satelital
Moével LEO (24x7)
Starlink veicular -
franquia de 1TB
mensal

15un

Franquia adicional
mensal de 500 GB por
demanda - estimativa
2 de 1 (uma) franquia 180 un
adicional mensal por
antena

Franquia adicional
mensal de 50 GB por
3 demanda - estimativa

de 1 (uma)
franquia adicional
mensal por antena

180 un

Valor Total do Item/Grupo: RS

ESPECIFICACOES TECNICAS

1. Caracteristicas Gerais da Solu¢ao

1.1. A solucédo devera contemplar:

a) servigo de conectividade satelital ativo em regime 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
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b) franquia de dados de alta performance;
¢) hardware completo em regime de comodato, incluindo antena, cabos, fontes, adaptadores e acessorios de instalagdo veicular;
d) gerenciamento centralizado da solugio;
e) suporte técnico especializado; e
f) servigo de substituicdo de equipamentos na modalidade Swap.
1.2. Sistema de Fixac¢ao de Alta Performance

1.2.1. A solugdo devera contemplar sistema de fixacdo compativel com veiculos de teto convencional, teto solar, teto panordmico ou teto
de vidro, utilizando suportes magnéticos de neodimio de alta resisténcia (minimo de 88 mm) ou sistemas equivalentes para superficies
ndo metalicas.

1.2.2. O conjunto devera garantir a estabilidade operacional durante deslocamentos rodoviarios, preservando a integridade do
equipamento e do veiculo, sendo capaz de garantir estabilidade operacional durante deslocamentos rodoviarios. Para isso, a empresa
podera fornecer sistema de retengdo secundaria (redundancia).

1.3. A solucdo deverd disponibilizar portal web de gerenciamento centralizado para monitoramento e administragdo dos equipamentos
contratados, permitindo, no minimo:

a) acompanhamento da disponibilidade dos links;
b) monitoramento do consumo de dados;
¢) visualizagdo do status operacional dos equipamentos;
d) acesso a relatorios de utilizagdo; e
e) suporte a diagndsticos remotos.
1.4. Evolucio Tecnologica

1.4.1. A Contratada deverd garantir a atualizag¢do tecnoldgica continua da solu¢do fornecida, comprometendo-se a manter todos os
equipamentos (antenas, roteadores, acessorios) em linha de fabricagdo ativa e plenamente compativeis com a infraestrutura e o padrido
tecnologico da constelacdo de satélites utilizada ao longo de toda a vigéncia contratual, incluindo eventuais expansdes, recalls,
substitui¢des por modelos superiores ou descontinuidade informada pelo fabricante.

1.4.2. Sempre que houver o lancamento de novos firmwares, patches, releases ou upgrades que representem avangos em desempenho,
seguranga, eficiéncia ou compatibilidade com o servigo contratado, a Contratada devera realizar, sem 6nus adicional ao TJRO, as devidas
atualizagdes ou substituicdes necessarias, de modo a assegurar o alinhamento da solucdo ao estado da arte e evitar obsolescéncia
funcional.

1.4.3. Caso a evolugdo tecnoldgica de mercado, por iniciativa da fabricante ou em decorréncia de normativos da Anatel e 6rgaos
reguladores, determine ou recomende a substituicio de equipamentos por versdes mais modernas e eficientes, a Contratada sera
responsavel pelo fornecimento, atualizagdo, substituigdo e recolhimento dos equipamentos obsoletos, sem interrupgdo dos servicos e sem
qualquer custo ao Tribunal.

1.4.4. O atendimento ao requisito de evolucdo tecnologica deve ser entendido como obrigacdo contratual permanente, de modo a garantir
que o TJRO disponha, durante todo o periodo de vigéncia, de infraestrutura de conectividade satelital aderente aos padrdes e requisitos
atuais do mercado, respeitando as melhores praticas, as normas técnicas vigentes e a legislacdo aplicavel.

1.4.5. A Contratada devera apresentar documentagdo comprobatdria (catdlogo do fabricante, notas técnicas, informes de atualizacdo,
atestados de compatibilidade/homologacdo) que assegure a modernidade, continuidade e suporte ativo aos ativos tecnoldgicos ofertados,
inclusive com referéncia as datas de fim de vida util (“End of Life”) e de encerramento de suporte (“End of Support”).

1.5. Disponibilizar conectividade a internet via satélite de érbita baixa em deslocamentos terrestres.

1.5.1. Satélites de orbita baixa reduzem a distancia do sinal, garantindo laténcia inferior a 100ms, o que € essencial para que sistemas
interativos (PJe, SEI, Videoconferéncias) ndo sofram travamentos.

1.5.2. Possibilitar funcionamento em movimento.

1.5.3. A antena deve ser do tipo phased array eletrdnico, sem partes moveis; pois as antenas comuns com motores quebram com a
vibragdo das rodovias. O rastreio deve ser 100% eletrénico para manter o sinal em curvas.

1.6. Possuir cobertura em todo territério nacional, especialmente no Estado de Ronddnia.

1.6.1. Garantir sinal em zonas sem sombra (dead zones) de telefonia celular. Rondonia possui vastas areas (ex: BR-429, Vale do
Guapor¢) onde apenas o satélite garante a comunicagdo das unidades.

1.7. Permitir utilizacdo com instalacdo nio destrutiva e compatibilidade veicular.

1.7.1. A solugdo devera permitir sua instalagdo e operacdo em veiculos oficiais do TJRO sem a realizag¢do de intervengdes permanentes
ou alteracdes estruturais nos veiculos, devendo possuir carater integralmente reversivel.

1.7.2. Sera vedada a execugdo de furos, cortes, perfuragdes, remocdo definitiva de componentes originais do veiculo ou qualquer
modificacdo que possa comprometer a integridade estrutural, estética, funcional ou patrimonial dos veiculos utilizados pelo Tribunal.

1.7.3. A solugdo devera ser compativel com diferentes configuragdes de veiculos que compdem ou venham a compor a frota institucional
durante a vigéncia contratual, incluindo, no minimo, veiculos com teto metalico convencional; veiculos com teto solar; veiculos com teto
panoramico ou teto de vidro; veiculos elétricos e hibridos; e outros modelos eventualmente disponibilizados pela Administragao.

1.7.4. Os sistemas de fixacdo, passagem de cabos e acomodacdo dos equipamentos deverdo preservar integralmente a vedagdo, a pintura,
0s acabamentos internos e externos ¢ os demais componentes originais dos veiculos.

1.7.5. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de todos os suportes, adaptadores, acessorios ¢ mecanismos de fixagdo
necessarios a instalagcdo segura da solug@o em cada tipo de veiculo, observadas as recomendacdes do fabricante dos equipamentos e dos
veiculos.

1.7.6. A solugdo devera permanecer estdvel e operacional durante deslocamentos em vias urbanas, rodovias pavimentadas e ndo
pavimentadas, sem risco de desprendimento dos equipamentos ou danos ao patrimonio publico.
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1.7.7. Serdo admitidas diferentes tecnologias de fixacdo e acomodacdo dos equipamentos, desde que garantam seguranga operacional,
estabilidade mecanica, preservagdo do veiculo, reversibilidade da instalagdo e pleno funcionamento da conectividade satelital durante a
operagao.

1.7.8. Os procedimentos de instalacdo ¢ remogdo deverdo possibilitar a transferéncia da solugdo entre veiculos da frota em tempo
compativel com a necessidade operacional do Tribunal, sem geracdo de residuos, danos ou necessidade de reparos posteriores.

1.7.9. A compatibilidade da solugdo com os diferentes tipos de veiculos devera ser demonstrada pela Contratada mediante documentagio
técnica, catalogo do fabricante, declaracdo formal de compatibilidade ou outro meio idéneo de comprovagao.

1.7.10. Os modelos de carros atualmente em uso pelo TJRO constam no ANEXO II deste Termo de Referéncia.
1.8. Disponibilizar conexio simultinea para multiplos dispositivos.

1.8.1. Suporte a multiplos dispositivos via Wi-Fi. Atende equipes inteiras em missdes de campo sem perda de performance.
1.9. Possuir gerenciamento simplificado da solucdo, com utilizacio de Gerenciamento Centralizado (Dashboard).

1.9.1 Portal web para monitoramento remoto de todos kits em tempo real pela empresa, pelas unidades solicitantes e pela TIC. Permite
diagnostico de falhas sem sair de Porto Velho.

1.10. Disponibilizar relatorios de uso e disponibilidade.

1.10.1. Extracdo mensal de consumo (GB) e tempo de atividade (uptime), pois é a documentacdo necessaria para atestar a execucdo do
servigo e autorizar pagamentos.

1.11. Garantir disponibilidade mensal minima em uso de 99,44%.

1.11.1.Garantia de funcionamento continuo, descontadas janelas de manuten¢do programada. Defini¢do do padrdo de qualidade; abaixo
disso, o Tribunal aplica multas ou glosas contratuais.

1.12. Possuir suporte técnico modalidade "Swap" e garantia durante toda vigéncia contratual.

1.12.1. Substituicdo imediata de hardware defeituoso em caso de falha fisica. Evita que a atividade pare por falta de peca; a empresa
troca o kit e avalia o defeito depois. Para capital foi estabelecido o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas e 72 (setenta e duas) horas
para o interior.

1.13. Possuir alimenta¢io nativa veicular e compatibilidade com veiculos elétricos.

1.13.1. A solugdo devera ser compativel com utilizagdo em diferentes perfis de veiculos empregados pelo Tribunal de Justica do Estado
de Rondo6nia, incluindo veiculos convencionais, hibridos e elétricos, assegurando alimentac@o elétrica adequada para operagdo continua
durante deslocamentos e atividades em campo.

1.14. A Contratada devera fornecer todos os componentes necessarios a alimentacio e operacio da solugdo, incluindo cabos,
conectores, adaptadores, fontes, conversores ou demais acessorios eventualmente requeridos para o pleno funcionamento dos
equipamentos ofertados.

1.14.1. Os componentes de alimentagdo deverdo ser compativeis com os requisitos técnicos da solugdo ofertada, garantindo estabilidade
operacional, seguranca elétrica e funcionamento continuo dos equipamentos durante sua utilizagdo em ambiente veicular.

1.14.2. A solugdo devera permitir instalacdo e operagdo sem comprometer a integridade do sistema elétrico dos veiculos utilizados pelo
Tribunal, devendo observar as recomendagdes técnicas do fabricante dos equipamentos e as boas praticas aplicaveis a instalagdo de
dispositivos eletronicos embarcados.

1.14.3. Os cabos, conectores ¢ acessorios fornecidos deverdo ser adequados ao ambiente de operagdo movel, apresentando resisténcia
compativel com vibragdo, movimentagdo, intempéries e demais condigdes tipicas de utilizagdo em deslocamentos terrestres.

1.14.4. Os cabos, conectores e acessorios fornecidos deverdo ser compativeis com os equipamentos do fabricante, e homologados pela
ANATEL, ou orgéos oficiais regulamentadores, quando a natureza do produto exigir.

1.14.5. Os componentes fornecidos deverdo possuir comprovagdo de compatibilidade técnica com a solucdo ofertada, por meio de
documentacdo do fabricante, certificacdo aplicavel, homologacdo, declaragdo formal de compatibilidade ou outro meio idéneo
equivalente.

1.14.6. Nao serfio aceitos componentes, adaptagdes ou solugcdes que possam comprometer a seguranga elétrica, a estabilidade
operacional, a integridade dos veiculos, a garantia dos equipamentos ou a continuidade da prestacdo dos servicos.

1.14.7. A Contratada sera responsavel por demonstrar a adequacdo da solucdo de alimentagdo proposta aos diferentes cendrios
operacionais previstos para a contratagao.

1.15. Permitir operacio continua durante deslocamentos em rodovias e regiées remotas com robustez climatica (Grau IP67).

1.15.1. A solugdo devera permitir operagdo continua e estavel durante deslocamentos terrestres em rodovias, vias ndo pavimentadas e
regides remotas, mantendo a integridade fisica e o desempenho operacional dos equipamentos mesmo sob condigdes ambientais
adversas.

1.15.2. A antena, cabos externos, conectores, adaptadores e demais componentes expostos deverdo possuir grau minimo de protecio IP67
ou superior, garantindo resisténcia adequada contra: poeira intensa; lama; vibragdo continua; umidade elevada; chuvas intensas; jatos de
agua; e variagdes climaticas tipicas da regido amazonica.

1.15.3. A exigéncia decorre das condigdes operacionais do Estado de Rondonia, caracterizadas por longos periodos de chuva intensa,
elevada umidade e estradas com elevada concentracdo de poeira fina (“poeira vermelha”), fatores que aceleram o desgaste e danificam
equipamentos sem robustez adequada para uso movel.

1.15.4. A solugdo devera ainda possibilitar instalagdo temporaria ou moével da antena em diferentes posi¢des do veiculo, inclusive sobre o
painel interno (“dashboard”), sem necessidade de perfuragdo, cortes, adaptacdes permanentes ou danos ao patriménio publico ou aos
veiculos locados utilizados pelo Tribunal.

1.15.5. Os sistemas de fixagdo e passagem de cabos deverdo permitir rapida instalagdo e remocdo, preservando a integridade da pintura,
acabamento interno, lataria e componentes dos veiculos institucionais.

1.16. Independéncia de infraestrutura fixa de telecomunicagdes.
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1.16.1. A solugdo ndo deve depender de torres de celular, cabos terrestres ou radio local. Dessa forma, hé garantia de autonomia total em
qualquer local do territorio nacional.

1.17. Possuir compatibilidade com padrdes atuais de rede Wi-Fi (802.11ac) ou Superior.

1.17.1. Roteador interno com tecnologia de banda dupla (2.4GHz e 5GHz). Garante que a velocidade do satélite chegue ao
celular/notebook do usudrio sem gargalos.

1.18. Possuir Seguranca Mecéanica (120 km/h).

1.18.1. Fixacgfo certificada para operacdo estavel em velocidades de até 120 km/h, permitindo manobras de ultrapassagem ou evasdo
rapida com seguranga.

1.19. Garantir a estabilidade operacional

1.19.1. O conjunto devera garantir a estabilidade operacional durante deslocamentos rodoviarios, preservando a integridade do
equipamento e do veiculo, sendo capaz de garantir estabilidade operacional durante deslocamentos rodoviarios. Para isso, a empresa
podera fornecer sistema de retengdo secundaria (redundancia).

1.20. Garantir continuidade da prestaciio do servico independentemente do consumo da franquia Contratada

1.20.1. Caso a solugdo ofertada adote modelo de franquia de dados ou politica de uso associada ao volume de trafego, ndo podera haver
interrupgdo, bloqueio, suspensdo ou degradacao significativa da conectividade apods o atingimento da franquia Contratada.

1.20.2. Apds o consumo da franquia eventualmente estabelecida, a solugdo devera manter a prestagdo do servico de forma continua,
assegurando a utilizacdo dos sistemas institucionais do TJRO, admitindo-se apenas a aplica¢do de politicas de uso justo previamente
definidas e expressamente informadas, desde que ndo inviabilizem a execug@o das atividades institucionais.

1.20.3. A exigéncia decorre da necessidade de garantir a continuidade dos servigos jurisdicionais, administrativos e de segurancga
executados em localidades remotas, onde frequentemente ndo existe alternativa de conectividade disponivel.

1.20.4. Nao serdo aceitas solugdes que promovam bloqueio total do acesso a internet, suspensdo automatica do servigo, interrup¢do do
trafego de dados, reducdo de velocidade a niveis que inviabilizem a utilizagdo dos sistemas corporativos, videoconferéncias ou demais
aplicagdes essenciais ao funcionamento do Tribunal.

1.20.5. A Contratada devera informar, de forma clara e objetiva, eventuais politicas de uso aplicaveis ao servigo, bem como os
mecanismos adotados para assegurar a continuidade operacional da solucdo apos o atingimento da franquia Contratada.

2. Conceito e Escopo da Soluciio

2.1. A solugdo de conectividade movel via satélite LEO (Low Earth Orbif) deve integrar hardware e servico, garantir experiéncia de uso
equivalente a fibra dptica, inclusive em veiculos em movimento, com cobertura total do Estado de Ronddnia.

2.2. Os componentes (hardware, software, interfaces e padrdes) devem ser interoperaveis, acessiveis, robustos e de facil gerenciamento,
alinhados as normas institucionais e padrdes de mercado.

3. Requisitos de Performance e Rede
3.1. Laténcia inferior a 100ms (essencial para VoIP, videoconferéncias, sistemas interativos e integragao institucional).
3.2. Em condi¢des normais de operagdo, o Download médio de 200 Mbps; upload médio de 20 Mbps.

3.3. Franquia mensal por kit de 1 Terabyte, com a previsdo de 1 (uma) franquia adicional mensal de 50 Gigabytes ¢ 1 (uma) franquia
adicional mensal de 500 Gigabytes por antena, a serem consumidas por demanda.

3.4. Disponibilidade média mensal em uso de no minimo 99,44%.

3.5. Observacao técnica: satélites LEO operam entre 550km e 1.200km de altitude, possibilitando comunicagdes em tempo real e evitando as
limitagdes dos satélites GEO (GEO impde laténcias >600ms).

4. Requisitos de Arquitetura de Hardware

4.1. Antena do tipo Electronic Phased Array (matriz eletronica faseada, sem partes moveis).

4.2. Orientacdo automatica eletronica (motorized self-orientation).

4.3. Grau de protecdo: minimo IP67 para robustez contra poeira, dgua, radiagdo UV e variagdes térmicas (-30°C a 50°C).

4.4. Certificada para uso em movimento (até 120 km/h ou superior).

5. Instalacéo e Fixacao Nao Destrutiva: Magnética e Vacuo
5.1. Fixag¢do magnética (neodimio revestido/emborrachado, minimo 88mm) ou ventosas industriais de alto vacuo, sem fura¢des na lataria.
5.2. Certificado de retencdo para suportar for¢as aerodinamicas em velocidade rodoviaria.

5.3. A preservagdo do patriménio mdvel do TJRO exige que a fixagao dos equipamentos ndo envolva furagdes ou modificagdes permanentes
na lataria dos veiculos. Requisita-se o fornecimento de kits de montagem baseados em imas de neodimio de alta poténcia com revestimento
emborrachado (para evitar riscos na pintura) ou sistemas de ventosas industriais de alto vacuo. Tais sistemas devem ser certificados, se
aplicavel, para suportar as forgas de arrasto aerodindmico em velocidades rodoviarias, garantindo a seguranca viaria e a integridade do
hardware.

6. Alimentacio Elétrica e Eficiéncia Energética
6.1. Alimentagdo nativa de 12V ou 24V.

6.2. Cabeamento com bitola adequada (minimo 18AWG) para evitar quedas de tenséo.
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6.3. Devera ser fornecido para cada kit um banco de bateria autdbnomo para garantir o funcionamento da antena em situagdes de emergéncia. A
bateria devera garantir autonomia minima de 2 (duas) horas.

6.4. Devera ser fornecida uma fonte e cabo de alimentagdo que permita ligar a antena diretamente em tomadas de energia 110V/220V.

7. Router Wi-Fi e Rede Local

7.1. Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac (Wi-Fi 5 ou superior).
7.2. Dual Band (2.4GHz e 5GHz, 3x3 MIMO ou superior).
7.3. Seguranga WPA2.

7.4. Alcance de no minimo100m?.
7.5. Grau de protecdo IP54 (uso interno).
7.6. Temperatura de operacdo: -30°C a 50°C.

7.7. O roteador deve possuir pelo menos uma interface LAN RJ-45 integrada.

8. Interfaces, Interoperabilidade e Seguranca
8.1. Adaptador Ethernet Satélite de baixa orbita; suporte até 1 Gbps.

8.2. Utilizag8o de padrdes abertos e protocolos interoperaveis (facilitando integracdo com sistemas institucionais).

9. Robustez Climatica

9.1. Todos os terminais, conectores e cabos externos devem possuir certificacdo [P67, garantindo operagdo sob chuvas intensas, poeira pesada,
variagOes extremas de temperatura e radiagdo solar.

9.2. Acabamento resistente a radiacdo UV e exposicdo prolongada no teto de veiculos.

ANEXO II DO TERMO DE REFERENCIA

CARACTERISTICAS DOS VEICULOS

RELACAO DA FROTA DE VEICULOS COM DETALHES PARA POSSIVEL INSTALACAO DE ANTENA STARLINK
MES JUNHO — ANO 2026

CARACTERISTICA
DO VEICULO

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Duas tomadas 12V
(acendedor de cigarros);
3. Uma tomada
110V/220V

4. Uma porta USB-A;

5. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalacao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela sdo canaletas
nas laterais do teto e
uma antena sobre o teto.

QUANTIDADE VEiCULO MARCA ANO MODELO

1 Hilux SWSRX A4FD Toyota 2021 2021

1. Teto panordmico
(area de vidro ampla
que cobre grande parte
do teto, com abertura
parcial);

2. Uma tomada 12V
(acendedor de cigarros);
3. Cinco portas USB-A;
4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalacao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela o teto
panoramico.

8 Corolla ALTIS HV Toyota 2023 2023 1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V

2 HAVAL H6 GT GWM 2023 2024
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(Acendedor de cigarros)
3. Duas entradas USB-1
4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Corolla A PREMIUMH

Toyota

2022

2023

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Duas entradas USB-1
4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagdo de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela o teto solar.

Corolla ALTIS
PREMIUM HV

Toyota

2023

2023

1. Teto solar (abertura
menor no teto, de vidro,
com area interna
basculante e externa
deslizante;

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Duas entradas USB-1
4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela o teto solar.

ETIOS

Toyota

2017

2018

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moéveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Néo existem entradas
USB

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

TRAILBLAZER LTZ
D4A

Chevrolet

2016

2017

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Trés tomadas 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma Porta USB-A.

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

S-10 LTZ D4A

Chevrolet

2016

2017

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Duas tomadas 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Trés portas USB-A.

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.
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Sprinter 415 CDi

Mercedes

2016

2017

1. Teto convencional
(Com parte da estrutura
metalica fixa e outra
parte movel (Utilizada
para a troca de ar
interna e saida de

35/64



11/09/2026, 13:39

SEI/TJRO - 5942290 - Edital

emergéncia), com area
transparente em vidro) e
elevagdo  na  parte
superior traseira onde

localiza-se o ar
condicionado do
veiculo;

2. Uma tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo. Ha de
se  considerar  parte
movel (Utilizada para a
troca de ar interna e
saida de emergéncia),
com drea transparente
em vidro) e elevagdo na
parte superior traseira
onde localiza-se o ar
condicionado do
veiculo;

Caminhdo Cargo 1419S
Bau

Ford

2016

2017

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagéo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Caminhao Cargo
Delivery 11-180

Volkswagen

2025

2026

1. Teto convencional
(Com parte da estrutura
metalica fixa e outra
parte moével (Utilizada
para a troca de ar da
cabine), sem  areas
transparentes);

2. Duas tomadas 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Trés portas USB-A

4. Uma porta USB-C

5. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo. Ha de
se considerar  parte
movel (Utilizada para a
troca de ar da cabine)

Caminhdo Cargo 816
4.5

Ford

2016

2017

1. Teto convencional
(Com parte da estrutura
metalica fixa e outra
parte movel (Utilizada
para a troca de ar da
cabine), sem  areas
transparentes);

2. Uma tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagdo de
equipamentos sobre o
teto do veiculo. Ha de
se  considerar  parte
movel (Utilizada para a
troca de ar da cabine)

DOLPHIN GS 180EV

I/BYD

2023

2024

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
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3. Uma Porta USB-A.
Uma porta USB-C

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Hilux CDSR

Toyota

2020

2021

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Porta USB-A

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Hilux SW4 3.0

Toyota

2014

2014

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Uma tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Hilux SW4 3.0

Toyota

2014

2014

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moéveis);

2. Uma tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Nio existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Hilux CDSR A4FD

Toyota

2024

2025

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Porta USB-A

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Van Furgao

Renault

2018

2019

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Duas tomadas 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Néao possui porta
USB-A

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_c...

BYD SONG PLUS GS

I/BYD

2024

2025

1. Teto panoramico
(area de vidro ampla
que cobre grande parte
do teto, com abertura
parcial);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Quatro Portas USB-
A. Uma porta USB-C
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4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagdo de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela o teto
panoramico.

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)

22 Hilux CDSR Toyota 2020 2021 3. Porta USB-A
4. Nao existem
acessorios ou

adaptagdes que possam
interferir na instalagéo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

VEICULOS LOCADOS MENSAL

£ CARACTERISTICA

VEICULO MARCA ANO MODELO DO VEICULO

2 S10 WT DD4A CHEVROLET 2024 2025 1. Teto convencional

(estrutura metalica
fixa, sem areas

JEEP RENEGADE g

2 LGTD T270 JEEP 2025 2026 transparentes ou

moveis)

Observacoes:
1. Informagdes fornecidas no protocolo n® 0012028-62.2026.8.22.8000;
2. Também ¢é possivel o acesso as informagdes sobre a frota de veiculos do TIJRO por meio do portal de transparéncia do Orgdo:

ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE DA INFORMACAO

Este acordo sobre informacgdes confidenciais ¢ celebrado entre a empresa .................. , entidade de direito privado sediada na
............................ , inscrita no CNPJ/MF sob n° ................ e com Inscricdo Estadual n°..................., doravante denominada
CONTRATADA, representada neste ato na forma do seu Estatuto Social, e 0o PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE RONDONIA, sediado
na cidade de Porto Velho-RO, doravante denominado “TJRO”.

FUNDAMENTOS

A CONTRATADA e o TJRO mantém relacionamento, por forca do Contrato n° ...... VA , firmado em....,de ................ ,de ...... , € para que a
CONTRATADA possa realizar atividades nas dependéncias do TIRO ¢ necessario ¢ desejavel que este revele 8 CONTRATADA, sob forma
escrita, verbal ou qualquer outra forma tangivel, certas informagdes proprietarias e confidenciais relativas aos seus processos de trabalho.

As INFORMACOES CONFIDENCIAIS do TIRO definidas no item ‘1’ sdo proprietarias e confidenciais, e so estdo sendo reveladas a
CONTRATADA em razdo da execugdo contratual prevista no Contrato acima referido, e por nenhuma outra razdo, ndo desejando o TJRO
transmitir 8 CONTRATADA qualquer interesse ou direito de propriedade intelectual, nem tornar tais INFORMACOES CONFIDENCIAIS
publicas ou de conhecimento comum.

TERMOS E CONDICOES
1. INFORMACAO CONFIDENCIAL

1.1. Para os propositos do Contrato e deste Termo de Confidencialidade, o termo “INFORMACOES CONFIDENCIAIS” ir4 significar
quaisquer informagdes e dados de natureza confidencial que venham a ser revelados em decorréncia da execugdo do Contrato TJRO n°
..... /........., inclusive, mas sem se limitar a, segredos institucionais, informagdes técnicas e relativas a desenvolvimento, estratégias, operacdes,
desempenho, tecnologia, negdcios e processos, técnicas de programacdo de computador, e outras informagdes proprietarias designadas como
tais, ou assim subentendidas, pelas PARTES, sejam elas apresentadas na forma escrita, oral, grafica, eletronica ou por outro meio qualquer de
registro. O termo “INFORMACOES CONFIDENCIAIS” ir4 incluir quaisquer amostras, modelos ou prototipos, ou partes destes.

2. SIGILO

2.1. A CONTRATADA pactua que todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS serdo mantidas no mais estrito sigilo. A CONTRATADA se
compromete a ndo copiar, ndo usar em seu proprio beneficio, nem revelar ou mostrar a terceiros, nem publicar tais informagdes, no territorio
brasileiro ou no exterior, persistindo a obrigagdo de sigilo por tempo indeterminado apds o encerramento do que originou o presente termo.

2.2. S6 os representantes da CONTRATADA cuja avaliagdo das INFORMACOES CONFIDENCIAIS seja necessdria ¢ apropriada para os
propositos especificados da execucdo do Contrato terdo acesso as INFORMACOES CONFIDENCIAIS. As INFORMACOES
CONFIDENCIALIS serdo usadas pela CONTRATADA somente para os propoésitos limitados estabelecidos na execugio do Contrato.
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2.3. Com respeito aos socios, diretores, empregados, agentes e representantes da CONTRATADA e outras pessoas que necessitem ter acesso
as INFORMACOES CONFIDENCIAIS, a CONTRATADA pactua obter de todas essas pessoas um Acordo de Sigilo obrigando-as a respeitar
os mesmos pactos de sigilo aqui contidos.

2.4. Todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS de posse da CONTRATADA e sob seu controle deverdo ser guardadas e mantidas a salvo
num lugar seguro, com protegdo adequada para assegurar que nenhuma pessoa ndo autorizada tenha acesso a essas INFORMACOES
CONFIDENCIALIS.

2.5. A CONTRATADA concorda em notificar imefiiatamente o TJRO, por escrito, qualquer utilizagdo indevida, revelagdo nao autorizada,
esbulho ou apropriagdo indébita das INFORMACOES CONFIDENCIAIS que lhe forem reveladas, ou qualquer violagdo do Contrato que
chegue ao seu conhecimento.

3. PROPRIEDADE

3.1. Todos os materiais, inclusive, mas sem limita¢des a documentos, desenhos, modelos, prototipos, dispositivos, esbogos, projetos, listas de
componentes, programas de computador, mapas, propostas, informagdes financeiras ou comerciais, € dados (juntamente com quaisquer meios
de suporte, p. ex.: discos, fitas), fornecidos pelo TJRO a CONTRATADA, permanecerao sendo de propriedade do TJRO.

3.2. Todas as anotacdes, juntamente com quaisquer analises, compilagdes, estudos ou outros documentos elaborados pela CONTRATADA ou
por seus representantes, que contenham ou reflitam de outra maneira as INFORMACOES CONFIDENCIATIS, reveladas pelo TIRO, serio
também consideradas INFORMACOES CONFIDENCIAIS, e serdo havidas como de propriedade da CONTRATADA somente naquilo que
ndo conflitar com direitos preexistentes do TJRO.

4. LIMITACAO DE OBRIGACOES E DIREITOS

4.1. A CONTRATADA concorda que ndo adquire qualquer titulo, posse, direitos de propriedade intelectual ou outros direitos para usar,
vender, explorar, copiar ou desenvolver mais qualquer INFORMACAO CONFIDENCIAL, em razio da execucdo do Contrato. Caso as
INFORMACOES CONFIDENCIAIS sejam ou venham a ser objeto de requerimento de patente, requerimento de direito autoral, ou direito
autoral, a CONTRATADA concorda e entende que o TIRO tera todos os direitos e socorros legais disponiveis como resultado dos referidos
requerimentos de patente, requerimentos de direito autoral, ou direitos autorais, e que a revelagio de tais INFORMACOES
CONFIDENCIAIS a CONTRATADA nio afeta de maneira alguma esses direitos e socorros.

4.2. A CONTRATADA entende que a revelagio das INFORMACOES CONFIDENCIAIS aqui prevista tem bases ndo-exclusivas, e que 0
TJRO podera, a qualquer tempo, e sem limitagdes, revelar as INFORMACOES CONFIDENCIAIS de sua propriedade a outros, sob
obrigagdes de sigilo similares aquelas previstas em Contrato.

4.3. Nada neste instrumento ira obrigar o TJRO a revelar 8 CONTRATADA qualquer informagao em particular.

4.4. O nome, a marca e a logomarca da CONTRATADA sdo de sua propriedade exclusiva e encontram-se devidamente registrados junto aos
orgdos competentes e protegidos pelas leis de propriedade intelectual, de modo que o presente instrumento nao confere ao TJRO qualquer
direito, direto ou indireto, sobre o nome, a marca e a logomarca pertencentes 8 CONTRATADA, sendo vedada qualquer forma de utilizagao,
exploracdo, reproducdo e/ou veiculagdo destes, em conexdo ou ndo com o objeto deste instrumento, sem a autorizagdo prévia e expressa da
CONTRATADA.

5.NAO-REVELACAO

5.1. Tanto a CONTRATADA como seus respectivos representantes, prepostos, funcionarios, agentes e terceiros, direta ou indiretamente
relacionados, na forma dos Acordos de Sigilo assinados, concordam que durante o periodo de vigéncia do Contrato n°. ...../......, € apds o seu
encerramento sera mantida, por prazo indeterminado, a proibi¢do de revelagdo e¢ de uso em beneficio proprio ou de terceiros das
INFORMACOES CONFIDENCIAIS.

5.2. As restri¢des estabelecidas neste documento néo se aplicardo a quaisquer informagdes, dados ou outros materiais cedidos, na medida em
que existir, ou vier a existir, qualquer uma das condig¢des seguintes:

a) Fossem previamente conhecidas pela CONTRATADA, livre de qualquer obrigacdo de manté-las confidenciais conforme demonstrado
pelos seus registros escritos, desde que ele nao tenha recebido tais informagoes, direta ou indiretamente, do TIRO;

b) Sejam ou se tornem de dominio publico, por revelagdo que ndo seja desautorizada;

¢) Sejam obtidas independentemente pela CONTRATADA sem conhecimento das INFORMACOES CONFIDENCIAIS, conforme
demonstrado pelos seus registros escritos, desde que tais informagdes, ou informagdes correlatas, ndo tenham sido antecipadas em processo de
patentes previamente publicados, de titularidade do TIRO;

d) Sejam reveladas a terceiros, sem restricdes, pelo TJRO; ou

e) Sejam recebidas legalmente pela CONTRATADA de uma terceira parte cuja revelagdo ndo tenha violado qualquer sigilo ou outra obrigagéo
legal; ou

f) Que venham a ser tornadas publicas por agdo ou omissdo nao atribuivel a CONTRATADA.

5.3. As INFORMACOES CONFIDENCIAIS nio serdo consideradas pertencentes ao dominio ptiblico simplesmente por estarem parcialmente

incorporadas a descobertas em geral, ou porque caracteristicas individuais suas, componentes seus ou combinagdes disso sejam agora ou
venham a ser conhecidos pelo publico.

6. DEVOLUCAO DA INFORMACAO CONFIDENCIAL

6.1. Quando do encerramento do Contrato e/ou das relagdes de negocios entre a CONTRATADA e o TJRO, ou mais cedo, de comum acordo
entre as PARTES, a CONTRATADA devera entregar em até 15 (quinze) dias ao TJRO, ou a quem ele designar, toda e qualquer
INFORMACAO CONFIDENCIAL em sua posse ou sob seu controle, exceto se o TIRO, por intermédio de prévia permissio por escrito,
tenha concordado em que a informacao seja retida pela CONTRATADA.

6.2. A CONTRATADA ira se certificar de que todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS e cépias, ou extragdes destas, tenham sido
devolvidas ao TJIRO, ou a quem ela designar, bem como que sejam destruidas, de maneira irrecuperavel, todas as copias instaladas na
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memoria de seus equipamentos ou em qualquer outro tipo de suporte, inclusive as copias de seguranca (backup).

7. REVELACAO ORDENADA EM JUIiZO

7.1. A CONTRATADA néo sera responsavel pela revelagio de INFORMACOES CONFIDENCIAIS caso esta seja feita em resposta a ordem
judicial, contanto que seja dada notificagdo ao TJRO, tdo logo tal ordem seja recebida, para que este possa buscar uma medida protetora, caso
seja adequado.

8. ACORDO DE OBRIGACAO DOS SUCESSORES

8.1. Este Termo de Confidencialidade tera carater obrigatdrio e devera vigorar em beneficio das PARTES aqui signatarias, de seus herdeiros,
administradores, sucessores e depositarios.

9. DA VIGENCIA

9.1. Este Termo de Confidencialidade se efetivara a partir da data da assinatura do Contrato a que estd vinculado e terminard com a cessagao
do mesmo, ressalvados nos efeitos da vedagdo contida no item 5 do presente ajuste.

9.2. O encerramento deste Termo ndo eximira a CONTRATADA de cumprir com as obrigacdes e responsabilidades assumidas durante sua
vigéncia.

10. FORO

10.1. Para dirimir quaisquer davidas ou questdes relacionadas com este Termo de Confidencialidade, as PARTES elegem o Foro de Porto
Velho - RO, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais, privilegiado que seja. Assim, justas e Contratadas, as PARTES assinam o
presente instrumento em 2 (duas) vias.

Porto Velho, de de 202 .

Presidente do TJRO

Representante legal da CONTRATADA

—
.
)EI! I:ll Documento assinado eletronicamente por JOSE LEONARDO GOMES DONATO, Analista Judicidrio (a), em 11/08/2026, 45 08:32 (horario de Rondénia), conforme § 3° do
2J | art. 4°, do Decreto n° 10 543_de 13 de novembro de 2020

assinatura

‘ eletrdnica

——m
e
)el! Ij Documento assinado eletronicamente por RENATA DOS SANTOS RODRIGUES IDALGO, Analista Judicizrio (a). em 11/08/2026, as 08:33 (horério de Rondonia),
23| conforme § 3° do art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020

assinatura
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——y
=
_)el! |:1| Documento assinado eletronicamente por SINONE SOARES SENA DE OLIVEIRA, Membro(a) do Comité, em 11/08/2026, as 08:37 (horéario de Ronddnia), conforme § 3°
2J | do art. 4°, do Decreto n° 10.543_de 13 de novembro de 2020.

assinatura
eletrénica
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e
_\)el! I:ll Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRA LIMA COSTA, Membro(a) do Comité, em 11/08/2026, as 08:45 (horario de Ronddnia), conforme § 3° do art. 4°,
2J | do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

assinatura
eletrbnica

I
e
3e|! d Documento assinado eletronicamente por ANGELA CARMEN SZYMCZAK DE CARVALHO, Presidente do Comité, em 11/08/2026, as 08:45 (horario de Ronddnia),
23| conforme § 3°do art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020

assinatura
eletrénica

——y
p=
)EI! |:1| Documento assinado eletronicamente por REGINALDO DE SOUZA GADELHA. Membro(a) do Comité. em 11/08/2026, as 09:12 (horano de Rondénia), conforme § 3° do
2J | art. 4°, do Decreto n° 10 543_de 13 de novembro de 2020

assinatura

‘ eletronica

=]

% A autenticidade do documento pode ser conferida no Portal SET hitps://www tiro. jus. br/sistema-eletronico-de-informacoes-ses, informando o codigo vertficador 5748305 e o
cédigo CRC CCBOECS1.

ANEXO 1V DO EDITAL

MINUTA DO CONTRATO
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CONTRATO DE EXECUCAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE
RONDONIA E .

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA, CNPJ n. 04.293.700/0001-72, sediado na Avenida Desembargador Francisco
César Soares Montenegro, n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, representado neste
ato pela Juiza Secretaria Geral KARINA MIGUEL SOBRAL, com recursos da Unidade Orcamentaria n. 03.011 - Fundo de
Informatizacio, Edificacdo e Aperfeicoamento dos Servicos Judiciarios - FUJU (CNPJ n. 10.466.386/0001-85), ¢, por outro lado, a
empresa , CNPJ n. , situada na , n. , Bairro , Cidade , doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, representada neste ato por , celebram o presente Contrato na melhor forma
de direito, em conformidade com a Lei Federal n. 14.133/2021, com a Lei Complementar n. 123/2006 e com observancia da Lei Estadual n.
2.414/2011, decorrente de procedimento licitatorio conforme o Edital de Pregdo Eletronico n. 079/2026-2026.PCA.8605, tipo menor prego,
doravante denominado simplesmente EDITAL, autorizado pelo Processo Administrativo n. 0009617-08.2025.8.22.8800, o fazendo mediante
as Clausulas e condigdes a seguir:

DO OBJETO - CLAUSULA PRIMEIRA

1.1. Locagdo de Solugdo baseada no servigo gerenciado de conectividade movel via satélite, para atender o Tribunal de Justica do Estado de
Rondoénia, conforme as disposi¢oes contidas no EDITAL e seus Anexos.

1.2. A execugdo contratual serd por regime de empreitada por Preco Unitario, nos termos do art. 6°, XXVIII, da Lei n. 14.133/2021.

1.3. Integram o presente Contrato, devidamente assinados, o Termo de Referéncia n. 29/2026 e seus Anexos, a proposta da CONTRATADA e
a(s) Nota(s) de Empenho , constantes no referido Processo Administrativo.

DA EXECUCAO - CLAUSULA SEGUNDA
2.1. Da Reuniao de Alinhamento

2.1.1. Devera ser realizada, até o 7° (sétimo) dia util apos a tltima assinatura deste Contrato pelas partes, uma reunido de
alinhamento remota ¢ com a participagdo do preposto da CONTRATADA, conforme agendamento efetuado pelo(a) Gestor(a) deste
Contrato, com o objetivo de:

a) identificar as expectativas a respeito da Solugdo contratada;

b) nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, neste Contrato, no Edital e em seus
Anexos, esclarecendo, caso necessario, possiveis dividas acerca do objeto;

¢) apresentacdo a0 CONTRATANTE de um numero de telefone que possibilite ligagdes gratuitas ou com custo de ligacdes locais
para sua central de atendimento ¢ o endereco de e-mail para fins de abertura, acompanhamento de chamados e resolugdo de
davidas sobre a Solu¢do contratada; ¢

d) repasse de informagdes, pelo CONTRATANTE, a respeito dos sistemas corporativos e outras que porventura venham a agregar
valores ao bom desempenho da execucdo do objeto.

2.1.2. O(A) Gestor(a) deste Contrato apresentara, ainda, 8 CONTRATADA a relagdo nominal da Equipe Técnica autorizada a abrir e
fechar chamados.

2.1.3. Apbs a reunido de alinhamento devera ser gerada uma Ata com o resultado da mesma e esta devera ser assinada pelo(a) Gestor(a),
Fiscais deste Contrato e pela CONTRATADA.

2.1.4. A CONTRATADA devera enviar ao(a) Gestor(a) deste Contrato, ap6s a reunido de alinhamento, copia dos documentos CPF, RG e
comprovante de residéncia do preposto e representante da empresa e que participaram da reunido, com o intuito de que seja realizado o
cadastro no Sistema Eletronico de Informagio - SEI no Tribunal para fins de assinatura da Ata.

2.2. Da Disponibilizacio da Solugido

2.2.1. A entrega, instalagdo do(s) equipamento(s) e realizagdo da capacitacdo técnica devera ser efetuada na Administragdo do Edificio-
Sede do Tribunal, situada na Rua Desembargador Francisco César Soares Montenegro (antiga rua Jos¢ Camacho), n. 585, Bairro Olaria,
Porto Velho/RO, CEP: 76801-330.

2.2.2. O objeto devera ser fornecido no horario das 7h as 14h, em dia 1til de segunda a sexta-feira.

2.2.3. O prazo de entrega, instalacdo do(s) equipamento(s) e realizacdo da capacitacdo técnica sera de até 30 (trinta) dias
corridos, contado a partir do primeiro dia 1til apos o envio de Ordem de Fornecimento - OF pelo CONTRATANTE.

2.2.4. A primeira Ordem de Fornecimento devera contemplar o quantitativo minimo de 9 (nove) equipamentos.

2.2.4.1. O quantitativo restante disponivel podera ser solicitado a qualquer momento durante a vigéncia deste Contrato, por meio
de Ordem de Fornecimento, conforme a necessidade identificada pelo CONTRATANTE.

2.2.5. O faturamento mensal referente aos servigos para a franquia-base contratada terd inicio a partir da efetiva ativagdo dos servigos,
decorrente da solicitagdo de que trata o subitem 2.2.3 deste Contrato, ndo sendo devido qualquer pagamento por equipamento que nio
tenha sido objeto de solicitagdo pelo CONTRATANTE.

2.2.6. Na emissao da Ordem de Fornecimento sera informado sobre a necessidade de kits de fixagdo para o quantitativo definido.

2.27. O objeto devera ser "novo e de primeiro uso" e entregue conforme quantidade e especificagdes
pactuadas, devendo, preferencialmente, ser acondicionado em embalagem adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o armazenamento.

2.2.8. O objeto contratado devera ser entregue acondicionado em seu invdlucro original, juntamente com manuais e documentagio
auténtica, com fornecimento de instalagdo dos drivers no sitio eletronico da fabricante.

2.2.9. A CONTRATADA sera responsavel pela reparagdo de qualquer dano ao patriménio do CONTRATANTE e de terceiros durante a
instalac@o ou utilizagdo do(s) equipamento(s), se constatado dano proveniente da atuacdo da empresa.
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2.2.10. A equipe técnica da CONTRATADA devera demonstrar capacidade operacional, experiéncia pratica e dominio dos
procedimentos necessarios para instalacdo, configuracdo, integracdo, operagdo e suporte a solugdo de conectividade satelital veicular,
baseada em tecnologia de satélites de orbita baixa (LEO), compativel com Starlink Mobility.

2.2.10.1. Os profissionais envolvidos devem apresentar familiaridade com os processos de:
a) instalagdo, fixacdo e retirada de antena(s) e equipamento(s) no(s) veiculo(s);
b) ligagdo elétrica veicular (12V e/ou 24V);
¢) configuracao de redes sem fio e roteadores Wi-Fi; e
d) diagndstico e apoio remoto para troubleshooting, incluindo utilizagido do portal de gerenciamento.

2.2.10.2. Sera admitida como evidéncia, em relagdo aos responsaveis pela execugdo dos servicos, a apresentacdo de declaragdes
de clientes anteriores ou documentacdo de experiéncia concreta, relacionada a instalagdo, suporte e operacdo da Solugdo ofertada,
nos termos da legislaco vigente.

2.2.11. As especificacdes técnicas da Solucdo a ser contratada encontram-se integralmente detalhadas no ANEXO I do Termo de
Referéncia.

2.2.12. A relagdo e as caracteristicas dos veiculos que integram a frota do CONTRATANTE e receberdo a instalagdo do(s)
equipamento(s) constam do ANEXO II do Termo de Referéncia.

2.2.12.1. Ressalta-se que, durante a vigéncia deste Contrato, podera haver alteragdes na composi¢ao da frota, motivo pelo qual a
lista apresentada reflete a situagdo atual, podendo ser modificada conforme necessidade do CONTRATANTE.

2.3. Da Contratagdo de Franquias Adicionais

2.3.1. Na hipétese de necessidade de consumo de dados superior a franquia mensal base, o CONTRATANTE encaminhara a
CONTRATADA solicitagdo para a liberacdo de franquia adicional, observados os quantitativos e os pacotes previstos neste Contrato.

2.3.2. A franquia adicional serd cobrada exclusivamente no més em que houver a solicitagdo formal pelo CONTRATANTE, ndo
incidindo qualquer valor a esse titulo nos meses em que ndo for demandada, caracterizando-se, portanto, como pagamento por demanda.

2.3.3. Nédo havera qualquer obrigatoriedade de contratacdo minima de franquias adicionais, ficando a respectiva liberagdo e o
correspondente faturamento condicionados a efetiva solicitagdio do CONTRATANTE.

2.4. Dos Servicos de Capacitacido

2.4.1. A CONTRATADA devera realizar capacitagdo técnica destinada aos gestores, fiscais e multiplicadores indicados pelo
CONTRATANTE, abrangendo as unidades contempladas pela Solugio.

2.4.2. A capacitagdo técnica sera realizada a partir de cada OF enviada a CONTRATADA, ap6s o recebimento do(s) equipamento(s),
dentro do prazo de entrega e instalacdo do objeto.

2.4.3. A primeira capacitagdo técnica devera ser realizada no ato de instalagdo das antenas nos veiculos a serem indicados pelo
CONTRATANTE.

2.4.4. A capacitacdo técnica devera possuir carga horaria minima de 1 (uma) hora e contemplar aspectos operacionais, administrativos e
de suporte basico da Solugdo.

2.4.5. A CONTRATADA devera capacitar a equipe responsavel do CONTRATANTE para que o sistema seja montado/desmontado em
menos de 60 (sessenta) minutos. O objetivo é garantir agilidade em situagdes de emergéncia ou troca de veiculos da frota reserva.

2.4.6. A capacitagao técnica devera permitir aos participantes:
a) compreender o funcionamento basico da Solugdo e de seus componentes;
b) realizar procedimentos basicos de instalagdo, operagdo, inicializagdo e remocao;
¢) identificar indicadores de funcionamento e possiveis falhas;
d) executar troubleshooting primario, incluindo reinicializagdo do sistema;
e) utilizar o painel de gerenciamento e monitoramento, quando aplicavel;
f) realizar abertura e acompanhamento de chamados técnicos; e
g) adotar boas praticas de utilizagdo e conservagdo dos equipamentos.
2.4.7. O treinamento sera realizado presencialmente em Porto Velho/RO.

2.4.8. A CONTRATADA deverd disponibilizar material didatico digital em formato eletronico (PDF ou equivalente), contendo
orientagdes operacionais, procedimentos basicos e canais de suporte técnico.

2.4.9. Material de Apoio e Instrucio Visual (Guia Rapido)

2.4.9.1 A CONTRATADA devera fornecer e instalar, em cada veiculo contemplado pela Solugdo, material de apoio operacional do
tipo "Guia Rapido de Operagdo", destinado a orientar os usuarios quanto aos procedimentos basicos de utilizagdo da Solugdo de
conectividade satelital veicular. Registra-se que parte da referida frota ¢ terceirizada e que a cada locagao, por sua rotatividade, ndo
ha garantia de marca, modelo e estilo especificos.

2.4.9.2. O Guia Rapido devera ser confeccionado em material resistente e apropriado ao ambiente veicular, podendo consistir em
cartdo plastificado de alta durabilidade, adesivo resinado, etiqueta técnica laminada ou solugdo equivalente.

2.4.9.3. O material devera ser instalado em local visivel, de facil acesso e consulta rapida pelo condutor ou operador do veiculo,
tais como: console central; painel interno; porta-luvas; para-sol; ou outro local previamente aprovado pelo CONTRATANTE.

2.4.9.4. O Guia Rapido devera possuir resisténcia adequada a exposi¢do continua ao calor, umidade e vibragao tipicos do ambiente
automotivo.

2.4.9.5. A disponibilizagdo do Guia Rapido visa garantir maior autonomia operacional aos usuarios em campo, reduzindo falhas de
utilizacdo e possibilitando rapida atuag@o em situagdes de indisponibilidade, especialmente em localidades remotas sem cobertura
de telefonia celular convencional.
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2.4.9.6. A medida contribui para reducdo do tempo médio de reparo (MTTR), diminui¢do de chamados desnecessarios e
continuidade das atividades institucionais itinerantes do CONTRATANTE.

2.4.10. Conteudo Minimo

2.4.10.1. O Guia Rapido devera conter instru¢des objetivas, simplificadas e preferencialmente ilustradas, contemplando, no
minimo:

a) verificar a carga do banco de bateria autonomo e o funcionamento do kit;
b) procedimentos de acionamento e desligamento do sistema;
¢) interpretagdo dos indicadores luminosos (LEDs) e status operacional;
d) orientagdes basicas de posicionamento do veiculo e da antena para melhor visada do satélite;
e) procedimentos basicos de reinicializacdo do equipamento;
f) cuidados operacionais e boas praticas de utilizacdo; e
g) contatos do suporte técnico, incluindo telefone, canal eletrénico e atendimento emergencial.
2.5. Do Recebimento da Soluc¢ao
2.5.1. O recebimento do objeto dar-se-a:

a) provisoriamente, pelo(a) Fiscal Técnico(a) deste Contrato, mediante Termo de Recebimento Provisorio, apds a entrega,
instalag¢@o do(s) equipamento(s) e realizagdo da capacitagdo técnica, para efeito de posterior verificagdo aos termos pactuados; e

b) definitivamente, pelo(a) Gestor(a) deste Contrato, se atendidos os requisitos mencionados na alinea "a" deste subitem,
mediante Termo de Recebimento e Aceitacio, observado o disposto no art. 140 da Lei n. 14.133/2021.

2.5.2. O recebimento definitivo devera ocorrer no prazo de até 20 (vinte) dias corridos, contado do primeiro dia util apés o
recebimento provisorio, observadas as condigdes acima referidas.

2.5.3. Na hipétese de qualquer divergéncia aos termos pactuados, ndo ocorrera o recebimento definitivo, sendo a CONTRATADA
notificada para, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contado a partir do primeiro dia util apds o recebimento da notificacdo,
proceder a regularizagdo, sem onus para o CONTRATANTE, observada a disposicdo do art. 119 da Lei n. 14.133/2021.

2.5.4. Apoés a regularizagdo pertinente, e contando-se da data de apresentagdo para apreciagdo do CONTRATANTE, este tera o prazo
de até 5 (cinco) dias uteis para verificacdo em face dos termos pactuados. Constatada a conformidade, sera procedido o recebimento
definitivo.

2.5.5. O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade da CONTRATADA pelo objeto adquirido, cabendo-lhe sanar quaisquer
irregularidades detectadas quando de sua utilizagao.

2.6. Da Conformidade Técnica da Solugao

2.6.1. A CONTRATADA deverd manter, durante toda a vigéncia contratual, os equipamentos, componentes, acessorios, cabos,
adaptadores, fontes de alimentagdo, sistemas de fixacdo e demais elementos integrantes da Solugdo, em conformidade com as
especificagdes técnicas, caracteristicas, padroes de qualidade e condi¢des de funcionamento estabelecidos no Termo de Referéncia e na
proposta apresentada, bem como com as especificagdes e recomendagdes do respectivo fabricante.

2.6.2. E vedada a substitui¢io ou utilizagio de componentes por outros de especificagdo inferior, incompativeis, nfo autorizados pelo
fabricante ou que comprometam o desempenho, a seguranca, a homologagdo, a garantia ou a regularidade da Solucéo.

2.6.3. A substitui¢do de qualquer componente somente sera admitida quando o componente substituto atender ou superar integralmente
as caracteristicas técnicas e funcionais do componente originalmente especificado, mediante comprovacdo documental e, quando
aplicavel, prévia anuéncia da fiscalizagdo.

2.6.4. Constatada a utilizagdo de componente em desconformidade, a CONTRATADA devera realizar, sem qualquer O6nus para o
CONTRATANTE, a substitui¢ao pelo componente adequado no prazo estabelecido pela fiscalizag@o, sem prejuizo das demais medidas
administrativas cabiveis.

2.6.5. A titulo exemplificativo, caracteriza desconformidade a utilizagdo de cabo, adaptador, fonte de alimentagdo, sistema de fixagdo ou
outro acessorio que ndo atenda as especificagdes contratadas, que ndo seja compativel com o equipamento ou que ndo possua as
certificagdes, homologacdes ou autorizagdes exigiveis para sua utilizagdo, quando aplicaveis.

2.6.6. Quando a desconformidade decorrer de conduta imputavel 8 CONTRATADA e caracterizar inexecugdo parcial ou descumprimento
de obrigacdo contratual, podera ser aplicada multa contratual.

2.7. Da Garantia e da Assisténcia Técnica dos Equipamentos

2.7.1. Considerando a necessidade de um servigco de Internet de Alta Disponibilidade ininterrupto, a CONTRATADA deve prover um
suporte técnico proativo capaz de garantir a alta disponibilidade e qualidade permanente do servico.

2.7.2 A CONTRATADA devera manter o servico de Suporte Técnico disponivel para a abertura e acompanhamento de chamados em
tempo integral, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano, inclusive sdbados, domingos e feriados.

2.7.3. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual, incluindo mecanismo de
substituicdo fisica de equipamentos defeituosos ou danificados na modalidade Swap.

2.7.3.1. O servigo devera assegurar a continuidade das operagdes institucionais, mediante substituicdo do equipamento em prazo
compativel com a criticidade da Solugao.

2.7.3.2. A exigéncia visa minimizar indisponibilidades, reduzir impactos operacionais ¢ garantir a continuidade das atividades
itinerantes, de seguranga institucional e de representacdo realizadas pelo CONTRATANTE.

2.7.4. O Suporte técnico devera contemplar:
a) Telemetria para monitorar a saude do link;
b) Suporte Remoto para resolver problemas de configuragéo;

¢) Swap (troca) logistica para a troca de hardware (antena, roteador, outros); e
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d) Desinstalacdo e/ou instalagdo em outro veiculo, no caso de kits instalados na parte externa.
2.7.5. O suporte técnico devera permitir, no minimo:
a) verificacdo remota do status operacional dos equipamentos;
b) monitoramento da conectividade e disponibilidade do enlace;
¢) analise de obstrugdo do sinal e posicionamento da antena;
d) verificacao da integridade do hardware;
e) analise de consumo e utilizagdo do servigo;
f) orientagdo remota aos usudrios em campo; ¢
g) validag@o da necessidade de substitui¢do do equipamento na modalidade "Swap".

2.7.6. A exigéncia de suporte remoto associado a telemetria 24x7 decorre da necessidade de assegurar continuidade operacional das
unidades moéveis do CONTRATANTE em regides sem cobertura adequada de telefonia celular ou suporte técnico presencial imediato.

2.7.7. O modelo permite diagnostico remoto eficiente, redugcdo de deslocamentos técnicos desnecessarios, maior disponibilidade da
solucdo e maior celeridade na resolugdo de incidentes operacionais.

2.7.8. A Solucdo devera permitir diagnostico remoto por meio de telemetria e ferramentas de gerenciamento da plataforma satelital,
possibilitando identificac@o rapida de falhas e reducdo do tempo de indisponibilidade.

2.7.9. Considerando tratar-se de contratagdo da prestacdo de servigo, a garantia de manutengdo dos equipamentos ¢ infraestrutura da
solucdo ¢ de responsabilidade da CONTRATADA.

2.7.10. A fim de garantir a continuidade e a qualidade dos niveis de servico, durante o periodo de vigéncia deste Contrato, a
CONTRATADA devera atender aos chamados para assisténcia prevista no Suporte Técnico e realizar qualquer atendimento necessario
para o perfeito funcionamento dos links.

2.7.11. Os servicos de suporte técnico serdo formalizados pela abertura de chamados técnicos, objetivando a resolucdo de problemas e
davidas quanto a questdes funcionais e técnicas relacionadas a instalagdo, configuragdo, mudangas de configuragdo, otimizagao,
atualizagdo, customizag@o e utilizagdo da Solugao.

2.7.12. A prestacao dos servigos de suporte técnico devera ser realizada em qualquer dia, ap6s solicitagdo do CONTRATANTE, por
telefone (0800 ou de custo local em Porto Velho), aplicativo de mensagens instantaneas, ou por sistema WEB/e-mail e remoto, ou ainda,
on-site, nas dependéncias do CONTRATANTE, caso a natureza do servigo exija a presenca de técnico especializado ou quando
solicitado pelo(a) Gestor(a) deste Contrato.

2.7.13. A CONTRATADA devera prestar o servi¢o de suporte em idioma portugués do Brasil.

2.7.14. Os servigos de suporte técnico deverdo ser prestados pela CONTRATADA durante a vigéncia deste Contrato, a partir do
recebimento definitivo dos links.

2.7.15. Os servicos de suporte técnico deverdo contemplar as manutengdes preventivas, corretivas e evolutivas para a solugéo, e nio
poderdo acarretar custos adicionais a0 CONTRATANTE.

2.7.16. Entende-se por "manutengdo preventiva" uma série de procedimentos técnicos realizados de forma planejada e periddica, com o
objetivo de evitar falhas, garantir a continuidade adequada do funcionamento da solucdo e preservar a integridade dos equipamentos e
servigos. Essas acdes incluem inspecdes, testes, limpezas, ajustes e substituicdes programadas de componentes, conforme as
recomendacdes do fabricante e as melhores praticas, objetivando antecipar possiveis problemas e prolongar a vida util dos ativos
envolvidos.

2.7.17. Entende-se por "manutengdo corretiva" uma sériec de procedimentos destinados a recolocar a solugdo em pleno estado de
funcionamento, removendo definitivamente os defeitos apresentados.

2.7.18. Entende-se por "manutengdo evolutiva" o fornecimento de novas versdes e/ou releases corretivos e/ou evolutivas de softwares
que compdem a solucdo, langadas durante a vigéncia deste Contrato.

2.7.19. A CONTRATADA devera garantir que 0 CONTRATANTE efetue um nimero ilimitado de chamados de suporte técnico durante a
vigéncia deste Contrato, sem Onus adicional.

2.7.20. A CONTRATADA devera manter disponivel a estrutura de pesquisa em base de conhecimento de solugdo de problemas e
documentos técnicos da Solugao.

2.7.21. Considera-se como data e hora de abertura do chamado de reparo a notificagdo automatica da interrupgio do servigo, por meio da
Central de Atendimento, ou a notificacdo encaminhada pelo(a) Gestor(a)/Fiscal deste contrato/Usuario do servigo, prevalecendo o que
ocorrer primeiro.

2.7.22. Considera-se como data e hora de encerramento do chamado o registro efetuado na Central de Atendimento por técnico da
CONTRATADA. O horario informado estara sujeito ao aceite por servidor do CONTRATANTE, apds a realizagdo de testes de
verificag¢do do efetivo restabelecimento do servigo ¢ a confirmagéo do horario indicado no encerramento do chamado.

2.7.23. No caso da ocorréncia de novo incidente que ocasione a interrup¢do do servigo no intervalo de 1 (uma) hora imediatamente
posterior ao fechamento do chamado, o servigo sera considerado indisponivel desde o momento do registro da abertura do primeiro
chamado, o encerramento deste sera desconsiderado e o chamado reaberto.

2.7.24. Para cada chamado técnico devera ser informado um niimero de controle (protocolo) para registro, bem como a manutencdo de
historico de agdes e atividades realizadas, contendo no minimo:

a) data e hora de abertura do chamado;

b) responsavel pelo chamado na CONTRATADA,;
¢) responsavel pelo chamado no CONTRATANTE;
d) severidade atribuida ao problema;

e) descrigdo do problema;
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f) histérico de atendimento;
g) data e hora do encerramento;
h) responsavel pela aprovagio do encerramento;
i) data e hora de aprovagéo do encerramento;
j) responsavel pelo encerramento; e
k) solucdo adotada para a resolugdo do problema.

2.7.25. O nimero de identificagdo do chamado técnico devera ser fornecido pela CONTRATADA ao CONTRATANTE no ato de sua
abertura.

2.7.26. Apos a abertura do chamado, o técnico responséavel pelo acompanhamento/resolugdo do chamado devera entrar em contato com o
responsavel pela abertura, informando quais as providéncias ja tomadas e a tomar, e ainda, as estimativas de prazos para solugdo dos
problemas relatados. O contato devera ser realizado pelo niimero de telefone informado no momento da abertura do chamado, caso o
telefone tenha sido informado, ou pelos contatos dos servidores do CONTRATANTE indicados na reunido de alinhamento.

2.7.27. A lista de servidores responsaveis pela abertura de chamados podera ser alterada a qualquer momento pelo CONTRATANTE,
devendo este comunicar formalmente 8 CONTRATADA.

2.7.28. Ao receber uma ligagdo para um chamado ja aberto, o atendente devera solicitar o numero atribuido ao chamado por ocasido de
sua abertura, registrar as novas informagdes passadas e transmiti-las ao técnico responsavel pelo acompanhamento/resolugao.

2.7.29. Todos os riscos decorrentes de obsolescéncia tecnoldgica, queima por descargas elétricas, desgaste natural decorrente do uso em
movimento ou intempéries climaticas correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA, cabendo a ela a reposicdo célere dos ativos para
garantir a continuidade do servigo publico.

2.7.30. A CONTRATADA devera manter em vigor, durante todo o periodo de execucdo deste Contrato, seguro contra furto, roubo,
quebra dos equipamentos, perda e danos a terceiros. De modo alternativo, caso ndo haja a contratacdo do seguro, a
CONTRATADA devera assumir o compromisso de substitui¢do do equipamento, se porventura ocorrer algum dos eventos aqui listados,
desde que devidamente justificado pelo CONTRATANTE, com documentagdo comprobatéria que ateste os fatos.

2.7.31. A CONTRATADA obriga-se a realizar a desinstalagdo, transporte e nova instalagdo completa do kit de conectividade satelital
veicular sempre que o CONTRATANTE determinar a substitui¢do, manuten¢do ou devolugdo do veiculo em que a Solucdo esteja
embarcada, devendo o chamado ser atendido no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas para a capital (Porto Velho/RO) e 72
(setenta e duas) horas para o interior, sem qualquer custo adicional ou taxa ao CONTRATANTE.

2.7.31.1. A nova instalagdo técnica no veiculo substituto devera manter estrita observancia aos critérios originais de fixacdo
magnética ndo destrutiva, reten¢do secundaria redundante, se existente, e seguranga mecanica para operagdo em velocidades de até
120 km/h, correndo todas as despesas logisticas e operacionais sob responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, ja inclusas no
valor da locagido integrada.

2.7.32. Ao término da vigéncia deste Contrato, os equipamentos serdo devolvidos a CONTRATADA.
2.8. Do Acordo de Nivel de Servicos (ANS)

2.8.1. A classificagdo dos chamados foi definida considerando o impacto da indisponibilidade da Solugdo sobre a continuidade das
atividades institucionais do CONTRATANTE. Assim, os niveis de atendimento priorizam as ocorréncias que possam comprometer
atividades de seguranca institucional, representagdo da Administragdo Superior ou prestagdo jurisdicional itinerante em localidades
remotas, observando-se os tempos maximos de resposta ¢ solugdo estabelecidos neste Acordo de Nivel de Servico, conforme descrigdo
abaixo:

a) Suporte Swap: Substituicdo do hardware em até 48h (Capital) e 72h (Interior);
b) Performance: 200 Mbps de download e laténcia < 100ms médios; e
¢) Disponibilidade mensal minima em uso: 99,44%.

2.8.2. Quando a disponibilidade mensal minima em uso do link estiver abaixo de 99,44%, a CONTRATADA estara sujeita as glosas
indicadas abaixo, calculadas sobre o valor mensal do link:

Indice de disponibilidade Percentual de Glosa (%) sobre o valor mensal do link
>=98,44% e < 99,44% 5
>=97,44% e <98,44% 10
>=96,44% e < 97,44% 15
>=05,44% e < 96,44% 20
>=94,44% e < 95,44% 30
>=80,00% e < 94,44% 50

2.8.3. No caso da modalidade SWAP ou "substitui¢do imediata da pe¢a ou equipamento", o prazo méaximo para a conclusdo da logistica e
pleno restabelecimento dos servigos, contados a partir da abertura do chamado técnico pela Secretaria de TIC do CONTRATANTE, sera
de:

a) Até 48 (quarenta e oito) horas para atendimentos cujo ponto de acionamento ou base do veiculo esteja na Capital (Porto
Velho/RO); e

b) Até 72 (setenta e duas) horas para atendimentos nas Comarcas e localidades do Interior do Estado de Rondonia.

2.8.4. Os chamados abertos pelo CONTRATANTE deverao ser classificados conforme os niveis de severidade a seguir descritos:
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Quadro 1 (ANS) - Niveis de Severidade

Severidade Descricao Tempo de Resposta Tempo Maximo para Solucido

Perda de comunicacdo que nio seja
problema no equipamento: solugo

Indisponibilidade total da remota em até 3 (trés) horas;

Alta conectividade 30 minutos
Swap: em até 48 (quarenta e oito)
horas (capital) 72 (setenta e duas)
horas (interior)
Meédia Degradagéo de desempenho sem | hora 4 (quatro) horas

interrupgdo do servigo

Duvidas, atualizacdo de patches,
Baixa firmwares, configura¢des ou 1 dia qtil Até 5 (cinco) dias tteis
solicitagdes administrativas

2.9. Da Estratégia de Transicdo Contratual

2.9.1. As informagdes do CONTRATANTE deverdo estar disponiveis para transferéncia de localizagdo, em prazo adequado e sem custo
adicional, de modo a garantir a continuidade do negocio e possibilitar futura transi¢ao contratual.

2.9.2. Ao final deste Contrato de prestagdo do servico, a CONTRATADA devera fornecer todas as informagdes necessarias a transigdo
para eventual nova empresa contratada, além de entregar ao CONTRATANTE toda e qualquer documentagido gerada em fungdo da
prestagdo dos servigos objeto deste Contrato.

2.9.3. Os conhecimentos relevantes para a continuidade dos servigos desenvolvidos ou mantidos no ambito deste Contrato que serd
firmado, bem como a informagdo produzida e/ou utilizada para a execugdo dos servigos contratados e que sejam relevantes para sua
continuidade, deverdo ser disponibilizadas a0 CONTRATANTE, ou a empresa designada por este 6rgdo, antes do fim de vigéncia deste
Contrato.

2.9.4. A CONTRATADA devera apresentar a0 CONTRATANTE plano de transicdo até 90 (noventa) dias antes do fim da vigéncia deste
Contrato, ou ainda, 10 (dez) dias uteis apos o conhecimento do motivo extraordinario que ensejou a impossibilidade de continuar
prestando o servico.

2.9.5. No plano de transi¢ao, deverdo estar identificados compromissos, papéis e responsabilidades, artefatos e tarefas, a data de inicio da
transi¢do, o tempo necessario ¢ a identificagdo de todos os envolvidos com a transicao.

2.9.6. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA a execugdo do plano de transicdo bem como a garantia do repasse bem-
sucedido de todas as informacdes necessarias para a continuidade dos servigos pelo CONTRATANTE ou empresa por ele designada.

2.9.7. O fato de a CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem qualquer informag@o ou dado solicitado pelo
CONTRATANTE que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transi¢ao das tarefas e dos servicos para si ou para um novo
prestador, constituira inadimplemento contratual, sujeitando-a as obriga¢des em relacdo a todos os danos causados, conforme estipulado
nas sangdes administrativas aplicaveis.

2.9.8. Durante o tempo requerido para desenvolver ¢ executar o plano de transicdo, a CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo
esforgo adicional que necessite dedicar a tarefa de completar a transicdo, sem 6nus para 0o CONTRATANTE.

2.9.9. Todos os perfis de acesso remoto da rede entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE, eventualmente necessarios, serdo
revogados em caso de encerramento contratual.

DA VIGENCIA - CLAUSULA TERCEIRA

3.1. A vigéncia deste Contrato sera de 1 (um) ano, contada da data de sua Gltima assinatura pelas partes, podendo ser prorrogada por
sucessivos periodos, com vista a obtencdo de precos e condi¢des mais vantajosas para a Administragdo, até o limite de 10 (dez) anos,
conforme disposi¢do do art. 106 c/c art. 107, ambos da Lei n. 14.133/2021, se houver interesse do CONTRATANTE e de acordo com o
respectivo crédito orgamentario.

DO VALOR E DO REAJUSTE DE PRECOS - CLAUSULA QUARTA
4.1. O valor total estimado deste Contrato € de R$ ( ).

Valor unitirio mensal do Valor Total do Item para

Item Descrigiio Quantidade / Un item (R$) 12 meses (R$)

Servigo Gerenciado de

Conectividade Satelital

1 Moével LEO (24x7) Starlink 15 un

veicular - franquia de 1TB
mensal

Franquia adicional mensal

de 500 GB por demanda -

2 estimativa de 1 (uma) 180 un

franquia adicional mensal
por antena

Franquia adicional mensal
de 50 GB por demanda -
3 estimativa de 1 (uma) 180 un
franquia adicional mensal
por antena

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_c... 46/64



11/09/2026, 13:39 SEI/TJRO - 5942290 - Edital

4.2. A periodicidade para eventual reajuste de pregos deste Contrato serd anual, contando-se a partir da data do orcamento estimado
(19.08.2026), ou do ltimo reajuste, adotando-se como pardmetro o IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), calculado
pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), ocorrido nos ultimos doze meses, e ainda, os pregos praticados no mercado e a
negociagao entre as partes.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA - CLAUSULA QUINTA

5.1. A despesa decorrente da contratagdo sera coberta por recursos especificos consignados no orcamento do Poder Judiciario do Estado de
Ronddnia, Unidade Org¢amentaria: 03.011- Fundo de Informatizagdo, Edificagdo ¢ Aperfeicoamento dos Servigos Judiciarios - FUJU,
Funcional Programatica: 02.126.1013.4203 - Manter Ativos de Infraestrutura de TIC; Elementos de Despesa: 33.90.40 - Servicos de
Tecnologia da Informagao e Comunicacdo - Pessoa Juridica; Subitem: 05 - Servico de Comunicac¢do de Dados.

DO FATURAMENTO - CLAUSULA SEXTA

6.1. A CONTRATADA devera emitir a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente em nome do Fundo de Informatizacio, Edificacao
e Aperfeicoamento dos Servicos Judiciarios - FUJU, CNPJ n. 10.466.386/0001-85. Endereco: Avenida Desembargador Francisco César
Soares Montenegro, n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, CEP: 76801-330.

6.1.1. Nas operagdes de saida de mercadoria ou de prestagdo de servigo sujeita a incidéncia de ICMS, a CONTRATADA devera
consignar, no campo de informagdes gerais da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, o nimero da inscri¢do do Tribunal de
Contas do Estado de Rondonia - TCE/RO junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ n. 04.801.221/0001-10), em atendimento
a Lei Estadual n. 3.490, de 23 de dezembro de 2014.

DO PAGAMENTO - CLAUSULA SETIMA
7.1. Da Identificacdo dos Valores Devidos

7.1.1. Encerrado o més de execugdo dos servigos, a CONTRATADA encaminharda ao CONTRATANTE, até o 5° (quinto) dia til do
més subsequente, o Relatorio de Execu¢do dos Servicos. O relatorio indicara o valor a ser pago em razdo da qualidade aferida dos
servigos prestados e o valor final sujeito a analise, bem como as informagdes descritas a seguir:

a) indicag@o das franquias adicionais solicitadas no periodo;

b) relacdo dos chamados atendidos no periodo, com informagdes que permitam aferir o atendimento aos niveis de servigo
estabelecidos no subitem 2.8 deste Contrato; €

¢) tabela indicando, para cada link (antena), a disponibilidade aferida no respectivo periodo, a quantidade de minutos de
indisponibilidade, o valor da eventual glosa e o valor final a ser pago.

7.1.2. Caso concorde com os termos do Relatério de Execucio dos Servicos, o CONTRATANTE atestara a conformidade do
documento em relagdo aos controles internos mantidos pela gestdo contratual, no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis, autorizando a
emissdo da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente pela CONTRATADA.

7.1.3. Em caso de discordancia em relagdo ao Relatério de Execuciio dos Servicos, o CONTRATANTE apresentara o Relatério de
Contestacdo, no mesmo prazo indicado no subitem anterior, indicando cada item de sua discordancia e o valor final que entender
adequado.

7.1.4. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, o aceite ou a impugnacio do respectivo Relatério de
Contestacgao.

7.1.5. No caso de aceitagdo do seu conteido, a CONTRATADA podera emitir a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente.

7.1.6. A analise da impugnacio, caso haja, sera realizada em autos apartados, prosseguindo-se o pagamento nos termos do Relatorio de
Contestagao.

7.1.6.1. Caso tenha ocorrido discussdo sobre os valores finais dos servigos executados ¢ a CONTRATADA tenha direito a
complementagdo, devera ser apresentada uma nota fiscal ou documento de cobranga equivalente complementar, cuja liquidacdo e
pagamento serdo efetuados nos mesmos prazos previstos neste Contrato.

7.2. Da Liquidaciao e Pagamento

7.2.1. O pagamento sera efetuado em 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da apresentacdo da nota fiscal ou documento de
cobranca equivalente, conforme Clausula Sexta deste Contrato, desde que o objeto tenha sido executado.

7.2.2. O pagamento sera realizado de forma mensal.

7.2.3. A franquia adicional serd cobrada exclusivamente no més em que houver a solicitagdo formal pelo CONTRATANTE, ndo
incidindo qualquer valor a esse titulo nos meses em que ndo for demandada.

7.2.4. A execugdo dos servicos e o pagamento estardo limitados ao prazo de vigéncia deste Contrato.

7.2.4.1. Para cada link (antena) ativado, o pagamento sera realizado proporcionalmente ao periodo compreendido entre a data de
sua efetiva ativacdo e o término da vigéncia contratual.

7.2.5. Nos casos de apresentagdo de nota fiscal ou documento de cobranga equivalente em desacordo ao contratado ou com
irregularidades, auséncia da documentagio necessaria ao pagamento, ou outra circunstancia que impeca a liquidagio da despesa, o prazo
para o pagamento sera interrompido, retirando-se a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente do sistema de Ordem Cronologica
de Pagamentos, at¢ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo implicando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE. Apos a regularizagao das falhas e omissdes, o crédito excluido sera reinserido na Ordem Cronoldgica de Pagamentos,
reiniciando-se a contagem do prazo, ndo podendo este fato ensejar direito de reajuste de pregos ou de atualizagdo monetaria.

7.2.6. O CONTRATANTE podera descontar da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente do periodo (més) valores decorrentes
de indenizacdo, multas, glosas ou quaisquer prejuizos causados na execucao deste Contrato.

7.2.7. O pagamento sera efetuado mediante crédito na conta corrente indicada pela CONTRATADA, em sua proposta.
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7.2.8. Havera retengdo de tributos na forma da legislagdo em vigor, devendo a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente destacar
os valores correspondentes com ISSQN e/ou IRRF.

7.2.9. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n. 123/2006, ndo sofrera a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7.2.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA n@o tenha concorrido de alguma forma para tanto,
fica convencionado que os encargos moratérios devidos pelo CONTRATANTE, entre a data prevista para o pagamento até a
correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, serdo calculados por meio da aplicagdo da
formula: EM =1 x N x VP, e quitados mediante apresentag@o de nota fiscal propria ou documento de cobranga equivalente, onde:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=1/365 | 1=(6/100)/365 | I=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6% (seis por cento).

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE - CLAUSULA OITAVA
8.1. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste contrato.
8.2. Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir com o objeto deste contrato.

8.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados.

DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATADA - CLAUSULA NONA
9.1. Obrigacgoes gerais

9.1.1. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo
deste Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE, conforme
art. 120 da Lei n. 14.133/2021.

9.1.2. Manter, durante toda a execugdo deste Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagdo, de acordo com o art. 92, inciso X VI, da Lei n. 14.133/2021.

9.1.3. Executar diretamente o objeto deste Contrato, vedada a subcontratacio, salvo nas hipdteses e condigdes expressamente
previstas no subitem 7.4 do Termo de Referéncia..

9.1.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto deste Contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou de materiais nela empregados, salvo quando o defeito for, comprovadamente,
provocado por uso indevido por parte do CONTRATANTE, conforme art. 119 da Lei n. 14.133/2021.

9.1.5. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo do objeto deste Contrato, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e
produtividade na execugdo dos trabalhos, dentro dos prazos estipulados e cujo descumprimento sera considerado infragdo passivel de
aplicagdo das penalidades previstas.

9.1.6. Responsabilizar-se pelas obrigacdes, vicios e danos decorrentes do objeto deste Contrato, de acordo com a Lei n. 8.078/1990 -
Codigo de Defesa do Consumidor, no que lhe couber.

9.1.7. Comunicar formal e imediatamente ao(a) Gestor(a) deste Contrato sobre possiveis alteragdes nos dados para contato com a Central
de Atendimento.

9.1.8. Responsabilizar-se integralmente pela execucdo do suporte técnico, primando pela qualidade, desempenho e eficiéncia do servigo
contratado.

9.1.9. Comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade que possa colocar em risco o €xito e o cumprimento dos
prazos de execugdo deste Contrato, propondo as a¢des corretivas necessarias.

9.1.10. Submeter, sob autorizagdo expressa do CONTRATANTE, qualquer alteragdo que se tornar essencial a continuidade na execugio
deste Contrato.

9.1.11. Indicar enderego de e-mail para envio de comunicagdes relativas a execugdo deste Contrato.
9.1.12. Monitorar o e-mail indicado para verificagao de possiveis comunicagdes do CONTRATANTE.
9.1.12.1. Em caso de alteracdo de e-mail, a CONTRATADA devera informar ao(a) Gestor(a) deste Contrato.

9.1.13. Apresentar endereco de e-mail da emitente da garantia contratual, caso haja, para envio de notificagdes no caso de eventual inicio
de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais, em cumprimento ao art. 137, § 4°, da Lei n.
14.133/2021.

9.1.14. Abster-se, durante a vigéncia deste Contrato, de contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente ptiblico que desempenhe fungdo no processo de contratagdo
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo deste Contrato.

9.1.15. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, quando for o caso, bem como em outras normas especificas, para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

9.2. Obrigacdes de Seguranca, Transparéncia, Acesso e Protecio de Dados
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9.2.1. A CONTRATADA devera observar, dentre outras, as seguintes normas:

a) Resolug@o n. 350/2025-PR, instituiu a Politica de Seguranca da Informacdo Cibernética (PSIC) no ambito do Poder Judiciario
do Estado de Rondénia;

b) Instrugdo n. 020/2017-PR - Dispde sobre o controle de acesso as unidades do Poder Judiciario do Estado de Rondonia por
magistrados, advogados, servidores ativos e inativos, residentes judiciais, estagidrios, prestadores de servigo, visitantes e
autoridades; e

¢) Lein. 13.709, de 14 de agosto de 2018, que institui a Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais (LGPD).

9.2.2. Garantir a seguranga das informagdes confidenciais e proprietarias do CONTRATANTE, caso houver, bem como nao divulgar e
nem fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido do CONTRATANTE.

9.2.3. Guardar sigilo sobre dados e informagdes, obtidos em razéo da execugdo dos servigos contratados ou da relagdo contratual mantida
com o0 CONTRATANTE.

9.2.4. Responsabilizar-se integralmente pela manutengdo de sigilo sobre quaisquer dados e informagdes fornecidos pelo
CONTRATANTE ou contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias de que venham a ter conhecimento durante a execugdo
deste Contrato, ndo podendo, se ndo formalmente autorizado pelo CONTRATANTE, sob qualquer pretexto e forma, divulga-los,
reproduzi-los ou utiliza-los a qualquer tempo.

9.2.5. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou extingdo deste Contrato, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, as informagdes obtidas em razdo de sua execugdo ou da relagdo contratual mantida com o
CONTRATANTE, em especial as referentes:

a) a politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE e as configuragdes de hardware e de software decorrentes;
b) ao processo de instalag@o, configuragdo de produtos, ferramentas e equipamentos; e

¢) a quaisquer dados e informagdes armazenadas em sistemas do CONTRATANTE, incluindo os relativos aos sistemas integrados
ou migrados.

9.2.6. Obedecer, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de TI e de acesso as
unidades do CONTRATANTE.

9.2.7. Providenciar cdpia das normas de seguranca da informagdo e das demais normas disponibilizadas pelo CONTRATANTE, para
todos seus profissionais alocados na execucdo dos servigos, bem como zelar pela observancia de tais normas (Resolugdo n. 350/2025-PR
¢ Instrugdo n. 020/2017-PR).

9.2.8. Acompanhar as suas atualiza¢des das politicas de seguranca no portal do CONTRATANTE, cabendo ao(a) Gestor(a) deste
Contrato ou fiscais encaminhar tais normativos.

9.2.9. Nio realizar a instalagdo de softwares ou aplicativos no momento do reparo, configuragdo ou recuperagdo dos equipamentos
entregues a manutengdo que ndo sejam necessarios para o funcionamento dos equipamentos.

9.2.10. A CONTRATADA devera notificar imediatamente a0 CONTRATANTE sempre que for detectada ameaga ou ataque a rede
contratada, informando o tipo da ocorréncia, a a¢do de resposta e as recomendagdes pertinentes.

9.2.11. Assegurar em suas instalagdes e de terceiros vinculados (incluindo o provedor de satélites), a aderéncia aos requisitos legais de
transparéncia, acesso e protecao aos dados vinculados a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), Lei n. 13.709/2018.

9.2.12. Garantir que os procedimentos de tratamento dos dados relativos ao objeto deste Contrato estejam totalmente em conformidade
com a LGPD.

9.2.13. Possuir politicas e processos claros para coleta, uso, armazenamento, compartilhamento e exclusdo de dados, devendo os
processos serem de facil acesso e compreensao por parte do CONTRATANTE.

9.2.14. Possuir facilidade para a portabilidade dos dados, facilitando a migracéo para outro provedor.

9.2.15. Possuir medidas robustas de seguranga fisica e cibernética, aplicando as melhores recomendagdes técnicas e demonstrando as
praticas de seguranca ao CONTRATANTE.

9.2.16. Garantir que os dados sejam armazenados conforme a legislagio e medidas de seguranca para protegé-los sejam adotadas,
independente de sua localizagao.

9.2.17. Garantir transparéncia em relacdo as praticas de seguranga do provedor, incluindo medidas de protecdo fisica e logica dos data
centers, criptografia de dados e conformidade com regulamentagdes de privacidade.

9.2.18. Apresentar politicas claras de tratamento de dados. No contexto da conectividade, isso se aplica aos metadados de conexdo (logs
de acesso, localizacdo GPS das antenas e volumes de trafego), devendo os processos serem de facil acesso e compreensao por parte do
CONTRATANTE.

9.2.19. Garantir ao CONTRATANTE acesso facilitado a essas politicas, garantindo que nenhum dado trafegado (contetdo) seja
interceptado ou utilizado para fins comerciais pela CONTRATADA ou pelo provedor de satélites.

9.2.20. Garantir que as configuragdes de rede, logs de uso e perfis de gerenciamento possam ser exportados em formatos abertos (CSV,
JSON), facilitando a migragdo para outro provedor ao fim deste Contrato.

9.2.21. Garantir que o servico atue exclusivamente como meio de transmissdo (pipe), sem retencdo de dados de conteudo apos a
transmissao.

9.2.22. Nao realizar inspecdo de pacotes (Deep Packet Inspection - DPI) no trafego criptografado do CONTRATANTE, limitando-se
apenas ao gerenciamento técnico da conexdo (QoS e volume).

9.2.23. Demonstrar que o provedor da constelagdo de satélites possui certificagdes internacionais de seguranca fisica e lgica (como
ISO/IEC 27001 ou SOC 2) para as estacdes de solo (gateways).

9.2.24. Assinar Termo de Confidencialidade constante no ANEXO III do Termo de Referéncia.

9.2.25. Garantir que o tratamento de dados relativos ao objeto contratado (como nomes de usudrios ou IPs institucionais) est4d em total
conformidade com a LGPD.
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9.2.26. Garantir que independentemente da localizagdo fisica dos servidores de gerenciamento (SaaS), as medidas de seguranga aplicadas
sejam equivalentes ou superiores as exigidas pela legislacdo brasileira.

9.2.27. Disponibilizar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, relatérios de conformidade e descritivos das rotinas de protegdo
logica (firewalls, prevengdo de intrusdo e gestdo de vulnerabilidades) aplicadas ao portal de gerenciamento das antenas.

9.3. Obrigacées de Sustentabilidade

9.3.1. Atender, no que couber, as recomendagdes contidas nos seguintes normativos do Tribunal e CNJ: Resolucdo n. 143/2020 - Institui
a Politica de Sustentabilidade no &mbito do Poder Judiciario do Estado de Rondonia; Resolugdo n. 287-2023 - Dispde sobre o O Plano de
Logistica Sustentavel (PLS) do Poder Judiciario do Estado de Rondénia (PJRO) e as competéncias da comissdo gestora do PLS
(CGPLS) e do Nucleo de acessibilidade, inclusdo e gestdo socioambiental (Nages); Resolugdo n. 550/2024-CNJ - Dispde sobre a Politica
de Sustentabilidade no Ambito do Poder Judicidrio e, em especial, as diretrizes da Instru¢do Normativa SLTI/MP n. 01/2010.

9.3.2. Fornecer, em formato digital, todos documentos ou artefatos gerados em razio deste Contrato, salvo manifestagdo explicita do
CONTRATANTE.

9.3.3. Disponibilizar toda a documentacdo técnica, manuais de operagdo, interfaces de software de gerenciamento (Dashboards) e guias
rapidos de bolso para os usuarios obrigatoriamente em Lingua Portuguesa (Brasil).

9.3.4. Disponibilizar os artefatos e relatorios produzidos em formato digital aberto, garantindo a perenidade do acesso e a
sustentabilidade pelo uso minimo de papel.

9.3.5. Adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execu¢do do objeto, quando aplicavel, observando a legislagdo vigente e, em
especial, as diretrizes da Instru¢do Normativa SLTI/MP n. 01/2010.

9.3.6. Dar preferéncia ao uso de bens constituidos por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e
15448-2.

9.3.7. Garantir que os componentes eletronicos ndo contenham substancias perigosas (como chumbo, mercurio e cadmio) em niveis
superiores aos permitidos pela diretiva RoHS ou normas brasileiras equivalentes.

9.3.8. Observar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associag@o Brasileira de Normas Técnicas - ABNT relativas a residuos
solidos, logistica reversa e descarte ambientalmente adequado de equipamentos eletroeletronicos, quando aplicavel.

9.3.9. Adotar praticas ambientalmente adequadas para destinacdo dos residuos gerados, na hipdtese de substituicdo ou descarte de
equipamentos e componentes.

9.3.10. Fornecer aos seus empregados os equipamentos de prote¢do individual eventualmente necessarios a execucdo dos servicos de
instalagdo, manutengdo ou suporte da Solugdo, observando as normas de seguranga do trabalho aplicaveis.

9.3.11. Observar praticas compativeis com responsabilidade social, respeito as normas trabalhistas, acessibilidade e promocdo de
ambiente organizacional sustentavel.

9.3.12. Pautar-se, na execucdo dos servigos, pelo uso racional de recursos, equipamentos e materiais, de forma a evitar desperdicios e
minimizar a geragdo de residuos.

9.3.13. Fornecer equipamentos (antenas, roteadores e modems) com alta eficiéncia energética, operando com baixo consumo de corrente
continua (DC) para evitar o desgaste prematuro das baterias dos veiculos institucionais e reduzir a pegada de carbono da frota.

9.3.14. Responsabilizar-se pela coleta, transporte e destinacdo final ambientalmente adequada de quaisquer equipamentos, componentes
(cabos, baterias, placas) ou materiais de suporte que venham a ser substituidos ou descartados durante a vigéncia contratual, observando
a Legislacdo Brasileira e as normas da ABNT.

9.3.15. Fornecer e exigir o uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) adequados aos seus técnicos durante as instalagdes e
manutenc¢des nos veiculos (ex: protecdo contra ruido, altura e riscos elétricos), em conformidade com as Normas Regulamentadoras
(NRs) do Ministério do Trabalho.

9.3.16. Observar estritamente as normas trabalhistas vigentes, combatendo qualquer forma de trabalho escravo, infantil ou
discriminatorio, promovendo um ambiente organizacional ético e sustentavel.

9.3.17. Garantir que as ferramentas de software fornecidas para gerenciamento da Solugdo observem, sempre que possivel, os padroes de
acessibilidade digital para permitir o uso por pessoas com deficiéncia.

DA GESTAO E FISCALIZACAO - CLAUSULA DECIMA

10.1. Conforme art. 117 da Lei n. 14.133/2021 e Instrugdo n. 146/2024-PR do Tribunal, este sera acompanhado e fiscalizado pelos(as)
seguintes servidores(as):

a) Gestor(a): Cleiton Anderson Profilio dos Santos, e-mail: cleitonanderson@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6549, lotagdo: SERED;
b) Gestor(a) Substituto(a): Bruno Spadeto, e-mail: bspadeto@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6548, lotagdo: DINFRA;
¢) Fiscal Técnico: Pedro Felipe Costa Ruggeri, e-mail: pedro.felipe@tjro.jus.br, telefone (69) 3309-6549, lotagdo: SERED;

d) Fiscal Técnico(a) Substituto(a): Tony Clayton Cunha do Amaral, e-mail: fony@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6543, lotagdo:
SEMAN;

e) Fiscal Demandante: Suélen de Aratijo Borges, e-mail: suelen@tjro.jus.br, lotagdo: NINHO;

f) Fiscal Demandante Substituto(a): Naiane Camargo Honorato Michelin, e-mail: naiane@tjro.jus.br, lotagdo: NINHO;

g) Fiscal Demandante: Diego Ranieri Teixeira, e-mail: diegoranieri@tjro.jus.br, telefone(69) 3309-6304, lotagdo: DEA;

h) Fiscal Demandante Substituto(a): Luan Palla Marques, e-mail: luanmarques@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-63041, lotagdo:

DEA;

i) Fiscal Demandante: Washington Soares Francisco, e-mail: washington.soares@tjro.jus.br, telefone (69) 3309-6606, lotagdo:
ASMIL,;

j) Fiscal Demandante Substituto(a): Felipe Hemerson Pereira, e-mail: felipe.hemerson@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6606, lotacdo:
ASMIL,;
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k) Fiscal Administrativo: Danilo Fernando Leite, e-mail: danilo.leite@tjro.jus.br, telefone: (69) 3309-6525, lotagao: DACTIC; e

1) Fiscal Administrativo Substituto(a): Henrique Correa Crispin, e-mail: henrique.correa@tjro.jus.br, telefone: (69)3309-6524,
lotagdo: SEAGEF.

10.2. A fiscalizacdo de que trata o subitem anterior ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA quanto aos danos causados
diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo deste Contrato ou, ainda, resultante de
imperfeicdes técnicas, vicio redibitdrio ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior.

10.3. Os(As) Gestores(as) e os(a) Fiscais deste Contrato poderdo ser localizados na sede do Tribunal de Justica do Estado de Rondonia, com
enderego na Avenida Desembargador Francisco César Soares Montenegro, n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, CEP: 76801-330.

10.4. Compete ao(a) Gestor(a) deste Contrato, além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) Acompanhar os prazos de execugdo e de vigéncia deste Contrato, comunicando 8 CONTRATADA e a unidade competente da
Administragdo eventuais atrasos e encaminhando, em tempo habil, expediente para a prorrogagéo deste Contrato;

b) Receber ¢ conferir as notas fiscais ou documentos de cobranga equivalentes emitidas pela CONTRATADA, e encaminhar,
devidamente certificadas/atestadas ao setor competente, observando, previamente, se a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente
apresentada pela CONTRATADA refere-se ao objeto que foi efetivamente contratado;

¢) Emitir documento autenticando as notas fiscais ou documentos de cobranga equivalentes, bem como certificar o recebimento do objeto
adquirido/contratado;

d) Encaminhar o processo & Unidade competente para proceder a liquidagdo da despesa, alertando para a data limite para pagamento das
notas fiscais ou documentos de cobranga equivalentes;

e) Elaborar a prorrogacdo deste Contrato, se possivel, junto a autoridade competente (ou as instancias competentes), que deve ser
providenciada antes de seu término, reunindo as justificativas necessarias;

f) Elaborar a comunicagdo a area competente para abertura de nova licitacdo, antes de findo a prestacdo de servigos e com antecedéncia
razoavel;

g) Cuidar das alteragdoes de interesse da CONTRATADA, que deverdo ser por ela formalizadas e devidamente fundamentadas,
principalmente em se tratando de pedido de reequilibrio econdémico-financeiro ou repactuagdo, sendo que, no caso de pedido de
prorrogacdo de prazo, devera ser comprovado o fato impeditivo da execucdo, o qual, por sua vez, devera corresponder aqueles previstos
no art. 111 da Lei n. 14.133/2021 e alteragdes, se possivel;

h) Esclarecer dividas e transmitir instrugdes a CONTRATADA, comunicando alteragdes de prazos, cronogramas de execucdo e
especificagdes do projeto, inclusive solicitando ao setor competente da Administragdo, quando necessario a emissao de parecer técnico;

i) Deflagrar e conduzir os procedimentos de finalizagdo a CONTRATADA, com base nos termos contratuais, sempre que houver
descumprimento de suas clausulas por culpa da CONTRATADA, acionando as instancias superiores e/ou os 0rgdos publicos competentes
quando o fato exigir;

j) Verificar se a entrega do objeto ou a prestagdo do servigo esta sendo executada em conformidade com o pactuado, no tocante a prazo,
especificagdes, preco e quantidade; e

k) Rejeitar bens e servigos que estejam em desacordo com as especificagdes do objeto contratado.
10.5. Compete ao(a) Fiscal Técnico(a), além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) Acompanhar ¢ fiscalizar a execugdo deste Contrato nos aspectos técnicos da solugdo, conforme o respectivo regramento técnico
aplicavel;

b) Zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas e pela qualidade dos produtos fornecidos e dos servicos
prestados;

¢) Ler atentamente este Contrato e anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a sua execucao;

d) Esclarecer duvidas do preposto/representante da CONTRATADA que estiverem sob a sua algcada, encaminhando as areas competentes
os problemas que surgirem quando lhe faltar competéncia;

e) Receber provisoriamente o objeto deste Contrato, no prazo estabelecido, mediante termo circunstanciado assinado pelas partes;

f) Tomar conhecimento da Lei n. 14.133/2021, que estabelece Normas Gerais sobre Licitagdes ¢ Contratos Administrativos ¢ Resolucdo
n. 468/2022-CNJ (Contratagdes de Solucdes TIC), que regera sua fungao;

g) Informar ao(a) Gestor(a) deste Contrato, em tempo habil, irregularidades passiveis de puni¢do, nos termos do art. 156 da Lei n.
14.133/2021;

h) Avaliar a qualidade dos servigos realizados ou do objeto entregue e justificativas, de acordo com os critérios de aceitacdo definidos em
Contrato; e

i) Orientar a CONTRATADA, por intermédio do preposto, sobre a correta execucdo deste Contrato e, pelo mesmo meio, levar ao seu
conhecimento as situacdes temerarias, recomendando medidas e estabelecendo prazo de resolugéo.

10.6. Compete ao(a) Fiscal Administrativo(a), além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) Acompanhar e fiscalizar a execug@o dos Contratos de TIC nos aspectos administrativos, conforme as rotinas e procedimentos
estabelecidos pelo CONTRATANTE, e as clausulas deste Contrato ou instrumento equivalente;

b) Zelar pelo efetivo cumprimento das obrigacdes contratuais assumidas e pela qualidade dos produtos fornecidos e dos servicos
prestados;

¢) Tomar conhecimento da Lei n. 14.133/2021, que estabelece Normas Gerais sobre Licitagdes e Contratos Administrativos e Resolucao
n. 468/2022-CN1J (Contratagdes de Solucdes TIC), que regera sua fungio;

d) Manter copia eletronica, sempre que julgar necessario, do termo contratual e de todos os aditivos, se existentes, do Edital da licitacéo,
da especificagdo técnica, do Projeto Basico ou Termo de Referéncia, conforme o caso, juntamente com outros documentos que possam
dirimir davidas origindrias do cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA;

e) Elaborar, por seguranca, registro proprio e individualizado de cada Contrato em que conste o controle dos pagamentos e saldo;
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f) Realizar o acompanhamento e controle dos prazos previstos neste Contrato, sob sua responsabilidade, para a correta execugdo de seu
objeto, ndo obstante as atribui¢des da Divisdo de Contratos e Convénios - DCC;

g) Notificar a CONTRATADA em qualquer ocorréncia desconforme com as clausulas contratuais, sempre por escrito, com prova de
recebimento da notifica¢do (procedimento formal, com prazo);

h) Verificar a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da CONTRATADA para fins de pagamento; e

i) Orientar a CONTRATADA, por intermédio do preposto, sobre a correta execucdo deste Contrato e, pelo mesmo meio, levar ao seu
conhecimento as situacdes temerarias, recomendando medidas e estabelecendo prazo de resolugéo.

10.7. Compete ao(a) Fiscal Demandante, além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) A coordenacdo dos trabalhos necessarios para a efetiva concretizagdo de demanda de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao;
b) Acompanhar e fiscalizar a execucdo deste Contrato nos aspectos operacionais, incluindo a fiscalizagao "in loco";

¢) Zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas ¢ pela qualidade dos produtos fornecidos e dos servigos
prestados;

d) Procurar auxilio junto as areas competentes em caso de duvidas técnicas, administrativas ou juridicas para dirimir eventuais davidas e
esclarecimentos;

e) Tomar conhecimento da Lei n. 14.133/2021, que estabelece Normas Gerais sobre Licitagdes e Contratos Administrativos ¢ Resolucdo
n. 468/2022-CNJ (Contrata¢des de Solugdes TIC), que regera sua fungao; e

f) Orientar a CONTRATADA, por intermédio do preposto, sobre a correta execugdo deste Contrato e, pelo mesmo meio, levar ao seu
conhecimento as situacdes temerarias, recomendando medidas e estabelecendo prazo de resolugéo.

DA GARANTIA CONTRATUAL - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

11.1. A CONTRATADA devera, no prazo de at¢ 10 (dez) dias uteis contado a partir do primeiro dia util apds a data da ultima assinatura deste
Contrato pelas partes, prorrogavel por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, prestar garantia de 5% (cinco por cento) sobre o seu
respectivo valor anual estimado, em nome do Fundo de Informatizacio, Edificaciao e Aperfeicoamento dos Servicos Judiciarios - FUJU,
CNPJ n. 10.466.386/0001-85, podendo optar por uma das seguintes modalidades previstas no art. 96, § 1°, da Lei n. 14.133/2021:

a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida ptblica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidag@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia;

¢) fianga bancaria, emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil; ou
d) titulo de capitalizagéo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

11.1.1. Se a opgdo de garantia recair em caug¢do em dinheiro, seu valor sera depositado junto a uma institui¢do financeira, na conta
indicada pela Divisdo de Contratos ¢ Convénios (DCC/TJRO).

11.1.2. Se a opg¢do de garantia se fizer na modalidade seguro-garantia ou titulo de capitalizagio, a apolice ou o titulo respectivo devera
ser expedido exclusivamente por qualquer das entidades controladas e fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.
Devera ser apresentado o nimero com que a ap6lice ou endosso, ou o titulo tenha sido registrado na SUSEP.

11.1.3. Quando a garantia for apresentada na modalidade fianga bancaria, o instrumento respectivo devera ser expedido exclusivamente
por qualquer das entidades controladas e fiscalizadas pelo Banco Central do Brasil e devera ser cumprida e exequivel na cidade de Porto
Velho/RO.

11.1.4. Caso a garantia seja apresentada na forma de titulo de capitalizagdo, devera ser na modalidade Instrumento de Garantia, nos
termos da Circular Susep n. 656/2022.

11.1.5. A garantia, nas modalidades seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizacdo, devera ser apresentada ao
CONTRATANTE com validade nio inferior a 90 (noventa) dias corridos além da vigéncia contratual.

11.1.6. Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovag@o ou de aniversario, desde que mantidas as
condigdes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto.

11.1.7. A garantia, na modalidade caugdo em dinheiro ou em titulos da divida ptblica, sera devolvida 8 CONTRATADA no prazo de até
90 (noventa) dias corridos, contado do término da vigéncia da garantia da Solugdo adquirida.

11.2. Na hipdtese de suspensdo deste Contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a CONTRATADA ficara desobrigada de
renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro, até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragao.

11.3. Se, por qualquer razdo, for necessaria a alteracdo deste Contrato, a CONTRATADA ficara obrigada, caso necessario, a providenciar a
complementagdo ou substitui¢do da garantia, conforme a modalidade que tenha escolhido, devendo fazé-lo no prazo de até 10 (dez) dias
tteis, a contar do recebimento da notificagdo expedida pelo CONTRATANTE.

11.4. Se a garantia apresentada, conforme o caso, deixar de ser habil para o fim a que se destina, 0 CONTRATANTE notificard a
CONTRATADA, para que a substitua no prazo de até 10 (dez) dias wteis, a contar do recebimento da notificacgdo.

11.5. Se a CONTRATADA desatender qualquer dos prazos acima referidos incorrerd na multa de 5% (cinco por cento) sobre os seguintes
valores:

a) valor anual deste Contrato, no caso de descumprimento do subitem 11.1 deste Contrato; e
b) valor a ser complementado ou substituido, no caso de descumprimento do subitem 11.3 ou 11.4 deste Contrato.

11.5.1. Além da multa prevista no subitem 11.5 deste Contrato, a CONTRATADA podera ser responsabilizada por eventuais perdas ou
prejuizos causados a0 CONTRATANTE, salvo na ocorréncia de motivo aceitavel justificado tempestivamente até o ultimo dia do prazo.
Nesse caso, 0o CONTRATANTE indicara novo prazo a CONTRATADA, que devera cumpri-lo, caso contrario sofrera a penalidade acima
referida.
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11.6. A garantia respondera pelo inadimplemento das condi¢des contratuais, pelos danos ou prejuizos causados ao CONTRATANTE e pelas
eventuais multas ou penalidades aplicadas, podendo ainda reter créditos decorrentes deste Contrato, sem prejuizo das demais cominagdes
legais e contratuais.

11.7. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.7.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pelo CONTRATANTE quanto ao inicio de processo
administrativo para apurago de eventual descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n. 14.133/2021).

11.7.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagcdo e comunicacdo
poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao Contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n. 662/2022.

11.8. Uma vez aplicada multa a CONTRATADA, e realizado o desconto do valor apresentado como garantia, 0 CONTRATANTE podera
convoca-la para que complemente aquele valor inicialmente oferecido.

11.9. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou autorizag@o para a liberacdo de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdio do CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu
todas as clausulas deste Contrato.

11.10. A garantia somente sera liberada ou restituida apo6s a fiel execugéo deste Contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.11. O garantidor ndo ¢é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE, com o objetivo de apurar prejuizos
e/ou aplicar sangdes 8 CONTRATADA.

11.12. Desde ja, a CONTRATADA autoriza 0 CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e neste
Contrato.

11.13. No caso de extin¢do deste Contrato determinada por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados no art. 137,
incisos I a IX da Lei n. 14.133/2021 (havendo culpa da CONTRATADA), a garantia sera executada para ressarcimento do CONTRATANTE,
referente aos valores das multas e indenizacdes a ela porventura devidos, conforme art. 139, inciso III da referida Lei.

11.14. Quando a extingdo ocorrer pelos motivos relacionados no art. 137, § 2°, incisos [ a V da Lei n. 14.133/2021 (sem que haja culpa da
CONTRATADA), a CONTRATADA sera ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda o direito a
devolugdo da garantia, aos pagamentos devidos pela execugdo deste Contrato até a data da extingdo e ao pagamento do custo da
desmobilizagdo (conforme art. 138, § 2° da referida Lei).

11.15. Quando a garantia contratual for na modalidade caug¢@o em dinheiro, a restituicao dar-se-4 mediante crédito na mesma conta corrente
utilizada para liquidag@o da despesa decorrente da execugdo deste Contrato. Quando nas modalidades seguro-garantia, fianga bancaria e titulo
de capitalizagio a restitui¢o far-se-a de oficio, apds a execugéo deste Contrato.

DAS PENALIDADES - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

12.1. Sem prejuizo das penalidades editalicias, contratuais e das demais cominagdes legais, podera ser aplicada a san¢@o de impedimento de
licitar e contratar com a Administraggo direta e indireta do Estado de Ronddnia, pelo prazo de até 3 (trés) anos, observadas as disposi¢des do
art. 156 da Lei n. 14.133/2021, se a CONTRATADA:

a) dar causa a inexecucdo parcial deste Contrato que cause grave dano ao CONTRATANTE, ao funcionamento dos servigos publicos ou
ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugdo total deste Contrato; ¢
¢) ensejar o retardamento da execuc@o do objeto deste Contrato sem motivo justificado.

12.2. O atraso injustificado para a realizaciio da reunido de alinhamento, conforme disposi¢do contida no subitem 2.1.1 deste Contrato,
sujeitard 8 CONTRATADA a multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o seu valor total estimado, até o 10° (décimo) dia corrido
contado a partir do primeiro dia imediatamente posterior ao término do prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido podera cumprir-se
o disposto no subitem 12.11 deste Contrato.

12.3. O atraso injustificado para a disponibilizacido da Solucdo, conforme disposi¢do contida no subitem 2.2.3 deste Contrato, sujeitara a
CONTRATADA a multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o seu valor total estimado, até o 10° (décimo) dia corrido contado a
partir do primeiro dia imediatamente posterior ao término do prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido podera cumprir-se o
disposto no subitem 12.11 deste Contrato.

12.4. O atraso injustificado para a regularizacio pertinente, conforme disposi¢do contida no subitem 2.5.3 deste Contrato, sujeitara a
CONTRATADA a multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o seu valor total estimado, até o 10° (décimo) dia corrido contado a
partir do primeiro dia imediatamente posterior ao término do prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido podera cumprir-se o
disposto no subitem 12.11 deste Contrato.

12.5. O atraso injustificado para a desinstalagdo, transporte e nova instalacio completa do kit de conectividade satelital
veicular, conforme disposi¢@o contida no subitem 2.7.31 deste Contrato, sujeitara 8 CONTRATADA a multa didria de 0,5% (cinco décimos
por cento) sobre o seu valor mensal estimado, até o 10° (décimo) dia corrido contado a partir do primeiro dia imediatamente posterior ao
término do prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido podera cumprir-se o disposto no subitem 12.11 deste Contrato.

12.6. Quando for verificada disponibilidade mensal minima em uso abaixo de 80% (oitenta por cento), além da glosa mencionada no
subitem 2.8.2 deste Contrato, a CONTRATADA estara sujeita & multa de 10% (dez por cento) sobre o seu valor mensal estimado. A partir do
terceiro més consecutivo ou intercalado de faturamento, caso seja(m) aplicada(s) a(s) penalidade(s) prevista(s) neste subitem, a cada periodo
de 12 (doze) meses, podera ser aplicada a sancdo disposta no subitem 12.11 deste Contrato.

12.7. A falta de comunicacdo da alteraciio do endereco de e-mail, conforme disposi¢do contida no subitem 9.1.12.1 deste Contrato, sujeitara
a CONTRATADA a multa de 1% (um por cento) sobre o seu valor total estimado.

12.8. A CONTRATADA, quando nao puder cumprir os prazos estipulados para a execugdo do objeto deste Contrato, devera, até o vencimento
do respectivo prazo, apresentar justificativa por escrito e de forma digital ao(a) Gestor(a) deste Contrato (dactic@tjro.jus.br e
cleitonanderson@tjro.jus.br), juntando documentos comprobatérios dos fatos alegados, bem como a indicacio do novo prazo que
considerar necessario para a execuc¢io da obrigacio, ficando a critério do CONTRATANTE a sua aceitagao.
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12.9. Vencido o prazo estipulado, 0o CONTRATANTE oficiarda a CONTRATADA, comunicando-lhe a data limite para a execugdo. A partir da
data limite considerar-se-a recusa, podendo ser aplicada a san¢io de que trata o subitem 12.12 deste Contrato.

12.10. A execugdo do objeto deste Contrato até a data limite de que trata o subitem anterior ndo isenta a CONTRATADA das respectivas
multas previstas nos subitens 12.2, 12.3, 12.4 e 12.5 deste Contrato.

12.11. Pelo descumprimento parcial do compromisso pela CONTRATADA, o CONTRATANTE poderd extinguir este Contrato e/ou aplicar
multa de 5% (cinco por cento) sobre o seu respectivo valor total estimado.

12.12. Pelo descumprimento total do compromisso pela CONTRATADA, o CONTRATANTE podera extinguir este Contrato e/ou aplicar
multa de 15% (quinze por cento) sobre o seu respectivo valor total estimado.

12.13. Conforme os prazos previstos no subitem 2.8.4 deste Contrato, o atraso para o tempo resposta e tempo maximo para solucio dos
problemas, sujeitara a CONTRATADA as seguintes multas:

12.13.1. Severidade Alta - Tempo de Resposta:
a) aplicacdo de multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragao de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem atendimento, o CONTRATANTE poder4 aplicar a multa de 8%
(oito por cento) sobre o valor mensal dos Servicos de Suporte Técnico.

12.13.2. Severidade Média - Tempo de Resposta:
a) aplicacdo de multa de 0,08% (oito centésimos por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragdo de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem atendimento, o CONTRATANTE poder4 aplicar a multa de 5%
(cinco por cento) sobre o valor mensal dos Servigos de Suporte Técnico.

12.13.3. Severidade Baixa - Tempo de Resposta:
a) aplicacdo de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal para cada dia ou fragdo de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 3 (trés) dias sem atendimento, o CONTRATANTE podera aplicar a multa de 3% (trés por cento)
sobre o valor mensal dos Servicos de Suporte Técnico.

12.13.4. Severidade Alta - Tempo Maximo para Solucio no caso de perda de comunicacio que nio seja problema no
equipamento:

a) aplicacdo de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragdo de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 12 (doze) horas sem atendimento, o CONTRATANTE podera aplicar a multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor mensal dos Servigos de Suporte Técnico.

12.13.5. Severidade Alta - Tempo Maximo para Solu¢io no caso de Suporte Swap (Substituicio do hardware na Capital ou
interior):

a) aplicagdo de multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragdo de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem atendimento, o CONTRATANTE podera aplicar a multa de 15%
(quinze por cento) sobre o valor mensal dos Servicos de Suporte Técnico.

12.13.6. Severidade Média: Tempo de Resposta:
a) aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor mensal para cada hora ou fragao de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 24 (vinte e quatro) horas sem atendimento, o CONTRATANTE podera aplicar a multa de 12%
(doze por cento) sobre o valor mensal dos Servig¢os de Suporte Técnico.

12.13.7. Severidade Baixa: Tempo de Resposta:
a) aplicacdo de multa de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor mensal para cada dia ou frag@o de atraso; e

b) caso seja atingido o prazo de 3 (trés) dias sem atendimento, o CONTRATANTE podera aplicar a multa de 8% (oito por cento)
sobre o valor mensal dos Servicos de Suporte Técnico.

12.14. As multas mencionadas nos subitens anteriores serdo cumulativas.

12.15. As multas devidas, bem como os prejuizos causados a0 CONTRATANTE n#o possuem carater indenizatdrio e serfo deduzidas dos
valores a serem pagos ou recolhidos na forma da Lei e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade de perdas e danos
decorrentes das infragdes cometidas.

12.16. A CONTRATADA inadimplente, quando ndo tiver valores a receber do CONTRATANTE, tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
apos o recebimento de notificagdo, para recolhimento da multa ou para o ressarcimento de danos ou prejuizos a ele causados.

12.17. A aplicagdo de multa e/ou a extin¢do deste Contrato ndo impede que o Tribunal aplique a empresa as demais sangdes previstas no art.
156 da Lei n. 14.133/2021 (adverténcia, impedimento de licitar e contratar ou declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar) e serdo
precedidas de processo administrativo mediante o qual se garantird a ampla defesa e o contraditorio.

12.18. Cautelarmente, 0 CONTRATANTE podera efetuar a retengdo do valor presumido da multa, antes da instauracdo do regular
procedimento administrativo.

DA FORCA MAIOR E DO CASO FORTUITO - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

13.1. Ocorrendo fato novo decorrente de for¢a maior ou de caso fortuito, nos termos da legislagdo vigente, que obste o cumprimento dos
prazos e demais obrigacdes estatuidas neste Contrato, ficara a CONTRATADA isenta das multas e penalidades pertinentes.

DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO - CLAUSULA DECIMA QUARTA
14.1. Observadas as demais disposi¢des constantes no Titulo III, Capitulo VIII, da Lei n. 14.133/2021, a extin¢éio deste Contrato:

a) podera ser declarada unilateralmente pelo CONTRATANTE, se a CONTRATADA inexecutar obrigacdo contratual (total ou
parcialmente), ou se houver a incidéncia de algum dos casos previstos no art. 137, incisos I a IX, da Lei n. 14.133/2021, conforme
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disposto no art. 138 da referida Lei,

b) sera declarada unilateralmente pelo CONTRATANTE se durante a vigéncia deste Contrato sobrevier em seu quadro societario
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de
cargos de diregcdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de diregdo, chefia e
assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitacdo, bem como
atue na fiscalizagdo ou na gestdo deste Contrato, conforme Resolugao n. 7/2005 do Conselho Nacional de Justica e art. 14, inciso IV, da
Lein. 14.133/2021; ¢

¢) podera ocorrer consensualmente ou por via judicial, conforme disposto no art. 138, incisos II e 111, da referida Lei.

14.2. Se a extingdo for unilateral ou consensual, devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente. E, em
qualquer caso de extingdo, constara nos autos a respectiva e formal motivagdo, assegurando-se a ampla defesa e o contraditorio.

DAALTERACAO - CLAUSULA DECIMA QUINTA
15.1. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, conforme art. 124 da Lei n. 14.133/2021.

15.1.1. A revisdo contratual (revisdo de precos ou recomposi¢do) é cabivel diante de fatos supervenientes a formulagao da proposta e
externos a relagdo contratual, imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugio
do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual, podendo se dar tanto a favor da CONTRATADA quanto do CONTRATANTE.

15.1.2. Caso a CONTRATADA requeira a revisdo de precos contratados, o pedido devera ser obrigatoriamente formalizado e instruido,
no minimo, com os seguintes documentos:

a) oficio circunstanciado, subscrito pelo representante legal da CONTRATADA ou outra pessoa devidamente constituida por meio
de procuragdo, contendo exposicdo detalhada e fundamentada dos fatos supervenientes que motivam o pleito de revisdo contratual,
com a respectiva indicagdo dos impactos ocorridos no equilibrio econdmico-financeiro deste Contrato;

b) planilha de custos demonstrando a equag@o econdmico-financeira original apresentada na proposta de pregos que fundamentou
a contratacao;

¢) planilha de custos atualizada, contendo a nova composi¢do de custos que reflete a situagdo presente deste Contrato,
evidenciando os efeitos dos fatos supervenientes alegados; e

d) documentos comprobatoérios idoneos que evidenciem a ocorréncia e a veracidade dos fatos supervenientes apresentados,
capazes de demonstrar de modo claro e objetivo a necessidade de revisdo contratual.

15.1.3. O CONTRATANTE devera analisar o pedido de revisdo contratual, verificando:

a) se os fundamentos da imprevisibilidade suscitados pela CONTRATADA efetivamente configuram fato superveniente e alea
extraordinaria, que guarda nexo causal com a variagdo de precos, apta a inviabilizar a execug@o contratual nos termos
originalmente pactuados;

b) se foram apresentados documentos que comprovam que a CONTRATADA efetivamente arcou com os 6nus da oscilagdo de
precos durante o periodo respectivo;

¢) quando o pedido se embasar na oscilagdo de precos de apenas alguns itens, se eventuais oscilagdes de precos de outros insumos
reduziram os encargos da CONTRATADA, de modo a manter equilibrio econdmico-financeiro deste Contrato como um todo;

d) se o pedido se fundamenta em algum fator de risco alocado neste Contrato e sob a responsabilidade da CONTRATADA;
e) se houve culpa da CONTRATADA pela majoragdo dos seus encargos e/ou se ela deu causa a atrasos injustificaveis; e
f) qual o saldo remanescente posterior ao fato gerador.

15.1.4. No curso da analise do pedido de revisdo contratual apresentado pela CONTRATADA, o CONTRATANTE podera requerer
informagdes ou documentos adicionais.

15.1.5. Cabe ao CONTRATANTE confrontar os precos apresentados pela CONTRATADA com os valores praticados no mercado,
mediante realizagdo de pesquisa propria.

15.1.6. A CONTRATADA devera formular seu pedido de revisdo previamente a prorrogagdo ou a extingdo deste Contrato, sob pena de
preclusdo, na forma do art. 131, pardgrafo unico, da Lei Federal n. 14.133/2021.

15.1.7. A revisdo deve se dar, em regra, com efeitos retroativos, a contar da data do evento que ocasionou a alteracdo da equagdo
econdmico-financeira da proposta, devendo a CONTRATADA formular o pedido tdo logo tenha conhecimento da repercussao dos fatos
supervenientes.

15.1.8. A mera variagdo de precos ou flutuagdo cambial ndo ¢, por si s6, suficiente para justificar a revisdo contratual.

15.1.9. Eventual pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro deste Contrato devera ser analisado e respondido pelo
CONTRATANTE, no prazo de até 60 (sessenta) dias corrides, contado a partir da instrucdo completa do requerimento pela
CONTRATADA.

DA SUSTENTABILIDADE - CLAUSULA DECIMA SEXTA

16.1. Considerando a atuagdo institucional do CONTRATANTE na promogao de politicas de responsabilidade social e ambiental, além da
inclusdo de critérios de sustentabilidade nas especificagdes do objeto, foram previstas, no subitem 9.3 deste Contrato, as obrigagdes
pertinentes 8 CONTRATADA.

DA PROTECAO DE DADOS - CLAUSULA DECIMA SETIMA

17.1. Em conformidade com a Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD ¢ a Resolugdo n. 363/2021, do
Conselho Nacional de Justiga - CNJ, as partes obrigam-se a observar integralmente as normas referentes ao tratamento de dados pessoais
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relacionadas ao objeto deste Contrato. Comprometem-se, ainda, a resguardar os direitos e garantias fundamentais, especialmente quanto a
liberdade, privacidade e confidencialidade das informagdes, em estrita observancia a legislagio aplicavel.

DA PUBLICACAO - CLAUSULA DECIMA OITAVA

18.1. O CONTRATANTE providenciara a publicagdo do extrato deste Contrato no Diério da Justiga Eletronico - DJE e no Portal Nacional de
Contratagdes Publica - PNCP em até 20 (vinte) dias uteis contados da data de sua ultima assinatura pelas partes como condigdo de sua
eficacia, nos termos do art. 94 da Lei n. 14.133/2021.

DOS CASOS OMISSOS - CLAUSULA DECIMA NONA

19.1. Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes em comum acordo, por meio de termo aditivo, em conformidade com a Lei n.
14.133/2021, e demais normas estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n. 8.078/1990 e nas normas e
principios gerais dos contratos.

DA RESOLUCAO DE CONTROVERSIA E DO FORO - VIGESIMA

20.1. Serdo adotados métodos de resolucdo consensual das controvérsias administrativas e litigios decorrentes deste Contrato, conforme
Recomendagéo n. 140/2023 do CNJ.

20.2. As partes elegem o Foro da Comarca de Porto Velho/RO para dirimir davidas e controvérsias oriundas deste Contrato, quando ndo
solucionadas consensualmente, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento, em meio eletronico, constante no Processo Administrativo
em epigrafe, através do Sistema Eletronico de Informagdes do CONTRATANTE, para que produza os devidos efeitos legais.

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA
Karina Miguel Sobral

Juiza Secretaria Geral

Representante Legal

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICACAO TECNICA E QUANTITATIVOS

ESPECIFICACOES TECNICAS
1. Caracteristicas Gerais da Solucio
1.1. A solu¢do devera contemplar:
a) servigo de conectividade satelital ativo em regime 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
b) franquia de dados de alta performance;
¢) hardware completo em regime de comodato, incluindo antena, cabos, fontes, adaptadores e acessorios de instalagdo veicular;
d) gerenciamento centralizado da solugao;
e) suporte técnico especializado; e
f) servigo de substitui¢do de equipamentos na modalidade Swap.
1.2. Sistema de Fixac¢ao de Alta Performance

1.2.1. A solugdo devera contemplar sistema de fixacdo compativel com veiculos de teto convencional, teto solar, teto panoramico ou teto
de vidro, utilizando suportes magnéticos de neodimio de alta resisténcia (minimo de 88 mm) ou sistemas equivalentes para superficies
ndo metalicas.

1.2.2. O conjunto devera garantir a estabilidade operacional durante deslocamentos rodoviarios, preservando a integridade do
equipamento e do veiculo, sendo capaz de garantir estabilidade operacional durante deslocamentos rodoviarios. Para isso, a empresa
poderé fornecer sistema de reteng@o secundaria (redundéncia).

1.3. A solugdo devera disponibilizar portal web de gerenciamento centralizado para monitoramento e administragdo dos equipamentos
contratados, permitindo, no minimo:

a) acompanhamento da disponibilidade dos links;

b) monitoramento do consumo de dados;

¢) visualizag@o do status operacional dos equipamentos;
d) acesso a relatorios de utilizagdo; e

e) suporte a diagnosticos remotos.

1.4. Evolucio Tecnologica
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1.4.1. A Contratada deverd garantir a atualiza¢@o tecnoldgica continua da solu¢do fornecida, comprometendo-se a manter todos os
equipamentos (antenas, roteadores, acessorios) em linha de fabricagdo ativa e plenamente compativeis com a infraestrutura e o padrido
tecnologico da constelacdo de satélites utilizada ao longo de toda a vigéncia contratual, incluindo eventuais expansdes, recalls,
substitui¢des por modelos superiores ou descontinuidade informada pelo fabricante.

1.4.2. Sempre que houver o lancamento de novos firmwares, patches, releases ou upgrades que representem avangos em desempenho,
seguranga, eficiéncia ou compatibilidade com o servigo contratado, a Contratada devera realizar, sem 6nus adicional ao TJRO, as devidas
atualizagdes ou substituicdes necessarias, de modo a assegurar o alinhamento da solucdo ao estado da arte e evitar obsolescéncia
funcional.

1.4.3. Caso a evolugdo tecnoldgica de mercado, por iniciativa da fabricante ou em decorréncia de normativos da Anatel e 6rgdos
reguladores, determine ou recomende a substituicio de equipamentos por versdes mais modernas e eficientes, a Contratada sera
responsavel pelo fornecimento, atualizagdo, substituigdo e recolhimento dos equipamentos obsoletos, sem interrupgdo dos servicos e sem
qualquer custo ao Tribunal.

1.4.4. O atendimento ao requisito de evolucdo tecnologica deve ser entendido como obrigacdo contratual permanente, de modo a garantir
que o TJRO disponha, durante todo o periodo de vigéncia, de infraestrutura de conectividade satelital aderente aos padrdes e requisitos
atuais do mercado, respeitando as melhores praticas, as normas técnicas vigentes e a legislacdo aplicavel.

1.4.5. A Contratada devera apresentar documentagdo comprobatdria (catdlogo do fabricante, notas técnicas, informes de atualizacdo,
atestados de compatibilidade/homologagdo) que assegure a modernidade, continuidade e suporte ativo aos ativos tecnoldgicos ofertados,
inclusive com referéncia as datas de fim de vida util (“End of Life”) e de encerramento de suporte (“End of Support”).

1.5. Disponibilizar conectividade a internet via satélite de érbita baixa em deslocamentos terrestres.

1.5.1. Satélites de orbita baixa reduzem a distancia do sinal, garantindo laténcia inferior a 100ms, o que € essencial para que sistemas
interativos (PJe, SEI, Videoconferéncias) ndo sofram travamentos.

1.5.2. Possibilitar funcionamento em movimento.

1.5.3. A antena deve ser do tipo phased array eletrdnico, sem partes moveis; pois as antenas comuns com motores quebram com a
vibragdo das rodovias. O rastreio deve ser 100% eletronico para manter o sinal em curvas.

1.6. Possuir cobertura em todo territério nacional, especialmente no Estado de Ronddnia.

1.6.1. Garantir sinal em zonas sem sombra (dead zones) de telefonia celular. Rondonia possui vastas areas (ex: BR-429, Vale do
Guapor¢) onde apenas o satélite garante a comunicacdo das unidades.

1.7. Permitir utilizacdo com instalacdo nio destrutiva e compatibilidade veicular.

1.7.1. A solugdo devera permitir sua instalagdo e operacdo em veiculos oficiais do TJRO sem a realizag¢@o de intervengdes permanentes
ou alteracdes estruturais nos veiculos, devendo possuir carater integralmente reversivel.

1.7.2. Sera vedada a execugdo de furos, cortes, perfuragdes, remocdo definitiva de componentes originais do veiculo ou qualquer
modificacdo que possa comprometer a integridade estrutural, estética, funcional ou patrimonial dos veiculos utilizados pelo Tribunal.

1.7.3. A solugdo devera ser compativel com diferentes configuragdes de veiculos que compdem ou venham a compor a frota institucional
durante a vigéncia contratual, incluindo, no minimo, veiculos com teto metalico convencional; veiculos com teto solar; veiculos com teto
panoramico ou teto de vidro; veiculos elétricos e hibridos; e outros modelos eventualmente disponibilizados pela Administragao.

1.7.4. Os sistemas de fixacao, passagem de cabos e acomodagdo dos equipamentos deverdo preservar integralmente a vedagéo, a pintura,
0s acabamentos internos e externos ¢ os demais componentes originais dos veiculos.

1.7.5. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento de todos os suportes, adaptadores, acessorios ¢ mecanismos de fixagdo
necessarios a instalagdo segura da solug@o em cada tipo de veiculo, observadas as recomendacdes do fabricante dos equipamentos e dos
veiculos.

1.7.6. A solugdo devera permanecer estdvel e operacional durante deslocamentos em vias urbanas, rodovias pavimentadas e ndo
pavimentadas, sem risco de desprendimento dos equipamentos ou danos ao patrimonio publico.

1.7.7. Serdo admitidas diferentes tecnologias de fixacdo e acomodacdo dos equipamentos, desde que garantam seguranga operacional,
estabilidade mecanica, preservagdo do veiculo, reversibilidade da instalagdo e pleno funcionamento da conectividade satelital durante a
operagao.

1.7.8. Os procedimentos de instalagdo e remogdo deverdo possibilitar a transferéncia da solugdo entre veiculos da frota em tempo
compativel com a necessidade operacional do Tribunal, sem geracéo de residuos, danos ou necessidade de reparos posteriores.

1.7.9. A compatibilidade da solugdo com os diferentes tipos de veiculos devera ser demonstrada pela Contratada mediante documentagao
técnica, catdlogo do fabricante, declaracdo formal de compatibilidade ou outro meio idéneo de comprovagao.

1.7.10. Os modelos de carros atualmente em uso pelo TJRO constam no ANEXO II deste Termo de Referéncia.
1.8. Disponibilizar conexio simultinea para multiplos dispositivos.

1.8.1. Suporte a multiplos dispositivos via Wi-Fi. Atende equipes inteiras em missdes de campo sem perda de performance.
1.9. Possuir gerenciamento simplificado da solucdo, com utilizacio de Gerenciamento Centralizado (Dashboard).

1.9.1 Portal web para monitoramento remoto de todos kits em tempo real pela empresa, pelas unidades solicitantes e pela TIC. Permite
diagndstico de falhas sem sair de Porto Velho.

1.10. Disponibilizar relatorios de uso e disponibilidade.

1.10.1. Extracdo mensal de consumo (GB) e tempo de atividade (uptime), pois ¢ a documentacdo necessaria para atestar a execucdo do
servigo e autorizar pagamentos.

1.11. Garantir disponibilidade mensal minima em uso de 99,44%.

1.11.1.Garantia de funcionamento continuo, descontadas janelas de manuteng@o programada. Defini¢do do padrdo de qualidade; abaixo
disso, o Tribunal aplica multas ou glosas contratuais.

1.12. Possuir suporte técnico modalidade ""Swap'' e garantia durante toda vigéncia contratual.
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1.12.1. Substituicdo imediata de hardware defeituoso em caso de falha fisica. Evita que a atividade pare por falta de peca; a empresa
troca o kit e avalia o defeito depois. Para capital foi estabelecido o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas e 72 (setenta e duas) horas
para o interior.

1.13. Possuir alimenta¢io nativa veicular e compatibilidade com veiculos elétricos.

1.13.1. A solugdo devera ser compativel com utilizagdo em diferentes perfis de veiculos empregados pelo Tribunal de Justica do Estado
de Rondonia, incluindo veiculos convencionais, hibridos e elétricos, assegurando alimentacdo elétrica adequada para operag@o continua
durante deslocamentos e atividades em campo.

1.14. A Contratada devera fornecer todos os componentes necessarios a alimentacio e operacdo da solugdo, incluindo cabos,
conectores, adaptadores, fontes, conversores ou demais acessorios eventualmente requeridos para o pleno funcionamento dos
equipamentos ofertados.

1.14.1. Os componentes de alimentagdo deverdo ser compativeis com os requisitos técnicos da solugdo ofertada, garantindo estabilidade
operacional, seguranca elétrica e funcionamento continuo dos equipamentos durante sua utilizagdo em ambiente veicular.

1.14.2. A solugdo devera permitir instalagdo e operagdo sem comprometer a integridade do sistema elétrico dos veiculos utilizados pelo
Tribunal, devendo observar as recomendagdes técnicas do fabricante dos equipamentos e as boas praticas aplicaveis a instalacdo de
dispositivos eletronicos embarcados.

1.14.3. Os cabos, conectores ¢ acessorios fornecidos deverdo ser adequados ao ambiente de operagdo movel, apresentando resisténcia
compativel com vibragdo, movimentagdo, intempéries e demais condigdes tipicas de utilizagdo em deslocamentos terrestres.

1.14.4. Os cabos, conectores e acessorios fornecidos deverdo ser compativeis com os equipamentos do fabricante, e homologados pela
ANATEL, ou orgéos oficiais regulamentadores, quando a natureza do produto exigir.

1.14.5. Os componentes fornecidos deverdo possuir comprovagdo de compatibilidade técnica com a solucdo ofertada, por meio de
documentacdo do fabricante, certificacdo aplicavel, homologacdo, declaragdo formal de compatibilidade ou outro meio idéneo
equivalente.

1.14.6. Nao serfio aceitos componentes, adaptacdes ou solugcdes que possam comprometer a seguranga elétrica, a estabilidade
operacional, a integridade dos veiculos, a garantia dos equipamentos ou a continuidade da presta¢ao dos servigos.

1.14.7. A Contratada sera responsavel por demonstrar a adequacdo da solucdo de alimentagdo proposta aos diferentes cendrios
operacionais previstos para a contratagao.

1.15. Permitir operacio continua durante deslocamentos em rodovias e regides remotas com robustez climatica (Grau IP67).

1.15.1. A solugdo devera permitir operagdo continua e estavel durante deslocamentos terrestres em rodovias, vias ndo pavimentadas e
regides remotas, mantendo a integridade fisica e o desempenho operacional dos equipamentos mesmo sob condigdes ambientais
adversas.

1.15.2. A antena, cabos externos, conectores, adaptadores e demais componentes expostos deverdo possuir grau minimo de protecio IP67
ou superior, garantindo resisténcia adequada contra: poeira intensa; lama; vibragdo continua; umidade elevada; chuvas intensas; jatos de
agua; e variagdes climaticas tipicas da regido amazonica.

1.15.3. A exigéncia decorre das condigdes operacionais do Estado de Rondonia, caracterizadas por longos periodos de chuva intensa,
elevada umidade e estradas com elevada concentracdo de poeira fina (“poeira vermelha”), fatores que aceleram o desgaste e danificam
equipamentos sem robustez adequada para uso movel.

1.15.4. A solugdo devera ainda possibilitar instalagdo temporaria ou moével da antena em diferentes posi¢des do veiculo, inclusive sobre o
painel interno (“dashboard”), sem necessidade de perfuragdo, cortes, adaptacdes permanentes ou danos ao patriménio publico ou aos
veiculos locados utilizados pelo Tribunal.

1.15.5. Os sistemas de fixagdo e passagem de cabos deverdo permitir rapida instalagdo e remogao, preservando a integridade da pintura,
acabamento interno, lataria e componentes dos veiculos institucionais.

1.16. Independéncia de infraestrutura fixa de telecomunicagdes.

1.16.1. A solugdo ndo deve depender de torres de celular, cabos terrestres ou radio local. Dessa forma, ha garantia de autonomia total em
qualquer local do territorio nacional.

1.17. Possuir compatibilidade com padrdes atuais de rede Wi-Fi (802.11ac) ou Superior.

1.17.1. Roteador interno com tecnologia de banda dupla (2.4GHz e 5GHz). Garante que a velocidade do satélite chegue ao
celular/notebook do usuario sem gargalos.

1.18. Possuir Seguranca Mecéanica (120 km/h).

1.18.1. Fixacdo certificada para operagdo estavel em velocidades de até 120 km/h, permitindo manobras de ultrapassagem ou evasdo
rapida com seguranga.

1.19. Garantir a estabilidade operacional

1.19.1. O conjunto devera garantir a estabilidade operacional durante deslocamentos rodoviarios, preservando a integridade do
equipamento e do veiculo, sendo capaz de garantir estabilidade operacional durante deslocamentos rodoviarios. Para isso, a empresa
podera fornecer sistema de retengdo secundaria (redundéancia).

1.20. Garantir continuidade da presta¢io do servi¢co independentemente do consumo da franquia Contratada

1.20.1. Caso a solug@o ofertada adote modelo de franquia de dados ou politica de uso associada ao volume de trafego, ndo podera haver
interrup¢do, bloqueio, suspensdo ou degradagao significativa da conectividade apos o atingimento da franquia Contratada.

1.20.2. Apods o consumo da franquia eventualmente estabelecida, a solugdo deverd manter a prestagdo do servigo de forma continua,
assegurando a utilizagdo dos sistemas institucionais do TJIRO, admitindo-se apenas a aplicacdo de politicas de uso justo previamente
definidas e expressamente informadas, desde que ndo inviabilizem a execugdo das atividades institucionais.

1.20.3. A exigéncia decorre da necessidade de garantir a continuidade dos servigos jurisdicionais, administrativos e de seguranga
executados em localidades remotas, onde frequentemente nio existe alternativa de conectividade disponivel.
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1.20.4. Nao serdo aceitas solugdes que promovam bloqueio total do acesso a internet, suspensdo automatica do servigo, interrup¢do do
trafego de dados, reducdo de velocidade a niveis que inviabilizem a utilizacdo dos sistemas corporativos, videoconferéncias ou demais
aplicagdes essenciais ao funcionamento do Tribunal.

1.20.5. A Contratada devera informar, de forma clara e objetiva, eventuais politicas de uso aplicaveis ao servigo, bem como os
mecanismos adotados para assegurar a continuidade operacional da solucdo apos o atingimento da franquia Contratada.

2. Conceito e Escopo da Solucio

2.1. A solug@o de conectividade movel via satélite LEO (Low Earth Orbit) deve integrar hardware e servigo, garantir experiéncia de uso
equivalente a fibra dptica, inclusive em veiculos em movimento, com cobertura total do Estado de Ronddnia.

2.2. Os componentes (hardware, software, interfaces e padrdes) devem ser interoperaveis, acessiveis, robustos e de facil gerenciamento,
alinhados as normas institucionais e padrdes de mercado.

3. Requisitos de Performance e Rede
3.1. Laténcia inferior a 100ms (essencial para VoIP, videoconferéncias, sistemas interativos e integragao institucional).
3.2. Em condi¢des normais de operagdo, o Download médio de 200 Mbps; upload médio de 20 Mbps.

3.3. Franquia mensal por kit de 1 Terabyte, com a previsdo de 1 (uma) franquia adicional mensal de 50 Gigabytes ¢ 1 (uma) franquia
adicional mensal de 500 Gigabytes por antena, a serem consumidas por demanda.

3.4. Disponibilidade média mensal em uso de no minimo 99,44%.

3.5. Observacao técnica: satélites LEO operam entre 550km e 1.200km de altitude, possibilitando comunicagdes em tempo real e evitando as
limitagdes dos satélites GEO (GEO impde laténcias >600ms).

4. Requisitos de Arquitetura de Hardware

4.1. Antena do tipo Electronic Phased Array (matriz eletronica faseada, sem partes moveis).

4.2. Orientacdo automatica eletronica (motorized self-orientation).

4.3. Grau de protecdo: minimo IP67 para robustez contra poeira, dgua, radiagdo UV e variagdes térmicas (-30°C a 50°C).

4.4. Certificada para uso em movimento (até 120 km/h ou superior).

5. Instalacdo e Fixacao Nao Destrutiva: Magnética e Vacuo
5.1. Fixa¢@o magnética (neodimio revestido/emborrachado, minimo 88mm) ou ventosas industriais de alto vacuo, sem fura¢des na lataria.
5.2. Certificado de retencdo para suportar for¢as aerodinamicas em velocidade rodoviaria.

5.3. A preservagdo do patriménio mével do TJRO exige que a fixagdo dos equipamentos ndo envolva furagdes ou modificagdes permanentes
na lataria dos veiculos. Requisita-se o fornecimento de kits de montagem baseados em imas de neodimio de alta poténcia com revestimento
emborrachado (para evitar riscos na pintura) ou sistemas de ventosas industriais de alto vacuo. Tais sistemas devem ser certificados, se
aplicavel, para suportar as for¢as de arrasto aerodindmico em velocidades rodoviarias, garantindo a seguranca viaria e a integridade do
hardware.

6. Alimentacio Elétrica e Eficiéncia Energética
6.1. Alimentagdo nativa de 12V ou 24V.
6.2. Cabeamento com bitola adequada (minimo 18AWG) para evitar quedas de tenséo.

6.3. Devera ser fornecido para cada kit um banco de bateria autdbnomo para garantir o funcionamento da antena em situagdes de emergéncia. A
bateria devera garantir autonomia minima de 2 (duas) horas.

6.4. Devera ser fornecida uma fonte e cabo de alimentagdo que permita ligar a antena diretamente em tomadas de energia 110V/220V.

7. Router Wi-Fi e Rede Local

7.1. Padrdo IEEE 802.11 a/b/g/n/ac (Wi-Fi 5 ou superior).
7.2. Dual Band (2.4GHz e 5GHz, 3x3 MIMO ou superior).
7.3. Seguranga WPA2.

7.4. Alcance de no minimo100m?.

7.5. Grau de protecdo IP54 (uso interno).

7.6. Temperatura de operagdo: -30°C a 50°C.

7.7. O roteador deve possuir pelo menos uma interface LAN RJ-45 integrada.
8. Interfaces, Interoperabilidade e Seguranca

8.1. Adaptador Ethernet Satélite de baixa orbita; suporte até 1 Gbps.

8.2. Utilizag8o de padrdes abertos e protocolos interoperaveis (facilitando integragdo com sistemas institucionais).
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9. Robustez Climatica

9.1. Todos os terminais, conectores e cabos externos devem possuir certificacdo [P67, garantindo operacdo sob chuvas intensas, poeira pesada,
variagdes extremas de temperatura e radiago solar.

9.2. Acabamento resistente a radiagdo UV e exposigdo prolongada no teto de veiculos.

ANEXO II1 DO TERMO DE REFERENCIA

CARACTERISTICAS DOS VEIiCULOS

RELACAO DA FROTA DE VEICULOS COM DETALHES PARA POSSIVEL INSTALACAO DE ANTENA STARLINK
MES JUNHO — ANO 2026

CARACTERISTICA

QUANTIDADE VEICULO MARCA ANO MODELO DO VEICULO

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Duas tomadas 12V
(acendedor de cigarros);
3. Uma tomada
110V/220V

4. Uma porta USB-A,;

5. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalacao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela sdo canaletas
nas laterais do teto e
uma antena sobre o teto.

1 Hilux SWSRX A4FD Toyota 2021 2021

1. Teto panordmico
(area de vidro ampla
que cobre grande parte
do teto, com abertura
parcial);

2. Uma tomada 12V
(acendedor de cigarros);
3. Cinco portas USB-A;
4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela o teto
panoramico.

2 HAVAL H6 GT GWM 2023 2024

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
8 Corolla ALTIS HV Toyota 2023 2023 3. Duas entradas USB-1
4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12v
(Acendedor de cigarros)
3. Duas entradas USB-1
4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalacao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela o teto solar.

9 Corolla ALTIS | Toyota 2023 2023 1. Teto solar (abertura
PREMIUM HV menor no teto, de vidro,
com area interna
basculante e externa
deslizante;

1 Corolla A PREMIUMH Toyota 2022 2023

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_c... 60/64



11/09/2026, 13:39

SEI/TJRO - 5942290 - Edital

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Duas entradas USB-1
4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagdo de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela o teto solar.

ETIOS

Toyota

2017

2018

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Nao existem entradas
USB

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagéo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

TRAILBLAZER LTZ
D4A

Chevrolet

2016

2017

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Trés tomadas 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma Porta USB-A.

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

S-10 LTZ D4A

Chevrolet

2016

2017

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moéveis);

2. Duas tomadas 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Trés portas USB-A.

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Sprinter 415 CDi

Mercedes

2016

2017

1. Teto convencional
(Com parte da estrutura
metalica fixa e outra
parte movel (Utilizada
para a troca de ar
interna e saida de
emergéncia), com area
transparente em vidro) e
elevagdo  na  parte
superior traseira onde
localiza-se o ar
condicionado do
veiculo;

2. Uma tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagdo de
equipamentos sobre o
teto do veiculo. Ha de
se considerar  parte
movel (Utilizada para a
troca de ar interna e
saida de emergéncia),
com area transparente
em vidro) e elevagdo na
parte superior traseira
onde localiza-se o ar
condicionado do
veiculo;
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Caminhdo Cargo 1419S
Bau

Ford

2016

2017

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Caminhdo Cargo
Delivery 11-180

Volkswagen

2025

2026

1. Teto convencional
(Com parte da estrutura
metalica fixa e outra
parte movel (Utilizada
para a troca de ar da
cabine), sem  areas
transparentes);

2. Duas tomadas 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Trés portas USB-A

4. Uma porta USB-C

5. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagdo de
equipamentos sobre o
teto do veiculo. Ha de
se considerar  parte
movel (Utilizada para a
troca de ar da cabine)

Caminhdo Cargo 816
4.5

Ford

2016

2017

1. Teto convencional
(Com parte da estrutura
metalica fixa e outra
parte movel (Utilizada
para a troca de ar da
cabine), sem  areas
transparentes);

2. Uma tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagao de
equipamentos sobre o
teto do veiculo. Ha de
se considerar  parte
movel (Utilizada para a
troca de ar da cabine)

DOLPHIN GS 180EV

I/BYD

2023

2024

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma Porta USB-A.
Uma porta USB-C

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagéo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

Hilux CDSR

Toyota

2020

2021

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Porta USB-A

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.
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2. Uma tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Uma porta USB-A

4. Nao existem
acessorios ou
adaptagdes que possam
interferir na instalagao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Uma tomada 12V
(Acendedor de cigarros)

2 Hilux SW4 3.0 Toyota 2014 2014 3. Uma porta USB-A
4. Nao existem
acessorios ou

adaptagdes que possam
interferir na instalagéo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moéveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)

2 Hilux CDSR A4FD Toyota 2024 2025 3. Porta USB-A
4. Nao existem
acessorios ou

adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Duas tomadas 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Ndo possui porta

1 Van Furgdo Renault 2018 2019 USB-A
4. Nao existem
acessorios ou

adaptagdes que possam
interferir na instalagdo
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

1. Teto panoramico
(area de vidro ampla
que cobre grande parte
do teto, com abertura
parcial);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)
3. Quatro Portas USB-
2 BYD SONG PLUS GS I/BYD 2024 2025 A. Uma porta USB-C

4. Existem acessorios
ou adaptagdes  que
possam interferir na
instalagdo de
equipamentos sobre o
teto do veiculo, no caso
em tela o teto
panoramico.

1. Teto convencional
(estrutura metalica fixa,
sem areas transparentes
ou moveis);

2. Tomada 12V
(Acendedor de cigarros)

22 Hilux CDSR Toyota 2020 2021 3. Porta USB-A
4. Nao existem
acessorios ou

adaptagdes que possam
interferir na instalagao
de equipamentos sobre
o teto do veiculo.

VEICULOS LOCADOS MENSAL

CARACTERISTICA

VEICULO MARCA ANO MODELO DO VEICULO

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_c... 63/64



11/09/2026, 13:39

SEI/TJRO - 5942290 - Edital

1. Teto convencional
2 S10 WT DD4A CHEVROLET 2024 2025 (estrutura metalica
fixa, sem areas
transparentes ou
moveis)
2. Tomada 12V
2 il“:GETPD T27§ENEGADE JEEP 2025 2026 (acendedor de
cigarros)
3. Porta USB-A
4. Porta USB-C
Observagoes:
1. Informagdes fornecidas no protocolo n® 0012028-62.2026.8.22.8000;
2. Também ¢é possivel o acesso as informagdes sobre a frota de veiculos do TJRO por meio do portal de transparéncia do orgdo:
https://etransparente.tjro.jus.br/categoria/item/70/ciclo-item/339/?assunto=768.
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Diego Sousa
Técnico Judiciario

Segdo de Preparagdo de Contratagdo/Diaq/Deagesp/SA
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Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO DAS CHAGAS VITALINO FEITOSA, Assessor (a) Juridico (a). em 27/08/2026, as 12:06 (horario de Ronddnia),
conforme § 3° do art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020

LA autenticidade do documento pode ser conferida no Portal SEI https://www.tiro jus br/sistema-eletronico-de-informacoes-sei, informando o codigo verificador 5899338 e o
codigo CRC DCTE3ALA.

Documento assinado eletronicamente por DIEGO SOUSA ARATUJO, Técnico (a) Judicidrio (a), em 27/08/2026, 35 12:05 (horario de Rondénia), conforme § 3° do art. 4°, do
Decreto n® 10.543, de 13 de novembre de 2020.

LA autenticidade do documento pode ser conferida no Portal SEI https:/'www tiro.jus. br/sistema-eletronico-de-informacoes-sei, informando o cédigo verificador 5896214 & o
codigo CRC 15DS0CAB.
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