30/06/2026, 12:31 SEI/TJRO - 5687078 - Termo de Referéncia

E M E I !D N FODER JUDICIARIC [0 ESTADO DE RONDONIA

TRIBUNAL DE JUSTICA
Transformando a Justica pela Educagdo! Transformando o amanha, hoje!

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DE RONDONIA
Av. Rogério Weber, 1872 - Bairro Centro - CEP 76801-906 - Porto Velho - RO - emeron.tjro.jus.br
- Conforme Resolugdo n. 334/2024-TJRO, de 10/12/2024

TERMO DE REFERENCIA N° 51 /2026 -
SEAC/DICOMAP/DEAD/SGE/DIREMERON/EMERON

2026.PCA.7355

1. DO OBJETO

1.1. Aquisicdo de licenca de uso da plataforma Mentimeter - Plano PRO, visando atender as necessidades
da Escola da Magistratura do Estado de Rondonia.

1.2. Detalhamento

Item Especificacio Quant./Unidade
1 Licenga de uso da plataforma Mentimeter - Plano PRO, com validade de 1 01 un
ano. '

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. O Laboratério de Inovagdo Génesis ¢ a Escola da Magistratura do Estado de Ronddnia desenvolvem
regularmente atividades colaborativas, oficinas de inovacao, acdes formativas, capacitagdes, palestras e
encontros institucionais que demandam elevada interagdo entre facilitadores, docentes e participantes.

2.2. No contexto dessas atividades, torna-se essencial a utilizagdo de ferramentas que possibilitem a escuta
ativa, a coleta estruturada de percepgdes, a priorizagdo de ideias, a realizacdo de enquetes em tempo real e
a construc¢ao colaborativa de solugdes institucionais.

2.3. Atualmente, essa coleta de informacgdes ¢ realizada por métodos convencionais, como blocos de
anotacdes, manifestagdes orais e utilizagdo de recursos analodgicos, os quais, embora funcionais,
apresentam limitacdes quanto a agilidade, sistematizagdo das informagdes, engajamento simultdneo dos
participantes e consolidagdo posterior dos dados produzidos.

2.4. Em vista disso, verifica-se a necessidade de adog¢do de solugdo tecnologica que amplie as
possibilidades metodoldgicas das atividades conduzidas pela EMERON e pelo Laboratério de Inovagao,
proporcionando maior dinamismo, interatividade, organizacao das contribui¢des coletivas e modernizacao
da experiéncia dos participantes, alinhando as atividades da Escola as atuais diretrizes de transformacgao
digital e inovag@o no ambito do Poder Judiciario do Estado de Rondénia.

2.5. Nesse sentido, a plataforma Mentimeter apresenta-se como solu¢do adequada para atender a essa
necessidade institucional de modernizagao, tendo em vista que possui seguintes funcionalidades:
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e Projecio interativa: O facilitador ou professor projeta uma pergunta, enquete ou desafio no telao da
sala (ou na tela da videoconferéncia).

e Participag¢do simultinea: Os participantes apontam a camera do celular para um QR Code (ou
acessam um link) e enviam suas respostas, sugestdes ou votos simultaneamente, sem necessidade de
instalagdo de aplicativos. A plataforma permite a participagdo andnima, o que encoraja contribui¢des
mais seguras, especialmente em temas sensiveis ou para pessoas mais reservadas.

e Visualizacdo ao vivo: As respostas aparecem na tela de forma imediata e visualmente atrativa, por
meio de graficos, nuvens de palavras ou rankings. Esse recurso permite que o facilitador conduza o
debate focado no panorama geral das opinides do grupo.

e Consolidaciio de dados: Ao final da dindmica, o sistema gera automaticamente uma planilha (Excel) e
um PDF com todas as respostas enviadas enriquecendo a capacidade de documentacao institucional,
permitindo que os dados colhidos sejam transformados em informagdes para a elaboracao de relatorios,
sistematizagdo de diagndsticos e apoio a tomada de decisdo institucional.

2.6. Por fim, a contratagdo pretendida contribui para a modernizagdo das praticas pedagogicas e
metodoldgicas adotadas pela EMERON, fortalecendo iniciativas voltadas a aprendizagem colaborativa,
inovagao institucional e melhoria continua dos processos de capacitacdo e construcao coletiva no ambito
do Poder Judicidrio do Estado de Rondodnia.

2.7. O objeto a ser contratado apresenta padroes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente
definidos por meio de especificagdes usuais no mercado, enquadrando-se na classificacdo de servigos
comuns, conforme definido pelo art. 6°, inciso XIII, da Lei n. 14.133/2021.

2.8. As demais informagdes e justificativas relativas ao objeto deste Termo de Referéncia encontram-se no
Estudo Técnico Preliminar 1 (5567720), acostado aos autos do Processo n.0000743-09.2026.8.22.8700.

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

3.1. A contrata¢do serd regida pela Lei Federal n. 14.133/2021, com observancia da Lei Estadual n.
2.414/2011, suas respectivas alteragdes e demais legislagdes pertinentes.

3.2. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte poderao usufruir do tratamento estabelecido pela Lei
Complementar n. 123/2006.

4. DO REGIME DE EXECUCAO

4.1. O objeto deste Termo de Referéncia sera realizado por execugdo indireta, sob o Regime de Empreitada
por Prego Unitario, nos termos do art. 6°, inciso XXVIII, da Lei n. 14.133/2021.

5. DAS ESPECIFICACOES, QUANTIDADES E VALORES ESTIMADOS
5.1. As especificagdes e quantidades encontram-se registradas no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

5.2. Os valores estimados para o presente Termo de Referéncia constard de Quadro Demonstrativo de
Quantitativos e Valores, elaborado pela Divisdo de Aquisi¢des - DIAQ/DEAGESP.

6. DOS PRECOS

6.1. Os precos propostos serao aqueles discriminados pela empresa em sua proposta, cotados em reais
(R$), devendo prevalecer, em caso de divergéncia, o preco unitario sobre o preco total.

6.2. Todas as despesas necessarias a perfeita execucao do Contrato (custos diretos e indiretos, inclusive os
resultantes da incidéncia de quaisquer impostos, taxas, contribuigdes ou obrigagdes trabalhistas, fiscais,
previdencidrias, transporte em veiculos apropriados, seguros, embalagens ou quaisquer outros encargos
decorrentes do exercicio profissional de seus funcionarios ou terceirizados...) devem estar inclusas na
proposta apresentada.
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7. DO PEDIDO DE DE INFORMACAO COMPLEMENTAR

7.1. A empresa convocada no item/grupo, QUANDO NECESSARIO, devera apresentar INFORMACAO
COMPLEMENTAR do objeto ofertado, para verificar se este atende as especificacdes previstas neste
Termo de Referéncia no prazo de até 2 (duas) horas, contado a partir da notificacao pelo Tribunal.

7.1.1. A empresa que nao apresentar informagdo complementar dentro do prazo notificado sera
desclassificada no item/grupo.

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. A despesa decorrente do Contrato correra por conta de recursos especificos consignados no orgamento
do Poder Judiciario do Estado de Ronddnia, Unidade Or¢amentaria: 03.011 - Fundo de Informatizagao,
Edificagdo e Aperfeicoamento dos Servigos Judiciarios — FUJU, Funcional
Programatica: 03.011.02.122.1017.2451 - MANTER AS ATIVIDADES DA ESCOLA DA
MAGISTRATURA DE RONDONIA; Elemento de Despesa: 33.90.40 - Servicos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo - Pessoa Juridica; Subitem: 99 - Outros servigos de Tecnologia da Informacao
¢ Comunicagao - Pessoa Juridica.

9. DA PROPOSTA

9.1. A proposta devera ser elaborada de acordo com as especificacdes contidas neste Termo de Referéncia,
devendo conter preferencialmente as seguintes informagdes, entre outras:

a) qualificacdo completa do proponente, quando pessoa fisica, inclusive nome/razdo social e
CPF/CNPJ, enderego, e-mail, telefones, entre outros dados pertinentes;

b) indicacdo do prazo de validade da proposta, que serd de, no minimo, 90 (noventa) dias; e

¢) descricao de todas as caracteristicas da solucdo ofertada, em atendimento as exigéncias dispostas
no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

9.2. Na elaboracdo da proposta nao podera o proponente alterar os quantitativos e/ou demais condigdes de
contratacdo fixadas pela Administracdo neste Termo de Referéncia.

9.3. Sera o particular absolutamente responséavel pelas informagdes contidas na proposta, nao lhe cabendo
direito a pleitear qualquer alteracao posterior por erros, falhas ou emissoes.

10. DA HABILITACAO

10.1. Conforme disposicao do Aviso de Dispensa de Licitagao.

11. DO CONTRATO
11.1. Da assinatura do Contrato

11.1.1. O Tribunal convocard a empresa para assinar eletronicamente o Contrato, dentro do prazo de 2
(dois) dias uteis, contado a partir do primeiro dia util apds sua disponibilizagdo no Sistema Eletronico
de Informacgao - SEI.

11.1.1.1. Antes da convocagao para assinatura do Contrato de que trata o subitem anterior, serdo
consultados o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, o Cadastro
Nacional de Empresas Punidas - CNEP e o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administragao Publica Estadual - CAGEFIMP, bem como sera verificada a
validade dos documentos de habilitagdo fiscal, social e trabalhista apresentados na licitagdo, por
meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais, certificando nos autos a regularidade e
anexando os documentos obtidos.

11.1.1.2. A recusa injustificada da empresa em assinar o Contrato, notificada nos prazos e
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-a a perda do direito a contratagdo, sem prejuizo das demais
penalidades cabiveis previstas neste Termo.

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

3/13



30/06/2026, 12:31 SEI/TJRO - 5687078 - Termo de Referéncia

11.1.1.3. O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma unica vez e por igual
periodo, quando solicitado pela empresa e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo
Tribunal.

11.1.2. Apenas em fungdo da total impossibilidade da utilizagdo de meio digital, far-se-a a remessa do
Contrato por via postal, para assinatura da empresa.

11.1.3. Na data da assinatura do Contrato, o representante da empresa devera:
a) atualizar todos os documentos apresentados quando da habilitagdo, se vencidos; e

b) apresentar ao Tribunal, para efeito do disposto nos incisos III, IV e XI do caput do art. 4° da
Instrugdo Normativa n. 1.234/2012 - Receita Federal do Brasil, declaracao de acordo com os
modelos constantes dos Anexos II, III ou IV da referida Instru¢ao Normativa, conforme o caso,
assinada pelo seu representante legal, podendo ser apresentada por meio eletronico, sem
prejuizo de o declarante informar, imediatamente, qualquer alterag¢ao na situacdo declarada.

11.1.4. Na hipotese da nao assinatura do Contrato, nos prazos e condigdes estabelecidos, o Tribunal
podera convocar outra empresa, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds, comprovados os
requisitos habilitatérios, e feita a negociagdo, assinar o Contrato, sem prejuizo das penalidades
previstas neste Termo de Referéncia e das demais cominagdes legais.

11.2. Da vigéncia do Contrato

11.2.1. A vigéncia do Contrato sera de 1 (um) ano contado da data da ultima assinatura pelas partes,
ressalvada a validade/garantia da licenca, que serd de 1 (um) ano, contado da data de sua ativacdo
pelo Tribunal, admitidas prorrogacdes sucessivas até o limite de 5 (cinco) anos, nos termos do art. 106
da Lei n® 14.133/2021.

11.3. Da alteracao, do reajuste de precos, da inexecuc¢io e da extin¢io do Contrato

11.3.1. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, conforme art. 124 da Lei n.
14.133/2021.

11.3.2. A periodicidade para eventual reajuste de precos do Contrato serd anual, contando-se a partir
da data do orcamento estimado, ou do tltimo reajuste, adotando-se como parametro o IPCA (indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), calculado pelo IBGE - Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, ocorrido nos ultimos doze meses, e ainda, os pregos praticados no mercado e
a negociagdo entre as partes.

11.3.3. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato devera ser
analisado e respondido pelo Tribunal no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da
instru¢do completa do requerimento pela Contratada.

11.3.4. Observadas as demais disposi¢des constantes no Capitulo VIII, Titulo III, da Lei n.
14.133/2021, a extin¢ao do Contrato:

a) poderd ser declarada unilateralmente pelo Tribunal, se a Contratada inexecutar obriga¢ao
contratual (total ou parcialmente), ou se houver a incidéncia de algum dos casos previstos no
art. 137, incisos I a IX, da Lei n. 14.133/2021, conforme disposto no art. 138 da referida Lei;

b) poderd ser declarada unilateralmente pelo Tribunal se durante a vigéncia do Contrato
sobrevier em seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de dire¢ao ou
no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de
direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na
linha hierarquica da area encarregada da licitagdo, bem como atue na fiscalizagdo ou na gestao
do Contrato, conforme Resolugdo n. 7/2005 do Conselho Nacional de Justi¢a - CNJ ¢ art. 14,
inciso IV, da Lei n. 14.133/2021; ¢

¢) podera ocorrer consensualmente ou por via judicial, conforme disposto no art. 138, incisos II
e 11, da referida Lei.

11.3.5. Se a extingdo for unilateral ou consensual, devera ser precedida de autorizacdo escrita ¢
fundamentada da autoridade competente. E, em qualquer caso de extingdo, constard nos autos a
respectiva e formal motivacdo, assegurando-se a ampla defesa e o contraditorio.
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11.3.6. Em caso de surgimento de medidas sanitarias, assim declaradas pelas autoridades publicas,
que impossibilitem a execugdo do Contrato, este podera ser extinto, com fulcro nos termos do art. 137
da Lei n. 14.133/2021, sem Onus para quaisquer das partes.

11.4. Da subcontratacao

11.4.1. Executar diretamente o objeto do Contrato, vedada a subcontratagao, salvo nos casos em que
se exigir comprovada especializacdo, desde que haja a prévia aprovagdo do Tribunal.

12. DA EXECUCAO
12.1. Da Reuniao de Alinhamento

12.1.1. Podera ser realizada, a critério do(a) Gestor(a) do Contrato, até o 3° (terceiro) dia util apos a
ultima assinatura do Contrato pelas partes, uma reunido de alinhamento remota e com a participacdo
do preposto da Contratada, com o objetivo de:

a) identificar as expectativas a respeito da Liceng¢a adquirida;

b) nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no
Contrato, no Edital e em seus Anexos, esclarecendo, caso necessario, possiveis dividas acerca
do objeto;

¢) apresentagdo ao Tribunal de um niimero de telefone que possibilite ligagdes gratuitas ou com
custo de ligacdes locais para sua central de atendimento e o endereco de e-mail para fins de
abertura, acompanhamento de chamados e resolugdo de duvidas sobre a solu¢do adquirida; e

d) repasse de informacdes, pelo Tribunal, a respeito dos sistemas corporativos e outras que
porventura venham a agregar valores ao bom desempenho da execucao do objeto.

12.1.2. Apds a reunido de alinhamento deverd ser gerada uma Ata com o resultado da mesma e esta
devera ser assinada pelo Gestor, Fiscais do Contrato e pela Contratada.

12.2. Da Disponibilizacao da Licenca

12.2.1. A licenca anual da plataforma Mentimeter, juntamente com as instru¢des de acesso ao painel
administrativo e demais orientacdes pertinentes, devera ser disponibilizada e confirmada via
mensagem  eletronica para os e-mails do  Gestor e Fiscal do  Contrato:
laboratoriodeinovacao@tjro.jus.br, felipe.idalgo@tjro.jus.br e anles@tjro.jus.br.

12.2.1.1. Assim que disponibilizada a licenca, a comprovacdo da validade/garantia de no
minimo 1 (um) ano da assinatura deverd aparecer nas informagdes do usudrio na plataforma
Mentimeter.

12.2.2. O prazo para a disponibilizac¢ao da licenca serad de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir
do primeiro dia 1til apds a ultima assinatura do Contrato pelas partes.

12.2.3. A licenca adquirida deverd ser disponibilizada, conforme quantidade e especificacdes
pactuadas, observando este Termo de Referéncia, garantindo o acesso integral a todos os recursos do
plano contratado desde o primeiro dia de vigéncia..

12.3. Do recebimento do objeto
12.3.1. O recebimento da Licenca se dara:

a) provisoriamente, pelo Fiscal Técnico do Contrato ou outro(a) servidor(a) devidamente
designado(a), para efeito de posterior verificacdo da conformidade do acesso e das
funcionalidades com a especificagao técnica, mediante Termo de Recebimento Provisorio, no
ato da disponibilizacdo do licenca; e

b) definitivamente, pelo Gestor do Contrato, mediante Termo de Recebimento e
Aceitagdo, apds constatada a plena funcionalidade da plataforma e o atendimento as
quantidades e planos contratados

12.3.2. O prazo para a realizag¢do do recebimento definitivo sera de até 10 (dez) dias corridos, contado
a partir do primeiro dia util apds o recebimento provisorio.
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12.3.2.1. Na hipotese de qualquer divergéncia aos termos pactuados, ndo ocorrerd o
recebimento definitivo, sendo a Contratada notificada para, no prazo de até 2 (dois) dias uteis,
contado a partir do primeiro dia util apés o recebimento da notificacdo, proceder a
regularizacdo, sem Onus para o Tribunal, observado a disposicdo do art. 119 da Lei n.
14.133/2021.

12.3.2.2. Apoés a regularizacdo pertinente, e contando-se a partir do primeiro dia util apos a
apresentacdo para apreciacdo do Tribunal, este terd o prazo de até 2 (dois) dias tteis para
verificagdo em face dos termos pactuados. Constatada a conformidade, serd procedido o
recebimento definitivo.

12.3.2.3. O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade da Contratada pelos servigos
prestados, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando de sua utilizagao.

12.4. Da Atualizacdo e Suporte Técnico da Licenca

12.4.1. A atualizacdo da licenga devera ser executada por sua fabricante ou pela Contratada, durante o
periodo de 1 (um) ano, contados a partir de sua ativacao.

12.4.2. A Contratada garantird a disponibiliza¢do ao Tribunal das atualizagdes das novas versoes da
licenga fornecida, sem 6nus adicional.

12.4.3. As novas versoes da licenca fornecida, bem como quaisquer outros componentes necessarios
ao adequado funcionamento dela, deverdo ser disponibilizadas em pagina na Internet.

12.4.4. O suporte técnico deverd ser executado pela fabricante da licenga fornecida ou pela
Contratada, durante o prazo de 1 (um) ano, contados a partir de sua ativacao.

12.4.5. O suporte técnico consistird no acesso aos canais de atendimento, em dias uteis (de segunda-
feira a sexta-feira), em horario comercial, por telefone, e-mail ou chat on-line (diretamente na
plataforma), objetivando a resolucdo de problemas e o esclarecimento de duvidas quanto ao
funcionamento da licenga fornecida.

12.4.6. Caso a fabricante ndo forneca o suporte técnico ou se recusar a executd-lo, a Contratada
devera presta-lo, caso necessario, respeitando suas atribui¢des técnicas como fornecedora.

12.4.7. O suporte técnico deverd contemplar as manutencdes corretivas e evolutivas da licenga
fornecida, inerentes a modalidade de software em nuvem (SaaS), e ndo poderd acarretar custos
adicionais ao Tribunal, além do contratado.

12.4.8. Entende-se por "manuten¢do corretiva" os procedimentos realizados pela fabricante ou
contratada para restabelecer o pleno funcionamento da plataforma e de seus recursos interativos,
eliminando eventuais falhas, interrup¢des ou instabilidades de sistema.

12.4.9. Entende-se por "manutengdo evolutiva" a disponibilizacdo automatica de novas versoes,
melhorias de interface, releases e atualizacdes de seguranca lancadas durante o periodo de validade da
licenga.

13. DAS OBRIGACOES DO TRIBUNAL

13.1. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

13.2. Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que a Contratada possa cumprir com o objeto do
Contrato.

13.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados.

14. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execugao, salvo quando o
defeito for, comprovadamente, provocado por uso indevido por parte do Tribunal, conforme art. 119 da Lei
n. 14.133/2021.
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14.2. Responder pelos danos causados diretamente ao Tribunal ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execu¢do do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo Tribunal, conforme art. 120 da Lei n. 14.133/2021.

14.3. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condig¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas, de acordo com o art. 92, inciso XVI,
da Lein. 14.133/2021.

14.4. Responsabilizar-se pelas obrigagdes, vicios e danos decorrentes do objeto do Contrato de acordo com
a Lein. 8.078/1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, no que lhe couber.

14.5. Coibir atitudes discriminatorias ou preconceituosas de qualquer natureza, em relagdo a etnia, a sexo,
a religido, a estado civil, a orientacdo sexual, a faixa etaria ou a condi¢do fisica especial, intimidacao,
hostilidade ou ameaga, humilhagdo por qualquer motivo ou assédio moral e sexual.

14.6. Garantir a seguranca das informagdes confidenciais e proprietarias do Tribunal, caso houver, bem
como nao divulgar e nem fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido.

14.7. Observar, rigorosamente, todas as normas e todos os procedimentos de seguranga implantados no
ambiente de Tecnologia da Informacgao deste Tribunal.

14.8. Indicar enderego de e-mail para envio de comunicagdes relativas a execu¢ao do Contrato.
14.9. Monitorar o e-mail indicado para verificacao de possiveis comunicagdes deste Tribunal.
14.9.1. Em caso de alteracdo de e-mail, a Contratada devera informar ao(a) Gestor(a) do Contrato.

14.10. Responder por escrito, no prazo maximo de até 2 (dois) dias corridos, a quaisquer esclarecimentos
de ordem técnica pertinentes a execucao do Contrato e que venham a ser solicitados pelo Tribunal.

14.11. Comunicar ao Tribunal, por escrito, qualquer anormalidade que possa colocar em risco o €xito € o
cumprimento dos prazos de execugdo do Contrato, propondo as a¢des corretivas necessarias.

14.12. Submeter, sob autorizagdo expressa do Tribunal, qualquer alteragdo que se tornar essencial a
continuidade na execu¢do do Contrato.

14.13. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou extingdo do
Contrato, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, as informagdes obtidas em razao de
sua execug¢do ou da relagdo contratual mantida com o Tribunal, em especial as referentes:

a) a politica de seguranca adotada pelo Tribunal e as configuracdes de hardware e de software decorrentes,
se for o caso;

b) ao processo de instalacdo, configura¢do de produtos, ferramentas e equipamentos, se for o caso; e

¢) a quaisquer dados, contetdos e informagdes eventualmente armazenados, processados ou acessados em
razdo da utilizagdo da plataforma, ndo podendo utiliza-los, divulga-los, reproduzi-los ou compartilha-los
com terceiros sem prévia autorizacao da Contratante.

14.14. Abster-se, durante a vigéncia do Contrato, de contratar conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Tribunal ou de agente publico que
desempenhe fun¢ao no processo de contratagdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do Contrato.

14.15. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

15. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1. Conforme art. 117 da Lei n. 14.133/2021 e Instrucdo n. 146/2024-TJRO, o Contrato decorrente deste
Termo de Referéncia, sera acompanhado e fiscalizado pelos(as) seguintes servidores(as):

a) Gestor(a) do Contrato: Felipe Idalgo Estigarribia, e-mail: felipe.idalgo@tjro.jus.br, telefone: (69)
3309-6486;

b) Gestor(a) do Contrato Substituto(a): Evanice Cunha da Silva, e-mail: emeron.dead@tjro.jus.br,
telefone: (69) 3309-6454.

¢) Fiscal Técnico(a) do Contrato: Anles Kelly Rodolfo da Silva, e-mail:anles@tjro.jus.br, telefone: (69)
3309-6486;

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

7113



30/06/2026, 12:31 SEI/TJRO - 5687078 - Termo de Referéncia

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

d) Fiscal Técnico do Contrato Substituto(a): Alex Fabian Costa de Amorim, e-mail: fabian@tjro.jus.br,
telefone: (69) 3309-6461;

15.2. O(A) Gestor(a) do Contrato e o(a) Fiscal Técnico(a) do Contrato e seu(ua) substituto(a) poderao ser
localizados(as) na Sede da EMERON, situada na Rua Rogério Weber, n. 1872, Centro, Porto Velho/RO,
CEP: 76801-906.

15.3. As atribuigcdes e competéncias de gestores e fiscais encontram-se na Instru¢do n. 146/2024 do
Tribunal.

16. DAS PENALIDADES

16.1. Havendo recusa da empresa vencedora em assinar o Contrato sera aplicada multa de 5% (cinco por
cento) sobre o seu respectivo valor total, além de recair-lhe a responsabilidade por eventuais perdas ou
prejuizos causados ao Tribunal.

16.1.1. O prazo para recolhimento da multa e/ou do ressarcimento por eventuais perdas ou prejuizos
sera de até 30 (trinta) dias corridos, contado a partir do primeiro dia util apds o recebimento de
notificagdo pela empresa.

16.2. O atraso injustificado para a realizacdo da reunido de alinhamento, caso houver, conforme disposi¢ao
do subitem 12.1.1 deste Termo sujeitard a Contratada a multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o
valor total do Contrato para cada dia de atraso, até o 10° (décimo) dia corrido, contado a partir do primeiro
dia imediatamente posterior ao término do respectivo prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia corrido
podera cumprir-se o disposto no subitem 16.8 deste Termo de Referéncia.

16.3. O atraso injustificado para a disponibilizagdo da licenga, juntamente com seus codigos de ativacao ou
outros documentos pertinentes, conforme disposi¢do do subitem 12.2.2 deste Termo sujeitara a Contratada
a multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor total do Contrato para cada dia de atraso, até o 20°
(vigésimo) dia corrido, contado a partir do primeiro dia imediatamente posterior ao término do respectivo
prazo. A partir do 21° (vigésimo primeiro) dia corrido podera cumprir-se o disposto no subitem 16.8 deste
Termo de Referéncia.

16.4. O atraso injustificado para a regularizacio de divergéncias, conforme disposi¢do
do subitem 12.3.2.1 deste Termo sujeitara a Contratada a multa didria de 0,4% (quatro décimos por cento)
sobre o valor total do Contrato para cada dia de atraso, até o 10° (décimo) dia corrido, contado a partir
do primeiro dia imediatamente posterior ao término do respectivo prazo. A partir do 11° (décimo primeiro)
dia corrido podera cumprir-se o disposto no subitem 16.8 deste Termo de Referéncia.

16.5. A Contratada, quando nao puder cumprir os prazos estipulados para a execugdo do objeto deste
Termo de Referéncia, devera, até¢ o vencimento do respectivo prazo, apresentar justificativa por escrito e de
forma  digital ao(a) Gestor(a) do  Contrato  (laboratoriodeinovacao@tjro.jus.br  e/ou
felipe.idalgo@tjro.jus.br), juntando documentos comprobatorios dos fatos alegados, ficando a critério do
Tribunal a sua aceitagao.

16.6. Vencido o prazo estipulado, o Tribunal oficiara a Contratada, comunicando-lhe a data limite para a
execucdo. A partir da data limite, considerar-se-a recusa, podendo ser aplicada a san¢do de que trata o
subitem 16.9 deste Termo de Referéncia.

16.7. A execucgao do objeto deste Termo de Referéncia até a data limite de que trata o subitem anterior ndo
isenta a Contratada das respectivas multas previstas nos subitens 16.2, 16.3 ¢/ou 16.4 deste Termo.

16.8. Pelo descumprimento parcial do compromisso pela Contratada, o Tribunal podera extinguir o
Contrato e/ou aplicar multa de 5% (cinco por cento) sobre o seu respectivo valor total.

16.9. Pelo descumprimento total do compromisso pela Contratada, o Tribunal podera extinguir o Contrato
e/ou aplicar multa de 15% (quinze por cento) sobre o seu respectivo valor total.

16.10. As multas mencionadas nos subitens anteriores serdao cumulativas.

16.11. As multas devidas bem como os prejuizos causados ao Tribunal ndo possuem carater indenizatdrio e
serdo deduzidas dos valores a serem pagos ou recolhidos na forma da lei e o seu pagamento ndo eximira a
Contratada da responsabilidade de perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.
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16.12. A Contratada inadimplente, quando nao tiver valores a receber do Tribunal, terd o prazo de até 30
(trinta) dias corridos, contado a partir do primeiro dia util apdés o recebimento de notificacdo, para
recolhimento da multa ou para o ressarcimento de danos ou prejuizos a ele causados.

16.13. A aplicagdo de multa e/ou a extingdo do Contrato ndo impede que o Tribunal aplique a empresa as
demais sang¢oes previstas no art. 156 da Lei n. 14.133/2021 (adverténcia, impedimento de licitar e contratar
ou declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar) e serdo precedidas de processo administrativo
mediante o qual se garantird a ampla defesa e o contraditorio.

16.14. Cautelarmente, o Tribunal podera efetuar a reten¢do do valor presumido da multa, antes da
instauragao do regular procedimento administrativo.

17. DO FATURAMENTO

17.1. A Contratada devera emitir a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente em nome do Fundo
de Informatizacdo, Edificagdo e Aperfeicoamento dos Servicos Judiciarios - FUJU, CNPJ n.
10.466.386/0001-85. Endereco: Rua José Camacho, n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, CEP: 76801-
330.

17.1.1. Nas operacdes de saida de mercadoria ou de prestagdo de servi¢o sujeita a incidéncia de
ICMS, a Contratada devera consignar, no campo de informagdes gerais da nota fiscal ou documento
de cobranga equivalente, o nimero da inscricdo do Tribunal de Contas do Estado de Rondonia -
TCE/RO junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ n. 04.801.221/0001-10), em
atendimento a Lei Estadual n. 3.49 /2014,

18. DO PAGAMENTO

18.1.0 pagamento sera efetuado em 9 (nove) dias tteis, caso o valor total do Contrato seja igual ou
inferior aquele constante no art. 75, inciso II, atualizado conforme disposi¢ao contida no art. 182 da Lei n.
14.133/2021, e, acima deste valor, em 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da apresentacao da nota
fiscal ou documento de cobranga equivalente, conforme Item 17 deste Termo de Referéncia, desde que o
objeto do Contrato tenha sido executado.

18.1.1. Nos casos de apresentacdo de nota fiscal ou documento de cobranga equivalente em desacordo
ao contratado ou com irregularidades, auséncia da documentacdo necessaria ao pagamento, ou outra
circunstancia que impec¢a a liquidacdo da despesa, o prazo para o pagamento serd interrompido,
retirando-se a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente do sistema de Ordem Cronolédgica de
Pagamentos, até que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo implicando
qualquer 6nus para o Tribunal. Apos a regularizagdao das falhas e omissoes, o crédito excluido sera
reinserido na Ordem Cronoldgica de Pagamentos, reiniciando-se a contagem do prazo, ndo podendo
este fato ensejar direito de reajuste de precos ou de atualizagdo monetéria.

18.2. O pagamento sera efetuado mediante crédito na conta corrente indicada pela Contratada em sua
proposta.

18.3. Havera retencdo de tributos na forma da legislacdo em vigor, devendo a nota fiscal ou documento de
cobranga equivalente destacar os valores correspondentes com ISSQN e/ou IRRF.

18.4. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.
123/2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

18.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pelo Tribunal, entre a
data prevista para o pagamento até a correspondente ao efetivo pagamento da nota fiscal ou documento de
cobranga equivalente, serdo calculados por meio da aplicagdo da formula: EM =1 x N x VP, e quitados
mediante apresentagdo de nota fiscal propria ou documento de cobranga equivalente, onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_co...

9/13



30/06/2026, 12:31 SEITJRO - 5687078 - Termo de Referéncia
VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=1/365 | I=(6/100)/365 | I=0,00016438

Onde 1 = taxa percentual anual no valor de 6% (seis por cento).

19. DA SUSTENTABILIDADE

19.1. A presente contratacdo nao necessita de defini¢do de critérios de sustentabilidade e eventuais
exigéncias constantes no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, 8" Edicdo, da Advocacia Geral da
Unido - AGU, visto que trata-se da contratagdo de objeto sem impacto relevante ao meio ambiente.

20. DA PROTECAO DE DADOS

20.1. Em atendimento ao estabelecido na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
LGPD e na Resolugdo n. 363/2021 do CNJ, e ainda, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade, as partes se comprometem a cumprir todas as obrigacdes estipuladas na
LGPD e demais legislacdes aplicaveis no que se refere as diretrizes para o tratamento de dados pessoais
relacionados ao objeto do Contrato, zelando pelos direitos e garantias fundamentais envolvidos, inclusive
sobre a confidencialidade das informagdes.

21. DOS ANEXOS
21.1. Sdo partes integrantes do presente Termo de Referéncia:
a) ANEXO I - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS E QUANTIDADES.

ANEXO I
DAS ESPECIFICACOES TECNICAS E QUANTIDADES

Valo
r Valor
. . ) Unit. | Total do
Grupo | Item Especificacdes Quantidade do Item
Item (RS)
(RS)
i ! Licenca de uso da 01 un.
plataforma
Mentimeter -

Plano PRO, com
validade de 1 ano.

Funcionalidades:

e Criagao
ilimitada de
apresentacdes €
de perguntas por
dinamica.
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Suporte para um
numero

ilimitado de
participantes
interagindo
simultaneamente
durante as
sessoes.
Diversidade de
formatos de
interagcao em
tempo real,
incluindo nuvem
de palavras,
enquetes,
multiplas

escolhas, escalas
e sessOes de

perguntas €
respostas
(Q&A).

Recurso de
participacgao
anOnima,
garantindo a
privacidade das
respostas do
publico.

Acesso

facilitado  aos
participantes por

meio de
navegadores
web em
dispositivos

moveis (via QR
Code ou link),
sem a
necessidade de
download ou
instalagao de
aplicativos  de

terceiros.
Possibilidade de
customizac¢ao
visual das
apresentacoes,
permitindo a
insercao de
logomarcas

institucionais e
adaptacao de
cores.

Ferramenta de

moderagdo  de
respostas e
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perguntas,

permitindo  ao
facilitador filtrar
0 conteudo
exibido na tela
durante eventos

ao vivo.

e Recurso de
extragao de
dados
possibilitando a
exportacao
integral dos
resultados
colhidos em
formatos
estruturados,

como planilhas
de Excel e
relatorios em
PDF.

Elaboracao:

JAYNE GUERREIRO BANDEIRA
Chefe da Secao de Aquisi¢ao e Contratagao de Capacitagdo- SEAC/DICOMAP/EMERON

De acordo:

GISELE FERNANDES RODRIGUES
Secretaria-Geral da EMERON

FELIPE IDALGO ESTIGARRIBIA
Coordenador do LABIN/CEPEP/SGE/EMERON

Gestor do Contrato
EVANICE CUNHA DA SILVA BATISTA

Diretora do DEAD/SGE/EMERON

Gestora do Contrato Substituta
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Documento assinado eletronicamente por EVANICE CUNHA DA SILVA, Diretor (a) de
Departamento, em 15/06/2026, as 10:27 (horario de Rondonia), conforme § 3° do art. 4°, do Decreto
n°10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por GISELE FERNANDES RODRIGUES, Secretario(a)-
Geral da Emeron, em 15/06/2026, as 13:05 (horario de Rondonia), conforme § 3° do art. 4°, do
Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por FELIPE IDALGO ESTIGARRIBIA, Coordenador (a)
IV, em 24/06/2026, as 10:24 (horario de Rondonia), conforme § 3° do art. 4°, do Decreto n° 10.543, de
13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por ANLES KELLY RODOLFO DA SILVA, Técnico(a)
Judiciario(a), em 24/06/2026, as 10:48 (horario de Rondonia), conforme § 3° do art. 4°, do Decreto n°®
10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por JAYNE GUERREIRO BANDEIRA, Chefe de Secao, em
24/06/2026, as 10:49 (horario de Rondonia), conforme § 3° do art. 4°, do Decreto n°® 10.543, de 13 de
novembro de 2020.

< A autenticidade do documento pode ser conferida no Portal SEI https:/www.tjro.jus.br/sistema-

::= = cletronico-de-informacoes-sei, informando o codigo verificador 5687078 ¢ o codigo CRC 16ESSE33.
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