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CREA/AM

Termo de Referéncia

1. OBJETO

1.1 Contratacdao de empresa especializada para prestacao de servicos de fornecimento de
recortes de publicagdes eletrbénicas, servico comum, conforme condicdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento que ofereca Sistema de Gestdo de Processos,
nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Recursos
Processos e casos cadastrados; ilimitados
Processos monitorados; 1000
Usuarios; 10
Nomes para captura de publicagbes e intimacdes eletronicas; 5
Espaco de armazenamento em nuvem; 30 GB

Gestao de processos

Centralizacdo de atividades e documentos por processo;
Controle financeiro por processo;
Calculadora de prazos;

Classificagdo automatica de andamentos importantes.

Atendimento

Cadastro de atendimentos;

Envio automatico de andamentos;

Gestao de atividades

Controle das atividades por meio de tarefas e eventos;
Classificacao e filtros por etiquetas;

Comentarios e mencgoes;

Centralizacdo de atividades dentro de prazos e audiéncias;
Atividades predefinidas;

Filtro de atividades por equipe;

Grafico de atividades por equipe.
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Gestao do escritorio

Criagcdo de modelos de documentos;

Centralizacdo das informacdes;

CronO6metro e timesheet;

Gestao financeira;

Ajuste de permissodes de acesso para cada usuario;

App para celular.

Indicadores
Indicadores pessoais;
Indicadores gerais de processo;
Indicadores estratégicos.
Suporte

Atendimento do time de suporte por chat em horario comercial.

1.2 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel na forma do artigo 105 da Lei n° 14,133, de 2021.

2 REQUISITOS PARA A CONTRATACAO

2.1 Os setores de Assessoria Juridica e de Assisténcia de Recuperacdo de Receitas do
CREA-AM ndo possuem uma solucdo tecnoldgica integrada de acompanhamento de
publicacbes oficiais e de gestdao dos processos administrativos e judiciais sob sua alcada,
razdo pela qual utilizam apenas planilhas de Excel, manualmente alimentadas pelo apoio
administrativo e pelos advogados empregados, a partir da analise individual das
movimentagdes processuais incompativel com o atual quantitativo de processos e com a
necessidade de ajuizamento de novas execugodes fiscais.

2.2 O controle manual dessas informacdes implica em menor eficiéncia e efetividade
nas providéncias a serem adotados nesses processos, com riscos ao CREA-AM de eventuais
perdas de prazo, revelia, inconsisténcia na prestacdo de informacgdes contabeis e falha no
controle financeiro de depdsitos judiciais e outras garantias, multas e atos atentatorios a
dignidade da Justica.

2.3 A contratacdo atual contempla tdo somente o servigo para envio de recortes em
Diario Oficial, mostrando-se ineficiente e inadequada para o acompanhamento das
publicacbes oficiais, pois conforme relatorios de acompanhamento da Fiscalizagdo do
contrato n° 08/2024 —-CREA-AM a empresa que presta o servigo vem enviando os recortes
de outros 6rgaos demandando um esforco para busca individual do que guarda pertinéncia
aos processos da contratante. O servigo atualmente prestado tem feito a busca de
publicagbes sem ajustar o filtro de pesquisa no DOU, encaminhando desde publicacoes
com a expressao “CREAM cracker” no contexto ao como se fosse direcionado ao interesse
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do contratante, ao invés de encaminhar somente as que tem como parte passiva ou ativa

o CREA-AM. Esse é o nivel de qualidade do servico temerariamente prestado em prejuizo
da seguranca juridica que precisa acompanhar os atos administrativos de
acompanhamento processual.

2.4  Outrossim, o Domicilio Judicial Eletrénico (DJE) passou a ser obrigatério e

€ exclusivamente utilizado para o envio de citagdes e comunicagdes processuais dirigidas

as partes ou a terceiros - ou seja, as comunicacdes pessoais, especialmente para pessoas

juridicas de direito publico e privado. A partir de 16 de maio de 2025, os prazos passam a

ser contados com base nas comunicagOes feitas pelo DJE ou pelo DJEN, conforme a

Resolucdao CNJ n° 569/2024.

2.5 O acompanhamento do Domicilio Judicial Eletronico (DJE) ndo faz parte da

contratacdo atual para a leitura dos Diarios Eletronicos do Judicidrio. Trata-se de um

servico totalmente distinto, que exige acesso com login e senha fornecidos pelo
contratante e pelas advogadas vinculadas ao contratante, em ambiente préprio, fora do
escopo das publicagOes diarias.

2.6 Assim, além da extracdo de recortes de informacdes oficiais, sobre as matérias

publicadas nos Diarios Oficiais do Estado e da Unido e nos Diarios Eletrénicos da Justica do

Trabalho, da Justica Estadual, Federal, TRT11, TJAM, TRF da 12 Regido, STJ] e STF para

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado do Amazonas - CREA, a nova

contratacdo devera incluir o acompanhamento de publicacdes no Domicilio Judicial

Eletronico (DJE).

2.6.1 Além da disponibilizagdo das publicacdes veiculadas em todos os Diarios acima
mencionados no software, referidos recortes correspondentes as publicacGes
deverdo ser enviados para os e-mails da Assessoria Juridica e da Assisténcia de
Recuperacdo de Receitas do CREA-AM e das respectivas advogadas lotadas nesses
setores, a serem indicados pelo gestor apds finalizada a contratagdo.

2.6.2 O envio dos recortes (eletronicos) a CONTRATANTE, via e-mail, devera ser feito na
mesma data das publicacGes ocorridas nos Diarios acima indicados. Caso ndo seja
possivel o encaminhamento do e-mail no mesmo dia da publicagdo, a CONTRATADA
deverd enviar os recortes impreterivelmente no dia seguinte para os aludidos e-
mails, por qualquer outro meio célere ou para o enderegco da CONTRATANTE, na
Rua Costa Azevedo n°© 174 - Centro, Manaus-AM, CEP: 69010-230 aos cuidados da
Geréncia Administrativa ou o Setor de Supervisdao de contratos.

2.7 A Auditoria externa inclusive ja apresentou recomendacdo reportando a

necessidade de implementar a gestdao de processos, para incluir nos relatdrios de auditoria

informacdo que contemple os indicadores de ganhos e perdas, ou seja, os valores
apresentados nas demandas judiciais com a deducao dos valores efetivamente indicados
nas condenacgdoes, inclusive aqueles correspondentes as custas judiciais.

2.8 Tal situagdo ndo se restringe ao controle dos processos, mas também afeta a gestdo

de informagdes, incluindo o acompanhamento de publicagdes e intimagdes nos diarios

oficiais, além do acesso a informacbes legislativas atualizadas, doutrinarias e

jurisprudenciais, que sdo atividades forenses cotidianas do mundo juridico atualmente.

2.9 O menor dos Regionais hoje ja detém gestdo automatizada de processos por meio

de software juridico reforcando-se a necessidade da contratacdo para o acompanhamento

eficiente das decisGes e andamentos de processos. O uso de um software juridico é

essencial pois auxiliard na busca e no acompanhamento de publicacdes e processos, o

que hoje é um gargalo nas tarefas a serem desempenhadas pelas advogadas empregados,
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considerando que a partir de sua adogdo havera reducdo de riscos de erros humanos na

execucgao da atividade de monitoramento.

2.10 Nesse sentido, um sistema de gestdo de processos auxiliara na contagem de
prazos, possibilitard o cadastro de compromissos e o controle na contagem dos prazos
segundo o CPC (Cdédigo Processual Civil) e a CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho), seja
internamente ou para os Tribunais, gerando mais seguranca na delegacao de tarefas, a
fim de que nenhum prazo importante seja perdido.

2.11 Por fim, a utilizacdo de um software juridico pode proporcionar o controle dinamico
de acesso aos processos, digitalizar os documentos internos pertinentes e, ainda, possuir
a disponibilidade de hospedagem em nuvem para acesso a partir de qualquer lugar,
inclusive compartilhando-os em alta disponibilidade de forma segura. Assim, a ferramenta
tecnoldgica reunird o acesso a todas as informagdes necessarias de um processo
administrativo ou judicial, gerando mais produtividade e celeridade nas rotinas juridicas
da Autarquia.

2.12 Diante do acima exposto, hda a necessidade da referida contratacdo de forma a
suportar o funcionamento as demandas de gestdo de processos juridicos do CREA-AM,
sendo necessarias de forma a atender a demanda da gestdo do CREA-AM.

3. DA SUBCONTRATAGCAO

3.1 - A empresa a ser contratada ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir a terceiros,
total ou parcialmente, os direitos e obrigacdes decorrentes deste documento.

4. DA VIGENCIA DA CONTRATAGCAO E INDICAGAO DE PRORROGAGAO:

4.1 O inicio da vigéncia da presente contratacdo estd previsto para a seguinte data: 14 de
agosto de 2025.

4.2 - A duragao da vigéncia sera de 12 meses a contar de 14 de agosto de 2025, podendo
ser prorrogado de acordo com o Art: 106 da Lei 14.133/2021.

4.3 - Em caso de prorrogacdo, justificar a vantajosidade da contratacdo pelo periodo
solicitado:

5. JUSTIFICATIVA E RESULTADOS PRETENDIDOS

5.1. Sabedores das necessidades deste Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do
Estado do Amazonas - CREA-AM de manter o controle efetivo das publicacdes relativas aos
interesse deste Conselho, impde-se o imperativo de ter acesso rapido as informagoes feitas
pela Imprensa Oficial, é plenamente justificAvel - mais que isso, recomendavel - o
assessoramento de empresa especialista nesse tipo singular de servico.

5.2. A enorme quantidade de publicacGes, em didrios oficiais diversos, disponibilizados em
horarios também variaveis, torna inviavel a leitura diaria desses jornais pela Administragao
nas pessoas de seus empregados, o que justifica a contratacdo de empresa, até em
obediéncias aos principios da celeridade e da economicidade.

5.3. Ademais, as publicacdes, atualmente, sdo recepcionadas e incluidas diretamente em
software utilizado por este Conselho, o qual, facilita a identificacao das partes, unidades,
gestdo entre outras rotinas.
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5.4. Por tudo isso, € que se justifica a contratacdo de empresa especializada na prestagdo de
servicos de “recortes eletronicos dos diarios oficiais de pesquisa e leitura eletrénica, matérias
publicadas nos Diarios Oficiais do Estado e da Unido e nos Diarios Eletrénicos da Justica do
Trabalho, da Justica Estadual, Federal, TRT11, TJAM, TRF da 1@ Regido, STJ] e STF, visando
agilidade da rotina juridica e administrativa, conforme condicdes estabelecidas neste termo e
no Contrato.

6. FUNDAMENTAGAO LEGAL
6.1 - Artigo 75, Inc. II da Lei 14.133/2021.
7. PRAZO E CONDIGOES DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

7.1. O presente contrato vigorara pelo prazo de até 12 meses a partir da assinatura do termo
de ajuste entre as partes, os precos ofertados permaneceréo fixos e irreajustaveis durante o
prazo inicial do contrato, de 12 (doze) meses, salvo se houver prorrogacao por iguais e
sucessivos periodos até o limite previsto no art. 107 da Lei 14.133 de 2021 e alteracdes
posteriores.

7.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.3. No caso de atraso ou nado divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precgos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

7.4. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislacao entdo em vigor.

7.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8. DESCRICAO DOS SERVICOS

8.1. ACONTRATADA devera verificar o andamento dos processos em todo o pais, acompanhar
as comunicagoes processuais por Domicilio Eletronico e acessar o Diario de Justica Eletronico
Nacional (DJEN); disponibilizar as Notas de Expediente com os recortes publicados nos
principais Diarios Eletrénicos de todo Brasil (inclusive o DJEN), com o encaminhamento via e-
mail, plataforma, site e integracdo via web service; acompanhar as publicacdes de processos
monitorados, bem como de novas acdes distribuidas nos nomes da Autarquia contratante e
dos advogados que integram o quadro funcional, de acordo com os nomes indicados para fins
de captura de publicactes e intimagoes eletronicas;
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verificar o andamento dos processos em todo o pais, acompanhar as comunicagoes
processuais por Domicilio Eletrnico e acessar o Diario de Justiga Eletronico Nacional (DJEN).
UNIAO:

e Diario de Justica Eletronico Nacional (DJEN);

e UN - DOU/STF - Diario da Justica Eletronico - Supremo Tribunal Federal;

e UN - DOU/ST] - Diario da Justica Eletronico - Superior Tribunal de Justica;
e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletronico da Justica Federal da 12 Regido — AC/ AP/ AM/ BA/ DF/
GO/ MA/ MT/ MG/ PA/ PI/ RO/ RR/ TO;

e UN - DOU/TST - Diario da Justica da Unido - Tribunal Superior do Trabalho;
e UN - DOU/TSE - Diario da Justica Eletronico - Tribunal Superior Eleitoral;

e DOU/CNJ - Diario da Justiga - Conselho Nacional de Justica;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - AC;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - AP;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 1@ Regido - AM;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - BA;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 1@ Regido - DF;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - GO;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - MA;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - MT;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - MG;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - PA;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 1@ Regido - PI;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 1@ Regido - RO;

¢ UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 1@ Regido - RR;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 1@ Regido - TO;

e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletrénico da Justica Federal da 12 Regido - TRF;
e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletronico da Justica Federal da 1@ Regido — Editais Judiciais TRF1;
e UN - DOU/TRF1 - Diario Eletronico da Justica Federal da 12 Regido - Administrativo;
e DOU1 - Diario Oficial da Unido - Segao 1;

e DOU?2 - Diario Oficial da Unido - Secgdo 2;

e DOU3 - Diario Oficial da Unido - Secgao 3;

e DOU1 - Diario Oficial da Unido - Secdo 1 - Edicao Extra;

e DOU2 - Diario Oficial da Unido - Secgao 2 - Edicdo Extra;

e DOU3 - Diario Oficial da Unido - Secao 3 - Edicao Extra;

8.2. Demais servigos discriminados no objeto (item 1.1, TR)
9. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

9.1. Os Servicos deverdo ser todos de 1° qualidade, e em seu preco devera estar incluido
todo e qualquer tipo de imposto, taxa ou outro encargo que possa incidir, desonerando-se o
Contratante com relacdo a isso.

9.2. A CONTRATADA obriga-se a fornecer o objeto do presente Contrato de acordo com a
proposta apresentada nos autos do Processo de Licitacdao - Dispensa de Licitagdo, os
documentos do processo de Licitacdo e especificagdes do Contratante passam a fazer parte
integrante do presente Termo de Contrato, independentemente de transcricdo

9.3. A CONTRATADA, obriga-se a manter, durante toda a execugdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na Licitacdo, devendo comunicar a Administragdo, imediatamente,
qualquer alteragdo que possa comprometer a manutengdo do presente Contrato.

9.4. A CONTRATADA, exime desde ja, a CONTRATANTE, por quaisquer débitos de natureza
trabalhista fiscal ou previdenciaria, ou responsabilidade junto a 6rgdos publicos federais,
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estaduais ou municipais, bem como a quaisquer érgaos do setor privado, em decorréncia do
cumprimento do presente Contrato.
9.5. A CONTRATADA respondera por todos os vicios e defeitos dos servicos durante o periodo
de vigéncia do contrato;
9.6. O suporte técnico devera ser prestado no CREA-AM ou em local especifico da
CONTRATADA que der causa a qualquer falha na prestagao do servico;
9.7. O suporte técnico ocorrera sem nenhum 6nus para o Conselho mesmo quando forem
necessarias a atualizacdo, o translado e a estada de técnicos da CONTRATADA ou qualquer
outro tipo de servigo necessario para garantir o cumprimento do servigo;
9.8. A CONTRATADA ndo podera repassar a terceiros, em nenhuma hipétese, qualquer
informacdo do CREA-AM que possa expor sua seguranca da informacdo e atingir suas areas
de negdcio;
9.9. Compreendendo que a informacao fidedigna e precisa possui relevante importancia para
a gestdao do negdcio do CREA-AM e suas unidades gerenciadas, é necessario que a mesma
esteja protegida e seu acesso seja controlado. Logo, é imprescindivel que os profissionais da
CONTRATADA adotem as seguintes acgoes:
9.9.1. Tratar como confidenciais e zelar pelo sigilo de todos os dados, informacgdes ou
documentos que tomar conhecimento em decorréncia da prestacdo dos servigos objeto
dessa contratacdo, bem como deverd submeter-se as normas e politicas de seguranca da
CONTRATANTE, devendo orientar seus funcionarios ou prepostos nesse sentido, sob pena
de responsabilidade civil, penal e administrativa.
9.9.2. Assumir a responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais
causados a CONTRATANTE, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito
as normas de seguranga.
9.9.3. Submeter os recursos profissionais técnicos aos regulamentos de seguranga e
disciplina instituidos pela CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas
dependéncias, fisicas ou remotas.
9.9.4. No caso de desligamento de qualquer profissional, este devera ter todos os seus
acessos aos sistemas de informagdo cancelados. Aqueles funcionarios que estiverem em
férias ou afastados, por qualquer motivo, deverdo ter todos os seus acessos aos sistemas
suspensos, até seu retorno.
9.9.5. Todas informac0des contidas nos bancos de dados sao de propriedade e uso exclusivo
da CONTRATANTE, e devera, no encerramento do contrato, permanecer com todas as
atualizacOes, alteracdes e outros registros pertinentes.
9.9.6. Todos os cadastros constituidos ou desenvolvidos no decorrer da execucdo do
instrumento contratual passardao a fazer parte dos arquivos da CONTRATANTE, devendo os
mesmos permanecer com todas as atualizacOes, alteracdes e demais registros a eles
pertinentes

10. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

10.1. Efetuar os pagamentos, no prazo e nas condigOes indicadas neste instrumento, dos

servicos que estiverem de acordo com as especificacbes, comunicando a CONTRATADA

quaisquer irregularidades ou problemas que possam inviabilizar os pagamentos;

10.2. Nomear Gestor do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato;

10.3. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto e das demais clausulas do Contrato;
10.3.1. Nos termos do art. 117 Lei n® 14.133, de 2021, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a
regularizacao de falhas ou defeitos observados.
10.3.2. A fiscalizagao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao
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implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de

conformidade com o art. 119 a 121 da Lei n© 14.133, de 2021.
10.4. Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis
irregularidades observadas no decorrer da prestagdao dos servigos para a imediata adocdo das
providéncias para sanar os problemas eventualmente ocorridos;
10.5. Proporcionar as condigdes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o que
estabelecem o Edital e o Contrato;
10.6. Atestar as notas fiscais/faturas desde que tenham sido entregues conforme estipulado
no contrato, verificar os relatérios apresentados, encaminhar as notas fiscais e/ou faturas,
devidamente atestadas, para pagamento;
10.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre as imperfeicdes, falhas, e demais
irregularidades constatadas na execugao dos procedimentos previstos no presente Edital e no
Contrato, a fim de serem tomadas as providéncias cabiveis para correcdo do que for
notificado; 10.8. Aplicar a CONTRATADA as penalidades previstas no Edital e na legislagdo
pertinente e documentar as ocorréncias havidas, determinando a regularizacdo das falhas e
defeitos observados no fornecimento e utilizacdo dos produtos;
10.9. Prestar as informacgOes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que
venham a ser solicitados pelo preposto da CONTRATADA;
10.10. Poderd realizar no momento da licitacdo e sempre que possivel, diligéncias com o
LICITANTE classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovagao de
atendimento das especificacdes técnicas;
10.11. Liberacdo de acesso a equipe de servigos da CONTRATADA, para que entreguem os
produtos nas dependéncias do CREA-AM, caso necessario;
10.12. Realizar atividades de duvidas e informagoes e esclarecimentos pertinentes ao objeto
deste Termo de Referéncia, que venham ser solicitados pela empresa a ser CONTRATADA;
10.13. A CONTRATANTE fiscalizara obrigatoriamente a execucdo do contrato a fim de verificar
se no seu desenvolvimento estdao sendo observadas as especificacdes e demais requisitos
neles previstos, reservando-se o direito de rejeitar os servicos que a seu critério, ndo forem
considerados satisfatérios;
10.14. Devolver todo e qualquer produto que estiver fora das especificacbes e solicitar
expressamente sua substituicdo. Levar a conhecimento da CONTRATADA, a realizacdo de
eventos que interfiram diretamente nas rotinas e funcionamento das comunicagoes;
10.15. Exigir, sempre que necessario, a apresentacdao da documentacdo comprovando a
manutencdo das condigdes que ensejaram a contratacdo do licitante e habilitacdo no presente
processo licitatorio;

11. PAGAMENTO

11.1. O prazo para o pagamento sera até o dia 30 (trinta) do més subsequente a prestacdo
dos servicos, mediante apresentacao da respectiva nota fiscal, devidamente discriminada e
atestada pelo gestor, sendo que o pagamento sera efetuado por meio de depdsito em conta
corrente, devendo a empresa informar o nimero da mesma em nota fiscal.

12. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes
previstas no art. 155 da Lei n° 14.133, de 2021, quais sejam:

12.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

12.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DO AMAZONAS -
CREA/AM

12.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
12.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdao exigida para a
contratacdao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
12.1.7. ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do objeto da licitagcdao sem
motivo justificado;
12.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execucao do contrato;
12.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
12.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
12.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto
as condigOes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase
de lances. 12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

a. Adverténcia por dar causa a inexecugdo parcial do contrato deste Aviso de Contratacdo
Direta, quando nao se justificar a imposicdao de penalidade mais grave;

b. Multa de 0,5% (zero virgula cinco) a 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s)
item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infracbes dos subitens
acima;

c. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, quando néo
se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

d. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, bem como nos
demais casos que justifiquem a imposicao da penalidade mais grave;

12.3. Na aplicacao das sancgOes serao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

12.3.5. a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgdos de controle.

12.4. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

12.5. A aplicacdo das sangoes previstas neste Aviso de Contratacdao Direta, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

12.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancgdes.
12.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracao administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
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instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo -
PAR.
12.8. A apuracgdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de
10 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
12.9. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.
12.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei
n° 9.784, de 1999

13. FISCALIZAGOES DOS SERVICOS:

A fiel execucdo dos servicos efetuados pela empresa contratada sera aferida pelo gestor de
contratos com apoio do fiscal imediato, ficando a contratada responsavel por todo e qualquer
dano causado ao patriménio do CREA-AM ou a terceiros, decorrente do ndo cumprimento das
observagoes constantes neste termo de referéncia.

A fiscalizagdo de que trata desta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade ainda que resultante
de: imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior; e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do CREA-AM
ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei Federal nO.
14.133/2021.

14. RESPONSAVEL PELA ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA:

Este Termo de Referéncia foi elaborado pela Assessoria Juridica do CREA-AM, na pessoa da
empregada a seguir identificada, em conformidade com a legislagdo especifica e com a
necessidade da Administracao.

Manaus-AM, 1 de julho de 2025.

A Consideracdo Superior e aprovacdo da Presidéncia do Crea-AM

ANA MARIA FERNANDES MENEZES MARTINS
Procuradora Juridica do CREA-AM
Mat.597/21

Despacho do Ordenador de Despesas:
Aprovo o presente Termo de Referéncia, recomendando-o para balizamento da Licitagdo, com
fundamento na Lei 14.133/2021.

Eng. Pesca Alzira Miranda de Oliveira
Presidente do CREA-AM



