TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC - LEI 14.133/2021

(Processo Administrativo n° [28105.021179/2023-61)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1. 1. Contratacao _ nos termos da tabela abaixo, conforme

condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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Tabela 1.1 - Das condic¢des gerais para contratacao.

1. 2. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo séo caracterizados como Comum, uma vez que os padrées
de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especifica¢des usuais no mercado.

1.3. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 1.642,805,88 (Um milhdo, seiscentos e quarenta e
dois mil, oitocentos e cinco reais e oitenta e oito centavos), o valor sera pago em 12 parcelas
mensais no valor de R$ 136.900,49 (Cento e trinta seis mil novecentos reais e quarenta e nove
centavos) , conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é deld2'Meses, contados a partir do recebimento da Nota de
Empenho ou do Contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133/2021, prorrogavel para até 10 anos,
na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A fundamentagdo da contratacdo e seus quantitativos encontram-se pormenorizados em topico
especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. Os custos associados a infraestrutura de Tl sdo tratados como despesas operacionais continuas, em
vez de investimentos de capital depreciados ao longo do tempo. Dessa forma, a computagdo em
nuvem permite que a UFAM se beneficie de uma abordagem de pagamento conforme o uso, evitando
grandes investimentos iniciais em infraestrutura de Tl e reduzindo a necessidade de depreciacdo de
ativos de data centers. Isso proporciona maior flexibilidade financeira e a capacidade de ajustar
rapidamente os recursos de Tl de acordo com as necessidades em constante mudanca do negécio.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.
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3.2. Ao se optar por servicos de nuvem, as empresas podem reduzir drasticamente o investimento em
seus préprios data centers, servidores fisicos e infraestrutura de Tl. Em vez disso, elas utilizam os
recursos de computacdo, armazenamento e rede fornecidos pelos provedores de nuvem, pagando
apenas pelo que consomem e sem a necessidade de aquisicdo de ativos de longo prazo. Essa
abordagem elimina ou reduz significativamente a necessidade de depreciar ativos de hardware de TI.

Assegurar que 100% dos servigos sejam
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3.5 Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a Plataforma
Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢gbes, de acordo com
as especificacdes deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Nao se aplica.

Indicagé&o de marcas ou modelos (Art.4l.inciso | dalein®14.133 de 2021)

4.2. Nao se aplica a indicacdo de marcas e modelos. A CONTRATADA é uma integradora de servigos de
computacdo em nuvem dos principais players do mercado.

Davedacdo de utilizagdo de marca/produto na execuc¢édo do servico
4.3. Nao se aplica.

Daexigénciade cartade solidariedade
4.4. N&o se aplica.

Subcontratacéo

4.5. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execucéo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao drgdo gerenciador da Ata de Registro de Prec¢os, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugcéo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual
pertencam a Administracdo, incluindo a documentacédo, o cédigo-fonte de aplicagcbes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso nao ocorrer;
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5.2. S&o obrigacdes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucéo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual,

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento
da execucdo dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
gue motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6. guando especificada, manter, durante a execucéo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugédo de
TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da

solucéo de TIC durante a execucéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacéo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicéo contratual, quando for o caso;
5.3. S&o obrigagbes do 6rgdo gerenciador do registro de pregos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de
Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou
precos registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com os Orgdos participantes e ndo participantes,
contendo:

v as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

v definicao dos eventos a serem reportados ao 6rgéo gerenciador, com a indicacéo de prazo e
responsavel;

5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre
outros:

v adefinicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC;

v as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negocia¢ao e redistribuicdo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de
fornecimento e for requerida pelo contratado; e
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* as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art.
17 da Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcéo de fatores supervenientes que
tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugao tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Condicdes de execucéo

6.1. O prazo de execucdo dos servicos serd de 12 meses, com inicio em 1 de dezembro de 2023, na
forma que se segue:

6.1.1. A CONTRATADA sera responsavel por administrar e gerenciar os softwares basicos e as
ferramentas que suportardo os sistemas aplicativos instalados nas instancias do provedor de
nuvem, sendo de responsabilidade dos problemas e interrup¢cdes decorrentes das aplicacdes da
CONTRATANTE, fora do escopo do contrato.

6.1.2. A CONTRATADA devera alocar todos o0s recursos nhecessarios para obter uma fiel
execucao dos servigcos previstos no objeto da contratacdo, de forma plena e satisfatoéria, iniciando
e prestando 0s servicos no prazo estipulado, na forma e nas condi¢bes pactuadas, em estrita
conformidade com as especificagbes, prazos e condi¢cbes estabelecidas nos termos contratuais
tendo como base este termo de referéncia.

6.1.3. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de
gualguer anormalidade que verificar na execuc¢do dos servigos.

6.1.4. A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE o relatério de ocorréncias até o
segundo dia util do més subsequente a prestagdo de servicos, em PDF/XLS/DOCX, através de
endereco de e-mail a ser acordado entre as partes.

6.1.5. A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE o relatério de consumo dos itens
contratados até o segundo dia Util do més subsequente a prestacéo de servigos, em
PDF/XLS/DOCX, através de endereco de e-mail a ser acordado entre as partes.

6.1.6. A CONTRATADA devera fornecer & CONTRATANTE o0 acesso administrador ao console
nativo do provedor de nuvem contratada.

6.1.7. Ao receber os dados relativos & prestacdo de servigo contratados, a CONTRATADA deve
assumir inteira e total responsabilidade e obrigatoriedade, por parte dos profissionais
disponibilizados para execucdo dos servicos, da politica de seguranca da informacao e pela sua
guarda e sigilo, ndo permutando, revelando, alugando, cedendo, divulgando, vendendo ou
emprestando as respectivas informacdes.

6.1.8. A CONTRATADA devera incluir em sua proposta orcamentdria prévia, o custo da prestagéo
de servico que consiste em fornecer a CONTRATANTE em até 30 dias corridos ap6s o término do
contrato, todas as imagens das maquinas virtuais em formato padrao de virtualizagdo VMDK
(Virtual Machine Disk), compativel com o ambiente on-premise ao ser solicitada pela
CONTRATANTE.

6.1.9. A CONTRATADA, ap6s a respectiva cépia de todas as maquinas virtuais por parte da
CONTRATANTE, obriga-se a destruir as respectivas imagens em até 60 dias (sessenta dias)
corridos ap6s o final do contrato.
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6.1.10. Deve ser possivel definir um ou mais grupos de usuarios e administradores para gestédo da
plataforma.
6.1.11. As interrupcdes decorrentes de falha em aplicacdes desenvolvidas pela CONTRATANTE,

nao implicara na contagem do SLA (Service Level Agreement).

6.1.12. As interrup¢des decorrentes de falha na prestacdo do servico da provedora de computacéo
em nuvem devem ser resolvidas pela CONTRATADA nos termos do contrato estipulado entre as
mesmas, inclusive com cobranca de multas previstas com posterior ressarcimento ou desconto
para a CONTRATANTE.

Local e horario da prestagao dos servigos

6.2. Os servicos serdo prestados em horario comercial da UFAM: 8h as 18h de segunda a sexta na hora
local.

6.3. Os locais de prestacdo dos servicos estdo especificados no ANEXO VII — DESCRICAO DOS
SERVICOS.

6.4. Para a correta tributacéo, as notas fiscais deverdo ser emitidas com o CNPJ do estabelecimento do
SERPRO onde os servigos forem prestados.

Materiais a serem disponibilizados

6.5. Os servicos serdo prestados na modalidade remota.

6.6. Nao ha necessidade de fornecimento de materiais para realizagdo dos servicos.

o
~

6.7.1. ANEXO Il - WORKLOADS VIRTUAL DE PRODUCAO;

6.7.2. ANEXO Il - AMBIENTE FiSICO DE PRODUCAO;

6.7.3. ANEXO IV - TODOS WORKLOADS DO AMBIENTE VIRTUALIZADO;

6.7.4. ANEXO VII-DESCRICAO DOS SERVICOS

6.7.5. ANEXO IX~ RELATORIO CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES
Especificacso da garantia do servico (art. 40, §1°. inciso iii. dalei n°14.133. de 2021)

6.8. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).

Mecanismos formais de comunicacéao

6.9. Séo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os

seguintes:
6.9.1. Ordem de Servico;
6.9.2. Ata de Reuniéo;
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6.9.3. Oficio;
6.9.4. Sistema de abertura de chamados;
6.9.5. E-mails e Cartas;

Manutencdo de sigilo e normas de seguranca

6.10.0 Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacfes contidos em
guaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execucdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.11. O Termo de Compromisso e Manutencéo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencéo de sigilo e
respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do
Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXO V — TERMO DE COMPROMISSO DE ANEXO
VI — TERMO DE CIENCIA.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicacgBes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacéo a execu¢do do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execu¢éo do objeto durante o periodo.

7.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manuten¢édo do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Reuniao inicial

7.8. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execucao
dos servicos. .
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7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94,
de 2022, e ocorrera em até 30 dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério
da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
+ Presenca do representante legal da contratada, que apresentara 0 seu preposto;
+ Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
+ esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

v A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e
responder as principais questfes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

v Apresentacdo das declaragbes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado
possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizagéo

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato (Gestor e
Fiscais), ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , hos termos do
art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, e realizardo a alocacao dos recursos necessarios de forma a
assegurar o perfeito cumprimento deste contrato.

Fiscalizacdo técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicBes previstas no art. 33, I, da IN SGD n°
94, de 2022, acompanhara a execuc¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacao que
demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for 0 caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).
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7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao
contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN
SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo do contratado,
acompanhara o empenho, o0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizac&o de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art.
23,1 ell, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
23, 1V).

Gestor do contrato

7.13. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicBes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de
2022, coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo
todos os registros formais da execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagcfes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacg6es do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

7.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.

21, 11).

7.15. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢Bes de habilitagdo do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022,
art. 21, 111).

7.16. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagfes assumidas pelo contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comisséo de que trata o
art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.18. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informac6es sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administrac@o. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI)..
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7.19. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacéo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo
e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.1.1. nao produzir os resultados acordados;

8.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestacéo dos servicos.

8.3. A afericdo da execuc¢éo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.3.1. Os precos ja incluem a tributagdo necesséria para a prestacdo dos servigcos, conforme a
legislagéo tributaria vigente.

8.3.2. Os itens faturdveis, a forma de calculo e o detalhamento dos valores a serem pagos
mensalmente pelo CONTRATANTE estdo descritos no anexo ANEXO IX— RELATORIO
CONSOLIDADO DE PRECOS E VOLUMES.

8.3.3. Para efeito de pagamento, 0o CONTRATADA cobrard um valor mensal, que sera calculado
com base no volume consumido pelo CONTRATANTE no periodo de 21 (vinte e um) do més
anterior ao dia 20 (vinte) do més especificado.

Do recebimento

8.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30 dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022)

8.4.1. O prazo da disposicao acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacado da prestacédo dos servicos a que se refere a parcela a
ser paga.

8.5. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°
11.246, de 2022).

8.6. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X
Decreto n° 11.246, de 2022)
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8.8.
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O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.8.1. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo
de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisério.

A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

No prazo supracitado para o recebimento provisério, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera
elaborar Relatério Circunstanciado em consonéncia com suas atribui¢cdes, e encaminha-lo ao gestor
do contrato.

Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
gualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo
0s seguintes procedimentos:

8.15.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo

e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).
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8.15.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

8.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com
base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

8.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

8.15.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagcéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizac&o e gestao.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que concerne & parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito
de liquidacdo e pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solu¢do, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug¢do do objeto ou no instrumento de cobrancga.

8.18. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de teste e inspec¢ao

8.19. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspec¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de
Recebimento Provisorio e Definitivo.

8.20. De acordo com o art. 19, inciso Il da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, a definicdo dos
procedimentos de teste e inspecdo abrange:

a) metodologia, formas de avaliacdo da qualidade e adequacdo da solucdo de TIC as
especificacbes funcionais e tecnolégicas, observando:

1. definicAo de mecanismos de inspecéo e avaliacdo da solucéo, a exemplo de inspec¢éo por
amostragem ou total do fornecimento de bens ou da prestacéo de servigos;

2. adocdo de ferramentas, computacionais ou ndo, para implantacdo e acompanhamento dos
indicadores estabelecidos;

3. origem e formas de obtencdo das informagBes necessarias a gestao e a fiscalizacdo do
contrato;

4. definicdo de listas de verificacdo e de roteiros de testes para subsidiar a acdo dos Fiscais do
contrato; e

5. garantia de inspec0es e diligéncias, quando aplicaveis, e suas formas de exercicio;

b) disponibilidade de recursos humanos necessarios as atividades de gestéo e fiscalizacdo do
contrato.

Céamara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratacéo de Servicos TIC - Licitagao

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestédo

Pagina 13 | 83


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143

TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS DE TIC - LICITACAO

Sancdo administrativa e procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

8.21. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa/ Sancéo
1 Inexecucdo parcial do objeto Glosa
2 Atraso injustificado na execucao do objeto Glosa
3 Entrega de produto ou servico com defeito Glosa
4 Desvio de finalidade do objeto contratado Sancao
5 Falta de cumprimentq de clausulas Sancéo
contratuais
6 Infrac@o as normas contratuais Sancéo

8.22. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, serd efetuada a
retencd@o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢bes
cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.22.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagcao, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.22.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacéo

8.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°,
82° da Instrucédo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, nos casos de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lein® 14.133, de 2021.

8.25. Para fins de liquidag&o, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.25.1. O prazo de validade;

8.25.2. A data da emisséo;

8.25.3. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

8.25.4. O periodo respectivo de execuc¢éo do contrato;

8.25.5. O valor a pagar; e

8.25.6. eventual destaque do valor de retenc¢@es tributarias cabiveis.
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8.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacado da regularizacdo da situacdo, sem dnus a contratante;

8.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

8.28. A Administragcao devera realizar consulta ao SICAF para:
8.28.1. Verificar a manutencéo das condi¢fes de habilitacdo exigidas;

8.28.2. Identificar possivel razdo que impeca a contratacdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais
como a proibicdo de contratar com a Administracgdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

8.30. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgéos responséaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

N

8.31. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

8.32. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela resciséo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.33. O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

8.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicacdo do indice de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

8.35. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
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8.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdao

retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

8.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,

de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o0 pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Antecipacdo de pagamento

8.39. A presente contratacdo ndo permite a antecipa¢do de pagamentos.

Cessdo de crédito

8.40.

E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de
2020, conforme as regras deste presente tépico.

8.40.1. As cessodes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagao do contratante.

8.41.

8.42.

8.43.

8.44.

A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esti
condicionada a celebracgdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢cBes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cesséo de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido
de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios
ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de
1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excec¢des
ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacgéo do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

A cessao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO

Formade selecéo e critério de julgamento da proposta.

9.1.

O contratado sera selecionado por meio da realizacéo de procedimento de dispensa de licitagdo, com
fundamento na hipotese do art. 75, inciso IX, da Lei n°® 14.133/2021 (indicar um dos incisos do art. 75,
da Lei n® 14.133/2021, conforme o caso concreto).
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Exigéncias de habilitacdo

9.2.

Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das
condicdes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a
consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

9.2.1. SICAF;

9.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

9.2.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio majoritario,
por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢bes impostas ao
responsavel pela préatica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

O interessado serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

Caso atendidas as condi¢cfes para contrata¢do, a habilitacdo do interessado sera verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentagéo atualizada.

N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que serao
exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacao juridica
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9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

9.21.
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Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instru¢céo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz.

Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.22.

9.23.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.24. Provade regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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9.25. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicéo;

9.26. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.27. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.28. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.29. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.30. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo econdmico-financeira

9.31. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagcdo (art. 5° inciso I,

alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n°® 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.32. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.33. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contdbeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

9.33.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);

9.33.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura; e

9.33.3. Os documentos referidos acima limitar-se-d4o0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.33.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracao Contabil Digital - ECD ao Sped.
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9.34. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitacdo [capital minimo] OU [patrimbénio liquido minimo] de ...... % [até 10%] do [valor total
estimado da contratag&o] OU [valor total estimado da parcela pertinente].

9.35. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133,
de 2021, art. 65, §19).

9.36. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo técnica

9.37. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigBes locais
para o cumprimento das obrigagfes objeto da licitagéo;

9.37.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratacéo

9.38. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certidbes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.39. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.39.1. O provisionamento, gerenciamento e operagdo de, no minimo, 20 (vinte) instancias de
maquina virtual e de 3 (trés) instancias de banco de dados em ambiente de nuvem publica;

9.39.2. A realizacdo de migragdo de ambiente de hospedagem préprio (on-premisses) de
organizacao publica ou privada com no minimo 10 (dez) maquinas virtuais e de 1 (hum) instancias
de banco de dados para ambiente em nuvem publica.;

9.39.3. Comprovacdo de vinculo empregaticio (copia da CTPS - Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social):

' Administrador de solu¢cdes em service cloud provider dos principais players do mercado.
' Arquiteto de solu¢des em service cloud provider dos principais players do mercado.
' Especialista em Banco de Dados Oracle;

9.39.4. Declaracédo emitida pelo service cloud provider atestando que a empresa é parceira oficial e
esta apta e autorizada a atuar com solugdes do provedor;

9.39.5. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante;

9.39.6. Comprovacédo de que a licitante possui plano interno de adequacdo a LGPD, estando seus
funcionérios cientes da Lei Geral de Protecédo de Dados;
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9.40. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.41. O fornecedor disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, c6pia do contrato que deu suporte a
contratacéo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1.0 custo estimado mensal da contratacédo é de R$ 136.900,49 (Cento e trinta seis mil novecentos reais
e quarenta e nove centavos). O valor sera pago em 12 (doze) parcelas. Ja o valor total da contratacao
€ de R$ 1.642,805,88 (Um milhao, seiscentos e quarenta e dois mil, oitocentos e cinco reais e oitenta
e oito centavos), conforme apresentado no estudo técnico preliminar..

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orcamento Geral da Unido.

11.1.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dota¢ao:
' Pl M20RKQ3558N;
' PTRES 170121,

' FONTE 1000.
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tocante s necessidades técnicas, apoia o CLIENTE com servicos especializados no planejamento da
solugio de seus projetos em nuvem. O Servico tem como principais caracteristicas:
322211  Identficar as interagSes entre solugdes distintas;

322212  identificar os niveis de criticidade e a pretenso de disponibilidade da solugao;
—
322214  Desenhare dimensionar a arquitetura da solucéo;
—
322216  Mensuraros custos daarquitetura proposta.
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3.25.3.14.1 Previsto para os planos basico, intermedirio e avangado.
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3.253.1111
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Integrante Integrante Integrante
Requisitante Técnico Administrativo
Marckson Monteiro da Silva Marcos Anderson de Castro Cavalcante Stanley Soares de Souza
Coordenador de Infraestrutura Analista de Tl Diretor DEMAT
2180700 3287227 2193633

Autoridade Maxima da Area de TIC

Jorge Carlos Magno Silva de Lima
Diretor CTIC

Aprovo,

Autoridade Competente

Angela Neves Bulbol de Lima
Pré Reitora de Administracéo e Financas
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