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FUNDACAO UNIVERSIDADE DO AMAZONAS/AM

Estudo Técnico Preliminar 185/2025

1. Informações Básicas

Número do processo: 23105.038013/2025-45

2. Descrição da necessidade

O serviço de capacitação para o 21º Congresso de Ensino Superior a Distância (ESUD).direcionado aos servidores lotados no Centro de
Educação a Distância da Universidade Federal do Amazonas (CED/UFAM) faz-se necessário diante da crescente demanda por
atualização e aprimoramento das práticas pedagógicas, tecnológicas e de gestão no âmbito da educação a distância (EaD).

Atualmente, o CED/UFAM enfrenta desafios significativos relacionados à necessidade de constante atualização frente às inovações
tecnológicas e metodológicas que impactam diretamente a qualidade da oferta de cursos na modalidade a distância. A participação em
eventos acadêmico-científicos de relevância nacional e internacional, como o ESUD, é uma das formas mais eficazes de acesso às novas
tendências, experiências exitosas e estudos de caso relacionados à EaD.

A não participação dos servidores nesses eventos pode resultar na defasagem de conhecimento técnico, pedagógico e gerencial,
impactando negativamente na capacidade institucional de inovar, otimizar processos e garantir a qualidade do ensino ofertado. Assim, a
contratação da inscrição se justifica como uma ação estratégica para fomentar o desenvolvimento profissional da equipe do CED/UFAM,
contribuindo para a melhoria contínua das práticas institucionais.

Com a inscrição dos servidores no 21º ESUD, almeja-se:

Proporcionar a atualização dos servidores quanto às novas metodologias, ferramentas e políticas públicas voltadas à EaD;

Promover o intercâmbio de experiências com outras instituições e especialistas da área;

Estimular a produção e a disseminação de conhecimento técnico-científico entre os servidores;

Fortalecer o papel da UFAM como referência na educação a distância na região Norte.

Portanto, a contratação da inscrição dos servidores no referido evento é fundamental para atender às necessidades institucionais de
 capacitação contínua, inovação e excelência na oferta de educação a distância.

Ressalta-se também que o 21º ESUD é um evento em parceria com a Associação Universidade em Rede (UniRede), abrangendo uma carga
horária aproximada de 30 horas, em que propicia a participação em diversas atividades, conforme programação. O evento ocorrerá no
período de 11/11/2025 a 14/11/2025, de modo presencial, na Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte - MG. 

 

 

3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
Centro de Educação a Distância Elaine Harada

UASG 154039
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4. Descrição dos Requisitos da Contratação

A contratação do fornecimento de serviço de capacitação aos servidores do Centro de Educação a Distância (CED - UFAM) no 21º
Congresso de Ensino Superior a Distância (ESUD) faz-se indispensável considerando os seguintes requisitos:

. Atualização Tecnológica e Inovação Pedagógica

. Qualificação Contínua da Equipe de servidores

. Melhoria da Gestão Acadêmica e Institucional

. Inclusão, Acessibilidade e Suporte acadêmico

. Institucionalização e Sustentabilidade da EAD

- Eficiência administrativa e promoção de práticas sustentáveis na administração pública federal

Estes requisitos são indispensáveis para assegurar o aproveitamento técnico-científico dos servidores do CED/UFAM, propiciando a
atualização profissional e o intercâmbio institucional em um evento de referência nacional e internacional na área de educação a distância.

Portanto, a escolha da prestadora de serviço para a contratação da inscrição de servidores neste evento considerou sua relevância e
contribuição, sendo este o maior congresso e o único do porte que contemple o Ensino Superior a Distância.

 

5. Levantamento de Mercado

Para subsidiar a tomada de decisão quanto à contratação do fornecimento de serviço de capacitação aos servidores do Centro de
foi realizado levantamento de mercadoEducação a Distância (CED - UFAM) no 21º Congresso de Ensino Superior a Distância (ESUD), 

com o objetivo de identificar as alternativas disponíveis que atendessem às seguintes premissas:

Abrangência nacional e internacional;

Foco específico em Educação a Distância no Ensino Superior;

Participação de instituições públicas federais;

Qualidade reconhecida da programação técnico-científica;

Alinhamento com as diretrizes da Universidade Aberta do Brasil (UAB), MEC e CAPES.

Durante esse levantamento, foram consultados os principais eventos recorrentes da área de educação a distância, tanto nacionais quanto
internacionais, entre eles:

Congresso Internacional ABED de Educação a Distância (CIAED);

Seminário Nacional de Educação a Distância (UFSCAR/UAB);

Simpósio Brasileiro de Educação a Distância (SBED);

Eventos organizados por redes temáticas e consórcios regionais.

Contudo, após análise, concluiu-se que o , em sua 21ª edição, constitui-Congresso Brasileiro de Ensino Superior a Distância (ESUD)
se como o  na área de EaD voltada ao ensino superior público brasileiro.evento de maior abrangência, relevância e especialização

O ESUD é promovido pela , composta por mais de 70 instituições públicas de ensinoUniRede – Associação Universidade em Rede
superior do país, e consolidou-se ao longo das duas últimas décadas como o espaço mais importante para o debate de políticas públicas,
práticas inovadoras, pesquisas e tecnologias aplicadas à EaD.

Diferente de outros eventos com escopo mais genérico ou com foco restrito a determinadas regiões ou instituições, o ESUD:

, promovendo representatividade e diversidade de experiências;Reúne participantes de todas as regiões do Brasil

, promovendo discussões estratégicas com impacto direto na gestão e operação dos polos, cursos eIntegra instituições da UAB
sistemas da EaD pública;
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, com publicações indexadas e ampla adesão da comunidade científica da área;Possui reconhecimento acadêmico e institucional

.É o único evento nacional com esse grau de articulação entre ensino, pesquisa, extensão e gestão da EaD no setor público

Diante disso,  no contexto da formação, qualificação enão foi identificada alternativa mais adequada ou com maior abrangência
atualização dos servidores públicos que atuam diretamente na operacionalização e desenvolvimento da Educação a Distância na UFAM.

 

6. Descrição da solução como um todo

A presente contratação tem por objeto o fornecimento de serviço de capacitação para o 21º Congresso de Ensino Superior a
 a ser realizado presencialmente, conforme programação oficial do evento promovido pela Associação UniversidadeDistância (ESUD),

 em Rede (UniRede).

A inscrição nesse congresso garantirá ao servidor:

Acesso integral a todas as atividades do congresso (palestras, mesas-redondas, apresentações de trabalhos, minicursos, oficinas, grupos
temáticos, rodas de conversa, entre outros);

Participação ativa como ouvinte e/ou apresentador de trabalhos científicos previamente aprovados;

Direito à emissão de certificado oficial com carga horária total do evento;

Possibilidade de networking com especialistas, pesquisadores e gestores da EaD de instituições públicas de todas as regiões do país;

Contato direto com experiências inovadoras, metodologias emergentes e soluções tecnológicas para o ensino superior a distância.

Quanto a escolha da inscrição no 21º ESUD, esta se justifica tecnicamente por tratar-se do evento mais consolidado, abrangente e
.especializado do país na área de Educação a Distância aplicada ao ensino superior público

É promovido por uma rede nacional de instituições públicas (UniRede), reúne participantes da Universidade Aberta do Brasil (UAB), MEC,
CAPES e universidades federais, e constitui um espaço estratégico para atualização, formação, discussão de políticas públicas e difusão
de boas práticas.

A solução consiste na contratação, por inexigibilidade de licitação para o  21º ESUD,  a fim  atender as demandas institucionais de
capacitação dos servidores do CED/UFAM no período de 11  de modo presencial, na Universidade Federal de Minas/11/2025 a 14/11/2025,
Gerais, Belo Horizonte (MG), evento esse promovido pela UniRede.

Nenhuma outra solução disponível atualmente no mercado apresenta:

Igual amplitude nacional e internacional;

Reconhecimento técnico e científico;

Alinhamento direto com a atuação institucional do CED/UFAM;

Capacidade de reunir, em um mesmo espaço, formação, pesquisa e gestão da EaD.

Ao contrário de cursos ou consultorias específicas, que tratam de temas isolados e têm custos proporcionalmente mais altos por hora de
formação, o congresso oferece uma , com retorno técnico imediato à instituição.imersão ampla, intensiva e de curto prazo

Além disso, a realização do evento em formato presencial permite o fortalecimento das redes de cooperação entre instituições, a troca de
experiências em tempo real e a identificação de soluções práticas para os desafios enfrentados pela EaD da UFAM.

 

 

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Unidade de Servidor Capacitado.
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ITEM ESPECIFICAÇÃO CATSER UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR 
UNITÁRIO

VALOR TOTAL

1

Fornecimento de 
inscrições para o o 21º 
Congresso de Ensino 
Superior a Distância 

(ESUD).

21172 UN 1 R$ 3.170,00 R$ 3.170,00

 

8. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 3.170,00

Valor (R$): 3.170,00

(três mil cento e setenta reais) conforme proposta apresentada pela empresa.O valor da contratação é de R$ 3.170,00 

9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

Não se aplica.

10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

Não se aplica.

11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

A presente contratação, que visa à participação de servidores do Centro de Educação a Distância (CED/UFAM) no 21º Congresso
Brasileiro de Ensino Superior a Distância (ESUD), , tendo sido contemplada noestá alinhada ao planejamento institucional da UFAM
Plano de Desenvolvimento Organizacional (PDO) da unidade, no âmbito das ações de capacitação e desenvolvimento contínuo dos
servidores envolvidos na oferta de cursos na modalidade a distância.

Essa ação contempla a participação institucional de servidores em eventos estratégicos de abrangência nacional voltados à Educação a
Distância. Tal participação visa fortalecer a atuação técnica e pedagógica dos servidores, contribuindo para a melhoria dos processos
educacionais e de gestão no âmbito da EaD.

 conforme A ação foi planejada pela unidade e orientação da Coordenação de Treinamento e Desenvolvimento (CTD) da PROGESP
 e nos termos do , será incluída na/UFAM Decreto nº 9.991/2019  ação de capacitação de forma posterior no relatório anual de ações

, consolidado pela CTD no final do exercício (geralmente nos meses de dezembro/janeiro).de desenvolvimento

Cabe ressaltar que o Decreto 9.991/2019 e IN 21/2021, que instituem e regulamentam a Política Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal e as diretrizes para o desenvolvimento dos servidores, preveem a capacitação das áreas de Recursos Humanos como um dos
instrumentos norteadores para o desenvolvimento dos servidores. Dessa forma, a ação em questão visa promover o desenvolvimento e a
contínua capacitação dos servidores conforme objetivo previsto no Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade Federal do
Amazonas, com âmbito de 2016 a 2025.

 

 

12. Benefícios a serem alcançados com a contratação

A contratação  do fornecimento de serviço de capacitação aos servidores do Centro de Educação a Distância (CED - UFAM) no 21º
visa alcançar uma série de , alinhados aos princípiosCongresso de Ensino Superior a Distância (ESUD)  resultados diretos e indiretos
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da , conforme preconizado pelo inciso X doeficiência, economicidade, eficácia, efetividade e desenvolvimento nacional sustentável
art. 7º da Instrução Normativa nº 40/2020.

Benefícios Diretos Esperados:

, por meio da participação em palestras, oficinas, mesas-redondasCapacitação e atualização técnica dos servidores da EaD da UFAM
e apresentações científicas de alto nível, com temáticas atuais e alinhadas às diretrizes da Educação Superior a Distância no Brasil.

, com a aplicação prática do conhecimento adquirido em áreas comoMelhoria da qualidade dos serviços prestados pelo CED/UFAM
gestão de polos, metodologias ativas, acessibilidade, inovação tecnológica, avaliação da aprendizagem e produção de material didático.

, promovendo visibilidade, integração e parcerias com outrasFortalecimento institucional da UFAM na rede nacional da EaD pública
instituições públicas de ensino superior.

, mediante apresentação de trabalhos desenvolvidos no âmbito daProdução e disseminação de conhecimento técnico-científico
UFAM, valorizando a pesquisa aplicada à prática educacional.

Benefícios Indiretos Esperados:

 na UFAM, por meio da qualificação dos profissionaisAprimoramento contínuo das ações da Universidade Aberta do Brasil (UAB)
que atuam diretamente na execução dos cursos a distância.

, uma vez que servidores capacitados têm melhoresMaior eficiência na gestão dos recursos humanos e materiais disponíveis
condições de tomar decisões assertivas, propor melhorias e otimizar processos internos.

, à medida que o evento promove práticas sustentáveis (redução de resíduos, usoContribuição para o desenvolvimento sustentável
de material digital, mobilidade consciente), e os conhecimentos adquiridos poderão ser replicados em ações institucionais que respeitem
os princípios da sustentabilidade.

, pois, com um único investimento em inscrição, os servidores terão acesso aEconomicidade na política de capacitação institucional
múltiplas atividades de alta relevância, sem necessidade de contratação de diversos cursos isolados, o que maximiza o retorno do
recurso público investido.

Portanto, a contratação justifica-se pelos benefícios que se pretende alcançar, os quais representam ganhos institucionais
concretos, alinhados às metas de modernização, inovação e qualificação da educação a distância na UFAM, com impacto
positivo tanto na esfera interna quanto no contexto nacional da EaD pública.

13. Providências a serem Adotadas

Averiguar e cumprir todas as normas e legislações referentes à prestação de serviços da instituição a ser contratada.

14. Possíveis Impactos Ambientais

Não se aplica.

15. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

15.1. Justificativa da Viabilidade

Após a realização dos estudos preliminares, análises de mercado, verificação de alinhamento com o planejamento institucional, observância da legislação
vigente e avaliação dos impactos orçamentários e operacionais, declara-se que a presente contratação é viável e razoável, atendendo plenamente aos
requisitos técnicos, legais e administrativos exigidos.

A contratação para a inscrição de servidores do Centro de Educação a Distância (CED/UFAM) no 21º ESUD  mostra-se justificada sob os seguintes
aspectos:

Técnico: O evento é o mais relevante no cenário nacional da Educação a Distância no ensino superior público, promovido por entidade reconhecida
(UniRede), e contempla atividades diretamente relacionadas às atribuições dos servidores envolvidos.
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Orçamentário: A despesa é compatível com a dotação orçamentária da unidade.

Econômico: A contratação em lote único permite o aproveitamento do primeiro lote de inscrições, evitando aumento de valores e assegurando maior
economicidade.

Administrativo: O processo seguirá todos os trâmites legais, incluindo designação de fiscal, envio de certificados à CTD/PROGESP e observância das
normas de controle institucional.

Ambiental: A ação não gera impactos ambientais significativos, sendo compatível com as diretrizes de sustentabilidade institucional.

Portanto, com base nos elementos colhidos nos estudos preliminares e nas justificativas apresentadas, a contratação é considerada viável, razoável e
vantajosa para a Administração Pública, contribuindo para o desenvolvimento técnico dos servidores e a melhoria contínua dos serviços ofertados pela
UFAM no âmbito da Educação a Distância.

16. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 
.2020

 

 

 

 

ADRIANA BRITO DE SOUZA
Membro da comissão de contratação

 Assinou eletronicamente em 30/09/2025 às 12:03:45.

 

 

 

 

 

 

EMERSON PAIVA MAMUD
Membro da comissão de contratação

 Assinou eletronicamente em 30/09/2025 às 12:14:39.

 

 

 

 

 

 

YURI EDUARDO BARROS CARDOSO
Membro da comissão de contratação

 Assinou eletronicamente em 30/09/2025 às 12:11:09.

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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