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O Ministério Publico do Estado de Ronddnia (MPRO), tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n°
19.25.110001004.0013369/2026-07 ¢ por meio do seu pregoeiro e equipe de apoio, nomeados pela Portaria n® 1449/2025-PGJ, datada de 1°/09/2025,
torna publico aos interessados que realizard, por intermédio de sistema eletronico, licitagdo na modalidade Pregdo Eletronico, tipo MENOR PRECO,
com AMPLA PARTICIPACAO, objetivando a contrataciio de empresa especializada na prestacio de servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo os servicos de assessoria, cotacio, reserva, emissio de bilhetes de passagem aérea, remarcacio, cancelamento e reembolso de
créditos oriundos de cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviacio
Civil - ANAC, para atender as necessidades do MPRO.

1 DISPOSITIVOS LEGAIS

1.1 O presente procedimento licitatorio sera regido pela Lei Complementar n® 123, de 2006, Leis Federais n° 14.133, de 2021 e n® 12.846, de 2013,
bem como pela Lei Estadual n® 2.414, de 2011, pelas Resolugdes n° 05/2026-PGJ e n°® 25/2026-PGJ, pela Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 73, de
2022, subsidiariamente pelo Decreto Estadual n® 28.874, de 2024, no que couber, e desde que haja compatibilidade e auséncia de norma conflitante do
proprio MPRO, e legislacdes pertinentes.

2 DISPOSICOES GERAIS

2.1 Esta licitagdo serd realizada em sessdo publica, por meio de recursos da Tecnologia da Informagdo — INTERNET, utilizando-se de métodos de
autenticacdo de acesso e recursos de criptografia, garantindo seguranca em todas as fases do certame.

2.2 Os trabalhos serdo conduzidos por servidor piiblico, integrante do quadro efetivo deste Orgdo, designado por ato interno, denominado pregoeiro, e
por membros da equipe de apoio, previamente credenciados no aplicativo Comprasnet — SIASG, mediante a inser¢do e monitoramento de dados
gerados ou transferidos para o aplicativo da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao — SLTI, gerenciadora do Sistema, constante na pagina

do Compras.gov.br.

3 OBJETO

3.1 A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo
os servigos de assessoria, cotagdo, reserva, emissdo de bilhetes de passagem aérea, remarcagdo, cancelamento e reembolso de créditos oriundos de
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC, para atender

as necessidades do MPRO, conforme solicitagdo contida no Processo Administrativo citado acima, com os servigos descritos e qualificados no
ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital.

3.2 Os resultados desta licitacdo serdo divulgados nos portais eletronicos do MPRO (www.mpro.mp.br) e no Comprasnet — SIASG (Compras.gov.br).
4 REALIZACAO DA SESSAO DE DISPUTA

4.1 A sesséo publica desta licitacdo sera iniciada com a abertura das Propostas de Pregos recebidas e inicio da etapa de lances, de acordo com o
disposto na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 73, de 2022, no endereco eletronico, data e horario abaixo discriminados:

Endereco eletronico: Compras.gov.br, Comprasnet — SIASG.
4.2 Abertura da sessdo publica: as 9h30 do dia 24 de setembro de 2026 (horario de Brasilia, DF).

4.3 A licitante devera observar, rigorosamente, as datas e o horario limite para o recebimento de proposta e documentos e a abertura da sessao publica,
bem como para o inicio da disputa.

4.4 Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso de Licitagdo e durante a sessdo publica, observarao rigorosamente o horario de Brasilia, DF e,
dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame.

5 DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 As despesas decorrentes da execugdo do presente Processo Licitatorio correrdo pelos Programas de Trabalho n° 03.091.1001.2004,
03.122.1280.2002 e 03.128.1280.4165, Naturezas de Despesa n° 33.90.33 e 33.90.39.

6 DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 Poderdo participar desta licitacdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias constantes neste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a
documentagao.

6.2 Nao sera aplicado o critério de exclusividade de participagdo de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), visto que o prego total
estimado desta contratac@o ¢ superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), conforme previsto no art. 48, Inciso I, da Lei Complementar n°® 123, de 2006.
Assim, todos os itens do ANEXO I deste Edital sio de AMPLA PARTICIPACAO, garantidas as prerrogativas de tratamento diferenciado a
Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP), previstas na citada lei.

6.3 Nao poderio participar da presente licitacdo as pessoas juridicas:



a) que possuam ramo de atividade registrado no ato constitutivo incompativel com o objeto desta licitagio;

b) constituidas sob a forma de sociedades cooperativas;

¢) que, em regime de consodrcio, qualquer que seja sua forma de constitui¢do, sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;
d) em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidacao;

) que, por quaisquer motivos, tenham sido declaradas inidéneas por 6rgdo da Administragdo Publica Direta ou Indireta, nas esferas Federal, Estadual
ou Municipal, ou que tenham sido punidas com impedimento de licitar e contratar por 6rgao da Administragao Publica do Estado de Rondonia, desde
que o ato tenha sido publicado na imprensa oficial ou registrado no SICAF, conforme o caso, pelo 6rgdo que o praticou enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punic¢io;

f) estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

g) que tenham como sdcios, gerentes, diretores ou empregados, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, de servidores ocupantes de cargo em comissdo ou fungdo gratificada, ou Membros integrantes do MPRO, devendo apresentar
a declaragdo constante no ANEXO III deste Edital, conforme a Resolugido n°® 5/2026-PGJ;

h) que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo deste Edital, tenham sido condenadas judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagdo trabalhista.

6.3.1 Nesta licitacdo, ndo poderdo usufruir dos beneficios da Lei Complementar n® 123, de 2006 as empresas enquadradas como ME/EPP que, no
corrente ano, tenham celebrado contratos com a Administragcdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como EPP (R$ 4.800.000,00), devendo a licitante apresentar declaragéo de observancia desse limite junto a proposta.

6.4 Nao podera participar direta ou indiretamente desta licitagdo ou do fornecimento de bens e servigos a ela necessarios, o servidor ou dirigente do
MPRO.

6.4.1 Considera-se participagdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista entre o
servidor ou dirigente e a licitante ou responsavel pelos servicos, incluindo-se os fornecimentos de bens e servigos a estes necessarios.

6.4.2 O disposto no subitem anterior aplica-se ao pregoeiro e aos membros da equipe de apoio.

6.5 Somente poderdo participar desta licitacdo empresas cujas inscricdes no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF —
estiverem em plena validade, nos termos da Instru¢do Normativa n° 3, de 2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, e que
atendam a todas as exigéncias constantes neste Edital e seus Anexos.

7 DO CREDENCIAMENTO

7.1 Para a utilizagdo do sistema eletrdnico, o interessado devera acessar o site Compras.gov.br e se cadastrar no SICAF, conforme estabelecido pela
Instru¢do Normativa n°® 3, de 2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, para obter chave de identificacdo e senha pessoal para
que a empresa participe de Pregdes e Cotagodes Eletronicas realizadas pelo sistema do Compras.gov.br.

7.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuic@o de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

7.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante ou seu representante legal e a presungdo de sua
capacidade técnica para a realizagdo das transagdes inerentes a licitagao.

7.4 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao MPRO responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

7.5 A perda da senha ou quebra do sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema, para o imediato bloqueio do acesso.

7.6 Incumbira a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8 DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

8.1 Apos a divulgagdo do Edital no enderego eletronico Compras.gov.br, as licitantes deverdo encaminhar suas propostas exclusivamente por meio do
sistema eletronico, até a data e hora marcadas para abertura da sessao e, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

8.2 A proposta devera conter as informagdes necessarias, no espago reservado pelo sistema eletronico, do objeto ofertado nos termos especificados
neste Edital e o preco representativo do valor dos itens, nos moldes do contido no sistema eletronico.

8.3 Nio serdo aceitas propostas que, mesmo apos a realizagdo de diligéncias, permanegam em desconformidade com as regras definidas neste Edital.

8.4 O prazo de eficacia da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos a contar da data de sua apresentacdo. Esse prazo ficara
suspenso pela interposi¢do de recurso.

8.5 Até a abertura da sessdo, as licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

8.6 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou incorretamente cotados, que ndo tenham sido objeto de
desclassificagdo no julgamento das propostas, por caracterizar prego inexequivel, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo
considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o fornecimento ser realizado sem 6nus adicionais.

8.7 Em nenhuma hipdtese poderdo ser alteradas as condigdes de pagamento, prazos ou qualquer outra, que importe modificagdo dos termos da
proposta apresentada, salvo no que tange aos pregos ofertados, os quais poderdo ser reduzidos quando da fase de lances do certame.

8.8 Incumbira a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o Processo Licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.9 A licitante sera responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas, os lances inseridos durante a sessdo publica, assim como as declara¢des de que trata este Edital.

8.10 Nao serao aceitos pedidos de desisténcia de propostas, salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

8.11 A participacdo na licitacdo dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento das propostas de pregos
que ocorrera até a data da abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio do sistema eletronico.

8.12 A proposta de preco da licitante melhor classificado, contendo as especificagdes detalhadas do objeto ofertado, devera ser formulada e enviada



por meio do sistema eletrdnico, em campo proprio, no prazo maximo de 2 (duas) horas, atualizada em conformidade com os lances eventualmente
ofertados. A critério do pregoeiro, podera ser solicitada copia autenticada ou originais dos documentos, a serem encaminhados no prazo maximo de 3
(trés) dias. Havendo qualquer fato que impega o envio de documentos pelo sistema eletronico, eles poderdo ser enviados no e-mail selic@mpro.mp.br.

8.13 Os prazos contidos no subitem 8.12 serdo aplicados, da mesma forma, aos documentos de habilitacdo da licitante melhor classificada apos a fase
de lances, quando solicitados na fase de habilitagao.

8.14 Sera concedido o prazo de 3 (trés) horas para a apresentagdo de documentos complementares necessarios ao julgamento da proposta e a
habilitacdo, quando solicitados apos a fase de lances. Esse mesmo prazo se aplica para a apresentacdo de documentos necessarios a demonstragdo da
exequibilidade da proposta, quando solicitados, e realizagdo de diligéncias.

8.15 Passados os prazos de convocacdo previstos nos subitens 8.12 (2 horas) e 8.14 (3 horas), a licitante que, convocada, ndo apresentar a proposta
comercial atualizada, bem como os documentos de habilitagdo e eventuais documentos solicitados para complementar a proposta ou a habilitacdo, ou
ndo atender as diligéncias solicitadas, sera desclassificada ou inabilitada, conforme o caso.

8.16 O envio antecipado de documentos de habilitagdo pela licitante, por ocasido da fase de julgamento de propostas, ndo sera considerado como
antecipacdo ou cumprimento da fase de habilitagdo. A fase de habilitagdo sera analisada exclusivamente apds o encerramento do julgamento das
propostas e seguira os critérios definidos neste Edital, independentemente do envio prévio de qualquer documento.

8.17 Havendo o envio antecipado de documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera solicitar, na fase de habilitacdo, quaisquer documentos que
estejam faltando ou que necessitem de complementacé@o ou atualizagao.

9 DO PROCEDIMENTO, DO MODO DE DISPUTA E DA FORMULACAO DE LANCES

9.1 A partir do horario previsto no subitem 4.2 deste Edital, tera inicio a sess@o publica, com a divulgac@o das propostas de precos recebidas, passando
o pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas e efetuar a sua classificagdo.

9.2 Aberta a etapa competitiva, os representantes das licitantes deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo de lances.

9.2.1 Os lances deverdo ser formulados em relacio ao preco da taxa de agenciamento ofertada para esta licitagdo. O sistema efetuara a
classificagdo final considerando o MENOR PRECO, conforme o critério de julgamento previsto neste Edital.

9.3 A licitante podera oferecer lance superior ao menor lance registrado, desde que inferior ao ultimo ofertado por ela.
9.4 Na fase de julgamento das propostas, sera observada a classificagdo determinada pelo sistema eletronico.

9.5 Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema ndo
identificara a autora dos lances aos demais participantes.

9.5.1 Durante o transcurso da sessdo publica o pregoeiro enviard mensagens, via chat, as licitantes, mas estas s6 poderfo se comunicar com o
pregoeiro por iniciativa deste, apos o encerramento da fase de lances.

9.6 Caso haja desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva da licitagdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel as
licitantes para a recepgao dos lances, retornando o pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

9.7 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e
reiniciada somente vinte e quatro horas apos a comunicagdo do fato aos participantes.

9.8 Esta licitagiio sera processada pelo modo de disputa ABERTO E FECHADO, em que as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, e
intervalo minimo de 1% (um por cento) entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que
cobrir a melhor oferta, e a etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragdo de quinze minutos. Encerrado esse prazo, o sistema encaminhara o
aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, a recepg¢do de lances sera
automaticamente encerrada.

9.8.1 Encerrado o prazo aleatorio, o sistema abrira a oportunidade para que a autora da oferta de valor mais baixo e as autoras das ofertas com valores
até dez por cento superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

9.8.1.1 No procedimento de que trata este subitem, a licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

9.8.2 Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢des aqui previstas, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao,
até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

9.8.3 Encerrados os prazos estabelecidos para o lance final, o sistema ordenara os lances em ordem crescente de vantajosidade.

9.9 Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo aplicados os critérios de desempate previstos no art. 28 da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 73, de 2022.

9.10 Apods o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o pregoeiro encaminhara pelo sistema eletronico contraproposta a licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, a fim de que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des
diferentes daquelas estabelecidas neste Edital.

9.10.1 A negociagdo sera executada por meio do sistema eletronico, e podera ser acompanhada pelas demais licitantes.

9.11 Se a proposta ou lance de menor valor ofertado néo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o pregoeiro examinara a
proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente,
até a apuracao de uma proposta que atenda ao Edital.

9.12 Caso nido sejam apresentados lances e havendo empate entre as propostas iniciais, serdo aplicados os critérios de desempate previstos no art. 28
da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 2022.

9.13 Encerrada a etapa de lances da sess@o publica, o pregoeiro efetuara consulta no SICAF a fim de verificar os documentos por ele abrangidos e a
validade das certiddes necessarias a habilitacdo e, caso a licitante apresente pendéncias no referido cadastro, sera analisada a documentacdo enviada
via sistema eletronico.

9.13.1 Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo solicitados a licitante e deverfo ser enviados no prazo
previsto no subitem 8.12 deste Edital.

9.14 Quando for o caso, o envio postal da proposta e da documentacdo de habilitacdo, em original ou autenticada, devera ser em envelope lacrado,
contendo no frontispicio os seguintes dizeres:

AO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RONDONIA



SECAO DE LICITACOES E CONTRATOS — SELIC
PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO
Pregdo Eletronico n° 15/2026 — Processo Licitatdrio n® 21/2026

9.15 Os documentos a serem apresentados para cumprimento desta exigéncia sdo os relacionados no item 11 — DA HABILITACAO deste Edital.

9.16 Ao apresentar sua proposta e ao formular lances, a licitante assume que o objeto ofertado devera atender as especificagdes constantes no ANEXO
V — Termo de Referéncia deste Edital.

9.17 Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera adjudicado a autora da proposta ou lance de menor preco.

9.18 Nio serdo admitidos cancelamentos, retificacdes de pregos ou alteragdes nas condi¢des estabelecidas, uma vez abertas as propostas, salvo em
caso de diligéncia solicitada pela Administragdo. Os erros ou equivocos e omissdes havidos nas cotagdes de precos serdo de inteira responsabilidade
da licitante, ndo lhe cabendo no caso de erro para mais e posterior desclassificagdo, qualquer recurso, nem tampouco, em caso de erro para menos,
eximir-se da execugdo do objeto da presente licitagao.

10 DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

10.1 A proposta de pregos atualizada, a ser enviada apds a etapa de lances, devera ser apresentada, preferencialmente, na forma do ANEXO II deste
Edital, com a identificagdo da licitante, de forma clara e inequivoca, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, assinada pelo titular ou representante legal
da licitante, devidamente identificado, em estrita observancia as especificagdes contidas neste Edital, constando, obrigatoriamente:

a) indicagdo do nome ou razdo social da licitante, nuimero do CPF/CNPJ, endereco completo, telefone, fax, banco, agéncia, conta, responsavel com
CPF e enderego eletronico para correspondéncia (e-mail ou outra forma), para contato;

b) prazo de pagamento de até 20 (vinte) dias tteis, apds a entrega total e definitiva da documentago necessaria para liquidag@o, na forma do item 16 —
DO PAGAMENTO, deste Edital;

¢) prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias consecutivos da data da sua apresentago;

d) dados do representante legal (nome, numero de identidade e do CPF), com poderes especificos para assinar o termo de compromisso/Contrato,
conforme minuta anexa a este Edital;

e) preco fixo e irreajustavel;

f) declaragdo de que, no corrente ano, ndo tenha celebrado contratos com a Administracdo Piblica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como EPP (art. 4°, § 2° da Lei n° 14.133, de 2021), caso a licitante se enquadre na condig¢do de
ME/EPP;

g) declaragdo de que sua proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega da proposta.

10.1.2 Os modelos de declaracdo previstos nas letras “f” e “g” constam no ANEXO II (modelo de proposta comercial) deste Edital.

10.1.3 A falta de declaragdo prevista na letra “g” deste subitem podera acarretar a desclassificacdo da licitante, nos termos previstos no art. 63, § 1°, da
Lein® 14.133, de 2021.

10.1.4 Erros no preenchimento da proposta e/ou planilhas de custos ndo serdo motivos suficientes para a desclassificacdo da proposta, quando a
proposta e/ou planilha puder ser ajustada sem a necessidade de majoracdo do preco ofertado, e desde que se comprove que este ¢ o bastante para arcar
com todos os custos da contratagio.

10.1.5 O descumprimento do previsto neste item 10.1 e seus subitens ndo acarretara a desclassificacdo imediata de propostas, sendo facultado ao
pregoeiro realizar diligéncia junto a licitante para solicitar as adequagdes necessarias e a apresentacdo dos respectivos documentos faltantes e/ou
complementares.

10.2 A licitante podera incluir em sua proposta, dados de carater exclusivamente técnicos sobre o objeto ofertado, bem como informagdes que ndo
constem de seu catalogo, entretanto necessarias ao julgamento objetivo, conforme especificacdes do servigo ou do material solicitado.

10.3 A proposta apresentada e os lances formulados deverdo incluir todas e quaisquer despesas necessarias para a execugdo do objeto desta licitagao,
tais como tributos, emolumentos, contribui¢des sociais, fiscais, parafiscais, mao de obra qualificada e demais despesas inerentes. O prego ofertado
devera corresponder, rigorosamente, as especificacdes do objeto licitado, ndo cabendo quaisquer reivindicagdes devidas a erros nessa avaliagdo, para
efeito de solicitar revisdo de pregos por recolhimentos determinados pela autoridade competente.

10.4 Nao sera aceita cobranga posterior de qualquer tributo ou assemelhado adicional, salvo se alterado ou criado apdés a data de abertura desta
licitacdo e que venha expressamente a incidir sobre o objeto desta licitag@o, na forma da lei.

10.5 Os tributos, emolumentos, contribui¢des sociais, fiscais, parafiscais e custos que sejam devidos em decorréncia direta ou indireta da prestacdo
dos servigos objeto desta licitagdo, serdo de exclusiva responsabilidade do contribuinte, assim definido na Norma Tributaria, neste caso, a licitante.

10.6 A licitante melhor classificada, a critério do pregoeiro, podera ser convocada a apresentar no prazo previamente estipulado, durante a sessdo
publica virtual, informagdes complementares sobre o objeto ofertado ou sobre a documentacdo apresentada. A licitante que ndo apresentar as
informagdes dentro do prazo solicitado podera ser desclassificada.

10.6.1 Quando solicitados, os documentos com informagdes da(s) licitante(s) melhor classificada(s) serdo encaminhados pelo sistema eletronico.

10.6.2 Caso a licitante convocada ndo entregue as informacdes, atrase a entrega sem justificativa aceita pelo pregoeiro ou, ainda, as entregue em
desacordo com o que for solicitado, tera sua proposta desclassificada quando, entdo, sera facultado ao MPRO convocar outra(s) empresa(s), obedecida
a ordem de classificagdo, para apresentagdo de maiores informagdes para verificagdo, sem afetar a aplicagdo de penalidades decorrentes da sua agéo
ou omissao.

10.6.3 As eventuais despesas com o envio das informagdes previstas neste subitem deverdo ser suportadas pela propria licitante interessada.

10.7 Observado o disposto no art. 64 da Lei n° 14.133, de 2021, o pregoeiro, na fase de julgamento, podera promover quaisquer diligéncias julgadas
necessarias a analise das propostas e da documentagdo, devendo as licitantes atender as solicitagdes no prazo por ele estipulado, contado do
recebimento da convocagao.

10.8 Caso exista algum fato que impeca a participacdo de alguma licitante, ou esta tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a
Administrag@o Publica, ela serd desclassificada do certame, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.



11 DA HABILITACAO

11.1 Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, a excegdo daqueles que por sua natureza, ndo contenham validade, e
poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de codpia, ou por publicagio em oOrgdos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos
“protocolos” ou solicitagdo de documento em substituicdo aos documentos requeridos neste Edital.

11.2 Para habilitag@o nesta licitagdo sera exigida a seguinte documentagao:
11.2.1 Habilitacio Juridica:
a) Cédula de Identidade e CPF do representante da empresa;

b) Registro na Junta Comercial, no caso de empresa individual, com demonstragdo atualizada do objeto social, com indica¢do de ramo de atividade
compativel com o objeto desta licitagdo.

¢) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado ou inscrito, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores, com a demonstragdo do ramo de atividades compativel com o
objeto desta licitagdo, bem como a tUltima alteracdo social. Ndo sera aceita a Certiddo Simplificada da Junta Comercial para substituir o Contrato
Social;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Comprovante de cadastro valido no Cadastro de Prestadores de Servigos Turisticos (Cadastur), emitido pelo Ministério do Turismo, nos termos do
art. 22 da Lei n°® 11.771/2008.

11.2.2 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:
a) Prova de inscri¢ao no Cadastro e Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto contratual;

¢) Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da licitante;
d) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

e) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), mediante a apresentagdo de Certificado de Regularidade de
Situa¢ao/CRF;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

g) Prova de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal (mediante apresentacdo de declaragdo prevista no item
11.2.6 deste Edital).

11.2.2.1 Para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, social e trabalhista sera admitida certiddo positiva com efeito de negativa.

11.2.2.2 Durante a analise dos documentos de habilitacdo, se detectada(s) certiddo(des) de regularidade fiscal, social e trabalhista vencida(s), o
pregoeiro realizara consulta na internet para obtengao de certidao(des) atualizada(s).

11.2.3 Qualificacio Economico-Financeira:

11.2.3.1 Sera exigida a apresentacdo de certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante. A exigéncia
fundamenta-se nos seguintes aspectos:

a) garantia de idoneidade: a certiddo negativa comprova que a licitante ndo esta envolvida em processos de faléncia, assegurando sua idoneidade e
capacidade financeira para cumprir com as obriga¢des assumidas com a Administragio;

b) seguranga juridica: a exigéncia dessa certiddo proporciona seguranga juridica tanto para a Administracdo Publica quanto para os demais
concorrentes, evitando que empresas em situacdo financeira precaria participem da licitagdo e possam comprometer a execucao do objeto da licitagao;

¢) transparéncia e confiabilidade: a apresentacdo da certiddo negativa promove a transparéncia no processo licitatorio, garantindo que todas as
licitantes estejam em condigdes legais e financeiras adequadas, aumentando a confiabilidade do processo;

d) protecdo do interesse publico: ao assegurar que apenas empresas financeiramente saudaveis participem da licitacdo, a Administragdo Publica
protege o interesse publico, evitando riscos de inadimpléncia e garantindo a execugao eficiente dos servigos ou fornecimentos contratados.

11.2.3.2 Dessa forma, a exigéncia da certiddo negativa de feitos sobre faléncia na presente licitagdo ¢ essencial para manter a integridade e a eficiéncia
do processo licitatorio, garantindo que a contratagdo seja firmada com empresa que possui condi¢des adequadas para cumprir suas obrigacdes.

11.2.3.3 Também sera exigido que a empresa apresente o Balango Patrimonial com indices de liquidez minimos iguais a 1 (um) ou patriménio liquido
de, no minimo, 10% (dez por cento) do valor estimado da licitagdo (considerando a soma dos valores totais dos itens ou grupos que a empresa estd
disputando), tendo em vista garantir seguranc¢a juridica para o gestor, para a equipe de planejamento, assim como, aos demais agentes publicos que
participam do processo de contratagdo, garantindo isonomia e vantajosidade para a Administragdo Publica. De acordo com a Lei Federal n® 14.133, de
2021, que regula as licitagdes e contratos administrativos, a exigéncia de habilitagdo financeira, por meio da apresentagdo de balango patrimonial, é
um requisito legal que visa assegurar a capacidade econdmico-financeira das empresas participantes.

11.2.3.4 Exigir indices minimos ou patrimonio liquido de, no minimo, 10% do valor estimado da licitagdo, ¢ uma medida crucial para assegurar que a
licitante vencedora do certame possui uma base financeira s6lida, minimizando o risco de inadimpléncia e assegurando a sua capacidade de cumprir
com as obrigacdes contratuais. No caso da contratagdo que envolva servicos, essa exigéncia ganha ainda mais relevancia, pois essas contratacdes
dependem da manutenc@o de mao de obra, o que demanda recursos financeiros constantes.

11.2.3.5 A comprovacdo de satde financeira por meio do balango patrimonial também reduz o risco de interrup¢des durante a execugéo do Contrato,
oferecendo maior seguranga ao MPRO. Empresas que atendem a esse critério demonstram estar preparadas para enfrentar imprevistos e oscilagdes
financeiras, o que diminui significativamente a probabilidade de problemas operacionais, como falta de pessoal, atrasos no pagamento de fornecedores
ou descumprimento de prazos.

11.2.3.6 Além disso, a exigéncia de balango patrimonial como critério de habilitagdo financeira protege os interesses do MPRO, garantindo que o
objeto licitado sera entregue conforme o planejado, com qualidade e dentro dos prazos estabelecidos. Isso evita interrupgdes e assegura que a empresa
contratada possua estrutura suficiente para honrar seus compromissos, evitando prejuizos ao Contratante e a prestacao dos servigos essenciais.

11.2.3.7 Por fim, justifica-se a exigéncia de patriménio liquido minimo, em vez de capital social minimo, pelo fato de que o patriménio liquido reflete



a saude financeira geral da licitante, considerando todos os seus ativos e passivos. Isso oferece uma visdo mais completa da capacidade da licitante de
cumprir suas obrigagdes contratuais. Licitantes com um patrimdnio liquido sélido t€ém mais recursos para suportar projetos de grande escala e lidar
com imprevistos financeiros, garantindo uma execug@o mais segura e confiavel dos contratos. O patrimdnio liquido ¢ um indicador direto da solvéncia
da licitante, mostrando sua capacidade de pagar dividas e continuar operando no longo prazo.

11.2.3.8 Conforme as disposi¢cdes do item 16.1.4 do ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital, a licitante deve apresentar, para fins de
comprovagdo da qualificacdo econdmico-financeira, os seguintes documentos:

a) certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

a.l a licitante em recuperacdo judicial devera comprovar o acolhimento judicial do plano de recuperagdo judicial, nos termos do art. 58 da Lei n°
11.101, de 2005;

a.2 a licitante em recuperacdo extrajudicial devera apresentar a homologacéo judicial do plano de recuperacio;

a.3 Caso a licitante ndo tenha obtido acolhimento judicial do seu plano de recuperagao judicial, ela serd inabilitada, uma vez que nao ha demonstragao
de viabilidade econdmica;

b) Balango Patrimonial, demonstragdo de resultado do exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais (ou do
ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de dois anos, ou balango de abertura das licitantes que iniciaram suas
atividades neste ano), ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, conforme definido na letra c.1
abaixo (indices de liquidez e solvéncia ou patriménio liquido), assinado pelo contabilista regularmente habilitado e pelo representante da empresa
legalmente constituido, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balango provisorio. Observe que os balancos poderdo ser remetidos ao Conselho
Regional de Contabilidade para verificacdo de sua regularidade. Por “na forma da lei” entende-se o seguinte:

- Quando S.A.: balango patrimonial devidamente publicado no Diario Oficial ou Jornal de grande circulagao;

- Quando outra forma societaria: balanco patrimonial devidamente autenticado ou registrado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante,
conforme preceitua o Codigo Civil Brasileiro (art. 1.179) e Instru¢do Normativa n® 82, de 2021, do Departamento de Registro Empresarial e
Integracdo (DREI), ou por copia do Livro Didrio, devidamente autenticado ou registrado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante,
acompanhada obrigatoriamente dos Termos de Abertura e de Encerramento do Livro em questao.

¢) O célculo para analise de balancgo sera feito da seguinte forma:
c.1 Indice de Liquidez

c.1.1 Liquidez Corrente: Este quociente oferece o grau de solvéncia da empresa no interregno de no maximo 2 (dois) anos. O ideal é que este
quociente seja superior a 1 (um). Quando for igual ou superior a 1 (um), evidenciara que a entidade possui recursos, no Ativo Circulante, suficientes
para cobrir as obrigacdes de curto prazo, caso contrario encontra-se numa situagio de insolvéncia.

, Ativo Circulante
Formula:

Passivo Circulante

¢.1.2 indice de Liquidez Geral: Este indice oferece uma visio global do grau de solvéncia da empresa, mostra a existéncia ou ndo de recursos
financeiros necessarios para cobrir os compromissos assumidos com terceiros no prazo minimo de 2 (dois) anos. Quando este quociente for igual ou
superior a 1 (um) poder-se-a afirmar, em principio, que a entidade se encontra satisfatoriamente estruturada do ponto de vista financeiro. Por outro
lado, quando a empresa apresentar o indice inferior a 1 (um) pode-se dizer que a entidade se encontra em situagdo de insolvéncia.

, Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Formula:

Passivo Circulante + Passivo Nédo Circulante

¢.1.3 Indice de Solvéncia Geral: Este indice ira indicar a capacidade financeira da empresa, apos converter em dinheiro todo o seu Ativo (Ativo
Circulante + Realizavel a Longo Prazo + Ativo Permanente), para pagar todos os seus compromissos a longo prazo (Passivo Circulante + Exigivel a
Longo Prazo). O ideal é que para cada R$ 1,00 (um real) de Ativo Total convertido em dinheiro, seja suficiente para pagar R$ 1,00 (um real) de
Exigivel Total, demonstrando o limite financeiro minimo para nio incorrer em insolvéncia.

Férmula: Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante
c.1.4 Na aplicagdo das formulas anteriormente mencionadas nio sera habilitada a empresa que:
c.1.4.1 apresentar Indice de Liquidez Geral inferior a 1 (um);
¢.1.4.2 apresentar Indice de Liquidez Corrente inferior a 1 (um);
¢.1.4.3 apresentar Indice de Solvéncia Geral inferior a 1 (um);

c.1.5 As empresas que apresentarem resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos indices previstos na letra c.1.4 acima, deverdo comprovar possuir
patriménio liquido minimo igual a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, conforme determinacgéo prevista no art. 69, § 4°, da Lei n°
14.133, de 2021, sob pena de inabilitagio.

c.1.6 As empresas com menos de dois exercicios financeiros devem cumprir a exigéncia deste item mediante apresenta¢do de Balango de Abertura ou
do ultimo Balango Patrimonial levantado, conforme o caso.

¢.1.7 No caso da licitante classificada em mais de um item ou grupo de itens, o aferimento do cumprimento das disposi¢des acima levara em
consideragio a soma de todos os valores referenciais dos itens ou grupos que a empresa estiver disputando.

c.1.8 Para fins de habilitagdo econdmico-financeira, serdo considerados os indices contabeis ou patriménio liquido, conforme o caso, do ultimo
Balango Patrimonial levantado.

11.2.3.8.1 As participantes declarantes ME/EPP deverdo apresentar toda a documentag@o exigida para efeito de habilitagdo, inclusive os documentos
de regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restri¢do, caso em que, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
declaragdo de vencedora, para a regularizagdo do(s) documento(s), podendo tal prazo ser prorrogado por igual periodo, a critério da Administragao
(conforme artigo 43 da Lei Complementar n°® 123, de 2006).

11.2.3.8.1.1 A ndo comprovacdo da regularidade fiscal até o final do prazo estabelecido implicard a decadéncia do direito de contratacdo, sendo
facultado ao MPRO convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificac¢do, ou revogar a licitag@o.

11.2.3.9 Os documentos descritos nos subitens 11.2.1,.11.2.2 e 11.2.3 deste Edital serfio substituidos pelo SICAF, caso as empresas o possuam € este



esteja em situagdo plenamente legal quanto a validade dos documentos na data da realizagdo da sesso.

11.2.3.9.1 Excegao feita a certiddo exigida na letra “f” do subitem 11.2.2, pois ainda que a informagdo conste do SICAF ou a propria licitante a
apresente, o pregoeiro efetuara consulta para emissao de certiddo atualizada no momento da habilitagdo.

11.2.4 Qualificacao técnica:

a) A licitante devera apresentar, no minimo, 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove a prestacdo de servigos similares ao objeto desta licitagdo, relativos ao agenciamento de viagens, compreendendo atividades de cotagao,
reserva, emissdo, remarcagdo, cancelamento e/ou reembolso de passagens aéreas nacionais e/ou internacionais.

a.1) O atestado devera demonstrar a execugdo de quantitativo minimo correspondente a até 40% do quantitativo estimado para esta contratagéo,
observado o art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n° 14.133/2021, considerando como parcela de maior relevancia a prestacdo dos servicos de agenciamento de
passagens aéreas, por constituir o nticleo do objeto contratado e envolver atividades diretamente relacionadas a adequada execucéo contratual.

a.2) O atestado emitido por pessoa juridica de direito privado devera conter o nome completo do signatario, cargo ou fungdo exercida, identificacdo da
pessoa juridica emitente e informagdes suficientes para verificagdo de sua autenticidade, ficando as informacdes sujeitas a diligéncia pela
Administragao.

a.3) Sera permitida a soma de atestados de servigos ou fornecimentos para atender as exigéncias de qualificacdo técnica, respeitando as condi¢des
deste Edital.

11.2.5 Declaracées:
11.2.5.1 Sdo de preenchimento obrigatorio no sistema eletronico Compras.gov as seguintes declaragdes:

a) declaragdo de ciéncia em relagdo ao inteiro teor do ato convocatério e de seus anexos, e que concorda com suas condig¢des, respondendo pela
veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei;

b) declaragdo de que a proposta econdomica compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicio Federal de 1988, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data da entrega em definitivo;

¢) declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagdo previstos em lei e no instrumento convocatorio.

d) declaracdo de que inexiste impedimento a habilitacdo e de que comunicara a superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao 6rgdo ou entidade
contratante;

e) declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitados da Previdéncia Social, previstas em lei
e em outras normas especificas;

f) declaracdo de ciéncia em relacdo a todas as informagdes e condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacdo;

g) declaracdo de que cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988, que proibe o trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos;

h) declaracdo de observancia aos incisos III e IV do art. 1° e que cumpre o disposto no inciso III do art. 5°, todos da Constituicdo Federal de 1988, que
vedam o tratamento desumano ou degradante;

i) declaracdo de que cumpre a reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas
especificas, quando cabiveis;

11.2.5.2 Além do preenchimento obrigatorio das declaragdes constantes no sistema eletronico Compras.gov, a licitante deve apresentar as seguintes
declaragdes junto aos documentos de habilitagdo (modelos no ANEXO III deste Edital):

a) declaragdo de cumprimento da Resolugdo n® 5/2026-PGJ.
11.3 Impedimentos e Suspensdes:

11.3.1 A existéncia de qualquer impedimento ou suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual de Rondonia ou
declaracgao de inidoneidade, sera verificada nos seguintes sistemas/cadastros, sem prejuizo dos demais documentos exigidos neste Edital:

a) CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas e CNEP — Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Portal da Transparéncia do
Governo Federal http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes);

b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do CNJ — Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

¢) Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual (Portal da Transparéncia do Estado de Ronddnia
(https://transparencia.ro.gov.br/Fornecedor/EmitirCertidao);

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (http://www.tst.jus.br/certidao);

¢) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

11.4 Todos os documentos exigidos poderdo ser apresentados por meio de copias, podendo ser solicitada oportunamente a comprovagdo de sua
autenticidade. A prova de autenticidade de cdpia de documento publico ou particular podera ser feita perante agente da Administragdo, mediante
apresentacdo de original ou de declaracdo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal, conforme art. 12, inciso IV, da Lei n°
14.133, de 2021.

11.5 A documentagido exigida devera ter validade no minimo até a data prevista para a sessdo publica virtual, observado o disposto no art. 64 da Lei n'
14.133, de 2021. Se o prazo de validade das Certidoes ndo estiver expresso, sera considerado o prazo de 90 (noventa) dias consecutivos, excluindo-se
nesta contagem o dia da emissao/expedicdo (o primeiro dia na contagem do prazo de validade é o seguinte a sua emissdo).

o

11.6 A licitante devera manter, durante toda a execuc¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢oes de
habilitagdo (INSS, FGTS, Tributos Federais, Estaduais, Municipais, Certiddo de Negativa de Débito Trabalhista, e outras solicitadas no Edital para
fins de habilitagdo) e qualificacdo exigida na licitagdo.

12 DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

12.1 O pregoeiro efetuara o julgamento das propostas pelo critério de MENOR PRECO POR ITEM, observados os parametros minimos de
desempenho e de qualidade e demais condigdes definidas neste Edital.



12.1.1 O pregoeiro, conjuntamente com o setor requisitante, verificara a(s) proposta(s) apresentada(s), e desclassificara, motivadamente, aquela(s) que
ndo esteja(m) em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

12.1.2 Nao serfio aceitas propostas com precos unitarios superiores aos constantes no ANEXO I — Planilha de Precos Méaximos deste Edital.
12.2 Serao desclassificadas as propostas:
a) que nao atendam as exigéncias deste Edital e seus Anexos ou que apresentem dispositivos contrarios a lei e a regulamentacdo vigente;

b) que contiverem prego condicionado a prazos, vantagens de qualquer natureza ou descontos ndo previstos nesta licitagdo, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido;

¢) que forem omissas, vagas, apresentarem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o julgamento, bem como as que apresentarem pre¢os ou
vantagens baseados nas ofertas de outras licitantes;

d) que ofertem precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles irrisorios ou de valor zero, ou que ndo venham a ter a sua viabilidade
demonstrada mediante documentagdo que comprove que os custos dos servigos sdo coerentes com os de mercado;

€) que apresentarem proposta alternativa;

f) cuja empresa convocada nio apresente as informagdes complementares ou as apresente fora do prazo estipulado.

12.3 O critério de aceitabilidade dos precos propostos sera o da compatibilidade com os precos de mercado, conforme estimativa de precos do MPRO.
12.4 No caso de divergéncia entre valores unitarios e os totais, prevalecerdo os primeiros.

12.5 O desatendimento de exigéncias formais, sendo estas ndo essenciais, ndo implicara o afastamento da licitante, desde que seja possivel a afericdo
de sua qualificacdo e a exata compreenséo da sua proposta, sempre assegurando a todas as licitantes a paridade de tratamento neste aspecto.

12.6 O pregoeiro e sua equipe de apoio obedecerdo, na execucao dos seus trabalhos, aos tramites e procedimentos estabelecidos abaixo:

a) o pregoeiro examinara a compatibilidade do prego ofertado pela licitante melhor classificado, analisando os precgos praticados para essa espécie de
contratagdo no ambito da Administragio Publica e as condi¢des atuais de mercado, de acordo com as informagdes constantes nos autos. Ndo sendo
aceito, o pregoeiro, por intermédio do sistema eletronico, encaminhara contraproposta objetivando a redug@o do valor ofertado;

b) o pregoeiro podera solicitar a comprovagdo documental idonea da exequibilidade da proposta que apresente pregos globais ou unitarios simbolicos,
irrisorios ou de valor zero (exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade da propria licitante, para os quais ela renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragéo) ou com grande disparidade entre o valor ofertado e aquele estimado pela Administragdo;

c) as causas de oscilagdes de mercado que provoquem a diminui¢do do percentual de descontos deverfo ser comprovadas pela licitante interessada,
ainda na fase de negocia¢dio com o pregoeiro;

d) ndo sendo compativel o preco e havendo recusa de contraproposta, por parte da licitante, o pregoeiro recusara sua proposta e direcionard a
contraproposta a licitante imediatamente classificada, e assim sucessivamente, até a obtengio de prego julgado aceitavel.

13 DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o Processo Licitatorio sera encaminhado a autoridade
superior para adjudicagdo do objeto e a homologagdo do presente certame.
14 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E RECURSOS

14.1 Até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura do certame, qualquer pessoa podera impugnar este Edital ou solicitar esclarecimento
sobre os seus termos, encaminhando seus questionamentos ao e-mail selic@mpro.mp.br, dirigido ao pregoeiro.

14.1.1 A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera processada e julgada na forma e no prazo previsto no paragrafo tnico do art. 164
da Lein® 14.133, de 2021.

14.1.2 Acolhida a impugnag@o contra o Edital, sera designada nova data para a realizacdo do certame.

14.2 A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente Edital, implicara a plena aceitaco, por parte dos interessados,
das condigdes nele estabelecidas.

14.3 Dos atos do pregoeiro neste Processo Licitatorio cabe recurso, a ser interposto no final da sessdo, mediante registro de intengo de recorrer. Os
procedimentos para interposicdo de recurso, compreendendo a manifestacdo prévia da licitante, durante a sessdo publica, o encaminhamento de
memorial e de eventuais contrarrazdes pelos demais licitantes, serdo realizados exclusivamente no ambito do sistema eletronico, nos formularios
proprios.

14.4 A inteng@o de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo, no prazo de até 10 (dez) minutos, conforme previsdo do art.
40 da Instru¢ao Normativa n°® 73, de 2022.

14.5 Recurso contra decisdo do pregoeiro tera efeito suspensivo.
14.6 O acolhimento do recurso importara a invalidag¢do dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.7 Os recursos e contrarrazdes a recursos deverdo ser dirigidos ao pregoeiro que, se nao reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tteis,
submetera o recurso, devidamente instruido, a consideragdo da autoridade superior competente, que proferira decisdo definitiva no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis.

14.8 Nao serdo conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados fora do sistema eletronico.

14.9 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na sala da Secéo de Licitagdes e Contratos, localizada no edificio sede
do Ministério Publico do Estado de Rondonia, na rua Jamary, n® 1555, Torre II, 2° andar, sala 208, bairro Olaria, CEP 76.801-917, telefone (0xx69)
3216-3853/3969/3974, na cidade de Porto Velho — RO. Podera ser solicitado o acesso ao processo eletronico, mediante envio de e-mail ao enderego

selic@mpro.mp.br.
15 DA EXECUCAO DO OBJETO

15.1 Para a execugdo do objeto previsto neste Edital a licitante vencedora da licitagdo devera observar e cumprir todas as condigdes, procedimentos,
prazos e demais exigéncias previstas no ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital e no futuro Contrato.

15.2 A ndo observancia do subitem 15.1 sujeitara a licitante as sangdes previstas neste Edital, sem prejuizo das demais cominagdes legais aplicaveis
conforme a legislagdo vigente.



16 DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO
16.1 Os procedimentos de liquidag@o e pagamento observardo as disposi¢des dos itens 14.2 e 14.3 do ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital.

16.2 As certiddes exigidas para fins de liquidagdo e pagamento poderdo ser consultadas pelo MPRO, por meio da internet, bem como serdo admitidas
certiddes positivas com efeito de negativa.

16.3 A lista de documentos exigidos para liquidagdo e pagamento podera ser alterada a qualquer momento em caso de alteragdo da legislagdo ou
necessidade da fiscalizagdo do Contrato.

16.4 Caso a Contratada se encontre pendente de liquidagio de qualquer obrigac@o financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, o MPRO podera rescindir o Contrato.

16.5 A Contratada fica obrigada a consignar o niimero da inscricdo do Tribunal de Contas do Estado de Rondonia — TCE/RO junto ao Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ - 04.801.221/0001-10) na Nota Fiscal eletronica (NF-e), conforme exigéncia da Lei Estadual n® 3.490, de 2014.

16.5.1 A inscricdio do CNPJ do Tribunal de Contas do Estado de Rondoénia pode ser incluida no campo "Observagdes" ou "Dados
Adicionais/Informagdes Complementares" da Nota Fiscal.

17 DA VIGENCIA E DA EXTINCAO DO CONTRATO

17.1 A vigéncia do Contrato observara o prazo definido no item 13.5 do ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital.

17.2 O Contrato podera ser extinto na forma e na ocorréncia das hipdteses previstas no item 13.9 do ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital.
18 DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 No processo de aplicagdo de sangdes, € assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa, facultada a defesa prévia do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias tuteis contados da respectiva intimacéo (arts. 157 e 158 da Lei n® 14.133, de 2021).

18.2 Nos termos previstos na Resolugdo n°® 25/2026-PGJ, sdo infragdes administrativas os atos ilicitos previstos no art. 155 da Lei Federal n°14.133,
de 2021.

18.3 Consideram-se condutas ilicitas, sem prejuizo do disposto no subitem anterior:

I - retardar a execugdo do certame: a¢do ou omissdo da licitante que prejudique o bom andamento do certame, evidencie tentativa de indugdo em erro
no julgamento, ou, ainda, que atrase a assinatura do Contrato;

II - n3o manter a proposta:
a) auséncia de seu envio, bem como recusa do envio de seu detalhamento, quando exigivel;

b) pedido da licitante para desclassificar sua proposta ap6s o encerramento da etapa competitiva, quando ndo fundamentada em demonstragio de vicio
ou falha na sua elaboracdo que evidencie a impossibilidade de seu cumprimento; e

¢) auséncia da entrega da amostra ou entrega fora do prazo ou em desconformidade com as especificacdes deste Edital e da proposta, salvo se
decorrentes de caso fortuito, ou de forga maior, ou a critério do MPRO.

III - falhar na execugdo do objeto pactuado: inadimplemento inescusavel de obrigacdo assumida pela Contratada;

IV - fraudar a execucdo do objeto pactuado: pratica de qualquer ato destinado a obtenc@o de vantagem ilicita, induzindo ou mantendo em erro o
MPRO; e

V - comportar-se de maneira inidonea: pratica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou da contratagao, tais como frustrar ou
fraudar o carater competitivo do procedimento licitatorio; agir em conluio ou em desconformidade com a lei; induzir deliberadamente em erro no
julgamento; prestar informagdes falsas; apresentar documentagdo com informagdes inveridicas ou que contenha emenda ou rasura destinadas a
prejudicar a veracidade de suas informagdes.

18.4 Pela pratica de infracdes administrativas e/ou condutas ilicitas, o MPRO podera, nos termos do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021, garantido o
direito ao contraditdrio e a ampla defesa, aplicar a licitante ou a Contratada as seguintes sangdes:

a) adverténcia,
b) multa:
b.1) moratéria: san¢do pecuniaria aplicada em razdo de atraso injustificado na execuc¢do do Contrato;

b.2) compensatoria: sangdo pecuniaria aplicada em virtude da inexecugio total ou parcial do Contrato, servindo para recompor os prejuizos causados
ao MPRO;

¢) impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragdo Publica do Estado de Rondénia;

d) declarac@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

18.5 A sangdo de adverténcia ¢ aplicavel como instrumento de didlogo e correcdo de conduta nas seguintes hipoteses:

a) descumprimento de deveres instrumentais ou formais que ndo impactam objetivamente na execugio do Contrato; e

b) inexecugdo contratual parcial injustificada que ndo cause dano grave ao MPRO e que ndo justifique a imposicao de penalidade mais severa.
18.5.1 A aplicacdo da sangdo de adverténcia ndo € cabivel nos casos de infragdes cometidas durante o processo licitatdrio.

18.5.2 A sangdo de adverténcia ndo constitui condigdo prévia para a aplicagdo das sangdes de maior gravidade.

18.5.3 As determinagdes do fiscal do Contrato previstas no exercicio das atribuigdes do art.117, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021, ndo configuram a
sancdo de adverténcia.

18.6 No caso de atraso injustificado na execug@o do objeto e/ou a pratica de quaisquer infragcdes, 0 MPRO podera, garantida a ampla defesa e o
contraditorio, aplicar multas & Contratada, na forma prevista no item 19 do ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital.

18.6.1 A multa moratéria é aplicavel nas hipdteses de atraso injustificado na execucdo de obrigagdo atribuida a infratora, na forma prevista neste
Edital, no Termo de Referéncia ou no Contrato, conforme art. 162 da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

18.6.2 A multa compensatéria ¢ aplicavel nas hipoteses de descumprimento de obrigacdo, quando restar configurada uma das infragdes
administrativas previstas no art. 155 da Lei n°14.133, de 2021, neste Edital, no Termo de Referéncia ou no Contrato.

18.6.2.1 A multa compensatdria pedera-ser aplicada por grave descumprimento| das condicdes pactuadas; auténoma e independentemente da multa



moratoria.

18.6.3 A multa, quando aplicada “por dia de atraso”, limitar-se-a a 30 (trinta) dias. Ultrapassados trinta dias de atraso, o MPRO podera rescindir o
Contrato.

18.6.4 A multa, aplicada isolada ou cumulativamente com as outras sangdes previstas neste Edital, ndo dispensa a reparagao integral do dano causado
ao MPRO.

18.6.5 Na forma prevista na Resolugdo n° 25/2026-PGJ, a multa moratéria podera ser convertida em multa compensatéria quando o atraso
injustificado tornar initil o cumprimento das obrigagdes contratuais.

18.7 As sangdes previstas no subitem 18.4 deste Edital poderdo ser aplicadas ainda que o Contrato ja tenha sido extinto.

18.8 A licitante ou a Contratada que cometer as infragdes previstas nos subitens 18.2 e 18.3 deste Edital; que der causa a inexecugao total do Contrato;
que der causa a inexecugdo parcial do Contrato que cause grave dano ao MPRO, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo; que
ndo entregar a documentagao exigida neste Edital; que ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
que ndo celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta; que ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo sem motivo justificado, ficard impedida de licitar e contratar com a
Administragdo Publica Estadual, no ambito do Estado de Rondonia, pelo prazo de até 3 (trés) anos, sem prejuizo das demais penalidades previstas
neste Edital e cominagdes legais aplicaveis.

18.8.1 Caso a execucdo do objeto ndo mais seja util em razdo da demora, segundo parecer da area técnica interessada, restard configurada a
inexecucdo total do Contrato ou das obrigagdes pactuadas.

18.9 A declaragdo de inidoneidade sera aplicada quando constatada ma-fé, agdo maliciosa e premeditada em prejuizo do MPRO, atuacdo com
interesses escusos, reincidéncia em faltas que acarretem prejuizo ao MPRO ou aplicagdes anteriores de sucessivas outras sangdes, implicando
proibi¢do da Contratada penalizada de transacionar com a Administragdo Publica, podendo ainda ser aplicada, dentre outros casos, quando:

a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante a licitagdo ou a execucdo do Contrato;
b) fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execug@o do Contrato;

¢) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagao;

¢) demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com o0 MPRO, em virtude de atos ilicitos praticados;

f) reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento em
razao da execucdo do objeto, sem consentimento prévio do MPRO;

g) houver ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n® 14.133, de 2021, praticado durante o procedimento licitatério, que venha ao
conhecimento do MPRO apds a assinatura do Contrato;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 2013.

18.9.1 A declaracdo de inidoneidade também sera aplicada na ocorréncia das infragdes previstas no subitem 18.8 deste Edital, que justifiquem a
imposic¢ao de penalidade mais grave que a sanc¢do de impedimento de licitar e contratar.

18.9.2 A declaragdo de inidoneidade impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os
entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

18.10 As san¢des estabelecidas nas letras “a”, “b” e “c” do subitem 18.4 deste Edital sdo da competéncia do Secretario-Geral do MPRO.

18.11 A sangdo estabelecida na letra “d” do subitem 18.4 deste Edital é da competéncia do Procurador-Geral do MPRO, facultada a defesa do
interessado no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias uteis da abertura de vista.

18.12 A aplicacdo das sangdes previstas nas letras “c” e “d” do subitem 18.4 deste Edital requerera a instauragdo de processo de responsabilizagio, a
ser conduzido por comissdao composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara a licitante ou a
Contratada para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

18.12.1 Na hipotese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas indispensaveis pela comissdo, a licitante
ou a Contratada podera apresentar alegacdes finais no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagéo.

18.12.2 Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias, protelatorias ou
intempestivas.

18.13 E admitida a reabilitagio da licitante ou da Contratada perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, exigidos, cumulativamente:
a) reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica;
b) pagamento da multa;

¢) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de impedimento de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da
aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de inidoneidade;

d) cumprimento das condigdes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;
e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos neste subitem.

18.13.1 A sanc¢@o aplicada por apresentagdo de declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou por prestar declaracdo falsa durante a
licitagdo ou a execucdo do Contrato, bem como pela pratica de ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013, exigira, como condigdo de
reabilitagdo da licitante ou da Contratada, a implantagdo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsavel.

18.14 As sangdes de multa podem ser aplicadas juntamente com a de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢@o de inidoneidade para
licitar ou contratar com a Administracdo Publica, descontando-a do pagamento a ser efetuado.

18.15 O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da notificagdo. Se o valor da multa ndo for
pago, ou depositado, serd automaticamente descontado do pagamento a que a Contratada fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito
da Contratada o valor devido sera abatido da garantia, quando houver. Sendo a garantia insuficiente, o valor sera cobrado administrativa e/ou
judicialmente.



18.16 As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

18.17 Serao remetidas copias dos processos administrativos das empresas que sofrerem sangdo administrativa passivel de inser¢do no Cadastro de
Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual a Controladoria Geral do Estado de Rondonia, nos termos da
Lein®2.414, de 2011.

19 DA REVOGACAO E DA ANULACAO

19.1 Reserva-se o MPRO o direito de revogar o presente Processo Licitatorio, em razdo de interesse publico, decorrente de fato superveniente
relacionado ao objeto licitado.

19.2 A presente licitagdo podera ser anulada, no todo ou em parte, a qualquer tempo, pela simples constatacdo de fato superveniente, no caso de
surgimento de vicios insanaveis, fato que ndo gerara direito a indenizagao, salvo se verificada a hipotese do art. 149, da Lei n® 14.133, de 2021.

20 DAS OBRIGACOES

20.1 Além das obrigagdes previstas no ANEXO V deste Edital, a Contratada obriga-se a:

20.1.1 Refazer ou substituir, as suas expensas, o servico que for entregue em desacordo com o firmado no Contrato.
20.1.2 Obedecer as discriminagdes estabelecidas nas especificacdes de cada item.

20.1.3 Responsabilizar-se por todo o processo logistico e operacional decorrente da execucdo do objeto ofertado, sem nenhum 6nus adicional para o
MPRO.

20.1.4 Garantir a qualidade dos servigos prestados, sob pena de sofrer rejei¢do ou troca em caso de descumprimento as especificacdes contidas neste
Edital e seus Anexos.

20.1.5 Responsabilizar-se por eventuais danos ou acidentes causados diretamente ao MPRO ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo de seus
representantes, empregados, prepostos e/ou fornecedores em virtude do objeto ofertado, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a despeito
da fiscalizag@o e do acompanhamento pelo MPRO.

20.1.6 Comunicar ao MPRO, antes de expirado o prazo de execucdo, anexando documentagdo comprobatoéria, a ocorréncia de casos fortuitos
prejudiciais a execugao do objeto.

20.1.7 Incluir na proposta apresentada todos os custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da incidéncia de qualquer imposto, taxa,
contribuicdes, fretes e obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdencidrias a que estiver sujeito, e percentuais de descontos concedidos.

20.1.8 Manter, durante toda a vigéncia contratual, as mesmas condi¢oes de regularidade fiscal e trabalhista exigidas e apresentadas na assinatura do
instrumento contratual.

20.1.9 Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceita, sob qualquer pretexto, a transferéncia de
responsabilidades a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

20.1.10 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n® 14.133, de 2021).

20.1.10.1 Comprovar a reserva de cargos a que se refere o subitem acima, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, com a indicacdo dos empregados
que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tnico, da Lei n® 14.133, de 2021).

20.1.11 Nao empregar em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menores de dezoito anos, e em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo
na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos, conforme artigo 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢ao Federal.

20.1.12 Realizar seu cadastro no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI.

20.1.13 Cumprir outras obrigagdes constantes no Contrato.

20.2 A Contratada ndo sera responsavel:

20.2.1 Por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou de for¢a maior.

20.2.2 Por quaisquer obrigacdes, responsabilidades, trabalhos ou servigos nao previstos neste Edital.
20.3 Além das obrigagdes previstas no ANEXO V deste Edital, o MPRO obriga-se a:

20.3.1 Proporcionar todas as facilidades indispenséaveis a boa execucdo das obriga¢des contratuais, inclusive permitir o acesso dos funcionarios da
Contratada as dependéncias do MPRO.

20.3.2 Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado.
20.3.3 Fornecer Atestados de Capacidade Técnica quando solicitado, desde que atendidas as obrigacdes contratuais.
20.3.4 Receber pedidos de prorrogagio de prazo.

20.3.5 Aceitar pedidos de prorrogacdo devidamente documentados, onde constem os motivos e com documentos habeis a comprovar a necessidade de
tais pedidos.

20.3.6 Enviar as notas de empenho ou ordem de servigco por qualquer meio eletronico, ou pessoalmente, conforme o caso, onde estara registrado o
telefone utilizado, o nome da licitante e o funcionario que efetuou o recebimento. A partir disso, inicia-se o prazo de execucao dos servicos.

21 DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
21.1 Os procedimentos relativos a acréscimos e supressoes observardo as disposi¢des do item 13.7 do ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital.
22 DO REEQUILiBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

22.1 Os procedimentos relativos ao reequilibrio econdmico-financeiro do Contrato observario as disposi¢des do item 13.8 do ANEXO V — Termo de
Referéncia deste Edital.

23 DA PRESTACAO DE GARANTIA
23.1 Nos termos previstos no item 13.3 do ANEXO V — Termo de Referéncia deste Edital, ndo sera exigida garantia nesta contratacao.
24 DA GESTAO E DA FISCALIZACAO

24.1 Os procedimentos de gestdo e fiscalizagdo observarie as dispasigdes do-item 13:6:do ANEXO-V. = Terimo de Referéncia deste Edital.



25 DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

25.1 As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 2018 (LGPD), conforme as disposi¢des do item 20 do ANEXO V — Termo de Referéncia deste
Edital.

25.2 A Contratada devera assinar e entregar a0 MPRO, apds celebragdo do Contrato, Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo, conforme
modelo apresentado no ANEXO IV deste Edital.

26 DAS DISPOSICOES FINAIS

26.1 Ao participar da licitagdo, a licitante declara, sob as penalidades da lei, a inexisténcia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial ou
econdmica, financeira ou trabalhista, entre si e os responsaveis pela licitagdo, quer direta ou indiretamente.

26.2 A participagdo da licitante no certame e a apresentagdo de proposta a esta licitagdo implica a aceitagdo integral e irretratavel dos termos deste
Edital e seus Anexos.

26.3 Poderao ser admitidos, pelo pregoeiro, erros de natureza formal, desde que ndo comprometam o interesse publico ¢ da Administracéo.

26.4 A presente licitacdo ndo implica necessariamente contratagdo, podendo o MPRO revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico
derivadas de fato superveniente comprovado, ou anuld-la por ilegalidade de oficio ou por provocagdo mediante ato escrito e fundamentado,
disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagdo.

26.5 A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo da licitante
que o tiver apresentado ou, caso tenha sido o vencedor, a extingdo do Contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

26.6 E facultado ao pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagio, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a
complementar a instru¢do do processo.

26.7 As licitantes intimadas para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-los no prazo determinado pelo pregoeiro, sob pena de
desclassifica¢do/inabilitagdo.

26.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo implicara o afastamento da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua
qualificacdo e a exata compreensdo de sua proposta.

26.9 As decisoes referentes a este Processo Licitatorio poderdo ser comunicadas as licitantes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o
recebimento ou, ainda, mediante publicacdo no Diario Eletronico do Ministério Puiblico do Estado de Rondonia.

26.10 Os casos omissos no presente Edital serdo resolvidos pelo pregoeiro com base na legislagdo vigente.

26.11 Para contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do vencimento, e considerar-se-do os dias
consecutivos, exceto quando explicitamente disposto em contrario, ou seja, quando houver expressamente outra forma de contagem ou ainda a
expressao “dias uteis”. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente normal no MPRO.

26.12 Fica designado o foro da cidade de Porto Velho, Capital de Rondonia, Brasil, para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
Edital, e as partes renunciam a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

26.13 Quaisquer duvidas surgidas quanto a este Processo Licitatorio poderdo ser sanadas pelos telefones 0-xx-69-3216-3853/3216-3969 ou pelo e-
mail: selic@mpro.mp.br.

26.14 Esta licitacao ¢ condicionada pelos principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do
interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, da transparéncia, da eficacia, da vinculagdo ao Edital, do julgamento objetivo, da
seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade, do desenvolvimento sustentavel, e
aqueles que lhes sdo correlatos.

26.15 As normas que disciplinam esta licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre as licitantes, desde que ndo
comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

26.16 Os participantes de licitagdo t€m direito publico subjetivo a fiel observancia do procedimento estabelecido na legislagdo aplicavel, podendo
qualquer interessado acompanhar o seu desenvolvimento em tempo real, por meio da internet.

26.17 Niao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serad
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, nos mesmos horarios e endereco eletronico, anteriormente estabelecidos, desde que
ndo haja comunicac¢do do pregoeiro em contrario.

27 ANEXOS DO EDITAL

27.1 Constituem Anexos deste Edital, e com ele serdo publicados, os seguintes documentos:
a) ANEXO I — Planilha de Pre¢cos Maximos;

b) ANEXO II — Modelo de Apresentagdo de Proposta Comercial;

¢) ANEXO III — Modelos de Declaragio;

d) ANEXO IV — Modelo de Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo;

e) ANEXO V — Termo de Referéncia (2536057);

f) ANEXO VI — Minuta do Contrato (2534143).

(Assinado eletronicamente)
JARBAS SAMPAIO CORDEIRO
Promotor de Justica
Secretario-Geral

ANEXO I - Planilha de Precos Maximos
Processo Licitatorio n® 21/2026
Pregdo Eletronico n°® 15/2026



Item Descricao Unid. Quant. Preco Unitario Preco Total

Agenciamento de viagens, compreendendo os servigos de
assessoria, cotagdo, reserva, emissdo de bilhetes de passagem
aérea, remarcagdo, cancelamento e reembolso de créditos

01 . Y . . Unid. 700 RS 32,50 R$ 22.750,00
oriundos de cancelamento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, de acordo com as normas da Agéncia
Nacional de Aviagao Civil — ANAC.
Preco Total RS 22.750,00
OBSERVACOES:

1 A disputa de precos nessa licitagdo se restringe exclusivamente ao preco do servico de agenciamento de viagens, conforme estimado no quadro
acima.

2 O valor estimado para o reembolso de passagens aéreas nacionais e internacionais, pelo periodo de 12 meses, ¢ de R$ 2.500.000,00 (dois milhdes e
quinhentos mil reais). Esse montante integrara o valor global da contratacdo conforme a demanda da Administracdo. Contudo, ele ndo se confunde
com a remuneragdo da Contratada pelo servigo de agenciamento e nao sera objeto de disputa na licitacao.

3 Em caso de divergéncia entre as especificagdes deste Edital e do sistema eletronico (Compras.gov), prevalece o que consta neste Edital.

4 A critério do MPRO, podera ser solicitada a demonstragdo de exequibilidade da proposta, conforme autoriza o artigo 59, § 2°, da Lei n® 14.133, de
2021.

ANEXO II — Modelo de Apresentacio de Proposta Comercial
Processo Licitatorio n® 21/2026
Pregdo Eletronico n°® 15/2026

Item Descricao Unid. Quant. Preco Unitario Preco Total

Agenciamento de viagens, compreendendo os servigos de
assessoria, cotagdo, reserva, emissao de bilhetes de passagem
aérea, remarcagdo, cancelamento e reembolso de créditos
oriundos de cancelamento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, de acordo com as normas da Agéncia
Nacional de Aviagao Civil — ANAC.

01 Unid. 700

Preco Total

Razao Social da Licitante:

CNPJ n”:

Endereco:

Prazo de pagamento: Até 20 (vinte) dias uteis, apds a entrega total e definitiva da documentago necessaria para liquidagao.
Dados bancarios para pagamento:

Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias a contar da data de apresentagao.
Nome do representante que assinara o Contrato:

CPF n°:

RG n”:

Telefone Celular/Comercial:

E-mail:

Data de apresentacio da proposta:

Declaro que esta proposta inclui todas e quaisquer despesas necessarias para execugdo do objeto ofertado, tais como: tributos, emolumentos,
contribui¢des sociais, fiscais, parafiscais, médo de obra qualificada e demais despesas inerentes a execug@o do objeto conforme especificagdes exigidas,
inclusive os abatimentos eventualmente concedidos, e que o preco proposto corresponde, rigorosamente, as especificacdes do objeto ofertado, sendo
de inteira responsabilidade da licitante eventuais erros nessa avaliagdo, ndo lhe cabendo solicitar revisdo de pregos por recolhimentos determinados
pela autoridade competente e demais custos que deveriam ser considerados na elaborac¢do desta proposta.

Declaro também que esta proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢ao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
apresentacdo desta proposta.

Declaro ainda, que no corrente ano, nao celebrei contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como Empresa de Pequeno Porte — EPP.

Assinatura do representante legal




OBS:

1 A proposta de precos devera conter identificagdo da licitante, de forma clara e inequivoca, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, assinada pelo titular
ou representante legal da licitante, devidamente identificado, em estrita observancia as especificagdes contidas neste Edital.

2 Os precos unitarios e totais deverdo ser cotados com apenas DUAS casas decimais, sendo as demais desprezadas (ou seja, o arredondamento sera
sempre para baixo), em algarismos e por extenso, em moeda nacional.

3 A proposta apresentada e os lances formulados deverdo incluir todas e quaisquer despesas necessarias para execucao do objeto desta licitagdo, tais
como: tributos, emolumentos, contribui¢des sociais, fiscais, parafiscais, mao de obra qualificada e demais despesas inerentes ao objeto, inclusive os
abatimentos eventualmente concedidos, devendo o preco ofertado corresponder, rigorosamente, as especificagdes do objeto licitado, ndo cabendo
quaisquer reivindicagdes devidas a erros nessa avaliagdo, para efeito de solicitar revisdo de precos por recolhimentos determinados pela autoridade
competente.

4 A critério do MPRO, podera ser solicitada a demonstracdo de exequibilidade da proposta, conforme autoriza o artigo 59, § 2°, da Lei n® 14.133, de
2021.

ANEXO III — Modelos de Declaracao
Processo Licitatorio n® 21/2026
Pregdo Eletronico n° 15/2026

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DA RESOLUCAO N° 5/2026-PGJ

Ao Ministério Publico do Estado de Rondonia

Ref.: Pregdo Eletronico n° 15/2026 — Processo Licitatéorio n® 21/2026

Data / /
A empresa (nome da empresa ), CNPJ n° , sediada (endereco completo ), por
intermédio de seu representante legal o(a) sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n°

e do CPF n° , DECLARA, para os devidos fins requeridos na Resolucao n° 5/2026-PGJ, que ndo
possui como socios, gerentes, diretores ou empregados, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, inclusive, de servidores ocupantes de cargo em comissdo ou fungdo gratificada, ou Membros integrantes do Ministério Ptblico do Estado de
Rondénia.

Declara ainda que ndo utilizard, para a execucdo do objeto, empregados que tenham grau de parentesco, até o terceiro grau, com Membros ou
servidores do MPRO.

Nome e assinatura do Representante Legal

ANEXO IV — Modelo de Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo
Processo Licitatorio n® 21/2026
Pregdo Eletronico n° 15/2026

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

Pelo presente instrumento o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RONDONIA, sediado em Porto Velho/RO, CNPJ n® 04.381.083/0001-67,

doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n° ,
sediada na , neste ato representada por s , RG n° e inscrito
no CPF sob o n° , doravante denominada CONTRATADA,

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO n® / MPRO (xxxx), doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a

CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢oes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e
protegao;

RESOLVEM celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO
PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes abaixo discriminadas.

1 OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela
CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas disponibilizadas pelo CONTRATANTE e a observancia as normas de
seguranga da informac@o e privacidade por forga dos procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei n® 12.527, de 2011, Lei n° 13.709, de 2018, e os Decretos n® 7.724, de 2012, e n° 7.845, de 2012,
que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacgéo classificada em qualquer grau de sigilo.

2 CONCEITOS E DEFINICOES




Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

2.1 INFORMACAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para producio e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio,
suporte ou formato.

2.2 INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso ptiblico em razio de sua imprescindibilidade para a
seguranga da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.

2.3 CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

3 DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagéo sigilosa toda e qualquer informagao classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O
TERMO abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem computacional, em qualquer nivel ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando, a: know-how, técnicas, especifica¢des, relatorios, compilagdes, codigo fonte de
programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos,
defini¢des, informacdes sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao
CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou por meio de seus empregados, a CONTRATADA venha
a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razéo das atuagdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes.

4 DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes neste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

4.1 Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
4.2 Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

4.3 Sejam reveladas em razdo de requisi¢@o judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as
partes cumpram qualquer medida de protego pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a
esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que se julgarem cabiveis.

5 DIREITOS E OBRIGACOES

5.1 As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros,
bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

5.2 A CONTRATADA se compromete a nio efetuar qualquer tipo de copia da informacgéo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso do
CONTRATANTE.

5.3 A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo
do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

5.3.1 A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente
TERMO e dara ciéncia ao CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

5.4 A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informagdo sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e
prevenir a revelag@o a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

5.5 Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungdo deste TERMO.

5.5.1 Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao seu proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente
existentes.

5.6 A CONTRATADA obriga-se por si, por sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas,
por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utiliza¢do das informag¢des disponibilizadas em face da execugéo do
CONTRATO PRINCIPAL.

5.7 A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

5.7.1 Néo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no
exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha
acesso a elas;

5.7.2 Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo os judiciais,
inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagdo das INFORMAGCOES por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

5.7.3 Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagao, caso tenha que revelar qualquer uma das
INFORMACOES, por determinagéo judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por érgdo competente; e

5.7.4 Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

6 VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo
da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razio do CONTRATO PRINCIPAL.



7 PENALIDADES

7.1 A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicagio de penalidades
previstas nas disposi¢des contratuais e na legislagdo em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES.

7.2 Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pelo
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidade civil e criminal, as quais serfo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8 DISPOSICOES GERAIS
8.1 Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

8.2 Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

8.3 O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢oes
constantes em outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

8.4 Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
8.4.1 O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

8.4.2 A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas
pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

8.4.3 A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagio ou
rentincia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

8.4.4 Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;
8.4.5 O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

8.4.6 Alteragdes do nuimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas & CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso e as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos os seus efeitos legais em qualquer uma das situacdes
tipificadas neste instrumento;

8.4.7 O acréscimo, complementacdo, substituigdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes, conforme definigdo do item 3 deste
documento, disponibilizadas 8 CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer parte integrante dele, para todos os fins e
efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessaria a formalizagdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL,;

8.4.8 Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem como obrigagdo de divulgar
INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigagdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9 FORO

O CONTRATANTE clege o foro da Cidade de Porto Velho, onde esta localizada a sede do CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas
originadas do presente TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado
pelas partes em 2 vias de igual teor e um so efeito.

Porto Velho,  de de20 .

(Assinado eletronicamente)
JARBAS SAMPAIO CORDEIRO
Promotor de Justiga
Secretario-Geral

ANEXO V - Termo de Referéncia
Processo Licitatério n® 21/2026
Pregdo Eletronico n° 15/2026

1 IDENTIFICACAO

Unidade interessada: Diretoria Administrativa (DA)

Unidade competente: Diretoria Administrativa (DA)

Responsavel pela demanda: Maria Clara de Oliveira Marques do Rosario - Cad. 53557
Apoio Técnico: Marcelo Fernandes Chagas - Cad. 44340

2 DA INTRODUCAO E BASE LEGAL



O presente Termo de Referéncia tem por finalidade caracterizar a contratacdo a ser realizada por meio de Pregdo Eletronico, com fundamento na Lei
Federal n° 14.133/2021, no Decreto Estadual n° 28.874/2024, na Lei n°® 8.078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor — CDC), Resolugdo n°® 5/2026-
PGJ e demais normas aplicaveis ao objeto.

Como fundamentos da contratagdo deverdo ser observados o principio constitucional da isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a
Administragdo Publica e o processamento e julgamento em estrita conformidade com os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
igualdade, publicidade, probidade administrativa, vinculagdo ao instrumento convocatorio e julgamento objetivo, entre outros que lhes sejam
correlatos.

3 IDENTIFICACAO DA DEMANDA
3.1 DO OBJETO
(Art. 6°, XXIII, alinea “a”, da Lei n° 14.133/2021)

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo os servicos de assessoria, cotagao,
reserva, emissdo de bilhetes de passagem aérea, remarcacdo, cancelamento e reembolso de créditos oriundos de cancelamento de passagens aéreas
nacionais e internacionais, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC, visando atender o deslocamento de membros,
servidores e demais beneficiarios autorizados, garantindo eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos institucionais, para atender as
necessidades do Ministério Publico do Estado de Rondonia, conforme especificagdes detalhadas neste Termo de Referéncia.

A descrigdo do objeto foi elaborada a partir de pesquisas referenciais de mercado que atendam as necessidades do MPRO, sem direcionamento de
marcas/modelos, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranca.

3.2 Das Especificacoes Técnicas e quantitativos

VALOR GLOBAL
ESTIMADO PARA
ITEM ESPECIFICACAO Ili/[vaEIDDII]))f Q;jﬁggHgE REEMBOLSO/CUSTEIO
DAS PASSAGENS
AEREAS
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento
de viagens, compreendendo os servigos de assessoria, cotagdo, reserva, emissao
| de bilhetes de passagem aérea, remarcagdo, cancelamento e reembolso de SERVICO 700 RS 2.500.000,00

créditos oriundos de cancelamento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagao Civil
— ANAC.

3.3 Classificacdo do objeto

O objeto pleiteado nos autos ndo envolve técnicas desconhecidas no mercado ou requerem inovagdo tecnoldgica para a sua execucdo, tratando-se
assim de servigo comum, pois € possivel estabelecer, por intermédio de especifica¢des utilizadas no mercado, padroes de qualidade e desempenho
caracteristicos ao objeto, de modo que ¢ possivel a decisdo da proposta mais vantajosa com base no critério de julgamento de menor prego incidente
sobre a taxa de agenciamento, desde que atendido todas as especificagdes técnicas, conforme subitem 3.2 deste Termo de Referéncia.

A classificacdo como comum nao se confunde com a complexidade do objeto. O que deve ser verificada é a possibilidade de seus padrdes de
desempenho e qualidade serem definidos objetivamente em especificagdes usualmente adotadas no mercado, o que fica evidente no presente
instrumento convocatorio.

3.4 Parcelamento do Objeto
(Art. 18, § 1°, VIIL; Art. 40, V, alinea “b”, da Lei n° 14.133/2021)

A contratagdo sera realizada para um Unico item, tendo em vista que o objeto possui natureza indivisivel e plenamente definida, ndo comportando
parcelamento sem comprometer a padronizacdo e a eficiéncia na utilizag@o pelos setores demandantes.

Dessa forma, a contratagdo atende aos principios da economicidade, eficiéncia e selecdo da proposta mais vantajosa, assegurando o atendimento
efetivo da finalidade publica.

3.5 Tipo de Servico
(Art. 6°, XV e XVI, da Lei n° 14.133/2021)

Em virtude da natureza do objeto da contratacdo, se trata de servico continuo sem dedicacdo exclusiva de mao de obra e sem fornecimento de
materiais e equipamentos.

3.6 Catalogo Eletronico de Padronizacéo
(Art. 19, § 2°, ¢ Art. 40, § 1° I, da Lei n® 14.133/2021)

Justifica-se a ndo utilizag@o de catalogo eletronico de padronizag@o, em atendimento ao Art. 19 §2° e Art. 40 da Lei 14.133/21, visto que, em consulta
ao referido "Catalogo Eletronico de Padronizagdo" do "Portal Nacional de Contratagdes Puiblicas (PNCP)" ndo consta o item da presente contratacdo.

4 JUSTIFICATIVAS
(Art. 6°, XXIII, alinea “b”, da Lei n° 14.133/2021)

4.1 Da necessidade da contrataciao

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar o adequado deslocamento de membros e servidores do Ministério Publico do Estado
de Rondonia (MPRO) em atividades realizadas exclusivamente a servigo, especialmente para participagdo em cursos, reunides institucionais,
atividades administrativas, eventos oficiais, deslocamentos urgentes e viagens nacionais e internacionais.

A contratagdo visa manter a eficiéncia na emissido de passagens aéreas, bem como oferecer suporte técnico a gestdo das viagens institucionais.

O objetivo da contratagdo ¢é viabilizar a aquisicdo de passagens aéreas com maior rapidez, seguranga e economicidade, além de assegurar suporte na
resolugdo de intercorréncias, contribuindo para a continuidade das atividades institucionais,




O servigo destina-se ao atendimento de membros, servidores e colaboradores do MPRO que necessitam se deslocar a servigo, tanto no ambito
nacional quanto em viagens internacionais.

A contratacdo de empresa especializada em agenciamento de viagens proporciona diversas vantagens a Administra¢do Publica, tais como: maior
eficiéncia operacional na emissdo de bilhetes, otimizacdo do tempo de deslocamento, acesso a sistemas tecnologicos que permitem a pesquisa em
tempo real das melhores tarifas e itinerarios, além de possibilitar o pagamento mediante faturamento mensal, facilitando o controle administrativo e
financeiro. Ademais, contribui para a redugio de custos, ao priorizar a aquisi¢do de passagens com melhor custo-beneficio.

Por outro lado, a nao contratagdo desse servigo podera acarretar prejuizos significativos, como a morosidade na emissdo de passagens, dificuldades na
identificagdo das melhores opc¢des de voos, aumento do risco de erros operacionais, além da auséncia de suporte especializado para tratamento de
intercorréncias. Tais fatores podem resultar em atrasos no cumprimento de compromissos institucionais, aumento de custos com aquisi¢oes
emergenciais e comprometimento da eficiéncia administrativa do érgao.

4.2 Justificativa do quantitativo
(Art. 40 inciso III da Lei 14.133/21)

A presente contratagdo teve como base para estipular o quantitativo solicitado, o levantamento historico das emissdes de passagens aéreas realizadas
nos exercicios de 2023, 2024, 2025 e 2026, considerando os dados constantes nas planilhas de controle interno, relatorios de emissdo e faturas
fornecidas pela atual prestadora do servigo de agenciamento de viagens.

Para definicdo da estimativa de quantitativos, foram analisadas as séries historicas de consumo de trechos adquiridos, observando-se a evolugéo da
demanda institucional ao longo dos tultimos exercicios, conforme demonstrado abaixo:

DESCRICAO UNIDADE 2023 2024 2025 . .2026 q
(janeiro a maio)
Passagens Adquiridas Trecho 219 325 494 275

Verificou-se crescimento continuo na utilizagdo de passagens aéreas, refletindo o aumento das demandas administrativas e operacionais do 6rgao.
Dessa forma, a estimativa da contratagdo foi elaborada com base na média histérica de consumo e na tendéncia de crescimento observada nos
exercicios anteriores, buscando garantir atendimento adequado as necessidades da Administracdo, sem comprometer a economicidade e evitando
desperdicios.

Assim, o quantitativo estimado para a contratagdo mostra-se compativel com a demanda institucional prevista, considerando o historico recente de
utilizagdo e a necessidade de assegurar a continuidade dos servigos de deslocamento aéreo durante a vigéncia contratual.

UNID. DE QUANT. DE

ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA TRECHO

Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo
os servicos de assessoria, cotagdo, reserva, emissdo de bilhetes de passagem aérea, remarcagio,
cancelamento e reembolso de créditos oriundos de cancelamento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagao Civil — ANAC.

SERVICO 700

5 ENQUADRAMENTO COM O PLANO ANUAL (PCA)

O objeto desta contratagio esta devidamente previsto no “Plano de Contratagdes Anual”, conforme Item 7 da Portaria n® 504/SG e Portaria n° 1/SG.

6 DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA
(Art. 40, § 1°, Inciso III, da Lei n° 14.133/2021)

6.1 Garantia do objeto
a) O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

b) A garantia abrange a adequada execugdo da prestacdo dos servigos de agenciamento de viagens, incluindo emissdo, remarcacgdo, cancelamento e
suporte operacional relativos as passagens aéreas contratadas, observando as normas da Agéncia Nacional de Avia¢do Civil — ANAC e das
companbhias aéreas.

c) A garantia legal do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades
em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

6.2 Assisténcia Técnica

Em razdo da natureza do objeto da contratagdo, ndo se aplica a exigéncia de assisténcia técnica do objeto, uma vez que suas caracteristicas nao
comportam assisténcia técnica, inexistindo manutengao corretiva ou assisténcia técnica associada ao fornecimento ou a execugdo pretendida.

7 DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solug@o proposta consiste na contratacio de servico comum, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser definidos objetivamente com
base em especificacdes usuais de mercado, conforme detalhado neste Termo de Referéncia. A execugdo do servigo devera ocorrer de acordo com as
condigdes, prazos e requisitos técnicos estabelecidos, de modo a atender de forma adequada e eficiente a necessidade identificada pela Administragao,
garantindo a continuidade, regularidade e qualidade das atividades administrativas envolvidas.

Com base no levantamento de mercado realizado, a solucdo definida para atendimento da necessidade administrativa consiste na contratacdo de
empresa especializada na presta¢do de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo emissdo, reserva, remarcacao, cancelamento e demais
servicos correlatos de passagens aéreas nacionais e internacionais, mediante disponibilizacdo de sistema informatizado de gestdo de viagens
corporativas e suporte operacional continuo.

A solugdo devera contemplar ferramenta eletrénica operada em ambiente web, com consulta de tarifas em tempo real, integracdo com multiplas
companhias aéreas, emissdo de bilhetes eletronicos, atendimento remoto e possibilidade de integragdo com sistemas institucionais da Administragio,
por meio de API (Web Service), quando necessario, assegurando maior eficiéncia no gerenciamento dos deslocamentos institucionais.

A escolha pela contratacdo de empresa especializada fundamenta-se na ampla disponibilidade de fornecedores aptos no mercado, na padronizagdo das
solugdes ofertadas e na pratica consolidada adotada por orgdos e entidades da Administracdo Publica, demonstrando tratar-se da alternativa mais




adequada para assegurar eficiéncia operacional, controle administrativo das emissdes, rastreabilidade das operagdes e atendimento as demandas
ordinarias e emergenciais de deslocamento institucional.

Quanto ao critério de julgamento e ao modelo de remuneragdo da contratacdo, optou-se pela adogdo do menor prego incidente sobre a taxa de
agenciamento, por representar a metodologia mais adequada as caracteristicas do objeto e as praticas atualmente observadas nas contratagdes de
servicos de agenciamento de viagens pela Administracao Publica.

A remuneragdo da contratada por meio de taxa de agenciamento permite que a disputa entre os licitantes recaia sobre a parcela efetivamente
correspondente ao servigo prestado, assegurando maior objetividade na formulag@o das propostas, transparéncia na composi¢ao dos custos e facilidade
na gestao e fiscalizagdo da execugdo contratual.

Esse modelo proporciona maior seguranca juridica a contratagdo, uma vez que estabelece critérios claros para a remuneragdo da futura contratada e
possibilita a adequada afericdo da vantajosidade das propostas, em consonancia com os principios do julgamento objetivo, da competitividade, da
eficiéncia e da economicidade.

A pesquisa de mercado evidenciou que, em contratacdes de objeto semelhante, diversos 6rgaos e entidades da Administracdo Publica tém adotado a
remuneragdo por taxa de agenciamento, com julgamento pelo menor prego incidente sobre essa taxa.

A adog@o do critério de menor precgo sobre a taxa de agenciamento também favorece a ampla competitividade do certame, ao permitir que as licitantes
concorram em igualdade de condi¢des quanto a remuneracdo pelos servicos especializados de pesquisa, reserva, emissdo, remarcacgdo, cancelamento e
demais atividades inerentes ao agenciamento de viagens, garantindo tratamento isondmico entre os participantes.

Além da prestacdo dos servigos de emissdo de passagens, a solugdo devera contemplar suporte técnico e operacional continuo, atendimento em
situagdes emergenciais, gerenciamento de alteracdes e cancelamentos, bem como disponibilizacdo de relatorios gerenciais destinados ao
acompanhamento da execugdo contratual, proporcionando maior controle administrativo e eficiéncia na gestdo dos deslocamentos institucionais.

Dessa forma, a solug@o proposta mostra-se apta a atender integralmente as necessidades da Administra¢do, assegurando continuidade operacional,
transparéncia na remuneragdo contratual, eficiéncia na execugdo dos servicos, observancia aos principios da economicidade, da eficiéncia, da
competitividade e do julgamento objetivo, bem como a obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

7.1 Logistica reversa/Destinacio de Residuos
Nao se aplica logistica reversa/destinagdo de residuos na presente contratagao.
7.2 Treinamento

Nao se aplica condi¢des de treinamento na presente contratacao.

8 REQUISITOS DA CONTRATACAO
(Art. 6°, XXIII, alinea “d”, da Lei n° 14.133/2021)

8.1 Sustentabilidade

A Contratada deverd sempre que compativel com a natureza dos servigos, adotar praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de recursos, em
conformidade com os arts. 5° e 11, inciso IV, da Lei n® 14.133/2021, priorizando a redugdo de desperdicios e utilizagdo de meios eletronicos para
operacionalizac@o dos servigos.

8.2 Indicacdo de Marca/Modelo

Considerando que o objeto da presente contratagdo consiste na prestagdo de servigo, ndo se aplica a indicagdo de marca ou modelo referencial, uma
vez que a execucdo sera avaliada com base no atendimento aos requisitos técnicos, operacionais ¢ de desempenho estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

8.3 Vedacao de Marca/Produto

Considerando que o objeto da presente contratagdo consiste na prestacdo de servigo, ndo se aplica a vedacdo de marca ou modelo, uma vez que a
execugdo sera avaliada com base no atendimento aos requisitos técnicos, operacionais e de desempenho estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.4 Exigéncia de Amostra

Considerando que o objeto da presente contratacdo consiste na prestagdo de servigo, ndo se aplica a exigéncia de amostra, prova de conceito ou
protdtipo, sendo a avaliagdo da conformidade realizada com base no atendimento aos requisitos técnicos, operacionais e de desempenho definidos
neste Termo de Referéncia.

8.5 Referéncias Técnicas

a) Na presente contratagdo, deverdo ser observados os seguintes normativos técnicos:

1. Lei Federal n° 14.133/2021;

II. Decreto Estadual n°® 28.874/2024;

III. Resolugdo ANAC n° 400/2016;

IV. Normas e regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC e pelas companhias aéreas;
V. Demais normas aplicaveis aos servigos objeto da contratagao.

8.6 Beneficios para ME/EPP

Nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, ndo sera aplicado o critério de exclusividade de contratacdo de Microempresas (ME) ¢ Empresas de
Pequeno Porte (EPP), visto que o valor desta contratagdo ¢ superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), conforme previsto no Art. 48, Inciso I, da
referida Lei Complementar.

9 PARTICIPACAO DE CONSORCIO
(Art. 15 da Lei n°® 14.133/2021)

a) Fica vedada a participacdo de empresas reunidas sob a forma de consércio, sendo que neste caso o objeto ndo envolve questdes de alta
complexidade técnica, ao ponto de haver necessidade de parcelamento do objeto, através da unido de esforgos.



b) Tendo em vista que ¢ prerrogativa do Poder Publico, na condigdo de contratante, permitir a participacdo, ou ndo, de empresas constituidas sob a
forma de consorcio, com as devidas justificativas, conforme se depreende da literalidade do texto do artigo 15, da Lei Federal n° 14.133/2021, e,
ainda, do entendimento contido no Acérddo TCU n° 1316/2010, que atribui & Administragdo a prerrogativa de autorizar a admissao de consércios em
licitagdes por ela promovidas, pelos motivos ja expostos, conclui-se que a vedagdo da participagdo de empresas constituidas em consorcio, neste
certame, € o que melhor atende ao interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade e moralidade.

10 DA VISTORIA

(Art. 63, §§ 2°, 3° e 4°, da Lei n° 14.133/2021)

Em razdo da natureza do objeto, ndo se aplica a exigéncia de vistoria nesta contratagao.

11 DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
(Art. 6°, XXIII, alinea “”, da Lei n° 14.133/2021)

11.1 Prazo de Entrega/Execuc¢io

a) A execugdo dos servigos tera inicio a partir da assinatura do contrato e da emissdo da respectiva Ordem de Servigo, observada a necessidade da
Administragao.

b) Os servicos serdo prestados sob demanda, conforme solicitagdes encaminhadas pelo MPRO, por meio dos canais formalmente definidos para a
execugdo contratual.

c) Apos o recebimento de cada solicitagdo, a Contratada devera adotar as providéncias necessarias a cotagdo, reserva, emissdo, remarcagio,
cancelamento ou demais servigos correlatos, observados os prazos e condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

d) Apos o recebimento da ordem de servigo, a Contratada devera emitir o bilhete eletronico e encaminha-lo a0 MPRO no prazo maximo de até 2
(duas) horas, contadas a partir do recebimento da solicitagdo encaminhada pelo Contratante.

e) Em casos excepcionais, devidamente caracterizados como urgentes, o prazo para emissdo e envio do bilhete sera de até 1 (uma) hora, contado do
recebimento da solicitagdo.

f) Para passagens aéreas nacionais e internacionais, o atendimento das demandas devera ocorrer no prazo maximo de até 2 (duas) horas.

g) Para solicitagdo de informagdes e esclarecimentos essenciais a emissao de bilhetes de passagem aérea, a Contratada tera o prazo de até 2 (duas)
horas para responder a referida solicitagao.

h) A integracdo de API/Web Service devera ser disponibilizada para integragdo apta a viabilizar, durante a execugdo contratual, o intercdmbio de
informagdes relacionadas as solicitagdes, emissdes, remarcagdes, cancelamentos, relatorios e demais dados operacionais pertinentes a gestdo das
viagens institucionais, na forma a ser definida pela Administragao.

11.1.1 Pedidos de Prorrogacio do Prazo de Entrega

a) Impossibilitada de cumprir os prazos estabelecidos para atendimento das solicitagdes, emissao de bilhetes, remarcacdes, cancelamentos ou demais
demandas relacionadas ao objeto contratual, a Contratada devera formalizar pedido de prorrogagdo ao gestor do contrato, previamente ao
encerramento do respectivo prazo, devidamente instruido com, no minimo:

1. Identificag@o da solicitagdo ou demanda;

II. Numero do Contrato e/ou Ordem de Servigo;

III. Justificativa plausivel quanto a impossibilidade de cumprimento do prazo inicialmente estabelecido;
IV. Documentagdo comprobatdria dos fatos alegados;

V. Indicag@o do novo prazo a ser cumprido.

b) A prorrogacdo de prazo constitui medida excepcional, logo, eventual pedido de prorrogacdo sera apreciado com base na justificativa apresentada,
na documentagdo comprobatoria acostada e no interesse publico envolvido, ficando a critério do MPRO o seu deferimento.

¢) A inexecugdo ou o descumprimento da obrigacdo podera ser objeto de apuragdo, mediante processo administrativo conduzido sob o crivo da ampla
defesa e do contraditorio, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas cabiveis, se for o caso.

d) Serdo considerados intempestivos os pedidos de prorrogacao efetuados apos a expiracdo do prazo de entrega.

e) O descumprimento do disposto nos itens anteriores facultarda ao MPRO a adogdo de medidas objetivando a extingdo contratual, incorrendo a
Contratada nas sangdes administrativas cabiveis.

11.2 Local de Entrega/Execuc¢io

Considerando a natureza do objeto, os servicos de cotacdo, reserva, marcagdo, emissdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas serao
prestados por meios eletronicos ou outros previamente acordados (como e-mail, aplicativos de mensagens ou sistema de gerenciamento que possua
integragcdo com os sistemas institucionais), pelos servidores formalmente designados como gestores e fiscais do contrato, ou por outros servidores
autorizados pelo Ministério Publico do Estado de Rondonia.

11.3 Quantitativos Minimos
a) A quantidade minima a ser cotada pelas licitantes devera ser igual a quantidade total prevista para esta contratacéo.
b) Nao serdo aceitas propostas parciais ou para quantidades inferiores as estabelecidas neste Termo.

c) A exigéncia de que a quantidade minima a ser cotada pelas licitantes seja igual a quantidade total prevista visa garantir a eficiéncia e a
economicidade do processo licitatorio, pelos seguintes motivos:

I. Economia de escala: ao exigir que as licitantes apresentem propostas para a totalidade da licitagdo, € possivel obter precos mais competitivos devido
a economia de escala, pois os contratados podem planejar e otimizar a producdo e a logistica, reduzindo custos e repassando essas economias ao
MPRO;

II. Simplificacdo do processo: a exigéncia de cotagdo para a quantidade total simplifica o processo de avaliagdo das propostas, uma vez que todas as
ofertas serdo comparaveis em termos de quantidade e escopo, facilitando a andlise e a escolha da proposta mais vantajosa;



III. Garantia de fornecimento e qualidade: ao assegurar que a contratada sera responsavel por toda a quantidade necessaria, evita-se a fragmentacdo do
fornecimento, o que pode gerar inconsisténcias na qualidade dos produtos ou servigos e dificuldades na gestdo dos contratos, ja que diferentes
fornecedores podem ter padroes de qualidade variados, o que pode impactar negativamente o resultado da contratagio;

IV. Redugio de riscos: a contratagdo de um unico fornecedor para a totalidade reduz os riscos associados a dependéncia de multiplos fornecedores,
como atrasos, falhas na entrega e problemas de coordenacao;

V. Transparéncia e competitividade: a exigéncia de cotacdo para a quantidade total promove a transparéncia e a competitividade da contratagdo, uma
vez que todos os licitantes estardo sujeitos as mesmas condigdes e critérios de avaliago.

12 PROCEDIMENTO AUXILIARES
(Art. 78 da Lei n° 14.133/2021)

Nos termos do art. 78 da Lei n® 14.133/2021, a presente contratacdo ndo sera precedida da utilizacdo de procedimentos auxiliares, uma vez que, em
razao da natureza do objeto, da forma de contratacdo adotada e das caracteristicas da demanda, ndo se mostra necessaria a adogdo de instrumentos
auxiliares.

Assim, a contratacdo sera processada diretamente por meio do procedimento licitatorio adotado, observadas as disposi¢cdes da Lei n° 14.133/2021 e
demais normas aplicaveis.

13 DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
(Art. 6°, XXIII, alinea “f”, da Lei n° 14.133/2021)

13.1 Subcontratacio
(Art. 122, § 2° da Lei n° 14.133/2021)

Nao sera admitida a subcontratagdo, total ou parcial, do objeto deste Termo de Referéncia, tendo em vista a natureza da contratacdo e a necessidade de
que a execugdo seja realizada diretamente pela contratada, em conformidade com o art. 122, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021.

13.2 Condic¢des Gerais da Contratacio

a) Formalizado o instrumento contratual, o MPRO convocara a contratada para assina-lo no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel apenas

uma unica vez, a critério do MPRO, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 156 da Lei n°®
14.133/2021.

b) Apos o recebimento, o MPRO podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de gestdo e
fiscalizac@o, que contera informagdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execug@o do objeto, do
plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

¢) As comunicagdes entre 0 MPRO e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

13.3 Modalidades de Garantia da Contratacio
(Art. 96 da Lei n° 14.133/2021)

Nao sera exigida garantia da contratagdo na presente demanda, tendo em vista a natureza do objeto, o valor envolvido e a forma de execugdo, nos
termos do art. 96 da Lei n® 14.133/2021.

13.4. Instrumento Contratual

Na presente contratagdo, havera o instrumento contratual que devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133/2021 e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugio total ou parcial.

13.5 Vigéncia da Contratacio

a) O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, a contar da assinatura das partes, prorrogavel na forma dos Arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021, ficando o contrato responsavel por oferecer maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

b) A prorrogacéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos
para a MPRO, permitida a negociagdo com o contratado, atentando-se, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

I. Manifestacdo do gestor que 0 MPRO mantém interesse no fornecimento do objeto e renovacdo do contrato;
II. Manifestagao expressa do contratado informando o interesse na prorrogacao;

III. Comprovagao da vantajosidade econdmica da renovacao;

IV. Manutengio dos requisitos de habilitagdo por parte da Contratada;

V. Celebragdo de termo aditivo.

13.6 Gestao e Fiscalizagao

a) Abaixo a designagdo dos servidores que atuarfo como gestores e fiscais do contrato, em conformidade as normativas vigentes e “Manual de Gestao
e Fiscalizagdo de Contratos do MPRO”:

1. Gestor: Maria Clara de Oliveira Marques do Rosério - Cad. 53557 - Diretoria Administrativa
II. Gestor Substituto: Marcelo Fernandes Chagas - Cad. 44340 - Diretoria Administrativa

II1. Fiscal: a ser designado em ato posterior.

IV. Fiscal Substituto: a ser designado em ato posterior.

b) Ressalta-se que, por conveniéncia da Administracdo, os nomes dos gestores e fiscais, e seus substitutos, poderdo ser alterados a qualquer momento
durante a vigéncia do contrato.

¢) As atribui¢des e procedimentos de atuag@o dos gestores e fiscais do contrato serdo realizados em conformidade ao que dispde o “Manual de Gestao
e Fiscalizac¢do de Contratos do MPRO”.



13.7 Dos Acréscimos e Supressdes

a) A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios na execucdo do
objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

b) As alteragdes quantitativas decorrentes de acréscimos ou supressoes serdo formalizadas por meio de termo aditivo, observadas a disponibilidade
or¢amentaria e a conveniéncia administrativa.

c) As supressoes que excederem o limite previsto na alinea "a" poderdo ser realizadas mediante acordo entre as partes, nos termos da legislacdo
vigente.

d) Eventuais alteragdes contratuais deverdo ser devidamente justificadas e formalizadas previamente a sua implementagdo, observadas as disposi¢des
da Lei n® 14.133/2021.

e) Nenhuma alteracdo contratual produzird efeitos sem a prévia formalizacdo do respectivo instrumento juridico, quando exigido pela legislacdo
aplicavel.

13.8 Reequilibrio Econdomico-Financeiro
13.8.1 Da Revisiao

a) A revis@o de pregos € o mecanismo oportuno para promover o reequilibrio econdmico-financeiro diante da ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou
previsiveis com consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execug@o do contrato, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou
fato do principe, configurando alea economica extraordinaria e extracontratual.

b) A revisdo de precos seguira as premissas da Lei n® 14.133/2021, e subsidiariamente, as diretrizes do decreto Estadual n® 28.874/2024, bem como da
Resolugdo n® 5/2026-PGJ, salientando-se que o 6nus da prova dos fatos (desequilibrio) é da contratada, bem como ¢é necessario que ela comprove
abundantemente a questdo pleiteada, a fim de subsidiar a analise por parte do MPRO.

c) Para solicitar o reequilibrio econdmico-financeiro, a contratada devera apresentar, no minimo, as seguintes documentagdes:

1. Requerimento devidamente assinado pelo seu responsavel, contendo as devidas justificativas;

II. Documentos comprobatdrios da ocorréncia do fato gerador do desequilibrio;

III. Demonstrativo analitico da variagdo dos custos que impactam diretamente a taxa de agenciamento;

IV. Pesquisa de mercado, cotagdes ou documentos equivalentes que demonstrem a variagdo dos custos relacionados a execugdo do servigo;
V. Planilha comparativa entre os valores originalmente contratados e os valores pretendidos apds a revisio;

VI. Memoria de calculo demonstrando o impacto econdmico-financeiro no contrato.

d) A revisdo somente serda admitida quando comprovado nexo causal entre o fato alegado e o desequilibrio contratual, ndo sendo devida quando o
risco estiver inserido na alea ordinaria do contrato.

e) Nao sera devido reequilibrio econdmico-financeiro para fatos cujo nexo causal tenha sido originado pela propria contratada.
f) O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia da contratacdo.
g) O prazo para resposta do pedido sera de um meés, a contar da data do fornecimento da documentacdo completa.

h) Qualquer documentagao adicional que porventura o MPRO solicite devera ser fornecida pela contratada.

13.8.2 Do Reajuste

a) Os valores contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data do or¢amento estimado da contratagdo, nos
termos do art. 92, inciso V, da Lei n°® 14.133/2021, c/c art. 196 da Resolugdo n° 5/2026-PGJ.

b) O pedido de reajuste devera ser apresentado pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do fato gerador de seu direito.

c) Caso o pedido de reajuste seja feito fora do prazo previsto na alinea b, os efeitos financeiros serdo contados a partir da data de recebimento do
pedido pela contratante, sendo vedado ao ordenador de despesa conceder efeito retroativo aos efeitos financeiros.

d) Conforme a Resolugdo n® 5/2026-PGJ, o direito ao reajuste sera objeto de preclusdo nos casos de:
I - aditivos de prorrogacdo da vigéncia dos contratos, quando o instrumento for assinado sem que haja prévio pedido protocolado;
II - contratos em geral, quando os pedidos forem apresentados apds a exting@o da vigéncia contratual.

e) O reajuste devera seguir as premissas da Lei n® 14.133/2021, e subsidiariamente, as diretrizes do decreto Estadual n® 28.874/2024, bem como da
Resolugao n°® 5/2026-PGJ, que regulamenta as contratagdes no ambito do Ministério Publico do Estado de Rondonia.

f) Ndo serdo concedidos reajustes com efeitos retroativos quando o pedido for formulado fora do prazo estabelecido, ressalvada a hipdtese de
justificativa devidamente comprovada e aceita pela Administragao.

g) A auséncia de solicitagdo de reajuste antes de eventual prorrogagdo contratual implicara na preclusdo do direito, ndo podendo ser pleiteado
posteriormente em relagdo a periodos ja encerrados.

h) Para fins de reajuste de precos, a Contratada devera apresentar os seguintes documentos:
I. Requerimento devidamente assinado pelo seu responsavel, contendo as devidas justificativas;

II. Planilha de custos demonstrando a equag@o atual do contrato, levando em consideragdo o indice de reajustamento pré-fixado neste Termo e no
Contrato.

i) Quanto ao item II da letra “h” deste subitem, a Contratada devera levar em consideragio as eventuais revisdes de precos ocorridas em simultdneo ou
ja avencadas, excluindo-se tais itens da parcela do reajustamento.

j) Os precos dos materiais e/ou servigos do contrato, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data do orgamento
estimado da contratagdo ou, quando aplicavel, da proposta ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados utilizando-se a variagcdo do IPCA, acumulado em 12 (doze) meses.

k) Os servicos contidos em aditivos de acréscimo e precificados por meio de cotagdes no mercado local/nacional ndo sofrerdo reajuste pelo fato de ja
naturalmente estarem com seus precos atualizados - uma vez que sdo provenientes de pesquisa mercadoldgica a época da celebragdo do termo aditivo.

1) Eventuais atrasos ocasionadgs, pela Contratada serdovetirados do saldo remanescente que servira-como base de calculo para aplicagdo do percentual



de reajustamento.
13.9 Hipoteses de Extin¢do do Contrato

a) Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a
ampla defesa, as seguintes situacgdes:

1. Nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de especificacdes, de projetos ou de prazos;

II. Desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e fiscalizar sua execugdo ou por autoridade
superior;

III. Alteragdo social ou modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de concluir o contrato;
IV. Decretagao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou falecimento do contratado;

V. Caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugio do contrato;

VI. Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méaxima do 6rgdo ou da entidade contratante;

A

VII. Nao cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

b) O contratado tera direito a extingdo do contrato nas seguintes hipdteses:

I. Supressdo, por parte da Administragdo, de obras, servigos ou compras que acarrete modificacdo do valor inicial do contrato além do limite
permitido no Art. 125 da Lei n°® 14.133/2021;

II. Suspensédo de execugdo do contrato, por ordem escrita da Administragdo, por prazo superior a 3 (trés) meses;

III. Repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do pagamento obrigatorio de indenizagdo pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizagdes e outras previstas;

IV. Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administracdo
por despesas de obras, servigos ou fornecimentos;

V. Néo liberagdo pela Administragdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para execucdo de obra, servigo ou fornecimento, ¢ de fontes de
materiais naturais especificadas no projeto, inclusive devido a atraso ou descumprimento das obrigagdes atribuidas pelo contrato a Administracdo
relacionadas a desapropriacéo, a desocupagio de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

¢) A extingdo do contrato podera ser:
I. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

II. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediagdo ou por comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da
Administracao;

III. Determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

d) A exting@o determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada
da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

e) Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administragdo, o contratado sera ressarcido pelos prejuizos regularmente comprovados que
houver sofrido e tera direito aos pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de extingao.

13.10 Obrigacdes Gerais do MPRO

a) Acompanhar e fiscalizar a entrega do objeto deste termo, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de fatos
que, a seu critério, exijam a adog¢@o de medidas por parte da contratada.

b) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada.
¢) Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa cumprir suas obrigagdes dentro das normas e condigdes contratuais.
d) Prestar a contratada todas as informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados sobre o objeto.

e) Efetuar o aceite de notas fiscais/faturas, emitir termo de recebimento e pagar a contratada o valor resultante da prestacdo do objeto, na forma
estabelecida neste termo.

f) Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execucdo dos servigos, para que seja substituido ou
corrigido.

g) Permitir aos funcionarios da contratada, quando necessario, acesso as suas dependéncias desde que os responsaveis pela entrega estejam
devidamente identificados, observadas demais normas de seguranca.

h) Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela contratada.

i) Reter créditos e aplicar as penalidades cabiveis previstas na legislagdo, em casos de irregularidades constatadas na execucdo do objeto deste
instrumento.

j) Assegurar-se de que os pregos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado pelos demais fornecedores, objeto deste
instrumento, de forma a garantir que continuem sendo os mais vantajosos.

k) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pela contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

1) Realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas do objeto entregue, pelos agentes designados, somente atestando os documentos da despesa quando
comprovada a entrega total, fiel e correta do objeto contratado, ou de parte da entrega a que se referirem.

m) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada.
n) Publicar no Diario Eletronico do MPRO o extrato da contratagio.
13.10.1 Obrigagoes Especificas do MPRO

Nao ha obrigagdes especificas a serem atribuidas ao Ministério Publico do Estado de Rondonia — MPRO na presente contratagdo, além daquelas
decorrentes das disposi¢oes legais e das citadas no item 13.10.



13.11 Obrigacdes Gerais da Contratada

a) Executar os servigos de acordo com as especificagdes técnicas e as condicdes estabelecidas neste termo e seus anexos, bem como em conformidade
com as condi¢des, precos e prazos estipulados na proposta, mantendo-o sempre em perfeita ordem, e arcando com os Onus necessarios a completa
entrega do servico inclusive, substituindo-o, no todo ou em parte, quando nio aprovado pelo MPRO, sem qualquer 6nus adicional.

b) Assumir inteira responsabilidade pela adequada execug@o dos servigos contratados.

¢) Cumprir todos os prazos estipulados para atendimento das demandas, substituindo-os ou corrigindo-os, as suas custas, no total ou em parte, nos
prazos fixados, quando se verificarem falhas, inconsisténcias ou incorre¢des na execugao dos servigos.

d) Emitir nota fiscal ou documento equivalente pertinente aos servigos prestados, observando o disposto neste termo.
e) Prover todos os meios necessarios a garantia da execucdo dos servigos, inclusive em casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza.

f) Comunicar imediatamente ao MPRO qualquer alterag@o ocorrida no endereco, conta bancaria e outras informagdes essenciais para recebimento de
correspondéncia.

g) Comunicar imediatamente ao MPRO, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra durante a entrega do objeto, para adogado de
medidas cabiveis.

h) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que
esta obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas neste instrumento.

i) Manter, durante toda a vigéncia contratual, as mesmas condigdes de regularidade fiscal e trabalhista exigidas e apresentadas na assinatura do
instrumento contratual.

j) Assumir inteira responsabilidade por quaisquer eventuais danos ou prejuizos causados ao MPRO ou a terceiros no cumprimento da execucdo do
objeto.

k) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizag@o, por parte do MPRO, prestando todos os esclarecimentos solicitados acerca da execugdo do objeto.

1) Responsabilizar-se, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da entrega do objeto, tais como salarios, seguro contra
acidentes, taxas, impostos e contribuigdes, indenizagdes, vales-transportes, vales-refeicdes e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas
pela legislagéo.

m) Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a
salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o MPRO.

n) Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei, para pessoas com deficiéncia, reabilitados da Previdéncia Social e aprendizes, bem
como outras previstas em normas especificas, quando estas lhe forem aplicaveis.

0) Realizar seu cadastro no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI.
13.11.1 Obrigagoes Especificas da Contratada

a) A contratacdo dos servicos de agenciamento de viagens compreende a prestagdo de servicos de informacao de voos, reserva, marcagdo, remarcagao
e cancelamento de passagens aéreas, bem como a emissdo e entrega dos respectivos bilhetes eletronicos (e-tickets), contendo o cddigo localizador da
passagem aérea emitida pela agéncia de viagens.

b) Para a execucdo dos servigos, a contratada devera disponibilizar sistema informatizado de gestdo de viagens, acessivel via web, que permita a
pesquisa, reserva, emissdo e acompanhamento de passagens aéreas nacionais e internacionais. O sistema devera possibilitar a consulta de tarifas em
tempo real junto a multiplas companhias aéreas, assegurando a selecdo da opg@o mais vantajosa via sistema, em conformidade com os critérios € com
as politicas institucionais.

¢) A solugdo tecnoldgica disponibilizada pela contratada devera possibilitar integracdo com os sistemas institucionais, preferencialmente por meio de
API (Web Service), com acesso a informagdes atualizadas.

d) As solicitagdes de servicos de agenciamento de viagens e o recebimento das passagens aéreas ocorrerdo por meios eletronicos ou outros
previamente acordados, tais como e-mail, aplicativos de mensagens ou sistema de gerenciamento integrado aos sistemas institucionais.

e) A contratada devera ainda disponibilizar atendimento, 24 (vinte e quatro) horas por dia, para solugdo de ocorréncias relacionadas aos servigos
prestados, observando-se as tabelas de precos praticadas pelas companhias aéreas e as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Aviacdo Civil —
ANAC.

f) A Contratada devera manter a disposi¢do do Contratante, no horario compreendido entre 7h e 18h, de segunda a sexta-feira, quantidade suficiente
de funcionarios para atendimento imediato das solicitagdes decorrentes dos servigos contratados, observando-se o fuso horario do Estado de
Ronddnia. Ap6s o horario estipulado, a Contratada devera assegurar atendimento continuo, inclusive fora do horario comercial, aos finais de semana e
feriados, disponibilizando para o Contratante plantdo de telefones fixos e/ou celulares atualizados e assegurando que os bilhetes estejam disponiveis
em tempo habil para o embarque dos passageiros.

g) Apos o recebimento da ordem de servico, a Contratada devera emitir o bilhete eletronico e encaminhd-lo a0 MPRO no prazo méaximo de até 2
(duas) horas, contadas a partir do recebimento da solicitagdo encaminhada pelo Contratante. Em casos excepcionais, devidamente caracterizados
como urgentes, o prazo para emissdo e envio do bilhete sera de até 1 (uma) hora, contado do recebimento da solicitagao.

h) Para passagens aéreas nacionais e internacionais, o atendimento das demandas devera ocorrer no prazo maximo de até 2 (duas) horas.

i) Para solicitagdo de informacdes e esclarecimentos essenciais a emissdo de bilhetes de passagem aérea, a Contratada terd o prazo de até 2 (duas)
horas para responder a referida solicitacdo.

j) Toda e qualquer tratativa sera realizada exclusivamente por servidores formalmente designados como gestores e fiscais do contrato, ou por outros
servidores devidamente autorizados pelo Ministério Publico do Estado de Rondénia.

k) No caso de solicitagdo de remarcacdo de bilhete de passagem aérea, a contratada devera apresentar por meio de sistema ou outros previamente
acordados, os custos correspondentes a remarcagdo, bem como quaisquer outras informacgdes necessarias para subsidiar a adequada analise e
autorizagao do procedimento.

1) As referidas faturas serdo recebidas e terdo a execucdo dos servigos certificada pelos servidores formalmente designados como gestores ou fiscais
do contrato.

m) Nas faturas apresentadas deverdo constar, obrigatoriamente, o nome do passageiro, o localizador e numero do bilhete de passagem, o nimero do



processo administrativo correspondente e o valor total discriminado, incluindo todas as taxas aplicaveis.

n) A Contratada devera apresentar o detalhamento das retengdes tributarias incidentes sobre os servicos prestados, em estrita observancia a legislacdo
vigente e as orientagdes expedidas pelo gestor ou fiscal do contrato, de forma a viabilizar a adequada conferéncia, liquidagdo e processamento das
despesas pela Administragio.

0) As faturas referentes ao reembolso das passagens deverdo ser encaminhadas mensalmente, em lote unico, a Unidade Gestora, por meio de e-mail.

14 DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO, LIQUIDACAO E PAGAMENTO
(Art. 6°, XXIII, alinea “g”, da Lei n° 14.133/2021)

14.1 Recebimento
14.1.1 O recebimento do objeto se dara:

a) Provisoriamente: pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante conferéncia da execugdo dos servigos prestados e da
documentagio apresentada pela contratada, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis do recebimento da fatura ou documento equivalente.

b) Definitivamente: pelo gestor do contrato ou comissdo designada pela autoridade competente, no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados do
recebimento provisorio, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

14.1.2 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os servigos executados
em que se verificarem falhas, inconsisténcias ou incorregdes decorrentes da execugdo contratual, cabendo a fiscalizagao ndo atestar os servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

14.1.3 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste dos servigos enquanto nao forem sanadas todas as pendéncias eventualmente identificadas no Recebimento
Provisorio. Art. 119 c/c art. 140 da n® 14.133 de 2021.

14.1.4 Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades. Quando a fiscalizag@o for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.1.5 E facultada a presenca da contratada durante todo o procedimento de recebimento definitivo dos servigos.

14.1.6 Se, no recebimento dos servicos for constatada sua execugdo de forma incompleta ou em desacordo com as condigdes avengadas, sera
interrompido o prazo de recebimento definitivo, até que seja sanada a situacao.

14.1.7 Na hipotese de qualquer divergéncia aos termos pactuados, ndo ocorrera o recebimento definitivo, sendo a contratada notificado para, no prazo
de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do primeiro dia util ap6s o recebimento da notificagdo, proceder a regularizagdo, sem Onus para o
MPRO, observada a disposicdo do Art. 119 da Lei n°® 14.133/2021.

14.1.8 Em situagdes em que surgir discordancia acerca da execucdo dos servigos ou dos valores cobrados, abarcando aspectos como a quantidade de
bilhetes emitidos, tarifas aplicadas, remarcagdes, cancelamentos ou reembolsos, é necessario atentar para as diretrizes estabelecidas no artigo 143 da
Lei n°® 14.133, de 2021. Nesse cenario, a empresa sera notificada para emitir uma Nota Fiscal correspondente a por¢ao da execucdo do objeto que nio
esta em disputa, facilitando assim os processos de liquidagdo e pagamento

14.1.9 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia,
Edital de Licitagdo, Proposta da Empresa e Contrato, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela Contratante, as custas da
Contratada, sem prejuizo da apuracdo e eventual aplicagdo das sangdes cabiveis.

14.2 Da liquidacio

a) Efetuado o recebimento definitivo dos servicos a partir da nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias tuteis
para a liquidacdo da despesa e mais 10 (dez) dias uteis para pagamento, na forma da Resolucdo n° 37/2024-PGJ (Institui Sistema de Ordem
Cronolégica de Pagamentos no MPRO).

b) Para a liquidagao, o gestor do contrato devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do referido documento.

¢) Se durante a liquidagdo for identificado erro ou falha documental sanavel, salvo em caso de ma-fé, o credor tera o prazo de até 5 (cinco) dias tteis
para sanear o processo €, apds esse prazo, em caso de ndo regularizacdo, a obrigacdo de pagamento tera sua exigibilidade suspensa e sera excluida da
respectiva ordem cronologica, devendo, apds a devida corregdo, ser reinserida.

d) A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no Art. 68 da Lei n.° 14.133/2021:

I. Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

II. Certidao de Regularidade de FGTS;

III. Certiddo de quitagdo de Tributos Estaduais e Municipais, do domicilio ou sede da contratada;
IV. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

e) A perda da regularidade fiscal no decorrer do cumprimento contratual, em contratos de execucdo continuada ou parcelada, justifica a aplicacdo de
sangOes a contratada, incluindo a possibilidade de revogagdo do pacto contratual e a imposi¢ao de retengdo cautelar nos casos de multa.

f) A perda da regularidade fiscal no decorrer do cumprimento contratual ndo autoriza, contudo, a retencdo de créditos devidos, inclusive em relacdo
aos pagamentos Unicos, que permanecem imunes aos bloqueios.

g) Constatando-se quaisquer situagdes de irregularidade fiscal por parte da contratada, sera providenciada sua notificagdo formal, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias tuteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente suas razdes de defesa.

h) Persistindo a irregularidade, a contratada adotara as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa e contraditério, bem ainda, observadas as medidas minimas necessarias para que ndo haja descontinuidade do
servigo publico ou agravamento aos prejuizos ao MPRO.

i) Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo,realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo da contratagdo, caso a



contratada ndo regularize sua situagao fiscal.
14.3 Do Pagamento
(Art. 6°, XXIII, alinea “g” da Lei n° 14.133/2021)

a) Efetuado recebimento dos servigos executados a partir da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias tuteis
para a liquidagdo da despesa e mais 10 (dez) dias uteis para pagamento, na forma da Resolucdo n® 37/2024-PGJ (Institui Sistema de Ordem
Cronologica de Pagamentos no MPRO).

b) O pagamento sera efetuado por meio de deposito bancario em conta corrente da contratada.
¢) Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

d) Quando do pagamento, sera efetuada a reteng@o na fonte dos tributos e contribui¢des elencadas nas disposicdes determinadas pelos orgaos fiscais e
fazendarios, em conformidade com as legislagdes e resolugdes vigentes, observada ainda a exigibilidade da ordem cronolégica de pagamentos.

¢) Independentemente do percentual de tributo informado, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

f) A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto
aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime, ficando o pagamento condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

g) Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante vencedora ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da obrigagao,
sera calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=IxNx VP

Onde:

EM = Encargos moratorios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo
pagamento

VP = Valor da parcela a ser paga

1 = indice de compensagdo financeira = 0,00032876, assim apurado:
I=(TX)/365; 1I=(12/100)/365; 1=10,00032876

TX = Percentual da taxa anual = 12%

15 DA FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
(Art. 6°, XXIII, alinea “h”, da Lei n® 14.133/2021)

15.1 Forma de Selecéo e Critério de Julgamento da Proposta

a) O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de pregdo eletronico, adotando-se como critério de julgamento o menor preco incidente sobre
a taxa de agenciamento, na forma expressamente definida no edital e seus anexos.

b) Devera constar, de forma objetiva, no instrumento convocatdrio, a metodologia de formagdo da proposta e da remuneracdo contratual,
especificando o valor da taxa de agenciamento que sera objeto da disputa, bem como os critérios para emissdo das passagens pela menor tarifa
disponivel que atenda as necessidades da Administra¢do, de modo a assegurar a isonomia, a objetividade do julgamento, a selecdo da proposta mais
vantajosa e a adequada fiscalizacdo da execugdo contratual.

16 DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

(Art. 17, inc. V e art. 62 nos Inc. I a IV e art. 63 da Lei Federal n° 14.133/2021)
16.1 Condi¢oes de Habilitacio

a) Os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar com prazo vigente, a excecdo daqueles que por sua natureza, ndo contenham validade, e
poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de copia, ou por publicagio em oOrgdos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos
“protocolos” ou solicitagdo de documento em substituicdo aos documentos requeridos nesta contratacdo.

b) Sera exigida apresentac@o dos seguintes documentos de habilitagdo apenas do licitante/participante mais bem classificado, conforme Art. 63, Inciso
II, da Lei n® 14.133/2021.

16.1.1 Habilitag¢do Juridica
a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, conforme Art. 66 da Lei n® 14.133/2021.
b) Documentos pessoais do representante da empresa, responsavel pela assinatura da proposta, conforme Art. 89, § 1° da Lei n® 14.133/2021.

¢) Comprovante de cadastro valido no Cadastro de Prestadores de Servigos Turisticos (Cadastur), emitido pelo Ministério do Turismo, nos termos do
art. 22 da Lei n® 11.771/2008.

16.1.2 Habilita¢ao Técnica

a) A licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove a prestacdo de servicos similares ao objeto deste Termo de Referéncia, relativos ao agenciamento de viagens, compreendendo atividades de
cotagdo, reserva, emissio, remarcacgdo, cancelamento e/ou reembolso de passagens aéreas nacionais e/ou internacionais.

b) O atestado devera demonstrar a execug@o de quantitativo minimo correspondente a até 40% do quantitativo estimado para a contratagdo, observado
o art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n° 14.133/2021, considerando como parcela de maior relevancia a prestagdo dos servicos de agenciamento de passagens
aéreas, por constituir o nucleo do objeto contratado e envolver atividades diretamente relacionadas a adequada execugdo contratual.

¢) O atestado emitido por pessoa juridica de direito privado devera conter o nome completo do signatario, cargo ou fungdo exercida, identificacdo da
pessoa juridica emitente e informacdes suficientes para verificagdo de sua autenticidade, ficando as informacdes sujeitas a diligéncia pela
Administragdo.



d) Sera permitida a soma de atestados para atendimento das exigéncias de qualificacdo técnica, desde que os documentos apresentados comprovem a
execugdo de servigos compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia.

16.1.3 Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista
a) Inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes (Estadual, Municipal ou Distrital) relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual (Lei 14.133/2021, Art. 68, II), podendo ser comprovado através da Ficha Cadastral
Imobiliaria, SINTEGRA ou Certiddo Simplificada da Junta Comercial do respectivo Estado.

¢) Regularidade perante a Fazenda Federal/INSS, estadual e municipal do domicilio ou sede da empresa.
d) Regularidade relativa ao FGTS.

e) Regularidade perante a Justiga do Trabalho.

16.1.4 Habilitacdo Econémico-Financeira

a) Sera exigida a apresentag@o de uma certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante, fundamentando-se nos
seguintes aspectos:

I. Garantia de idoneidade: a certiddo negativa comprova que a empresa licitante ndo estd envolvida em processos de faléncia, assegurando sua
idoneidade e capacidade financeira para cumprir com as obrigagdes assumidas com a Administracao;

II. Seguran¢a juridica: a exigéncia dessa certiddo proporciona seguranca juridica tanto para a Administragdo Publica quanto para os demais
concorrentes, evitando que empresas em situagdo financeira precaria participem da licitagio e possam comprometer a execucao do objeto da licitagio;

III. Transparéncia e confiabilidade: a apresentacdo da certiddo negativa promove a transparéncia no processo licitatorio, garantindo que todas as
empresas participantes estdo em condigdes legais e financeiras adequadas, aumentando a confiabilidade do processo;

IV. Protegdo do interesse publico: ao assegurar que apenas empresas financeiramente saudaveis participem da licitacdo, a Administracdo Publica
protege o interesse publico, evitando riscos de inadimpléncia e garantindo a execucdo eficiente dos servigos contratados.

b) A exigéncia da certiddo negativa de feitos sobre faléncia na presente licitacdo é essencial para manter a integridade e a eficiéncia do processo
licitatdrio, garantindo que a contratacdo seja firmada com empresa que possui condigdes adequadas para cumprir suas obrigagdes.

¢) Sera exigido que a empresa apresente o Balango Patrimonial com indices de liquidez minimos iguais a 1 (um inteiro) ou patriménio liquido de, no
minimo, 10% (dez por cento) do valor estimado da licitagdo (considerando a soma dos valores totais dos itens ou grupos que a empresa estd
disputando), tendo em vista assegurar a capacidade econdmico-financeira das empresas participantes ¢ garantir seguranca juridica para o gestor, para a
equipe de planejamento, assim como, aos demais agentes publicos que participam do processo de contratagdo, garantindo isonomia e vantajosidade
para a Administragdo Publica, conforme apregoa a Lei n® 14.133/2021.

d) Sera exigido indices minimos ou patriménio liquido de, no minimo 10% do valor estimado da licitag@o, por se tratar de uma medida crucial para
assegurar que a empresa vencedora do certame possui uma base financeira solida, minimizando o risco de inadimpléncia e assegurando a sua
capacidade de cumprir com as obrigac¢des contratuais.

e) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante, considerando-se que:

I. A licitante em recuperacdo judicial devera comprovar o acolhimento judicial do plano de recuperacdo judicial, nos termos do art. 58 da Lei n°
11.101/2005;

II. A licitante em recuperacdo extrajudicial devera apresentar a homologacdo judicial do plano de recuperacio;

III. Caso a licitante nao tenha obtido acolhimento judicial do seu plano de recuperacéo judicial, ela sera inabilitada, uma vez que ndo ha demonstragdo
de viabilidade econdmica.

f) Balango Patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 02 (dois) tltimos exercicios sociais (ou do
ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de dois anos, ou balanco de abertura das licitantes que iniciaram suas
atividades neste ano), ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, conforme definido abaixo
(indices de liquidez e solvéncia ou patriménio liquido), assinado pelo contabilista regularmente habilitado e pelo representante da empresa legalmente
constituido, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balango provisorio.

g) Balangos e demais documentos poderao ser remetidos ao Conselho Regional de Contabilidade para verificagdo de sua regularidade.
h) Entende-se como “na forma da lei” o seguinte:
I. Quando S/A: balango patrimonial devidamente publicado no Diario Oficial ou Jornal de grande circulagao;

II. Quando outra forma societaria: balango patrimonial devidamente autenticado ou registrado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante,
conforme preceitua o Cdédigo Civil Brasileiro (Art. 1.179) e Instru¢do Normativa n® 82/2021, do Departamento de Registro Empresarial e Integracdo
(DREI), ou por copia do Livro Diario, devidamente autenticado ou registrado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante, acompanhada
obrigatoriamente dos Termos de Abertura e de Encerramento do Livro em questéo.

i) O célculo para analise de balancgo sera feito da seguinte forma:
I. indice de Liquidez

II. Liquidez Corrente: este quociente oferece o grau de solvéncia da empresa no interregno de no maximo 2 (dois) anos e o ideal é que este quociente
seja superior a 1 (um inteiro); quando for igual ou superior a 1 (um inteiro), evidenciard que a entidade possui recursos, no Ativo Circulante,
suficientes para cobrir as obrigacdes de curto prazo, caso contrario encontra-se numa situacdo de insolvéncia.

III. Formula = Ativo Circulante + Passivo Circulante

IV. Indice de Liquidez Geral: este indice oferece uma visio global do grau de solvéncia da empresa, mostra a existéncia ou nio de recursos
financeiros necessarios para cobrir os compromissos assumidos com terceiros no prazo minimo de 2 (dois) anos; quando este quociente for igual ou
superior a 1 (um inteiro) poder-se-a afirmar, em principio, que a entidade encontra-se satisfatoriamente estruturada do ponto de vista financeiro;
quando a empresa apresentar o indice inferior a 1 (um inteiro) pode-se dizer que a entidade se encontra em situagdo de insolvéncia.

V. Féormula = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

VI. Indice de Solvéncia Geral: Este indice ira indicar a capacidade financeira da empresa, apds converter em dinheiro todo o seu Ativo (Ativo
Circulante + Realizavel a Longe Prazo 4+ Ative Permanente), para pagartodos os)seus compromissesia longo prazo(Passivo Circulante + Exigivel a



Longo Prazo). O ideal é que para cada R$ 1,00 (um real) de Ativo Total convertido em dinheiro, seja suficiente para pagar R$ 1,00 (um real) de
Exigivel Total, demonstrando o limite financeiro minimo para ndo incorrer em insolvéncia.

VII. Férmula = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

j) Na aplicagdo das formulas acima mencionadas nao sera habilitada a empresa que:
I. Apresentar Indice de Liquidez Geral inferior a 1 (um inteiro);

II. Apresentar Indice de Liquidez Corrente inferior a 1 (um inteiro);

III. Apresentar Indice de Solvéncia Geral inferior a 1 (um inteiro).
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k) As empresas que apresentarem resultado inferior a 1 (um inteiro) em qualquer dos indices previstos na letra “i”, deverdo comprovar possuir
patrimdnio liquido minimo igual a 10% (dez por cento) do valor estimado da contrata¢do, conforme determinacdo prevista no Art. 69, §4°, da Lei n°
14.133/2021, sob pena de inabilitacdo.

1) As empresas com menos de dois exercicios financeiros devem cumprir a exigéncia deste item mediante apresentagdo de Balango de Abertura ou do
ultimo Balango Patrimonial levantado, conforme o caso.

m) No caso do licitante classificado em mais de um item ou grupo, o aferimento do cumprimento das disposigdes acima levara em consideracdo a
soma de todos os valores referencias dos itens ou grupos que a empresa estiver disputando.

16.1.5 Declaracao
a) A licitante deve apresentar declarago que:
1. Nao existe fato superveniente impeditivo da contratagdo com o MPRO;

II. Nao possui, em seu quadro, menores de 18 anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem funcionarios menores de 16 anos, salvo
na condicdo de aprendiz (desde que maior de 14 anos), conforme o disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal,

III. Nao possui, em seu quadro de socios ou funciondrios, conjuges, companheiros(as) ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade (até o
terceiro grau) de servidores ocupantes de cargo em comissio/funcgdo gratificada ou de membros do MPRO e que ndo designara, para a execugido do
objeto, funciondrio temporario que tenha algum dos vinculos acima mencionados;

IV. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas, conforme Art. 63, IV, da Lei n® 14.133/2021.

16.1.6 Suspensdes e Impedimentos

A existéncia de qualquer impedimento ou suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica sera verificada nos seguintes
sistemas/cadastros, sem prejuizo dos demais documentos exigidos:

a) Regularidade junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas da CGU;
b) Regularidade junto ao Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do CNJ;

¢) Regularidade junto ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Publica Estadual da CGE/RO
(CEGEFIMP).

17 DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
(Art. 6°, XXIIL, alinea “i”, da Lei n° 14.133/2021)

A presente contratagdo adotard como critério de julgamento o menor preco incidente sobre a taxa de agenciamento, razdo pela qual o valor estimado
da contratagdo, para fins de disputa e selecdo da proposta mais vantajosa, correspondera ao valor relativo a prestacdo do servigo de agenciamento de
viagens, a ser apurado mediante pesquisa de precos especifica.

O montante de R$ 2.500.000,00 (dois milhdes quinhentos mil reais) possui natureza de estimativa destinada ao reembolso/custeio das passagens
aéreas nacionais e internacionais que venham a ser emitidas durante a execugdo contratual, conforme demanda da Administragdo, nido se confundindo
com a remuneragdo da contratada pelo servico de agenciamento.

A estimativa de reembolso das passagens aéreas foi elaborada com base no historico de valores efetivamente pagos pela Administragdo nos exercicios
de 2024 e 2025, bem como no periodo de janeiro a maio de 2026, considerando os relatorios de emissdo e faturamento fornecidos pela atual
prestadora do servico de agenciamento de viagens.

VALORES EXECUTADOS MEDIA ANUAL MEDIA DE TRECHOS
Exercicio de 2024 RS 621.068,42
Exercicio de 2025 R$ 956.952,02 RS 789.010,22 548
Total RS 1.578.020,44
VALORES EXECUTADOS MEDIA MENSAL MEDIA DE TRECHOS
Janeiro/2026 R$ 91.183,30
Fevereiro/2026 R$ 93.323,33
Mar¢o/2026 R$ 173.620,84
Abril/2026 R$ 163.180,13 R§ 132.515,446 275
Maio/2026 R$ 141.269,63
Total RS 662.577,23

Para fins de remuneragdo da contratada, sera considerada a taxa de agenciamento ofertada pela licitante vencedora, observada a quantidade estimada
de 700 trechos, ou outro pardmetro definido na pesquisa de pregos especifica, conforme metodologia a ser consolidada na fase de cotagéo.

Dessa forma, a contratagdo devera distinguir expressamente:
a) o valor estimado de R$ 2.500.000,00, reservado ao reembolso/custeio das passagens aéreas emitidas conforme demanda administrativa; e

b) o valor estimado do servigo de agenciamento, correspondente a taxa de agenciamento a ser objeto de cotagdo e de disputa no certame.



O pagamento das passagens aéreas ocorrera mediante reembolso dos valores efetivamente autorizados e emitidos, conforme faturas e documentos
comprobatorios apresentados pela contratada, enquanto a remuneragdo pelo servigo de agenciamento observard o valor da taxa adjudicada no
procedimento licitatorio.

18 DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA
(Art. 6°, XXIII, alinea “j”, da Lei n® 14.133/2021)

As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no “Or¢amento Geral do MPRO”, conforme
informacdo da disponibilidade orcamentaria e financeira da Diretoria de Orcamento e Finangas (DOF) juntada aos autos.

19 DAS INFRAC()ES E PENALIDADES
19.1 Infracoes

Caso a contratada pratique quaisquer das infragdes abaixo discriminadas, o MPRO podera, garantindo-se a contratada a ampla defesa e o
contraditorio, aplicar multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da fatura mensal, conforme tabelas a seguir:

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,5%
2 1%
3 2%
4 5%
5 10%
ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU INCIDENCIA
| Descumprir o prazo para emissdo e encaminhamento do bilhete eletronico estabelecido no Termo de ) Por item e por
Referéncia ocorréncia
. .. , Por item e por
2 Descumprir o prazo de emissao em carater urgente 3 .
ocorréncia
. . . . . . . Por item e por
3 Deixar de prestar atendimento emergencial fora do horario comercial, finais de semana ou feriados 4 Oconénci
. . C . Por item e por
4 Emitir passagem aérea em desacordo com a solicitagdo autorizada pelo MPRO 3 nep
ocorréncia
. . . . . . .. o Por item e por
5 Deixar de informar tarifas mais vantajosas disponiveis no momento da cotagéo 4 aep
ocorréncia
o . o .. g Por item e por
6 Nao realizar remarcagdo ou cancelamento solicitado pelo MPRO em tempo habil 3 nep
ocorréncia
. . N . .. Por item e por
7 Deixar de prestar informagdes ou esclarecimentos solicitados pelo gestor/fiscal do contrato 1 ocorrénciz
. o . . N . . . Por item e por
8 Apresentar fatura com inconsisténcias, auséncia de informagdes obrigatorias ou cobrangas indevidas 2 ocorrénci]zl
. . Por item e por
9 Recusar atendimento de demanda regularmente encaminhada pelo MPRO 5 nep
ocorréncia
. - o . ., Por item e por
10 Descumprir obrigagdo contratual que comprometa a execugdo dos servigos ou cause prejuizo ao MPRO 5 ocorréncia

19.2 Penalidades

a) No processo de aplicacdo de sangdes, ¢ assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa, facultada defesa prévia do interessado no prazo de
15 (quinze) dias tteis, contados da respectiva notificacéo.

b) Pela pratica de infragdes administrativas, o MPRO podera, nos termos do Art. 156 da Lei n° 14.133/2021, garantido o direito ao contraditério e a
ampla defesa, aplicar a empresa as seguintes sangdes:

1. Adverténcia;

1I. Multa;

III. Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragéo Publica do Estado de Rondonia;
IV. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

c) A sangdo de adverténcia serd aplicada exclusivamente quando a contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato e ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave.

d) A empresa que der causa a inexecugdo parcial do objeto também estard sujeita a multa de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso, limitado a 30 (trinta) dias, sobre o valor do contrato ou documento equivalente, a qual sera recolhida no prazo maximo de quinze dias, uma vez
comunicada oficialmente.

e) Transcorrido o prazo maximo de 30 (trinta) dias de atraso, 0 MPRO podera cancelar a contatagdo ou documento equivalente.

f) Sera aplicada multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total do contrato ou documento equivalente, no caso de inexecugdo total, ou
em caso de negativa de assinatura contrato ou aceite de fornecimento por parte da empresa vencedora, a ser recolhida no prazo de 15 (quinze) dias, a
partir da comunicagéo oficial do fato.

g) A licitante ou contratada que der causa a inexecucdo total do contrato, a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano ao MPRO, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, ndo entregar a documentacdo exigida na licitacdo, ndo mantiver a proposta (salvo em
decorréncia de fato superveniente devidamente justificado), ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagéo,
quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado,
ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual, no ambito do Estado de Rondoénia, pelo prazo de até 03 (trés) anos, sem




prejuizo das demais penalidades previstas neste instrumento e cominagdes legais aplicaveis.

h) A declaragdo de inidoneidade sera aplicada quando constatada ma-fé, acdo maliciosa e premeditada, atuacdo com interesses escusos, reincidéncia
em faltas que acarretem prejuizo a0 MPRO ou aplicagdes anteriores de sucessivas outras san¢des, implicando proibigdo da detentora da contratagdo
penalizado de transacionar com a Administragdo Publica, podendo ainda ser aplicada, dentre outros casos, quando:

1. Apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante a licitagdo ou a execuc@o do objeto;
II. Fraudar a licitac@o ou praticar ato fraudulento na execug@o da contratagao;

III. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IV. Praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo;

V. Demonstrar, a qualquer tempo, nao possuir idoneidade para licitar ou contratar com o MPRO, em virtude de atos ilicitos praticados;

VL. Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento
em razdo da execugdo do objeto, sem consentimento prévio do MPRO;

VII. Houver ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n® 14.133/2021, praticado durante o procedimento licitatorio, que venha ao
conhecimento do MPRO apds a contratacio;

VIII. Praticar ato lesivo previsto no Art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

i) A declaragdo de inidoneidade impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

j) As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

k) Serdo remetidas copias dos processos administrativos dos fornecedores que sofrerem san¢do administrativa passivel da inser¢cdo no Cadastro de
Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragdo Ptblica Estadual a Controladoria Geral do Estado de Rondénia, nos termos da
Lein®2.414/2011.

20 DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

a) As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagio,
independentemente de declarac@o ou de aceitagdo expressa.

b) Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do
art. 6° da LGPD.

¢) E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

d) Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢é dever da contratada elimind-los, com exce¢do das hipoteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

¢) E dever da contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

f) O MPRO podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a contratada atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagdo formulados.

g) A contratada devera prestar, no prazo fixado pelo MPRO, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

h) Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario
e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

i) Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administragdo
nas hipoteses previstas na LGPD.

j) A contratacdo esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

k) Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

21 DAS DISPOSICOES FINAIS

a) A participacdo da empresa na disputa e a apresentacdo de proposta implica na aceitagdo integral e irretratavel das condigdes deste termo de
referéncia.

b) Poderdo ser admitidos, pelo MPRO, erros de natureza formal, desde que ndo comprometam o interesse publico e da Administragdo.

¢) A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo da empresa que
o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a extin¢do do contrato, sem prejuizo de demais sangdes cabiveis.

d) E facultado ao MPRO, em qualquer fase da contratagio, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

e) Fica designado o foro da cidade de Porto Velho, Capital de Ronddnia — Brasil, para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultante desta
contratac¢do, renunciando as partes a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

f) Esta contratacdo estd condicionada aos principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do
interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, da transparéncia, da eficacia, da vinculag@o ao instrumento convocatdrio, do julgamento
objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade, do desenvolvimento
sustentavel, e aos que lhes sdo correlatos.

g) As normas que disciplinam esta contratagdo serfo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre as empresas, desde que ndo



comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

Maria Clara de Oliveira Marques do Rosario
Assessora Técnica

ANEXO VI — Minuta do Contrato
Processo Licitatério n® 21/2026
Pregdo Eletronico n° 15/2026

CONTRATANTE: O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RONDONIA, inscrito no CNPJ de n. 04.381.083/0001-67, situado na Av.
Jamary, n° 1555, bairro Olaria, Porto Velho/RO, neste ato representado por seu Subprocurador-Geral de Justica Administrativo, MARCELO LIMA
DE OLIVEIRA.

CONTRATADA: (EMPRESA), inscrita no CNPJ sob o n° (CNPJ), situada a (Rua), (n°), (Bairro), (CEP), (Cidade/Estado), neste ato representada
pelo Sr. (nome/cargo), inscrito no CPF sob o (n°), conforme documentos (atos constitutivos da empresa ou procuracio apresentada).

Os Contratantes, por forca do presente instrumento, celebram Contrato, decorrente do PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
19.25.110001004.0013369/2026-07, que deu origem PREGAO ELETRONICO N. 15/2026, com fulcro no art. 28, inciso I, da Lei n° 14.133 de
2021, autorizado pela Autoridade Competente (), regido pela Lei Federal n° 14.133/2021, pela Resolugdo n° 05/2026-PGJ, e subsidiariamente pelo
Decreto Estadual n° 28.874/2024, aos quais as partes se submetem integralmente, mediante as clausulas e condigdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato, a prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo os servicos de assessoria, cotagdo, reserva,
emissdo de bilhetes de passagem aérea, remarcagdo, cancelamento e reembolso de créditos oriundos de cancelamento de passagens aéreas nacionais e
internacionais, de acordo com as normas da Agéncia Nacional de Aviagao Civil — ANAC, visando atender o deslocamento de membros, servidores e
demais beneficiarios autorizados, garantindo eficiéncia, economicidade e continuidade dos servigos institucionais, para atender as necessidades do
Ministério Publico do Estado de Rondodnia, conforme especificagdes detalhadas no Termo de Referéncia ().

1.2. Vinculagdo: Integram este Contrato, independentemente de transcrigdo, Termo de Referéncia (), o Edital de Licitagdo (_) o disposto na Proposta
da Contratada (__) e demais elementos que sirvam a exata defini¢do do objeto descrito na clausula primeira.

1.3. Registra-se que o presente documento constitui mera minuta contratual, ficando sua eficacia e vinculacido condicionadas a observéincia
da dltima verséo do respectivo Termo de Referéncia.

1.4. As informagdes quanto as especificagdes do objeto, estdo previstas nos itens 3.1 e 3.2 do Termo de Referéncia (_), conforme dados abaixo:

- UNID. DE QUANT. DE
ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA TRECHO
Contratag@o de empresa especializada na prestacao de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo
os servigos de assessoria, cotagdo, reserva, emissdo de bilhetes de passagem aérea, remarcagao, cancelamento
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e reembolso de créditos oriundos de cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, de acordo
com as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC.

CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR

2.1. O valor estimado da contratagdo é de R$ ( ), correspondente ao servico de

agenciamento de viagens, a servir de lastro para efetuar o pagamento da contratagdo do objeto referido na cldusula primeira, conforme Dotagdo
Orgamentaria (Thema) Agenciamento (2521326).

2.2. Além da remuneragdo pelos servicos de agenciamento, a contratagdo contempla o custeio de passagens aéreas mediante reembolso, no valor total
estimado de R$ 2.500.000,00 (dois milhdes e quinhentos mil reais), destinado ao pagamento dos bilhetes de passagem aérea efetivamente emitidos,
conforme a demanda do Contratante, consoante a Dotagdo Or¢camentaria (Thema) Passagens (2520175).

2.3. No valor correspondente aos servigos de agenciamento estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA

3.1.0 prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses, a contar da assinatura das partes, prorrogavel na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133/2021.




3.2. A prorrogacdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os precos permanecem
vantajosos para o Contratante, permitida a negociagdo com a Contratada, atentando-se, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Manifestacdo do gestor que o Contratante mantém interesse no fornecimento do objeto e renovagio do contrato;
b) Manifestagao expressa do contratado informando o interesse na prorrogagao;

¢) Comprovagao da vantajosidade econdmica da renovagio;

d) Manutencdo dos requisitos de habilitagdo por parte da Contratada;

¢) Celebragao de termo aditivo.

CLAUSULA QUARTA — DO MODELO DE GESTAO CONTRATUAL
4.1. Condig¢des Gerais do Contrato

4.1.1. Formalizado o instrumento contratual, o Contratante convocara a contratada para assina-lo no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel
apenas uma Unica vez, a critério do Contratante, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 156 da Lei n°
14.133/2021.

4.1.2. Apds o recebimento, o Contratante podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
gestdo e fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre
outros.

4.1.3. As comunicagdes entre o Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

4.2. Gestao e Fiscalizacao
4.2.1. Conforme o item 13.6, alinea "a" do Termo de Referéncia foram designados servidores que atuardo como gestores ¢ fiscais do contrato.

4.2.2. Ressalta-se que, por conveniéncia da Administragdo, os nomes dos gestores e fiscais, e seus substitutos, poderdo ser alterados a qualquer
momento durante a vigéncia do contrato.

4.2.3. As atribuigdes e procedimentos de atuacdo dos gestores e fiscais do contrato serdo realizados em conformidade ao que dispde o “Manual de
Gestao e Fiscalizagdo de Contratos do MPRO”.

CLAUSULA QUINTA - DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Prazo de Entrega/Execucio

a) A execugdo dos servigos tera inicio a partir da assinatura do contrato e da emissdo da respectiva Ordem de Servigo, observada a necessidade da
Administragdo.

b) Os servicos serdo prestados sob demanda, conforme solicitagdes encaminhadas pelo Contratante, por meio dos canais formalmente definidos para a
execugdo contratual.

¢) Apos o recebimento de cada solicitagdo, a Contratada devera adotar as providéncias necessarias a cotagdo, reserva, emissdo, remarcagio,
cancelamento ou demais servigos correlatos, observados os prazos e condi¢des estabelecidos neste Contrato.

d) Apos o recebimento da ordem de servigo, a Contratada devera emitir o bilhete eletronico e encaminha-lo ao Contratante no prazo maximo de até 2
(duas) horas, contadas a partir do recebimento da solicitagdo encaminhada pelo Contratante.

¢) Em casos excepcionais, devidamente caracterizados como urgentes, o prazo para emissdo e envio do bilhete sera de até 1 (uma) hora, contado do
recebimento da solicitagdo.

f) Para passagens aéreas nacionais e internacionais, o atendimento das demandas devera ocorrer no prazo maximo de até 2 (duas) horas.

g) Para solicitagdo de informagdes e esclarecimentos essenciais a emissdo de bilhetes de passagem aérea, a Contratada tera o prazo de até 2 (duas)
horas para responder a referida solicitacdo.

h) A integracdo de API/Web Service devera ser disponibilizada para integragdo apta a viabilizar, durante a execugdo contratual, o intercaimbio de
informacdes relacionadas as solicitagdes, emissdes, remarcagdes, cancelamentos, relatérios e demais dados operacionais pertinentes a gestdo das
viagens institucionais, na forma a ser definida pela Administragao.

5.1.1. Pedidos de Prorrogacio do Prazo de Entrega

a) Impossibilitada de cumprir os prazos estabelecidos para atendimento das solicitacdes, emissdo de bilhetes, remarcagdes, cancelamentos ou demais
demandas relacionadas ao objeto contratual, a Contratada devera formalizar pedido de prorrogagdo ao gestor do contrato, previamente ao
encerramento do respectivo prazo, devidamente instruido com, no minimo:

1. Identificaga@o da solicitagdo ou demanda;

II. Numero do Contrato e/ou Ordem de Servigo;

III. Justificativa plausivel quanto a impossibilidade de cumprimento do prazo inicialmente estabelecido;
IV. Documentagdo comprobatdria dos fatos alegados;

V. Indicagéo do novo prazo a ser cumprido.

b) A prorrogacdo de prazo constitui medida excepcional, logo, eventual pedido de prorrogacdo sera apreciado com base na justificativa apresentada,
na documentagdo comprobatoria acostada e no interesse publico envolvido, ficando a critério do Contratante o seu deferimento.

¢) A inexecugdo ou o descumprimento da obrigacdo podera ser objeto de apuragdo, mediante processo administrativo conduzido sob o crivo da ampla
defesa e do contraditorio, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des administrativas cabiveis, se for o caso.

d) Serfo considerados intempestivos os pedidos de prorrogacdo efetuados apos a expiracdo do prazo de entrega.

e) O descumprimento do disposto nos itens anteriores facultara ao Contratante a adocdo de medidas objetivando a extin¢do contratual, incorrendo a



Contratada nas sangdes administrativas cabiveis.
5.2. Local de Entrega/Execucio

5.2.1. Considerando a natureza do objeto, os servicos de cotacdo, reserva, marcagdo, emissdo, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas serdo
prestados por meios eletronicos ou outros previamente acordados (como e-mail, aplicativos de mensagens ou sistema de gerenciamento que possua
integracdo com os sistemas institucionais), pelos servidores formalmente designados como gestores e fiscais do contrato, ou por outros servidores
autorizados pela Contratante.

5.3. Recebimento
5.3.1. O recebimento do objeto se dara:

a) Provisoriamente: pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante conferéncia da execugdo dos servigos prestados e da
documentagdo apresentada pela Contratada, no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis do recebimento da fatura ou documento equivalente.

b) Definitivamente: pelo gestor do contrato ou comissdo designada pela autoridade competente, no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados do
recebimento provisério, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

5.3.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os servigos executados
em que se verificarem falhas, inconsisténcias ou incorregdes decorrentes da execugdo contratual, cabendo a fiscalizagao ndo atestar os servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

5.3.3. A fiscalizag@o ndo efetuara o ateste dos servicos enquanto ndo forem sanadas todas as pendéncias eventualmente identificadas no Recebimento
Provisorio. Art. 119 c/c art. 140 da n°® 14.133 de 2021.

5.3.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especifica¢des constantes neste Contrato e na proposta,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

5.3.5. E facultada a presenca da Contratada durante todo o procedimento de recebimento definitivo dos servigos.

5.3.6. Se, no recebimento dos servicos for constatada sua execucdo de forma incompleta ou em desacordo com as condi¢des avencadas, sera
interrompido o prazo de recebimento definitivo, até que seja sanada a situagdo.

5.3.7. Na hipotese de qualquer divergéncia aos termos pactuados, ndo ocorrera o recebimento definitivo, sendo a Contratada notificada para, no prazo
de até 10 (dez) dias corridos, contados a partir do primeiro dia 1til apds o recebimento da notificagdo, proceder a regularizagdo, sem onus para o
Contratante, observada a disposi¢ao do Art. 119 da Lei n® 14.133/2021.

5.3.8. Em situagdes em que surgir discordancia acerca da execugdo dos servigos ou dos valores cobrados, abarcando aspectos como a quantidade de
bilhetes emitidos, tarifas aplicadas, remarcagdes, cancelamentos ou reembolsos, é necessario atentar para as diretrizes estabelecidas no artigo 143 da
Lei n® 14.133, de 2021. Nesse cenario, a empresa sera notificada para emitir uma Nota Fiscal correspondente a por¢ao da execucdo do objeto que ndo
esta em disputa, facilitando assim os processos de liquidag@o e pagamento.

5.3.9. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Contrato, Termo de
Referéncia, Edital de Licitacdo e Proposta da Empresa, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo Contratante, as custas da
Contratada, sem prejuizo da apuracdo e eventual aplicagdo das sangdes cabiveis.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. Os recursos orcamentarios destinados ao pagamento do objeto deste Contrato correrdo a conta da Dotacdo Orgamentdria, conforme
Disponibilidade Orgamentéria e Financeira (2521326), vinculada aos recursos elencados na Dotacdo Or¢amentaria (Thema) Agenciamento (2521326).

UNIDADE FONTES DE © ‘ NATUREZA DE
PROGRAMA ORCAMENTARIA RECURSO ACAO ORCAMENTARIA DESPESA
29.001.03.091.1001.2004.200401 29.001 1500 2004 33.90.39
29.001.03.122.1280.2002.200202 29.001 1500 2002 33.90.39
29.012.03.128.1280.4165.416501 29.012 1759 4165 33.90.39

6.2. Os recursos or¢amentarios destinados ao custeio das passagens aéreas em reembolso correrdo a conta da Dotagdo Orgamentaria, conforme

Disponibilidade Or¢amentaria e Financeira (2521433), vinculada aos recursos elencados na Dotagdo Or¢amentaria (Thema) Passagens (2520175).

UNIDADE FONTES DE - : NATUREZA DE
PROGRAMA ORCAMENTARIA RECURSO ACAO ORCAMENTARIA DESPESA
29.001.03.091.1001.2004.200401 29.001 1500 2004 33.90.33
29.001.03.122.1280.2002.200202 29.001 1500 2002 33.90.33
29.012.03.128.1280.4165.416501 29.012 1759 4165 33.90.33

CLAUSULA SETIMA - DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO
7.1. Da Liquidacéao

a) Efetuado o recebimento definitivo dos servicos a partir da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias tteis
para a liquidagdo da despesa e mais 10 (dez) dias uteis para pagamento, na forma da Resolucdo n® 37/2024-PGJ (Institui Sistema de Ordem
Cronoldgica de Pagamentos no MPRO).

b) Para a liquidagao, o gestor do contrato devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do referido documento.

¢) Se durante a liquidagdo for identificado erro ou falha documental sanavel, salvo em caso de ma-fé, o credor tera o prazo de até 5 (cinco) dias uteis
para sanear o processo €, apds esse prazo, em caso de ndo regularizagdo, a obrigacdo de pagamento tera sua exigibilidade suspensa e sera excluida da




respectiva ordem cronolégica, devendo, apos a devida correcdo, ser reinserida.

d) A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no Art. 68 da Lei n.° 14.133/2021:

I. Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

II. Certidao de Regularidade de FGTS;

III. Certiddo de quitagdo de Tributos Estaduais e Municipais, do domicilio ou sede da Contratada;
IV. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

e) A perda da regularidade fiscal no decorrer do cumprimento contratual, em contratos de execugao continuada ou parcelada, justifica a aplicacdo de
sangdes a Contratada, incluindo a possibilidade de revogag@o do pacto contratual e a imposicdo de retencdo cautelar nos casos de multa.

f) A perda da regularidade fiscal no decorrer do cumprimento contratual ndo autoriza, contudo, a reten¢do de créditos devidos, inclusive em relagao
ao0s pagamentos Unicos, que permanecem imunes aos bloqueios.

g) Constatando-se quaisquer situagdes de irregularidade fiscal por parte da Contratada, serd providenciada sua notificacdo formal, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias tuteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente suas razdes de defesa.

h) Persistindo a irregularidade, o Contratante adotard as medidas necessarias & rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurados a Contratada a ampla defesa e o contraditério, bem ainda, observadas as medidas minimas necessarias para que nao haja
descontinuidade do servigo ptiblico ou agravamento aos prejuizos ao Contratante.

i) Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo da contratagdo, caso a
Contratada ndo regularize sua situagao fiscal.

7.2. Pagamento

a) Efetuado recebimento dos servigos executados a partir da nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias tuteis
para a liquidagdo da despesa e mais 10 (dez) dias uteis para pagamento, na forma da Resolucdo n® 37/2024-PGJ (Institui Sistema de Ordem
Cronologica de Pagamentos no MPRO).

b) O pagamento sera efetuado por meio de depoésito bancario em conta corrente da Contratada.
¢) Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

d) Quando do pagamento, sera efetuada a reteng@o na fonte dos tributos e contribui¢des elencadas nas disposi¢cdes determinadas pelos orgaos fiscais e
fazendarios, em conformidade com as legislagdes e resolugdes vigentes, observada ainda a exigibilidade da ordem cronoloégica de pagamentos.

¢) Independentemente do percentual de tributo informado, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

f) A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006, nao sofrera a retengdo tributaria quanto
aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime, ficando o pagamento condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

g) Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensacdo financeira devida, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da obrigagdo, sera calculada mediante
a aplicagdo da seguinte formula:

EM=IxNx VP

Onde:

EM = Encargos moratdrios

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento

VP = Valor da parcela a ser paga

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00032876, assim apurado:
I=(TX)/365; I =(12/100)/365; 1= 0,00032876

TX = Percentual da taxa anual = 12%

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA DO OBJETO
8.1. Garantia do objeto
a) O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

b) A garantia abrange a adequada execugdo da prestacdo dos servigos de agenciamento de viagens, incluindo emissdo, remarcacgdo, cancelamento e
suporte operacional relativos as passagens aéreas contratadas, observando as normas da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC e das
companbhias aéreas.

c) A garantia legal do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades
em caso de descumprimento de alguma de suas condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA DA CONTRATACAO

9.1. Nao sera exigida garantia da contratacdo na presente demanda, tendo em vista a natureza do objeto, o valor envolvido e a forma de execugdo, nos
termos do art. 96 da Lei n® 14.133/2021.



CLAUSULA DECIMA — DA SUBCONTRATACAO

10.1. Néo sera admitida a subcontratagao, total ou parcial, do objeto deste Contrato, tendo em vista a natureza da contratacdo e a necessidade de que a
execugdo seja realizada diretamente pela Contratada, em conformidade com o art. 122, § 2°, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

11.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios na execugio do
objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da Lei n° 14.133/2021.

11.2. As alteragdes quantitativas decorrentes de acréscimos ou supressdes serdo formalizadas por meio de termo aditivo, observadas a disponibilidade
or¢amentaria e a conveniéncia administrativa.

11.3. As supressdes que excederem o limite previsto na alinea "a" poderdo ser realizadas mediante acordo entre as partes, nos termos da legislacdo
vigente.

11.4. Eventuais alteragdes contratuais deverdo ser devidamente justificadas e formalizadas previamente a sua implementagdo, observadas as
disposicoes da Lei n® 14.133/2021.

11.5.Nenhuma alteracdo contratual produzira efeitos sem a prévia formalizacdo do respectivo instrumento juridico, quando exigido pela legislacdo
aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO REEQUILIBRO ECONOMICO-FINANCEIRO
12.1 Da Revisao

12.1.1. A revisdo de precos ¢ o mecanismo oportuno para promover o reequilibrio econdomico-financeiro diante da ocorréncia de fatos imprevisiveis,
ou previsiveis com consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do contrato, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito
ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual.

12.1.2. A revisdo de precos seguira as premissas da Lei n® 14.133/2021, e subsidiariamente, as diretrizes do decreto Estadual n® 28.874/2024, bem
como da Resolucdo n°® 5/2026-PGJ, salientando-se que o 6nus da prova dos fatos (desequilibrio) é da Contratada, bem como ¢ necessario que ela
comprove abundantemente a questio pleiteada, a fim de subsidiar a analise por parte do Contratante.

12.1.3. Para solicitar o reequilibrio economico-financeiro, a Contratada devera apresentar, no minimo, as seguintes documentagoes:

a) Requerimento devidamente assinado pelo seu responséavel, contendo as devidas justificativas;

b) Documentos comprobatorios da ocorréncia do fato gerador do desequilibrio;

¢) Demonstrativo analitico da variagdo dos custos que impactam diretamente a taxa de agenciamento;

d) Pesquisa de mercado, cotagdes ou documentos equivalentes que demonstrem a variagdo dos custos relacionados a execugio do servigo;
e) Planilha comparativa entre os valores originalmente contratados e os valores pretendidos apos a revisao;

f) Memoria de céalculo demonstrando o impacto econdmico-financeiro no contrato.

12.1.4. A revisdo somente sera admitida quando comprovado nexo causal entre o fato alegado e o desequilibrio contratual, ndo sendo devida quando o
risco estiver inserido na alea ordinaria do contrato.

12.1.5. Nao sera devido reequilibrio econdmico-financeiro para fatos cujo nexo causal tenha sido originado pela propria Contratada.
12.1.6. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia da contratago.
12.1.7. O prazo para resposta do pedido sera de um més, a contar da data do fornecimento da documentagdo completa.

12.1.8. Qualquer documentagéo adicional que porventura o Contratante solicite devera ser fornecida pela Contratada.

12.2 Do Reajuste

12.2.1. Os valores contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contado da data do or¢amento estimado da contratagéo,
nos termos do art. 92, inciso V, da Lei n°® 14.133/2021, c/c art. 196 da Resolugdo n° 5/2026-PGJ.

12.2.2. O pedido de reajuste devera ser apresentado pela Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do fato gerador de seu direito.

12.2.3. Caso o pedido de reajuste seja feito fora do prazo previsto na alinea b, os efeitos financeiros serdo contados a partir da data de recebimento do
pedido pelo Contratante, sendo vedado ao ordenador de despesa conceder efeito retroativo aos efeitos financeiros.

12.2.4. Conforme a Resolugdo n°® 5/2026-PGJ, o direito ao reajuste sera objeto de preclusio nos casos de:
a) Aditivos de prorrogacdo da vigéncia dos contratos, quando o instrumento for assinado sem que haja prévio pedido protocolado;
b) Contratos em geral, quando os pedidos forem apresentados apds a extingdo da vigéncia contratual.

12.2.5. O reajuste devera seguir as premissas da Lei n® 14.133/2021, e subsidiariamente, as diretrizes do decreto Estadual n® 28.874/2024, bem como
da Resolugdo n°® 5/2026-PGJ, que regulamenta as contratagdes no &mbito do Ministério Publico do Estado de Rondonia.

12.2.6. Nio serdo concedidos reajustes com efeitos retroativos quando o pedido for formulado fora do prazo estabelecido, ressalvada a hipétese de
justificativa devidamente comprovada e aceita pela Administragao.

12.2.7. A auséncia de solicitagdo de reajuste antes de eventual prorrogagdo contratual implicara na preclusdo do direito, ndo podendo ser pleiteado
posteriormente em relagdo a periodos ja encerrados.

12.2.8. Para fins de reajuste de precos, a Contratada devera apresentar os seguintes documentos:
a) Requerimento devidamente assinado pelo seu responsavel, contendo as devidas justificativas;
b) Planilha de custos demonstrando a equagdo atual do contrato, levando em consideragdo o indice de reajustamento pré-fixado neste Contrato.

12.2.9. Quanto a alinea "b" da subclausula 12.2.8, a Contratada devera levar em consideragdo as eventuais revisdes de pregos ocorridas em simultaneo
ou ja avengadas, excluindo-se tais itens da parcela do reajustamento.

12.2.10. Os precos dos materiais e/ou servicos.do, contrato, desde que, cbservado o interregne, minimo.de 12 (doze) meses, contado da data do



orcamento estimado da contratagdo ou, quando aplicavel, da proposta ou, nos reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste ocorrido, poderao ser reajustados utilizando-se a variagdo do IPCA, acumulado em 12 (doze) meses.

12.2.11. Os servigos contidos em aditivos de acréscimo e precificados por meio de cotagdes no mercado local/nacional nao sofrerdo reajuste pelo fato
de ja naturalmente estarem com seus precos atualizados - uma vez que sdo provenientes de pesquisa mercadologica a época da celebracdo do termo
aditivo.

12.2.12. Eventuais atrasos ocasionados pela Contratada serdo retirados do saldo remanescente que servira como base de calculo para aplicagdo do
percentual de reajustamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA
13.1. Obrigacdes do Contratante

a) Acompanhar e fiscalizar a entrega do objeto deste contrato, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de
fatos que, a seu critério, exijam a ado¢do de medidas por parte da Contratada.

b) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada.
¢) Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas obriga¢des dentro das normas e condi¢des contratuais.
d) Prestar a Contratada todas as informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados sobre o objeto.

e) Efetuar o aceite de notas fiscais/faturas, emitir termo de recebimento e pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do objeto, na forma
estabelecida neste contrato.

f) Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execugdo dos servigos, para que seja substituido ou
corrigido.

g) Permitir aos funcionarios da Contratada, quando necessario, acesso as suas dependéncias desde que os responsaveis pela entrega estejam
devidamente identificados, observadas demais normas de seguranca.

h) Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela Contratada.

i) Reter créditos e aplicar as penalidades cabiveis previstas na legislacdo, em casos de irregularidades constatadas na execucdo do objeto deste
instrumento.

j) Assegurar-se de que os pregos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado pelos demais fornecedores, objeto deste
instrumento, de forma a garantir que continuem sendo os mais vantajosos.

k) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pela Contratada no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

1) Realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas do objeto entregue, pelos agentes designados, somente atestando os documentos da despesa quando
comprovada a entrega total, fiel e correta do objeto contratado, ou de parte da entrega a que se referirem.

m) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.
n) Publicar no Diério Eletronico do MPRO o extrato da contratagdo.
13.2. Obrigacées Gerais da Contratada

a) Executar os servicos de acordo com as especificagdes técnicas e as condigdes estabelecidas neste contrato e seus anexos, bem como em
conformidade com as condigdes, pregos e prazos estipulados na proposta, mantendo-o sempre em perfeita ordem, e arcando com os dnus necessarios a
completa entrega do servigo inclusive, substituindo-o, no todo ou em parte, quando ndo aprovado pelo Contratante, sem qualquer 6nus adicional.

b) Assumir inteira responsabilidade pela adequada execugédo dos servigos contratados.

¢) Cumprir todos os prazos estipulados para atendimento das demandas, substituindo-os ou corrigindo-os, as suas custas, no total ou em parte, nos
prazos fixados, quando se verificarem falhas, inconsisténcias ou incorre¢des na execugdo dos servigos.

d) Emitir nota fiscal ou documento equivalente pertinente aos servigos prestados, observando o disposto neste contrato.
¢) Prover todos os meios necessarios a garantia da execugdo dos servigos, inclusive em casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza.

f) Comunicar imediatamente ao Contratante qualquer alteragdo ocorrida no enderego, conta bancaria e outras informagdes essenciais para recebimento
de correspondéncia.

g) Comunicar imediatamente ao Contratante, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra durante a entrega do objeto, para adogdo
de medidas cabiveis.

h) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagdes assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que
esta obrigada, exceto nas condi¢des autorizadas neste instrumento.

i) Manter, durante toda a vigéncia contratual, as mesmas condi¢cdes de regularidade fiscal e trabalhista exigidas e apresentadas na assinatura do
instrumento contratual.

j) Assumir inteira responsabilidade por quaisquer eventuais danos ou prejuizos causados ao Contratante ou a terceiros no cumprimento da execugio
do objeto.

k) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, por parte do Contratante, prestando todos os esclarecimentos solicitados acerca da execucdo do
objeto.

1) Responsabilizar-se, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da entrega do objeto, tais como salarios, seguro contra
acidentes, taxas, impostos e contribuig¢des, indenizagdes, vales-transportes, vales-refeicdes e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas
pela legislacéo.

m) Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a
salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o Contratante.

n) Cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei, para pessoas com deficiéncia, reabilitados da Previdéncia Social e aprendizes, bem
como outras previstas em normas especificas, quando estas lhe forem aplicaveis.

0) Realizar seu cadastro no Sistema Eletronico de Informagdes — SEL



13.2.1. Obrigacdes Especificas da Contratada

a) A contratac@o dos servicos de agenciamento de viagens compreende a prestagdo de servicos de informacdo de voos, reserva, marcagdo, remarcacio
e cancelamento de passagens aéreas, bem como a emissdo e entrega dos respectivos bilhetes eletronicos (e-tickets), contendo o cddigo localizador da
passagem aérea emitida pela agéncia de viagens.

b) Para a execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar sistema informatizado de gestdo de viagens, acessivel via web, que permita a
pesquisa, reserva, emissdo e acompanhamento de passagens aéreas nacionais e internacionais. O sistema devera possibilitar a consulta de tarifas em
tempo real junto a multiplas companhias aéreas, assegurando a selecdo da opg¢ao mais vantajosa via sistema, em conformidade com os critérios e com
as politicas institucionais.

¢) A solugdo tecnologica disponibilizada pela Contratada devera possibilitar integragdo com os sistemas institucionais, preferencialmente por meio de
API (Web Service), com acesso a informagdes atualizadas.

d) As solicitagdes de servicos de agenciamento de viagens e o recebimento das passagens aéreas ocorrerdo por meios eletronicos ou outros
previamente acordados, tais como e-mail, aplicativos de mensagens ou sistema de gerenciamento integrado aos sistemas institucionais.

e) A Contratada devera ainda disponibilizar atendimento, 24 (vinte e quatro) horas por dia, para solu¢do de ocorréncias relacionadas aos servicos
prestados, observando-se as tabelas de precos praticadas pelas companhias aéreas e as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Aviacdo Civil —
ANAC.

f) A Contratada devera manter a disposicdo do Contratante, no horario compreendido entre 7h e 18h, de segunda a sexta-feira, quantidade suficiente
de funcionarios para atendimento imediato das solicitagdes decorrentes dos servicos contratados, observando-se o fuso horario do Estado de
Rondonia. Apds o horario estipulado, a Contratada devera assegurar atendimento continuo, inclusive fora do horario comercial, aos finais de semana e
feriados, disponibilizando para o Contratante plantdo de telefones fixos e/ou celulares atualizados e assegurando que os bilhetes estejam disponiveis
em tempo habil para o embarque dos passageiros.

g) Apos o recebimento da ordem de servigo, a Contratada devera emitir o bilhete eletronico e encaminha-lo ao Contratante no prazo maximo de até 2
(duas) horas, contadas a partir do recebimento da solicitagdo encaminhada pelo Contratante. Em casos excepcionais, devidamente caracterizados
como urgentes, o prazo para emissdo e envio do bilhete sera de até 1 (uma) hora, contado do recebimento da solicitagao.

h) Para passagens aéreas nacionais e internacionais, o atendimento das demandas devera ocorrer no prazo maximo de até 2 (duas) horas.

i) Para solicitacdo de informacdes e esclarecimentos essenciais a emissdo de bilhetes de passagem aérea, a Contratada tera o prazo de até 2 (duas)
horas para responder a referida solicitag@o.

j) Toda e qualquer tratativa sera realizada exclusivamente por servidores formalmente designados como gestores e fiscais do contrato, ou por outros
servidores devidamente autorizados pelo Ministério Publico do Estado de Rondénia.

k) No caso de solicitacdo de remarcacdo de bilhete de passagem aérea, a Contratada devera apresentar por meio de sistema ou outros previamente
acordados, os custos correspondentes a remarcagdo, bem como quaisquer outras informacgdes necessarias para subsidiar a adequada analise e
autorizagdo do procedimento.

1) As referidas faturas serdo recebidas e terdo a execucdo dos servicos certificada pelos servidores formalmente designados como gestores ou fiscais
do contrato.

m) Nas faturas apresentadas dever@o constar, obrigatoriamente, o nome do passageiro, o localizador e nimero do bilhete de passagem, o niimero do
processo administrativo correspondente e o valor total discriminado, incluindo todas as taxas aplicaveis.

n) A Contratada devera apresentar o detalhamento das retengdes tributérias incidentes sobre os servigos prestados, em estrita observancia a legislacdo
vigente e as orientagdes expedidas pelo gestor ou fiscal do contrato, de forma a viabilizar a adequada conferéncia, liquidagdo e processamento das
despesas pela Administragao.

0) As faturas referentes ao reembolso das passagens deverdo ser encaminhadas mensalmente, em lote unico, a Unidade Gestora, por meio de e-mail.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS INFRACOES E PENALIDADES
14.1. Infracoes

a) Caso a Contratada pratique quaisquer das infragdes abaixo discriminadas, o Contratante podera, garantindo-se a Contratada a ampla defesa ¢ o
contraditorio, aplicar multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da fatura mensal, conforme tabelas a seguir:

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,5%

2 1%

3 2%

4 5%

5 10%

ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU INCIDENCIA

1 Descumprir o prazo para emissao e encaminhamento do bilhete eletronico estabelecido no Contrato 2 Por item e por ocorréncia
2 Descumprir o prazo de emissdo em carater urgente 3 Por item e por ocorréncia
3 Deixar de prestar atendimento emergencial fora do horario comercial, finais de semana ou feriados 4 Por item e por ocorréncia
4 Emitir passagem aérea em desacordo com a solicitagdo autorizada pelo MPRO 3 Por item e por ocorréncia
5 Deixar de informar tarifas mais vantajosas disponiveis no momento da cotagdo 4 Por item e por ocorréncia
6 Nao realizar remarcag@o ou cancelamento solicitado pelo MPRO em tempo habil 3 Por item e por ocorréncia

7 Deixar de prestar informagdes ou esclarecimentos solicitados pelo gestor/fiscal do contrato 1 Por item e por ocorréncia




8 Apresentar fatura com inconsisténcias, auséncia de informagdes obrigatorias ou cobrancas indevidas 2 Por item e por ocorréncia
9 Recusar atendimento de demanda regularmente encaminhada pelo MPRO 5 Por item e por ocorréncia

10 Descumprir obrigagdo contratual que comprometa a execugdo dos servi¢os ou cause prejuizo ao MPRO 5 Por item e por ocorréncia

14.2. Penalidades

a) No processo de aplicacdo de sangdes, é assegurado o direito ao contraditorio e a ampla defesa, facultada defesa prévia do interessado no prazo de
15 (quinze) dias tteis, contados da respectiva notificacéo.

b) Pela pratica de infragdes administrativas, o Contratante podera, nos termos do Art. 156 da Lei n® 14.133/2021, garantido o direito ao contraditorio e
a ampla defesa, aplicar a empresa as seguintes sangdes:

1. Adverténcia;

1I. Multa;

III. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragéo Publica do Estado de Rondonia;
IV. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

c) A sangdo de adverténcia sera aplicada exclusivamente quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato e ndo se justificar a
imposi¢ao de penalidade mais grave.

d) A empresa que der causa a inexecugdo parcial do objeto também estard sujeita a multa de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso, limitado a 30 (trinta) dias, sobre o valor do contrato ou documento equivalente, a qual seré recolhida no prazo maximo de quinze dias, uma vez
comunicada oficialmente.

e) Transcorrido o prazo maximo de 30 (trinta) dias de atraso, o Contratante podera cancelar a contratagao.

f) Sera aplicada multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total do contrato ou documento equivalente, no caso de inexecugdo total, ou
em caso de negativa de assinatura contrato ou aceite de fornecimento por parte da empresa vencedora, a ser recolhida no prazo de 15 (quinze) dias, a
partir da comunicagdo oficial do fato.

g) A Contratada que der causa a inexecucdo total do contrato, a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano ao Contratante, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, ndo entregar a documentacdo exigida na licitacdo, ndo mantiver a proposta (salvo em
decorréncia de fato superveniente devidamente justificado), ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagio exigida para a contratagéo,
quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto sem motivo justificado,
ficara impedida de licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual, no ambito do Estado de Rondénia, pelo prazo de até 03 (trés) anos, sem
prejuizo das demais penalidades previstas neste instrumento e cominacdes legais aplicaveis.

h) A declaragdo de inidoneidade sera aplicada quando constatada ma-fé, agdo maliciosa e premeditada, atuacdo com interesses escusos, reincidéncia
em faltas que acarretem prejuizo ao Contratante ou aplicagdes anteriores de sucessivas outras sangdes, implicando proibi¢do da detentora da
contratacdo penalizado de transacionar com a Administragdo Publica, podendo ainda ser aplicada, dentre outros casos, quando:

1. Apresentar declaragdo ou documentacio falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante a licitagdo ou a execucdo do objeto;
II. Fraudar a licitac@o ou praticar ato fraudulento na execug@o da contratagao;

III. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

IV. Praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagao;

V. Demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com o Contratante, em virtude de atos ilicitos praticados;

VI. Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que seus empregados tenham tido conhecimento
em razdo da execug@o do objeto, sem consentimento prévio do Contratante;

VII. Houver ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n® 14.133/2021, praticado durante o procedimento licitatorio, que venha ao
conhecimento do Contratante apos a contratagio;

VIII. Praticar ato lesivo previsto no Art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

i) A declaragdo de inidoneidade impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

j) As sangdes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep).

k) Serfo remetidas copias dos processos administrativos dos fornecedores que sofrerem sancdo administrativa passivel da inser¢do no Cadastro de
Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual a Controladoria Geral do Estado de Rondénia, nos termos da
Lein® 2.414/2011.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS HIPOTESES DE EXTINCAO DO CONTRATO

15.1.Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa, as seguintes situacgdes:

a) Nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de especificagdes, de projetos ou de prazos;

b) Desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e fiscalizar sua execug@o ou por autoridade
superior;

¢) Alteragdo social ou modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de concluir o contrato;
d) Decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou falecimento da Contratada;

e) Caso fortuito ou for¢ca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugio do contrato;



f) Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade contratante;

g) Ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

15.2. A Contratada tera direito a extin¢do do contrato nas seguintes hipdteses:

a) Supressdo, por parte da Administracdo, de obras, servicos ou compras que acarrete modificacdo do valor inicial do contrato além do limite
permitido no art. 125 da Lei n°® 14.133/2021;

b) Suspensdo de execugdo do contrato, por ordem escrita da Administragdo, por prazo superior a 3 (trés) meses;

¢) Repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias uteis, independentemente do pagamento obrigatorio de indenizagdo pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizacdes e mobilizagdes e outras previstas;

d) Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administragdo por
despesas de obras, servigos ou fornecimentos;

15.3. A exting@o do contrato podera ser:
a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

b) Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da
Administragao;

¢) Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromisséria ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

15.4. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

15.5.Quando a extin¢do decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, a Contratada sera ressarcida pelos prejuizos regularmente comprovados que
houver sofrido e tera direito aos pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data de extingdo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS INFORMACOES

16.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagao,
independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

16.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do
art. 6° da LGPD.

16.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

16.4. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢é dever da Contratada elimina-los, com excegdo das hipdteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagéo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

16.5. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

16.6. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a Contratada atender prontamente eventuais pedidos
de comprovacao formulados.

16.7. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

16.8. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario
e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

16.9. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administrag@o nas hipdteses previstas na LGPD.

16.10. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

16.11. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA SUSTENTABILIDADE

17.1. Quando compativel com a natureza do objeto, a Contratada devera observar, na execucdo do objeto, critérios de sustentabilidade e de
economicidade, em conformidade com os principios e objetivos previstos nos arts. 5° e 11, inciso IV, da Lei n® 14.133/2021, especialmente aqueles
relacionados ao uso racional dos recursos tecnoldgicos, a eficiéncia no processamento de dados e a minimizacdo de impactos ambientais decorrentes
do consumo de energia no Data Center institucional.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA FRAUDE E CORRUPCAO

18.1. As partes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante a execugdo do Contrato, estando sujeitas as sancdes previstas na legislacdo
brasileira.

CLAUSULA DECIMA NONA — DOS CASOS OMISSOS

19.1. Rege-se este instrumento pelas normas e diretrizes estabelecidas na Lei Federal n° 14.133/2021, na Resolugdo n°® 05/2026-PGJ, subsidiariamente
no Decreto Estadual n® 28.874/2024 e outros preceitos de direito publico, aplicando-se supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e
disposi¢oes de direito privado.



CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1. Apos as assinaturas deste Contrato, o Contratante providenciara a publicacdo de resumo no Didrio Oficial do Ministério Publico de Rondonia e
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), sem prejuizo de outras publicagdes que o Contratante tenha como necessarias, conforme a Lei
n° 14.133/2021, Decreto Estadual n® 28.874/2024 e Resolugdo n°® 05/2026-PGJ.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

21.1. As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento que ndo possam ser dirimidas administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro
de Porto Velho, capital do Estado de Rondonia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer dividas
oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifestacdo final, completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS ASSINATURAS, DATA DA CELEBRACAO E VISTO DA PROCURADORIA GERAL DO
ESTADO

23.1. Considerando que a presente avenga ¢ celebrada no bojo de processo virtual que tramita no ambito do Sistema Eletronico de Informagdes - SEI,
a data de celebracdo sera correspondente a da aposi¢do da assinatura eletronica mais recente de qualquer das partes qualificadas no predmbulo.

23.2. Instrumento juridico elaborado na forma do art. 23, I, da LCE 620/2011, segundo as informagdes e documentos constantes dos autos do processo
identificado neste instrumento.

23.3. Para firmeza e como prova do acordado, o presente Contrato, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado eletronicamente pelas
partes.

Assinado eletronicamente)
JARBAS SAMPAIO CORDEIRO
Promotor de Justica
Secretario-Geral

Porto Velho, 31 de agosto de 2026.

Documento assinado eletronicamente por Jarbas Sampaio Cordeiro, Secretario-Geral, em 04/09/2026, as 12:00, conforme art. 1°, 11, "b", da
Lei 11.419/2006.
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