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EDITAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 021/2026 — FMS

DISPENSA ELETRONICA N2 001/2026 — FMS

O MUNICiPIO DE BALNEARIO PICARRAS-SC, pessoa juridica de direito publico interno, com sede nesta cidade
na Rua Avenida Emanoel Pinto, n2. 1.655, por intermédio do Fundo Municipal de Satde, inscrito no CNPJ/MF
sob o n2. 04.402.872/0001-37, torna publico que, realizarda Chamada Publica, com critério de julgamento
MENOR PRECO GLOBAL, nos termos artigo n2 75, inciso Il da Lei 14.133/2021, do Decreto Municipal n®
616/2023 e as exigéncias estabelecidas neste Edital, conforme os critérios e procedimentos a seguir

definidos, objetivando obter a melhor proposta, observadas as datas e horarios discriminados a seguir:

DATA LIMITE PARA APRESENTACAO DA N
. DIA 26/06/2026, AS 17H
PROPOSTAS E DOCUMENTACAO:

REFERENCIAS DE HORARIO: HORARIO DE BRASILIA-DF

ENDERECO ELETRONICO PARA ENVIO DAS PROPOSTAS
comprasadm@picarras.sc.gov.br

E DOCUMENTACAO:

LINK DO EDITAL: https://balneariopicarras.atende.net/
DATA LIMITE PARA ABERTURA DA PROPOSTA E DIA 26/06/2026 AS 17h30
DOCUMENTACAO:

1. PRIORIDADE DE CONTRATAGAO

1.1 A participagdo é exclusiva para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte. A empresa que
pretender participar dos itens sera automaticamente desclassificada caso ndo comprove o enquadramento
como ME ou EPP.

1.2 Entende-se por Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte aptas a participar dos itens previstos
no item 1.4, aquelas definidas no Artigo 32 da Lei Complementar n? 123/2006 e que ndo se enquadram em
nenhuma das situacdes previstas no § 42 deste mesmo Artigo 32 da Lei Complementar 123/2006.

1.3 Este edital estabelece prioridade de contrata¢do para as microempresas e empresas de pequeno porte
sediadas local ou regionalmente, até o limite de 10% (dez por cento) do melhor prego vélido, conforme prevé
0 § 32 do art. 48 da Lei Complementar n? 123/06 e no Decreto Municipal n? 616/2023. Tal prioridade tem
como objetivo fomentar o desenvolvimento local de micro e pequenas empresas no municipio, de forma a
cumprir o previsto no Art. 20 da Lei Municipal n? 329/2013.

1.4 Primeiramente serd dada preferéncia as empresas sediadas no municipio de Balnedrio Picarras/SC,

conforme prevé o art. 20 da Lei Ordinaria Municipal n2 329/2013; b) Ndo havendo participacdo de empresas
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conforme estabelece a alinea “a” do inciso do § 42 deste artigo, sera dada preferéncia as empresas sediadas

nos municipios da Regidao da AMFRI - Associa¢cdo dos Municipios da Foz do Rio Itajai-ACU;

1.5 Oslicitantes ndo enquadrados como Microempresa ou Pequena Empresa, assim definidas aquelas que
se enquadram na classificacdo descrita no Artigo 32 da Lei Complementar 123/2006, poderdo ofertar
proposta, no entanto, serao considerados apenas em caso de inexistir o nimero minimo de trés licitantes na
condicdo de ME/EPP, assim sendo, caso ndo tenham trés licitantes ME/EPP na disputa do(s) item(s) todos os
licitantes (ME/EPP, médias e grandes empresas) que tenham ofertado proposta para o(s) item(s) entram na
disputa.

2. DO OBIJETO

2.1 Constitui objeto desta Chamada Publica contratagdo de empresa especializada em PLATAFORMA DE
COMUNICACAO INSTITUCIONAL VIA CHAT E VOZ, por meio de Dispensa de Licitagdo, operando como
plataforma integrada de Comunicacdo Unificada e Atendimento Omnichannel em nuvem, conforme as
especificagdes e quantitativos detalhados no Termo de Referéncia.

2.2 Os servicos deverdo atender aos padrdes minimos de qualidade exigidos para o objeto, em
conformidade com a legislacdo especifica aplicavel e o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8078/90),
sendo que os produtos ou servicos considerados inadequados ou que ndo atenderem as exigibilidades, ndo
serdo aceitos e o pagamento de toda a parcela ficard suspenso, até sua regularizacdao de forma integral.

2.3 Entende-se por servico inadequado, aquele que ndo atende as especificacdes técnicas, condicdes de
execuc¢ao, prazos, quantidades ou padroes de qualidade estabelecidos no termo de referéncia, projeto
basico, contrato ou ordem de servi¢o; é executado de forma incompleta, deficiente ou com vicios que
comprometam sua funcionalidade, segurancga, eficiéncia ou finalidade; ndo observa as normas legais,
regulamentares ou de seguranca aplicaveis, inclusive aquelas relativas a saude, ao meio ambiente e a
integridade fisica dos participantes ou usudrios; ndo corresponde as boas praticas profissionais ou as
exigéncias razoaveis de desempenho esperadas para o tipo de servico contratado; apresenta divergéncias
guanto aos materiais utilizados, a qualificagcdo dos profissionais, a metodologia ou a entrega dos resultados
previstos, prejudicando o alcance do objeto contratado.

2.4 Compdem este Edital, além das condi¢des especificas, os seguintes documentos:

l. ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA;

I. ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA;

. ANEXO Ill — DECLARAGAO UNIFICADA;

3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
3.1 As despesas decorrentes da presente Dispensa de Licitagdo correrdo por conta de dotagdo

orcamentdria de n2 219 — Fundo Municipal de Saude.
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4. DO VALOR ESTIMADO

4.1.0 valor global estimado para contratacdo serd de RS RS 54.989,45 (cinquenta e quatro mil e novecentos

e oitenta e nove reais e quarenta e cinco centavos).

5. DO PERIODO PARA ENVIO DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E PROPOSTA DE PRECO/COTACAO
5.1 A presente CHAMADA PUBLICA ficard ABERTA POR UM PERIODO DE 3 (TRES) DIAS UTEIS, a partir da
data da divulgacdo no site, e os respectivos documentos deverdo ser encaminhados ao e-mail:

comprasadm@picarras.sc.gov.br, preferencialmente fazendo referéncia a DISPENSA N2001/2026 — FMS.

5.2 Habilitacdo Juridica e Fiscal:

l. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - Cartdo CNPJ;

1l. Contrato Social em vigor (Consolidado), devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais; exigindo-se, no caso de sociedade por a¢Ges, documentos de eleicdo de seus administradores;
Estatuto Social devidamente registrado acompanhado a ultima ata de eleicdo de seus dirigentes
devidamente registrados em se tratando de sociedades civis com ou sem fins lucrativos. Quando se tratar de
empresa publica sera apresentado coépia das leis que a instituiu; Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — MEI;

lll.  Regularidade para com a Fazenda Federal - Certidao Conjunta Negativa De Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido;

IV. Certiddo Regularidade junto a Secretaria de Estado da Fazenda Publica Estadual;

V. Certiddao Negativa de Débito do Municipio Sede da Empresa (CND Municipal);

VI. Certiddo Negativa de Débitos junto ao FGTS;

VII. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

VIIl. Cdpia de documento de identificagdo com foto do (s) responsavel (is) pela empresa;

5.3 Documentacéo relativa a qualificacdo econdmico financeira:

a) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da comarca da pessoa juridica.

5.4 Documentos pertinentes a qualificacdo técnica:

. Atestado de Capacidade Técnica ou declaragdao emitida por pessoa juridica de direito publico ou
privado, com identificacdo do emitente e cargo que ocupa, comprovando que a proponente forneceu

materiais compativeis em caracteristica com o objeto da presente licitagdo.
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5.5 Proposta de Preco/Cotacdo:

(N A Proposta de prego devera ser apresentada conforme modelo constante no Anexo Il deste Edital.
1. As propostas de preco que ndo estiverem em consonancia com as exigéncias deste Edital serdo
desconsideradas julgando- se pela desclassificacao.

. Os precgos ofertados ndao poderao exceder os valores unitdrios, constantes neste Edital. Devendo

obedecer ao valor estipulado pela administracado.

5.6 Declaragoes:

a) Declaragao unificada (Anexo lll);

6. DO PAGAMENTO

6.1 O pagamento ocorrera em até 30 (trinta) dias Uteis do més seguinte, mediante apresentac¢do de nota
fiscal e apds atesto do setor competente, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

6.2 Pararealizacdo dos pagamentos, o licitante vencedor devera manter a regularidade fiscal apresentada

durante processo de habilitagdo.

7. DA CONTRATACAO

7.1 A existéncia de precgos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratagbes que deles
poderdo advir, ficando-lhe facultada a utilizacdo de outros meios, respeitada a legislacdo relativa as
licitagOes, sendo assegurado ao beneficidrio do registro a preferéncia de contratacdo em igualdade de
condigOes;

7.2  Fardo parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pelos licitantes vencedores e que
tenham servido de base para o julgamento da dispensa, bem como as condi¢Ges estabelecidas neste
processo, independente de transcri¢ao;

7.3 Caso a licitante vencedora recuse-se, injustificadamente, a executar os servigos no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, sem justificativa por escrito aceita pela Administragdo, serd convocada a licitante subsequente na
ordem de classificagdo, para fazé-lo nas condi¢des por ela propostas, ocasido em que sera realizada nova
Sessdo, retomando-se a fase de habilitacdo, sem prejuizo de que a contratante negocie, diretamente, com o
proponente para que seja obtido preco melhor;

7.4 Para instruir a contratacdo o 6rgdo responsdvel emitira empenho ou instrumento equivalente,

constando as quantidades, o preco registrado, o local da execucdo/fornecimento.
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8.  DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1 Podera o Municipio revogar o presente Edital da Chamada Publica, no todo ou em parte, por
conveniéncia administrativa e interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente justificado.
8.2 Municipio deverd anular o presente Edital da Chamada Publica, no todo ou em parte, sempre que
acontecer ilegalidade, de oficio ou por provocacao.

8.3 A anulacdo do procedimento de Chamada Publica, ndo gera direito a indenizacdo, ressalvada o
disposto no paragrafo Unico do art. 71 da Lei Federal n2 14.133/21.

8.4 Apds a fase de classificagdo das propostas, ndo cabe desisténcia da mesma, salvo por motivo justo

decorrente de fato superveniente e aceito pelo Municipio.

Balnedrio Picarras, 23 de junho de 2026.

Assina Digitalmente:

N0 RODRIGO RENAN MEDEIROS
P 068.034.479-95
23/06/2026 14:13:28

Secretaria Municipal de Saude SEMS

RODRIGO RENAN MEDEIROS

Secretario Municipal De Saude
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 XXX/2026 — FMS

DISPENSA ELETRONICA N2 XXX/2026 — FMS

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA (a parte)
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ANEXO Il — MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DISPENSA N2 XXX/2026, COM BASE NO ART. N2 75, INCISO Il da Lei 14.133/2021

Objeto: Referente a contratacio de empresa especializada em PLATAFORMA DE COMUNICACAO

INSTITUCIONAL VIA CHAT E VOZ, por meio de Dispensa de Licitagdo, operando como plataforma integrada

de Comunicagdo Unificada e Atendimento Omnichannel em nuvem.

PROPOSTA:

DESCRICAO

CATSER UN QTD

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL

PLATAFORMA DE COMUNICACAO INSTITUCIONAL
VIA CHAT E VOZ - Contemplando 01 usudrio
supervisor, 15 usuarios atendentes, 11.500 sessdes
mensais com janela de atendimento de 24 horas,
guantidade ilimitada de nimeros de canais de
mensagens instantaneas, telefonia integrada ao chat,
histérico de conversas, armazenamento minimo de 5
GB, painel de monitoramento e relatérios gerenciais
e moédulo para criagdo de campanhas. A solucdo
devera ainda contemplar plataforma integrada de
Comunicac¢do Unificada e Atendimento Omnichannel
em nuvem, com atendimento hibrido de voz, chat e
e-mail em interface Unica; central telefénica IP (PABX
Virtual) com URA multinivel; IMR de texto; filas e
distribuicdo automatica de chamadas; gravagdo com
auditoria; e atendimento de voz via WebRTC
embarcado.

234426

MES

5 |R$10.997,89

RS 54.989,45

TOTAL DA DISPENSA:

RS 54.989,45

Valor Global da Proposta:

Validade da Proposta: 30 (trinta) dias;

Despesas inerentes a impostos, tributos, contratagao de pessoal e outros, correrdo totalmente por conta da

Empresa contratada;

Razdo social, N2 do CNPJ:
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Endereco:

Apresentamos nossa proposta conforme o Item e preco, estabelecidos no Edital.

, de de 2026.

Assinatura do Responsavel, CPF

Obs.: Identificacdo, assinatura do representante legal e carimbo do CNPJ, se houver.
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ANEXO Il — DECLARACAO UNIFICADA

A BMPIeSA weviiiiiiiiiiiiee e , inscrita N0 CNPJ sob 0 N’ .eiiiiiiiiiiiie e, , por intermédio
de seu representante legal 0 (@) Sr. (2) ocevvevcieeiiieeniie e , portador (a) da Carteira de identidade n°
..................... edo CPFN°.......ccceveeeveveeeeeeneenneee..., DECLARA que:

Ndo possui proprietdrio ou sécio que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

Em atencdo ao § 12 do artigo 63 da Lei n. 14.133/2021, declara que suas propostas econémicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengées coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

Cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que se encontra em situagao regular perante as Fazendas Nacional,
Estadual e Municipal, a Seguridade Social (FGTS), bem como atende a todas as demais exigéncias de habilitacdo
constantes do edital proprio.

Em atencdo ao inciso VI do artigo 68 da Lei n. 14.133/2021, declara que cumpre integralmente a norma contida no
art. 7°, inc. XXXIll, da Constituicdo da Republica, ou seja, de que ndo possui em seu quadro de pessoal, empregado (s)
menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho (exceto aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

Até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no processo licitatorio referente ao Pregdo em
epigrafe, assim como que esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos
os procedimentos internos ao disposto na legislagdo, com intuito de prote¢do dos dados pessoais repassados pela
Prefeitura Municipal de Balnedrio Pigarras. Fica obrigada a comunicar a Prefeitura Municipal de Balneario Picarras, em
até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacGes acidentais
ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunica¢do ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem
como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

Local/Data

Nome e assinatura do responsavel (representante legal)

Carimbo da empresa
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