Secretaria Municipal do

MEIO AMBIENTE
CIDADANIA E COSTUMES

n de Goiatuba
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE
SISTEMA DE SOFTWARE PARA ATENDIMENTO E GERENCIAMENTO DE
LIGACOES DE WHATSAPP DA SEMMACC.

1.1 ESPECIFICACOES DO OBJETO

1.2.1 - Os servigos descritos deverdo ser novos, de primeira qualidade, e deverdo apresentar,
também, a descri¢do completa, detalhada e individualizada dos servigos cotados (na planilha
de compras, em anexo), ndo se admitindo expressdes vagas ou imprecisas, de maneira a ndo
ensejar duvidas por ocasido da andlise e do julgamento e para demonstrar que atende
corretamente as especificagdes técnicas constantes neste termo.

1.2.2 - A prestagdo do servigo devera ser de primeira qualidade, e deverdo apresentar,
também, a descrigdo completa, detalhada e individualizada dos servicos prestados (na planilha
de compras, em anexo), ndo se admitindo expressdes vagas ou imprecisas, de maneira a nio
ensejar duvidas por ocasido da analise e do julgamento e para demonstrar que atende
corretamente as especificagdes técnicas constantes neste termo.

1.2.3- DOS QUANTITATIVOS E DESCRICOES DO OBJETO

Item Descricao/Especificagio Und. | Qtd. Total

01 |SISTEMA DE SOFTWARE PARA | Uni. 01 R$ 21.400,56
ATENDIMENTO E GERENCIAMENTO
DE LIGACOES DE WHATSAPP DA
SEMMACC.

TOTAL RS 21.400,56

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Sem davidas o Poder Executivo Municipal tem procurado realizar uma
Administracio que prima, principalmente, pela interatividade, respeito, interesse comum com
a comunidade e Principios Fundamentais para o exercicio da Democracia.

Engajados em uma luta em prol da melhoria de nossa cidade, visando o bem estar
da populagdo e a continuidade da prestagio de servicos a Secretaria de Administragdo e
Planejamento, busca por meio dessa aquisi¢do e/ou prestagio de servico sanar os problemas e

dificuldades encontradas para atender a demanda desta secretaria e do municipio.
2. A contratagdo se justifica na necessidade de CONTRATACAO DE EMPRESA PARA

FORNECIMENTO DE SISTEMA DE SOFTWARE PARA ATENDIMENTO E

GERENCIAMENTO DE LIGACOES DE WHATSAPP DA SEMMACC.

FORMAS DE EXECUCAO

21 Nos valores ofertados deverdo estar incluidos todos os custos diretos e indiretos,
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impostos, frete nos locais determinados para entrega.

2.2 Os pregos contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo contratual, podendo haver
reajuste de pregos mediante justificativa da contratada e concordancia por parte da
Administragdo da Prefeitura Municipal de Goiatuba.

2.3 O prazo para entrega serd de acordo com a proposta do fornecedor, que ndo podera ser
superior a 05 (cinco) dias contados do recebimento da solicitagéo pelo Setor competente.

24 A Prefeitura Municipal de Goiatuba através do Departamento de Compras adotara o
seguinte critério de procedimento durante a vigéncia do Contrato:

a) Emitira Ordem de Compra para aquisi¢io dos equipamentos, produtos, bens e/ou
materiais e prestagdo de servigo, onde constard a quantidade, o produto, local de entrega,
incluindo enderego e responsavel pelo recebimento e data da emissio.

b) Copia da Ordem de servigos sera remetida ao Setor requisitante para acompanhar a
execu¢do dos servigos dentro dos prazos contratados.

¢) O Setor requisitante emitird a certificacio de entrega e aceite das encomendas
solicitadas. Este aceite serd parte do ajuste a ser feito quando do pagamento da fatura.

3 - AQUISICAO POR DISPENSA DE LICITACAO

Prestagdo do servigo fundamentada nos pressupostos do art. 75,11, da Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021.

4 — FISCALIZACAO

A entrega dos equipamentos ou a prestagdo de servigo serd acompanhada e
fiscalizada por servidor Uendel Alves Pereira designado pela PREFEITURA MUNICIPAL
DE GOIATUBA, que devers, além de acompanhar e fiscalizar, atestar as Notas
Fiscais/Faturas dos servigos, desde que tenham sido executados a contento e observada a
aplicagéo do desconto correspondente, encaminhando a documentag@o para pagamento.

5 - CONDICOES DE RECEBIMENTO

O(s) servigos sero recebido(s) da seguinte forma:
a) Provisoriamente para posterior verificagdo da conformidade dos mesmos com as
especificagdes e validades quando for o caso, devidamente apos a aferi¢do da qualidade e
quantidade e consequente aceitacio.

b) Definitivamente apés a verificagdo da qualidade e quantidade e consequente aceitagdo

6 — DO FATURAMENTO

A fatura devera conter no minimo os seguintes dados:

a) Data de emissio;

b) Estar enderecada ao FUNDOA MUNICIPAL DO MEIO AMBIENTE — Av. RIO
BRANCO n° 1595 — VILA BETHANIA — Goiatuba-GO.
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¢) Constar o n° do CNPJ do Fundo: 04.413.256/0001-81;
d) Quantidade fornecida;

¢) Especificacdo do servico fornecido;

f) Preco unitario e total da fatura.

7 — CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera efetuado de acordo com as ordens de compra expedidas que
devera ser pago em até trinta dias mediante apresentagdio de Nota Fiscal, apés a entrega e
conferéncia dos servigos, realizado por meio de crédito em conta corrente em nome da
Contratada.

8.2 O gestor do contrato somente atestara o recebimento do objeto e liberara a Nota
Fiscal/Fatura para pagamento quando cumprida pela Contratada, todas as condigdes
Pactuadas.

8 — DO JULGAMENTO

Para fins de julgamento das propostas, serd adotado o critério de MENOR
PRECO POR ITEM.

9 - OBRIGACOES DO(S) VENDEDOR(ES) VENCEDOR(ES)

9.1 Disponibilizar os produtos e/ou servicos cotados em no méximo 05 (cinco) dias,
contadas da solicitagdo formal, entregando-os em local a ser designada pelo
Departamento de Compras da Prefeitura Municipal de Goiatuba.

92 O vencedor devera substituir, as suas expensas, imediatamente, apds notificagio
formal, os produtos oferecidos em desacordo com as especificacdes deste e seus anexos
€ com a respectiva proposta, ou que apresente vicio de qualidade.

9.3 Deveréd, quando da emissio da nota fiscal, emiti-las separadamente, com a indicagdo
do 6rgdo atendido e todos os produtos que foram entregues.

94 Devera, também, fornecer produtos que estejam rigorosamente nos padrdes minimos
requisitados, conforme termo de referéncia.

9.5 Ficara obrigada a corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto desta
licitagdo em que se verificarem vicios ou incorre¢des resultantes dos servigos

fornecidos.
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10.1 Receber os produtos e/ou servigos nos termos, prazos, quantidade, qualidade ¢
condigdes estabelecidas neste.

10.2 Recusar e devolver os servigos nas seguintes hipoteses:

102.1Nota fiscal com especificagdo e quantidades em desacordo com o discriminado neste



CIDADANIA E COSTUMES

% Secretaria Municipal do
&\2 )\ MEIO AMBIENTE
&2/ de Goiatuba

termo € seus anexos;

1022Apresente vicios de qualidade ou impropriedade para o uso.

10.3 Efetuar o pagamento, mediante apresentagio de Nota Fiscal discriminativa,
correspondente ao material, produto, bem e/ou servigo efetivamente entregue, atestado pela
autoridade competente e de conformidade com o discriminado na proposta da concorrente
vencedora e o constante na nota de empenho, no prazo ndo superior a 30 (trinta) dias,
devendo para isto ser indicada a agéncia, localidade e numero da conta corrente em que
devera ser realizado o dep6sito.

(? Goiatuba, 14 de janeiro de 2025.
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SYLLER BARROS BUZAIM
Secretdrio Municipal do Meio Ambiente Cidadania e Costumes

Aprovo o Presente Termo de Referéncia, nos termos dos arts. 6°, XXIII, e 40, § 1°, da Lei
14.133/2021. Em atendimento ao disposto no art. 50, IV, Lei 9.784/99, bem como no art.
72, VIII, da Lei 14.133/2021, autorizo a contratagao direta.




		2025-01-29T08:35:53-0300
	BR
	Assinado digitalmente.




