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Estudo Técnico Preliminar 44/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23118.004476/2025-64

2. Objeto

2.1 Contratacdo de solucdo para o fornecimento de emissdo de certificados digitais do tipo A3 (sem token), padrédo
ICP-Brasil, para pessoas fisicas e juridicas.

3. Instrucoes Normativas
3.1 Certificamos que o presente Estudo Técnico Preliminar:

* Todos os elementos compreendidos no art. 11 da IN SGD n° 94/2022.

* Este ETP esta alinhada a Estratégia de Governo Digital, conforme IN SGD n° 94/2022, art. 6°, I, conforme as
estratégias do DECRETO N° 12.069, DE 21 DE JUNHO DE 2024 e conforme as recomendacdes para o
alcance dos objetivos da PORTARIA SGD/MGI N° 4.248, DE 26 DE JUNHO DE 2024.

* Foi observado os guias, manuais e modelos publicados pelo Org&o Central do SISP, conforme IN SGD n° 94
/2022, art. 8°, §2.

® O cumprimento do item 01 do Anexo | da IN SGD n° 94/2022.

® Este ETP atende a Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de outubro de 2023.

* Conforme Despacho SEI 2308140 da Autoridade Maxima em T.l, a contratacdo de certificados digitais do tipo
A3 (sem token), esta alinhada com os seguintes eixos e objetivos do PDTIC da UNIR.

4. Descricao da necessidade

4.1 Trata-se de estudo técnico preliminar que objetiva a contratacdo de solugdo para o fornecimento de emissao de
certificados digitais do tipo A3 (sem token), padrdo ICP-Brasil, para pessoas fisicas e juridicas, visando assegurar a
continuidade do acesso aos sistemas estruturantes da Administragdo Publica Federal por parte dos servidores da
Fundacé&o Universidade Federal de Rondénia.

4.2 Os sistemas estruturantes do Governo Federal (SIAPE, SIAFI, SIASG, SCDP, COMPRASNET e SIGEPE), exigem
autenticacdo digital baseada em certificados emitidos por autoridade certificadora integrante da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil). A ndo disponibilizacdo desses certificados comprometeria a execugdo de
atividades administrativas e financeiras essenciais a universidade, com impacto direto sobre a gestdo de pessoas,
execucdo orcamentaria, contratacdo de bens e servicos e deslocamentos oficiais.

4.3 Atualmente, os contratos que viabilizavam a emisséo de certificados digitais encontram-se com saldo esgotado ou
préximo da completa execucdo. O Contrato n° 05/2022 (emissdo de certificado digital com token criptografico)
encerrou-se e 0 Contrato de Adesdo com o SERPRO (emissdo de certificado digital em nuvem) ja teve
aproximadamente 80% de sua cota utilizada. A auséncia de novo instrumento contratual comprometeria a substituicdo
dos certificados vencidos e a emissdo para novos usuarios, resultando em risco operacional e descontinuidade de
servigos publicos digitais criticos.
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4.4 O Certificado Digital funciona como uma identidade virtual que permite a identificacdo segura e inequivoca do
autor de uma mensagem ou transacao feita em meios eletrénicos, como a web. Esse documento eletrénico é gerado
e assinado por uma terceira parte confiavel, ou seja, uma Autoridade Certificadora (AC) que, seguindo regras
estabelecidas pelo Comité Gestor da ICP-Brasil, associa uma entidade (pessoa, processo, servidor) a um par de
chaves criptograficas. Os certificados contém os dados de seu titular conforme detalhado na Politica de Seguranca de
cada Autoridade Certificadora.

4.5 Todas as transacgdes eletronicas assinadas digitalmente tém validade juridica garantida pela Medida Provisoria n.°
2.200/01 que institui a ICP-Brasil para autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma
eletrdnica e das aplicagbes que utilizem certificados digitais, bem como a realizagdo de transacdes eletronicas
seguras.

4.6 A utilizacdo da certificacdo digital busca garantir a seguranca necessaria para a virtualizacao de procedimentos
gue hoje sédo feitos de forma presencial, como a assinatura de documentos, além de simplificar os procedimentos,
reduzir a burocracia, possibilitar a diminuicdo dos custos e conferir mais seguranca em todas as transacfes de
eletronicas.

4.7 Outrossim, em razdo de altera¢des nos requisitos de acesso aos sistemas estruturantes de governo, desde 10 de
julho de 2024, conforme comunicado da Secretaria do Tesouro Nacional (STN), tornou-se obrigatéria a utilizacéo de
certificado digital emitido por autoridade certificadora de governo para usuarios com perfil de acesso aos
sistemas (SIAFI, TESOURO GERENCIAL, SISGRU, STA). O site da STN contém informacfes detalhadas sobre as
mudancas no acesso ao SIAFI: https://www.gov.br/tesouronacional/pt-br/Siafi/como-acessar/mudancas_acSiafisiafi.

4.8 Nesse contexto, torna-se necessaria a aquisicao de certificados digitais tanto para pessoas fisicas quanto para
pessoas juridicas, ambos do tipo A3, padrao ICP-Brasil, sem token, para atender toda a estrutura multi-campi da
instituicdo, abrangendo os oito campi, 0s cinco nlcleos e as cinco Pro-Reitorias. Além disso, érgdos suplementares
como a Biblioteca Central, a Diretoria de Controle e Registro Académico e a Diretoria de Ensino a Distancia, bem
como unidades técnicas como a Diretoria de Compras, a Diretoria de Gestao de Pessoas e a Diretoria de Recursos
Humanos, também necessitam dessas certificacdes.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Pr6-Reitoria de Administracao Ana Luiza Pante
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6. Necessidades de Negocio

6.1 A solucéo a ser contratada devera prover a emisséo de certificados digitais do tipo A3, para Pessoa Fisica (e-
CPF) e Pessoa Juridica (e-CNPJ)padrédo ICP-Brasil, sem token, de modo a assegurar a identificacdo segura e
inequivoca de servidores e representantes legais da Universidade Federal de Rondbnia — UNIR em suas interacdes
com o0s sistemas estruturantes do Governo Federal, tais como SIAPE, SIAFI, SIASG, SCDP, COMPRASNET e
SIGEPE.

6.2 Além disso, a solucdo deve substituir a solugéo anterior baseada em token fisico por uma alternativa tecnolédgica
mais eficiente e moderna — certificacdo digital em nuvem — que ofereca maior mobilidade, elimine a necessidade de
gerenciamento de midias fisicas, reduza custos logisticos e facilite o uso remoto pelos servidores.

6.3 A solugdo também deve garantir mobilidade, seguranga e rastreabilidade das transacdes digitais, viabilizando a
instalacdo e uso do certificado em mdltiplos dispositivos (Android, iOS, Windows, Linux e macOS), com autenticacao,
emissdo e ativagcdo remota, e painel administrativo para controle de uso, conforme dimensionamento apresentado no
Documento de Formalizagdo da Demanda n°® 241/2025 e as necessidades abaixo:

6.3.1 Emissao de certificado digital A3, sem token - pessoa fisica:

* Solucdo para acesso de pessoas fisicas para operar sistemas do Governo Federal (SIAPE, SIAFI, SIORG,
SIASG, SCDP, COMPRASNET SIGEPE).

6.3.2 Emissao de certificado digital A3, sem token - pessoa juridica:

* Solugéo para acesso de pessoas juridicas para operar sistemas do Governo Federal (SIAPE, SIAFI, SIORG,
SIASG, SCDP, COMPRASNET SIGEPE).

7. Necessidades Tecnoldgicas
7.1 Emissao de certificado digital A3, sem token - Pessoa fisica:

* CATSER: 27219 - Emissao de Certificado Digital A3, sem Token Pessoa Fisica

* Natureza da Despesa: 33904023/33909240/33914023/33919240

¢ Certificado digital do tipo A3, sem token, para pessoa fisica, padrdo ICP-Brasil;

* Deve permitir a utilizacdo para assinatura de documentos eletrénicos, e-mails, acesso a aplica¢des, logon de
rede, entre outras destinacoes;

* |dentificacdo da pessoa fisica;

* Protec¢éo criptografada de informacdes;

* |dentificagdo segura de mensagens;

* TransacgOes na rede de computadores e sistemas do Governo Federal (SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP,
COMPRASNET, SIGEPE);

* Assinaturas Digitais;

* Certificado aderente padrdo do Comité Gestor da ICP Brasil;

7.2 Emissao de certificado digital A3, sem token - pessoa juridica:

* CATSER: 27227 - Emissao de Certificado Digital A3, sem Token Pessoa Juridica

* Natureza da Despesa: 33904023/33909240/33914023/33919240

* Deve permitir a utilizagdo para assinatura de documentos eletrénicos, e-mails, acesso a aplicacdes, logon de
rede, entre outras funcoes;

¢ |dentificagdo da pessoa juridica (CNPJ);

* Protecéo criptografada de informacdes;
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* |dentificacdo segura de mensagens;

* Transac¢Oes na rede de computadores e sistemas do Governo Federal (SIAPE, SIAFI, SIORG, SIASG, SCDP,
COMPRASNET SIGEPE);

* Assinaturas Digitais

8. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

8.1 A solucdo devera ser emitida por autoridade certificadora integrante da ICP-Brasil, em conformidade com a
Medida Proviséria n° 2.200-2/2001, garantindo validade juridica, integridade e autenticidade dos documentos
assinados digitalmente.

8.2 Os certificados digitais devem possuir validade minima de trés anos, utilizando tecnologia que assegure sigilo,
integridade, autenticidade e néo repudio das informacdes.

8.3 A solucdo deve ser plenamente compativel com os sistemas estruturantes do Governo Federal, entre eles os
sistemas SIAPE, SIAFI, SIASG, SCDP, SIGEPE e COMPRASNET.

8.4 A contratada devera oferecer suporte técnico remoto para o servigo durante todo o periodo do contrato, 24 (vinte e
guatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana.

8.5 Os certificados deverao estar disponiveis para emissao imediata ap0s a assinatura contratual e pagamento inicial,
com procedimentos simplificados de emisséo, ativagéo e vinculagdo a CPF ou CNPJ, conforme o tipo (pessoa fisica
ou juridica).

8.6 A contratada devera fornecer manual técnico e orientagdes acessiveis para 0 uso e gestao da solugdo adquirida.

9. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

9.1 A presente demanda surge da necessidade de certificacdo digital de autoridades e técnicos administrativos da
Universidade Federal de Rondbnia (UNIR) que utilizam os sistemas estruturantes do Governo Federal para o
desempenho de suas fungdes. Tais sistemas, como SIAFI, SIORG, SIOP, SIPEC e SISG, sdo ferramentas
fundamentais para gerenciar, integrar e otimizar operacdes administrativas, promovendo interoperabilidade e
integridade de dados entre diferentes 6rgdos governamentais.

9.2 A estimativa da demanda foi fundamentada no documento de formalizagdo de demanda n°® 241/2025 elaborado
pela Diretoria de Administracdo de Pessoal e no histérico de uso dos certificados digitais no ambito da Universidade
Federal de Ronddnia — UNIR, nos registros de emisséo vinculados ao Contrato n° 05/2022 (com token) e ao Contrato
de Adesdo ao SERPRO (em nuvem), ambos em fase de encerramento por exaustdo do saldo contratual.

9.3 Cabe ressaltar que, atualmente, a UNIR conta com 502 Técnicos Administrativos em Educacdo, sendo 144
lotados apenas nas unidades da PRAD/PROPLAN. Dada a crescente virtualizacao de processos, a intensificagéo do
uso dos sistemas estruturantes, e a nomeacdo de novos servidores, torna-se imprescindivel a aquisicao de
certificados digitais do tipo e-CPF (pessoa fisica) e e-CNPJ (pessoa juridica) para atender as demandas
administrativas e académicas da universidade.

9.4 Assim, foi identificado a necessidade de aquisi¢éo de:

Tipo de Certificado Quantidade
Cerificado Digital A3, sem Token - Pessoa Fisica 150
Cerificado Digital A3, sem Token - Pessoa Juridica 5
Total 155
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9.5 A memodria de calculo baseou-se nas contratagdes anteriores realizadas no periodo de 2022-2024 para aquisi¢ao
de certificados digitais, considerando a quantidade adquirida, a validade dos certificados e o encerramento dos
contratos, além do aumento da demanda decorrente da inclusdo de novos usuarios. Dessa forma, foi prevista a
aquisicdo com margem de seguranca de 8,4% dos certificados digitais, conforme estabelecido no documento de
formalizacdo da demanda da PRAD.

Processo Objeto Quantidade
Sein.23118.002369/2022-59 Emissao de Certificado

Contrato Administrativo n® 05/2022 Digital em Token 75
/CCC/DCCL/PRAD/UNIR Criptografico, e

Sein.23118.002369/2022-59

Termo Aditivo ao Contrato Emissdo de Certificado

Administrativo n® 05/2022/CCC/DCCL g:r?'tti' fg}iggke” 18
JPRAD/UNIR - Acréscimo de 25% prografico,
Sei n.23118.008593/2024- Certificado Digital -
16 Contrato de Adesao - Sem Imunidade - 50
SERPRO Varejo - SerprolD - PF
Total d tificad itid

otal de certificados emitidos no 143

periodo 2022-2024

9.6 A contratacdo prevé o fornecimento Unico e direto da solucdo e elimina a dependéncia de dispositivos fisicos
(tokens) e facilita a gestdo centralizada, sem demandar instalacdo ou configuracdo adicional em equipamentos ja
existentes, uma vez que a solugéo é totalmente baseada em ambiente web.

10. Levantamento de solucoes

10.1 A solucao sera adquirida na forma de contratacdo de servico e tera que contemplar a emissdo de certificado
digital do tipo A3, padrdo ICP-Brasil, e-CPF, sem fornecimento de Token criptografico (em nuvem), para
armazenamento do Certificado, para pessoas fisicas e juridicas, para assegurar a continuidade do acesso aos
sistemas estruturantes (SIORG, SIAFI, SCDP, COMPRASNET e SIGEPE) da Administracéo Publica Federal por parte
dos servidores da Fundacéo Universidade Federal de Rondénia.

10.2 A equipe de planejamento da contratagdo realizou levantamento técnico de solu¢des disponiveis no mercado e
no setor publico, com foco em garantir a melhor escolha sob os aspectos de eficacia, eficiéncia, efetividade e
viabilidade econdmica. Ressalta-se, contudo, que a presente contratacdo ndao admite a analise comparativa de
alternativas, uma vez que tem por objeto a aquisi¢cdo de certificado digital, um produto cuja solugédo é Unica para
atender as necessidades tanto dos 6rgéos e entidades publicas.

10.3 Quanto ao levantamento no mercado, entende-se que os certificados digitais deverdo necessariamente ser
emitidos pelo Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO, considerando que a referida empresa publica
€ a Unica Autoridade Certificadora de governo que fornece certificados comercialmente, haja vista que as outras ACs
governamentais (Defesa, Presidéncia da Republica e Receita Federal do Brasil) s6 emitem para seus publicos
especificos.

10.4 O SERPRO é empresa publica federal que atua dentre diversos outros servigos como Autoridade Certificadora e
Autoridade de Registro no ambito da ICP-Brasil. Atualmente é a Unica entidade publica que opera a emissdo de
certificados via SouGov/Sigepe, sob gestdo do Ministério de Gestédo e Inovacao, que viabilizou 0 modelo de emissao
simplificada de certificado do tipo Pessoa Fisica para servidores publicos vinculados ao Sistema de Administragdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacéo (SISP).

10.5 O levantamento feito no Painel de Precos (https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servicos) mostra
algumas contratagfes realizadas:
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CATSER|DESCRICAO [UNIDADE

FORNECEDOR

DATA DA
PESQUISA|

[PESQUISA

[UNITARIO
MEDIA

SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE
DADOS (SERPRO) CNPJ
CPF: 33683111000107

06/08/2025

RS 75,27

[Emissdo de Certificado
Digital e-CPF A3
27219  |Nuvem [UNIDADE

AR RP CERTIFICACAO
DIGITAL LTDA CNPJ
213084480000122

06/08/2025

R$ 147,00

DOCS CONSULTORIA
ESPECIALIZADA
LTDA CNPJ/CPF:
50506800000157

06/08
12025

R$ 215,00

SERVICO FEDERAL DE
PROCESSAMENTO DE
DADOS (SERPRO) CNPJ
CPF: 33683111000107

06/08/2025

RS 75,27

Emissdo de Certificado
27227  [Digital e-CNPJ A3 [UNIDADE
Nuvem

ROSATELI SOLUCOES
TECNOLOGIAS
TECNOLOGIAS LTDA
CNPJ 27273800000132

06/08/2025

R$ 280,00

PRIMAZIA SISTEMAS E
SOLUCOES LTDA
44683819000176

06/08/2025

R$ 290,00

10.6 A metodologia de composicdo de precos adotada na analise seguiu os parametros da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 65/2021, conforme demonstrado no Mapa Comparativo (SEI n° 2300618). A composi¢cdo de precos foi
realizada com base no Painel de Precos do Governo Federal, com consulta realizada em 06/08/2025, para itens
equivalentes aos certificados objeto da contratacdo e consideracdo de contratacdes similares realizadas pela prépria

Administracéo Publica. .

10.7 Quanto ao levantamento da solucao disponivel para atender as necessidades da contratacdo, destaca-se o

seguinte:

Requisito

Sim Nao

Nao se Aplica

A Solucédo encontra-se
implantada em outro érgéo ou
entidade da Administracao
Publica?

A Solucgédo esta disponivel no
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Portal do Software Publico X

Brasileiro?

A Solucédo é composta por X
software livre ou software publico?

A Solucéo é aderente as politicas,

premissas e especificagbes X

técnicas definidas pelos Padrdes
de governo ePing, eMag, ePWG?

A Solucéo € aderente as
regulamentacdes da ICP-Brasil?
(quando houver necessidade de
certificagdo digital)

A Solugéo é aderente as
orientacfes, premissas e
especificacbes técnicas e
funcionais do e-ARQ Brasil? X
(quando o objetivo da solucéo
abranger documentos
arquivisticos)

Héa necessidades de adequacéo
do ambiente do 6rgéo ou entidade
para viabilizar a execucao
contratual?

11. Analise comparativa de solucoes

11.1 A presente contratagdo ndo comporta andlise de solu¢des ou possibilidades de alternativas de solugfes, pois a
contratacdo tem por escopo um produto com solucdo Unica para as necessidades dos 6rgaos e entidades publicas,
bem como das organizagdes privadas - Certificacdo Digital. Dessa forma, passa-se a avaliacdo do mercado potencial
existente para cumprimento da opc¢éao a ser firmada nesta contratacao.

11.2 As contrata¢des no mercado referentes a Certificacdo Digital seguem padrdes uniformes, tanto para instituicdes
publicas quanto privadas. Assim, as alternativas disponiveis sdo, na pratica, equivalentes, inclusive quando a
contratacao é realizada junto ao SERPRO. No entanto, conforme estabelecido pela Secretaria do Tesouro Nacional
(STN), passou a vigorar uma nova restricdo para acesso ao sistema SIAFI: somente serdo aceitos certificados digitais
emitidos por Autoridades Certificadoras Publicas, o que limita a escolha da solug¢édo aquelas providas por entes como
0 SERPRO.

11.3 Logo, a SERPRO é uma Empresa de tecnologia do Governo Federal, e possui foco em érgaos publicos e
servidores, viabilizando as ac¢bes estratégicas do Estado e, por conseguinte, possui custos reduzidos, ou seja,
ajudando a gerar economia no pais;

11.3.1 Segundo o Plano diretor da SERPRO (https://www.transparencia.serpro.gov.br/governanca/governanca-de-ti
/pdtic2023 2027-1.pdf), "Um dos maiores diferenciais do SERPROID ¢é sua integracdo otimizada e profunda com os
sistemas do Governo Federal, uma vantagem intrinseca a atuagdo do SERPRO como principal provedor de servigos
de TI para o Estado brasileiro", logo, "a posicdo do SERPRO como empresa federal de Tl implica um canal continuo
e direto para compreender e responder as necessidades digitais em evolucéo das agéncias governamentais"

11.4. Ademais, a SERPRO obedece ao Art. 9°, paragrafo |, sobre as competéncias do ITI (Decreto n® 10.543/2020), e
estd de acordo com a Resolucdo CG ICP-BRASIL n°177/2020 acerca dos Requisitos Minimos para as Declaracdes
de Praticas de Certificacdo das Autoridades Certificadoras da ICP BRASIL - DOC-ICP-05.
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11.5 Assim, por se tratar de certificado especifico, s6 existe uma solu¢cdo que pode ser empregada, a aquisicdo via
loja da SERPRO, no endereco eletronico https://loja.serpro.gov.br/.

11.6 Logo, diante da singularidade do objeto e exigéncias legais, justifica-se a Dispensa de licitacdo para adesédo ao
contrato da SERPRO, nos termos do Art. 75, inciso IX da Lei 14.133/2021, a licitag@o poderd ser dispenséavel, quando
0S servicos sejam prestados por érgao ou entidade da Administracédo Publica, nos seguintes termos:

Art. 75. E dispensavel a licitagio: (...)

IX - para a aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos prestados por érgéo ou
entidade que integrem a Administracdo Publica e que tenham sido criados para esse fim especifico, desde que o preco
contratado seja compativel com o praticado no mercado

12. Registro de solucoes consideradas inviaveis

12.1 As empresas privadas certificadoras séo inviaveis para a contratagao de certificados digitais do tipo A3, tanto
para pessoas fisicas quanto juridicas, no a&mbito da Universidade Federal de Rondénia — UNIR, por razdes de ordem
técnica.

12.2 Conforme diretriz da Secretaria do Tesouro Nacional (STN), o acesso a sistemas estruturantes do Governo
Federal, como SIAFI, SIAPE, SIASG, SCDP, SIGEPE e COMPRASNET, s6 é permitido por meio de certificados
digitais emitidos por Autoridades Certificadoras Publicas, vinculadas a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil). Empresas privadas, embora também integrantes da cadeia da ICP-Brasil, ndo possuem autoriza¢do para
prover certificados que validem o acesso a esses sistemas, 0 que as torna tecnicamente incompativeis com a
finalidade da contratacao.

13. Analise comparativa de custos (TCO)

13.1 Com base no Mapa Comparativo de Precos (SEI n°2300618) e na Proposta Comercial do SERPRO (SEI
n°2301546), a analise evidenciou que o modelo SerprolD via Médulo Eletrénico de AR, emitido via sistema SIGEPE,
apresentou a proposta mais vantajosa, com valor unitario médio de R$ 75,27 para e-CPF A3 e R$ 75,27 para e-
CNPJ, para certficados digitais emitidos pelo sistema SIGEPE. No total, a proposta do SERPRO para os 150
certificados PF e 5 PJ, totalizou R$ 11.666,85, conforme detalhamento na proposta supracitada.

13.1 A metodologia de composicao de precos adotada na andlise seguiu os parametros da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 65/2021, conforme demonstrado no documento metodolégico (SEI n°2300618). A composicdo de
precos foi realizada com base no Painel de Precos do Governo Federal, com consulta realizada em 06/08/2025, para
itens equivalentes aos certificados objeto da contratacédo e consideracdo de contratacfes similares realizadas pela
propria Administracdo Publica. A média adotada no mapa comparativo excluiu valores considerados excessivamente
elevados para fins de estimativa de custo da contratacéo.

13.3 Embora a média dos precos levantados tenha gerado o valor estimado, o modelo via SERPRO, ofertado por
meio do sistema SIGEPE (SerprolD), demonstrou-se mais vantajoso, com proposta de R$75,27 por unidade para
certificado digital e-CPF e o mesmo valor para certificado e-CNPJ, com valor final de R$ 11.666,85. O valor é
significativamente inferior & média do mercado, respeitando o principio da economicidade, conforme art. 11, I, da Lei
n® 14.133/2021.Dessa forma, a analise conclui que, além de atender aos requisitos técnicos e legais, a proposta do
SERPRO via SerprolD proporciona maior economia, previsibilidade orcamentaria e seguranca institucional, sendo a
opcao recomendada para contratacdo. O custo total da solucdo ao longo da validade contratual se mantém fixo, sem
necessidade de reposicéo de dispositivos fisicos ou suporte técnico adicional, o que fortalece sua viabilidade técnica
e econdmica.
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13. 4 Critérios de Custo

Descricao da Solucao TCO Total

Solucéao Viavel - SERPRO ID (modelo Serpro ID via Modulo
Eletronico de AR/SIGEP. Emissdo em nuvem; suporte incluso;

renovacao isenta)
Proposta AR SIGEPE (SEI n® 2301546)

R$ 11.666,85

Detalhamento da Solucido : SERPROID via Madulo Eletronico de AR/SIGEP

Item TCO Total
150 e-CPF (R$ 75,27) |R$ 11.290,50 |
|5 e-CNPJ (R$ 75,27) |R$ 376,35 |
Custo Total R$ 11.666,85

14. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

14.1 A solucdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC) a ser contratada consiste na aquisicdo de
certificados digitais do tipo A3, padrao ICP-Brasil, e operacdo exclusivamente em nuvem, destinados a identificagédo
segura de pessoas fisicas (servidores e gestores publicos) e pessoas juridicas (6rgdos e unidades administrativas) da
Universidade Federal de Rondbnia, em suas interagcdes com 0s sistemas estruturantes da Administracdo Publica
Federal.

14.2 Trata-se de uma solucdo de autenticacdo digital baseada em nuvem, provida por Autoridade Certificadora
Publica Federal, compativel com os sistemas operacionais Windows, Linux, macQOS, Android e iOS, e com
funcionalidades como autenticagdo multifatorial, gerenciamento centralizado dos certificados, rastreabilidade completa
das assinaturas realizadas, envio de notificacdes de uso e possibilidade de recuperacado da identidade digital em caso
de perda do dispositivo.

14.3 A solucao devera permitir o uso do certificado digital em multiplos dispositivos, com controle de acesso e
seguranga compativel com os padrdes estabelecidos pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

14. 4 A contratacdo visa atender a demanda de emissdo de 150 certificados digitais para pessoas fisicas e 5 para
pessoas juridicas, garantindo a conformidade legal para acesso aos sistemas SIAPE, SIAFI, SIASG, SCDP, SIGEPE
e COMPRASNET, conforme determinacado recente da Secretaria do Tesouro Nacional.

14. 5 A solucéo devera ser fornecida sob o modelo de servico por demanda (SaaS), sem aquisicao de hardware ou
midias fisicas, promovendo maior eficiéncia, mobilidade e economicidade para a universidade.

15. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 11.666,85
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15.1 A proposta mais vantajosa para administracao é a aqusicao dos certificados e-CPF e e-CNPJ via médulo
Eletrénico AR, com emissao pelo sistema SIGEP. O valor estimado da contratacédo é de R$ 11.666,85 (onze mil
seiscentos e sessenta e seis reais e oitenta e cinco centavos), conforme demonstrado na Proposta Comercial
CD (SerprolD) AR SIGEPE (SEI n° 2301546).

SERPROID via Médulo Eletronico de ARISIGEP

Item Custo Total
|150 e-CPF (R$ 75,27) |R$ 11.290,50 |
|5 e-CNPJ (R$ 75,27) |R$ 376,35 |
|Custo Total de Propriedade ||R$ 11.666,85 |

16. Justificativa técnica da escolha da solucao

16.1 O presente estudo justifica a contratacdo direta da SERPRO para fornecimento de certificados digitais A3 (e-CPF
e e-CNPJ), com base nos itens 11.2 ao 11.6 e 12.1 deste presente estudo, bem como os requisitos técnicos e legais
gue demandam exclusividade, seguranca e interoperabilidade com sistemas governamentais federais, na Lei n°
14.133/2021 (Art. 75).

16.2 Do ponto de vista técnico, a solucdo atende integralmente aos requisitos da Universidade Federal de Rondbnia —
UNIR, ao viabilizar o acesso seguro e ininterrupto aos sistemas estruturantes do Governo Federal, como SIAPE,
SIAFI, SIASG, SCDP, COMPRASNET e SIGEPE, os quais exigem certificagdo emitida por Autoridade Certificadora
Publica, conforme diretriz da Secretaria do Tesouro Nacional. O SERPRO ¢é, atualmente, a Unica entidade publica
federal com competéncia legal, capacidade técnica e integragdo direta com esses sistemas, garantindo, assim, a
seguranca e a conformidade exigidas.

16.3 Além disso, a solucao ofertada pelo SERPRO apresenta vantagens tecnoldgicas relevantes: operagdo em
nuvem (sem necessidade de tokens fisicos), autenticacdo multifatorial, compatibilidade com mudltiplos sistemas
operacionais (Windows, Linux, macOS, Android e iOS), gerenciamento centralizado, histérico de uso rastreavel, e
possibilidade de reativagdo em caso de perda de dispositivo — funcionalidades ausentes ou limitadas em solucdes
privadas.

16.4 E considerando o Art. 26°, inciso |, da Lei n° 14.133, que fala sobre a busca por proposta mais vantajosa
considerando servigos nacionais que atendam as normas técnicas brasileiras, bem como "§ 7° Nas contratacbes
destinadas a implantacdo, a manutencdo e ao aperfeicoamento dos sistemas de tecnologia de informacdo e
comunicagdo considerados estratégicos em ato do Poder Executivo federal, a licitacdo podera ser restrita a bens e
servicos com tecnologia desenvolvida no Pais", a contratagcao atende adequadamente as demandas formuladas, bem
como os beneficios a serem alcancados com esta contratacao.

16.5 Além disso, conforme minuta de contrato de adesdo para prestacao de servigos especializados de tecnologia
dea informacéo (SEI n.2310582), para efeito de pagamento, o0 SERPRO cobrara um valor mensal, que seréa calculado
com base no volume consumido pelo CLIENTE. Ou seja, o contratante s6 pagara pelo valor consumido.

11 DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.4 Para efeito de pagamento, o SERPRO cobrard um valor mensal, que serd calculado com base no volume consumido pelo CLIENTE no
periodo de 21 (vinte e um) do més anterior ao dia 20 (vinte) do més especificado.

16.5 Portanto, a contratacao da solucdo ofertada pelo SERPRO ¢ a Unica tecnicamente adequada, economicamente
vantajosa e legalmente permitida para atender as necessidades institucionais da UNIR.
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17. Justificativa economica da escolha da solucao

17.1 A aquisic@o de certificados digitais do tipo e-CPF A3 e e-CNPJ A3 em nuvem, pela Fundagédo Universidade
Federal de Rondbnia, demanda solugcao segura, estavel e economicamente vantajosa. Para isso, foi realizada
pesquisa de precos junto a fornecedores do setor, conforme registrado no Mapa Comparativo (SEI n® 2300618).

17.1.1 O Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO) apresentou a proposta, com desconto, em caso de
adeséo via Mddulo eletrénico de AR - PF e PJ:

SerprolD - Emissao via Médulo Eletrénico de AR - PF e PJ

Item Custo Total
|150 e-CPF (R$ 75,27) IR$ 11.290,50 |
|5 e-CNPJ (R$ 75,27) |R$ 376,35 |
|Custo Total de Propriedade ||R$ 11.666,85 |

17.2 Em consulta a unidade demandante (PRAD), realizada por e-mail (Doc. Sei 2285995), foi manifestado anuéncia
ao prosseguimento da contratacao dos servicos de emissao de certificados digitais por meio do Moédulo Eletrdnico de
Autoridade de Registro (AR) vinculado ao SIGEPE, ofertado pelo SERPRO. Cabe destacar, ainda, que além do menor
preco, o SERPRO é uma empresa publica federal vinculada ao Ministério da Fazenda, especializada na prestacao de
servicos de tecnologia da informagdo a Administragcdo Publica, o que agrega confiabilidade e alinhamento institucional
a contratacao.

17.3 A contratacdo direta encontra amparo no art. 75, inciso IX, da Lei n® 14.133/2021, que dispde ser dispensavel a
licitac@o para aquisi¢do, por pessoa juridica de direito publico interno, de servigos prestados por entidade integrante
da Administracdo Publica criada para esse fim especifico, desde que o preco seja compativel com o praticado no
mercado — 0 que se comprova pelo comparativo apresentado.

17.4 Adicionalmente, o procedimento observa os principios da eficiéncia, economicidade, razoabilidade e da selecéo
da proposta mais vantajosa, conforme previsto nos arts. 5°, IV e 11, |, da mesma Lei.

17.5 Diante do exposto, e considerando a vantagem econdmica e a aderéncia técnica da proposta apresentada,
justifica-se a contratacéo direta do SERPRO para a prestacao do servico de emissao de certificados digitais.

18. Critérios de Sustentabilidade

18.1 . Apds consulta ao Guia Nacional de Licitagbes Sustentaveis da CGU/AGU, ndo foram identificados riscos
propicios de causarem danos ambientais, devido as caracteristicas dos servicos pretendidos.

18.1.1 Esta contratacdo, segundo o Guia, prioriza a reducdo de impactos ambientes ao demandar servico em nuvem,
bem como eficiéncia no uso de recursos publicos ao priorizar a contratacdo de uma empresa especializada da
Administragdo publica.

18.1.2 A contratacdo em nuvem elimina a necessidade de infraestrutura fisica, reduzindo consumo de energia,
descarte de hardware e espaco fisico, configurando-se como uma estratégia para sustentabilidade.

19. Justificativa para o Parcelamento ou nao

19.1 A contratagdo néo sera parcelada, sera realizada de forma global, visando a economicidade na gestédo contratual
e em razao dos itens tratarem do mesmo objeto, apenas com a diferenca do destinatario (pessoa fisica e juridica) e o
armazenamento (em nuvem).
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20. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

20.1 A contratagcdo de certificados digitais do tipo A3, com emissao exclusivamente em nuvem, trard uma série de
beneficios estratégicos, operacionais e econémicos para a Universidade Federal de Rondbnia — UNIR, especialmente
no contexto de crescente digitalizacdo dos servigos publicos e exigéncia de autenticagdo segura em plataformas
governamentais.

20.2 Entre os beneficios, sdo destaques: A continuidade dos servigos e conformidade normativa, maior eficiéncia
operacional e reducéo dos custos logisticos e 0 aumento da seguranc¢a da informacao.

20.2.1 A certificacao digital A3, em nuvem, reduz residuos eletrdnicos, conforme Politica Nacional de Residuos
Soélidos (Lei n° 12.305/2010) e os critérios de sustentabilidade conforme o Guia de Licitagdes Sustentaveis da CGU
/AGU.

20.2.2 Quanto a continuidade dos servicos e conformidade normativa, a certificacéo digital A3, em nuvem, garante o
acesso ininterrupto e regular aos sistemas estruturantes do Governo Federal, como SIAFI, SIAPE, SIASG, SCDP,
COMPRASNET e SIGEPE, que sdo essenciais a execucdo das atividades administrativas, orcamentarias e
financeiras da universidade.

20.2.3 Ja quanto a eficiéncia e reducdo de custos, a solucdo em nuvem elimina a necessidade de aquisicao,
transporte, controle e substituicdo de midias fisicas (tokens), o que reduz custos com suporte técnico, perdas e trocas
de dispositivos. Além disso, a gestao centralizada dos certificados facilita o controle por parte da area de Tl e permite
maior agilidade na emisséo, revogacéo e substituicdo dos certificados, com processos 100% digitais.

20.2.4 Por fim, quanto ao aumento da seguranc¢a da informacéo, a autenticacdo via certificado digital em nuvem,
associada a multiplos fatores de verificacao, oferece elevada prote¢éo contra fraudes e acessos indevidos, reforcando
a integridade das transacdes eletronicas realizadas pela universidade.

20.3 Portanto, a contratacdo de certificados digitais A3 em nuvem representa um medida alinhada a modernizacdo da
administracdo publica, promovendo seguranga, eficiéncia, economia e conformidade institucional, com impacto direto
na gestédo publica universitaria.

21. Providencias a serem Adotadas

21.1 Para viabilizar a execucdo contratual da solugdo de certificagéo digital do tipo A3 em nuvem, a Universidade
Federal de Rond6nia — UNIR devera adotar um conjunto de providéncias administrativas, técnicas e operacionais,
conforme as orientagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), visando garantir a plena operacionalizacdo da
solucado contratada.

21.2 Embora a solugdo contratada néo exija a instalacdo de novos equipamentos ou componentes fisicos, € essencial
que a area de Tecnologia da Informacdo (TIC) verifigue a compatibilidade dos sistemas institucionais com os
requisitos técnicos da solucao, o que inclui: validacdo do funcionamento em sistemas operacionais Windows, Linux e
macOS; verificacdo de navegadores compativeis; desempenho de rede e conectividade para operacdo estavel via
internet.

21.3 Destaca-se, ainda, a importancia de atualizar os procedimentos internos de gestdo, solicitacdo e controle dos
certificados digitais, com instru¢ces padronizadas de uso, renovacao e substituicao.

21.4 O cumprimento dessas providéncias antes do inicio da execucao contratual é fundamental para garantir a
eficacia da contratacdo, a adesdo dos usuarios, a seguranca das operagdes digitais e a conformidade da universidade
com as boas praticas de governanca publica recomendadas pelos 6rgdos de controle.
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22. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

22.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo da solucao de certificacdo digital do tipo A3, e operacdo exclusivamente em nuvem, fornecida pelo
SERPRO, revela-se plenamente viavel, atendendo aos critérios estabelecidos no planejamento da contratagcdo e as
necessidades especificas da Universidade Federal de Rondénia — UNIR.

A solucdo ofertada pela SERPRO, modelo SerprolD via Moédulo Eletrénico de AR, emitido via sistema SIGEPE,
apresentou-se como a proposta mais vantajosa, com valor unitario médio de R$ 75,27 para e-CPF A3 e R$ 75,27
para e-CNPJ, para certficados digitais emitidos pelo sistema SIGEPE. Os certificados sdao compativeis com o
ambiente de tecnologia da informacao da instituicdo, permitindo o uso do certificado digital em mdltiplos dispositivos e
sistemas operacionais.

Por ser baseada em nuvem, elimina a necessidade de infraestrutura fisica, como tokens, leitores e instala¢gbes
especificas, além de permitir gestdo centralizada, emissdo remota e controle seguro de acesso aos sistemas
estruturantes do Governo Federal.

Por esses aspectos supracitados, a equipe de planejamento € pelo entendimento da viabilidade de contratacéo.

24. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: PORTARIA N° 83/2025/DCCL/PRAD/UNIR Processo Sei n° 23118.004476/2025-64

ALEX SANDRO SILVA ARAUJO

Administrador

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/08/2025 as 16:29:45.

Despacho: PORTARIA N° 83/2025/DCCL/PRAD/UNIR Processo Sei n° 23118.004476/2025-64

JULIANA BARROSO DA SILVA

Administrativo

b
&'f Assinou eletronicamente em 11/08/2025 as 20:22:18.

Despacho: PORTARIA N° 83/2025/DCCL/PRAD/UNIR Processo Sei n° 23118.004476/2025-64

LUCAS GUASTOVARA DAVID
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Técnico de Tecnologia da Informac&o

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 12/08/2025 as 10:49:02.

Despacho: PORTARIA N° 83/2025/DCCL/PRAD/UNIR Processo Sei n° 23118.004476/2025-64

SARAH CAROLINA SANTOS SILVA

Administradora

tf Assinou eletronicamente em 11/08/2025 as 16:18:03.

Despacho: PORTARIA N° 83/2025/DCCL/PRAD/UNIR Processo Sei n° 23118.004476/2025-64

LUIZ HENRIQUE DARTIBALE

Técnico de TI

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/08/2025 as 16:57:43.

ANDRE LUIZ DE SOUZA FREITAS

Autoridade Maxima em TI

b
tf Assinou eletronicamente em 12/08/2025 as 10:05:28.
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