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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de pessoas juridicas especializadas
na prestagcdo de servicos de agenciamento de viagens, a serem executados sob demanda e sem
exclusividade, visando a futura contratagdo de multiplas empresas para atendimento das necessidades da
Prefeitura Municipal de Brasiléia/AC.

1.2. Os servigos compreendem a reserva, emissdo, marcagdo, remarcagdo, cancelamento, reembolso e
endosso de passagens aéreas nacionais, bem como a disponibilizacao de bilhetes ou ordens de passagens,
abrangendo todas as companhias aéreas que operam no territdrio nacional.

1.3. Incluem-se, ainda, no objeto:

a) a intermediagdo para aquisicdo de passagens em todas as tarifas disponiveis, inclusive
promocionais;

b) a assessoria na defini¢do de itinerarios mais adequados as necessidades da Administragao;
¢) a intermediacdo para autorizagdo e envio de excesso de bagagem, quando necessario;

d) e o suporte operacional continuo, com utilizagdo de sistemas informatizados que assegurem
agilidade, transparéncia e controle das operagdes.

1.4. O credenciamento permitira a contratacdo de todos os interessados que atendam as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no edital, ndo havendo exclusividade entre os credenciados,
sendo as contratacoes realizadas de forma individualizada, conforme a demanda da Administracao.

1.5. A selecdo da empresa a ser contratada em cada demanda especifica serd realizada entre os
credenciados, mediante solicitagdo de propostas, adotando-se como critério de julgamento o menor valor
global da demanda especifica, considerado o somatodrio da tarifa do bilhete aéreo e da eventual taxa de
agenciamento ou emissao, conforme regras estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.6. A taxa de agenciamento, quando existente, devera estar expressamente indicada na proposta, podendo
assumir valor igual a zero, sendo vedada sua posterior alteracao apos a apresentagao da proposta.

Quantidade

. Valor total estimado
estimada

Item Descriciao do Item Unidade

Servicos de agenciamento de
viagens,  compreendendo a
reserva, emissdo, remarcacao,
cancelamento e demais servigos
correlatos de passagens aéreas
nacionais.

Estimativa global

R$ 150.000,00
anual

01 Servico

Da Inaplicabilidade de Planilha Detalhada de Quantitativos e Precos



1.8. A planilha acima possui cardter meramente estimativo e referencial, ndo refletindo a totalidade das
variaveis envolvidas na execugdo do objeto.

1.9. Considerando a natureza da contratacdo, ndo se mostra tecnicamente viavel a elabora¢dao de planilha
detalhada contendo quantitativos previamente definidos e valores unitarios fixos, uma vez que o0s servigos
de agenciamento de viagens serdo executados sob demanda, conforme as necessidades da Administragao,
nao sendo possivel previsdo antecipada das referidas demandas.

1.10. Destaca-se que a aquisicdo de passagens aéreas esta sujeita a dindmica do mercado, caracterizada por
elevada volatilidade de pregos, os quais variam em funcdo de fatores como antecedéncia da compra,
disponibilidade de assentos, sazonalidade, datas, hordrios e condigdes comerciais praticadas pelas
companhias aéreas.

1.11. Nesse contexto, os valores efetivamente contratados serdo definidos a cada demanda especifica,
mediante solicitacdo da Administracdo as empresas credenciadas, que apresentardo propostas atualizadas,
sendo selecionada aquela que ofertar o menor valor global, considerado o somatério da tarifa do bilhete
aéreo e da eventual taxa de agenciamento ou emissao.

1.12. Ressalta-se que o valor estimado constante na planilha tem como finalidade exclusiva subsidiar a
previsdo orcamentaria, nao representando obrigagdo de contratacdo minima, tampouco garantia de
faturamento as empresas credenciadas.

1.13. Os servicos objeto da presente contratacdo sao classificados como servigos comuns, por possuirem
padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, sendo amplamente ofertados no mercado.

1.14. As solicitagdes de servigos poderdao ocorrer a qualquer tempo, conforme a necessidade da
Administragdo, inclusive em carater excepcional, fora do horario comercial, fins de semana e feriados,
devendo as empresas credenciadas assegurar atendimento compativel com tais demandas.

1.15. O credenciamento permanecerd vigente por prazo indeterminado, enquanto houver interesse da
Administragdo, permitindo o ingresso de novos interessados a qualquer tempo, desde que atendidas as
condigoes estabelecidas.

1.16. As contratagdes especificas decorrentes do credenciamento terdo vigéncia limitada a execucdo de
cada demanda, compreendendo o periodo entre a solicitagdo do servico e a emissdo ¢ entrega dos bilhetes
de passagens aéreas, encerrando-se a fase de execucao contratual com a disponibilizacdo dos bilhetes ao
requisitante.

1.17. As etapas de liquidag@o e pagamento constituem fase administrativa posterior, a ser realizada apds o
atesto da execucao dos servigos pelo fiscal do contrato, nos termos da legislacao vigente.

1.18. A execucdo dos servigos ocorrera de forma individualizada e sob demanda, conforme as
necessidades da Administracdo, ndo se caracterizando como parcelamento formal do objeto, mas sim
como contratagdes autdnomas realizadas ao longo da vigéncia do credenciamento.

1.19. As empresas credenciadas deverdo repassar integralmente a Administragdo todos os descontos,
tarifas promocionais e condi¢des mais vantajosas disponibilizadas pelas companhias aéreas no momento
da cotagdo, sendo vedada a reteng¢ao de quaisquer beneficios econdmicos.

1.20. E vedada a reten¢do, pela empresa credenciada, de quaisquer beneficios econdomicos, descontos ou
vantagens obtidas junto as companhias aéreas, devendo tais valores ser integralmente repassados a
Administragao.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.21. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.
Classifica¢ao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.22. O servigo ¢ enquadrado como ndo continuo ou contratados por escopo.
Prazo de vigéncia

1.23. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato ou
termo equivalente, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.24. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que



serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo fundamenta-se na Lei n® 14.133/2021, especialmente no art. 78, inciso I, que
prevé o CREDENCIAMENTO como procedimento auxiliar das licitagdes, e no art. 79, que disciplina o
credenciamento como forma de contratagdo de todos os interessados que preencham os requisitos
previamente estabelecidos pela Administragdo, sem exclusividade.

2.2. O presente modelo também encontra amparo no art. 74, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021, que trata da
inexigibilidade de licitacdo em situagdes nas quais o credenciamento se mostre tecnicamente viavel,
especialmente quando houver possibilidade de contratacao simultanea de multiplos fornecedores.

2.3. A adogdo do credenciamento justifica-se pela necessidade de ampliagdo da competitividade, garantia
de maior disponibilidade de fornecedores e possibilidade de selecao da proposta mais vantajosa a cada
demanda especifica, assegurando maior eficiéncia, economicidade e flexibilidade na contratacdo dos
servicos de agenciamento de viagens.

2.4. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual de 2026.

3. DA JUSTIFICATIVA DO OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratacao justifica-se pela necessidade de viabilizar o deslocamento aéreo de servidores,
colaboradores ¢ do Chefe do Poder Executivo Municipal para participagdo em seminarios, congressos,
reunides administrativas, treinamentos, cursos e demais eventos de interesse publico, essenciais ao
aprimoramento da gestdo e ao desenvolvimento do Municipio de Brasiléia/AC.

3.2. Destaca-se que a sede de Ministérios, Gabinetes de Deputados Federais, Senadores e demais 6rgaos
federais estratégicos para a captagdo de recursos e formalizagdo de parcerias institucionais encontra-se, em
sua maioria, na Capital Federal, o que reforca a necessidade da contratacdo de servigos especializados de
agenciamento de viagens aéreas.

3.3. Ademais, os recursos oriundos de emendas parlamentares, transferéncias voluntarias e fundos federais
sdo fundamentais para a execucdo de politicas publicas e a realizacdo de obras estruturantes,
especialmente nas 4reas de saide e educacdo. Ressalte-se que tais investimentos, em grande parte,
dependem da articulagdo institucional e da presenca de representantes do municipio junto aos 6rgaos
competentes, considerando que os recursos proprios, como os provenientes do Fundo de Participacdo dos
Municipios (FPM), sdo majoritariamente destinados a manuten¢do das atividades administrativas.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

4.1. A descri¢ao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Poderao participar do credenciamento pessoas juridicas que comprovem atuagdo no ramo de
agenciamento de viagens, devendo atender as exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e de
qualificacdo técnica previstas na legislagdo vigente e neste Termo de Referéncia.

5.2. A comprovagao da capacidade técnica devera ser realizada mediante a apresentag¢do de, no minimo, 01
(um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove a aptidao da empresa para o desempenho de atividade compativel e pertinente com o objeto da
contratagao, contendo, obrigatoriamente:

a) descricdo dos servicos prestados, evidenciando compatibilidade com o objeto;
b) declaragdo de que os servigos foram executados com qualidade e dentro dos prazos estabelecidos;
¢) identificagdo do emitente, com nome, endere¢o e meio de contato valido, possibilitando eventual



verificagdo por parte da Administragao.

5.3. As empresas credenciadas deverdo dispor de estrutura operacional adequada para execucdo dos
servicos, incluindo equipe capacitada e sistemas informatizados que possibilitem a realiza¢do de reservas,
emissoes, remarcagoes, cancelamentos e demais servigos correlatos, podendo utilizar sistemas proprios ou
equivalentes aos sistemas globais de distribui¢do (GDS), ou plataformas tecnoldgicas que garantam padrdo
de eficiéncia similar.

5.3.1 A contratada deveréd assegurar capacidade de emissdo de passagens em tempo compativel com as
demandas da Administragdo, inclusive em regime de urgéncia, garantindo a disponibilidade operacional
necessaria para atendimento imediato quando solicitado.

5.4. Deveréd ser assegurado atendimento em horario comercial, bem como atendimento emergencial,
quando necessario, inclusive fora do horario habitual, para suporte as demandas urgentes da
Administragao.

5.5. As empresas credenciadas deverdo garantir acesso as tarifas disponiveis no mercado, inclusive
promocionais, junto as companhias aéreas que operam no territorio nacional, assegurando a
Administragdo a obtencao das propostas mais vantajosas.

5.6. Os servigos serao executados sob demanda e sem exclusividade, podendo a Administracdo, a cada
necessidade, contratar qualquer das empresas devidamente credenciadas, observados os critérios de
selecao estabelecidos neste Termo de Referéncia.

5.7. As empresas credenciadas deverdo observar rigorosamente os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como todas as normas aplicaveis a
Administragdo Publica.

5.8. A contratada serd responsavel integralmente pela execugao dos servigos, inclusive quanto a qualidade,
prazos e condi¢des acordadas, respondendo por eventuais falhas, erros ou omissdes, sem prejuizo da
aplicacao das sang¢des cabiveis.

Subcontratacao

5.9. Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto, salvo mediante prévia e expressa autorizagdo da
Administragdo, nos termos da Lei n® 14.133/2021.
Garantia da contratagao

5.10. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Descricio geral dos servicos

6.1. A prestacdo dos servicos de agenciamento de viagens compreende a reserva, emissao, marcacao,
remarcacao, cancelamento, reembolso, endosso e entrega de bilhetes ou ordens de passagens aéreas
nacionais, abrangendo todas as companhias aéreas que operam no territdrio nacional, bem como a
intermediagdo para autorizacao de envio de excesso de bagagem, quando necessario.

Formalizacdo das demandas

6.2. As demandas serdao formalizadas pela Administracao mediante solicitagdo especifica, ocasido em que
as empresas credenciadas serdo convocadas para apresentacao de propostas, conforme os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Regras de cotagdo e apresentagdo de propostas.

6.3. As empresas credenciadas deverdo apresentar propostas contendo opcdes de voos disponiveis no
momento da solicitacdo, com valores atualizados conforme tarifas praticadas pelas companhias aéreas,
incluindo eventuais tarifas promocionais.

6.4. As propostas deverdo conter, quando aplicavel, diferentes opg¢des de itinerarios, permitindo a
comparagdo entre:

I — menor tempo total de viagem;
II — menor nimero de conexoes;



IIT — menor tempo de espera em aeroportos.

6.5. As empresas deverdo, sempre que possivel, priorizar a oferta de voos diretos ou com o menor nimero
de conexdes, observadas as condi¢gdes de mercado no momento da cotagao.
Selecdo da Proposta

6.6. A selecdo da proposta observara o critério de menor valor global da demanda especifica, podendo a
Administragdao, de forma complementar e justificada, considerar aspectos operacionais relacionados ao
itinerario, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

6.7. O valor de cada contratacdo especifica sera apurado com base no somatdrio da tarifa da passagem
aérea, taxas aplicaveis e eventual taxa de agenciamento ou emissdo, ja considerados eventuais descontos
promocionais.

Regras para situagdes de urgéncia

6.8. Em situacdes excepcionais e devidamente justificadas, a Administragdo poderd solicitar emissao
imediata de passagens aéreas, devendo a empresa contratada priorizar o atendimento da demanda com a
maior agilidade possivel, inclusive fora do horario comercial.

Execucio e Prazos

6.9. A prestacao dos servicos tera inicio a partir da solicitagao formal da Administra¢ao, conforme cada
demanda especifica, ndo havendo obrigatoriedade de execucdo continua ou exclusiva.

6.10. Os bilhetes de passagens aéreas deverao ser emitidos e disponibilizados no prazo maximo de até 24
(vinte e quatro) horas, contadas da solicitacdo, diretamente ao requisitante ou por meio eletronico.
Condig¢des de preco e mercado

6.11. Os valores das passagens aéreas deverdo corresponder as tarifas efetivamente praticadas pelas
companhias aéreas no momento da cotagdo, incluindo eventuais tarifas promocionais, sendo vedada a
aplicagdo de valores superiores aos disponibilizados no mercado.

Pagamento e medic¢ao

6.12. O pagamento sera realizado de forma individualizada, por demanda atendida, mediante apresentagao
de documento fiscal devidamente atestado pelo fiscal do contrato, observadas as condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

6.13. Para fins de pagamento, serdo considerados exclusivamente os valores constantes da proposta
selecionada para cada demanda especifica, ndo cabendo reavaliagdo dos critérios de julgamento nesta fase.
Remuneracdo dos servigos de agenciamento

6.14. A remuneracao das empresas credenciadas ocorrerd, em cada contratacdo especifica, mediante o
valor global da proposta apresentada, compreendendo o somatorio da tarifa da passagem aérea, das taxas
aplicaveis e da eventual taxa de agenciamento ou emissao.

6.15. Verifica-se, a partir das contratagdes anteriores realizadas por esta Administragdo, especialmente no
ambito do Pregdo Presencial n® 035/2023, que as empresas participantes ofertaram taxa de agenciamento
zerada (R$ 0,00), conforme demonstrado no contrato vigente, o que evidencia a viabilidade da prestacdo
do servigo sem Onus direto a Administracdo quanto a taxa de agenciamento.

6.16. Tal pratica encontra respaldo no mercado de agenciamento de viagens, no qual as empresas sao
remuneradas, em grande parte, por comissdes pagas pelas companhias aéreas e por estratégias comerciais
relacionadas ao volume de vendas.

6.17. Nao obstante, com o objetivo de preservar a competitividade, a sustentabilidade da contratagdo e a
obten¢do da proposta mais vantajosa, ndo sera exigida taxa de agenciamento zerada, sendo facultado as
empresas credenciadas apresentar propostas com ou sem a referida taxa, a qual sera considerada no
julgamento juntamente com o valor da tarifa.

6.18. Em qualquer hipotese, sera assegurado que a Administracao selecione, em cada demanda, a proposta
de menor valor global, garantindo economicidade e transparéncia na contratagao.
Comprovacao e transparéncia

6.19. A empresa contratada deverd emitir documento fiscal contendo a discriminacdo detalhada dos
valores cobrados, incluindo tarifa da passagem, taxas de embarque, eventuais taxas de agenciamento e



descontos aplicados, garantindo transparéncia na execugao contratual.
Critérios complementares de selecdo

6.20. Na hipotese de duas ou mais propostas apresentarem valores globais equivalentes ou com diferenca
nao significativa, a Administracdo podera adotar, como critério de desempate técnico, a sele¢do do
itinerario mais vantajoso do ponto de vista operacional, considerando:

I — menor tempo total de viagem;
II — menor nimero de conexoes;
[IT — menor tempo de espera em aeroportos.

6.21. Verificada a existéncia de itinerarios com diferencas relevantes de duracdo ou nimero de conexdes,
ainda que haja pequena variagdo de preco, a Administracdo poderd solicitar nova cotagdo as empresas
credenciadas, mediante justificativa formal, visando a solugdo mais vantajosa.

Defini¢iao da taxa de agenciamento

6.22. Com base em pesquisa realizada no Portal de Compras do Governo Federal (Compras.gov.br) e no
Painel de Precos, identificou-se que a pratica de mercado para o agenciamento de passagens aéreas na
Administragdo Publica tem convergido para a Taxa de Agenciamento Zero (R$ 0,00).

6.23. A pesquisa de mercado demonstrou que diversas contratagdes recentes de orgaos federais, estaduais
e municipais foram firmadas com taxa de agenciamento nula. Tal fato ndo caracteriza proposta
inexequivel, uma vez que as agéncias de viagens detém outras fontes de remuneragdo, tais como
comissdes pagas pelas companhias aéreas, incentivos por volume de vendas (override) e taxas de servigo
em transacoes especificas do setor privado, permitindo a oferta de taxa zero para o setor publico em busca
de volume de emissdes.

6.24. A adogdo da taxa zero como parametro maximo de aceitabilidade garante a observancia direta do
principio da economicidade (Art. 70 da Constituicdo Federal e Art. 5° da Lei n® 14.133/2021), assegurando
que o Municipio de Brasiléia pague exclusivamente o valor da tarifa aérea praticada pela companhia, sem
custos adicionais de intermediacao.

6.25. A aceitagdo de taxa zero ¢ amplamente admitida pelos 6rgaos de controle, desde que demonstrada a
viabilidade do modelo de negdcio da agéncia. Ao fixar a taxa zero no edital, a Administracdo Publica
elimina o risco de sobrepreco no agenciamento e foca a competitividade na obteng¢do das melhores tarifas
aéreas.

6.26. Foram anexados ao processo os comprovantes de pesquisas que listam os processos, servindo como
prova documental da viabilidade e vantajosidade desta modelagem.

6.27. Sendo assim, define-se que o critério de julgamento para o credenciamento/sele¢do serd o de Menor
Preco, sendo o valor maximo aceitdvel para a taxa de agenciamento fixado em R$ 0,00 (zero reais),
garantindo a méaxima eficiéncia na utilizagao dos recursos publicos.

Critérios de desempate

6.28. Na hipdtese de empate absoluto entre duas ou mais propostas, caracterizado pela igualdade de valor
global e equivaléncia das condi¢des do itinerario, a Administracdo adotara, sucessivamente, os seguintes
critérios:

I — preferéncia para microempresas € empresas de pequeno porte, nos termos da legislagdo aplicavel;
II — persistindo o empate, serd considerada a proposta apresentada primeiro, conforme data e horario
de envio registrados no sistema ou meio oficial utilizado.

6.29. Para aplicacdo do critério previsto no inciso II, devera ser assegurada a rastreabilidade e integridade
dos registros de envio.

6.30. Persistindo o empate, sera realizado sorteio em ato publico, previamente comunicado as empresas
envolvidas, com registro em ata.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.31. Os servigos serdao prestados em dias tuteis e horario comercial, podendo, excepcionalmente, ocorrer
em feriados ou final de semana.



Especificacido da garantia do servico

6.32. O prazo de garantia dos servicos ¢ aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. Eventuais falhas na execucao dos servigos deverao ser registradas e poderao ensejar a aplicagdao de
sancdes administrativas, conforme previsto na legislagdo vigente e neste Termo de Referéncia, garantidos
o contraditorio e a ampla defesa.

7.5. A Administracdo poderd realizar, a qualquer tempo, auditorias ou verificagdes nas contratagdes
realizadas, com o objetivo de assegurar a correta aplicacdo dos recursos publicos e a observancia dos
principios da legalidade, economicidade e eficiéncia.

7.6. As empresas credenciadas deverao prestar todas as informacodes solicitadas pela Administragdo, bem
como disponibilizar documentos ¢ comprovantes necessarios a fiscalizacdo e ao controle da execugdo
contratual.

7.7. A gestdo do credenciamento deverd assegurar a transparéncia, a rastreabilidade e o controle de todas
as etapas das contratagdes, de modo a possibilitar a adequada prestacdo de contas e o atendimento aos
orgaos de controle interno e externo.

7.8. O 6rgao ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adog¢do de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.
Preposto

7.9. O Contratado designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execu¢do do objeto Contratado.
Rotinas de Fiscalizagao.

7.10. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscaliza¢ao Técnica
7.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.12. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados.

7.13. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes
para a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.14. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdao ou adog¢dao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.16. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato



sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual.

7.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao
implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

7.18. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca
da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizagao Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato verificara a manuten¢do das condi¢cdoes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢dao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.21. Cabe ao gestor do contrato:

7.21.1 coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragao.

7.21.2 acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.21.3 acompanhar a manutencdo das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, € anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da
despesa no relatorio de riscos eventuais.

7.21.4 emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execu¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.21.5 tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins
de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.21.6 elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

7.21.7 enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagao e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizag¢ao e gestao no recebimento definitivo do servigo.

7.21.8 receber e dar encaminhamento imediato:

7.21.8.1. as dentincias de discriminagdo, violéncia ¢ assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso III, do Decreto n.° 12.174/2024;

7.21.8.2. a notificacao formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigagdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
qualquer outro meio idoneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO



8.1. A medi¢do dos servigos serd realizada por demanda efetivamente atendida, ndo havendo medi¢ao
periddica fixa, considerando-se, para fins de apuragdo, cada solicitacdo individual formalizada pela
Administragao.

8.2. Para fins de medig¢do, serdo considerados os seguintes elementos:

I — emissdo efetiva das passagens aéreas;

II — valores correspondentes as tarifas praticadas no momento da contratagao;

III — taxas de embarque e demais encargos aplicaveis;

IV — eventual taxa de agenciamento ou emissdo, quando prevista na proposta selecionada.

8.3. O valor a ser pago em cada contrata¢do especifica corresponderd ao menor valor global ofertado pela
empresa selecionada, compreendendo o somatorio da tarifa da passagem aérea, das taxas aplicaveis e da
eventual taxa de agenciamento ou emissao.

8.4. Os pagamentos serdo realizados de forma individualizada, por demanda atendida, mediante
apresentacdo de documento fiscal, apos o atesto do fiscal do contrato, observadas as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.5. Para fins de pagamento, a contratada devera apresentar documentacdo comprobatoria da execugdo dos
servigos, incluindo:

I — bilhetes de passagens emitidos;

IT — detalhamento dos valores cobrados (tarifa, taxas e eventual taxa de agenciamento);

IIT — comprovacdo, quando solicitado, das tarifas praticadas pelas companhias aéreas no momento da
emissao;

IV — documento fiscal correspondente.

8.6. O pagamento ficara condicionado a verificagdo da regularidade fiscal, trabalhista e demais condigdes
de habilitacdo da contratada, conforme legislagdo vigente.

8.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

8.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos O0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os

meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

8.11. O prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da nota fiscal
devidamente atestada pelo fiscal do contrato.

8.12. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

8.13. Nao sera admitido pagamento antecipado, salvo nas hipdteses excepcionalmente previstas na Lei n°
14.133/2021, devidamente justificadas.

8.14. Os pagamentos corresponderdo exclusivamente aos servigos efetivamente executados, nao gerando a
contratada qualquer direito a remuneragao por demandas nao realizadas.

8.15. Eventuais divergéncias nos valores apresentados deverao ser sanadas antes da autorizagdo do
pagamento, podendo a Administragdo solicitar esclarecimentos ou documentacdo complementar a
contratada.

8.16. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:



8.16.1 nao produziu os resultados acordados,
8.16.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.16.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou os utilizou
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
Forma de pagamento

8.17. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo Contratado.

8.18. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdaria para
pagamento.

8.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.19.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagcdo vigente.

8.20. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

8.21. Nao se aplica reajuste de precos a presente contratagdo, tendo em vista que 0s servigos serdo
executados sob demanda, com valores definidos a cada contratagdo especifica, com base nas tarifas
vigentes no mercado no momento da cotagao.

8.22. Cada demanda dard origem a uma contratacdo individualizada, sendo o valor apurado conforme
proposta apresentada pela empresa selecionada, ndo havendo prego previamente fixado que justifique a
aplicagdo de reajuste.

8.23. Os valores das passagens aéreas e eventuais taxas aplicaveis ja refletem as condigdes de mercado no
momento da contratagdo, sendo vedada a aplicacdo de quaisquer indices de reajuste sobre os valores
pactuados.

8.24. O pagamento sera realizado com base nos valores efetivamente contratados em cada demanda, nao
gerando direito a revisdo ou reajuste posterior, salvo nas hipodteses excepcionais previstas na Lei n°
14.133/2021.

9. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes:

9.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢ao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

9.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;



9.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposi¢ao de penalidade mais grave.

9.2.4 Multa:

9.2.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5 % (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

9.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementa¢do ou reposi¢do da garantia;

9.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢cao da
garantia autoriza a Administracio a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

9.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagao.

9.2.4.4. Compensatoria, para a inexecu¢ao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10 % (dez por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao.

9.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 15%
(quinze por cento) do valor da contratagao.

9.2.4.6. Compensatoria, em substitui¢do a multa moratoria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de
5 % (cinco por cento) a 15 % (quinze por cento) do valor da contratagdo.

9.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 2 % (dois por cento) a 10% (dez
por cento) do valor da contratacao;

9.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

9.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

9.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tuteis,
contado da data de sua intimagao.

9.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

9.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

9.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para
os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no
SICAF.

9.8.2 Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdao de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

9.9. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:
9.9.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
9.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

9.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;



9.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.9.5 a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

9.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de
Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de anélise juridica prévia.

9.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.12.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar ¢ declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

10.1. A selecao dos fornecedores sera realizada por meio de CREDENCIAMENTO, na forma do art. 3°,
inciso III, do Decreto n® 11.878/2024, procedimento pelo qual serdo habilitadas todas as pessoas juridicas
que atenderem as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no edital.

10.2. O credenciamento serd conduzido em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, especialmente nos
termos do art. 79, que estabelece 0 mesmo como procedimento auxiliar destinado a contratacdo de todos
os interessados que preencham os requisitos previamente definidos pela Administragdo, em condigdes
1sondmicas, sem carater de exclusividade, sendo permitido o ingresso de novos credenciados a qualquer
tempo durante a vigéncia do procedimento, desde que cumpridos os requisitos de habilitacdo e demais
condicoes fixadas no edital.

10.3. Nao haveré exclusividade entre os fornecedores credenciados, podendo a Administragdo contratar
quaisquer deles, conforme a necessidade e observados os critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

10.4. Para cada demanda especifica, a Administra¢ao realizard a convocacao das empresas credenciadas
para apresentacdo de propostas, contendo as op¢des de voos disponiveis e os respectivos valores.

10.5. A selecdo da proposta sera realizada com base no critério de menor valor global da demanda
especifica, considerado o somatdrio da tarifa da passagem aérea, das taxas aplicaveis e da eventual taxa de
agenciamento ou emissao.

10.6. As propostas deverdo refletir as condi¢cdes vigentes de mercado no momento da cotagdo, sendo
obrigatoria a apresentacdo de valores atualizados e compativeis com as tarifas praticadas pelas
companhias aéreas.

10.7. Na hipdtese de propostas com valores globais equivalentes ou com diferenca nao significativa,



poderdo ser aplicados critérios técnicos complementares, conforme previsto neste Termo de Referéncia,
visando a selec¢do do itinerario mais vantajoso do ponto de vista operacional.

10.8. Verificada a existéncia de propostas com itinerarios que apresentem diferencas relevantes de
duragdo, numero de conexdes ou tempo de espera, a Administracdo poderd solicitar nova cotacdo as
empresas credenciadas, com o objetivo de obter proposta mais vantajosa.

10.9. Em caso de empate absoluto entre propostas, serdo aplicados os critérios de desempate estabelecidos
neste Termo de Referéncia, observando-se, sucessivamente:

I — preferéncia para microempresas € empresas de pequeno porte, nos termos da legislagdo aplicavel;
II — ordem cronoldgica de apresentagdo das propostas, considerando-se a data e o horario de envio;
IIT — sorteio, em ato publico, quando persistir o empate.

10.10. A escolha da proposta deveréd ser devidamente justificada e registrada no processo administrativo,
assegurando transparéncia, rastreabilidade e observancia dos principios da isonomia e da selecao da
proposta mais vantajosa.

Exigéncias de habilitacao
10.11. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

10.12. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

10.13. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

10.14. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagcdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.15. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.16. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada no
Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucio
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.17. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.18. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro
onde tem sede a matriz;

10.19. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.20. Consoércio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢ao, subscrito pelos consorciados,
com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administragdo (art. 15,
caput, [ e I, da Lei n°® 14.133, de 2021).

10.21. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista

10.22. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,



conforme o caso,

10.23. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

10.24. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.25. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.26. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.27. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.28. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaracdao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.29. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

10.30. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagdo/contratagao,
ou de sociedade simples;

10.31. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.32. balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
dois ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e

Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes formulas:

LG= Ativo Circulante + Realizdvel a L.ongo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

10.33. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo,
patriménio liquido minimo 10% do valor total estimado da contratagao.

10.34. Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.35. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.36. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdao atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.
Qualificacao Técnica

10.37. Comprovagdo de aptidio para execucdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e



operacional equivalente ou superior & do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.37.1 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.37.2 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdao, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

10.37.3 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.38. Serao aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.39. A apresentagdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em
favor de consorcio do qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§
10e 11, da Lein® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposic¢des gerais sobre habilitacao

10.40. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratagdo de empresas estrangeiras que nao
funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducao livre.

10.41. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos
para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados
pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.42. Nao serdo aceitos documentos de habilitagcdo com indicagao de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.43. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

10.44. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centraliza¢ao do recolhimento
dessas contribuigoes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. A presente contratagdo possui natureza essencialmente variavel e ndo continuada em termos de
quantitativos, uma vez que a demanda por passagens aéreas decorre de necessidades eventuais e
imprevisiveis da Administragdo Publica, vinculadas a agenda institucional, participacdo em eventos,
reunides técnicas, capacitagdes e demais atividades de interesse publico.

11.2. Nesse contexto, nao ¢ possivel estabelecer previamente o volume exato de servicos a serem
demandados, tampouco assegurar consumo minimo ou regularidade de utilizacdo, sendo as contratacdes
realizadas de forma fracionada, conforme a ocorréncia das necessidades administrativas, mediante sele¢ao
da proposta mais vantajosa em cada demanda especifica.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. A Contratante devera emitir as solicitacdes de passagens aéreas de forma clara e formal, por meio
dos canais definidos no instrumento contratual, indicando o itinerario, datas, horarios e demais



informagdes necessarias a adequada execucao do servigo.

12.2. Proporcionar a Contratada todas as condigdes necessarias ao cumprimento das obrigagdes
contratuais, especialmente o fornecimento tempestivo das informagdes e autorizagdes indispensaveis a
execucao dos servigos.

12.3. Realizar a convocagdo das empresas credenciadas e proceder a andlise das propostas apresentadas,
observando os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

12.4. Atestar a execucdo dos servigos apds a conferéncia da emissao das passagens e da conformidade das
condic¢oes contratadas.

12.5. Efetuar o pagamento a Contratada pelos servigos efetivamente prestados, nos prazos e condi¢des
estabelecidos neste Termo de Referéncia, mediante apresentagdo de documentagdo fiscal regular e
devidamente atestada pelo fiscal do contrato.

12.6. Designar servidor(es) para a gestdo e fiscalizacdo do contrato, garantindo o acompanhamento da
execucdo dos servigcos, a verificagdo da conformidade das propostas e a adog¢do das medidas
administrativas necessarias.

12.7. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as condi¢des estabelecidas
neste Termo de Referéncia, exigindo sua imediata correcao.

12.8. Notificar a Contratada sobre quaisquer irregularidades verificadas na execucdo dos servigos,
assegurando o contraditorio e a ampla defesa.

12.9. Disponibilizar dotagdo orcamentdria compativel para suportar as despesas decorrentes das
contratagoes realizadas sob demanda.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, observando
rigorosamente as especificacdes do objeto e as determinagdes da Administragao.

13.2. Atender as solicitagdes da Administragao de forma tempestiva, apresentando propostas atualizadas
com base nas tarifas vigentes no momento da cotacao.

13.3. Disponibilizar op¢des de voos que atendam as necessidades da Administragdo, priorizando, sempre
que possivel, itinerarios com menor tempo de deslocamento e menor nimero de conexdes.

13.4. Garantir acesso a todas as tarifas disponiveis no mercado, inclusive promocionais, sendo vedada a
reten¢do de quaisquer beneficios economicos, devendo repassa-los integralmente a Administragao.

13.5. Emitir os bilhetes de passagens aéreas no prazo estabelecido, apos a formalizagdo da solicitagao,
encaminhando-os ao requisitante por meio fisico ou eletronico.

13.6. Prestar suporte continuo aos usudrios, incluindo servigos de remarcagdo, cancelamento, reembolso e
demais ajustes necessarios durante a execucao das viagens.

13.7. Assegurar atendimento em hordrio comercial e, quando necessario, atendimento emergencial fora do
horario habitual, inclusive em finais de semana ¢ feriados.

13.8. Fornecer, sempre que solicitado, a comprovacao dos valores das tarifas praticadas pelas companhias
aéreas no momento da emissdo das passagens.

13.9. Manter estrutura operacional adequada, com equipe capacitada e sistemas informatizados que
garantam eficiéncia, agilidade e confiabilidade na prestacdo dos servigos.

13.10. Emitir documento fiscal contendo a discrimina¢ao detalhada dos valores cobrados, incluindo tarifa
da passagem, taxas de embarque, eventual taxa de agenciamento e descontos aplicados.

13.11. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos prestados, respondendo por eventuais falhas, erros
ou prejuizos causados a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua atuacao.

13.12. Manter, durante toda a execugdo das contratagdes, as condi¢des de habilitagdo e qualificagao
exigidas no credenciamento.



13.13. Prestar todas as informacdes e esclarecimentos solicitados pela Administragdo, bem como
disponibilizar documentos necessarios a fiscalizagao e ao controle da execucao contratual.

13.14. Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, a execucdo dos servicos, salvo mediante prévia e
expressa autorizacdo da Administragcdo, nos termos da legislacao vigente.

13.15. Cumprir as normas legais e regulamentares aplicaveis a atividade, bem como observar os principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

13.16. Arcar com todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucdo dos servicos, inclusive
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas para atender ao objeto deste Processo de Contratagdo devem ser apropriadas da
existéncia de saldo na dotagdo orgamentaria propria da Prefeitura Municipal de Brasilé¢ia/AC, no
Or¢amento Geral do Municipio para o exercicio de 2026.

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Brasiléia Acre, 22 de abril de 2026.

Documento assinado eletronicamente por Pedro Henrique Rosa de Oliveira, Gerente, em 22/04/2026,
as 16:19, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Silvinia Batista Gadelha, Secretaria Municipal de
Gabinete, em 23/04/2026, as 10:22, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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