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SERVICO DE

LICITA%(")ES VITRINE - MURAL
DA SECRETARIA
DE ADMINISTRACAO

CRITERIO PARA LANCE, TIPO E
MODO DE DISPUTA

OBJETO E DATA DE ABERTURA

OBJETO: Contratacao de servico continuado de
acesso a internet via fibra optica nao dedicada,

. . CRITERIO PARA LANCE: Valor
com fornecimento de equipamentos em

comodato, incluindo instalacao, ativacao, global do lote.
manutencao e suporte técnico, para atendimento
das unidades judiciarias e administrativas do TIPO: Menor preco por lote.

TJPA.
MODO DE DISPUTA: Aberto.
DATA DE ABERTURA: 24/11/2026

LOCAL: https://www.gov.br/compras/pt-br/
NUMERO DO PROCESSO PRAZO PARA ENVIO DA VALOR
E CODIGO UASG PROPOSTA ESTIMADO

0003519-27.2026.8.14.0900 PRAZO: Finalizada a fase de VALOR GLOBAL DO CERTAME:
lances, 02 horas apos solicitacao RS 2.033.475,47
do Agente de Contratacao

UASG: 925942

LICITACAO PARA REGISTRO DE PRECOS

O SIM NAO

REQUISITOS DE PEDIDOS DE INFORMACOES
HABILITACAO ESCLARECIMENTOS E GERAIS
IMPUGNACOES

JURIDICA: Item 8.19.
PRAZO: Até as 23h59min

FISCAL e TRABALHISTA: Item do dia 18/11/2026 INSTRUGAO

8.20. NORMATIVA

- FORMA: via e-mail: N° 001 /2023
ECONOMICA: Item 8.21. licitacao@tjpa.jus.br

TECNICA: Item 8.22. TRIBUNALDE &

JUSTIGA DO
ESTADO DO
PARA
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1. PREAMBULO

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA -TJPA, CNPJ n°.
04.567.897/0001-90, por intermédio da pessoa designada como Agente de Contratagdo, nos
termos da Portaria n.° 010/2026-SA publicada na edicdo do Diario Oficial do Estado de 18 de
maio de 2026 torna publico, que fara realizar licitacdo na modalidade PREGAO, na
forma ELETRONICA, nos termos da Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrugao
Normativa n°® 001/2023/TJPA de 15 de setembro de 2023, da Portaria n® 016/2023 —
SA/TJPA e demais legislagdes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.1. FORMALIZAGCAO DE CONSULTAS: Observado o prazo legal, as empresas
interessadas poderao formular consultas pelo e-mail: licitacao@tjpa.jus.br, informando
sempre 0 humero do pregao e seu objeto.

1.2. REFERENCIA DE TEMPO: Todas as referéncias de tempo utilizadas pelo
sistema obedeceréao rigorosamente ao horario de Brasilia/DF.

1.3. FONTE DE RECURSOS:

Acéo: 02.126.1417.8180 — Atualizagao, Expansado e Manutencao da Infraestrutura
de Tecnologia do Poder Judiciario

Elemento de despesa: 3.3.90.40 — Servigos de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacgao — Pessoa Juridica

Fonte: 1759 — Recursos Proprios FRJ e FRC.

Dotagdes utilizadas pele Pedido :

Dotagio

Fonte de Recurso
Dastinagio
Rubrica ltem

Item de Despasa

Dotago

Fonte de Recurso
Destinacéo
Rubrica Itam

Item de Despesa

Dotagio

Fonte de Recurso
Destinagio
Rubrica ltem

Item de Despesa

Dotagdo

Fonte de Recurso
Destinacio
Rubrica Itam

Item de Despesa

1 2027/247 - Fundo de Reaparelhamento do Judicirio - 040102
Programa de Trabalho :
Elemento de Despesa :
: 1759 - Recursos Préprios FRJ e FRC

: 1800000 - Livre [SIAFE 0000.18.000000]

: 3.3.50.40.58.02.00.00 - SERVICOS TELECOMUNICACOES SOMENTE TIC 510138
1 2212 - Contratos Novos (SETIC)

1 2028/247 - Fundo de Reaparelhamento do Judicidrio - 040102
Programa de Trabalho :
Elemento de Despesa :
: 1759 - Recursos Proprios FRJ e FRC

: 1800000 - Livre [SIAFE 0000.18.000000]

: 3.3.90.40.58.02.00.00 - SERVICOS TELECOMUNICACOES SOMENTE TIC 510138
1 2212 - Contratos Novos (SETIC)

1 2029247 - Fundo de Reaparelhamento do Judicirio - 040102
Programa de Trabalho :
Elemento de Despesa :
: 1759 - Recursos Préprios FRJ e FRC

© 1800000 - Livre [SIAFE 0000.18.000000]

: 3.3.50.40.58.02.00.00 - SERVICOS TELECOMUNICACOES SOMENTE TIC 510138
1 2212 - Contratos Movos (SETIC)

: 2030/247 - Fundo de Reaparelhamento do Judicidrio - 040102
Programa de Trabalho :
Elemento de Daspesa :
: 1759 - Recursos Proprics FRJ e FRC

: 1800000 - Livre [SIAFE 0000.18.000000]

: 3.3.90.40.58.02.00.00 - SERVICOS TELECOMUNICACOES SOMENTE TIC 510138
1 2211 - Contratos Novos (SETIC)

Valor Utilizado : 551.783,87
04.102.02.126.1417 8180 - Atualizacao, Expansio e Manutencao da Infraestrutura de Tecnologia do Poder Judicirio -
3.3.80.40.00.00.00.00 - SERV.DE TECNO.DA INFOR.E COMUN -PESS JURIDICA

Valor Utilizado : 493.887,20
04.102.02.126.1417 8180 - Atualizacao, Expansio & Manutencao da Infraestrutura de Tecnologia do Poder Judicidrnio -
3.3.90.40.00.00.00.00 - SERV.DE TECNO.DA INFOR.E COMUN.-PESS JURIDICA

Valor Utilizado : 493.897,20
04.102.02.126.1417 8180 - Atualizaclo, Expansdo e Manutencao da Infraestrutura de Tecnologia do Poder Judicidrio -
3.3.90.40.00.00.00.00 - SERV.DE TECNO.DA INFOR.E COMUN -PESS JURIDICA

Valor Utilizado : 49388720
04.102.02.126.1417 8180 - Atualizacao, Expansio & Manutencao da Infraestrutura de Tecnologia do Poder Judicidnio -
3.3.80.40.00.00.00.00 - SERV.DE TECNO.DA INFOR.E COMUMN -PESS JURIDICA
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1.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizagao do certame na data marcada, a sesséo sera remarcada automaticamente
e tera inicio somente apds comunicacéo via sistema aos participantes no sitio eletrénico

oficial https://www.gov.br/compras/pt-br.
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2. DO OBJETO

2.1. O objeto do presente pregéo eletrdnico é a contratagdo de empresa especializada
para a prestacdo de servico continuado de acesso a internet via fibra 6ptica nao
dedicada, com fornecimento de equipamentos em comodato, incluindo instalagéao,
ativagdo, manutencgéo e suporte técnico, para atendimento das unidades judiciarias e
administrativas do Tribunal de Justica do Estado do Para (TJPA), conforme condic¢des,
quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

2.1.1. A licitagdo sera dividida em 61 (sessenta e um) lotes, cada um formado por 2
(dois) itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participacdo em quantos lotes forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que compdem cada lote pretendido.

2.1.2. Em caso de divergéncia existente entre as especificagdes do objeto descritas no
Portal de Compras do Governo Federal e as especificagdes constantes deste edital,
prevalecerao as ultimas.

2.2. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 48 (quarenta e oito) meses,
contado da data da ultima assinatura do contrato, com eficacia apds a divulgagéo no
Portal Nacional de Contrata¢des Publicas — PNCP.

2.2.1. A prestacdo continuada correspondente ao Item 2 sera iniciada, em cada
lote/localidade, apdés a disponibilizagdo do servico para utilizagdo pelo TJPA e a
autorizacado da Fiscalizagado Técnica, observados os procedimentos de implantagao,
ativacdo e recebimento aplicaveis ao caso concreto, estendendo-se pelo periodo
remanescente da vigéncia contratual, observado o limite maximo de 48 (quarenta e
oito) mensalidades por lote.

2.2.2. Por se tratar de servigo continuo, a vigéncia contratual podera ser prorrogada
sucessivamente, por iguais ou diferentes periodos, observado o limite maximo de 10
(dez) anos previsto no art. 107 da Lein® 14.133/2021, desde que atendidos os requisitos
legais, contratuais e regulamentares aplicaveis.

2.3. Sera exigida garantia da contratagédo correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor anual do contrato, nas modalidades e condi¢des previstas no Termo de
Referéncia e na minuta contratual.

2.3.1. Na hipétese de opgéao pela modalidade seguro-garantia, a pessoa adjudicataria
tera prazo minimo de 1 (um) més, contado da data da homologacéo da licitacéo e
anterior a assinatura do contrato, para apresentacido da respectiva apdlice.

2.3.2. Nas demais modalidades de garantia admitidas, devera ser observado o prazo
de 10 (dez) dias uteis contado da assinatura do contrato, prorrogavel uma unica vez
por igual periodo, mediante solicitacao justificada e aceita pela Administragao.
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3. DA PARTICIPAGCAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregao os interessados e interessadas cujo ramo de
atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados e interessadas deverao atender as condi¢gdes exigidas no
cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento
das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgédo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto
aos oOrgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a
corregcao ou a alteracao dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.4. A n&o observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitacio.

3.5. Nao havera participacao exclusiva de microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei
14.133, 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

3.7. Nao poderao disputar esta licitagcao:
3.7.1. aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacéo
versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
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3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagédo, impossibilitada
de participar da licitagdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

3.7.4.1. tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar por qualquer 6rgao
ou entidade da Administragcdo Publica direta ou indireta federal, estadual, municipal ou
distrital, tendo por fundamento o art. 87, IV, da Lei n® 8.666/1993 ou o art. 156, IV, da
Lei n°® 14.133/2021;

3.7.4.2. estejam impedidas de licitar e contratar com o Estado do Para, nos termos Lei
10.520/2002.

3.7.4.3. estejam impedidas de licitar e contratar com o Estado do Para, tendo por
fundamento o art. 156, I, da Lei n°® 14.133/2021;

3.7.4.4. tenham sido punidas com a suspensao do direito de licitar ou contratar com o
Tribunal de Justiga do Estado do Para, nos termos do art. 87, Ill, da Lei n° 8.666/1993;

3.7.5. constituam sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim
entendidas aquelas que tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou
que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesse econémico em comum;

3.7.6. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.7. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.8. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢gdes analogas as de escravo
ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.7.9. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

3.7.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

3.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao do
contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.7.4 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangado a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.
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3.9. Acritério da Administragao e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos
e a empresa a que se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3. poderéao participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacao, de execugao da licitagdo ou de gestédo do
contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou
entidade.

3.10. O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacao de
servigo que inclua como encargo do contratado a elaborag&o do projeto basico e do
projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execugao.

3.11. Avedacao de que trata o item 3.7.9 estende-se a terceiro que auxilie a condugao
da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

3.12. Sera admitida a participagdo de pessoas juridicas reunidas em consorcio, nos
termos do art. 15 da Lei n°® 14.133/2021, mediante comprovacdo de compromisso
publico ou particular de constituicdo do consorcio, subscrito pelas consorciadas, com
indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representagcdo perante a
Administracdo. A empresa consorciada nao podera participar desta licitagcdo em mais
de um consorcio nem de forma isolada, e as integrantes responderao solidariamente
pelos atos praticados em consoércio, tanto na fase de licitagdo quanto na execugao do
contrato. A pessoa licitante vencedora devera promover, antes da celebracdo do
contrato, a constituicdo e o registro do consorcio, observadas, quanto a habilitagéo
técnica e econdmico-financeira, as regras previstas nos itens 8.4 e 8.4.1 deste Edital.

3.13. Sera admitida a subcontratagao parcial de parcelas acessorias, instrumentais ou
complementares da execug¢ao, nas condi¢des e limites estabelecidos no item 3.9 do
Termo de Referéncia, vedada a transferéncia integral da execugdo do lote ou a
subcontratacao da totalidade do objeto contratado.

3.14. E vedada a subcontratacéo de pessoa fisica ou juridica nas hipéteses de conflito
de interesses previstas na legislacao aplicavel.
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4. DA APRESENTAQﬁO DA PROPOSTA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITA(;I':\O

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagcido sucedera as fases de
apresentacgao de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a
proposta com o prec¢o, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constitui¢cao;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicao Federal,;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

4.3.41. O Tribunal de Justica do Estado do Para adota a politica de
preenchimento minimo obrigatério de cargos com beneficiarios
reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, de
acordo com o art. 93 da Lei n° 8213/1991. Na hipotese do néo
preenchimento da cota prevista no referido dispositivo legal, a
CONTRATADA devera comprovar que envidou, de forma
inequivoca, todos os esforgos para que as vagas reservadas
fossem efetivamente preenchidas.

4.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°
14.133, de 2021.

4.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa, devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
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eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de
2021.

4.5.1. Nos lotes cuja participagdo nao seja exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar
n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

4.6. Afalsidade de qualquer declaragdo ou documento sujeitara o licitante as sangbes
previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no
sistema até a abertura da sessao publica.

4.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacido das propostas, o
que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase
de envio de lances.

4.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de
envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

4.10.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto
em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo
fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.111. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco.

4.12. O valor final minimo parametrizado na forma do item 4.10 possuira carater
sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de controle externo
e interno.

4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operacgodes no sistema eletrénico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo
o6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administracdo ou de sua desconexao.
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4.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio
de acesso.
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5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, do seguinte campo:

5.1.1. Valor global do lote.
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. Para fins de formacao e julgamento da proposta, o licitante devera
considerar integralmente os quantitativos maximos previstos para a contratagao,
ndao sendo admitida proposta formulada com quantitativo inferior ao maximo
estabelecido.

5.2.2. O quantitativo de 48 (quarenta e oito) mensalidades previstas para o Iltem 2
constitui limite maximo para formagéo e julgamento da proposta, ndo representando
obrigacdo de execugdo ou pagamento integral, que observara as mensalidades
efetivamente executadas durante o periodo remanescente da vigéncia contratual.

5.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragéo, sob alegacao de erro, omissédo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposigdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicio.

5.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacgéo.

5.9. Os licitantes deverdao respeitar os precos maximos estabelecidos pela
Administracio para cada lote e para os itens que o compdem, observando-se que:

5.9.1. o valor global ofertado para cada lote devera ser igual ou inferior ao respectivo
valor maximo estimado pela Administracao;
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5.9.2. o valor ofertado para o Item 1 — instalacdo/ativacédo e o valor mensal ofertado
para o ltem 2 — prestagao continuada do servigo deverao ser iguais ou inferiores
aos respectivos valores maximos estimados para esses itens no respectivo lote;
e

5.9.3. fica vedada a compensacéao entre eventual sobrepreco de um item e desconto
ofertado em outro.
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6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS
PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica,
por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no
sistema até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Agente de Contratagéo e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor global do lote.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagédo aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento).

6.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos apods o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Para o envio de lances no pregao eletronico sera adotado o modo de disputa
‘aberto’, no qual os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragao da sesséo publica.

6.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificagao.
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6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relacéo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Agente de Contratagao,
auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a
definicdo das demais colocacoes.

6.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

6.14. No caso de desconexao com o Agente de Contratagdo, no decorrer da etapa
competitiva do Pregao, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes
para a recepgao dos lances.

6.15. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Agente de Contratagcao
persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada
somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicagéo do fato pelo Agente de
Contratacdo aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéo.

6.16. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.17. Em relacdo aos lotes ndo exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada
pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.17.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.17.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicacao automatica para tanto.

6.17.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.17.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
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subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.18. SO podera haver empate entre propostas iguais ndo seguidas de lances.

6.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.18.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

6.18.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
ser utilizados, preferencialmente, registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigag¢des previstos na Lei n° 14.133/2021;

6.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agbes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, nos termos
indicados na IN n°® 01/2023 — PJPA, publicada em 15 de setembro de 2023.

6.18.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servicos produzidos ou prestados por:

6.18.2.1. empresas estabelecidas no Estado do Par3§;
6.18.2.2. empresas brasileiras;

6.18.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.18.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.18.3. Caso perdure o empate, apds os critérios anteriormente estabelecidos, o
TJPA ira abrir negociagdo, nas mesmas condigdes, com as empresas empatadas
buscando efetivar o desempate.

6.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese de a
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para o
respectivo lote ou de qualquer dos itens que o compdéem, o Agente de Contratacao
podera negociar condicdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.20. A negociagao observara as seguintes regras:

6.20.1. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacado inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacgao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido para o respectivo lote ou de qualquer dos itens que o compdem.

6.20.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

6.20.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.
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6.20.4. O Agente de Contratagéo solicitara ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a
negociacgao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.20.5. E facultado ao Agente de Contratacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir
de solicitacdo fundamentada feita pelo licitante, antes de finalizado o prazo.

6.21. Apods a negociagado do preco, o Agente de Contratagdo iniciara a fase de
aceitagao e julgamento da proposta.
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2
~ \ 7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacado, o Agente de Contratagcdo verificara se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigbes de
participacédo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislagao
correlata e no item 3.7. do Edital, especialmente quanto a existéncia de sancédo que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sécio majoritario, por forga da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429,
de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Agente de Contratagdo diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagcdo previamente a uma eventual
desclassificagao. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta
de condig¢ao de participagao.

7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o Agente de Contratacao verificara se faz
jus ao beneficio, em conformidade com o item 3.6. e 4.5.1 deste edital.

7.5. Verificadas as condicbes de participacdo e de utilizacdo do tratamento
favorecido, o Agente de Contratagdo examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacgao ao objeto e a compatibilidade dos precos com os limites
maximos estabelecidos para o respectivo lote e para os itens que o compdem, nos
termos deste Edital e de seus anexos.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.6.1. contiver vicios insanaveis;

7.6.2. nao obedecer as especificagcdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
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7.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do preco maximo definido
para o respectivo lote ou para qualquer dos itens que o compdem;

7.6.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

7.7. O Agente de Contratagdo examinara a proposta mais bem classificada quanto a
compatibilidade com as especificagdes técnicas estabelecidas no Edital e quanto aos
precos ofertados, que deverdo observar os limites maximos estabelecidos para o
respectivo lote e para os itens que o compdem, conforme este Edital e seus anexos.

7.7.1. O Agente de Contratacdo podera promover diligéncia destinada a embasar sua
decisao no que tange ao julgamento da melhor proposta, admitindo a complementagao
de informacdes e a juntada posterior de documentos complementares a proposta.

7.7.2. Havendo falhas na proposta, o Agente de Contratacdo devera empreender
diligéncias para a sua corregédo e/ou saneamento, de modo que a desclassificagao da
proposta somente sera cabivel se os vicios porventura existentes forem insanaveis,
observando-se, para tanto, o disposto no inciso Il do art. 12 da Lei n°® 14.133/2021.

7.7.3. Se houver indicios de inexequibilidade relativa da proposta, o Agente de
Contratacdo devera assegurar a licitante a oportunidade de demonstragdo e
comprovacao da viabilidade financeira e econdmica da oferta.

7.8. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéo.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera considerada apés
diligéncia do Agente de Contratagédo, que comprove:

7.8.2. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.3. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Erros no preenchimento da proposta ajustada ndo constituem motivo para a sua
desclassificacdo. A proposta podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo
sistema, desde que n&o haja majoracdo do pre¢co e que se comprove que este é
suficiente para arcar com todos os custos da contratacao.

7.11. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da
area especializada no objeto.
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8. DA FASE DE HABILITAQAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serao
exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de
2021.

8.1.1. A documentagédo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econémico financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

8.2. Quando permitida a participacédo de empresas estrangeiras que nao funcionem
no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdao atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducgéo livre.

8.3. Na hipétese de a empresa licitante vencedora ser estrangeira e nao funcionar no
Pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacao
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do Decreto
n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitagcao
técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, sera
observado o somatoério dos valores de cada consorciado.

8.4.1. Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas
de pequeno porte e incidir a exigéncia de patriménio liquido minimo prevista no item
3.7.3.8 do Termo de Referéncia, sera exigido acréscimo de 10% (dez por cento) sobre
o valor de patriménio liquido minimo exigido da pessoa licitante individual.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em
original, por copia ou por meio digital, nos termos deste Edital.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdao ser substituidos por
registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha
sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracédo de que atende aos requisitos
de habilitacédo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas,
na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacado, a
declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

8.8.1. O Tribunal de Justica do Estado do Para adota a politica de preenchimento
minimo obrigatoério de cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de
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deficiéncia, habilitadas, de acordo com o art. 93 da Lei n° 8213/1991. Na hipotese do
nao preenchimento da cota prevista no referido dispositivo legal, a CONTRATADA
devera comprovar que envidou, de forma inequivoca, todos os esfor¢os para que as
vagas reservadas fossem efetivamente preenchidas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagao, declaragcdo de que
suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.10. A pessoa licitante devera declarar que tomou conhecimento das informacdes e
das condigbes necessarias ao cumprimento das obrigacdes objeto da contratacao,
inclusive quanto as localidades em que serdao prestados os servigos, nao podendo
alegar posteriormente desconhecimento das condi¢gées previstas neste Edital, no
Termo de Referéncia e em seus anexos. E facultada a realizacéo de vistoria prévia nos
locais de execugao, caso a pessoa licitante a considere necessaria a formulacao de
sua proposta.

8.10.1. A pessoa licitante que optar pela realizagcao de vistoria prévia devera
solicitar o agendamento a Administragao, que disponibilizara data e horario para sua
realizagao, observadas as condi¢gdes de acesso as respectivas unidades.

8.10.2. A nao realizacao da vistoria prévia ndo podera fundamentar pedido de
alteracao dos precgos, dos prazos ou das demais condigdes contratadas, nem justificar
o descumprimento das obrigagbes assumidas, desde que as condigdes relevantes a
execucgao estejam previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos
ou tenham sido disponibilizadas pela Administragcao durante o procedimento licitatorio.

8.11. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

8.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacgao,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorregcdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°,
caput).

8.12.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacao
no momento da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

8.13. A verificagao pelo Agente de Contratagao, em sitios eletronicos oficiais de érgaos
e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacio.
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8.13.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no
Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, preferencialmente em
PDF e arquivo Unico, no prazo de, no minimo, duas horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do Agente de Contratagao.

8.14. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentagcdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia,
para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.14.1. complementacdo de informag¢des acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e documentos que deixaram de ser apresentados, desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.14.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas;

8.15. A condigao para aceitagao de documentos novos € a inequivoca demonstragao
de fatos existentes a época da abertura do certame.

8.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, o Agente de Contratagdo podera
sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

8.17. Na hipodtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Agente
de Contratacdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem
de classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital,
observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.18. Somente serdao disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.19. Habilitagao juridica:

8.19.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.19.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
condicionada a verificagao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.19.3. No caso de sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada nos
registros ainda existentes: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatério de seus administradores;
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8.19.4. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbagao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

8.19.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos
seus administradores;

8.19.6. No caso de cooperativa: ata de fundacéao e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de
que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 1971,

8.19.7. No caso de sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: ato ou decreto
de autorizagao para funcionamento no Brasil, quando exigivel,

8.19.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagao respectiva.

8.20. Regularidade fiscal e trabalhista:

8.20.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.20.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo
ao domicilio ou a sede da pessoa licitante, quando existente e pertinente ao seu ramo
de atividade;

8.20.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.20.4. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);

8.20.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.20.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais
relacionados ao obijeto licitatorio, devera comprovar tal condigado mediante declaragao
da Fazenda Estadual/Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

8.21. Qualificagao Econdémico-Financeira:
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8.21.1. Conforme item 3.7.3. do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

8.21.2. Para fins do item 3.7.3.9.3 do Termo de Referéncia, caso o patrimonio
liquido comprovado seja insuficiente para o conjunto dos lotes em que a pessoa
lictante figure como provisoriamente vencedora, serdao priorizados,
sucessivamente, os lotes em que sua proposta represente maior percentual de
economia em relagdo ao valor maximo estimado do respectivo lote, até o limite
compativel com a capacidade econdmico-financeira demonstrada.

8.21.2.1. Em caso de igualdade no percentual de economia, tera prioridade o lote que
represente maior economia absoluta, em reais, para a Administracao.

8.21.2.2. Persistindo o empate, sera priorizado o lote de menor numeragao.

8.21.2.3. A priorizagao prevista neste item destina-se exclusivamente a definicdo dos
lotes compativeis com a capacidade econdémico-financeira demonstrada e
nao altera a ordem de classificagdo das propostas em cada lote.

8.22. Qualificacao Técnica:
8.221. Conforme item 3.7.4. do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

8.23. A pessoa designada como Agente de Contratagdo devera diligenciar para
esclarecer ou complementar a instrugdo processual, inclusive com a inclusao de
documentos novos que venham a comprovar condigdo preexistente a abertura da
sessao publica do certame.

8.23.1. A diligéncia se aplica tanto a documentos que deixaram de ser apresentados
quanto a documentos que foram apresentados com data de validade expirada.

8.23.2. Nao serdo aceitos documentos novos sem a devida constatacido da pré-
existéncia de condicdo ao tempo da abertura da licitagao.

8.23.3. A condicdo para aceitacdo de documentos novos € a inequivoca demonstracao
de fatos existentes a época da abertura do certame.

8.24. A apresentacédo de documentos complementares ou substitutivos sera realizada
nos termos do item 8.25 e, findo o prazo assinalado sem o envio da nova
documentagao, restara preclusa essa oportunidade conferida ao licitante, implicando
sua inabilitagao.

8.25. Caso seja necessario, para fins de confirmagdao, complementacéo,
esclarecimento ou saneamento da documentagdo de habilitacdo, ou, ainda, nas
hipéteses admitidas no item 8.24, o Agente de Contratagdo, a titulo de diligéncia,
podera solicitar a licitante o envio de documentagao complementar, por meio do campo
de “anexos” do sistema.

8.26. O prazo para envio dos documentos é de, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas,
a contar da convocacao pelo sistema, podendo tal prazo ser alargado motivadamente
pelo Agente de Contratagdo a depender das circunstancias ou, havendo justo motivo,
mediante solicitacdo formal de prorrogagao por parte da licitante.
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8.27. Em caso de nao envio dos documentos complementares no prazo indicado ou
expirada eventual prorrogacédo concedida pelo Agente de Contratacao, a licitante sera
inabilitada e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste edital.

8.28. O TJPA possibilitara 01 (uma) oportunidade para que o licitante inclua
documento novo que comprove condigao pré-existente.
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9. DOS RECURSOS

9.1. A interposigéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo
ou inabilitacdo de pessoas licitantes, a anulagao ou revogagéao da licitagao, observara
o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo recursal é de 03 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de
lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato
de habilitagdo ou inabilitagdo da pessoa licitante:

9.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

9.3.2. o prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer ndo sera inferior a 20
(vinte) minutos.

9.3.3. 0 prazo para apresentagcao das razdes recursais sera iniciado na data de
intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao.

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 03 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelas demais pessoas
licitantes sera de 03 (trés) dias uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da
divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, e da
Instrucdo Normativa n°® 003/2024-GP, a pessoa licitante ou adjudicataria que, com dolo
ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pela pessoa designada como Agente de
Contratacao durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a
negociagao;

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
10.1.2.4. apresentar proposta em desacordo com as especificagdes do edital.

10.1.3. né&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao.

10.1.4. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagao.

10.1.5. fraudar a licitacao.

10.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcao.
10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, na Instru¢gao Normativa n® 003/2024-GP e
observado o disposto no item 4.21 do Termo de Referéncia, a Administragcao podera,
garantida a prévia defesa, aplicar, conforme a fase e a natureza da infragdo, a pessoa
licitante, adjudicataria ou a Contratada as seguintes san¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. Adverténcia:
10.2.2. Multa:

10.2.3. Impedimento de licitar e contratar:
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10.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.3. Na aplicacéo das sangdes serao considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

10.3.5. a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.4. O recolhimento da multa observara os procedimentos e prazos previstos na IN
n°® 003/2024-GP e no contrato.

10.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao,
a penalidade de multa.

10.6. Na aplicagcédo da sanc¢ao de multa sera facultada a defesa da pessoa interessada
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao.

10.7. A sancédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada a pessoa
responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens
10.1.1,10.1.2 € 10.1.3, quando néo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave,
e impedira a pessoa responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragao
Publica direta e indireta do ente federativo ao qual pertencer o érgao ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada a pessoa responsavel a sancdo de declaracido de
inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas
nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, bem como pelas infracbes
administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem a imposi¢ao
de penalidade mais grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja
duracao observara o prazo previsto no art. 156, § 5°, da Lei n°® 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada da pessoa adjudicataria em assinar o contrato ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao,
descrita no item 10.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e
a sujeitara as penalidades cabiveis.

10.10. A apuracao de responsabilidade relacionada as san¢des de impedimento de
licitar e contratar e de declaracido de inidoneidade para licitar ou contratar demandara
a instauracido de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao
composta por 02 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias
conhecidos e intimara a pessoa licitante ou adjudicataria para, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.
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10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sang¢des de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao,
o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 05 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua
motivagcao a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo maximo de
20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicagao da sancio de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.14. A aplicagao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigacao de reparacéo integral dos danos causados.
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11.DA IMPUGNAQI\O AO EDITAL E DO PEDIDO DE
“ ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade
na aplicagao da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias
uteis antes da data da abertura do certame.

11.2. A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em
sitio eletrénico oficial no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacéao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma
eletrénica, por meio do seguinte enderego eletronico: licitacao@tjpa.jus.br.

11.4. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem oOs prazos
previstos no certame.

11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e
devera ser motivada pela pessoa designada como Agente de Contratagéo, nos autos
do processo de licitagao.
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12. DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

12.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

12.3. A homologacgéao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratagao.

12.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as pessoas interessadas, desde que nao comprometam o
interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da
contratacao.

12.5. As pessoas licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao
de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

12.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos em
dias de expediente na Administragao.

12.7. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento da pessoa licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

12.8. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou
demais pecgas que compdem o processo, prevalecerao as deste Edital.

12.9. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacoes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico
https://www.tjpa.jus.br/PortalExterno/institucional/Coordenadoria-de-Convenios-e-
Contratos/409290-licitacoes.xhtml.

12.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
12.10.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

12.10.2. ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato;

12.10.3. ANEXO IIl - Mapa Referencial de Pregos Saneado
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1. DO OBJETO
1.1. Definigao do Objeto

Contratacdo de empresa especializada para a prestagao de servigo continuado de
acesso a internet via fibra 6ptica ndo dedicada, com fornecimento de equipamentos em
comodato, incluindo instalacao, ativagdo, manutengao e suporte técnico, para atendimento

das unidades judiciarias e administrativas do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Para (TJPA).

1.2. Descrigao detalhada do Objeto
1.2.1. Objeto detalhado da contratacao

A contratagcdo abrange a disponibilizacdo de solugdo de conectividade para 61
(sessenta e um) unidades judiciarias e administrativas do Tribunal de Justi¢ga do Estado do
Para, mediante prestacdo de servico de acesso a internet via fibra 6ptica ndo dedicada,
estruturada por localidade/unidade atendida, compreendendo:

a) instalagdo e ativagao inicial do enlace, com implantagao fisica e légica da
solugao em cada unidade;

b) prestacao continuada do servigo de acesso a internet, com velocidade definida
conforme a capacidade prevista para cada localidade, durante o periodo de
prestacédo continuada do respectivo lote/localidade;

c) fornecimento, em regime de comodato, dos equipamentos, materiais e
acessorios necessarios ao funcionamento da solugao;

d) manutencgéao preventiva e corretiva, suporte técnico e atendimento a incidentes,
inclusive substituicdo de equipamentos defeituosos, quando necessario;

e) disponibilizacdo de relatérios e documentagao técnica associados a execugao
e ao acompanhamento do servico.

1.2.2. Limites do escopo
N&o integram o objeto desta contratagéo:

a) a prestacao de servigos de conectividade por tecnologias diversas da fibra
Optica ndo dedicada, tais como enlaces via satélite, MPLS ou conexao via radio,
consideradas inadequadas para a solugao definida no planejamento;

b) a substituicdo ou aquisicdo de equipamentos de rede ja existentes nas
unidades do TJPA, exceto aqueles estritamente necessarios a implantagao e

ao funcionamento da solugao contratada em regime de comodato;
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c) a prestacdo de servigos de desenvolvimento, sustentagdo, hospedagem de
aplicagdes, gerenciamento de sistemas judiciais ou administrativos, ou
quaisquer outras solugdes de software;

d) a reestruturagdo da arquitetura interna de rede do TJPA, além dos ajustes
estritamente necessarios a ativagao e compatibilizacdo do enlace contratado
com a infraestrutura institucional existente;

e) a prorrogacao automatica da contratagdo, cuja continuidade dependera de
decisdo administrativa especifica, observados os requisitos legais e contratuais

aplicaveis.
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2, FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO
2.1. Motivagao

A presente contratacao tem por finalidade garantir a continuidade, a estabilidade e a
seguranga da conectividade de dados entre as unidades judiciarias e administrativas do
Tribunal de Justica do Estado do Para e os ambientes institucionais de TIC, mediante
modernizagcédo da infraestrutura de comunicagdo, de modo a assegurar maior eficiéncia
operacional e melhor suporte a prestagao jurisdicional e administrativa.
2.1.1. Contexto atual

O funcionamento dos servigos jurisdicionais e administrativos do TJPA depende do
trafego continuo de informacdes, inclusive transmissao de arquivos, audio e video, acesso
a sistemas institucionais e comunicagao entre unidades descentralizadas e os datacenters
do Tribunal. Atualmente, parte da conectividade dessas unidades € mantida por contratos
anteriores firmados com provedores locais, ao passo que outras ainda sao atendidas por
solugbes de conectividade via radio ou redes moéveis 4G, o que evidencia a
heterogeneidade tecnologica do ambiente atualmente em uso.
2.1.2. Problema ou necessidade identificada

Constata-se a ocorréncia de indisponibilidade, instabilidade e lentiddo nos servigos de
comunicagao em diversas unidades do Tribunal, com impactos diretos sobre a continuidade
das atividades jurisdicionais e administrativas. As falhas decorrem de limitacdes técnicas
das solucdes atualmente empregadas e de fatores operacionais e ambientais, como
instabilidade elétrica, interferéncias climaticas e limitagdes inerentes a tecnologias menos
adequadas ao perfil de uso institucional. Diante desse cenario, mostra-se necessaria a
ampliagdo e modernizagao da infraestrutura de conectividade, com substituicdo gradual de
solucdes legadas por enlaces de maior confiabilidade, desempenho e aderéncia as
necessidades atuais do TJPA.
2.1.3. Impactos da nao contratacao

A ndo realizagao da contratacéo tende a perpetuar a indisponibilidade e a lentiddo dos
circuitos de dados, com reflexos negativos sobre a produtividade das unidades, a
previsibilidade operacional, a continuidade dos servicos e a qualidade do atendimento
prestado ao publico interno e externo. A manutencdo do cenario atual compromete a
eficiéncia da prestagao jurisdicional, dificulta o uso adequado dos sistemas institucionais e
amplia o risco de interrupgcdes parciais ou totais de conectividade em localidades ja

identificadas como criticas.
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2.2. Alinhamento Estratégico
2.2.1. Alinhamento com o PAC/PCA
A contratacdo esta prevista no Plano Anual de Contratagbes, sob o codigo

SETIC97A26, estando vinculada a iniciativa de ampliacdo da capacidade dos circuitos
genéricos de internet para atendimento das unidades do TJPA.
2.2.2. Alinhamento com o PDTIC

A contratagdo esta alinhada ao PDTIC 2025-2027 do TJPA, especialmente as
diretrizes voltadas a melhoria da infraestrutura, seguranga e servicos de TIC, ao
aprimoramento do atendimento aos usuarios internos e externos e ao fortalecimento do
suporte tecnologico as unidades jurisdicionais e administrativas. No plano tatico, a
contratagao se relaciona a acao de ampliacdo da capacidade dos circuitos genéricos de
internet, com implantagdo, configuracao e suporte técnico para atendimento das unidades
do Tribunal.
2.2.3. Alinhamento com o Planejamento Estratégico institucional

A contratagdo também se encontra alinhada ao objetivo estratégico OEEJ08 -
Promover Servicos de Infraestrutura e Solugdes Corporativas, vinculado ao
macrodesafio OEPE02, na medida em que busca modernizar a infraestrutura de
conectividade e ampliar a capacidade operacional das unidades atendidas, contribuindo

para maior eficiéncia institucional e melhor suporte a atividade-fim do Tribunal.

2.3. Objetivos
2.3.1. Objetivo geral
Assegurar conectividade de dados estavel, disponivel, segura e compativel com as
necessidades institucionais do TJPA, entre as unidades judiciarias e administrativas
atendidas e os ambientes centrais de TIC do Tribunal.
2.3.2. Objetivos especificos
Sao objetivos especificos da contratacao:
a) reduzir interrupgdes, instabilidades e degradagdes de desempenho na rede de
dados das unidades atendidas;
b) substituir solugdes legadas ou menos adequadas por enlaces de fibra dptica
com maior confiabilidade e capacidade;
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c) ampliar a capacidade de transmissao de dados conforme a realidade de oferta
de cada localidade;

d) assegurar conformidade técnica e regulatéria da solugao, inclusive quanto aos
parametros aplicaveis de qualidade e desempenho;

e) garantir o fornecimento, em comodato, dos equipamentos e acessorios
necessarios a plena execugao do servigo;

f) assegurar suporte técnico especializado, manutengdo e atendimento a
incidentes em conformidade com os niveis de servigo definidos no contrato;

g) viabilizar monitoramento continuo da disponibilidade e do desempenho dos

enlaces, com apoio a gestao contratual e a fiscalizacao.

2.4. Referéncia aos Estudos Técnicos Preliminares

Este Termo de Referéncia foi elaborado com fundamento no Documento de
Oficializagdo da Demanda (DOD) e nos Estudos Técnicos Preliminares constantes do
Processo SEI n° 0003519-27.2026.8.14.0900, cujas analises subsidiaram a definicao da
solugdo, dos requisitos da contratacdo, da modelagem técnica, dos quantitativos, dos

beneficios esperados e da viabilidade da contratacao.

2.5. Andlise de Mercado de TIC

A analise de mercado realizada na fase de planejamento demonstrou que o mercado
de servigos de conectividade a internet por meio de fibra oOptica apresenta oferta
consolidada e tecnicamente viavel para atendimento do objeto desta contratagdo, ainda
que com variagdes entre as localidades contempladas. A pesquisa realizada evidenciou a
existéncia de provedores regionais e locais aptos a prestar servicos de acesso a internet
via fibra oOptica, com fornecimento de equipamentos em comodato, instalacdo, suporte
técnico e manutencao, compativeis com as necessidades do TJPA.
2.5.1. Panorama do mercado

O segmento de provimento de acesso a internet via fibra optica é caracterizado pela
atuacdo de empresas de pequeno, médio e grande porte, com modelos de oferta
padronizados e amplamente utilizados no mercado brasileiro. No caso desta contratacao,
foram identificadas, entre as solugdes disponiveis, ofertas de acesso a internet via fibra
optica ndo dedicada, prestacdo de servigos associados de instalacdo e ativagao,

fornecimento de equipamentos em comodato e suporte técnico com manutengao corretiva
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e preventiva. A variacdo de velocidades disponiveis entre os municipios decorre da
heterogeneidade da infraestrutura instalada em cada localidade, sem comprometer a
viabilidade da contratacao.
2.5.2. Maturidade e capacidade de atendimento

O mercado de provimento de internet via fibra 6ptica no Estado do Para apresenta
grau de maturidade compativel com o objeto da contratacdo, considerando que os
provedores identificados dispdem, em regra, de infraestrutura previamente instalada nos
municipios de atuagdo, estdo sujeitos a regulamentacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — Anatel e possuem capacidade de atendimento a contratos publicos,
inclusive com suporte técnico, emissao de relatérios de desempenho e gestao de niveis de
servico. Os servigos ofertados também permitem ampliacdo de capacidade e séo baseados
em padrbes técnicos abertos, o que favorece interoperabilidade e sustentabilidade da
solugédo ao longo da vigéncia contratual. Nos casos em que foi identificado apenas um
provedor apto, a contratagdo devera registrar expressamente essa condigdo, com a devida
justificativa técnica e preservagao da competitividade possivel.
2.5.3. Referéncias de contratagoes similares

A contratacéo possui precedente direto na trajetoria institucional do proprio TJPA, que
manteve, em periodos anteriores, multiplos contratos de prestacdo de servicos de
conectividade com provedores locais para atendimento de unidades descentralizadas. A
experiéncia acumulada nesses contratos subsidiou a definigdo das velocidades, dos
requisitos de desempenho e dos modelos de SLA adotados nesta contratacdo. Além disso,
a utilizagado de provedores regionais e locais para atendimento a unidades do interior
representa pratica consolidada em o6rgaos publicos, especialmente em contextos de
infraestrutura de telecomunicagdes heterogénea.
2.5.4. Alternativas avaliadas

Na fase de planejamento, foram avaliadas alternativas tecnolégicas distintas para
atendimento da necessidade institucional, dentre as quais: comunicagcdo via satélite,
circuitos MPLS, conexao via radio e conexao via fibra optica. A analise comparativa
demonstrou limitagdes técnicas e operacionais relevantes nas solugcbes baseadas em
satélite, radio e MPLS, seja em razao de laténcia, instabilidade, necessidade de maior
capilaridade ou inadequacgao ao perfil de uso institucional, ao passo que a fibra dptica se
mostrou a alternativa tecnicamente mais adequada e vantajosa para o cenario analisado.

2.5.5. Solugao escolhida e justificativa da escolha
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Considerando as necessidades de disponibilidade, estabilidade, escalabilidade,
compatibilidade técnica e custo-beneficio, a solugado de conectividade via fibra 6ptica nao
dedicada foi definida como a mais vantajosa para o atendimento do objeto. Como reforgo
metodoldgico, foram identificadas contratagdes publicas similares, inclusive no préprio
TJPA, cujos detalhamentos constam dos Estudos Técnicos Preliminares, o que contribuiu

para a validagao da solugao escolhida e da estimativa adotada.

2.6. Beneficios e Resultados

A contratacao de servigos de acesso a internet via fibra 6ptica produzira efeitos diretos
sobre a infraestrutura de comunicagdo do TJPA, com impacto positivo na eficiéncia
operacional, na continuidade dos servigos institucionais e na qualidade do atendimento
prestado ao publico interno e externo. Os beneficios e resultados descritos nesta secao
decorrem diretamente da solugdo definida no ETP e sdo coerentes com os objetivos de
modernizacao da infraestrutura de TIC do Tribunal.
2.6.1. Beneficios esperados

Sao beneficios esperados da contratagao:

a) redugdo de indisponibilidades e instabilidades de conexdo, mediante
substituicdo de tecnologias com desempenho inferior por enlaces via fibra
optica;

b) ampliacdo da capacidade de transmissdo de dados, com velocidades mais
aderentes a realidade operacional das unidades atendidas;

c) maior confiabilidade e estabilidade do meio de transmissdo, em razdo das
caracteristicas fisicas da fibra optica;

d) escalabilidade e sustentabilidade da solu¢do, com possibilidade de expansao
de capacidade quando tecnicamente viavel,

e) fortalecimento da base tecnoldgica necessaria a transformagao digital do Poder
Judiciario;

f) maior aderéncia a requisitos regulatérios e de seguranga da informacao
aplicaveis ao ambiente de conectividade;

g) redugdo de riscos operacionais decorrentes de falhas recorrentes de
comunicacgao.

2.6.2. Resultados esperados
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A execugao do objeto devera produzir, ao longo da vigéncia contratual, os seguintes
resultados:

a) aumento comprovado da disponibilidade dos servicos de rede nas unidades
atendidas;

b) melhoria mensuravel dos indicadores de desempenho da rede e da experiéncia
de uso dos sistemas institucionais;

c) substituicdo efetiva de solugbes legadas ou menos adequadas por
infraestrutura de fibra 6ptica;

d) aprimoramento da gestdo técnica da rede, com maior visibilidade sobre
disponibilidade, desempenho e incidentes;

e) fortalecimento da governanga tecnoldgica e da maturidade de TIC do Tribunal;

f) contribuicdo direta para a continuidade da prestagdo jurisdicional e

administrativa nas unidades atendidas.

2.7. Relacao entre a Demanda Prevista e a Contratada

Os quantitativos definidos neste Termo de Referéncia derivam diretamente do
dimensionamento realizado no Estudo Técnico Preliminar (ETP), elaborado com base na
analise das velocidades atualmente contratadas nos Contratos n° 030/2021, 031/2021,
032/2021, 033/2021, 034/2021, 038/2022 e 050/2021, bem como na pesquisa de
disponibilidade de infraestrutura de fibra optica junto aos provedores locais de cada
municipio atendido.

A contratagdo abrange 61 (sessenta e um) links de internet via fibra éptica, um por
unidade judiciaria ou administrativa contemplada, com velocidades individuais definidas
considerando a disponibilidade de infraestrutura em cada localidade, as necessidades
operacionais das unidades, a adequacao técnica da capacidade ofertada e a razoabilidade
econdmica da solugdo, observada a modelagem da contratagdo por localidade/unidade
atendida, com instalacéo e ativacéo inicial e prestagcéo continuada do servico.

A prestagao continuada correspondente ao Item 2 sera executada durante o periodo
remanescente da vigéncia contratual, apos a disponibilizagdo do servigo para utilizagdo
pelo TJPA, observado o limite maximo de 48 (quarenta e oito) mensalidades por
lote/localidade. Para fins de quantificacdo e estimativa do valor maximo da contratacgao,
considera-se o limite de até 2.928 (duas mil novecentas e vinte e oito) mensalidades,

correspondente a 61 links multiplicados por 48 meses, sem que esse quantitativo
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represente obrigagdo de consumo integral, uma vez que o inicio da execugédo podera
ocorrer em momentos distintos entre os lotes. O servigo de instalagcao/ativagao corresponde

a 1 (uma) ativacao por link, totalizando 61 (sessenta e uma) ativacoes.

UNIDADE DE
LOTE | ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE MEDIDA / PERIODICIDADE
CAPACIDADE
Servico de instalagdo/ativagédo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
o1 — Forum de Faro
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 500 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Faro
Servico de instalagdo/ativagédo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
02 — Forum de Juruti
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 500 Mbps Mensal
oOptica ndo dedicada — Férum de Juruti
Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
03 — Forum de Terra Santa
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 500 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Terra Santa
Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
04 — Férum de Novo Progresso
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . ~ . 1 500 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Novo Progresso
Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados ,
01 . 1 Instalagéo Unica
05 — Forum de Obidos
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Obidos
Servigo de instalagédo/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
06 — Férum de Oriximina
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 500 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Oriximina
Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
o7 — Forum de Prainha
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 400 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Prainha
Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
08 — Forum de Monte Alegre
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 ) ) 3 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Monte Alegre
Servigo de instalagao/ativagédo do enlace de dados -
01 3 ) ) 1 Instalagéo Unica
— Férum de Conceigdo do Araguaia
09 Servico continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Férum de Conceicao do 1 500 Mbps Mensal
Araguaia
Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
10 01 1 Instalagéo Unica
— Forum de Ourilandia do Norte
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Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Férum de Ourilandia do 1 500 Mbps Mensal
Norte

Servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados . -
01 A i 1 Instalagéo Unica
— Forum de Sao Félix do Xingu

11 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Forum de Sao Félix do 1 500 Mbps Mensal
Xingu

Servico de instalagdo/ativagédo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
12 — Forum de Tucuma

Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 Lo . ) 1 500 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Tucuma

Servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados . -
01 3 1 Instalagéo Unica
— Forum de Santana do Araguaia

13 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Férum de Santana do 1 400 Mbps Mensal

Araguaia

Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
14 — Férum de Dom Eliseu

Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 o _ . ) . 1 500 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Dom Eliseu

Servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados . -
01 1 Instalagéo Unica
15 — Férum de Breu Branco

Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 ) . 3 1 400 Mbps Mensal
6ptica néo dedicada — Férum de Breu Branco

Servigo de instalagao/ativagédo do enlace de dados . -
01 1 Instalagéo Unica
— Forum de Goianésia do Para

16 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Féorum de Goianésia do 1 400 Mbps Mensal

Para

Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 i _ . . 1 Instalagéo Unica
— Forum de Sdo Domingos do Araguaia

17 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 6ptica ndo dedicada — Férum de Sao Domingos do 1 400 Mbps Mensal

Araguaia

Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados . .
01 3 1 Instalagéo Unica
— Forum de Sao Joao do Araguaia

18 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Forum de Sao Joado do 1 500 Mbps Mensal

Araguaia

Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados 5 .
01 3 1 Instalagéo Unica
— Férum de Magalhaes Barata

19 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Férum de Magalhaes 1 400 Mbps Mensal

Barata

Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados .
20 01 1 Instalagéo Unica
— Forum de Santa Luzia do Para
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Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Féorum de Santa Luzia do 1 400 Mbps Mensal
Para
Servico de instalagdo/ativagédo do enlace de dados ,
01 A 1 Instalagéo Unica
1 — Férum de Viseu
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 400 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Viseu
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ,
01 . 1 Instalagéo Unica
2 — Férum de Mocajuba
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . . . 1 600 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Mocajuba
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ,
01 . 1 Instalagao Unica
23 — Férum de Baido
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 600 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Baiao
Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
o4 — Férum de Curralinho
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Curralinho
Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
— Forum de Sao Sebastido da Boa Vista
25 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Forum de Sao Sebastido da 1 400 Mbps Mensal
Boa Vista
Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados ~ .
01 1 Instalagéo Unica
6 — Forum de Portel
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . 1 600 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Portel
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
>7 — Férum de Porto de Moz
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Porto de Moz
Servico de instalagédo/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
28 — Forum de Acara
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 600 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Acara
Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
2 — Forum de Jacareacanga
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 800 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Jacareacanga
Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados -
01 3 i 1 Instalagéo Unica
30 — Férum de Ulianépolis
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 ) ) 3 3 1 500 Mbps Mensal
oOptica ndo dedicada — Férum de Ulianopolis
Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados -
01 3 1 Instalagéo Unica
— Férum de Garrafdao do Norte
31 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Forum de Garrafao do 1 600 Mbps Mensal
Norte
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Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ,
01 . . 1 Instalagao Unica
— Féorum de Sao Geraldo do Araguaia
32 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Férum de Sao Geraldo do 1 500 Mbps Mensal
Araguaia
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
33 — Férum de Rondon do Para
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 700 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Rondon do Para
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
” — Forum de Afua
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 200 Mbps Mensal
oOptica ndo dedicada — Férum de Afua
Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
35 — Forum de Anajas
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 250 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Anajas
Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
— Forum de Cachoeira do Arari
36 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Féorum de Cachoeira do 1 500 Mbps Mensal
Arari
Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
37 — Forum de Chaves
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 250 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Chaves
Servigo de instalagédo/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
38 — Férum de Gurupa
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . 1 100 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Gurupa
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
39 — Férum de Melgaco
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Melgacgo
Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
— Férum de Limoeiro do Ajuru
40 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Férum de Limoeiro do 1 400 Mbps Mensal
Ajuru
Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
41 — Forum de Monte Dourado
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . 1 400 Mbps Mensal
oOptica ndo dedicada — Férum de Monte Dourado
Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
42 — Forum de Bagre
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . 1 400 Mbps Mensal
optica nao dedicada — Férum de Bagre
Servico de instalagdo/ativagéo do enlace de dados .
43 01 1 Instalagéo Unica
— Férum de Uruara
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Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Uruara
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
44 — Férum de Rio Maria
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 500 Mbps Mensal
oOptica ndo dedicada — Férum de Rio Maria
Servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
45 — Forum de Oeiras do Para
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Oeiras do Para
Servico de instalagdo/ativagédo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
46 — Forum de Muana
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 400 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Muana
Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 3 1 Instalagéo Unica
47 — Férum de Alenquer
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 ) . 3 1 400 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Alenquer
Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados ,
01 1 Instalagéo Unica
— Forum de Senador José Porfirio
48 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Férum de Senador José 1 100 Mbps Mensal
Porfirio
Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
49 — Forum de Salvaterra
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 ) . 3 1 200 Mbps Mensal
optica ndo dedicada — Férum de Salvaterra
Servigo de instalagao/ativagédo do enlace de dados -
01 1 Instalagéao Unica
50 — Férum de Rurépolis
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 ) . 3 ) 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Rurépolis
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéao Unica
51 — Forum de Soure
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 200 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Soure
Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéao Unica
5 — Forum de Ponta de Pedras
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Ponta de Pedras
Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados 3
01 1 Instalagéo Unica
53 — Férum de Almeirim
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 . . 1 400 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Almeirim
Servigo de instalagao/ativagado do enlace de dados 3
01 1 Instalagéo Unica
54 — Forum de Breves
Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 1 600 Mbps Mensal
Optica ndo dedicada — Férum de Breves
Servico de instalagdo/ativagdo do enlace de dados .
55 01 1 Instalagéo Unica
— Belém Comissariado Aeroporto
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Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Belém Comissariado 1 200 Mbps Mensal
Aeroporto

Servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados . -
01 i ) 1 Instalagéo Unica
— Belém Comissariado Terminal Rodoviario

56 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Belém Comissariado 1 400 Mbps Mensal

Terminal Rodoviario

Servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados _ -
01 1 Instalagéo Unica
— Belém Comissariado Terminal Hidroviario

57 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Belém Comissariado 1 1000 Mbps Mensal

Terminal Hidroviario

Servigo de instalagado/ativagdo do enlace de dados .
01 1 Instalagéo Unica
— Almoxarifado Regional Maraba

58 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 Optica ndo dedicada — Almoxarifado Regional 1 500 Mbps Mensal
Maraba

Servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados . -
01 i 1 Instalagéo Unica
— Novo Férum de Floresta do Araguaia

59 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Novo Férum de Floresta do 1 400 Mbps Mensal

Araguaia

Servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados . -
01 1 Instalagéo Unica
— Novo Férum de Sao Joao de Pirabas

60 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Novo Férum de Sao Joao 1 400 Mbps Mensal
de Pirabas

Servigo de instalagdo/ativagdo do enlace de dados ~ .
01 1 Instalagéao Unica
— Novo Féorum de Santa Maria das Barreiras

61 Servigo continuado de acesso a internet via fibra
02 optica ndo dedicada — Novo Forum de Santa Maria 1 400 Mbps Mensal

das Barreiras

A demanda contratada corresponde integralmente a demanda prevista no ETP, sem
reducdes ou acréscimos de escopo. As velocidades definidas para cada item foram
estabelecidas considerando, de forma conjunta, a disponibilidade de infraestrutura de fibra
Optica em cada localidade, as necessidades operacionais das unidades atendidas, a
adequacao técnica da capacidade ofertada e a razoabilidade econémica da solugao, sendo
que:

a) 39 unidades substituem contratos anteriores firmados com provedores locais,
com ampliagcdo das velocidades contratadas na maioria dos casos;
b) 8 unidades substituem conexdes via radio providas pela PRODEPA, passando

a operar sobre infraestrutura de fibra 6ptica;
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c) 7 unidades substituem conexdes via fibra optica providas pela PRODEPA por
contratos diretos com provedores locais;

d) 4 unidades substituem conexdes via modem 4G, com migragao para fibra
optica e ampliacédo das velocidades disponiveis;

e) 3 unidades correspondem a novos foruns, ainda ndo contemplados nas
solucdes anteriormente utilizadas, consistentes no Novo Féorum de Floresta
do Araguaia, no Novo Férum de Sao Joao de Pirabas e no Novo Férum de
Santa Maria das Barreiras.

A variacdo de velocidades entre os itens, de 100 Mbps a 1.000 Mbps, reflete a
heterogeneidade da infraestrutura de telecomunicagdes disponivel nos municipios do
Estado do Para, ndo caracterizando inconsisténcia no planejamento, mas adequacao

técnica a realidade de oferta de cada localidade, conforme metodologia descrita no ETP.

2.7.1. Metodologia de dimensionamento da demanda
A metodologia de dimensionamento da demanda adotou, de forma combinada:

a. analise das velocidades atualmente contratadas e dos historicos de atendimento
das unidades contempladas;

b. levantamento da disponibilidade de infraestrutura de fibra éptica em cada
localidade;

c. avaliacdo das capacidades de conexdo tecnicamente disponiveis em cada
localidade, considerando as caracteristicas da infraestrutura existente e as
condigdes de atendimento identificadas;

d. compatibilizacdo entre as necessidades operacionais das unidades, a realidade
de oferta do mercado local, a adequacao técnica da capacidade disponivel e a

razoabilidade econdmica da solucéo escolhida.

2.8. Impacto Ambiental

A contratagao possui impacto ambiental indireto e de baixa magnitude, uma vez que
nao envolve obra civil de grande porte, geracao significativa de residuos perigosos ou
consumo intensivo de insumos pela Administracdo. Ainda assim, a execugao do objeto

pode gerar impactos pontuais relacionados a instalacdo dos enlaces, ao uso de
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equipamentos de telecomunicacdes e ao descarte ou substituicdo de componentes ao
longo da vigéncia contratual.

Nesse contexto, a solugao contratada devera observar boas praticas de execugao e
manutencdo, com reducdo de desperdicios, uso racional de materiais, adequada
organizagdo da infraestrutura instalada e destinagdo ambientalmente adequada dos
equipamentos, componentes e embalagens eventualmente substituidos, quando aplicavel.

A adogao de conectividade via fibra éptica também tende a produzir efeito ambiental
positivo indireto, ao favorecer maior estabilidade operacional, reduzir a necessidade de
intervengdes corretivas recorrentes e contribuir para a continuidade de rotinas digitais e
administrativas com menor dependéncia de deslocamentos fisicos e de processos

baseados em papel.

2.9. Impacto Social e Cultural

A contratacdo possui impacto social e institucional relevante, na medida em que
contribui para a continuidade e a melhoria da prestagao jurisdicional e administrativa do
TJPA em unidades distribuidas por diversas regides do Estado do Para, inclusive
localidades com limitagdes histéricas de infraestrutura de telecomunicagdes.

A ampliacdo da capacidade de conectividade e a substituicdo de solucbes menos
adequadas por enlaces de fibra optica tendem a melhorar o acesso a sistemas
institucionais, a comunicagao entre unidades, a estabilidade das atividades administrativas
e o suporte as rotinas jurisdicionais, com reflexos positivos sobre a produtividade das
equipes, a eficiéncia do atendimento e a qualidade do servico prestado a populacéo.

Sob a perspectiva cultural e territorial, a contratagdo também favorece maior
integragcdo entre unidades localizadas em contextos geograficos distintos, reduz
assimetrias operacionais e fortalece a presenca institucional do TJPA em comarcas e

unidades administrativas do interior e da capital.

2.10. Critérios de Sustentabilidade

A presente contratacdo observara critérios de sustentabilidade compativeis com a
natureza do objeto, em conformidade com o Plano de Logistica Sustentavel do TJPA
vigente e com a politica de sustentabilidade do Poder Judiciario.

Considerando tratar-se de contratacdo de servico de conectividade com instalagao,

fornecimento de equipamentos em comodato, manuten¢ao e suporte técnico, deverao ser
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observadas, quando aplicaveis, as diretrizes de sustentabilidade previstas na Resolugao
CNJ n° 400/2021, especialmente quanto ao uso do Plano de Logistica Sustentavel (PLS)
como instrumento de governancga das contratagcdées, bem como o PLS vigente do Tribunal
de Justiga do Estado do Para-TJPA(PLS 2021-2026,3? edigao), no que couber ao objeto,
mediante adog&o de praticas proporcionais e tecnicamente justificadas, incluindo:

a) adogao de praticas de execugao que reduzam desperdicios de materiais e
intervengdes desnecessarias;

b) organizagéo e instalagdo da infraestrutura de forma tecnicamente adequada,
com racionalizag&do de insumos e minimizagao de retrabalho;

c) destinagao ambientalmente adequada de equipamentos, componentes, cabos,
conectores, embalagens e demais materiais substituidos ou inutilizados
durante a execucgéao contratual, quando cabivel,

d) priorizagao de praticas operacionais que contribuam para maior estabilidade da
solucao e reducao de deslocamentos corretivos recorrentes;

e) observancia das normas técnicas e regulatérias aplicaveis ao objeto, de modo
a favorecer eficiéncia, durabilidade e continuidade da solugéo contratada.

Os critérios de sustentabilidade aqui previstos deverao ser interpretados e aplicados
de forma proporcional ao objeto, sem imposicdo de exigéncias dissociadas da realidade

técnica e mercadoldgica da contratagao.

2.11. Conformidade Legal

A presente contratacdo devera observar a legislagdo e os normativos aplicaveis a
matéria, em especial a Lei n° 14.133/2021, os normativos internos do TJPA, a politica de
sustentabilidade do Poder Judiciario e a regulamentagao setorial de telecomunicagoes
aplicavel ao objeto.

No ambito regulatério setorial, a solugao contratada devera ser prestada por empresa
regularmente apta a exploracdo do servico correspondente, em conformidade com a
regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — Anatel, especialmente
quanto ao Servico de Comunicagdo Multimidia (SCM), a qualidade dos servigos de
telecomunicagdes e a homologagao dos produtos de telecomunicagdes, quando aplicavel.

Os equipamentos, componentes e solugbes empregados na execugao contratual,
quando sujeitos a regulacao especifica, deverao observar as exigéncias de avaliagao da

conformidade e homologacgéao aplicaveis.
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A contratacdo também devera observar a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
— LGPD, no que couber, especialmente quanto ao tratamento de dados pessoais
eventualmente realizado no contexto da execugao, da gestao contratual, do suporte técnico,
do monitoramento da solucdo e do acesso a informacgdes relacionadas as unidades e aos
usuarios institucionais.

A disciplina especifica das obriga¢des contratuais relacionadas a protecao de dados
pessoais, a seguranga da informacao, a confidencialidade e a responsabilizagao das partes
devera constar dos topicos proprios deste Termo de Referéncia e da minuta contratual,
quando aplicavel.

3. DA LICITAGAO E DA SELEGAO DO FORNECEDOR
3.1. Da Pretensao da Contratagao

A presente pretensao visa a contratacdo de empresa especializada para a prestagao
de servigo continuado de acesso a internet via fibra 6ptica ndo dedicada, com fornecimento
de equipamentos em comodato, incluindo instalagcdo, ativacdo, manutencdo e suporte
técnico, para atendimento das unidades judiciarias e administrativas do Tribunal de Justica
do Estado do Para (TJPA), mediante formalizagao de contrato administrativo.

A contratacdo sera estruturada por localidade/unidade atendida, observada a
vinculacdo entre a parcela de instalacdo/ativacao inicial do enlace e a parcela de prestagao
continuada do servigo de conectividade, nos termos definidos no Estudo Técnico Preliminar
e neste Termo de Referéncia.

N&o se trata de contratacéo por Sistema de Registro de Pregos, mas de contratagao
comum, com quantitativos previamente definidos e correspondentes a demanda integral

identificada na fase de planejamento.

3.2. Da Natureza do Objeto da Contratagao

O objeto desta contratagdo possui natureza predominantemente de servigo de
tecnologia da informagao e comunicagao — TIC, voltado a provisdo de conectividade de
dados para unidades judiciarias e administrativas do Tribunal de Justica do Estado do Para,
com fornecimento acessorio de equipamentos em comodato, instalagdo, ativacao,
manutencao e suporte técnico.
3.2.1. Classificagao do objeto

O objeto classifica-se como servigo comum de TIC, de natureza continuada, cujos

padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de
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Referéncia e em seus anexos, de modo a permitir a formulagdo de propostas comparaveis
e a adequada fiscalizagao contratual.

O fornecimento de equipamentos, materiais e acessérios em comodato possui carater
acessorio e instrumental a prestacdo do servigo principal, ndo descaracterizando a
natureza predominantemente contratual de prestacéo de servigos.

3.2.2. Caracteristica da execugao

A execugao do objeto dar-se-a de forma indireta, mediante contratacido de empresa
especializada, compreendendo:

a) uma parcela inicial de instalacdo e ativagdo do enlace em cada
localidade/unidade atendida;

b) uma parcela continuada de prestacdo do servigco de acesso a internet via
fibra 6ptica ndo dedicada, durante o periodo remanescente da vigéncia contratual, a
partir do inicio autorizado pela Contratante;

c) o fornecimento, em regime de comodato, dos equipamentos, materiais e
acessorios necessarios ao funcionamento da solugao;

d) a prestagdo de suporte técnico, manutengao preventiva e corretiva e
atendimento a incidentes, conforme os niveis de servico e demais condi¢des

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.3. Do Parcelamento e Adjudicagao

O objeto da contratagao é tecnicamente divisivel e comporta parcelamento, uma vez
que cada unidade judiciaria ou administrativa contemplada pode ser atendida de forma
autbnoma, com requisitos proprios de velocidade, prazo de atendimento/restabelecimento
e condi¢des locais de atendimento, sem prejuizo da funcionalidade global da solugao
pretendida pelo TJPA.

Considerando, todavia, que a prestacdo da conectividade depende da regular
instalagao e ativagao prévia do respectivo enlace, entende-se que, em cada localidade, os
servicos de instalagado/ativacdo e de conectividade continuada devem permanecer
vinculados para fins de responsabilizagdo da futura contratada, aceite da solugao
implantada, continuidade da execucao e adequada fiscalizacdo contratual.

Dessa forma, o parcelamento mais adequado consiste na formacao de lotes por
localidade/unidade atendida, sendo cada lote composto por 2 (dois) itens:

a) item 1 — servigo de instalagao/ativagao do enlace de dados;
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b) item 2 — prestagdo continuada do servigo de acesso a internet via fibra éptica
nao dedicada, com manutengao, suporte técnico e fornecimento, em comodato,
dos equipamentos e acessorios necessarios, quando aplicavel.

A adjudicagao devera ocorrer por lote, e n&do por item isolado, a fim de assegurar
que a mesma contratada seja responsavel, em cada localidade, tanto pela implantagcao
inicial da solugao quanto pela posterior prestagao continuada do servigo. Essa modelagem
reduz riscos de conflito de responsabilidades, facilita a fiscalizagao, preserva a coeréncia
operacional da solugdo implantada e se mostra mais aderente a realidade técnica e
contratual da contratagao.

A opcgao pelo agrupamento dos 2 (dois) itens de cada lote constitui medida
excepcionalmente motivada, justificada pela interdependéncia técnica entre as parcelas,
pela necessidade de responsabilizagao unitaria da contratada em cada localidade e pela
maior seguranga na implantagdo, no aceite e na execugao da solugdo, sem prejuizo a
competitividade, uma vez que o parcelamento permanece preservado entre as diferentes

unidades/localidades atendidas.

3.4. Modalidade e Tipo de Licitagao

A selecdo do prestador de servico devera ocorrer por meio de licitagdo na
modalidade pregao, em sua forma eletrénica, com critério de julgamento pelo menor
preco por lote, considerando tratar-se de contratagdo de servico comum de tecnologia da
informagdo e comunicagdo, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

A adocgdo do julgamento por lote decorre da modelagem estabelecida para a
contratagdo, em que cada localidade/unidade atendida corresponde a um lote composto
por 2 (dois) itens funcionalmente vinculados:

a) servico de instalagdo/ativagao do enlace de dados;

b) prestacao continuada do servico de acesso a internet via fibra 6ptica nao
dedicada, com o0s servigos e insumos acessorios necessarios a execugao da
solucao.

Essa forma de julgamento mostra-se a mais adequada para preservar a coeréncia da
execucao contratual, assegurar responsabilizacdo unitaria da contratada em cada
localidade e viabilizar a adequada fiscalizagao da implantacao e da prestacédo continuada

do servigo.
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3.5. Forma e Critérios de Sele¢ao do Fornecedor
A selecao do prestador de servigo sera realizada por meio de pregao eletronico, com
modo de disputa aberto e critério de julgamento pelo menor prego por lote, observadas
as exigéncias deste Termo de Referéncia, de seus anexos e do edital.
A disputa devera considerar a modelagem adotada para a contratagcao, em que cada
lote/localidade é composto por 2 (dois) itens funcionalmente vinculados:
a) servico de instalagdo/ativagao do enlace de dados;
b) prestacdo continuada do servico de acesso a internet via fibra 6ptica n&o
dedicada, com os servigos acessorios necessarios a execugao da solugao.
Sera selecionada, em cada lote, a proposta que atender integralmente as exigéncias
técnicas e operacionais estabelecidas neste Termo de Referéncia e apresentar o menor
preco global do respectivo lote, observada a exequibilidade da proposta e a compatibilidade
com os quantitativos, velocidades, niveis de servigo e demais condi¢cdes definidas para a
localidade/unidade atendida.
A forma de selegao por lote busca assegurar a responsabilizagao unitaria da futura
contratada em cada localidade, evitando fracionamento inadequado entre a etapa de
implantacdo e a etapa de prestagao continuada do servico, em conformidade com a

modelagem definida no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia.

3.6. Tratamento favorecido as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
3.6.1. A participagdo nos lotes desta contratacdo ndo sera restrita exclusivamente a
Microempresas — ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP, admitindo-se a participagao
de empresas de qualquer porte que atendam as condi¢des estabelecidas no edital e neste
Termo de Referéncia.

3.6.2. A ndo adogcao da exclusividade de participacdo decorre das caracteristicas
especificas do mercado objeto da contratacdo e da necessidade de preservagdao da
competitividade efetiva e da continuidade dos servigos de conectividade nas 61 (sessenta
e uma) localidades contempladas.

3.6.3. A pesquisa de mercado realizada durante o planejamento evidenciou elevada
heterogeneidade da infraestrutura de telecomunicagcbes existente nos municipios

abrangidos, com variagao significativa da quantidade e da capacidade dos provedores
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aptos ao atendimento, tendo sido identificadas, inclusive, localidades com oferta restrita de
fornecedores.

3.6.4. O levantamento realizado ndo demonstrou, para cada um dos lotes, a existéncia de
pelo menos 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como ME ou EPP e
simultaneamente capazes de atender as exigéncias técnicas, regulatérias e operacionais
da contratacdo, consideradas, entre outras, a disponibilidade de infraestrutura de fibra
Optica na localidade, a regularidade para prestagao do Servigo de Comunicagao Multimidia
— SCM, os niveis de servigo exigidos, a implantagéo fisica do enlace, o suporte técnico, a
manutengao, a compatibilidade com a infraestrutura de seguranca do TJPA e a prestagéo
continuada do servigo.

3.6.5. Considerando a natureza essencial da conectividade para o funcionamento das
unidades judiciarias e administrativas, a limitagao prévia do universo de participantes, sem
demonstracdo de mercado suficiente quanto a existéncia de fornecedores ME/EPP aptos
em todas as localidades, apresenta risco de reducédo da competicao efetiva, ocorréncia de
lotes desertos ou fracassados, atraso na substituicdo das solu¢des atualmente utilizadas e
comprometimento da continuidade dos servigos institucionais.

3.6.6. Diante dessas circunstancias, considerando as hipoteses previstas no art. 49, incisos
Il e Ill, da Lei Complementar n® 123/2006, especialmente a insuficiéncia de demonstracao
de mercado quanto a existéncia de fornecedores ME/EPP competitivos em cada localidade
e o risco concreto de prejuizo a competitividade efetiva e a continuidade da contratacao,
adota-se participagdo ampla nos lotes, sem prejuizo dos demais tratamentos favorecidos
legalmente assegurados as ME/EPP.

3.6.7. Permanecem integralmente assegurados as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte os demais beneficios e tratamentos favorecidos previstos na Lei
Complementar n® 123/2006 e na Lei n® 14.133/2021, inclusive quanto a regularizagéo fiscal

e trabalhista, ao critério de desempate e aos demais direitos aplicaveis.

3.7. Critérios de Habilitagao

Para fins de habilitagdo, a licitante devera comprovar capacidade juridica,
regularidade fiscal, social e trabalhista, qualificacdo econédmico-financeira e qualificagao
técnica compativeis com o objeto, na forma da legislacao aplicavel, do edital e deste Termo
de Referéncia.
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As exigéncias de habilitacdo deveréo ser formuladas de modo proporcional ao objeto,
suficientes para demonstrar a aptidao da futura contratada para implantacéo e prestagao
continuada da solugao, sem impor restricdes indevidas a competitividade.

3.7.1. Habilitagao juridica

3.711. A habilitagao juridica tera por finalidade demonstrar a capacidade da licitante
para exercer direitos e assumir obrigagcdes, devendo ser comprovada mediante a
apresentacao dos documentos compativeis com sua natureza juridica, especialmente:

a. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

b. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja autenticidade podera ser
verificada no sitio eletrénico oficial;

c. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada nos
registros ainda existentes: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

d. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério da
indicacao de seus administradores;

e. filial, sucursal ou agéncia: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia no registro competente do local onde opera, acompanhada da
averbacao correspondente no registro da matriz;

f. sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: ato ou decreto de
autorizagdo para funcionamento no Brasil, quando exigivel;

g. sociedade cooperativa, quando admitida sua participagao: ata de fundagao,
estatuto social em vigor e ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivados no registro competente, além do registro previsto na legislagao
aplicavel.

3.71.2. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdes posteriores ou da respectiva consolidagao.
3.7.1.3. A habilitagao juridica limitar-se-a a comprovacao da existéncia juridica da

licitante, de sua regular representagao e, quando cabivel, da autorizagdo para o exercicio
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da atividade objeto da contratagc&o, n&o se exigindo identidade absoluta entre os cddigos
de atividade econdmica constantes de seus registros e a descricao do objeto, desde que
demonstrada compatibilidade material entre as atividades exercidas e o servico licitado.
3.7.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista

3.7.21. A licitante devera comprovar sua regularidade fiscal, social e trabalhista
mediante apresentagao dos seguintes documentos:

a. prova de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

b. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao
domicilio ou a sede da licitante, quando existente e pertinente ao seu ramo de
atividade;

c. certidao conjunta negativa, ou positiva com efeitos de negativa, relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido, expedida conjuntamente pela Secretaria
Especial da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional, inclusive quanto as contribuicbes previdenciarias;

d. prova de regularidade perante a Fazenda Estadual do domicilio ou da sede da
licitante;

e. prova de regularidade perante a Fazenda Municipal do domicilio ou da sede da
licitante;

f. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico —
CRF/FGTS;

g. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou certiddo positiva com efeitos
de negativa;

h. declaragdo de cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituicao
Federal, quanto a proibicdo do trabalho de menores nas condi¢cdes nele
estabelecidas.

3.7.2.2. Caso a licitante seja isenta de tributos estaduais ou municipais relacionados
ao seu ramo de atividade, devera comprovar essa condicdo mediante certiddo, declaragao
ou documento equivalente expedido pela autoridade fazendaria competente.

3.7.2.3. A comprovagao da regularidade podera ser realizada mediante consulta ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF ou a outros cadastros e
bases oficiais, desde que as informagdes estejam atualizadas e sejam suficientes para

demonstrar o atendimento integral das exigéncias.
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3.7.2.4. Na hipotese de existéncia de informacdo incompleta, desatualizada ou
divergente nos cadastros oficiais, a Administracdo podera exigir a apresentagdo do
documento correspondente ou realizar diligéncia para verificar a situagao da licitante.
3.7.2.5. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacgéo exigida para comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, ainda que
contenha alguma restricdo, assegurado o prazo legal para regularizagdo, caso sejam
declaradas vencedoras, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006.

3.7.3. Qualificagdao econémico-financeira

3.7.31. A licitante devera comprovar boa situagdo econdmico-financeira mediante
apresentacao dos seguintes documentos:

a. certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, dentro do prazo de validade nela previsto ou, na auséncia
de prazo expresso, emitida ha, no maximo, 90 (noventa) dias da data de
abertura do certame;

b. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada sua substituicdo por balancetes ou
balancgos provisorios;

c. comprovacgao de indices de Liquidez Geral — LG, Liquidez Corrente — LC e
Solvéncia Geral — SG superiores a 1 (um).

3.7.3.2. A apresentagao de certiddo positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial
nao implicara inabilitagdo automatica, desde que a licitante demonstre sua viabilidade
econdmico-financeira e apresente, quando cabivel, plano de recuperacdo homologado
judicialmente e demais documentos suficientes a comprovagao de sua capacidade para
executar a contratacao.
3.7.3.3. Os indices serao calculados pelas seguintes formulas:

a) Liquidez Geral - LG:

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante + Passivo

Nao Circulante)

b) Solvéncia Geral — SG:

SG = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

c) Liquidez Corrente — LC:

LC = Ativo Circulante + Passivo Circulante
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3.7.3.4. Para as empresas legalmente obrigadas a transmiss&do da Escrituragao
Contabil Digital — ECD, as demonstragdes contabeis deverao ser apresentadas por meio
dos arquivos transmitidos ao Sistema Publico de Escrituragcdo Digital — Sped,
acompanhados do respectivo recibo de entrega.

3.7.3.5. Para as empresas nao obrigadas a transmissdo da ECD, as demonstragdes
contabeis deverdao ser apresentadas na forma da legislacdo aplicavel, devidamente
registradas no 6rgdo competente e assinadas pelo representante legal e por profissional
habilitado da area contabil.

3.7.3.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagao poderao substituir as
demonstragdes contabeis pelo balango de abertura, na forma da legislagcao aplicavel.
3.7.3.7. Para as pessoas juridicas constituidas ha menos de 2 (dois) anos, os
documentos contabeis limitar-se-ao ao ultimo exercicio social ja exigivel.

3.7.3.8. Caso a licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral — LG, Liquidez Corrente — LC ou Solvéncia Geral — SG, sera
exigida a comprovagao de patriménio liquido minimo correspondente a 10% (dez por
cento) do valor estimado do respectivo lote.

3.7.3.9. Considerando que a contratagdo esta parcelada em 61 (sessenta e um) lotes
autbnomos, a exigéncia de patrimonio liquido minimo prevista no subitem anterior sera
aferida em relacao ao lote para o qual a licitante estiver sendo habilitada.

3.7.3.9.1. Quando a mesma licitante estiver sendo habilitada simultaneamente para
mais de um lote e se enquadrar na hipotese prevista no subitem 3.7.3.8, a comprovagao do
patriménio liquido minimo devera considerar o somatorio dos valores estimados dos lotes
para os quais figure como provisoriamente vencedora, tendo em vista a possibilidade de
execucao concomitante das respectivas obrigacoes.

3.7.3.9.2.  Para fins do disposto no subitem anterior, ndo sera considerado o valor global
dos 61 (sessenta e um) lotes nem o valor dos lotes para os quais a licitante tenha apenas
apresentado proposta, mas somente o somatério dos lotes em que esteja sendo
efetivamente submetida a habilitagcao para futura adjudicagao.

3.7.3.9.3. Caso o patrimdnio liquido comprovado seja insuficiente para o conjunto dos
lotes em que a licitante figure como provisoriamente vencedora, sua habilitagdo ficara
limitada aos lotes compativeis com a capacidade econdmico-financeira demonstrada,

observada a sistematica objetiva de priorizagao estabelecida no edital.
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3.7.3.10. O atendimento dos indices econdmicos podera ser comprovado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, sem prejuizo da
apresentacao das demonstragdes contabeis exigiveis.
3.7.4. Qualificagao técnica
3.741. Para fins de qualificagao técnico-operacional, a licitante devera apresentar um
ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que demonstrem experiéncia anterior na prestacédo de servicos similares e
compativeis com a parcela de maior relevancia técnica desta contratacao.
3.7.4.2. Para fins desta contratagado, considera-se parcela de maior relevancia técnica
a prestacao continuada de servigo de conectividade fixa de dados e/ou acesso a
internet, por constituir o nucleo funcional e permanente do objeto contratado.
3.7.4.3. Sera considerado similar e compativel, para fins de atendimento ao subitem
3.7.4.1, o servigo anteriormente executado que demonstre, de forma objetiva, experiéncia
envolvendo:

a) prestacao continuada de servigo de conectividade fixa de dados e/ou acesso a

internet; e
b) suporte técnico e/ou manutencdo associados ao servigo de conectividade
prestado.

3.74.4. Nao sera exigida identidade entre o servigo anteriormente executado e o
objeto desta contratagdo quanto a velocidade do enlace, quantidade de enlaces, localidade
de execucao, fabricante ou modelo de equipamentos, arquitetura especifica da rede ou
carater dedicado ou ndo dedicado da conexdo, desde que o atestado demonstre o
atendimento as caracteristicas minimas estabelecidas no subitem 3.7.4.3.
3.7.4.5. Sera admitido o somatério de atestados para fins de comprovagao da
capacidade técnico-operacional, desde que os documentos apresentados, em conjunto,
sejam suficientes para demonstrar o atendimento as caracteristicas minimas previstas
neste item.
3.7.4.6. O(s) atestado(s) devera(ao) conter informagdes suficientes para identificacao
do servigo executado e da pessoa juridica emitente, inclusive nome e meio de contato do
atestante, podendo a Administracdo realizar diligéncias destinadas a verificagdo da
autenticidade ou ao esclarecimento de informacgdes necessarias a analise do documento.
3.74.7. A licitante devera comprovar regularidade perante a Agéncia Nacional de

Telecomunicagdes — Anatel para a exploracdo do Servico de Comunicagao Multimidia —
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SCM, admitida a comprovacdo mediante ato ou termo de autorizacdo, documento
equivalente ou consulta aos sistemas e painéis oficiais da Agéncia.

3.7.4.8. Os demais requisitos técnicos previstos neste Termo de Referéncia e em seus
anexos que nao se relacionem a experiéncia técnico-operacional da licitante ou a sua
regularidade perante a Anatel constituem condi¢des de aceitagédo da proposta, implantagéo,
execugao, recebimento ou fiscalizagcdo do objeto, conforme sua natureza, nado se

caracterizando como documentos de habilitacdo técnica.

3.8. Critérios Técnicos de Aceitacao das Propostas

3.8.1. As propostas deverao observar integralmente as especificagdes, condicdes e
exigéncias técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos,
especialmente quanto ao objeto, a modelagem por lote/localidade, as velocidades de
referéncia, aos niveis de servigo, a vigéncia contratual e as demais condigbes de execugao.
3.8.2. A proposta comercial devera seguir o modelo do Anexo Il — Modelo de proposta
deste Termo de Referéncia, com preenchimento completo e adequado de todos os campos
exigidos.

3.8.3. Para cada lote, a proposta devera refletir, de forma clara e compativel com a
modelagem da contratagéo:

a. o valor correspondente ao servico de instalagao/ativacéo do enlace;

b. o valor mensal correspondente a prestacédo continuada do servigo de acesso a
internet;

c. o valor maximo da prestacdo continuada, calculado considerando até 48
(quarenta e oito) mensalidades, exclusivamente para fins de formacao e
julgamento da proposta;

d. o valor global maximo do lote, correspondente a soma do valor da
instalacdo/ativagao com o valor maximo da prestacao continuada calculado para
48 (quarenta e oito) mensalidades;

e. a plena aderéncia as caracteristicas técnicas e operacionais exigidas para a
respectiva localidade/unidade atendida.

3.8.4. Para fins de aceitabilidade da proposta, o valor global ofertado para cada lote devera
ser igual ou inferior ao respectivo valor maximo estimado pela Administragao.
Adicionalmente, o valor ofertado para o Item 1 — instalagao/ativagao e o valor mensal

ofertado para o Item 2 — prestagao continuada do servigo deverao ser iguais ou inferiores
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aos respectivos valores maximos estimados para esses itens no respectivo lote, conforme
apurados no Mapa de Pregos, vedada a compensacgao entre eventual sobreprego de
um item e desconto ofertado em outro.
3.8.5. Nao serao aceitas propostas que:
a) apresentem especificagdes incompativeis com as exigéncias deste Termo de
Referéncia e de seus anexos;
b) omitam informagdes essenciais a analise comparativa das ofertas;
c) alterem a modelagem do objeto, a logica de parcelamento por lote ou as
condi¢cbes minimas de execugao previstas para a contratacao;
d) apresentem precos inexequiveis ou incompativeis com a realidade da
execucao do objeto, nos termos da legislagao aplicavel e do edital.
3.8.6. A aceitacdo da proposta estara condicionada a verificacdo de sua conformidade
técnica, formal e econdmica com este Termo de Referéncia, com o modelo de proposta e
com o edital.
3.8.7. A analise técnica da proposta verificara sua aderéncia as especificacoes
objetivamente exigiveis nesta etapa, sem prejuizo da comprovagdo dos requisitos
relacionados a implantagéo, configuracao, testes, recebimento e execugao continuada nos
momentos proprios estabelecidos neste Termo de Referéncia.
3.8.8. Somente poderdo ser exigidos, na fase de analise da proposta, documentos,
declaragoes, fichas técnicas ou outras evidéncias expressamente identificadas no edital e
neste Termo de Referéncia, vedada a solicitagdo genérica de comprovagao antecipada de

todas as obrigagdes préprias da execugao contratual.

3.9. Da Subcontratacao
Sera admitida a subcontratagao parcial de parcelas acessorias, instrumentais ou
complementares da execucgao contratual, desde que haja prévia e expressa autorizagao
da Contratante, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais da futura
contratada, que permanecera integralmente responsavel pela execu¢ado do objeto perante
o TJPA.
A subcontratacdo nao podera implicar:
a) transferéncia integral da execugao do lote;
b) subcontratagao da totalidade do objeto contratado;
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c) descaracterizagao da responsabilidade unitaria da contratada pela implantagéao
da solugédo, pela prestacdo continuada do servigo, pelo suporte técnico, pela
manutengao, pelo atendimento aos niveis de servico e pela interlocugao
contratual com o TJPA.

Poderdo ser subcontratadas, quando tecnicamente necessario e previamente
autorizadas, atividades de apoio relacionadas, por exemplo, a instalagao fisica, passagem
de cabos, adequacgdes locais de infraestrutura, manutengdo em campo e outros servigos
materiais auxiliares a execucédo do objeto, desde que isso nao implique substituicdo da
contratada na prestacao principal do servigo de conectividade.

A contratada devera apresentar a Administracdo documentagdo que comprove a
capacidade técnica da subcontratada para a parcela que |Ihe sera atribuida, a qual sera
previamente analisada e juntada aos autos do processo correspondente.

Sera vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica nas hipéteses de conflito
de interesses previstas na legislagdo aplicavel, devendo tal proibicdo ser observada na
execucao contratual e no edital.

Quando a parcela subcontratada envolver atividade sujeita a regulagéo setorial de
telecomunicagdes, a contratada devera assegurar que a execugdao observe a
regulamentacdo aplicavel e ndo comprometa a regularidade da prestacdo do servigo

perante a Administragao.
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4. DA EXECUGAO E GESTAO DO CONTRATO
4.1. Papéis desempenhados na contratagao

Na execugdo e na gestdo do contrato, os papeéis e responsabilidades deverao
observar a legislacéo aplicavel, os normativos internos do TJPA e as designacgdes formais
realizadas pela Administracdo, competindo, em linhas gerais:

a) A Contratante, por meio da unidade competente e dos agentes formalmente
designados, acompanhar, fiscalizar, atestar, comunicar inconformidades, exigir
corregbes e adotar as providéncias administrativas cabiveis relacionadas a
execucao contratual;

b) Ao gestor do contrato, coordenar a gestdo contratual, acompanhar a
execucao global do objeto, controlar prazos, ocorréncias e providéncias
administrativas, articular a atuacdo dos fiscais designados e promover os
encaminhamentos necessarios a regular execugao do ajuste;

c) Ao fiscal técnico do contrato, acompanhar a implantagao da solugéo, verificar
o funcionamento dos enlaces, a aderéncia as especificagdes técnicas, os niveis
de servigco, o desempenho, a disponibilidade, os registros de incidentes e a
conformidade técnica da execucéo;

d) Ao fiscal administrativo do contrato, quando houver designagao especifica,
acompanhar os aspectos administrativos da execugéao, inclusive comunicagdes
formais, registros contratuais, documentagao de suporte e demais verificacoes
gue nao se confundam com a fiscalizagao técnica;

e) A Contratada, implantar a solucdo, ativar os enlaces, prestar o servico
continuado de conectividade, fornecer os equipamentos em comodato, realizar
manutencgao e suporte técnico, atender incidentes, cumprir 0s niveis de servigo
pactuados e prestar todas as informagdes necessarias ao acompanhamento da

execucgao.

4.2. Formas de comunicagao e acompanhamento da execugao do contrato

As comunicagdes entre as partes e o acompanhamento da execu¢ao contratual
deverao observar, preferencialmente, meios formais e rastreaveis, de modo a assegurar
transparéncia, registro e adequada fiscalizagdo do contrato.

As comunicagdes de natureza formal, inclusive notificagdes, solicitacbes de

providéncias, encaminhamentos relacionados a implantagao, aceite, aplicagdo de glosas,
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penalidades, reajustamento, alteragdes contratuais e demais registros relevantes, deveréo
ocorrer por meio do Processo SEI e/ou por e-mail institucional oficial, conforme o fluxo
administrativo adotado pelo TJPA.

As comunicacbes de natureza operacional, especialmente as relacionadas a
abertura, acompanhamento e encerramento de incidentes, falhas, indisponibilidades,
suporte técnico e manutencao, deverao ocorrer por canal de atendimento disponibilizado
pela Contratada, sem prejuizo do correspondente registro formal quando a ocorréncia
produzir efeitos contratuais relevantes.

Em situagdes de urgéncia, podera ser admitida comunicagéo por telefone ou outro
meio instantadneo, desde que posteriormente formalizada por meio iddneo, com registro
suficiente para fins de controle, fiscalizagcado e responsabilizagao.

O acompanhamento da execugao contratual dar-se-a, no minimo, por meio:

a) dos registros de instalagdo e ativagao dos enlaces;

b) dos chamados técnicos e registros de incidentes;

c) dos relatérios de disponibilidade, desempenho e atendimento;

d) dos mecanismos de monitoramento utilizados pela Contratante e/ou
disponibilizados pela Contratada;

e) das verificagbes realizadas pelos agentes responsaveis pela gestdo e

fiscalizagao do contrato.

4.3. Principais marcos e eventos da execugao do contrato
Constituem principais marcos e eventos da execugao contratual:

a) a formalizagao do contrato e a emissao da ordem ou instrumento equivalente
para inicio da execugao;

b) o alinhamento inicial entre a Contratante e a Contratada, com definicdo dos
contatos operacionais, validagao das condi¢cboes de atendimento por localidade
e organizacao da implantagao da solucgéo;

c) a instalacdo e ativagdo dos enlaces nas unidades contempladas, com
fornecimento dos equipamentos, materiais e acessoérios necessarios ao
funcionamento da solugao;

d) arealizagao dos testes técnicos e das verificagbes necessarias a comprovagao
da operacionalidade dos enlaces implantados;
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e) o aceite técnico da instalagao/ativagao, apos verificagdo da conformidade da
solugédo com as exigéncias deste Termo de Referéncia;

f) oinicio da prestagao continuada do servigo de acesso a internet via fibra 6ptica
nao dedicada, com suporte técnico, manutencao e atendimento a incidentes
durante o periodo remanescente da vigéncia contratual, a partir do inicio
autorizado pela Contratante;

g) o acompanhamento continuo da disponibilidade, do desempenho e dos niveis
de servico, mediante monitoramento, registros de chamados, relatorios e
fiscalizacdo contratual,

h) a adocao de providéncias corretivas, quando necessario, em caso de falhas,
indisponibilidades, descumprimento de niveis de servico ou outras
inconformidades verificadas na execug¢ao;

i) o encerramento da execugdo contratual, com adocdo das providéncias
administrativas e operacionais cabiveis, inclusive quanto a desmobilizacdo ou

recolhimento dos equipamentos fornecidos em comodato, quando aplicavel.

4.4. Dinamica da execugao
4.4.1. A execugéao do objeto ocorrera em duas etapas funcionalmente vinculadas:

a) etapa de implantagao, compreendendo a instalacao e a ativagao dos enlaces
nas unidades/localidades contempladas, com fornecimento dos equipamentos,
materiais e acessorios necessarios ao funcionamento da solucio. A instalacao
devera ser acompanhada presencialmente por servidor designado pela SETIC,
sem prejuizo da atuacédo dos profissionais da Contratada responsaveis pela
execucgao dos servigos;

b) etapa de prestagao continuada, compreendendo a disponibilizagdo do
servico de acesso a internet via fibra 6ptica ndo dedicada, com suporte técnico,
manutengdo preventiva e corretiva, atendimento a incidentes e
acompanhamento do desempenho durante o periodo remanescente da
vigéncia contratual, a partir do inicio autorizado pela Contratante.

4.4.2. A implantacdo da solugao devera observar as condigdes técnicas previstas neste
Termo de Referéncia e em seus anexos, inclusive quanto a compatibilidade com a

infraestrutura existente do TJPA, a instalacao fisica e légica dos enlaces, a configuragao
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dos equipamentos, a realizagédo de testes e a entrega do circuito em condi¢des regulares
de operacao.

4.4.3. Os equipamentos deverao ser instalados na sala de Telecomunicag¢des do prédio, e
na falta desta, no local onde for indicado pela CONTRATANTE.

4.4.4. O prazo para instalagéo e ativagao de cada enlace € de até 45 (quarenta e cinco)
dias corridos, contado da divulgagao do contrato no Portal Nacional de Contratagoes
Publicas — PNCP.

4.4.5. A CONTRATADA devera encaminhar cronograma preliminar de instalagdo em até 5
(cinco) dias corridos, contado da divulgagao do contrato no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas — PNCP, para a Secretaria de Tecnologia da Informacédo e Comunicagdo — SETIC
e ao Fiscal do Contrato, via e-mail corporativo.

4.4.6. Durante a instalagao e ativagao de cada enlace, deveréo ser observados, no minimo,
0s seguintes procedimentos:

a) a fibra optica devera ser encaminhada adequadamente até o rack principal do
TJPA na respectiva unidade;

b) os equipamentos da Contratada deverao ser conectados ao nobreak do TJPA
disponivel na localidade;

c) a Contratada devera instalar o respectivo roteador e manter desativada a
funcionalidade de rede Wi-Fi do equipamento;

d) os testes de conectividade deverdao ser realizados conjuntamente pela
Contratada e pela equipe técnica do TJPA, inclusive diretamente no
equipamento da Contratada, de modo a permitir a verificagdo do
funcionamento e do desempenho do enlace;

e) o roteador da Contratada devera ser interligado a rede interna do TJPA,
observadas as demais especificacbes técnicas e de seguranga previstas
neste Termo de Referéncia;

f) concluidos os procedimentos de instalacado e os testes de conectividade, a
Contratada devera elaborar e apresentar relatério fotografico da instalacao,
contendo evidéncias suficientes da execucéo fisica do servico e da instalagao
dos equipamentos.

4.4.7. Concluida a execugcdo material da instalacdo e ativagdo de cada enlace e
apresentado o respectivo relatério fotografico, a Contratada devera submeter a solugao aos

procedimentos de verificagdo, homologagdo e recebimento pela Contratante, na forma
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prevista neste Termo de Referéncia. A etapa de implantagdo somente sera considerada
definitivamente concluida apds o recebimento definitivo da instalagao/ativacéo pelo TJPA.
4.4.8. A prestacdo continuada do Item 2 tera inicio, em cada lote/localidade, apds a
disponibilizacdo do servico em condicdes regulares de utilizagdo pelo TJPA e a
correspondente autorizacdo da Fiscalizacdo Técnica, observados os procedimentos de
implantagao, ativacao, testes e recebimento aplicaveis ao caso concreto.

4.4.8.1. Quando a Contratada ja prestar servico na respectiva localidade e a
infraestrutura existente puder ser aproveitada, a Fiscalizacdo Técnica podera autorizar o
inicio da prestagdo continuada tdo logo seja comprovado o atendimento integral aos
requisitos técnicos do novo contrato, sem necessidade de utilizagdo do prazo maximo
previsto para implantagdo de novo enlace.

4.4.9. Durante o periodo de prestacdo continuada do respectivo lote/localidade, a
Contratada devera manter a solugdo em funcionamento regular, providenciar corregoes,
substituicbes e ajustes sempre que necessarios, e prestar as informacdes e relatorios
exigidos para fins de fiscalizagdo, acompanhamento da execucao e eventual aplicacéo de
glosas, san¢des ou demais providéncias administrativas cabiveis.

4.4.10. Ao término da contratacdo, deverao ser adotadas as providéncias
administrativas e operacionais necessarias ao encerramento da execugao, inclusive quanto
ao recolhimento ou a desmobilizacdo dos equipamentos fornecidos em comodato, quando

aplicavel.

4.5. Remanejamento de enderego do enlace

4.5.1. Durante a vigéncia contratual, a Contratante podera solicitar o remanejamento do
enlace para novo endere¢co da mesma unidade judiciaria ou administrativa, em razao de
mudanca de sede, transferéncia temporaria ou definitiva de instalagdes ou outra
necessidade institucional devidamente justificada.

4.5.2. O remanejamento sera admitido, preferencialmente, dentro do mesmo municipio
correspondente ao lote contratado, preservadas, sempre que tecnicamente possivel, a
velocidade, as caracteristicas técnicas, os requisitos de seguranga, o SLA e as demais
condigdes originalmente contratadas.

4.5.3. Recebida a solicitagdo de remanejamento, a Contratada devera realizar a analise de

viabilidade técnica do novo endereco e comunicar formalmente a Contratante as condicbes



SETIC

Secretaria de Tecnologia da o
Informagio e Comunicagio Termo de Referéncia

necessarias a execucgao, inclusive eventual necessidade de infraestrutura adicional,
impedimentos técnicos ou outras circunstancias relevantes.

4.5.4. A mera alteragdo do endereco de instalagdo, quando nao implicar modificagao das
caracteristicas essenciais do servigo nem repercussao econémico-financeira, ndo ensejara
alteracao do preco mensal contratado, devendo ser formalizada pelos meios administrativos
cabiveis.

4.5.5. Quando o remanejamento exigir nova instalagdo, langcamento de infraestrutura,
materiais, servicos ou outras providéncias que produzam custo adicional ndo contemplado
na prestagcdo mensal, sua execucado ficara condicionada a prévia analise técnica e
administrativa da Contratante e a formalizagcdo do instrumento juridicamente cabivel,
observados os limites e requisitos da Lei n°® 14.133/2021.

4.5.6. Para fins de formacdo do preco de eventual nova instalagdo decorrente do
remanejamento, podera ser utilizado como paréametro o valor atualizado do Item 1 —
instalagao/ativagao do respectivo lote, sem prejuizo da analise da efetiva equivaléncia dos
servicos e da necessidade de preservagao do equilibrio econdmico-financeiro.

4.5.7. Sempre que operacional e tecnicamente possivel, a Contratada devera coordenar o
remanejamento de modo a minimizar a interrupgdo do servigo, mantendo o enlace do
enderecgo anterior em funcionamento até a ativagédo e homologagao do novo ponto, sem
duplicidade de cobranga mensal pelo periodo de transigao.

4.5.8. A instalagdo no novo endereco ficara sujeita aos mesmos procedimentos técnicos
de implantagéo, testes, homologagéo, documentagéo e recebimento previstos neste Termo
de Referéncia para a instalagao inicial, no que forem aplicaveis.

4.5.9. A impossibilidade técnica de atendimento do novo endereco devera ser devidamente
comprovada pela Contratada e submetida a avaliagdo da Fiscalizacdo Técnica, cabendo a
Contratante decidir acerca das providéncias contratuais pertinentes.

4.5.10. A transferéncia do enlace para municipio diverso daquele correspondente ao
lote contratado ndo constitui remanejamento ordinario e dependera de analise técnica,
econdmica e juridica especifica quanto a possibilidade de alteracdo contratual, ndo gerando

obrigacao automatica de atendimento pela Contratada.

4.6. Instrumentos formais de solicitagao do objeto
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A execucao do objeto sera formalmente iniciada mediante contrato administrativo e
ordem de inicio, ordem de servico ou instrumento equivalente, emitido pela
Contratante, conforme o fluxo administrativo adotado pelo TJPA.

A implantacdo dos enlaces nas localidades contempladas podera ser organizada de
forma global ou por localidade/unidade atendida, conforme planejamento da execucéo,
devendo os respectivos encaminhamentos constar dos registros formais do contrato.

Constituirao instrumentos formais de acompanhamento e validagdo da execugao,
quando cabiveis:

a) ordens de servigo, ordens de inicio ou instrumentos equivalentes relacionados
a implantacgao;

b) registros de instalagao, ativacao e testes;

c) termos, relatorios ou atestes de aceite técnico;

d) chamados técnicos e registros de incidentes;

e) comunicagdes formais expedidas no ambito do processo administrativo e/ou
por e-mail institucional oficial;

f) relatérios de monitoramento, disponibilidade e desempenho da solugao.

As solicitagcbes, notificagdes, orientagbes, exigéncias de correcdo, registros de
inconformidade, aceite da implantacdo e demais manifestacbes com repercussao
contratual deverao ser formalizadas por meio idoneo e rastreavel, preferencialmente no
processo administrativo correspondente, sem prejuizo do uso de canais operacionais
especificos para abertura e tratamento de chamados.

Como a contratagao possui quantitativos previamente definidos e ndo se submete ao
Sistema de Registro de Precos, os instrumentos formais de solicitacdo do objeto destinam-
se a implantagao inicial, ao acompanhamento da execuc¢ao, ao registro de
ocorréncias e a validagao das etapas contratuais, e ndo a realizagdo de demandas

discricionarias e sucessivas de quantitativos variaveis.

4.7. Niveis de Servigo Exigidos / Acordo de Nivel de Servigco (ANS/SLA) / Descontos
(glosas)

4.7.1. A Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA deve estar a disposicao da
CONTRATANTE para recebimento de reclamagbes e esclarecimento de duvidas e
eventuais problemas, todos os dias da semana, ininterruptamente,24(vinte e quatro) horas

por dia, inclusive sabados, domingos e feriados.
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4.7.2. A Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA deve permitir comunicagao de
inoperancia através de telefone e, ainda, possibilidade de atendimento através de enderecgo
de e-mail.
4.7.3. Asreclamagdes e solicitagdes que ndo envolvam inoperancia total do enlace deverao
ter seu atendimento iniciado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas corridas, contado
do respectivo registro na Central de Assisténcia Técnica da Contratada.
4.7.31. Nas hipdteses de inoperancia total, o prazo maximo para o integral
restabelecimento do servigo sera aquele definido para a respectiva unidade/localidade no
Anexo | — Relagao das unidades, enderegos, velocidades e SLA, contado a partir do
primeiro registro de queda no histérico da ferramenta oficial de monitoramento da
CONTRATANTE (Zabbix).
4.7.3.2. Os prazos de SLA definidos neste Termo de Referéncia e no Anexo | néo
poderdo ser prorrogados por decisdo discricionaria da Gestdo ou da Fiscalizagdo do
Contrato.
4.7.3.3. Excepcionalmente, ndo sera computado no prazo de SLA o periodo durante
o qual o atendimento ou o restabelecimento estiver comprovadamente impedido por fato
nao imputavel a Contratada, desde que:
a) a ocorréncia seja comunicada imediatamente a Contratante;
b) a Contratada apresente evidéncias técnicas suficientes do impedimento e de
sua duracgao;
c) sejam adotadas todas as medidas razoavelmente possiveis para mitigar os
efeitos da indisponibilidade e restabelecer o servico; e
d) o impedimento e o respectivo periodo sejam formalmente reconhecidos pelo
Gestor do Contrato, apds manifestagcao da Fiscalizagcdo Técnica.
4.7.3.4. A excluséo prevista no subitem anterior ficara limitada ao periodo estritamente
correspondente ao impedimento comprovado e nao afastara a responsabilidade da
Contratada por atrasos anteriores ou posteriores, nem por falhas decorrentes de deficiéncia
de planejamento, indisponibilidade de pessoal, equipamentos ou materiais, dificuldades
ordinarias de deslocamento, atuagdo de subcontratados ou inadequagdao de sua
infraestrutura operacional.
4.7.4. Os servicos de atendimento técnico que necessitarem ser executados nas
dependéncias da CONTRATANTE sdao agendados com um representante da

CONTRATANTE. Em caso de impedimento ao acesso de técnicos no local da ocorréncia,
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que seja de responsabilidade da CONTRATANTE, o cbmputo do periodo de
indisponibilidade n&o considera o periodo de tempo em que o técnico da CONTRATADA
permanecer impedido de realizar a manutengao.
4.7.5. Ressalvada a hipotese de inoperéancia total prevista no subitem 4.7.3.1, o prazo de
atendimento e, quando aplicavel, de restabelecimento sera contado a partir da abertura do
chamado pela Contratante ou da ciéncia inequivoca da ocorréncia pela Contratada, o que
ocorrer primeiro, observados os prazos previstos neste Termo de Referéncia e no Anexo |.
4.7.6. Entende-se por finalizacdo do atendimento o momento a partir do qual o servigo
estiver disponivel e em perfeitas condicdes de funcionamento.
4.7.7. A CONTRATADA deve fornecer no momento da abertura do chamado um numero
de protocolo para acompanhamento do atendimento.
4.7.8. A CONTRATADA deve apresentar, por ocasiao da assinatura do contrato, todos os
procedimentos e informacdes necessarias ao acionamento do seu servico de suporte e
solucao de problemas.
4.7.9. A CONTRATADA nao é responsavel pela solugao de problemas internos, a partir da
rede interna da CONTRATANTE.
4.7.10. A realizacdo de testes, ajustes e manutengdo necessarios a prestagdo do
servico deve ser agendada e devidamente comunicada a CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis, salvo em questdes emergenciais.
4.7.11. Em caso de falha dos equipamentos da CONTRATADA, distinguem-se duas
obrigagdes:

1-Restabelecimento do servico: retorno do enlace a condicdo operacional plena,

ainda que mediante equipamento provisorio equivalente;

2-Substituicao fisica definitiva do equipamento: instalagdo do equipamento definitivo

em substituicdo ao defeituoso ou provisério.

4.712. O restabelecimento do servico devera ocorrer no prazo de SLA da respectiva
unidade, conforme Anexo |, contado a partir do primeiro registro de queda no histérico da
ferramenta oficial de monitoramento (Zabbix). Para cumprimento do SLA, admite-se a
instalagao de equipamento provisério equivalente, desde que o servigo seja restabelecido
com as mesmas condi¢gdes técnicas minimas contratadas. Apos restabelecimento do

servico, a CONTRATADA devera promover a substituicao fisica definitiva do equipamento
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defeituoso no prazo de até 7 (sete) dias corridos, contados do restabelecimento operacional
do enlace.

4.7.13. Todos os cabos, adaptadores e demais materiais necessarios para interligar
os equipamentos instalados na CONTRATANTE sdo de responsabilidade da
CONTRATADA, nado podendo ser reciclados, recondicionados ou de fabricagéo artesanal,
devendo seguir rigorosamente as praticas de engenharia e normas técnicas pertinentes e

em vigor no Brasil.

4.7.14. Os SLAs poderao ser revisados periodicamente, mediante acordo entre as
partes, para refletir mudangas nas necessidades do TJPA, avangos tecnoldgicos ou
alteragbes nas ameagcas cibernéticas. Qualquer revisdo devera ser formalizada por meio de
termo aditivo ao contrato.

4.7.15. Descontos (glosas):

4.7.151. As indisponibilidades do servigo imputaveis a CONTRATADA sujeitam-se as
glosas previstas neste item, independentemente da extrapolacdo do prazo maximo de
restabelecimento previsto no Anexo |, sem prejuizo das consequéncias proprias
decorrentes do descumprimento daquele prazo.

4.7.15.2. Considera-se paralisagao programada pela CONTRATADA a interrupgéo para
manutengao preventiva e/ou substituicdo dos equipamentos e meios utilizados no
provimento do(s) acesso(s), objeto deste contrato, desde que devidamente informada a
CONTRATANTE com a antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis.

4.7.15.3. Caso haja interrupgdes nédo programadas no servigo, a CONTRATADA fica
sujeita a descontos na fatura mensal, ndo se excluindo a aplicagdo das multas conforme
este Termo de Referéncia.

4.715.4. A CONTRATADA deve conceder descontos no valor mensal por interrupcéo
no funcionamento do(s) acesso(s), cujas causas ndo sejam atribuidas a CONTRATANTE,
observadas as demais condi¢cdes estabelecidas no contrato.

4.7.15.5. Para efeito de descontos (glosa) pela indisponibilidade do servigo, o tempo de
interrupcdo sera considerado a partir do primeiro registro de queda no histérico da
ferramenta oficial de monitoramento (Zabbix), até a sua total recuperacéo, também aferida

pelo mesmo instrumento.
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4.7.15.6. Para efeito de desconto, o periodo minimo a ser considerado € de 30 (trinta)
minutos consecutivos, adotando-se como inicio da contagem o tempo e o horario da
ocorréncia do fato que proporcionou a CONTRATANTE o direito de receber o desconto.
4.7.15.7. Os periodos adicionais devem ser considerados como periodos inteiros de 30
(trinta) minutos.
4.7.15.8. O valor do desconto é aplicado no més imediatamente subsequente ao més
no qual ocorreram os fatos que originaram os descontos, tendo como base o valor vigente
do acesso correspondente no més da ocorréncia da interrupgao.
4.7.15.9. Para as interrupgdes do servigo imputaveis a CONTRATADA, observadas as
hipéteses de exclusdo previstas neste Termo de Referéncia, €& concedido a
CONTRATANTE um desconto por interrupgao, sendo calculado a partir da seguinte
equagao: VD = (VM / PM) x n|

Onde:

VD = valor do desconto;

VM = valor mensal do acesso correspondente, em reais;

PM = quantidade total de periodos de 30 (trinta) minutos existentes no més de

referéncia;

n = quantidade de periodos de 30 (trinta) minutos de indisponibilidade apurada no

més de referéncia.
4.7.15.10. Caso, apds o restabelecimento da conex&o, a inoperancia seja reincidente
num periodo de 03 (trés) horas, contadas a partir do restabelecimento, considerar-se-a
como tempo de indisponibilidade do circuito o inicio da primeira interrupcao até o final da
ultima, com o restabelecimento total do circuito.
4.7.15.11. Nos casos de atraso na substituicido definitiva do equipamento roteador da
Contratada, apds o restabelecimento do servico, sera aplicado desconto de 5% do valor
mensal do acesso correspondente quando o atraso for superior a 7(sete) dias e de até
15(quinze) dias, e de 10% caso o atraso seja superior a 15(quinze) dias, sem prejuizo da
apuragao sancionatoria, se houver reincidéncia ou gravidade adicional, nos termos do item
4.21.
4.7.15.12. Nos termos do item 4.7.12, enquanto o servigo estiver indisponivel, aplica-se
exclusivamente o regime de SLA e a glosa por indisponibilidade; apds o restabelecimento,
aplica-se o regime de prazo préprio da substituicao definitiva do equipamento e a respectiva

glosa especifica, sendo vedada a interpretacédo de que a Contratada dispbe de 7 (sete) a
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15 (quinze) dias para restabelecer o servigo quando o SLA da unidade for de 24h, 48h ou
72h.
4.7.15.13. A medigcédo, o monitoramento e a afericdo dos indicadores de desempenho e
dos niveis de servigo ser&o realizados conforme a metodologia estabelecida no Anexo Il —
Metodologia de Medi¢cdo do SLA e do Desempenho do Servigo, sem prejuizo dos prazos,
glosas e demais condigdes previstas neste item e no Anexo I.
4.7.15.14. Nao serao efetuados descontos nos casos de interrup¢des da prestagcao do
servigo contratado, nas situagdes a seguir:
a) caso fortuito ou de forga maior;
b) operagdo inadequada, falha ou mau funcionamento de equipamentos nao
mantidos pela CONTRATADA,;
c) falha de equipamento da CONTRATADA, ocasionada pela CONTRATANTE;
d) falha nainfraestrutura fisica da CONTRATANTE;
e) manutengdes programadas previamente comunicadas e autorizadas pela
CONTRATANTE, realizadas dentro da janela aprovada, bem como intervencgbes
emergenciais devidamente justificadas e comprovadas, quando reconhecidas pela
fiscalizacao;
f)  impedimento de acesso as dependéncias da CONTRATANTE decorrente de
fato imputavel a propria CONTRATANTE ou de circunstancia comprovadamente

alheia a responsabilidade da CONTRATADA, desde que devidamente registrado.

4.8. Qualificagao Técnica dos Profissionais
4.8.1. Em razdo da natureza do objeto, ndo se exige a alocagao exclusiva, a apresentacao
prévia nominal de equipe minima fixa ou a comprovacéao individualizada de certificacoes
especificas como condicdo autbnoma de execugdo, sem prejuizo da obrigagdo da
Contratada de manter profissionais em quantitativo e qualificagdo compativeis com a
implantagéo, ativagédo, operagao, suporte técnico, manutengao e atendimento a incidentes
da solucio contratada.
4.8.2. Os profissionais envolvidos na execugédo do objeto deverdo possuir capacitagao e
experiéncia compativeis com as atividades sob sua responsabilidade, especialmente
quanto:

a) ainstalagao e ativagao de enlaces de dados;
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b) aconfiguragdo e ao funcionamento dos equipamentos e acessorios fornecidos

em comodato;

c) ao suporte técnico remoto e presencial;

d) a manutencgao preventiva e corretiva;

e) ao diagndstico e tratamento de falhas, indisponibilidades e degradagdes de

desempenho.
4.8.3. A Contratada devera designar preposto e manter contatos operacionais aptos a
interagir com a Contratante durante a implantacdo e ao longo da vigéncia contratual,
inclusive para abertura, acompanhamento, escalonamento e encerramento de chamados
técnicos.
4.8.4. Sempre que a execugao envolver acesso a instalacbes do TJPA, infraestrutura
elétrica, trabalho em altura ou outras condigdes operacionais sujeitas a disciplina legal ou
normativa especifica, a Contratada devera assegurar que os profissionais designados
atendam aos requisitos de habilitacdo, capacitagéo, treinamento e seguranga aplicaveis ao
caso concreto.
4.8.5. A Contratada sera responsavel pela regularidade da atuagao de seus empregados,
prepostos e eventuais subcontratados autorizados, inclusive quanto a aptiddo técnica
necessaria a execugao das atividades que lhes forem atribuidas.
4.8.6. Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera apresentar informagdes ou
documentos que evidenciem a aptiddo dos profissionais efetivamente envolvidos na
execucao contratual, especialmente em situacbes de falhas recorrentes, incidentes
relevantes, substituicdo de equipes, necessidade de escalonamento técnico ou apuracio

de inconformidades na prestacao do servicgo.

4.9. Forma de recebimento provisorio/definitivo e qualidade
4.9.1. O recebimento do objeto observard a natureza das parcelas contratadas,
distinguindo-se:

a) o recebimento da implantagao inicial de cada lote/localidade;

b) o recebimento da prestagao continuada do servico ao longo da vigéncia

contratual.

4.9.2. O recebimento provisério da implantagao inicial ocorrera em até 10 (dez) dias uteis
apdés a conclusdo material da instalacdo e ativacdo do enlace e a apresentacdo do

respectivo relatério fotografico de instalacdo, com a disponibilizacdo da solugdo em
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condicbes operacionais minimas, mediante verificacdo preliminar da execucgao fisica e
I6gica do circuito, da instalagdo dos equipamentos e da realizagdo dos testes iniciais,
devendo ser formalizado em até 03 (trés) dias uteis, contados da comunicacao formal da
Contratada acerca da conclusio da etapa.

4.9.3. O recebimento definitivo da implantagédo inicial ocorrera em até 30 (trinta) dias
corridos apds a verificagdo da conformidade da solugdo implantada com as exigéncias
deste Termo de Referéncia e de seus anexos, especialmente quanto a operacionalidade
do enlace, compatibilidade com a infraestrutura do TJPA, funcionamento dos
equipamentos, regularidade da ativagdo e aderéncia as especificagdes técnicas previstas
para a respectiva localidade/unidade atendida, bem como a comprovacgao satisfatéria dos
testes de desempenho na forma do Anexo Il — Metodologia de Medicdo do SLA e do
Desempenho do Servigo, devendo ser formalizado em até 05 (cinco) dias uteis, contados
da emissdo do recebimento provisorio, desde que ndo haja pendéncias técnicas ou
inconformidades a sanar. O recebimento definitivo ficara condicionado ao funcionamento
continuo e estavel do enlace pelo periodo minimo de 24 (vinte e quatro) horas apds a
emissdao do recebimento provisorio, sem ocorréncia de falhas que comprometam sua
utilizacao.

4.9.4. Na hipotese de serem identificadas falhas, vicios, defeitos ou inconformidades na
implantacao inicial, a Contratada devera promover as corre¢gdes necessarias no prazo
fixado pela Contratante, ficando o recebimento definitivo condicionado ao saneamento
integral das pendéncias apontadas.

4.9.5. O prazo para a CONTRATADA promover as corregdes necessarias sera de 5 dias
uteis.

4.9.6. Quanto a prestagéo continuada do servigo, o recebimento provisorio correspondera
a apuragao preliminar da execugao no periodo de referéncia, com base nos registros de
disponibilidade, desempenho, chamados técnicos, incidentes, relatérios operacionais e
demais elementos utilizados para acompanhamento do contrato, apurados conforme o
Anexo lll - Metodologia de Medigdo do SLA e do Desempenho do Servigo, devendo
ser formalizado em até 03 (trés) dias uteis apds o encerramento do més de referéncia.
4.9.7. O recebimento definitivo da prestacdo continuada ocorrera apés a verificacao, pela
fiscalizagdo competente, de que o servico foi efetivamente prestado no periodo, em
conformidade com os niveis de servigo, requisitos técnicos e demais condicoes

contratuais, apurados conforme o Anexo lll, consideradas as eventuais ocorréncias,
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glosas, ajustes e ndo conformidades identificadas, devendo ser formalizado em até 05
(cinco) dias uteis contados do recebimento provisério do respectivo més.

4.9.8. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da Contratada
pela solidez, qualidade, regularidade e adequada execugdo do objeto, nem afasta a
possibilidade de apuragdo posterior de falhas, vicios, defeitos ou descumprimentos
contratuais.

4.9.9. O recebimento definitivo constituira requisito para a liquidagao da despesa e
para a realizacao do pagamento, tanto da parcela de instalagdo/ativagdo quanto das
parcelas mensais da prestagdo continuada, observado o disposto neste Termo de
Referéncia, no contrato e na legislacao aplicavel.

4.9.10. Os registros de recebimento, ateste e encaminhamento para pagamento
deverao observar o fluxo administrativo do TJPA e as designagdes formais dos agentes
responsaveis pela gestéo e fiscalizagao contratual.

4.9.11. O recebimento definitivo somente sera emitido quando comprovado o
atendimento integral das obrigagdes referentes a implantagédo da solugdo, compreendendo
a instalagao fisica, ativacdo do circuito, configuracdo dos equipamentos, realizagdo dos
testes de funcionamento e de desempenho, conforme o Anexo Il — Metodologia de Medigao
do SLA e do Desempenho do Servigo, entrega da documentagao técnica e disponibilidade

operacional do servigo nas condi¢cdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.10. Forma de pagamento
4101. O pagamento observara a natureza das parcelas contratadas e sera realizado
de forma distinta para:

a) a parcela de instalagao/ativagao;

b) a parcela de prestagao continuada do servigo.
4.10.2. A parcela de instalagao/ativagao sera paga uma unica vez por
lote/localidade, apds a conclusdo da implantacdo, a emissao do recebimento definitivo
correspondente e a apresentagcdo do documento de cobranca pela Contratada,
devidamente atestado na forma do contrato.
4.10.3. A parcela de prestacao continuada do servigo sera paga mensalmente,
em periodo vencido, por lote/localidade, apds o recebimento definitivo da execucao do
respectivo més de referéncia, considerados os registros de disponibilidade, desempenho,
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chamados técnicos, incidentes, niveis de servico e demais elementos de fiscalizagao
contratual.
4.10.4. Os documentos de cobranca deverao discriminar de forma clara, por
lote/localidade, a natureza da parcela faturada, distinguindo:

a) Instalagao/ativagao;

b) Prestacdo continuada do servico.

c) Periodo da prestagao do servigo ao qual se refere a cobranca.

d) Localidade de instalagdo/prestacéo do servigo.

e) Provisionamento de banda larga (Mbps).
4.10.5. Quando houver descumprimento de niveis de servigo, indisponibilidades,
falhas, inconformidades técnicas, pendéncias de correcdo ou outras ocorréncias com
repercussao contratual, o pagamento da parcela mensal ficara sujeito as glosas,
descontos ou ajustes cabiveis, conforme os critérios definidos neste Termo de
Referéncia, em seus anexos e no contrato.
4.10.6. Nao sera devido pagamento pela parcela do objeto comprovadamente nao
executada, nem pelos servicos rejeitados ou nao recebidos em razao de desconformidade
com as exigéncias contratuais, sem prejuizo da obrigagdo da Contratada de corrigir as
falhas identificadas.
4.10.6.1. No caso de controvérsia quanto a dimensao, a qualidade, a quantidade ou ao
valor da execugao, a parcela incontroversa, correspondente aos servigos regularmente
executados, recebidos e ndo questionados pela fiscalizagao, devera ser liberada no prazo
normal de pagamento.
4.10.6.2. A retencdo ou suspensdao do pagamento ficara limitada ao valor
razoavelmente correspondente a parcela controvertida, ndo executada, rejeitada ou sujeita
a apuracdo, vedada a retengao integral da fatura quando houver parte da prestacao
regularmente executada e recebida.
4.10.6.3. Quando o documento de cobranga abranger mais de um lote/localidade, a
existéncia de falha, indisponibilidade, glosa, pendéncia ou controvérsia relativa a
determinado lote ndo impedira o pagamento dos demais lotes regularmente executados e
recebidos.
4.10.6.4. Quando necessario a individualizagdo dos valores devidos, a Contratada
devera apresentar documento de cobranga corrigido, nota de crédito, demonstrativo
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complementar ou outro documento fiscal ou financeiro adequado, sem prejuizo do
processamento da parcela incontroversa pela Contratante.
4.10.6.5. A liberagdo da parcela incontroversa nao implicara reconhecimento da
regularidade da parcela questionada nem impedirda a posterior aplicagdo de glosas,
descontos, ressarcimentos, compensacdes ou sangdes, observados o devido processo
administrativo, o contraditério e a ampla defesa, quando cabiveis.
4.10.7. Ressalvada a liberacdo da parcela incontroversa prevista nos subitens
anteriores, o pagamento ficara condicionado:

a) ao recebimento definitivo da respectiva parcela regularmente executada;

b) a apresentacéao regular do documento de cobranca.
4.10.8. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, em favor da
Contratada, no prazo de 20 (vinte) dias uteis, a contar do recebimento da nota fiscal/fatura
correta pela Equipe de Gestéo e Fiscalizagao.
4.10.9. Na hipotese de a implantacdo e o inicio da operagao ocorrerem no curso do
més, a primeira parcela da prestacao continuada podera ser paga de forma proporcional
ao periodo efetivamente prestado, desde que haja critério objetivo de apuracao,
recebimento definitivo da competéncia correspondente e discriminagdo especifica no
documento de cobranca.
4.10.10. Eventuais multas, glosas, ressarcimentos ou descontos decorrentes da
execucao contratual poderao ser compensados ou descontados dos valores devidos a
Contratada, observada a legislagdo aplicavel e assegurado o contraditério e a ampla

defesa, quando cabiveis.

4.11. Garantia contratual
411.1. Sera exigida garantia contratual, nos termos da legislacéo aplicavel, com a
finalidade de assegurar o fiel cumprimento das obriga¢cdes assumidas pela Contratada e
resguardar a Administragao quanto a prejuizos decorrentes de inadimplemento contratual.
4.11.2. A garantia podera ser prestada em uma das seguintes modalidades, a critério
da Contratada:

a) caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria emitida por banco ou instituicado financeira devidamente

autorizada a operar no Pais;
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d) titulo de capitalizagdo custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor
total.
4.11.3. O valor da garantia correspondera a 5% (cinco por cento) do valor anual do
contrato, observado tratar-se de servigo continuo com vigéncia superior a 1 (um) ano.
4.11.4. Nas hipoteses de caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica,
fianga bancaria ou titulo de capitalizagao, a Contratada devera apresentar a garantia no
prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da assinatura do contrato, prorrogavel uma unica
vez, por igual periodo, mediante solicitagao justificada e aceita pela Contratante.
4.11.5. Na hipotese de opgao pela modalidade seguro-garantia, o edital fixara prazo
minimo de 1 (um) més, contado da data de homologacgao da licitagao e anterior a assinatura
do contrato, para a apresentacéo da respectiva apalice.
4.11.6. A nao apresentagdo da garantia no prazo estabelecido podera ensejar a
adocao das providéncias cabiveis, inclusive aquelas relacionadas ao inadimplemento
contratual, na forma da legislagao aplicavel e do contrato.
4.11.7. A garantia sera liberada ou restituida apos a execugao regular do contrato e
o cumprimento integral das obrigagdes assumidas, desde que inexistam pendéncias,
prejuizos, multas, glosas ou valores a ressarcir a Administragao.
4.11.8. A garantia podera ser executada, no todo ou em parte, para cobertura de
multas, indenizagdes, prejuizos decorrentes do inadimplemento contratual e demais

hipéteses previstas em lei € no contrato, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

4.12. Manutencgao e garantia do objeto

4.121. A Contratada sera responsavel, durante o periodo de prestacdo continuada
do respectivo lote/localidade, pela manutencao preventiva e corretiva, pelo suporte técnico
e pela garantia de pleno funcionamento da solugédo contratada, abrangendo os enlaces, o0s
equipamentos, os materiais e os acessorios fornecidos em regime de comodato.

4.12.2. A manutencao preventiva compreende as rotinas programadas, inspegdes,
ajustes, verificacbes e demais procedimentos necessarios a preservagao da
disponibilidade, da estabilidade, do desempenho e da continuidade da solucéo.

4.12.3. A manutengao corretiva compreende o diagndstico e a corregao de falhas,
indisponibilidades, degradacdes de desempenho, defeitos, avarias, incompatibilidades e
demais inconformidades que afetem a adequada execucdo do objeto, inclusive com

substituicido de equipamentos, materiais e acessoérios, quando necessaria.
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412.4. Todos os custos relacionados a manutencao, ao suporte técnico, a reposicao
ou substituicdo de equipamentos e componentes, a m&o de obra, ao deslocamento, ao
transporte, as ferramentas e aos demais insumos necessarios a plena execugao do objeto
correrdo por conta exclusiva da Contratada, sem 6nus adicional para a Contratante.
4.12.5. A Contratada devera assegurar que a solugdo permanega em condigdes
regulares de operagao durante o periodo de prestagdo continuada do respectivo
lote/localidade, observados os niveis de servigo, os requisitos técnicos e as demais
condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

4.12.6. A garantia do objeto, para fins desta contratagédo, consiste na obrigagdo da
Contratada de assegurar o funcionamento adequado da solugédo implantada e de promover,
sem custos adicionais para a Contratante, os reparos, corregdes, substituicdes e ajustes
necessarios ao restabelecimento da normalidade operacional.

412.7. As intervengdes programadas de manutencdo que possam causar
indisponibilidade ou impacto relevante na prestacdo do servico deverdo ser previamente
comunicadas a Contratante e executadas, sempre que possivel, em janelas acordadas
entre as partes, sem prejuizo das intervengdes emergenciais necessarias ao
restabelecimento da solugéo.

4.12.8. A identificacido de falhas recorrentes, vicios de funcionamento, inadequacgdes
técnicas ou necessidade de substituicdo definitiva de equipamentos nado afasta a
responsabilidade da Contratada, que devera adotar as providéncias corretivas cabiveis,

sem prejuizo da aplicagao de glosas, sangdes ou demais medidas previstas no contrato.

4.13. Transferéncia de conhecimento
4.131. Em razdo da natureza do objeto, ndao se aplica a transferéncia de
conhecimento em sentido amplo, tipica de contratacbes de desenvolvimento de software,
consultoria especializada, implantagdo de sistemas complexos ou absorgdo metodoldgica
estruturada pela Administragao.
4.13.2. Sem prejuizo do disposto no subitem anterior, a Contratada devera fornecer
a Contratante, sempre que necessario a adequada gestao, fiscalizagdo e operagao da
solugao, as informacgdes técnicas e operacionais minimas relacionadas:

a) a ativagao e ao funcionamento dos enlaces;

b) a identificagado dos canais de atendimento e escalonamento;
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c) aos procedimentos de abertura, acompanhamento e encerramento de
chamados;
d) as orientagdes necessarias ao uso dos mecanismos de monitoramento
disponibilizados;
e) as informagdes necessarias a transicdo operacional e ao encerramento
contratual, quando aplicavel.
4.13.3. A disponibilizagdo dessas informagdes nao descaracteriza a natureza
continuada do servico nem transfere a Contratante a responsabilidade pela operacgao,

manutengao, suporte técnico ou corregéo de falhas da solugéo contratada.

4.14. Direitos de propriedade intelectual e direitos autorais

4.141. A presente contratacdo nao envolve, em regra, cessido de propriedade
intelectual sobre software desenvolvido sob encomenda, obra autoral personalizada,
metodologia exclusiva ou solugao customizada criada especificamente para o TJPA.
4.14.2. Permanecem resguardados a Contratada e a terceiros os direitos de
propriedade intelectual eventualmente incidentes sobre softwares, firmwares, plataformas,
sistemas, ferramentas, equipamentos, procedimentos técnicos e demais recursos de sua
titularidade ou regularmente licenciados, utilizados na execug¢éo do objeto, desde que isso
nao impeca ou restrinja a adequada fruicdo do servigco pela Contratante nos limites
contratados.

4.143. Os documentos, relatérios, registros operacionais, diagramas, informacdes
técnicas, evidéncias de implantacao e demais materiais produzidos especificamente no
contexto da execugao contratual poderdao ser utilizados pela Contratante para fins de
gestao, fiscalizagcao, auditoria, continuidade administrativa e instrugao processual, sem
onus adicional.

4.14.4. A Contratada nao podera invocar direitos de propriedade intelectual ou direitos
autorais para restringir o acesso da Contratante as informagdes necessarias a fiscalizagéo
do contrato, ao acompanhamento da execucdo, a apuracao de falhas, a aplicacdo de
sancdes, a transigao operacional ou ao encerramento contratual.

4.14.5. Caso a execugao contratual envolva, de forma excepcional, entrega de
material sujeito a regime especifico de propriedade intelectual ou direitos autorais, a
disciplina correspondente devera observar o edital, o contrato e a legislagao aplicavel.
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4.15. Obrigagoes do Contratante

4.151. Constituem obrigacdes da Contratante, sem prejuizo de outras previstas neste

Termo de Referéncia, no contrato e na legislagao aplicavel:
a) designar os agentes responsaveis pela gestéo e fiscalizagdo do contrato, nos
termos da legislagdo e dos normativos internos aplicaveis;
b) disponibilizar a Contratada as informacgdes e os elementos necessarios a
adequada implantagcdo e execucao do objeto, inclusive quanto a identificagdo das
unidades/localidades, pontos de instalagdo, contatos operacionais e diretrizes
técnicas pertinentes;
c) permitir o acesso da Contratada, de seus empregados e, quando autorizados,
de seus prepostos ou subcontratados, aos locais de execugao do objeto, observadas
as normas internas de seguranga, controle de acesso e funcionamento das unidades;
d) acompanhar, fiscalizar e avaliar a execug¢ao do contrato, inclusive quanto a
instalacdo dos enlaces, ao funcionamento da solu¢cdo, ao desempenho do servigco, aos
niveis de servico, aos chamados técnicos e as demais obrigagcdes assumidas pela
Contratada;
e) comunicar formalmente a Contratada as inconformidades, falhas, pendéncias,
irregularidades ou descumprimentos verificados na execugéo, fixando prazo razoavel
para corre¢ao, quando cabivel,
f) realizar os procedimentos de verificacdo, recebimento provisério e
recebimento definitivo, na forma estabelecida neste Termo de Referéncia;
g) efetuar o pagamento devido a Contratada, apds o recebimento definitivo da
respectiva parcela do objeto e a regular liquidacdo da despesa, na forma e nos prazos
previstos no contrato;
h) aplicar, quando cabivel, glosas, descontos, san¢cbes e demais medidas
administrativas previstas na legislagao, no contrato e neste Termo de Referéncia;
i)prestar as informagdes necessarias a adequada gestao administrativa do contrato e
a regular tramitacdo dos documentos de cobranca, comunicagdes e registros
pertinentes;
j)zelar para que a execugao contratual observe as condi¢des de seguranga da
informacao, protecdo de dados, confidencialidade e demais diretrizes institucionais
aplicaveis ao ambiente do TJPA,;
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k) comunicar a Contratada, com a antecedéncia possivel, a necessidade de
mudanca de endereco de unidade atendida, fornecendo as informagdes necessarias

a analise de viabilidade e ao planejamento do remanejamento.

4.16. Obrigacdes da Contratada

4.16.1. Constituem obrigacdes da Contratada, sem prejuizo de outras previstas neste

Termo de Referéncia, no contrato e na legislagao aplicavel:
a) implantar a solugdo contratada nas unidades/localidades contempladas,
promovendo a instalacdo e a ativacdo dos enlaces, com fornecimento dos
equipamentos, materiais e acessorios necessarios ao funcionamento da solugao;
b) prestar o servigo continuado de acesso a internet via fibra 6ptica ndo dedicada
durante o periodo de prestacao continuada do respectivo lote/localidade, a partir do
inicio autorizado pela Contratante e até o término da vigéncia contratual, assegurando
a disponibilidade, o desempenho e os niveis de servigo exigidos;
c) fornecer, em regime de comodato, todos o0s equipamentos, materiais,
acessorios, cabos, conectores, dispositivos e demais insumos necessarios a plena
execugdo do objeto, responsabilizando-se por sua instalagdo, configuragao,
manutencao, substituicdo e recolhimento, quando aplicavel;
d) realizar manutencgao preventiva e corretiva, suporte técnico e atendimento a
incidentes, adotando as providéncias necessarias ao restabelecimento da
normalidade operacional da solugdo nos prazos e condi¢cdes definidos neste Termo
de Referéncia e em seus anexos;
e) executar o objeto em conformidade com as especificagdes técnicas, com as
normas técnicas aplicaveis, com a regulamentacdo setorial pertinente e com as
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital e no contrato;
f) assegurar compatibilidade da solugdo com a infraestrutura institucional do
TJPA, inclusive com os requisitos de conectividade e seguranga indicados nos anexos
técnicos;
9) disponibilizar canais de atendimento, contatos operacionais e mecanismos de
escalonamento adequados ao suporte técnico, a manutencdo e ao tratamento de

incidentes;
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h) prestar a Contratante, de forma tempestiva, todas as informacoes,
esclarecimentos, registros e relatorios necessarios ao acompanhamento da execugao,
a fiscalizacéo do contrato e a verificagdo do desempenho da solugéo;

i)comunicar formalmente a Contratante, com antecedéncia razoavel, as manutencdes
programadas, intervengdes que possam gerar indisponibilidade relevante, alteragdes
operacionais e demais eventos que possam impactar a prestagdo do servigo, sem
prejuizo das comunicagdes emergenciais cabiveis;

j)corrigir, as suas expensas, falhas, vicios, defeitos, inadequagdes técnicas,
inconformidades e demais problemas identificados na execugéo do objeto;

k) nao transferir a terceiros a responsabilidade integral pela execugao do objeto,
observadas apenas as hipoteses de subcontratagao parcial previamente autorizadas
pela Contratante;

)manter, durante toda a execugdo contratual, as condicbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagcédo, inclusive aquelas relacionadas a regularidade
regulatoria perante a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — Anatel, quando
aplicavel;

m) responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, securitarios, logisticos e demais 6nus decorrentes da execugao do objeto;
n) responder pelos danos causados a Administragdo ou a terceiros em
decorréncia de acdo ou omissao na execucgao contratual, sem prejuizo das demais
responsabilidades legais e contratuais;

0) observar, no que couber, as diretrizes institucionais de seguranga da
informacgao, confidencialidade e protecdo de dados pessoais, sem prejuizo das
obrigacdes especificas previstas em topico proprio deste Termo de Referéncia e no
contrato;

p) nao permitir, em qualquer etapa da execugao contratual, a pratica de trabalho
em condicdo analoga a escraviddo ou qualquer outra forma de trabalho ilegal,
devendo envidar esforgos para que seus fornecedores e subcontratados também
observem essa diretriz;

q) nao empregar menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, nem menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos da legislagao

aplicavel;
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r) nao adotar, tolerar ou permitir praticas discriminatorias, inclusive em razéo de
sexo, origem, raga, cor, condicao fisica, religido, estado civil, idade, situagao familiar,
gestacdo, orientacdo sexual, identidade de género ou qualquer outro fator de
discriminagao vedado pelo ordenamento juridico, devendo envidar esforgos para que
seus fornecedores e subcontratados observem a mesma diretriz;

s) observar padrdes de ética, integridade, boa-fé e conduta compativeis com a
execugao contratual perante a Administragdo Publica, abstendo-se de praticas que
possam comprometer a imagem institucional, a confianga publica, a lisura da
contratagao ou a reputacao do TJPA;

t) nao utilizar o nome, a marca, a logomarca, os simbolos institucionais, a
imagem ou a condicdo de contratada do TJPA em atividades de divulgacao
profissional, campanhas, material publicitario, promog¢ado comercial, portfolio
institucional ou quaisquer outras pecas de comunicagdo externa, salvo mediante
autorizacao prévia e expressa da Contratante;

u) nao divulgar nem fornecer a terceiros dados, informagdes, documentos,
registros, imagens ou quaisquer elementos obtidos em razao da execugao contratual,
salvo nas hipéteses autorizadas pela Contratante ou exigidas por lei;

V) responder pelos danos materiais, morais, reputacionais, operacionais ou
institucionais decorrentes de condutas praticadas por si, por seus empregados,
prepostos, fornecedores ou subcontratados, quando relacionadas a execugao
contratual, sem prejuizo das sang¢des cabiveis;

W) realizar, quando formalmente solicitado pela Contratante, o remanejamento
dos enlaces em decorréncia de mudanga de endereco das unidades atendidas,
observadas as condi¢des, os procedimentos e os limites estabelecidos no item 4.5
deste Termo de Referéncia.

X) A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, por ocasido da
assinatura do contrato e sempre que houver atualizacéo, a lista de escalonamento
(scalation list) de seus contatos técnicos e gerenciais, contendo, no minimo: nome,
cargo/fungao, telefone, e-mail institucional e nivel hierarquico de cada contato
responsavel pelo acionamento em caso de nao resolucdo do chamado nos prazos

regulares de atendimento.



SETIC

Secretaria de Tecnologia da o
Informagio e Comunicagio Termo de Referéncia

y) No caso de cancelamento de link solicitado pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera retirar todos os equipamentos e infraestrutura instalada na

unidade judiciaria no prazo de até 60 (sessenta) dias apos a solicitagao.

4.17. Obrigagcoes de ambas as partes / LGPD

4.171. As partes deverao observar, no que couber, a legislagao aplicavel a protegao
de dados pessoais, a seguranga da informacgao, ao sigilo das informagdes e as diretrizes
institucionais do Tribunal de Justica do Estado do Para, durante toda a execugao contratual.
4.17.2. O eventual tratamento de dados pessoais, inclusive de dados pessoais
sensiveis, bem como o acesso a informacgdes institucionais sigilosas ou sensiveis, somente
podera ocorrer na estrita medida do necessario a execugao do objeto, a gestdo contratual,
ao suporte técnico, ao monitoramento da solugcao, a apuracao de falhas ou ao atendimento
de obrigagdes legais e contratuais.

4.17.3. A Contratada nao podera utilizar, compartilhar, reproduzir, divulgar, reter,
copiar, extrair ou dar qualquer destinacdo diversa aos dados, informacdes, registros,
documentos ou conteudos a que tiver acesso em razao da execugao contratual, salvo
quando houver autorizagao expressa da Contratante ou obrigagao legal especifica.
4.17.4. A Contratada devera adotar medidas técnicas, administrativas e
organizacionais aptas a proteger os dados pessoais, inclusive sensiveis, e as informacoes
institucionais a que tiver acesso, de modo a prevenir acessos nao autorizados, vazamentos,
destruicdo, perda, alteracdo, comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito.

4.17.5. Sempre que o suporte técnico, a manutengcdo, o monitoramento ou o
atendimento a incidentes exigirem acesso a ambientes, equipamentos, registros, trafego ou
informacdes do TJPA, esse acesso devera ser restrito a pessoal autorizado, pelo tempo
estritamente necessario e com observancia dos controles e orientagdes definidos pela
Contratante.

4.17.6. A ocorréncia de incidente de seguranga da informag¢ao, vazamento, acesso
indevido, suspeita de comprometimento de dados ou qualquer evento com potencial
impacto sobre dados pessoais, inclusive sensiveis, ou sobre informagdes institucionais do
TJPA devera ser comunicada imediatamente a Contratante, sem prejuizo da formalizagao

detalhada no prazo de 5 (cinco) dias uteis.
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4.17.7. As partes deverao cooperar entre si para a apuragao de incidentes, adocao
de medidas corretivas e mitigatdrias, atendimento de requisi¢gdes institucionais, instrugao
processual, fiscalizagdo contratual e cumprimento das obriga¢des legais relacionadas a
protecédo de dados e a seguranga da informacao.

4.17.8. Encerrada a execugdo contratual, a Contratada devera observar as
orientagdes da Contratante quanto a devolugédo, descarte, eliminagcdo, bloqueio ou
preservagao controlada de dados, registros, credenciais, documentos, arquivos e demais
informagdes eventualmente acessados ou armazenados em razao do contrato, respeitadas
as obrigacdes legais de guarda e auditoria, quando aplicaveis.

4.17.9. As obrigagdes de confidencialidade, sigilo, protecao de dados e seguranga da
informagao subsistirdo mesmo apds o encerramento do contrato, pelo prazo necessario a
preservagao dos direitos da Contratante, dos titulares de dados e do interesse publico

envolvido.

4.18. Estimativa de pregos
4.18.1. A estimativa de precos da presente contratacéo foi elaborada com base em
pesquisa de mercado realizada no curso da fase de planejamento, considerando as
caracteristicas do objeto, a modelagem por lote/localidade, a disponibilidade de
infraestrutura de fibra 6ptica em cada municipio atendido e os valores praticados para
servigcos compativeis com a solucao definida neste Termo de Referéncia.
4.18.2. A estimativa contempla, para cada lote, as duas parcelas que compdem a
contratacao:
a) o servico de instalagao/ativacéo do enlace de dados;
b) a prestacdo continuada do servigo de acesso a internet via fibra 6ptica nao
dedicada, considerada, para fins de estimativa do valor maximo da contratagao,
a possibilidade de até 48 (quarenta e oito) mensalidades por lote.
4.18.3. Os valores estimados por lote, por item e o valor global estimado da
contratagao foram apurados no Mapa Referencial de Pregos Saneado e nos demais
documentos de formacdo da estimativa juntados ao Processo SEI n° 0003519-
27.2026.8.14.0900, os quais integram a instrugéo processual e subsidiam a definicdo do
valor de referéncia para a licitagdo. Para fins de consolidacao, os valores estimados da
contratacao sao apresentados no quadro a seguir:
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QUADRO DE PRECOS ESTIMADOS

ITEM1 - ITEM 2 -
VELOSIEDADE INSTALACAO | SERVICO | QUANTIDADE MA\)I:I\LA%RDO VALOR GLOBAL
LOTE LOCALIDADE / UNIDADE ~ / ATIVACAO — | CONTINUADO | MAXIMA DE
REFERENCIA ITEM 2 EM 48 DO LOTE (RS)
(TR) ; VALOR - VALOR MESES MESES (RS)
UNICO (R$) | MENSAL (R$)

1 Férum de Faro 500 Mbps RS 1.000,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 RS 37.720,00
2 Férum de Juruti 500 Mbps RS 1.000,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 RS 37.720,00
3 Forum de Terra Santa 500 Mbps RS 1.000,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 RS 37.720,00
4 Férum de Novo Progresso 500 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
5 Férum de Obidos 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
6 Férum de Oriximina 500 Mbps RS 1.000,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 R$ 37.720,00
7 Férum de Prainha 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
8 Férum de Monte Alegre 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
9 Férum de Conceic¢do do Araguaia 500 Mbps RS 450,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 RS 37.170,00
10 Férum de Ourilandia do Norte 500 Mbps RS 1.000,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 R$ 37.720,00
11 Férum de Sao Félix do Xingu 500 Mbps RS 1.000,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 RS 37.720,00
12 FArum de Tucum3 500 Mbps RS 1.000,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 RS 37.720,00
13 Férum de Santana do Araguaia 400 Mbps RS 1.000,00 RS 949,50 48 RS 45.576,00 RS 46.576,00
14 FArum de Dom Eliseu 500 Mbps RS 1.000,00 RS 565,00 48 RS 27.120,00 RS 28.120,00
15 Férum de Breu Branco 400 Mbps RS 1.000,00 RS 950,00 48 RS 45.600,00 RS 46.600,00
16 FArum de Goianésia do Pard 400 Mbps RS 1.000,00 RS 950,00 48 RS 45.600,00 RS 46.600,00
17 Férum de S3o Domingos do Araguaia 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
18 Férum de S3o Jodo do Araguaia 500 Mbps RS 1.000,00 RS 300,00 48 RS 14.400,00 RS 15.400,00
19 Férum de Magalhdes Barata 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
20 Férum de Santa Luzia do Para 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
21 Férum de Viseu 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
22 Férum de Mocajuba 600 Mbps RS 930,00 RS 214,50 48 RS 10.296,00 RS 11.226,00
23 Férum de Baido 600 Mbps RS 930,00 RS 549,50 48 RS 26.376,00 RS 27.306,00
24 FSrum de Curralinho 400 Mbps RS 930,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.130,00
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25 Forum de Sao Sebastido da Boa Vista 400 Mbps RS 930,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.130,00
26 Férum de Portel 600 Mbps RS 930,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.130,00
27 Férum de Porto de Moz 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
28 Férum de Acara 600 Mbps RS 1.000,00 RS 359,90 48 RS 17.275,20 RS 18.275,20
29 Férum de Jacareacanga 800 Mbps RS 1.000,00 RS 580,00 48 RS 27.840,00 RS 28.840,00
30 Férum de Uliandpolis 500 Mbps RS 1.000,00 RS 765,00 48 RS 36.720,00 RS 37.720,00
31 Férum de Garrafdo do Norte 600 Mbps RS 1.000,00 RS 200,00 48 RS 9.600,00 RS 10.600,00
32 Férum de S3o Geraldo do Araguaia 500 Mbps RS 1.000,00 RS 249,90 48 RS 11.995,20 RS 12.995,20
33 Forum de Rondon do Para 700 Mbps RS 1.000,00 RS 500,00 48 RS 24.000,00 RS 25.000,00
34 Forum de Afua 200 Mbps RS 930,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.130,00
35 Férum de Anajas 250 Mbps RS 895,00 RS 249,00 48 RS 11.952,00 RS 12.847,00
36 Forum de Cachoeira do Arari 500 Mbps RS 930,00 RS 229,00 48 RS 10.992,00 RS 11.922,00
37 Forum de Chaves 250 Mbps RS 895,00 RS 229,00 48 RS 10.992,00 RS 11.887,00
38 Férum de Gurupa 100 Mbps RS 1.000,00 RS 800,00 48 RS 38.400,00 RS 39.400,00
39 Férum de Melgago 400 Mbps RS 930,00 RS 249,00 48 RS 11.952,00 RS 12.882,00
40 Férum de Limoeiro do Ajuru 400 Mbps RS 1.000,00 RS 500,00 48 RS 24.000,00 RS 25.000,00
41 Férum de Monte Dourado 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
42 Férum de Bagre 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
43 Férum de Uruara 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
44 Férum de Rio Maria 500 Mbps RS 1.000,00 RS 565,00 48 RS 27.120,00 RS 28.120,00
45 Forum de Oeiras do Para 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
46 Férum de Muana 400 Mbps RS 930,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.130,00
47 Férum de Alenquer 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
48 FSrum de Senador José Porfirio 100 Mbps RS 1.000,00 RS 800,00 48 RS 38.400,00 RS 39.400,00
49 Forum de Salvaterra 200 Mbps RS 1.000,00 RS 109,90 48 RS 5.275,20 RS 6.275,20
50 Férum de Rurépolis 400 Mbps RS 150,00 RS 100,00 48 RS 4.800,00 RS 4.950,00
51 Férum de Soure 200 Mbps RS 1.000,00 RS 109,90 48 RS 5.275,20 RS 6.275,20
52 Férum de Ponta de Pedras 400 Mbps RS 930,00 RS 299,00 48 RS 14.352,00 RS 15.282,00
53 Férum de Almeirim 400 Mbps RS 930,00 RS 400,00 48 RS 19.200,00 RS 20.130,00
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54 Férum de Breves 600 Mbps RS 200,00 RS 550,00 48 RS 26.400,00 RS 26.600,00
55 Comissariado Aeroporto - Belém 200 Mbps RS 1.066,67 RS 250,00 48 RS 12.000,00 RS 13.066,67
56 Comissariado Terminal Rodovidrio - Belém 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
57 Comissariado Terminal Hidrovidrio - Belém 1000 Mbps RS 1.000,00 | RS 1.200,00 48 RS 57.600,00 RS 58.600,00
58 Almoxarifado Regional - Marabd 500 Mbps RS 1.000,00 RS 565,00 48 R$ 27.120,00 RS 28.120,00
59 Novo Férum de Floresta do Araguaia 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
60 Novo Férum de S3o Jodo de Pirabas 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00
61 Novo Férum de Santa Maria das Barreiras 400 Mbps RS 1.000,00 RS 900,00 48 RS 43.200,00 RS 44.200,00

VALOR GLOBAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO RS 2.033.475,47
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4.18.4. O valor global estimado da contratagéo corresponde a R$ 2.033.475,47 (dois
milhdes, trinta e trés mil, quatrocentos e setenta e cinco reais e quarenta e sete
centavos).

4.18.5. A metodologia de estimativa adotada e os critérios de saneamento dos pregos

pesquisados observaram a legislagdo aplicavel, os normativos internos pertinentes e as
peculiaridades do mercado local de telecomunicagbes, inclusive nas localidades
identificadas com restricao de oferta.

4.18.6. A estimativa de pregos guarda coeréncia com os quantitativos, velocidades,

niveis de servigo e demais condi¢des técnicas previstas neste Termo de Referéncia.

4.19. Adequacao orcamentaria
4.19.1. Os valores necessarios a esta contratagdo foram previstos no planejamento
orcamentario do Tribunal de Justica do Estado do Para, no ambito da Secretaria de
Tecnologia da Informagao e Comunicagao — SETIC, vigente para o exercicio de 2026, e no
Plano Anual de Contratag¢des, sob o cddigo SETIC97A26.
4.19.2. As despesas decorrentes desta contratagcdo estdo programadas em dotagao
orgcamentaria propria, prevista no orcamento do Tribunal de Justica do Estado do Para para
o exercicio de 2026, na seguinte classificacao:

e Acao: 02.126.1417.8180 — Atualizagdo, Expansdo e Manutencao da Infraestrutura

de Tecnologia do Poder Judiciario;
e Elemento de Despesa: 3.3.90.40 — Servicos de Tecnologia da Informagédo e
Comunicacao — Pessoa Juridica;

e Fonte: 1759 — Recursos Préprios FRJ e FRC.
4.19.3. Considerando a vigéncia inicial de 48 (quarenta e oito) meses do contrato,
devera ser observado o art. 106 da Lei n° 14.133/2021, especialmente quanto a
necessidade de atesto, no inicio da contratacdo e em cada exercicio financeiro, da
existéncia de créditos orgamentarios vinculados a contratagdo e da vantagem em sua
manutencao.
4.19.4. A formalizacdo do contrato ficara condicionada a prévia indicacao da
disponibilidade orcamentaria correspondente, observadas as parcelas de execugao em
cada exercicio financeiro.
4.19.5. As despesas dos exercicios subsequentes correrdo a conta das dotagdes

proprias consignadas nos respectivos or¢gamentos, observada a continuidade da
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contratagao e a legislagao aplicavel a execugao orgcamentaria e financeira da Administragao

Publica.

4.20. Reajuste de pregos

4.20.1. Os pregos contratados poderao ser reajustados, em sentido estrito, desde que
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data do orgamento estimado
a que a proposta se referir, na forma da legislagao aplicavel.

4.20.2. A data-base do reajustamento fica vinculada a data do orgcamento estimado
da contratagéo.

4.20.3. O reajustamento dos precos sera calculado com base na variacdo do indice
de Servicos de Telecomunicagdes - IST, divulgado pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — Anatel, ou por outro indice setorial que venha a substitui-lo.

4.20.4. O reajuste sera aplicavel tanto a parcela de prestagédo continuada do servigo
quanto, quando cabivel em razdo do momento da execugdo, a parcela de
instalagao/ativacdo ainda nao executada, observada sempre a data-base contratual e a
efetiva incidéncia do interregno minimo legal.

4.20.5. O reajuste sera formalizado, quando devido, por apostilamento ou termo
aditivo, quando decorrer junto com alguma outra alteragado que requerer a formalizagao
deste tipo de documento.

4.20.6. E vedada a concessdo de reajuste em prazo inferior a 1 (um) ano da data-
base contratualmente definida, bem como a adog¢do de expediente que produza efeitos
financeiros equivalentes aos de reajuste de periodicidade inferior a anual.

4.20.7. O reajuste ndao se confunde com o reequilibrio econémico-financeiro do
contrato, que podera ser analisado em hipoteses excepcionais, na forma da legislagao

aplicavel.

4.21. Sancgoes administrativas
4.21.1. O licitante ou a Contratada sera responsabilizado(a) administrativamente
pelas infracbes previstas no art. 6° da Instrugcdo Normativa n° 003/2024-GP, em
consonancia com o art. 155 da Lei n® 14.133/2021, notadamente:
a) darcausa ainexecugao parcial do objeto ou ao descumprimento de obrigagao
acessoria prevista neste Termo de Referéncia, no edital, no contrato e/ou no

instrumento substitutivo aplicavel,
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b) dar causa a inexecucgao parcial do objeto que cause grave dano ao TJPA, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) dar causa a inexecugao total do objeto, a execugdo em desconformidade sem
possibilidade de aproveitamento pela Administracdo ou a paralisagao definitiva da
€Xecucao;
d) deixar de entregar a documentagao exigida na etapa de selegéo do fornecedor
ou na execugao do contrato, mesmo apos realizacao de diligéncias;
e) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;
f)  nado assinar o contrato ou ndo entregar a documentagédo exigida para a
contratagdo, quando convocado(a) dentro do prazo de validade da proposta;
g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto sem motivo
justificado;
h) apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida no certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;
i)  fraudar a licitagédo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013;
m) descumprir, total ou parcialmente, quaisquer obrigagdes previstas neste
Termo de Referéncia, no edital ou no contrato, quando a conduta ndo se enquadrar
de forma mais especifica nas hipoteses anteriores, observada sua correspondéncia
material com as infragdes previstas no art. 6° da Instrugdo Normativa n°® 003/2024-
GP.
4.21.2. As sangbes serdo aplicadas de acordo com a gravidade da infragédo, a
reincidéncia, a extensdo do dano, o prejuizo causado ao TJPA, as circunstancias
agravantes e atenuantes, as medidas de mitigagcao eventualmente adotadas pela empresa,
bem como os principios do contraditorio, da ampla defesa, da proporcionalidade, da
razoabilidade e da vedacao ao bis in idem.
4.21.3. O licitante e/ou a Contratada que praticar infragcbes administrativas previstas
no subitem 4.21.1 ficara sujeito(a) as seguintes san¢des administrativas, sem prejuizo da
reparagao integral das perdas e danos causados a Administragao:

a) adverténcia;
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b) multa moratéria e/ou multa compensatéria;

c) impedimento de licitar e contratar com o Estado do Par3;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao

Publica.
4.21.3.1. Adverténcia: sera aplicada exclusivamente a Contratada, durante a vigéncia
do contrato, nas hipoteses de inexecugdo parcial ou descumprimento de obrigagao
contratual que nao cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo e que, consideradas as circunstancias do caso concreto,
nao justifique a imposicdo de penalidade mais grave, especialmente nas seguintes
situagoes:

a) descumprimento pontual de obrigacdo acessoria, formal ou administrativa prevista
neste Termo de Referéncia, no edital ou no contrato, desde que sanavel e sem
repercussao material grave sobre a execugao;

b) atraso isolado e de pequena monta na apresentacao de relatérios, comunicacgdes,
registros operacionais, informagdes de acompanhamento ou documentacdo de
rotina exigida para a gestdo e fiscalizagdo contratual, desde que sanado apés
notificacdo da Contratante;

c) falha nao reiterada na manutengdo de canais de atendimento, na indicagao ou
atuacado do preposto, na comunicagao de manutencdo programada ou em outro
dever operacional acessério, desde que ndo comprometa de forma relevante a
continuidade ou a qualidade do servico;

d) descumprimento leve e nao reincidente de obrigacdo contratual, quando nao se
mostrar necessaria a aplicagao de multa ou de sangdo mais grave.

4.21.3.1.1. A adverténcia ndo sera cumulada com multa pelo mesmo fato gerador
quando, consideradas a natureza e a gravidade da infragdo, a multa se mostrar suficiente
e mais adequada a repressao da conduta, sem prejuizo da aplicagdo cumulativa de
sancdes decorrentes de fatos geradores distintos e da observancia da vedagao ao bis in
idem.

4.21.3.2. Multa: podera ser aplicada nas modalidades moratéria e/ou compensatéria,
observadas a legislacao aplicavel, a Instrucdo Normativa n°® 003/2024-GP, o edital, o

contrato e as circunstancias do caso concreto.
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4.21.3.2.1. A multa moratéria podera ser aplicada em caso de atraso injustificado no
cumprimento de obrigagdo contratual com prazo certo, sem prejuizo da exigéncia de
adimplemento da obrigagéo principal.
4.21.3.2.1.1. A aplicagdo da multa moratdria ndo afasta a obrigacdo de cumprimento
integral da prestacdo em atraso, salvo quando a Administragdo reconhecer a perda da
utilidade da obrigagao ou converter a apuragdo em hipotese de inexecugao.
4.21.3.2.1.2. A multa moratéria sera calculada a raz&o de 0,30% (trinta centésimos por
cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor da parcela inadimplida do lote/localidade
afetado, até o limite de 15% (quinze por cento), nas seguintes hipoteses:
a) atraso injustificado na instalagao e ativagao inicial do enlace;
b) atraso injustificado no saneamento de pendéncias apontadas pela fiscalizagao
para fins de recebimento definitivo da implantacao;
c) atraso injustificado no cumprimento de prazo formalmente fixado pela
Contratante para correcao de falhas, substituicdo de equipamentos, ajuste técnico
ou regularizagcao de inconformidade contratual, desde que o fato nado esteja
absorvido pela disciplina especifica de glosa do SLA.
4.21.3.2.1.3. Ultrapassado o limite previsto no subitem anterior, ou verificado que o atraso
comprometeu substancialmente a utilidade da obrigagdo, podera a Administragao,
observada a legislacao aplicavel e assegurado o contraditorio e a ampla defesa, converter
a apuragao em hipétese de multa compensatoéria e/ou inexecucao parcial ou total, conforme
0 caso.
4.21.3.2.1.4. A multa moratdria ndo sera aplicada cumulativamente com glosa pelo mesmo
fato gerador, quando ambas incidirem exatamente sobre o mesmo atraso ou
inadimplemento.
4.21.3.2.2. A multa compensatoria podera ser aplicada nas hipéteses de inexecugcao
parcial, inexecugao total, execugcdo em desconformidade, paralisacdo indevida,
descumprimento de obrigacdo acesséria relevante ou demais inadimplementos com
repercussao contratual relevante, observada a proporcionalidade da conduta.
4.21.3.2.2.1. A multa compensatoéria sera aplicada observando-se as seguintes faixas e
bases de calculo:
a) de 0,5% (meio por cento) a 5% (cinco por cento), incidente sobre o valor total

atualizado do lote/localidade afetado, nas hipéteses de:
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i. inexecugdo parcial de pequena ou média gravidade, sem
comprometimento total da utilidade da prestacgao;

ii. descumprimento de obrigac&o acessoria relevante, apos notificagao da
Contratante, quando a conduta n&o se limitar a mera irregularidade
formal;

iii. descumprimento injustificado de deveres de comunicagao, registro,
apoio a fiscalizagdo, apresentagcdo de documentos de execugdo ou
manutencdo de preposto e canais operacionais, quando houver
repercussao concreta na gestdo do contrato;

iv. descumprimento  injustificado de obrigacdo relacionada a
confidencialidade, seguranca da informacdo, protecdo de dados ou
integridade, sem demonstracéo de dano grave, mas com efetiva infracéo
contratual.

b) de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento), incidente sobre o valor total
atualizado do lote/localidade afetado, nas hipéteses de:

i. inexecugéao parcial grave do lote/localidade;

ii. paralisagdo injustificada da execugdo, do suporte técnico ou do
atendimento de incidentes;

iii. recusa injustificada de correcao de falhas ou de saneamento de
inconformidades relevantes;

iv. descumprimento reiterado do SLA da unidade/localidade, de modo a
evidenciar gravidade suficiente para, além do desconto/glosa contratual,
justificar a abertura de apuragao sancionatoria;

v.indisponibilidade prolongada do servigo ou extrapolagédo relevante do
prazo de  atendimento/restabelecimento previsto para a
unidade/localidade, com impacto significativo na continuidade das
atividades;

vi.reincidéncia de interrup¢des ou de inoperancia do circuito, na hipotese
prevista no subitem 4.7.15.10 quando a repeticao da falha comprometer
de forma relevante a continuidade do servico;

viLomissdo da Contratada no atendimento da ocorréncia, recusa
injustificada de correcdo ou atraso relevante na adogao das providéncias

necessarias ao restabelecimento do servico;
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viii.descumprimento de obrigagdo contratual relevante relacionada aos
niveis de servico, ao atendimento de incidentes, a manutencdo ou a
comunicacao operacional, com repercussao material sobre a execucéo.
c) de10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento), incidente sobre o valor total
atualizado do lote/localidade afetado, nas hipéteses de:
i. inexecugao total de lote/localidade especifico;
ii. execugcdo em desconformidade grave, sem possibilidade de
aproveitamento pela Administracao;
iii. abandono parcial da execucéo;
iv. substituicdo indevida da solugdo por tecnologia incompativel com o
objeto contratado, sem autorizacdo da Contratante;
v. descumprimento grave de obrigagdo contratual que comprometa a
seguranca, a continuidade ou a utilidade da solugéo.
d) de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento), incidente sobre o valor
global atualizado do contrato, quando a conduta comprometer integralmente a
contratagdo, ou, na fase pré-contratual, sobre o valor total do lote ou sobre o
somatorio dos valores totais dos lotes adjudicados atingidos pela conduta, nas
hipoteses de:

i. inexecucéo total da contratagao;

ii. recusa injustificada em assinar o contrato;

iii. ndo apresentagdo da documentagao exigida para contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta, sem justificativa
aceita pela Administragao;

iv. ndo manutencdo da proposta, salvo fato superveniente devidamente
justificado e aceito pela Administragao;

v. abandono definitivo da execugao contratual.

4.21.3.2.2.2. Para fins de aplicagdo das multas compensatérias previstas nas alineas “a”,
“b” e “c” do subitem anterior, considera-se valor total atualizado do lote/localidade afetado
0 somatorio:

a) do valor contratado para o Item 1 — instalagéo e ativacgao inicial do enlace; e
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b) do valor maximo contratado para o Iltem 2 — prestagdo continuada do servico,
calculado com base no quantitativo maximo de até 48 (quarenta e oito) mensalidades
previsto para o respectivo lote/localidade.

4.21.3.2.2.3. Quando a mesma infracdo atingir mais de um lote/localidade, a base de
calculo correspondera ao somatorio dos valores totais atualizados dos lotes efetivamente
afetados.
4.21.3.2.2.4. Quando a infragdo comprometer integralmente todos os lotes abrangidos pelo
contrato ou caracterizar inexecucao total da contratacdo, a base de calculo sera o valor
global atualizado do respectivo contrato.
4.21.3.2.3. Nos casos de descumprimento de SLA, a multa compensatéria ndo sera
automatica para toda e qualquer ocorréncia, devendo ser reservada as hipoteses em que
a conduta, além de gerar desconto ou glosa contratual, revele gravidade suficiente para
enquadramento material em infracdo administrativa, especialmente quando houver
indisponibilidade prolongada, reincidéncia relevante, omissao no atendimento, recusa
injustificada de correcdo ou comprometimento da continuidade do servico.
4.21.3.2.4. A aplicacdo de multa compensatéria por descumprimento de SLA n&o afasta
a glosa correspondente, desde que:
a) a glosa tenha por finalidade ajustar economicamente a contraprestagao
mensal em razdo do desempenho inferior do servico;
b) a multa compensatoria incida apenas quando houver gravidade adicional,
reincidéncia relevante, indisponibilidade prolongada, omissdo da Contratada,
recusa de corregao ou comprometimento relevante da continuidade do servico;
c) seja respeitado o contraditério, a ampla defesa, a proporcionalidade e a
vedacao ao bis in idem.
4.21.3.2.5. A multa compensatoria sera calculada de acordo com as bases definidas
neste Termo de Referéncia e ndo podera ser inferior a 0,5% (meio por cento) nem superior
a 30% (trinta por cento) do valor contratado correspondente a infragado apurada, observadas
a autonomia dos lotes, a extensdo material do inadimplemento, a proporcionalidade e o
disposto na Instrucdo Normativa n°® 003/2024-GP.
4.21.3.3. Impedimento de licitar e contratar com o Estado do Para: implica proibicao
temporaria da participagao da licitante ou da Contratada em novos processos licitatorios e

na celebracao de contratos com o Estado do Para.
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4.21.3.3.1. As infragbes administrativas previstas nas alineas “b” até “g” do subitem 4.21.1
poderao ser punidas com impedimento de licitar e contratar com o Estado do Para,
observadas as seguintes gradacoes:
a) de 3 (trés) meses a 2 (dois) anos, na hipétese de inexecugao parcial que
cause grave dano ao TJPA, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;
b) de 6 (seis) meses a 3 (trés) anos, na hipotese de inexecugao total do objeto;
c) de 2 (dois) meses a 6 (seis) meses, na hipétese de deixar de entregar a
documentacgéo exigida para o certame ou para a execugao;
d) de 2 (dois) meses a1 (um) ano, na hipotese de nao manter a proposta, salvo
motivo superveniente devidamente justificado;
e) de 6 (seis) meses a 1 (um) ano, na hipétese de ndo assinar o contrato ou de
nao entregar a documentagao exigida para a contratagcdo, quando convocado(a)
dentro do prazo de validade da proposta;
f)  de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, na hipétese de ensejar o retardamento da
execugao da demanda ou da entrega do objeto sem motivo justificado.
4.21.3.4. Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragcdao Publica: podera ser aplicada nas hipdéteses legalmente cabiveis,
especialmente quando configuradas as infragbes de maior gravidade relacionadas a
apresentacao de declaragao ou documentacéo falsa, fraude a licitacao, fraude a execugao
contratual, comportamento inidéneo, pratica de atos ilicitos para frustrar os objetivos da
licitagdo ou pratica de ato lesivo previsto na Lei n® 12.846/2013, observadas as gradacgoes,
balizas e critérios previstos na Lei n°® 14.133/2021 e na Instrugdo Normativa n°® 003/2024-
GP.
4.21.3.5. A aplicacdo da sancado de declaracdo de inidoneidade observara o prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos termos da legislacao aplicavel.
4.21.3.6. Disposi¢coes gerais:
4.21.3.6.1. O edital, este Termo de Referéncia, o contrato e/ou o instrumento substitutivo
aplicavel reger-se-ao, quanto as sangdes administrativas, pelas disposi¢des da Instrugao
Normativa n® 003/2024-GP e da Lei n° 14.133/2021.
4.21.3.6.2. Na aplicacédo das sangdes, deverao ser observados, além do contraditorio e
da ampla defesa, os critérios de dosimetria previstos na Instrucado Normativa n°® 003/2024-

GP, especialmente quanto a natureza e gravidade da infragéo, circunstancias agravantes
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e atenuantes, danos causados a Administracao e eventuais medidas de mitigagao adotadas
pela empresa.

4.21.3.6.3. As sangbes previstas neste item poderdo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, na forma da legislagdo e da Instrucdo Normativa n° 003/2024-GP.
4.21.3.6.4. O descumprimento de obrigagdo prevista neste Termo de Referéncia, no
edital, no contrato e/ou no instrumento substitutivo aplicavel, ainda que n&o descrito de
forma literal em hipétese sancionatéria especifica, podera ensejar a aplicacdo das sangdes
previstas neste item, desde que a conduta se amolde materialmente as infragdes previstas
no art. 6° da Instrugdo Normativa n°® 003/2024-GP, com observancia do contraditério, da
ampla defesa, da proporcionalidade e da vedagao ao bis in idem.

4.21.3.6.5. As glosas e descontos previstos neste Termo de Referéncia possuem
natureza distinta das san¢des administrativas e ndo impedem a instauracdo do competente
processo administrativo sancionatério, quando cabivel, especialmente nas hipdteses de
descumprimento grave, reiterado ou materialmente enquadravel nas infracbes previstas

neste item.

5. DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO

5.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 48 (quarenta e oito) meses, contado da data
de sua ultima assinatura pelas partes, com eficacia apés a divulgagao no Portal Nacional
de Contratac¢des Publicas — PNCP.

5.2. A prestagdo continuada correspondente ao Item 2 sera iniciada, em cada
lote/localidade, apds a disponibilizacdo do servigo para utilizagao pelo TJPA e a autorizacao
da Fiscalizagdo Técnica, observados os procedimentos de implantacdo, ativacdo e
recebimento aplicaveis ao caso concreto, estendendo-se pelo periodo remanescente da
vigéncia contratual, observado o limite maximo de 48 (quarenta e oito) mensalidades por
lote.

5.3. Por se tratar de servigco continuo, a vigéncia contratual podera ser prorrogada
sucessivamente, por iguais ou diferentes periodos, observado o limite maximo de 10 (dez)
anos previsto no art. 107 da Lei n°® 14.133/2021, desde que haja previsao no edital e sejam
atendidos os requisitos legais aplicaveis.

5.4. A prorrogacao ndo sera automatica e ficara condicionada, entre outros requisitos
aplicaveis ao caso concreto:

a) a manutencgao da necessidade administrativa;
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b) a demonstracdo de que as condi¢des e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragcdo, admitida negociacdo com a Contratada;

C) a execucgao regular e satisfatoria do contrato;

d) a manutengéo das condigdes de habilitagdo da Contratada;

e) a existéncia de disponibilidade orgamentaria para continuidade da contratagao; e

f) a manifestagcéo de interesse da Administragao e da Contratada na continuidade do

ajuste.

6. REQUISITOS TECNICOS
6.1. Especificagoes técnicas do objeto
6.1.1. O servigo consiste no acesso a internet banda larga, via fibra 6ptica, para 61
(sessenta e um) unidades judiciarias e administrativas do TJPA, devendo assegurar,
no minimo, as seguintes caracteristicas técnicas:
a) prestacao do servigo de forma continua, com transferéncia de dados ilimitada
e taxa de transmissado de download correspondente a, no minimo, 80% (oitenta por
cento) da velocidade nominal contratada e taxa de transmissdo de upload
correspondente a, no minimo, 40% (quarenta por cento) da velocidade nominal
contratada, incluindo suporte e manutencdo do servico e dos equipamentos
fornecidos em comodato;
b) modelo de internet banda larga nao dedicada;
c) disponibilidade superior a 96% (noventa e seis por cento) por més;
d) meio de transmissao terrestre, exclusivamente por fibra optica;
e) conexao disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, de forma continua, sem limite de trafego mensal, conexdes ou sessdes
simultaneas, sem filtro, bloqueio, limitagado ou exigéncia de provedor de conteudo;
f) laténcia maxima de 40 ms, entre o roteador do provedor e a rede do TJPA,
quando o enlace nao estiver saturado, com afericdo a partir do sistema de
monitoramento proprio do Tribunal, hospedado em seu datacenter;
g) fornecimento de 01 (um) enderego IP publico fixo e valido para os
equipamentos fornecidos em regime de comodato;
h) perda média de pacotes maxima de 1% (um por cento) entre a rede do TJPA

e a rede do provedor, quando o enlace nao estiver saturado;
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i) observancia da regulamentagdo setorial aplicavel da Anatel, inclusive do
RQUAL na medida em que aplicavel a prestadora, sem prejuizo dos niveis
contratuais de qualidade e desempenho estabelecidos neste Termo de Referéncia;
j) fornecimento de, no minimo, 02 (dois) patch cords UTP Categoria 6 ou
superior, com comprimento minimo de 1,5 m, conectorizados em fabrica e lacrados,
conforme a NBR 14565, ndo sendo aceitos cabos confeccionados manualmente;

k) observancia das praticas de cabeamento estruturado e das normas técnicas
aplicaveis, incluindo EIA/TIA-569, NBR 14565 e demais normas técnicas vigentes
no Brasil;

) fornecimento de sistema de monitoramento do link, ou disponibilizagdo de
recurso que permita a ativacdo do SNMP do TJPA no equipamento;

m) realizacao da instalacao pela Contratada nos enderecos constantes no Anexo
| — Relagcao das unidades, enderegos, velocidades e SLA;

n) prestacédo de suporte técnico, manutencao e garantia durante todo o prazo de
vigéncia contratual,

0) conexao do roteador da Contratada ao equipamento da rede interna do TJPA
por meio de DHCP;

p) realizacao, pela Contratada, de toda a configuracdo necessaria, com entrega
do circuito totalmente operacional a Contratante;

q) fornecimento, pela Contratada, de todos os equipamentos e acessorios
necessarios a ativacao e ao pleno funcionamento do link;

r) comprovacao de que o prestador dispde da infraestrutura necessaria para
prover o servigo dentro do prazo de instalagao;

S) manutengao da regularidade da prestadora perante a Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes — Anatel para a prestagcdo do servigo correspondente ao
objeto, observada a regulamentacao aplicavel;

t) compatibilidade do servigco de conectividade com a solugdo de seguranca e
conectividade adotada pelo TJPA, baseada em VPN IPsec, garantindo o pleno
funcionamento dos tuneis criptografados entre as unidades remotas e os datacenters
institucionais;

u) permissdo de trafego transparente dos protocolos necessarios ao

funcionamento da VPN, inclusive em cenarios com utilizagdo de NAT, garantindo
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compatibilidade com NAT-T, inclusive permitindo o trafego dos protocolos ESP (IP
50), UDP 500 (IKE) e UDP 4500 (NAT-T);
V) Deve ser disponibilizado no roteador da CONTRATADA, instalado no rack do
TJPA, enderego IPv4 publico valido, estatico, via DHCP, exclusivo(entenda como
exclusivo um ip que nao devera mudar no decorrer do prazo contratual) para a
unidade atendida, ndo sendo admitido o uso de CGNAT, de forma a garantir a
interoperabilidade com a solugdo de VPN IPsec do TJPA, bem como permitir o
gerenciamento remoto, monitoramento, diagndstico e demais funcionalidades
operacionais necessarias a execugao contratual.
w) € vedada a utilizagdo de mecanismos ou politicas de rede que impegam ou
prejudiquem o funcionamento da solugao de VPN IPsec do TJPA, incluindo CGNAT,
bloqueio ou inspegao inadequada dos protocolos ESP (IP 50), IKE (UDP 500) e NAT-
T (UDP 4500), bem como quaisquer politicas de firewall que interfiram no
estabelecimento ou na manutengao dos tuneis criptografados.
X) garantia de liberagdo, no minimo, dos seguintes protocolos e portas
necessarios ao estabelecimento e a operacao da VPN IPsec:

e UDP 500 - IKE (Internet Key Exchange);

e UDP 4500 — NAT-T (NAT Traversal);

e ESP - Encapsulating Security Payload (protocolo IP 50).

6.1.2. A afericdo da disponibilidade, laténcia, perda de pacotes, taxas de download e
upload e demais indicadores de desempenho observara a metodologia, as ferramentas e
os procedimentos previstos no Anexo lll — Metodologia de Medicao do SLA e do

Desempenho do Servigo.

6.2. Relagao das unidades atendidas, enderegos e velocidades

6.2.1. A relacdo das unidades judiciarias e administrativas atendidas pela presente
contratagao, com a indicacdo dos respectivos enderecos de instalacdo e das velocidades
de referéncia do servico, consta do Anexo | — Relagdo das unidades, enderecos,
velocidades e SLA, que integra este Termo de Referéncia para todos os fins.

6.2.2. A implantacédo e a prestagcado continuada do servigco deverao observar, para cada

lote/localidade, as informag¢des constantes do Anexo |, sem prejuizo das demais
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especificacdes técnicas, niveis de servigo e condi¢gdes de execugao estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

6.2.3. Eventuais ajustes de padronizagdo, nomenclatura, endereco ou velocidade deverao
ser formalmente refletidos no Anexo | e, quando produzirem impacto contratual relevante,
também nos demais documentos da contratagao e nos instrumentos proprios da execugao
contratual.

6.2.4. A Contratada devera considerar, para fins de implantagao, operagao, suporte técnico
e atendimento a incidentes, a realidade locacional e a velocidade de referéncia definida

para cada unidade/localidade, conforme o Anexo I.

7. LOCAL, DATA E ASSINATURAS
Belém/PA, 28 de outubro de 2026.

DENISON LEANDRO SERRAO SOARES

Integrante Demandante

BRUNO BOTELHO CARDOSO

Integrante Técnico

LUCIANO SANTA BRIGIDA DAS NEVES

Integrante Administrativo
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Finalidade do Anexo

Este Anexo consolida, por unidade/localidade atendida:

a) a velocidade de referéncia do enlace;

b) 0 prazo maximo de atendimento, reparo, restabelecimento ou solugdo do

incidente.

2. Relagao das unidades atendidas por velocidade e SLA

Termo de Referéncia

2.1. A relagdo das unidades/localidades atendidas, com seus respectivos enderecos,
velocidades de referéncia e prazos maximos de SLA, é a constante da tabela abaixo.
LOTE Unidade/Localidade ENDERECO VELOCIDADE SLA
Rua Dr. Dionisio Bentes, s/n. Bairro:
1 Férum de Faro 500 Mbps 72h
Centro. CEP: 68.280-000
Trav. Boaventura Bentes, s/n. Bairro: Bom
2 Férum de Juruti 500 Mbps 24h
Pastor. CEP: 68.170-000
Trav. Santa Terezinha, s/n. Bairro: Centro.
3 Férum de Terra Santa 500 Mbps 48h
CEP: 68.285-000
Rua do Cachimbo, 381. Bairro: Jardim
4 Foérum de Novo Progresso 500 Mbps 24h
Planalto. CEP: 68.193-000
. Rua Marcos Rodrigues de Souza, s/n.
5 Férum de Obidos 400 Mbps 48h
Bairro: Centro. CEP: 68.250-000
Tv. Carlos Maria Teixeira, 754. Bairro:
6 Férum de Oriximina 500 Mbps 48h
Centro. CEP: 68.270-000
Rua Barao do Rio Branco, s/n. Bairro:
7 Forum de Prainha 400 Mbps 24h
Centro. CEP: 68.130-000
Praga Dionisio Bentes, s/n. Bairro: Cidade
8 Férum de Monte Alegre 400 Mbps 24h
Alta. CEP: 68.220-000
Av. Marechal Rondon, s/n. Bairro: Centro.
9 Férum de Conceigéo do Araguaia 500 Mbps 24h
CEP: 68.540-000
Rua 21, Lotes | e Il, Ed. do Férum. Bairro:
10 Foérum de Ourilandia do Norte 500 Mbps 24h
Centro. CEP: 68.390-000
Rua Jo&o Groneon (esquina com Av. Ireno
11 Férum de Sao Félix do Xingu Ledo e Av. Osterno Maia). Bairro: 500 Mbps 24h
Rodoviario. CEP: 68.380-000
Rua Manoel Maria Barros Costa, s/n.
12 Férum de Tucuma 500 Mbps 24h
Bairro: Centro. CEP: 68.385-000
Av. Gilberto Carvelli, s/n. Bairro: Centro
13 Férum de Santana do Araguaia 400 Mbps 24h
Civico. CEP: 68.560-000
. Rua Jequié, 312. Bairro: Esplanada. CEP:
14 Foérum de Dom Eliseu 500 Mbps 48h
68.633-000
Av. Belém, S/N. Bairro: Centro. CEP:
15 Férum de Breu Branco 400 Mbps 24h
68.488-000
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Rua Nova Olinda, s/n. Bairro: Centro. CEP:
16 Férum de Goianésia do Para 400 Mbps 24h
68.639-000
Av. Jarbas Passarinho, 241. Bairro: Centro.
17 Férum de Sdo Domingos do Araguaia 400 Mbps 48h
CEP: 68.520-000
Praga José Martins Ferreira, s/n. Bairro:
18 Férum de Séo Joéo do Araguaia 500 Mbps 24h
Centro. CEP: 68.518-000
Rua Lauro Sodré, s/n. Bairro: Centro. CEP:
19 Férum de Magalhaes Barata 400 Mbps 48h
68.722-000
Rua José Cirino, s/n. Bairro: Centro. CEP:
20 Férum de Santa Luzia do Para 400 Mbps 24h
68.644-000
Rua Major Olimpio, s/n. Bairro: Centro.
21 Férum de Viseu 400 Mbps 24h
CEP: 68.620-000
Tv. 7 de Setembro, s/n. Bairro: Centro.
22 Férum de Mocajuba 600 Mbps 24h
CEP: 68.420-000
Rua Getulio Vargas, 139. Bairro: Centro.
23 Foérum de Baido 600 Mbps 48h
CEP: 68.465-000
Av. Floriano Peixoto, s/n. Bairro: Centro.
24 Férum de Curralinho 400 Mbps 24h
CEP: 68.815-000
Av. das Acacias, s/n. Bairro: Centro. CEP:
25 Férum de Sao Sebastido da Boa Vista 400 Mbps 48h
68.820-000
Av. Augusto Montenegro, 510. Bairro:
26 Férum de Portel 600 Mbps 24h
Mangueirdo. CEP: 68.480-000
Rua 19 de Novembro, 1646. Bairro: Centro.
27 Férum de Porto de Moz 400 Mbps 24h
CEP: 68.330-000
Rua Deodoro da Fonseca, 1930. Bairro:
28 Férum de Acara 600 Mbps 48h
Centro. CEP: 68.690-000
Tv. Estanislau Brilhante, s/n. Bairro: Bela
29 Férum de Jacareacanga 800 Mbps 24h
Vista. CEP: 68.095-000
Av. do Contorno, 278. Bairro: Caminho das
30 Foérum de Uliandpolis . 500 Mbps 48h
Arvores. CEP: 68.632-000
Tv. Luiz Miranda, s/n. Bairro: Centro. CEP:
31 Férum de Garrafao do Norte 600 Mbps 48h
68.665-000
. Av. Presidente Vargas, 323. Bairro: Centro.
32 Férum de Séo Geraldo do Araguaia 500 Mbps 24h
CEP: 68.570-000
Alameda Moreira, s/n. Bairro: Centro. CEP:
33 Férum de Rondon do Para 700 Mbps 48h
68.638-000
Praga Albertina Barauna, s/n. Bairro:
34 Foérum de Afua 200 Mbps 48h
Centro. CEP: 68.890-000
Av. Baréo do Rio Branco, 19. Bairro:
35 Férum de Anajas 250 Mbps 48h
Centro. CEP: 68.810-000
. . Pga. da Matriz, s/n. Bairro: Centro. CEP:
36 Férum de Cachoeira do Arari 500 Mbps 48h
68.840-000
Av. Independéncia, 07. Bairro: Centro.
37 Férum de Chaves 250 Mbps 48h
CEP: 68.880-970
Av. Séo Benedito, 240. Bairro: Centro.
38 Férum de Gurupa 100 Mbps 48h
CEP: 68.300-000
Rua 12 de Outubro, 336. Bairro: Centro.
39 Férum de Melgaco 400 Mbps 48h
CEP: 68.490-000
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i ) ) ) Rua Conceigéo, 231. Bairro: Centro. CEP:
40 Foérum de Limoeiro do Ajuru 400 Mbps 24h
68.415-000
Av. Beira Rio, s/n. Bloco das Instituigdes.
41 Férum de Monte Dourado 400 Mbps 48h
Bairro: Centro. CEP: 68240-000
Av. Presidente Vargas, 93. Bairro: Centro.
42 Férum de Bagre 400 Mbps 72h
CEP: 68.475-000
Rua Marqués de Tamandaré, s/n. Bairro:
43 Férum de Uruara 400 Mbps 48h
Fluminense. CEP: 68.140-000
Av. 22, s/n. Bairro: Jardim Maringa. CEP:
44 Férum de Rio Maria 500 Mbps 48h
68.530-000
Tv. Veiga Cabral, 540. Bairro: Centro. CEP:
45 Férum de Oeiras do Para 400 Mbps 48h
68.470-000
Rua Cel. Rodrigo Lopes de Azevedo, 306.
46 Férum de Muana 400 Mbps 48h
Bairro: Centro. CEP: 68.825-000
Tv. Santo Anténio, s/n. Bairro: Centro.
47 Férum de Alenquer 400 Mbps 48h
CEP: 68.200-000
Rua 13 de Maio, s/n. Bairro: Centro. CEP:
48 Férum de Senador José Porfirio 100 Mbps 48h
68.360-000
Av. Victor Engelhard, s/n. Bairro: Centro.
49 Férum de Salvaterra 200 Mbps 48h
CEP: 68.860-000
Rua José Rodrigues da Costa, 557. Bairro:
50 Férum de Rurdpolis 400 Mbps 24h
Centro. CEP: 68.165-000
Primeira Rua, s/n. Bairro: Centro. CEP:
51 Férum de Soure 200 Mbps 24h
68.870-000
Alameda Tabelido José Luiz Tavares
52 Férum de Ponta de Pedras Malato, 223. Bairro: Centro. CEP: 68.830- 400 Mbps 24h
000
Rod. Almeirim / Panaica, 668. Bairro:
53 Férum de Almeirim 400 Mbps 48h
Centro. CEP: 68.230-000
Av. Rio Branco, 432. Bairro: Centro. CEP:
54 Férum de Breves 600 Mbps 48h
68.800-000
Av. Julio César, s/n. Bairro: Val-de-Caes.
55 Comissariado Aeroporto - Belém 200 Mbps 24h
CEP: 66.115-970
Comissariado Terminal Rodoviario - Praga do Operario, 208. Bairro: Sao Bras.
56 400 Mbps 24h
Belém CEP: 66.090-500
Comissariado Terminal Hidroviario - Av. Mal. Hermes, 901. Bairro: Reduto.
57 1000 Mbps 24h
Belém Belém/PA. CEP: 66.010-170
Rod. BR-222, Quadra 07, Lote 15, Folha
58 Almoxarifado Regional - Maraba 500 Mbps 24h
32. Bairro: Nova Maraba. CEP: 68.507-760
Rua trés, esquina com avenida
59 Novo Férum de Floresta do Araguaia independéncia, sem numero, centro, 400 Mbps 24h
Floresta do Araguaia CEP 68.543-000
60 Novo Férum de S&o Jodo de Pirabas Rodovia PA 324 S/N, Bairro: Piracema 400 Mbps 24h
Novo Férum de Santa Maria das Rodovia Pres. Getulio Vargas s/n
61 400 Mbps 24h
Barreiras CEP:68565-000
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

1. Identificagao da licitante
Razao social:

Nome fantasia, se houver:
CNPJ:

Endereco completo:
Telefone:

E-mail:

Nome do representante legal:
Cargo/funcéo:

CPF do representante legal:

2. Identificagao da licitagao
Processo SEI n° 0003519-27.2026.8.14.0900

3. Declaracgao inicial da proposta
A licitante declara que:

a) examinou e concorda integralmente com as condi¢des do edital, do Termo de
Referéncia e de seus anexos;

b) sua proposta contempla todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena
execucao do objeto, inclusive instalagao, ativacédo, suporte técnico, manutencao,
fornecimento de equipamentos em comodato, tributos, encargos, deslocamentos,
seguros, despesas administrativas e demais custos incidentes;

c) os servicos ofertados atendem integralmente as especificagbes técnicas, as
velocidades de referéncia e aos niveis de servico exigidos para os lotes propostos;

d) a validade da proposta é de xx (........ ) [minimo é 60 dias] dias, contada da data de

sua apresentacgao.

4. Quadro de precos por lote

L OCALIDADE ITEM 1 - ITEM 2 - QUANTIDADE VALOR VALOR VELOCIDADE
LOTE |~ DADE INSTALAGAO | SERVIGO MAXIMA DE | MAXIMO DO | GLOBAL DO DE
| ATIVAGAO | CONTINUADO MESES ITEM 2 EM LOTE (R$) | REFERENCIA
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- VALOR —VALOR 48 MESES
UNICO MENSAL (R$)
Férum de
01 R$ xx,xx R$ xx,xx 48 meses R$ xx,xx R$ xx,xx XX Mbps
[municipio]
Férum de
02 R$ xx,xx R$ xx,xx 48 meses R$ xx,xx R$ xx,xx XX Mbps
[municipio]

Valor global numérico da proposta: R$

Valor global da proposta por extenso:

4.1. Para o preenchimento do quadro:

a) o valor do Item 1 corresponde ao prego unico e total da instalagao e ativagéo inicial do
enlace no respectivo lote;

b) o valor do Item 2 corresponde ao pre¢o mensal da prestagédo continuada do servigo no
respectivo lote;

c¢) o valor maximo do Item 2, para fins de formacgéo e julgamento da proposta, sera calculado
mediante a multiplicagéo do respectivo valor mensal por 48 (quarenta e oito) meses;

d) o valor global maximo do lote correspondera a soma do valor unico do ltem 1 com o valor
maximo do Item 2 calculado para 48 (quarenta e oito) mensalidades;

e) as linhas deverao ser repetidas para todos os lotes ofertados pela licitante.

4.2. As formulas aplicaveis sao:

Valor maximo do ltem 2 = valor mensal do Iltem 2 x 48

Valor global maximo do lote = valor do Item 1 + valor maximo do Item 2

Valor global da proposta = somatério dos valores globais maximos de todos os lotes

ofertados

4.2.1. Os calculos realizados com base em 48 (quarenta e oito) mensalidades destinam-se
exclusivamente a formagéo do valor maximo da proposta, ao julgamento da licitagdo e a
definigdo do valor maximo contratual, ndo representando obrigacdo de execugédo ou
pagamento integral desse quantitativo. O faturamento do ltem 2 observara exclusivamente
as mensalidades efetivamente executadas em cada lote/localidade, a partir do inicio

autorizado pela Contratante e durante o periodo remanescente da vigéncia contratual.
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4.3. Os valores ofertados para o Iltem 1 e para o valor mensal do ltem 2 deveréo observar
os respectivos limites maximos de aceitabilidade estabelecidos pela Administragao para

cada lote.

5. Declaragoes complementares
A licitante declara, ainda, que:
a) mantera as condigdes da proposta durante todo o prazo de validade informado;
b) assume integral responsabilidade pela execugéo dos lotes ofertados, nos termos do
Termo de Referéncia;
c) os precgos ofertados sao completos e suficientes para a execugao do objeto, néo

cabendo alegacao posterior de omissao de custos.

6. Local, data e assinatura
Local;

data;

nome do representante legal;
assinatura;

cargo/funcao.

]
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ANEXO IIl - METODOLOGIA DE MEDIGAO DO SLA E DO DESEMPENHO DO
SERVIGO

1. FINALIDADE

1.1. O presente Anexo estabelece a metodologia, os critérios, as ferramentas, os
procedimentos e os indicadores que serao utilizados pela CONTRATANTE para a medicéo,
o monitoramento, a afericdo e a avaliacdo dos niveis de servico referentes a prestagao dos
servigos objeto desta contratacéo;

1.2. A metodologia estabelecida neste Anexo tem por finalidade assegurar que os servigos
contratados sejam prestados de forma continua, estavel, adequada e compativel com os
niveis de desempenho estabelecidos no Termo de Referéncia, permitindo a verificagdo
objetiva do cumprimento das obrigagdes contratuais pela CONTRATADA,;

1.3. Os niveis de servigo observarao os parametros gerais estabelecidos neste Termo de
Referéncia e neste Anexo e, quanto ao prazo maximo de restabelecimento, os valores
especificos definidos para cada unidade/localidade no Anexo |;

1.4. Os indicadores de desempenho serao aferidos individualmente para cada enlace, nao
sendo admitida a compensagao entre unidades ou localidades. O atendimento dos niveis
de servico em determinada unidade nao afastara eventual descumprimento verificado em
outra;

1.5. As medicbes realizadas pela CONTRATANTE constituirdo instrumento de
acompanhamento da execugao contratual e poderédo subsidiar a aplicacdo das medidas
administrativas e contratuais cabiveis, inclusive notificagdes, adverténcias, glosas e demais
sangdes previstas no instrumento convocatorio e no contrato, quando caracterizado o
descumprimento dos niveis de servigo;

2. FERRAMENTAS OFICIAIS DE MONITORAMENTO E MEDICAO

2.1. Para fins de monitoramento, coleta, armazenamento, analise e apresentagao dos
indicadores de desempenho, serdo consideradas como ferramentas oficiais da
CONTRATANTE:
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a) Zabbix — para monitoramento continuo de disponibilidade, conectividade, laténcia, perda
de pacotes, indisponibilidade e demais indicadores passiveis de coleta por mecanismos de
monitoramento de rede;

b) Grafana — para consolidagao, visualizagao, elaboragéo de painéis, graficos, historicos e
relatérios dos indicadores coletados pelas ferramentas de monitoramento;

c) iPerf3 — para realizacao de testes controlados de capacidade e desempenho dos enlaces,
especialmente quanto as taxas efetivas de download e upload;

2.2. As ferramentas indicadas poderao ser utilizadas de forma integrada, sendo os dados
historicos armazenados pela infraestrutura de monitoramento da CONTRATANTE
utilizados como evidéncia para a afericdo do cumprimento dos niveis de servigo;

2.3. A CONTRATADA devera assegurar a compatibilidade técnica da solugédo contratada
com o ambiente de monitoramento da CONTRATANTE, inclusive quanto a integragao,
coleta de dados, enderecamento, roteamento e liberagdo dos protocolos necessarios a
realizacao das medicdes previstas neste Anexo;

2.4. A realizacdo dos testes observara a arquitetura de conectividade definida pelo TJPA,
devendo a CONTRATADA disponibilizar as condi¢gdes técnicas necessarias para que 0s
pontos de monitoramento da CONTRATANTE alcancem o ponto de afericdo definido para
cada enlace, observados os requisitos de enderecamento e conectividade estabelecidos
neste Termo de Referéncia;

2.5. A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitado, as informacgdes técnicas
necessarias a realizacdo dos testes e a validacdo dos resultados, incluindo, quando
aplicavel, identificagdo do circuito, parametros de configuragéo, informagdes de roteamento
e demais dados necessarios a adequada aferigao do servico;

2.6. ACONTRATANTE podera utilizar mecanismos adicionais de monitoramento ou coleta
de evidéncias, desde que tecnicamente compativeis com o objeto contratado e destinados
a validacao dos indicadores previstos neste Anexo;
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3. METODOLOGIA E CARACTERIZAGAO DOS TESTES

3.1. Arquitetura e pontos de afericao

3.1.1. Os testes serdo realizados considerando a infraestrutura de conectividade e os
equipamentos disponibilizados pelo TJPA em cada unidade remota;

3.1.2. Para os testes de disponibilidade, laténcia e perda de pacotes, sera utilizado como
origem o servidor Zabbix instalado no Data Center principal da CONTRATANTE, tendo
como destino a interface ou enderecgo l6gico correspondente a conexao WAN do enlace
instalado em cada unidade remota;

3.1.3. Para os testes de velocidade, sera utilizado o servidor iPerf3 instalado no Data Center
principal da CONTRATANTE como lado Servidor, estabelecendo-se a comunicagéo com a
interface WAN da solugao de VPN IPSec como cliente na respectiva unidade remota;

3.1.4. Para fins deste Anexo, a interface WAN da solugédo de conexao do enlace utilizado
pelo TJPA sera considerada o ponto de afericdo ou ponto de demarcagao do servico,
constituindo a referéncia técnica utilizada pela CONTRATANTE para verificar o
desempenho do enlace contratado;

3.1.5. A utilizacao da interface WAN do enlace instalado em cada unidade remota como
ponto de aferigdo ndo implica que a CONTRATANTE considere esse equipamento como o
ponto fisico de entrega do servico pela CONTRATADA, servindo exclusivamente como
referéncia técnica para a medi¢ao do enlace contratado;

3.1.6. Dessa forma, cabera a CONTRATADA assegurar a conectividade necessaria entre
o servigo contratado e a interface WAN do enlace instalado em cada unidade remota, de
modo a permitir a realizagido dos testes previstos neste Anexo;

3.1.7. Caso a solugdo técnica empregada pela CONTRATADA exija configuragao
especifica para permitir os testes, esta devera ser disponibilizada sem 6nus adicional para
a CONTRATANTE;
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3.1.8. A CONTRATADA devera assegurar que a arquitetura de acesso fornecida nao
impega, limite ou prejudique a realizagdo dos testes de monitoramento e desempenho
estabelecidos neste Anexo;

3.2. Testes de disponibilidade, laténcia e perda de pacotes

3.2.1. A disponibilidade e o comportamento do enlace serao monitorados de forma continua
por meio do sistema de monitoramento da CONTRATANTE, utilizando-se o Zabbix como
ferramenta oficial de coleta.

3.2.2. As medi¢des de laténcia e perda de pacotes serao realizadas a partir do servidor
Zabbix instalado no Data Center principal da CONTRATANTE, tendo como destino a
interface WAN do enlace instalado na respectiva unidade remota.

3.2.3. As medi¢cdes poderdo utilizar pacotes ICMP ou mecanismo tecnicamente
equivalente, desde que adequado a afericdo do indicador pretendido.

3.2.4. Para fins de aferigao, serdo considerados os registros historicos coletados durante o
periodo de referéncia, ndo sendo suficiente a apresentacdo isolada de uma medicao
pontual pela CONTRATADA para descaracterizar uma ocorréncia registrada pela
CONTRATANTE;

3.2.5. A indisponibilidade sera caracterizada pela impossibilidade de estabelecimento ou
manutencdo da comunicagao com o ponto de afericdo da respectiva unidade, observados
0s mecanismos de monitoramento e as evidéncias disponiveis;

3.2.6. Os periodos de indisponibilidade decorrentes de fatos comprovadamente atribuiveis
a CONTRATANTE, manutengdo programada previamente autorizada ou situacdes
expressamente caracterizadas no contrato como eventos de exclusao de SLA nao serao
computados para fins de afericao;

3.3. Testes de velocidade
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3.3.1. Os testes de capacidade dos enlaces serao realizados utilizando-se a ferramenta
iPerf3, tendo como origem o servidor iPerf3 instalado no Data Center principal da
CONTRATANTE e como destino a interface WAN do enlace instalado na respectiva
unidade remota;

3.3.2. Os testes deverao contemplar os sentidos de download e upload, permitindo verificar
a taxa efetivamente disponibilizada pelo enlace em comparacdo com a velocidade nominal
contratada, de acordo com os parametros minimos de desempenho estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

3.3.3. Cada teste devera possuir duragdo minima de 15 (quinze) minutos em cada sentido,
salvo determinacéo técnica diversa da CONTRATANTE;

3.3.4. ACONTRATADA devera manter o servico em condi¢des de permitir a realizacdo dos
testes durante toda a vigéncia contratual, ndo podendo adotar mecanismos de limitagao,
priorizagcdo ou tratamento diferenciado que comprometam a representatividade das
medicoes;

3.3.5. Para cada teste deverao ser registrados, sempre que tecnicamente disponiveis:

a) identificacdo da unidade e localidade;

b) identificacao do circuito;

c) data e horario de inicio e término;

d) velocidade nominal contratada;

e) taxa de download obtida;

f) taxa de upload obtida;

g) duracéo do teste;

h) parametros utilizados no iPerf3;

i) identificagdo dos pontos de origem e destino;

j) demais informacdes técnicas necessarias a rastreabilidade do resultado.

3.3.6. Os testes deverao ser realizados de maneira independente para cada enlace, sendo
vedada a utilizag&o de resultados agregados para comprovar o atendimento individual de
determinada unidade;
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3.3.7. A CONTRATANTE podera realizar testes adicionais sempre que identificar
comportamento anormal, degradacéo, reincidéncia de falhas, reclamagdes de usuarios ou
qualquer outro evento que justifique nova aferigao;

4. METRICAS E INDICADORES DE DESEMPENHO

4.1. Disponibilidade

4.1.1. O tempo mensal de indisponibilidade do enlace sera determinado pela soma dos
periodos compreendidos entre o inicio e o0 restabelecimento de cada ocorréncia de
indisponibilidade, observadas as exclusdes de SLA previstas neste Termo de Referéncia e
no instrumento contratual:

Tl = Z (Tfim — Tinicio)

Onde:

Tl,, = tempo mensal de indisponibilidade, em minutos;

Tinicio = data e hora de inicio da ocorréncia;

Tfim = data e hora de restabelecimento do servico.

4.1.2. A disponibilidade mensal sera calculada pela seguinte formula:

D =[(TP - Tl,.)/ TP] x 100

Onde D corresponde a disponibilidade mensal, TP ao tempo total do periodo de apuracgao
e Tl ao tempo mensal de indisponibilidade.
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4.1.3. Sera considerado atendido o nivel de disponibilidade quando o resultado for superior
a 96% (noventa e seis por cento);

4.1.4. A apuracao da disponibilidade sera realizada com base nos registros do sistema de
monitoramento da CONTRATANTE, observadas as exclusdes de SLA previstas neste
Anexo e no instrumento contratual;

4.2. Laténcia

4.2 1. A laténcia sera aferida entre o servidor Zabbix localizado no Data Center principal da
CONTRATANTE e a interface WAN do enlace instalado na unidade remota;

4.2.2. O parametro maximo de referéncia para a laténcia (tempo de resposta) sera de 40
ms (quarenta milissegundos);

4.2.3 A laténcia (tempo médio de resposta) no periodo de apuragao sera calculada pela
seqguinte férmula:

*TRm = XTRi / N*

Onde:

*TRm* = tempo médio de resposta no periodo;

*TRi* = tempo de resposta obtido em cada medicao valida;

*N* = quantidade total de medi¢des validas.

4.3. Perda de pacotes

4.3.1. A perda de pacotes sera determinada pela proporcao entre os pacotes enviados e
aqueles efetivamente recebidos no destino, conforme a seguinte formula:

*PP = [(PE - PR) / PE] x 100*
Onde:
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*PP* = percentual de perda de pacotes;
*PE* = quantidade de pacotes enviados;

*PR* = quantidade de pacotes recebidos.

4.3.2. O indice maximo admitido sera de 1% de perda de pacotes;

4 4. Taxas de download

4.4.1. A taxa de download sera aferida mediante testes com iPerf3, comparando-se a
capacidade efetivamente medida com a velocidade nominal contratada;

4.4.2. Devera ser disponibilizada taxa de download correspondente a, no minimo, 80%
(oitenta por cento) da velocidade nominal contratada, nas aferi¢cdes realizadas de acordo
com a metodologia estabelecida no Anexo Il deste Termo de Referéncia;

4.4.3. Durante a fase de implantagao, o ndo atendimento de 80% impede o recebimento
definitivo até a correcao e nova afericdo; durante a prestacao continuada, resultado inferior
ao parametro sera registrado como nao conformidade técnica, ensejando determinagao de
corregcao e nova afericdo, sem aplicacao automatica de sanc¢ao administrativa por uma
medicao isolada. A recusa, omissdo ou néo corregao injustificada podera ser enquadrada
nas regras gerais do item 4.21.

4.5. Taxa de upload

4.5.1. A taxa de upload sera aferida mediante testes com iPerf3, no sentido inverso ao
download, observando-se a velocidade nominal contratada para o enlace.

4.5.2. Devera ser disponibilizada taxa de upload correspondente a, no minimo, 40%
(quarenta por cento) da velocidade nominal contratada, nas aferi¢des realizadas de acordo
com a metodologia estabelecida no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

4.5.3. Durante a fase de implantagao, o ndo atendimento de 40% impede o recebimento
definitivo até a correcao e nova afericao; durante a prestacao continuada, resultado inferior
ao parametro sera registrado como nao conformidade técnica, ensejando determinacao de
correcao e nova afericdo, sem aplicacdo automatica de sancado administrativa por uma
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medicao isolada. A recusa, omissao ou nao correcao injustificada podera ser enquadrada
nas regras gerais do item 4.21.

5. NiVEIS DE SERVICO — SLA

5.1. Prazos para restabelecimento dos servigos variam por localidade, conforme ANEXO |,

5.2. Como parametros gerais minimos de referéncia, deverao ser considerados:

Disponibilidade;
Laténcia;

Perda de pacotes;

5.3. A apuracédo dos indicadores sera realizada individualmente por enlace e localidade,
nao sendo admitida a compensacgao de resultados entre diferentes unidades;

5.4. O atingimento de determinado indicador ndo afastara a responsabilidade da
CONTRATADA pelo descumprimento de outro indicador ou pela ocorréncia de
indisponibilidade, degradacgao ou falha do servigo;

6. PERIODICIDADE DE MONITORAMENTO E AFERICAO

6.1. Os indicadores de disponibilidade, laténcia, perda de pacotes e demais indicadores
passiveis de monitoramento automatizado serdao monitorados de forma continua, por meio
das ferramentas oficiais da CONTRATANTE;

6.2. Os dados coletados continuamente serdo armazenados e consolidados para fins de
acompanhamento historico, analise de tendéncia e apuragcdo do cumprimento dos niveis de
servigo;

6.3 A velocidade sera aferida, no minimo, na homologacao/ativagao de cada enlace e em
afericdes extraordinarias determinadas pela Fiscalizacdo Técnica, quando houver indicios
de degradagao ou descumprimento dos niveis de servigo.
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6.4. A CONTRATANTE podera realizar testes extraordinarios sempre que houver:

a) indicio de degradacao do servico;

b) reducgao persistente da capacidade do enlace;
c) aumento de laténcia, jitter ou perda de pacotes;
d) reclamacgdes de usuarios;

e) reincidéncia de falhas ou indisponibilidades;

f) alteracao da infraestrutura da CONTRATADA;
g) suspeita de saturacao;

h) necessidade de validagao de corregéo de falha;

i) realizacado de aceite da implantacgao;

6.5. Os testes extraordinarios poderdo ser realizados sem comunicagao prévia a
CONTRATADA, devendo esta assegurar permanentemente as condigdes técnicas
necessarias a sua execugao;

7. ACEITE DA IMPLANTAGCAO

7.1. O aceite definitivo da implantagcdo de cada enlace ficara condicionado, entre outros
requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, a comprovacao satisfatoria dos testes de
desempenho realizados na forma deste Anexo.

7.2. Para fins de aceite, deverédo ser verificados, no minimo:

a) estabelecimento da conectividade entre o Data Center principal e a unidade remota;

b) funcionamento adequado da comunicagdo com a interface WAN do enlace instalado na
unidade remota;

c) disponibilidade do enlace;
d) laténcia;
e) perda de pacotes;

f) taxas de download e upload;
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g) demais parametros definidos para a respectiva localidade.

7.3. O aceite ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade pelo atendimento continuo
dos niveis de servigco durante toda a vigéncia contratual;

7.4. A constatacdo de desempenho incompativel com os parametros estabelecidos podera
impedir o aceite definitivo até que a CONTRATADA promova as corregdes necessarias e
seja realizada nova aferigao;

8. REINCIDENCIA DE PROBLEMAS E DEGRADAGAO DO SERVICO

8.1. Sera considerada reincidéncia de problema a ocorréncia repetida de falhas,
indisponibilidades ou degradacbdes que afetem o mesmo enlace ou localidade apos a
realizacao de intervencao corretiva pela CONTRATADA.

8.2. Também podera ser caracterizada reincidéncia quando determinado indicador
apresentar resultados abaixo do SLA em medigdes sucessivas ou quando ocorrerem
eventos recorrentes de mesma natureza em determinado periodo de apuracao;

8.3. A reincidéncia de problemas podera ensejar a solicitacdo, pela CONTRATANTE, de
analise técnica detalhada e apresentacao de plano de agao pela CONTRATADA;

8.4. O plano de acao devera contemplar, quando solicitado:

a) identificacdo da causa raiz;

b) histérico das ocorréncias;

)

)
c) medidas corretivas adotadas;
d) medidas preventivas propostas;
)

€) prazo para implementacéo;

f) responsavel técnico;

g) evidéncias da corregao.
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8.5. A simples reinicializagdo de equipamentos ou restabelecimento momentaneo do
servigo nao sera considerada, por si s, solugao definitiva quando houver reincidéncia do
mesmo problema;

9. MANUTENCOES PROGRAMADAS

9.1. ACONTRATADA devera comunicar previamente a CONTRATANTE toda manutengao
programada que possa afetar a disponibilidade ou o desempenho dos servigos contratados;

9.2. A comunicagao devera informar, no minimo:

a) unidade(s) ou circuito(s) afetado(s);
b) data e horario previsto para inicio;
c) data e horario previsto para término;
d) motivo da manutencao;

e) impacto esperado;

f) medidas de contingéncia adotadas, quando aplicaveis.

9.3. A manutencao programada somente sera considerada como evento de exclusao do
calculo de indisponibilidade quando previamente comunicada, autorizada pela
CONTRATANTE e executada integralmente dentro da janela aprovada,;

9.4. O tempo de manutencdo que exceder a janela autorizada sera computado como
indisponibilidade imputavel a CONTRATADA, salvo quando comprovadamente
caracterizada situagao excepcional ndo imputavel a CONTRATADA,;

9.5. A CONTRATANTE podera estabelecer limites para duracéo, frequéncia e horario das
manutencdes programadas, especialmente quando houver necessidade de preservacao da
continuidade dos servigos essenciais;

9.6. Manutengdes emergenciais poderao ser realizadas pela CONTRATADA quando
necessarias a preservacao ou recuperacao do servico, devendo a CONTRATANTE ser
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comunicada tdo logo seja tecnicamente possivel, com apresentagcdo das justificativas e
informacdes pertinentes;

10. CONDICOES DE SATURACAO DO SERVICO

10.1. A CONTRATADA devera assegurar capacidade suficiente em sua infraestrutura para
suportar a utilizagdo normal do servigo contratado, ndo podendo a saturagao de sua rede,
enlaces de transporte, equipamentos de agregagdo ou demais componentes sob sua
responsabilidade ser utilizada como justificativa para o descumprimento dos niveis de
servigo;

10.2. Para fins deste Anexo, considera-se saturacdo a condi¢cdo na qual a utilizacdo de
recursos da infraestrutura necessaria a prestagcdo do servico comprometa de forma
recorrente ou relevante a capacidade contratada, provocando degradagao de desempenho,
aumento de laténcia, perda de pacotes, jitter ou redugao das taxas de transmissao;

10.3. A CONTRATADA devera adotar medidas preventivas para evitar que a utilizacao de
sua infraestrutura provoque degradacao do servigo contratado;

10.4. Quando identificada condi¢cao de saturacdo que afete o desempenho do enlace, a
CONTRATADA devera apresentar, quando solicitada, diagndstico técnico contendo:

a) elemento de rede ou enlace afetado;

b) percentual ou nivel de utilizagao identificado;
c) periodo de ocorréncia;

d) causa da saturagao;

€) impacto sobre o servigo;

f) medidas corretivas;

g) previsao para normalizagdo ou expansao da capacidade.

10.5. A saturacao decorrente da infraestrutura da propria CONTRATADA ou de recursos
sob sua responsabilidade sera considerada, para fins de SLA, evento imputavel a
CONTRATADA,;



SETIC

Secretaria de Tecnologia da L.
Informagio e Comunicagio Termo de Referéncia

10.6. Nao serao imputadas a CONTRATADA degradagdes comprovadamente decorrentes
de:

a) falha ou saturacéo da rede interna da CONTRATANTE;

b) equipamentos que ndo sejam mantidos pela CONTRATADA, quando a falha desses
equipamentos for a causa comprovada da degradacéo;

¢) manutencao programada autorizada e executada dentro da janela aprovada;
d) impedimento de acesso imputavel a CONTRATANTE;

e) outros eventos expressamente caracterizados no contrato como ndo imputaveis a
CONTRATADA.

10.7. ACONTRATADA nao podera utilizar como justificativa genérica para descumprimento
do SLA a existéncia de congestionamento ou saturagédo de sua rede, devendo demonstrar
tecnicamente a ocorréncia e sua relagao causal com o evento apurado;

11. REGISTRO, CONSOLIDACAO E EVIDENCIAS

11.1. Os dados utilizados para afericdo dos niveis de servico deverdo ser armazenados
pela CONTRATANTE de forma a permitir a consulta ao histérico dos indicadores;

11.2. Os relatérios e painéis produzidos pelo Grafana poderdao ser utilizados como
instrumento de acompanhamento gerencial e evidéncia dos resultados obtidos nas
medicoes;

11.3. Para cada ocorréncia relevante, deverao ser preservadas, sempre que disponiveis,
as informacgdes referentes ao horario de inicio e término, unidade afetada, circuito, indicador
impactado, valor medido, chamado técnico relacionado e providéncias adotadas pela
CONTRATADA,;

11.4. A CONTRATADA devera fornecer, quando solicitada, relatérios técnicos e registros
que permitam confrontar os resultados obtidos pela CONTRATANTE com os registros de
seus sistemas de gerenciamento e monitoramento;
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11.5. A CONTRATADA devera permitir a realizagdo de testes conjuntos sempre que
solicitada pela CONTRATANTE, inclusive para validagdo de resultados divergentes ou
investigacao de ocorréncias;

11.6 A CONTRATADA devera colaborar com os testes e fornecer as informacdes técnicas
razoavelmente necessarias a apuracao dos indicadores;

11.7. Eventuais divergéncias entre os registros da CONTRATANTE e da CONTRATADA
deverao ser analisadas tecnicamente, considerando-se os pontos de medigdo, metodologia
utilizada, periodo avaliado e evidéncias disponiveis;

12. TRATAMENTO DOS RESULTADOS

12.1. Os resultados das medicdes serao classificados em:

a) Conforme — quando os indicadores atenderem aos niveis de servigo estabelecidos para
a respectiva localidade;

b) Nao conforme — quando um ou mais indicadores permanecerem fora dos parametros
estabelecidos;

c) Indisponibilidade — quando for constatada interrupgdo da comunicagdo ou
impossibilidade de utilizagdo do servigo, nos termos deste Anexo e do contrato;

d) Degradagao — quando o servigo permanecer disponivel, porém apresentar desempenho
inferior aos parametros estabelecidos para a respectiva localidade.

12.2. A identificacdo de ndo conformidade ou degradagdo devera ser comunicada a
CONTRATADA para que sejam adotadas as providéncias de diagnodstico e corregéo,
observados os prazos de atendimento e solugao estabelecidos no Termo de Referéncia;

12.3. A reincidéncia de nao conformidades em uma mesma unidade ou circuito podera
ensejar a adogao das medidas previstas no contrato, especialmente quando demonstrada
a incapacidade da CONTRATADA de manter os niveis de servigo exigidos;

12.4. A apuracao de eventual glosa, desconto, penalidade ou outra consequéncia contratual
devera observar os critérios e procedimentos estabelecidos no instrumento convocatoério e
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no contrato, n&o sendo este Anexo, isoladamente, responsavel por estabelecer penalidades
nao previstas naqueles instrumentos;

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. A CONTRATADA devera garantir pleno acesso e cooperagao técnica necessarios a
realizacao das medic¢des previstas neste Anexo;

13.2. Nenhuma alteragao na arquitetura, rota, equipamento, tecnologia de acesso ou meio
de transmisséao utilizado pela CONTRATADA podera resultar em redugcédo dos niveis de
servigo estabelecidos;

13.3. A substituicdo de equipamentos ou a alteragdo da infraestrutura utilizada para
prestacao do servigo ndo afastara os indicadores de SLA contratados;

13.4. A CONTRATADA devera garantir que os mecanismos de seguranca, firewall,
roteamento ou quaisquer outras funcionalidades empregadas na prestagédo do servigo néo
inviabilizem os testes previstos neste Anexo;

13.5. Os procedimentos previstos neste Anexo deverao ser interpretados em conjunto com
as demais disposi¢cdes do Termo de Referéncia, do Edital e do instrumento contratual;

13.6. Os parametros de restabelecimento de servigo estabelecidos para cada localidade
constituem requisitos minimos de desempenho e deverao ser observados durante toda a
vigéncia contratual,

13.7. Em caso de divergéncia entre os resultados de medigbes realizadas por diferentes
ferramentas, devera ser realizada analise técnica considerando a metodologia, o ponto de
medicao, o periodo de coleta, as condi¢des do teste e a integridade dos dados, priorizando-
se 0s registros obtidos pelos sistemas oficiais definidos neste Anexo;

13.8. A CONTRATADA permanecera responsavel pelo desempenho integral do servigo
contratado, independentemente da arquitetura, rota, equipamentos ou recursos de rede
empregados, observado que 0 meio de acesso até a unidade devera atender a exigéncia
de fibra 6ptica estabelecida neste Termo de Referéncia.
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MINUTA

CONTRATO N° 00X/2026/TJPA, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O TRIBUNAL DE JUSTICGA DO
ESTADO DO PARA E A EMPRESA
XOOOXXXXXXXXXXX, PARA PRESTAGAO DE
SERVIGO CONTINUADO DE ACESSO A
INTERNET VIA FIBRA OPTICA NAO DEDICADA,
COM FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS EM
COMODATO, INCLUINDO INSTALAGAO,
ATIVAGAO, MANUTENGAO E SUPORTE
TECNICO.

O TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA, 6rgdo do Poder Judiciario, com sede na
Avenida Almirante Barroso, n° 3089, bairro do Souza, na cidade de Belém, Estado do Para, CEP
66.613-710, inscrito no CNPJ n° 04.567.897/0001-90, neste ato representado, por forgca da
delegacao de competéncia conferida pela Portaria n® 823/2023/TJPA-GP, de 24 de fevereiro de
2023, alterada pela Portaria n® 1218/2026/TJPA-GP, pelo Secretario de Administracdo, Senhor
MAURICIO CRISPINO GOMES, brasileiro, domiciliado em Belém, capital do Estado do Para,
matricula funcional n® 70149, designado por meio da Portaria n® 717/2025-GP, de 3 de fevereiro de
2025, publicada no Diario da Justica em 4 de fevereiro de 2025, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], inscrita no
CNPJ/MF sob o n° [CNPJ], com sede na [endereco], na cidade de [cidade]/[UF], CEP [CEP], e-
mail [e-mail], doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por [nome e funcao
da pessoa representante], conforme [atos constitutivos da empresa] OU [procuragédo
apresentada nos autos], resolvem celebrar o presente CONTRATO, mediante as clausulas e

condigbes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO LEGAL

PARAGRAFO UNICO - O presente contrato é decorrente do Pregdo Eletrdnico n° 00X/2026,
realizado com fundamento nos arts. 28, inciso |, e 29 da Lei n°® 14.133/2021, tendo em vista o que
consta no Processo SEI n° 0003519-27.2026.8.14.0900.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
PARAGRAFO PRIMEIRO - O objeto deste instrumento é a prestacdo de servico continuado de

acesso a internet via fibra 6ptica ndo dedicada, com fornecimento de equipamentos em comodato,
incluindo instalacéo, ativacdo, manutencao e suporte técnico, para atendimento das unidades
judiciarias e administrativas do Tribunal de Justica do Estado do Para (TJPA), relativamente aos
lotes adjudicados a CONTRATADA, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.
PARAGRAFO SEGUNDO - Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:

2.1 - o Termo de Referéncia;

2.2 - o Edital do Pregao Eletrénico n° 00X/2026;

2.3 - a proposta da CONTRATADA;

2.4 - eventuais anexos dos documentos supracitados.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os lotes e itens objeto deste contrato s&o os seguintes:

Localidade Unidade de Valor Valor
Lote Item Especificagcdo Quantidade
/ Unidade medida unitario/mensal || total
. Servigo de instalagdo/ativagao do enlace de ~ R$
XX ||[unidade] 1 Instalagédo 1 R$ XXX
dados XXX
) Servigo continuado de acesso a internet via R$
XX ||[unidade] 2 ||. o B . . Més Ate 48 R$ XXX
fibra dptica ndo dedicada — [velocidade] Mbps XXX
R$
VALOR GLOBAL DO LOTE
XXX

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO
PARAGRAFO PRIMEIRO - O prazo de vigéncia da contratagéo é de 48 (quarenta e oito) meses,

contado da data da ultima assinatura do contrato, com eficacia apés a divulgagao no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas — PNCP, prorrogavel sucessivamente, por iguais ou diferentes periodos,
observado o limite maximo de 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021 e
em conformidade com os normativos internos do TJPA.

PARAGRAFO SEGUNDO - A prestagdo continuada correspondente ao ltem 2 sera iniciada, em
cada lote/localidade, apds a disponibilizagdo do servigo para utilizagao pelo TJPA e a autorizagéo
da Fiscalizacao Técnica, observados os procedimentos de implantagao, ativagao e recebimento
aplicaveis ao caso concreto, estendendo-se pelo periodo remanescente da vigéncia contratual,
observado o limite maximo de 48 (quarenta e oito) mensalidades por lote.

PARAGRAFO TERCEIRO - A prorrogagéo ndo sera automatica e ficara condicionada ao ateste,

pela autoridade competente, de que as condi¢gdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a
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Administracao, permitida a negociacao com a CONTRATADA ou a extingdo contratual sem énus
para qualquer das partes, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
a) estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagcao dos servigcos tem
natureza continuada;
b) apresentacao de relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informacoes
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
c) justificativa e motivacéo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagao do servico;
d) manifestacdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao;
e) existéncia de créditos orgamentarios suficientes para suportar a prorrogacao;
f) pesquisa de precos atualizada, em conformidade com a regulamentagido do TJPA,
comprovando a vantajosidade econémica;
g) nédo haver registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico
federal — Cadin; e
h) comprovacao de que a CONTRATADA mantém as condigdes iniciais de habilitacao.
PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA n3o tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
PARAGRAFO QUINTO - A prorrogagéo do contrato devera ser promovida mediante celebragéo de
termo aditivo.
PARAGRAFO SEXTO - O procedimento de aditamento para prorrogagéo do contrato devera ser
iniciado, por escrito, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias do término da vigéncia
contratual, devidamente justificado.
PARAGRAFO SETIMO - Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovéaveis ja
pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados, especialmente os valores correspondentes ao Item 1 -
instalagaol/ativagao, que nao integrardo os periodos prorrogados.
PARAGRAFO OITAVO - O contrato néo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido
penalizada com sancao de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com o
Poder Publico, observadas as respectivas abrangéncias.
PARAGRAFO NONO - Quando este contrato abranger mais de um lote, as prorrogacdes de
vigéncia, alteragdes quantitativas ou qualitativas e extingdes poderao incidir sobre um ou mais lotes
de forma independente, desde que devidamente motivadas no processo e preservado o equilibrio

econdmico-financeiro da contratagao.

CLAUSULA QUARTA — DOS MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS




i~ 2023 COPGC

LA T.ﬁ COORDENADORIADE
= - PLANEJAMENTO E GESTAO DE
S80E CONTRATAGOES E CONVENIOS

PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
Coordenadoria de Convénios e Contratos

PARAGRAFO UNICO - O regime de execucédo contratual, os modelos de gestdo e de execuco,
assim como os prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observacéo e recebimento do objeto

constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO

PARAGRAFO UNICO - As regras sobre a subcontratagcdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no

Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO
PARAGRAFO PRIMEIRO - O valor maximo do contrato é de R$ xxxxxxxx

(XXXXXXXXXXXXXXXX reais), correspondente aos lotes adjudicados a CONTRATADA,

calculado considerando o valor do Item 1 e o limite maximo de 48 (quarenta e oito)
mensalidades do Item 2, conforme discriminado na Clausula Segunda e na proposta
apresentada, sem que esse quantitativo represente obrigacdo de execugao ou pagamento
integral.

PARAGRAFO SEGUNDO - No valor maximo do contrato estdo incluidas todas as despesas
ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de

administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral da contratagao.

CLAUSULA SETIMA — FORMA DE PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento sera realizado por meio de crédito em conta corrente no

Banco xxooxxxxxxxxx; Agéncia: xxxxx; Conta corrente: xxxxxxxxxxx, mediante a apresentagao
de nota fiscal/fatura emitida pela CONTRATADA, correspondente ao objeto efetivamente
executado.

PARAGRAFO SEGUNDO - O prazo para pagamento e as demais condicdes a ele referentes

encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo

de 1 (um) ano, contado da data do orgamento estimado, em 06/10/2026, conforme art. 89, § 3°, da
Instrugdo Normativa n° 02/2024 do TJPA.

PARAGRAFO SEGUNDO - Apos o interregno de 1 (um) ano, independentemente de pedido da
CONTRATADA, os pregos iniciais serao reajustados mediante a aplicagao, pelo CONTRATANTE,

4
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da variagdo do indice de Servigos de Telecomunicagdes — IST, divulgado pela Agéncia Nacional
de Telecomunicacgbes — Anatel, ou de outro indice setorial que venha a substitui-lo, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1
(um) ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

PARAGRAFO QUARTO - No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida.
PARAGRAFO QUINTO - Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

PARAGRAFO SEXTO — Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou, de
qualquer forma, ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagdo entdo em vigor.

PARAGRAFO SETIMO - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerao novo indice oficial para reajustamento do preco remanescente, por meio de termo aditivo.
PARAGRAFO OITAVO - O reajuste sera formalizado por apostilamento, salvo quando decorrer

juntamente com outra alteracdo que exija a celebragao de termo aditivo.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

As obrigacbées do CONTRATANTE sé&o aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo ao

Contrato, bem como as disposi¢cdes abaixo:

PARAGRAFO PRIMEIRO - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com o contrato e seus anexos.

PARAGRAFO SEGUNDO - Receber o objeto no prazo e nas condigdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos,
incorregcdes, imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na execucdo do objeto
contratual, fixando prazo para que sejam sanados, reparados ou corrigidos, total ou
parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugcbes propostas sejam
adequadas.

PARAGRAFO QUARTO — Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento
das obrigacdes pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO - Comunicar & CONTRATADA para emissdo de Nota Fiscal em
relagao a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento,
conforme o art. 143 da Lei n® 14.133/2021.
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PARAGRAFO SEXTO - Efetuar o pagamento & CONTRATADA do valor correspondente a
execugao do objeto, no prazo, na forma e nas condi¢cdes estabelecidas neste Contrato e no
Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SETIMO — Aplicar 8 CONTRATADA as sancdes previstas na legislacéo e neste
Contrato.

PARAGRAFO OITAVO - Cientificar a Secretaria de Administracdo do TJPA para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA.
PARAGRAFO NONO - Emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas
a execucdao do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucado do
ajuste.

PARAGRAFO DECIMO — A Administracdo devera apreciar, no prazo de até 60 (sessenta) dias,
contado do protocolo do requerimento, as matérias tratadas no PARAGRAFO NONO, podendo
esse prazo ser prorrogado, de forma excepcional e mediante justificativa, por igual periodo,
quando a analise demandar maior complexidade.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — Responder, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, aos
eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro apresentados pela
CONTRATADA, nos termos do art. 92, inciso Xl, da Lei n° 14.133/2021, ressalvado que, em
casos de maior complexidade, o prazo podera ser estendido mediante justificativa formal.
PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Os prazos previstos nos PARAGRAFOS DECIMO e
DECIMO PRIMEIRO serdo suspensos quando constatada a ndo apresentacdo da
documentacao necessaria para fundamentar a solicitagao.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de
processo administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais, conforme
§ 4° do art. 137 da Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A Administracdo ndo respondera por quaisquer
compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execugao do contrato, nem por danos causados a terceiros em decorréncia de ato da

CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia,

anexo ao Contrato, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes

da boa e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as disposi¢cdes a seguir:
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PARAGRAFO PRIMEIRO - Disponibilizar nimero telefénico, e-mail ou outro meio habil para
contato pelo CONTRATANTE, bem como os dados da pessoa responsavel pelo atendimento.
PARAGRAFO SEGUNDO - Atender as determinacdes regulares emitidas pela fiscalizacdo do
contrato ou pela autoridade superior, nos termos do art. 137, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021, e
prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitados.

PARAGRAFO TERCEIRO - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado entre as partes, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados.

PARAGRAFO QUARTO - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo
do objeto, de acordo com a legislagao aplicavel, bem como por todo e qualquer dano causado
a Administracao ou a terceiros, ndo sendo essa responsabilidade reduzida pela fiscalizagcéo ou
pelo acompanhamento da execugao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exista, o valor correspondente aos
danos sofridos, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE ou da pessoa responsavel pela fiscalizagao ou gestéo do contrato, nos termos
do art. 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133/2021.

PARAGRAFO SEXTO - Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, a CONTRATADA devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, até o dia 30 do més seguinte ao da prestagao
dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social,
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da
CONTRATADA,; 4) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

PARAGRAFO SETIMO — Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacées previstas em
acordo, convencao, dissidio coletivo de trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais
e comerciais e pelas demais previstas em legislacido especifica, cuja inadimpléncia nao

transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE nem podera onerar o objeto do contrato.
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PARAGRAFO OITAVO — Comunicar tempestivamente a fiscalizacdo do contrato, observada a
urgéncia da situagao, qualquer ocorréncia anormal ou acidente relacionado a execucido do
objeto contratual, em prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) horas.

PARAGRAFO NONO - Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitados pelo
CONTRATANTE, garantindo-lhe acesso, a qualquer tempo, aos documentos relativos a
execucao contratual.

PARAGRAFO DECIMO - Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade
que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que coloque em risco a
seguranga de pessoas ou bens.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes exigidas para habilitagao
na licitagcao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do
contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, pessoa reabilitada
da Previdéncia Social ou aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas no art. 116 da
Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Comprovar a reserva de cargos a que se refere o
paragrafo anterior, no prazo fixado pela fiscalizagdo do contrato, com a indicagdo das pessoas
empregadas que preencherem as respectivas vagas, nos termos do paragrafo unico do art.
116 da Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em
decorréncia do cumprimento do contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los caso o previsto
inicialmente em sua proposta nao seja suficiente para o atendimento do objeto da contratacéo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos previstos no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n°
14.133/2021.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Cumprir, além das normas legais aplicaveis, as normas de
seguranca do CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Alocar os profissionais necessarios ao perfeito
cumprimento das obrigagdes contratuais, em quantitativo e com qualificagdo compativeis com

as atividades a serem executadas.
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PARAGRAFO DECIMO OITAVO — Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas
estabelecidos no Termo de Referéncia e em seus anexos.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Conduzir os trabalhos com estrita observancia da legislacdo
e das normas técnicas aplicaveis, mantendo os locais de intervencdo em condi¢cdes adequadas
de segurancga, higiene e organizacgao.

PARAGRAFO VIGESIMO — Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para
analise e aprovacdo, quaisquer alteragdes nos métodos de execucido que se afastem das
especificagcdes estabelecidas no Termo de Referéncia e em seus anexos.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - Fornecer todos os materiais, equipamentos,
ferramentas, acessoérios e demais insumos necessarios a execugao do objeto, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, observadas as especificagdes do Termo de Referéncia, as
normas técnicas e a legislagao aplicavel.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - Garantir ao CONTRATANTE, quando necessario a
fiscalizacdo, acesso aos locais de execucao e aos documentos e informacdes relacionados ao
cumprimento do contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO — Promover a organizacdo técnica e administrativa dos
servicos, de modo a conduzi-los de forma eficaz e eficiente, de acordo com as condicdes e
especificagcdes do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - Manter preposto apto a representar a CONTRATADA
durante a execucao do contrato, bem como contatos operacionais atualizados para interagao
com o CONTRATANTE. A indicagdo ou a manutencao do preposto podera ser recusada pela
Administracdo, mediante justificativa, devendo a CONTRATADA designar substituto.
PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO — Cumprir as normas de protegéo ao trabalho, inclusive
aquelas relativas a seguranga e a saude no trabalho.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO - Fornecer equipamentos de protecdo individual — EPI e
equipamentos de protegcdo coletiva — EPC, quando exigiveis em razdo das atividades
executadas.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO — Nao submeter trabalhadores a condicées degradantes
de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por divida ou trabalho forgado.

PARAGRAFO VIGESIMO OITAVO — N3o empregar pessoa menor de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicao de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos, nem pessoa menor de 18

(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, observada a legislagao aplicavel.
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PARAGRAFO VIGESIMO NONO — N3o adotar, tolerar ou permitir praticas discriminatorias,
violéncia ou assédio no ambiente de trabalho, adotando as providéncias adequadas quando
tiver conhecimento de ocorréncia dessa natureza.

PARAGRAFO TRIGESIMO - Fornecer ao CONTRATANTE, quando necessario a gestao,
fiscalizacdo, transicao operacional ou encerramento contratual, as informacdes técnicas e
operacionais relacionadas a solugao, nos termos do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO TRIGESIMO PRIMEIRO - Assegurar que seus empregados, prepostos e
subcontratados autorizados observem as normas internas de seguranga, controle de acesso e
funcionamento das unidades do TJPA.

PARAGRAFO TRIGESIMO SEGUNDO — Apresentar, quando solicitado pelo CONTRATANTE,
a identificagao dos profissionais que necessitem acessar as unidades do TJPA para execugao
das atividades contratadas.

PARAGRAFO TRIGESIMO TERCEIRO - Orientar seus empregados, prepostos e
subcontratados para que executem exclusivamente atividades relacionadas ao objeto

contratado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO TRATAMENTO E DA PROTECAO DOS DADOS
PESSOAIS
PARAGRAFO PRIMEIRO - E dever das partes observar e cumprir as regras impostas pela Lei

Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), suas alteragdes e
regulamentacdes posteriores, bem como o disposto no Termo de Referéncia, devendo ser
observadas, no tratamento de dados no ambito do TJPA, a finalidade especifica, a consonancia
com o interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os dados obtidos em razéo deste contrato administrativo somente
poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso, de acordo com a boa-fé e
com os principios previstos no art. 6° da LGPD.

PARAGRAFO TERCEIRO - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos, fora
das hipoteses permitidas em lei.

PARAGRAFO QUARTO - E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados,
prepostos e demais pessoas envolvidas na execugado contratual sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

PARAGRAFO QUINTO - Terminado o tratamento dos dados, nos termos do art. 15 da LGPD, é

dever das partes elimina-los, ressalvadas as hipoteses previstas no art. 16 da LGPD, inclusive
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guando houver necessidade de guarda de documentagédo para comprovagdo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais, pelo periodo necessario.

PARAGRAFO SEXTO — A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratados o
cumprimento dos deveres previstos nesta clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

PARAGRAFO SETIMO - Quando atuar no tratamento de dados pessoais por conta e ordem do
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera realizar o tratamento exclusivamente de acordo com as
finalidades relacionadas a execucao contratual e com as instrucdes licitas fornecidas pelo
CONTRATANTE, vedada a utilizacao dos dados para finalidade prépria, comercial, publicitaria,
estatistica ou diversa daquela necessaria ao cumprimento do contrato, ressalvadas as obrigacdes
legais ou regulatdrias aplicaveis.

PARAGRAFO OITAVO — A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas, administrativas e
organizacionais adequadas para proteger os dados pessoais e as informagdes institucionais contra
acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicacgao, divulgacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

PARAGRAFO NONO - O acesso a dados pessoais, credenciais, registros, equipamentos, trafego
ou informagdes institucionais do TJPA devera restringir-se as pessoas expressamente autorizadas
e ao periodo estritamente necessario a execucdo da atividade, observados os principios da
necessidade, da seguranga e do menor privilégio.

PARAGRAFO DECIMO — A CONTRATADA devera manter, quando tecnicamente aplicavel,
registros suficientes para permitir a rastreabilidade dos acessos e das operagdes realizadas sobre
dados e informacdes do CONTRATANTE, disponibilizando-os a fiscalizagdo quando solicitados e
preservando-os pelos prazos legalmente exigiveis.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A ocorréncia ou suspeita de incidente de seguranca,
vazamento, acesso indevido, perda, alteracio, indisponibilidade ou comprometimento de dados
pessoais ou de informacodes institucionais do TJPA devera ser comunicada imediatamente ao
CONTRATANTE, com as informagdes disponiveis no momento da ciéncia, sem prejuizo da
complementacao posterior e do prazo previsto no Termo de Referéncia para apresentagdo das
informagodes detalhadas.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — A CONTRATADA devera cooperar com o CONTRATANTE
na investigacao e resposta a incidentes de seguranga, na ado¢ao de medidas de contencéo,
correcao e mitigagao, bem como no atendimento a solicitagées de titulares, da Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados — ANPD, de 6rgédos de controle ou de outras autoridades competentes,

guando relacionadas ao tratamento realizado no &mbito deste contrato.
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PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Encerrada a execugdo contratual ou cessada a necessidade
de tratamento, a CONTRATADA devera, conforme orientacdo do CONTRATANTE e ressalvadas
as hipoteses legais de conservacgao, devolver, eliminar, bloquear ou promover o descarte seguro
dos dados pessoais, credenciais, registros, documentos e demais informagdes obtidos ou
armazenados em raz&o do contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - As obrigacdes de confidencialidade, sigilo, seguranca da
informacdo e protecdo de dados subsistirdo apdés o encerramento do contrato enquanto
permanecerem sob responsabilidade da CONTRATADA dados ou informacdes obtidos em razao

da execucéo contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA GARANTIA DE EXECUCAO
PARAGRAFO PRIMEIRO - Sera exigida garantia da contratacdo, nos termos dos arts. 96 e
seguintes da Lei n° 14.133/2021, podendo a CONTRATADA optar por caugdo em dinheiro ou em

titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nas contratacdes de servicos com vigéncia superior a 1 (um) ano,
assim como nas subsequentes prorrogagdes, sera utilizado o valor anual do contrato para definigao
e aplicagado do percentual da garantia.

PARAGRAFO TERCEIRO - Em caso de opgéo pelo seguro-garantia, a CONTRATADA tera prazo
minimo de 1 (um) més, contado da data de homologagéo da licitagdo e anterior a assinatura do
contrato, para apresentacéo da respectiva apdlice.

a) A apolice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que a CONTRATADA néao
pague o prémio nas datas convencionadas.

b) Caso a CONTRATADA nao apresente a apdlice de seguro-garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

c) A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as alteragoes referentes a vigéncia do
contrato principal, mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

d) Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagado ou
aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum
periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

PARAGRAFO QUARTO - Caso a CONTRATADA n3o opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente
a respectiva apolice antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10

(dez) dias uteis, prorrogavel uma unica vez por igual periodo, mediante justificativa aceita pelo
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CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo da garantia nas
demais modalidades admitidas.

PARAGRAFO QUINTO - Caso a garantia em dinheiro seja a modalidade escolhida pela
CONTRATADA, devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em conta especifica indicada
pela Secretaria de Planejamento do TJPA, com corregao monetaria.

PARAGRAFO SEXTO — Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

PARAGRAFO SETIMO — No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida
por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do
Brasil, devendo constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 do Cédigo Civil.
PARAGRAFO OITAVO - Na hipétese de opgao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser
custeada por pagamento unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de
garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regularmente constituidas e autorizadas pelo
Governo Federal.

a) O titulo de capitalizagéo devera ser apresentado ao CONTRATANTE juntamente com
as condi¢gbes gerais e o numero do processo administrativo sob o qual o plano de
capitalizagao foi aprovado pela Susep (art. 8°, lll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de
margo de 2022).

PARAGRAFO NONO - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena
de ndo aceitagao:

a) os prejuizos causados ao CONTRATANTE decorrentes do nao cumprimento do objeto
e do inadimplemento das demais obrigagdes contratuais imputaveis 8 CONTRATADA,
assegurados o contraditério e a ampla defesa;

b) as multas moratérias e compensatérias aplicadas pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA; e

c) as indenizagbes, ressarcimentos e demais valores devidos ao CONTRATANTE em
decorréncia do inadimplemento contratual, quando cabiveis.

PARAGRAFO DECIMO - No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissao do

apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

13



i~ 2023 COPGC

LA T.ﬁ COORDENADORIADE
= - PLANEJAMENTO E GESTAO DE
S80E CONTRATAGOES E CONVENIOS

PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
Coordenadoria de Convénios e Contratos

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO — Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou
inadimplemento da Administracdo, a CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou
de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugado ou o adimplemento pela
Administracéo.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE,
contados da data em que for notificada.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista
na legislagao que rege a matéria.

a) O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pelo
CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

b) Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizacdo e comunicagao poderao ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os
prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular
Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga,
autorizacdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou
anuéncia ao resgate do titulo de capitalizagdo, acompanhada de declaragdo do CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato.

a) A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacao da
Susep.

b) A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da

vigéncia da apdlice.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO — A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel
execugao do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente.
PARAGRAFO DECIMO SEXTO — A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer
tempo, a garantia, na forma prevista neste Contrato € no Termo de Referéncia.
PARAGRAFO DECIMO SETIMO - O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a
CONTRATADA.

14
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PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A garantia de execucdo é independente de eventual garantia

do produto ou servigo prevista no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA MANUTENCAO E GARANTIA DO OBJETO
PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA sera responsavel, durante todo o periodo de

execucao da prestacdo continuada correspondente ao Item 2 de cada lote/localidade, pela

manutencgao preventiva e corretiva, pelo suporte técnico e pela garantia de pleno funcionamento da
solugdo contratada, abrangendo os enlaces, os equipamentos, os materiais e os acessorios
fornecidos em regime de comodato.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia do objeto consiste na obrigagdo da CONTRATADA de
assegurar o funcionamento adequado da solugéo implantada e de promover, sem custos adicionais
para o0 CONTRATANTE, os reparos, corregcdes, substituicbes e ajustes necessarios ao
restabelecimento da normalidade operacional.

PARAGRAFO TERCEIRO - As condicdes de manutencdo e suporte técnico estdo expressamente
definidas no Termo de Referéncia, incluindo os prazos de atendimento, a forma de acionamento, a

abrangéncia dos servicos e as responsabilidades da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas
infracbes previstas na Lei n° 14.133/2021 e na Instrugao Normativa n° 003/2024-GP do TJPA,

notadamente quando:

a) dar causa a inexecugao parcial do objeto ou ao descumprimento de obrigacdo acessoria
prevista no Termo de Referéncia, no edital ou neste contrato;

b) dar causa a inexecugéao parcial do objeto que cause grave dano ao TJPA, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecugao total do objeto, a execugao em desconformidade sem possibilidade
de aproveitamento pela Administracdo ou a paralisagao definitiva da execugao;

d) deixar de entregar documentacdo exigida na execug¢do do contrato, mesmo apds a
realizacao de diligéncias;

e) n&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) n&o entregar documentacao exigida para a contratagcdo ou deixar de cumprir obrigagcéao
necessaria a formalizagdo ou execugao contratual, quando regularmente convocada;

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto sem motivo justificado;
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h) apresentar declaracdo ou documentacgao falsa exigida no certame ou prestar declaragéo
falsa durante a licitacao ou a execucao do contrato;
i) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
j) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;
[) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013; ou
m) descumprir, total ou parcialmente, obrigacéo prevista no Termo de Referéncia, no edital ou
neste contrato, quando a conduta nao se enquadrar de forma mais especifica nas hipoteses
anteriores.
PARAGRAFO SEGUNDO - Serdo aplicadas &8 CONTRATADA que incorrer nas infragbes acima
descritas as seguintes sangoes:
2.1 Adverténcia;
2.1.1 - Sera sancionada com adverténcia nas hipoteses de descumprimento das obrigagbes
contratuais que nao cause grave dano a Administragao, ao funcionamento dos servigos publicos e
ao interesse coletivo e que nao justifique a imposicao de penalidade mais grave.
2.1.2 - A sancédo de adverténcia somente sera aplicada durante a vigéncia do contrato.
2.2 Impedimento de licitar e contratar;
2.2.1 A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar no ambito do Estado do Para pelo
prazo de até 3 (trés) anos, quando praticar as infragdes legalmente sujeitas a essa sangao e nao
se justificar a imposicéo de penalidade mais grave, observadas as gradagoes e os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia e na Instrucao Normativa n° 003/2024-GP do TJPA.
a) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
b) dar causa a inexecugéo total do contrato;
c) deixar de entregar a documentacéao exigida para o certame;
d) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
e) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
f) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto do contrato sem motivo
justificado.
2.3 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar
2.3.1 Podera ser aplicada a CONTRATADA a declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administragéo Publica, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,

quando praticar as seguintes infragdes:
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a) apresentar declaragdo ou documentacéao falsa exigida no certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitacao ou a execucao do contrato;

b) fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;

c) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao; e

e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013.
2.4 Multa:
A aplicagao das multas moratdrias e compensatorias observara as hipoteses, percentuais, bases
de calculo, limites e demais critérios previstos no item 4.21 do Termo de Referéncia, sem prejuizo
da aplicagao da Lei n° 14.133/2021 e da Instrugao Normativa n°® 003/2024-GP do TJPA.
PARAGRAFO TERCEIRO - A aplicacdo das sancdes previstas no Contrato néo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao CONTRATANTE (art. 58 da
Instrucdo Normativa n. 03/2024-GP do TJPA e art. 156, § 9°, da Lei n® 14.133, de 2021).
PARAGRAFO QUARTO - Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 7°, §1° da Instrucdo Normativa n. 03/2024-GP do TJPA e art.
156, § 7°, da lei n® 14.133, de 2021).
PARAGRAFO QUINTO - Antes da aplicagdo da multa sera facultada & CONTRATADA a defesa
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua notificagdo (art. 39 da Instrugéo
Normativa n. 03/2024-GP do TJPA e art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).
PARAGRAFO SEXTO — Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor
do pagamento eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou cobrada judicialmente, nos termos do
art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133/2021.
PARAGRAFO SETIMO - Previamente ao encaminhamento & cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da data do
recebimento da notificacdo enviada pela autoridade competente.
PARAGRAFO OITAVO - A aplicagdo das sancdes realizar-se-4 em processo de apuragdo de
responsabilidade que assegure o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se
o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158, da Lei n® 14.133, de 2021 e na Instrugao
Normativa n. 03/2024-GP que regulamentou, no ambito do Tribunal de Justi¢ca do Estado do Para -
TJPA, o procedimento para apuracao e aplicagao das penalidades previstas no art. 156 daLei n°®
14.133, de 1° de abril de 2021.
PARAGRAFO NONO - Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 28 da Instrugcdo
Normativa n. 03/2024-GP do TJPA e art. 156, § 1° da Lei n® 14.133, de 2021):

17



~ 2023 COPGC

LA T.ﬁ COORDENADORIADE
= - PLANEJAMENTO E GESTAO DE
S80E CONTRATAGOES E CONVENIOS

PODER JUDICIARIO )
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARA
Coordenadoria de Convénios e Contratos

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para 0 CONTRATANTE;

e) aimplantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos érgdos de controle.

PARAGRAFO DECIMO - Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n° 14.133, de
2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente,
nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida
Lei, no art. 159.
PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser
desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a
pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusédo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia, conforme art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021.
PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO — O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados
relativos as sancgdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (CEIS), SICAF e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - As sancdes de impedimento de licitar e contratar e
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei 14.133, de 2021.
PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Os débitos da CONTRATADA para com o CONTRATANTE,
resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo CONTRATANTE decorrentes
deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o
TJPA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA EXTINGAO CONTRATUAL
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PARAGRAFO PRIMEIRO - O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou n&o as obrigacdes de ambas as partes.
PARAGRAFO SEGUNDO - O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus
para o CONTRATANTE, mediante justificativa formal de que nao dispbe de créditos orgamentarios
para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

a) A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, garantido
um prazo minimo de dois meses para ciéncia formal da CONTRATADA, devendo ser
observada a regra do art. 183 da Lei n® 14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

b) O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orcamentarios
ou na perda de vantagem contratual antes da data de aniversario, desde que ocorra
com 6nus para o CONTRATANTE, conforme previsto no art. 138, §2°, da Lei n° 14.133,
de 2021.

PARAGRAFO TERCEIRO - O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele
estipuladas ou antes do prazo nele fixado por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n°
14.133/2021, bem como consensualmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa. Nessa
hipétese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.
PARAGRAFO QUARTO - A alteragéo social ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo
se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
PARAGRAFO QUINTO - Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica CONTRATADA,
devera ser formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.
PARAGRAFO SEXTO — O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizacdes e multas.
PARAGRAFO SETIMO — A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizacao por meio de termo
indenizatdrio, conforme dispde o art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021.
PARAGRAFO OITAVO — O CONTRATANTE podera ainda:

a) nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pela CONTRATADA, reter a garantia

prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

b) nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os

eventuais créditos existentes em favor da CONTRATADA decorrentes do contrato.
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PARAGRAFO NONO - O contrato podera ser extinto caso se constate que a CONTRATADA
mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado
funcao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbénjuge,

companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
PARAGRAFO PRIMEIRO - As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em

dotacao orcamentaria propria, prevista no orgamento do Tribunal de Justica do Estado do Para para
0 exercicio de 2026, na seguinte classificagao:
o Acdo: 02.126.1417.8180 — Atualizagdo, Expansdao e Manutencdo da Infraestrutura de
Tecnologia do Poder Judiciario;
o Elemento de Despesa: 3.3.90.40 — Servigos de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo —
Pessoa Juridica;
o Fonte: 1759 — Recursos Proprios FRJ e FRC.
PARAGRAFO SEGUNDO - As despesas dos exercicios subsequentes correrdo a conta das
dotagbes proprias consignadas nos respectivos orcamentos, observada a continuidade da

contratagao e a legislagao aplicavel a execugéo orgamentaria e financeira da Administragao Publica.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS
PARAGRAFO UNICO - Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n® 14.133/2021 e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 8.078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ALTERACOES

PARAGRAFO PRIMEIRO - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-&o pelo art. 124 e seguintes
da Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes

contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e

cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, vedada a
transfiguragéo do objeto da contratacao.

PARAGRAFO TERCEIRO - As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante
celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do

CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagao de seus efeitos,
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hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més, nos
termos do art. 132 da Lei n°® 14.133/2021.

PARAGRAFO QUARTO - Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser
realizados por simples apostilamento, dispensada a celebragado de termo aditivo, na forma do art.
136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA FISCALIZACAO
PARAGRAFO UNICO - A fiscalizagdo da execugdo do objeto sera efetuada pela equipe de

gestao e fiscalizagdo formalmente designada pelo CONTRATANTE, na forma estabelecida no

Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA — DA INTERPRETACAO

PARAGRAFO UNICO - As duvidas interpretativas sobre as clausulas deste contrato deverdo

ser suscitadas ao CONTRATANTE e serdo decididas por ele, de acordo com a Lei n°
14.133/2021, seus regulamentos, a Lei Estadual n° 8.972/2020 e a jurisprudéncia aplicavel a

matéria.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — MEIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS
DE INTERESSE
PARAGRAFO UNICO -Observado o disposto na clausula anterior, permanecendo

o conflito de interesse, as partes se comprometem a buscar solugdes amigaveis e consensuais para

dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias decorrentes da execucao deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA DIVULGACAO E DA PUBLICACAO DO CONTRATO
PARAGRAFO PRIMEIRO — No prazo de 10 (dez) dias, contados de sua assinatura, o extrato do
contrato devera ser publicado pelo Tribunal de Justica do Estado do Para no Diario Oficial do
Estado.

PARAGRAFO SEGUNDO - Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no

Portal Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP, na forma prevista no art. 94 da Lei n°

14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei
n® 14.133/2021 e ao art. 8°, § 2° da Lei n°® 12.527/2011, c/c art. 7°, § 3°, inciso V, do Decreto n°
7.724/2012.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO
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PARAGRAFO UNICO - Fica eleito o foro de Belém, capital do Estado do Para, para dirimir os
litigios que decorrerem da execucao deste Contrato, conforme art. 92, § 1° da Lei n°
14.133/2021.

E por estarem assim, justos e acordados, firma-se o presente instrumento, o qual, depois de lido e

achado conforme, é assinado pelas partes.

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARA
MAURICIO CRISPINO GOMES

Secretario de Administracao

[RAZAO SOCIAL DA EMPRESA]
[nome do Representante legal]

Representante da Contratada
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