GOVERNO DO ESTADO Governo do Estado do Amapa - GEA

=TT Instituto de Administracdo Penitencidria do Amap4 - IAPEN

AM@PA Secretaria de Estado da Justica e Seguranca Publica - SEJUSP |
ANANAL AN/ A

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Aquisicao emergencial de refeicdes prontas (desjejum, lanche da manha,
almoco, jantar e ceia), com fornecimento, entrega e distribuicéo, para atender as
necessidades do sistema prisional do municipio de Macapéa-Ap.

Descricao do objeto:

1.2 As refeicbes deverdo ser fornecidas em recipientes individuais descartaveis,
mediante a operacionalizacdo e desenvolvimento de todas as atividades para
fornecimento, preparo, distribuigéo e transporte destinadas aos servidores e custodiados
do Instituto de Administracao Penitenciaria do Amapéa -IAPEN/AP, conforme condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento;

1.3 A producdo das refeicbes devera ser realizada nas dependéncias da empresa
fornecedora, que deve assegurar uma alimentacdo balanceada, dentro dos padrdes de
seguranca alimentar e com condic¢des higiénico-sanitarias adequadas, conforme previsto
na RDC 216, de 15 de setembro de 2004, além das demais normas técnicas e sanitarias
vigentes;

1.4 A execucdo do objeto deste Termo envolvera a elaboracao de cardapio, aquisicao,
armazenamento, controle do quantitativo e qualitativo dos géneros alimenticios,
fornecimento de equipamentos e materiais de consumo, preparo e cozimento dos
alimentos, porcionamento, acondicionamento e transporte das refei¢cdes prontas;

1.5 Considerados os padrdes de qualidade e desempenho objetivamente definidos neste
instrumento, os bens a serem adquiridos possuem natureza comum para fins de
aplicacao da Lei Federal n°® 14.133/21;

1.6 A presente contratacdo envolve a realiza¢cdo de compra, definida nos termos do art.
2°, inciso Il da Lei n°® 14.133/21;

1.7 A presente licitagdo possui como fundamento o Plano Anual de Contratagdes do ano
de 2025 do Instituto de Administracao Penitenciaria do Amap4;

1.8 A contratacdo do presente objeto tem natureza continua, pois visa atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, assegurando a integridade do
patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgéo ou entidade,
de modo que sua interrupgao possa comprometer a prestacao de um servigco publico ou o
cumprimento da missao institucional;

1.8 Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de
obra em regime de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante Dispensa de Licitagdo
Emergencial, na modalidade pregéo, em sua forma eletrénica;

1.9 A Alimentacdo e Nutricdo das pessoas privadas de liberdade regem-se pelas
diretrizes da Politica Nacional de Alimentag&o e Nutricdo (PNAN) e pela Politica Nacional
de Seguranca Alimentar e Nutricional (PNSAN) e pela Resolug&o n° 03/2017 do Conselho
Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria-CNPC/MJ.
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2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 A presente contratacdo justifica-se devido as obrigacbes legais e humanitarias
impostas ao sistema prisional, que deve fornecer alimentacdo em quantidade suficiente,
nutricionalmente balanceada e preparada segundo padrbes de higiene para os
custodiados e servidores deste Instituto. Quando o Estado decide retirar o violador da lei
do convivio social, compromete-se a prover suas necessidades basicas, incluindo a
alimentacéo.

2.2 Conforme estabelece a Lei de Execucdo Penal, € dever do Estado assegurar a
assisténcia ao custodiado, visando tanto a prevencdo do crime quanto a reintegracao
social, incluindo também a assisténcia material, alimentacdo, vestuario e instalacdes
higiénicas (Lei n°® 7.210/1984, arts. 10 e 12).

Art. 10. A assisténcia ao preso e ao internado é dever do Estado, com o
objetivo de prevenir o crime e orientar o retorno a convivéncia em
sociedade.

Art. 12. A assisténcia material ao preso e ao internado consistira no
fornecimento de alimentacao, vestuario e instalagdes higiénicas.

2.3 Considerando que o IAPEN né&o dispbe de instalagbes adequadas para preparagao
de alimentacédo, a terceirizacdo se apresenta como o método mais viavel e econémico
para este tipo de servigco. Isso se deve, especialmente, a complexidade e ao risco
associado a uma eventual falta de alimentacéo.

2.4 A alimentag&o dos internos é um servico essencial que deve ser prestado de forma
continua e eficiente. A interrupcdo ou falha na prestacdo deste servico pode acarretar
sérios problemas administrativos e operacionais para a instituicdo penitenciaria.
Portanto, a contratacdo se faz necessaria para garantir a seguranga alimentar dos
internos, a continuidade dos servigos publicos, e a manutencdo da ordem dentro da
instituicao.

2.5 O Instituto de Administragdo Penitenciaria (IAPEN) é responsavel pela custodia de
aproximadamente 4.040 pessoas privadas de liberdade e conta com cerca de 1.300
servidores penitenciarios que atuam em regime de plantdo. A alimentacdo desses € de
interira responsabilidade do sistema prisional do Amap4a, devendo o fornecimento de
refeicbes ocorrer de forma ininterrupta e regular. Qualquer falha nessa prestacéo pode
comprometer gravemente a estabilidade operacional do sistema, potencialmente
colocando em risco a seguranca tanto dos custodiados como dos servidores.

2.6 O fornecimento de refei¢cdes aos servidores do IAPEN é justificada pela necessidade
de que esses profissionais atuam em regime de plantdo de 24h x 96 h. A interrupgéo de
suas atividades compromete a seguranca das unidades prisionaionais.

2.7 Atualmente, o fornecimento das refei¢cdes ocorre por meio do Contrato Emergencial
n° 023/2024-1APEN, que possui vigéncia até o dia 02 de setembro de 2025. Entretanto,
conforme a legislacao vigente, mais especificamente a Lei n°® 14.133/2021, este contrato
ndo podera ser prorrogado, limitando a continuidade do servico fornecido pela atual
contratada.
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2.8 Para garantir a continuidade do servico, estd em tramite na Secretaria de Compras
do Estado, o Registro de Pre¢cos n° 0029/SECCOMPRAS/2025. O IAPEN protocolou o
pedido de intencdo de registro de precos no dia 29 de outubro de 2024, por meio do
Oficio n°® 330202.0076.0603.0005/2024 — CCC/IAPEN, que visa a contratacao regular de
um fornecedor para o mesmo objeto. Contudo, 0 processo ndo esta sob a gestdo do
IAPEN. Ressalto ainda, que os documentos base foram encaminhos com antecedencia
necessaria para finalizacdo em tempo habil. No entando, devido a alta complexidade do
objeto, o trdmite enfrentou obtaculos técnicos, pois se trata de uma contratacdo de
natureza singular. Com o contrato atual prestes a expirar, ha um elevado risco de
descontinuidade na prestacéo deste servigo essencial.

2.9 Com base no art. 75, inciso VIII, da Lei n°® 14.133/2021, que prevé a possibilidade de
contratacao direta em casos de emergéncia que possam comprometer a seguranca de
pessoas e bens, justifica-se a adocdo imediata de medidas para garantir a continuidade
do fornecimento de refei¢cdes as pessoas sob custddia e aos servidores penitenciarios.

2.10 Diante do exposto, € evidente a necessidade de uma contratacdo emergencial para
assegurar a alimentacao continua e regular dos custodiados e servidores penitenciarios,
respeitando os limites legais e os principios da legalidade, publicidade, eficiéncia e
interesse publico. A urgéncia na contratacdo ndo apenas almeja garantir a seguranca e
a ordem dentro das unidades prisionais, mas também cumpre um papel essencial na
protecéo da integridade dos individuos que nelas se encontram, bem como da sociedade
como um todo.

2.11 A Constituicdo Federal, em seu art. 37, XXI, exige que as obras, servicos, compras
e alienacdes sejam contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condicbes a todos os concorrentes. A contratacdo emergencial se baseia em
situacdes excepcionais, em que um fato extraordinario, que foge a previsibilidade
ordinaria do administrador, traz a necessidade irresistivel de a Administracdo contratar em

curto espago de tempo, incompativel com a tramitacdo de uma licitagéo regular.

2.12 Nesse sentido, a aquisicao pretendida esta fundamentada na Lei de Licitacdes,
em seu art. 75, inciso VI, in verbis:

“Art. 75. E dispensavel a licitacio: (...)

VIII - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando
caracterizada urgéncia de atendimento de situacdo que possa ocasionar
prejuizo ou comprometer a seguranga de pessoas, obras, servicos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares, e somente para 0s
bens necessarios ao atendimento da situacdo emergencial ou calamitosa e
para as parcelas de obras e servigcos que possam ser concluidas no prazo
maximo de 1 (um) ano, contado da data de ocorréncia da emergéncia ou da
calamidade, vedada a prorrogacdo dos respectivos contratos e a
recontrata¢éo da empresa ja contratada com base no disposto neste inciso;”

2.13 Quanto a necessidade do enquadramento legal, vinculando-se o fundamento legal
do Art. 75, inciso VIII, da Lei de Licitagcdes, segundo o administrativista Anténio Carlos
Cintra do Amaral:

A autenticidade do documento pode ser conferida no site: https://sigdoc.ap.gov.br/autenticador Céd. verificador: 555699888. C6d. CRC: 494A7C1
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“...a emergéncia é caracterizada pela inadequacao do procedimento formal
licitatério ao caso concreto. Mais especificamente: um caso é de
emergéncia quando reclama solucdo imediata, de modo que a realizacao
de licitacdo, com os prazos e formalidades que exige, pode causar prejuizo
a empresa (obviamente prejuizo relevante) ou comprometer a seguranca de
pessoas, obras, servigos ou bens, ou ainda, provocar a paralisacdo ou
prejudicar a regularidade de suas atividades especificas.” (AMARAL,
2001:4).

2.13.1 Para AMARAL (2001), essa hipotese ndo é somente de dispensabilidade de
licitagdo, mas sim de dever juridico contratar de forma emergencial, uma vez que a
situacdo exige providéncias rapidas, ndo podendo aguardar um procedimento lento e
burocratico.

2.13.2 O aludido inciso refere-se a duas situacbes que dado ensejo a dispensa de
licitagcdo: a emergéncia e a calamidade publica. Discorrendo sobre o assunto, HELY
LOPES MEIRELLES esclarece:

[...] A emergéncia caracteriza-se pela urgéncia de atendimento de situacao

gue possa ocasionar prejuizos ou comprometer a incolumidade ou a
seguranca de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens,
publicos ou particulares, exigindo rapidas providéncias da Administracao
para debelar o minorar suas consequéncias lesivas a coletividade. [...].
(MEIRELLES, 2007: 281).

2.14 Na tentativa de obter informacdes quanto ao andamento do processo regular, foi
expedido Oficio de n° 330202.0076.1582.0458/2025, em dia 1° de julho de 2025,
solicitando cronograma de concluséo do certame. Entretanto obtivemos como resposta
o Oficio de n® 320102.0077.5100.0546/2025, em 04 de julho de 2025 - SECCOMPRAS,
apresentando as seguintes justificativas:

- 14/07/2025 - Encaminhado para parecer da Procuradoria Geral do Estado

* ApOs a emissao de parecer juridico pela Procuradoria-Geral do Estado o
edital sera publicado e o inicio da fase externa do certame. Importa destacar
gue, embora a Administracdo Publica empreenda todos os esforcos para
garantir a celeridade, existem etapas técnicas que podem demandar ajustes
ou reanalises, especialmente em pontos onde ha divergéncia técnica entre
a SECCOMPRAS e o IAPEN. Cabe ressaltar ainda que se trata de um
objeto sensivel e de alta complexidade, por envolver a alimentacdo de
custodiados do sistema prisional, o que exige rigor técnico, planejamento
detalhado e atengéo redobrada as normas de seguranga, vigilancia sanitaria
e logistica. Diante dessas variaveis e da complexidade da demanda, nao é
possivel estipular uma data exata para publicacdo do edital .... a média
estimada para conclusdo de um certame com demanda especifica e
especializada é de 95 dias Uteis. Reforcamos que a SECCOMPRAS tem
atuado de forma diligente e coordenada, sem medir esforcos para a
conclusdo do processo com a maior brevidade possivel, sempre
observando os principios da legalidade, eficiéncia e interesse publico.
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2.15 Em face do exposto, ndo se trata, pois, de urgéncia simplesmente teorica, ha
situacao concreta existente, uma vez que néo ha tempo habil para aguardar a finalizacéo
do processo licitatorio regular, que atualmente esta aguardando parecer da Procuradoria
Geral do Estado. Considerando que, apds essa etapa, ainda existam outras fases a
serem cumpridas e que o tramite regular de uma licitagdo é moroso e a situacdo em
comento demanda uma solucdo urgente, visando a continuidade do fornecimento de
alimentacao junto as Unidades Prisionais do municipio de Macapa/AP.

2.16 Portanto, constata-se que estdo presentes os requisitos legais que justificam a
contratacdo emergencial, notadamente em razao da natureza do material e dos riscos
iminentes e irreversiveis que a demora na tramitacdo de um procedimento licitatorio
ordinario podera acarretar. Assim, uma vez firmado o processo emergencial, este podera
ser rescindido, seja pela concluséo regular do contrato ao limite legal previsto, ou pela
conclusdo do procedimento regular de contratacdo mencionado, estando concluido e
apto para execucao.

3. METODOLOGIA PARA AQUISICAO DO OBJETO

3.1. O artigo 75, inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021 prevé a dispensa de licitacdo em casos
de emergéncia ou calamidade publica, quando a urgéncia da contratacao se justifica pela
necessidade de atender a situacdes inadiaveis.

3.2 A contratacdo serd realizada por meio cotagéo eletrdnica como critério a garantir a
eficiéncia e a transparéncia na contratacao.

3.3 O critério de julgamento adotado sera a adjudicacao por lote Gnico, por se mostrar a
forma mais eficiente para esta contratacdo, garantindo o controle, padronizagao,
seguranca alimentar e operacional no fornecimento das cinco refei¢cdes diarias, razao
pela qual a escolha da proposta mais vantajosa deve considerar o menor valor global
para o conjunto das refei¢cdes, nos termos do 8§1° do art. 33 da Lei n° 14.133/2021.

3.4 O objeto nado sera fracionado, pois a prestacdo dos servigos envolvera a producao

e fornecimento de refei¢cdes e lanches destinados ao IAPEN, para atender aos servidores
e custodiados nas respectivas Unidades do Instituto.

3.5 Em virtude da inviabilidade de contratar os itens que compdem as refeicdes
(desjejum, almocgo, lanche da manhd, jantar e lanche noturno) separadamente, esses
itens foram agrupados em lote, totalizando a diaria de refeicdes que devera ser fornecida
por uma Unica empresa. Ou seja, é impraticavel contratar os itens que compdem a diaria
de forma separada. Assim, o agrupamento em unico lote favorece o planejamento e
propicia ganhos de economia de escala. Isso significa uma organizagdo do processo
produtivo de maneira que se alcance a maxima utilizacdo dos fatores produtivos
envolvidos no método, resultando em baixos custos de producao e o incremento de bens
e Servigos.

3.6 Frise-se que, por se tratar de estabelecimentos prisionais, ambientes que requerem
rotinas de seguranca especificas para preservar a integridade dos servidores, detentos
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e populacdo em geral, 0 numero de prestadores de servigos externos néo vinculados ao
sistema de seguranca publica com acesso as unidades deve ser reduzido para preservar
esse quesito. Assim, optou-se por unir todos os itens em um Unico lote.

3.7 Considerando a proximidade fisica das Unidades em questdo, que 0 servico a ser
contratado seria 0 mesmo para todas as Unidades e tendo em vista o principio da
economicidade da Administrac&do Publica, decidiu-se realizar a contratacdo do servico de
fornecimento alimentar a todas essas Unidades Prisionais em um unico lote, implicando
em aumento de quantitativos e, consequentemente, uma reducdo de precos a serem
pagos pela Administracao.

3.8 Similarmente a juncéo dos itens em uma Unica contratacdo, o lote Unico para varias
Unidades claramente pode otimizar a prestacéo do servico de fornecimento alimentar,
haja vista toda a preparacdo logistica que a empresa deveria ter, bem como gerar
reducdo dos custos a empresa fornecedora, com a diluicdo dos custos fixos em uma
producdo maior e reducao dos custos variaveis pela ampliagdo do quantitativo produzido,
culminando em uma reflexdo no preco ofertado para contratacdo e em consequente
economia para o estado.

3.9 A presente contratacdo serd processada mediante DISPENSA DE LICITACAO
EMERGENCIAL, conforme estabelece o art. 75, inciso VIl da Lei n® 14.133/21.

4. TABELA DE ESTIMATIVA DOS QUANTITATIVOS

DESCRICAO [ QTD QTD QTD MEDIA MEDIA | MEDIA ANUAL
DIARIA | MENSAL | ANUAL | UNITARIO | MENSAL

Desjejum 4.040 121.200 |1.454.400| R$5,37 R$ 650.844 R$ 7.810.128
Lancheda 4.040 121.200 |1.454.400| R$1,95 R$ 236.340 R$ 2.836.080

Manha
Almoco 4.040 121.200 |1.454.400| R$ 14,50 | R$1.757.400| R$ 21.088,80
Jantar 4.040 121.200 |1.454.400| R$ 14,00 |R$ 1.696.800| R$ 20.361.600
Ceia 4.040 121.200 |1.454.400| R$4,43 R$536.916 R$ 6.442.992

R$ 40,25 |R$ 4.878.300|RS 58.539.600,00

4.1 Os quantitativos de refeicdes previstos € o resultado da soma do quantitativo de
servidores e internos atendidos diariamente de acordo com a variacdo de entrada e saida
de internos nos ultimos 06 meses;

4.2 A indicacao dos quantitativos acima nao constitui qualquer compromisso presente ou
futuro por parte da Contratante, que ndo podera ser responsabilizada, por variacdes nas
guantidades de refeicbes a serem servidas pela empresa contratada;
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4.3 As Informacoes referentes a estimativa de quantitativos foram obtidas por meio do
setor de informacdes penitenciarias INFOPEN, que demonstrou o fluxo de entrada e
saida de internos no IAPEN nos ultimos 06 meses, possibilitando a obten¢cdo da média de
internos atualmente nas dependéncias da penitenciaria, excluidos os presos em regime
aberto e os do semiaberto que permanecem o periodo diurno fora das dependéncias da
penitenciaria. Estéo incluidos o quantitativo de 1300 (mil e trezentos) servidores nos quais
sdo: policiais Penais, técnicos em execucdo penal e contratos administrativos. No
entanto, os indices podem variar de acordo com a rotatividade de entrada e saida de
presos e a movimentacgao de servidores para outras unidades ou correlatos;

4.4 As quantidades a serem adquiridas foram estimadas com base no consumo real de
alimentacao servida nos ultimos 06 (seis meses), que teve crescimento da populacao
carceraria de 1,77% ao més. O que podera gerar um acréscimo estimado de 21,24% em
12 (doze) meses.

4.5 O LOTE UNICO apresenta os quantitativos referentes ao fornecimento, entrega e
distribuicdo das refeicbes nas seguintes unidades do IAPEN:

LOCAIS DE ENTREGA DAS REFEICOES

g

3

3‘

&

T'S

UNIDADE ENDERECO § §

1 Unidade Cadeido Rodovia Duca Serra s/n, g g

Bairro Cabralzinho -

2 | Unidade Prisional Policial Penal José Rodovia Duca Serra s/n, § E

Eder - UPPPJE Bairro Cabralzinho w3

g5

o g

3 Unidade Administrativa/Gabinete Rodovia Duca Serra s/n, -

BairroCabralzinho; U 3

4 Corregedoria Penitenciaria - Rodovia Duca Serra s/n, ; %

CORREGEPEN BairroCabralzinho; g g

<%

5 Unidade tético prisional - GTP Rodovia Duca Serra s/n, ; 2

BairroCabralzinho; Z g

I ..

6 Casa do Albergado - CALBE Rua Vila Nova, n° 05, Bairro Central i3

7 |Coordenadoria da Penitenciaria Feminina - Rua 7, s/n, Bairro Marabaixo | § §

COPEF &8

8 Centro de Custodia Especial - CCE Rua Djalma Nascimento 1197, Bairro Zer&o; g i

z 2

jn R}

9 Centro de Custodia Novo Horizonte - |Av: Araujo Lourengo de Sa n° 3032, Bairro Novo a §

CCNH Horizonte 33

O ©

9 8

10 Central de Monitoramento — CME. Av: Machado de Assis, 372, Bairro Centro 2 s

< =

O g

11 Central de Alternativas Penais - CIAP Rua Vila Nova, n° 05, Bairro Centro % g
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4.6 As refeicdes serdo fornecidas de segunda-feira a domingo e feriados, de forma
ininterrupta, nos seguintes horarios:

REFEICAO HORARIO DE ENTREGA
Desjejum e lanche da 06h00min as
Manha 07h00min
Almogo 11h00min as
12h00min
Jantar e Ceia 17h00min as 18h0min

4.7 A rigidez do horario de entrega das refeicbes se deve a necessidade de evitar que
lapsos temporais acarretem prejuizos as caracteristicas microscépicas, microbioldgica e
organolépticas (cor, odor, sabor, aparéncia e consisténcia);

4.8 Os horérios de entrega poderdo ser alterados de acordo com a conveniéncia da
Unidade Prisional, realizado por termo de apostilamento ap6s reunido entre empresa,
fiscal in loco, fiscal técnico e gestor do contrato.

5. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

5.1.A natureza do objeto de que trata este termo de referéncia é de natureza comum, uma
vez que seu padrado de desempenho e qualidade pode ser objetivamente definido por meio
de especificagbes usuais de mercado nos termos do Art. 6, inciso Xlll da Lei 14.133/2021;

5.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto
Federal n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em atividades materiais
acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do 6rgdo
licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de
cargos;

5.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagédo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagéo direta;

5.4. De acordo com a IN 05/2017, cabe ressaltar também que o servi¢o contratado tem
carater continuado sem dedicacao exclusiva de méo de obra.
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6. REQUISITOS NECESSARIOS PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

6.1. A prestacdo de servicos de nutricdo e alimentacdo envolvera todas as etapas do
processo de operacionalizacdo, producao e entrega das refei¢cdes no local indicado pela
CONTRATANTE, observado o padréo de alimentagéo estabelecido, o nimero de comensais, 0s
tipos de refeicdo e os respectivos horarios;

6.2. A prestacdo dos servicos continuados de preparacdo e fornecimento de
alimentacao para os presos custodiados na Penitenciaria Estadual devera ser executada
por profissionais qualificados, habilitados e uniformizados, em numeros satisfatorios, o
que inclui veiculos suficientes, de acordo com as normas, para o transporte de alimentos,
sob a superviséo direta da empresa prestadora dos servicgos;

6.3. Os profissionais devem utilizar materiais e ferramentas adequadas para manter a
prestacdo de servicos em perfeitas condicbes, obedecendo rigorosamente aos
procedimentos e materiais recomendados no Termo de Referéncia, nas normas técnicas
e legais vigentes determinadas pelos érgdos competentes;

6.4. A CONTRADA devera dispor de todos os documentos comprobatdrios de controle
sanitario (controle de higiene ambiental, manutencfes, controle de tempo e de
temperatura, controle de pragas e vetores, amostras de alimentos, entre outros) e devera
apresentar, sempre que solicitados, aos 6rgéos fiscalizadores ou a CONTRATANTE;
6.5. A inaptiddo da empresa para iniciar o fornecimento na data prevista, podera
caracterizar inexecugdo total ou parcial do contrato, hipétese em que o contrato sera
submetido ao crivo da fiscalizacdo do contrato, que elaboraréa relatorio circunstanciado
para decisdo do gestor sobre a instauracdo do Processo Administrativo de Resciséo e
aplicacdo de sancado, podendo ser auxiliado pela Procuradoria Geral do Estado para
opinar sobre a rescisao unilateral e remessa dos autos a Secretaria de Compras e
Licitacdes do Amap4, para eventual convocacao do segundo classificado que atenda as
disposicOes legais, com posterior para assinatura do Termo de Contrato a caso seja
classificado e habilitado;

6.6. Sem prejuizo da plena responsabilidade da empresa perante o IAPEN ou a
terceiros, o fornecimento do objeto esté sujeito a mais ampla e irrestrita fiscalizagéo, a
gualquer tempo, em todas as etapas.

7. DOS GENEROS E PRODUTOS ALIMENTICIOS E OUTROS MATERIAIS DE
CONSUMO

7.1. Para a elaboragédo do cardapio diario, deverdo ser utilizados géneros e produtos
alimenticios padronizados de 1° qualidade, observando-se o nimero de registro no
Ministério da Saude e prazo de validade, sendo vedada a utilizacdo de produtos com
alteracOes de caracteristicas, ainda que dentro do prazo de validade;

7.2. Os produtos de origem animal deverdo ser oriundos de estabelecimentos
fiscalizados pelo Servico de Inspecéo Estadual (SIE) e/ou Servico de Inspecao Federal
(SIF), com a devida aprovacédo atraves de Certificacdo de Inspecdo e o transporte de
acordo com a regulamentacao da Vigilancia Sanitaria;
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7.3. Manter a éarea de guarda de géneros e produtos alimenticios (despensa,
refrigeradores, camaras frias) em condi¢cdes adequadas e dentro das temperaturas
recomendadas pelo fabricante dos produtos e com base nas normas técnicas sanitarias
vigentes;

7.4. Apresentar a listagem de seus fornecedores, notas fiscais, marcas, fichas técnicas
e/ou amostras dos produtos utilizados quando solicitado para analise técnica e sensorial
pelo Gestor do Contrato e/ou equipe de apoio;

7.5. Armazenar e estocar 0s géneros alimenticios em locais limpos e organizados,
distante do chdo, paredes e teto, em obediéncia as disposi¢cdes normativas de vigilancia
sanitéria vigentes, devendo quando de sua recepcao, ser vistoriado e acondicionado em
local adequado (recipientes, equipamentos) as suas caracteristicas;

7.6. A CONTRATADA devera assegurar 0 estoque necessario dos géneros
alimenticios garantindo o cumprimento do cardapio, observando suas especificacoes,
gualidade, quantidade e prazos de validade;

7.7 Adquirir e afixar murais, medindo, aproximadamente 1,00 m x 1,00 m, em todas as
unidades prisionais e nos refeitérios, em local visivel, para informacdes de horarios,
cardapios, entre outros.

8. DO PORCIONAMENTO E ACONDICIONAMENTO

8.1.0s géneros e materiais hecessarios a execucéo dos servicos devem ser estocados
em local apropriado, obedecendo as Portarias SVS/MSN°326/1997, CISA/MA/MS N°10
DE 1984 e RDC 216/04 ANVISA;

8.2.0 estoque minimo de géneros e materiais deve ser compativel com as quantidades
necessarias para o atendimento, devendo estar previsto estoque emergencial de
produtos pereciveis e ndo pereciveis destinados a substituicdo, em eventuais falhas no
fornecimento regular de géneros;

8.3.A unidade de medida (g/ml) considera os alimentos cozidos e prontos para consumo.
Como exemplo, o almoco diario a ser entregue em cada marmita pronta para o consumo
dos internos deve conter, no minimo, 640 (seiscentos e quarenta gramas), de peso total,
devendo ser observada a quantidade minima exigida (per capita) para cada componente
do cardapio (Proteina, acompanhamentos, guarni¢cao e salada);

8.4. Os produtos deverdo ser entregues em embalagens apropriadas a
especificidade de cada item a fim de que ndo se danifiquem durante o transporte
até as dependéncias ou outro local designado pela CONTRATADA,;

8.5. Transportar em médulos empilhaveis em polietilieno com isolamento térmico tipo
Marmibox ou caixa térmica tipo Hot Box, para transporte de refeicdes em marmitex,
sendo o total de caixas suficiente para atender todas as unidades prisionais e estas
devem estar devidamente higienizadas e em bom estado de conservagéo.
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Cada caixa deve conter o quantitativo de refeicdes igual a populacdo de cada setor
da Penitenciaria, dado que sera fornecido oportunamente pela unidade prisional,
sempre que houver adi¢do ou diminuigdo no numero de comensais;

8.6. Cabe a CONTRATADA porcionar e acondicionar as refeicbes observando o
seguinte:

8.7. LIQUIDOS: envasados e transportados em recipientes isotérmicos, distintos para
cada tipo de liquido (em cores diferentes), devidamente identificados, com capacidade
adequada a quantidade a ser servida e distribuida;

8.8. O café, os sucos deverdo ser fornecidos em garrafas descartaveis para
consumo individual ou entregues em garrafas térmicas em quantidade suficiente
para o atendimento a populacao carceraria presente em cada um dos setores das
unidades;

8.9. O suco de fruta deve ser entregue gelado (temperatura que varia de 5 a 10° C), e
nao em temperatura ambiente;

8.10. O recipiente térmico utilizado para o café com leite ndo devera ser utilizado para
servir o suco de fruta ou refresco, nem vice-versa,

8.11.Informar a CONTRATANTE as cores das garrafas que serdo utilizadas para cada
tipo de liquido, a saber: café e suco;

8.12.PAES: acondicionados em embalagem primaria saco plastico apropriado para
panificagdo (microporos) contendo no maximo 50 unidades de pées, e embalagem
secundaria, caixas de polietileno de cor branca totalmente fechadas nas laterais e
abertas apenas na parte superior, devidamente higienizadas;

a) A manipulacdo dos paes (porcionamento da margarina e acondicionamento em
embalagens individuais) devera ser realizada nas dependéncias da cozinha da
Contratada,;

8.13. ALMOCO E JANTAR: As refeicbes deverdo ser porcionadas em embalagens
descartaveis de isopor biodegradavel (embalagem primaria), devendo ser
acondicionadas (embalagem secundaria) em vasilhames de polietileno injetado com
poliuretana, de forma a manter a temperatura, evitar o odor excessivo, e por ser material
antifungos (Hot Box ou Termo Box), devidamente vedados e higienizados. As embalagens
descartaveis poderdo ser nos seguintes formatos:

b) Formato retangular com 04 divisées internas: devendo ser acondicionados o arroz,
macarrdo, proteina e feijdo. Se a salada for cozida ou refogada, podera ser
acondicionada no marmitex. Se for salada crua, devera ser porcionada e acondicionada
em recipientes individuais de material plastico descartavel com tampa e armazenadas
dentro de hotbox;

c) Formato redondo, tipo hamburgueira n° 8: devendo ser acondicionados o arroz,
macarrao, feijao e proteina;
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Salada: cozida ou refogada, podera ser acondicionada no marmitex. Se for salada
crua, deverqd ser porcionada em recipientes individuais de material plastico
descartavel com tampa e acondicionadas dentro de Hot Box;

ATENCAQ: Se, no decorrer da prestacdo do servico, for constatado que o feijdo
acondicionado dentro do marmitex favorece alteracdes nas propriedades organolépticas
nas refei¢des, o feijdo devera ser porcionado e acondicionado em recipientes individuais
de material plastico descartavel com tampa e, em seguida, armazenado dentro de Hot
Boxes;

d) A salada crua devera ser porcionada em embalagens plasticas descartaveis (pote
de plastico descartavel) devidamente vedadas e acondicionadas em caixas térmicas
(hotbox);

e) FARINHA: porcionada e acondicionada em saco de plastico, contendo 50g de
farinha por refei¢cdo, e armazenadas em caixas de polietileno de cor branca totalmente
fechadas nas laterais e abertas apenas na parte superior;

8.14.LANCHE DA MANHA: Frutas devidamente higienizadas com produtos sanitizantes
registrados no Ministério da Saude, e se possuirem casca que necessitem de objetos
cortantes para retirar, devem ser descascadas e, se necessario, cortadas, sendo em
seguida acondicionadas em embalagens ou sacos plasticos. Todas as frutas devem ser
acondicionadas em caixas de polietileno de cor branca totalmente fechadas nas laterais
e abertas apenas na parte superior, devidamente vedadas e higienizadas;

8.15. Cabe destacar ainda que a escolha do isopor como matéria-prima se torna mais
segura, pois exclui o risco de manufatura de armas artesanais dentro do proprio
estabelecimento prisional, o que colocaria em risco a integridade fisica de servidores,
dos proéprios presos e de terceiros;

8.16. Os vasilhames nos quais serédo acondicionadas as refeicbes deveréo ser lacrados
na cozinha e abertas no local da entrega, sob a supervisdo e observacédo do executor do
contrato ou outro servidor por ele designado;

8.17.A empresa devera dispor para as refeicbes destinadas a servidores colheres
descartaveis e guardanapos de papel;

8.18. A temperatura das refeicdes deve ser monitorada em todas as etapas, e deve-se
garantir a entrega das refeigcdes quentes a temperatura superior & 60° Celsius

(C) ou mais e as preparac0es frias (saladas, sobremesas, sucos) entre 5° a 10° Celsius,
conforme disposto em legislacdes vigentes.

8.19. A CONTRATADA devera fornecer semanalmente, em quantidade suficiente para
atender o numero de servidores de cada unidade prisional, guardanapo de papel,
temperos (sal, 6leo e vinagre) para salada, palito de dente e embalagens de saco plastico
atoxico para talheres.

9. DO PREPARO DA ALIMENTACAO
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9.1. O preparo dos alimentos, entrega e distribuicdo, em todas as suas fases, devera
ser executado por pessoal devidamente treinado em Boas Praticas de Manipulacédo de
Alimentos, sendo este treinamento de responsabilidade da CONTRATADA, observando-
se 0s assuntos minimos exigidos pela RDC N° 216 /2004 — ANVISA;

9.2. A operacionalizagcdo e fornecimento das refeicbes deverdo ser executados e
supervisionados pela CONTRATADA, de maneira a observar o atendimento aos horarios
estabelecidos no item 4.6 e realizar andlise qualitativa e quantitativa das refei¢cdes
servidas, para possiveis adaptacdes, visando atendimento adequado e satisfatorio;

9.3. Os vegetais consumidos crus deverdo obrigatoriamente ser higienizados em
solugdo de hipoclorito de sédio e conservados em refrigeracdo até o momento da
distribuicdo, em conformidade com a Portaria RDC N° 216 /2004 — ANVISA,;

9.4.Todos os alimentos prontos para consumo deverdo ser mantidos em recipientes
tampados ou cobertos com fita flme de PVC, atdxico e mantidos em temperaturas
adequadas, devidamente identificados;

9.5. A agua para diluicdo de sucos, gelos ou dgua de vapor devera ser potavel filtrada
e fornecida pela CONTRATADA, devendo, a potabilidade, ser atestada por laudos de
analises de agua fisico-quimicos (a cada seis meses) e microbiolégicos (mensal), bem
como, o certificado de higienizacéo dos reservatérios de agua a cada seis meses.

10. DA DISTRIBUICAO E DA ENTREGA DAS REFEICOES

10.1. As refeicbes serdo distribuidas diariamente (inclusive sébados, domingos e
feriados) de forma ininterrupta;

10.2. A entrega e distribuicédo das refei¢cdes sera de responsabilidade da CONTRATADA,
observados os horarios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

10.3. Todos os componentes do cardapio deverdao estar disponiveis em quantidades
adequadas;

10.4. Os utensilios e recipientes a serem utilizados deverdo estar em condi¢fes
adequadas de uso e higiene, em quantidade compativel com o nimero de refei¢cdes a
serem fornecidas;

10.5. Sendo necessario o acompanhamento por 01 (um) representante da
CONTRATADA na operacionalizacao do transporte e entrega das refeicdes nos locais
estabelecidos no Item 4.5;

10.6.A empresa devera, OBRIGATORIAMENTE, no ato da entrega das refeicbes,
entregar a Comissdo de Recebimento de Alimentacdo duas vias do Formulario de
Recebimento das Refei¢cbes, conforme Anexo Il deste Termo;
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10.7. Serdo preenchidas 2 (duas) vias do formulario, com a assinatura do servidor
responsavel e do representante da contratada. Uma via pertencera ao representante da
contratada e a outra ao servidor responsavel pelo recebimento;

10.8. A contratada disponibilizara na entrega diaria de cada refeicdo (almogo e jantar)
pelo menos 2 (duas) refeicdes além do quantitativo solicitado em cada unidade, uma para
degustacéo e outra para guarda da amostra pela CONTRATANTE, totalizando 2 (duas)
amostras ao dia por unidade. As refeicdes utilizadas como amostras deverdao ser
fornecidas pela CONTRATADA sem custo para a CONTRATANTE;

10.9. E vedada a identificacdo das refeicbes que servirdo de amostras, cabendo a
CONTRATANTE escolher, aleatoriamente, dentre o quantitativo fornecido, quais serao
as refeigdes a serem utilizada como amostras;

10.10. O recebimento das refeicbes sera feito pela Comissdo de Recebimento de
Alimentos, designada pela direcdo da unidade, em conjunto com um representante da
CONTRATADA, gue devera acompanhar a distribuicdo das refeicdes nas dependéncias
das unidades prisionais. O processo sera realizado observando-se, no minimo, a
seguinte rotina:

1) Fazer a checagem do horério de recebimento, admitindo-se uma variacao de 15
minutos para mais ou para menos;

2) A Comissao devera separar, aleatoriamente, duas amostras no almoco e duas
amostras no jantar, totalizando 4 (quatro) amostras ao dia (por unidade prisional), sendo,
uma amostra destinada para:

a) Pesagem e verificagdo de temperatura,

b) conferéncia da composicdo da refeicdo entregue com o cardapio aprovado pela
Unidade de Nutricéo;

c) verificagdo das propriedades organolépticas (cor, odor e sabor);

d) Conferéncia das quantidades entregues para as refeicbes destinadas aos
comensais;

3) A outra amostra sera destinada para eventual analise microbioldgica, devendo, na
ocasiao, ser devidamente identificada (data e tipo da refeicdo — almoco ou jantar) e
colocar a referida amostra sob refrigeracdo durante 72 horas nas dependéncias da
CONTRATANTE;

4) A Comissdo de Recebimento preencherd o Formulario de recebimento das
Refei¢cdes, anotando quaisquer irregularidades porventura constatadas no momento do
recebimento ou distribuicdo das refeicbes. Serdo preenchidas 2 (duas) vias do
formulario, sendo aposta a assinatura do servidor responsavel e do representante da
contratada;

10.11. Considerando-se que o teste de amostragem é realizado em uma Unica unidade
de refeicdo (marmitex), constatada alguma das irregularidades, devera o servidor
responsavel pelo recebimento, retirar mais 05 (cinco) refeicbes do Hot Box,
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realizar a mesma rotina de recebimento (checklist) e comunicar a chefia da unidade.
Caso a inadequacao persista, o0 Hot Box deveréa ser recusado, caso contrério, recebido
integralmente;

10.12. O procedimento total — do recebimento da alimentacdo entregue pela empresa,
a entrega da ultima refeicdo aos detentos — ndo podera ultrapassar 01h30min;

10.13. As informag6es anotadas no Formulario de Recebimento devem ser registradas
no aplicativo NUTRIPEN;

10.14. A Comisséo de Fiscalizacao de Alimentos, na presenca do representante da
CONTRATADA, recusara o recebimento parcial ou integral das refeicdes quando
constatada alteracdes nas caracteristicas organolépticas (odor, sabor, cor e textura),
guando for constatada qualidade ou quantidade diferente da preestabelecida ou ma
higiene nas condi¢des. Ocorrendo tal hipotese, a direcédo do estabelecimento comunicara
a CONTRATADA, que terd& um prazo de 01h30min, para substituir as refeicfes
recusadas;

10.15. Se tal fato ocorrer no almoco, a substituicdo podera se fazer por refeicbes ja
preparadas para o jantar;

10.16. Se ocorrer no jantar a CONTRATADA fornecera lanche contendo: 02 (dois)
sanduiches de péo de leite (minimo de 50g cada p&o), embalados individualmente,
contendo em cada um deles 01 (uma) unidade de carne hamburguer (minimo de 50g); 01
fatia de queijo mucarela (minimo de 30g), uma fruta de época (minimo 100g) e suco de
fruta (minimo 250ml);

10.17. A substituicdo das refeicbes em desacordo com as especificagcdes nao exime a
CONTRATADA das eventuais sancdes cabiveis;

10.18. Fica facultado ao servidor responsavel e ao representante da empresa o registro
de fotos e ocorréncias referente as refeicdes que estiverem em desacordo com as
especificacdes deste Termo;

10.19. Os pesos dos marmitex devem ser registrados no Sistema NUTRIPEN.

10.20. Em cada caixa de armazenamento das marmitas Hot Box deverd constar
informacéao indicando a quantidade de marmitas;

10.21. As quantidades de refeicbes (marmitas) acondicionadas nos recipientes
isotérmicos Hot Box ndo poderdo ultrapassar a sua capacidade maxima;

10.22. As caixas Hot Box e as garrafas térmicas que apresentarem avarias (queimados,
furados e outros danos) que prejudiguem o acondicionamento deverdo ser substituidos
imediatamente;

10.23. Todos os recipientes contendo alimentacdo passardo pelo procedimento de
seguranca (aparelho de raio X), sendo de responsabilidade dos funcionéarios da
empresa colocar e retirar as caixas contendo as refeicdes no aparelho de raio X e
acompanhar todo o procedimento de seguranca;
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10.24. A CONTRATADA deveréa proceder, em até 24 (vinte e quatro) horas, apos ser

comunicado pela direcdo ou responsavel da unidade prisional, a substituicdo dos
equipamentos e utensilios considerados improprios para o0 uso;

10.25. A distribuicdo das refeicbes nos pavilhdes ficara sob responsabilidade da
CONTRATADA, que devera contratar méo de obra de internos das Unidades fornecendo
uniformes e equipamentos de protecéo individual para entregarem as refei¢cdes e lanches
fornecidos aos demais detentos, em quantidade suficiente para garantir a distribuicao
das refeicdes e lanches em tempo habil a ndo prejudicar a qualidade e temperatura da
alimentacdo, bem como a seguranca das unidades. O guantitativo de internos sera
informado pela Unidade de Assisténcia Material e Alimentacdo — UMA/IAPEN;

10.26. Em decorréncia da variacdo diaria da populagéo carceraria, as quantidades de
refeicdes a serem entregues serdo solicitadas pelas chefias das unidades prisionais a
CONTRATADA, em requisicdo especifica, por meio de documentos enviados por
aplicativos ou e-mail, até as 20:00hs do dia anterior ao fornecimento. Caso ocorra
alteracdo no quantitativo de presos ap0s este horario, sera requisitado a CONTRATADA
0 acréscimo ou decréscimo de refeicdes necessarias impreterivelmente até as 08h30 do
dia do fornecimento. Ocorrendo ingresso de presos apds o almoco, a dire¢cao da unidade
prisional requisitara o acréscimo de refeigcdes no jantar até as 14h00min;

10.27.Caso haja solicitagdo da CONTRATANTE, esses horarios poderdo sofrer
alteracdes de acordo com as necessidades de cada Unidade Penal, tendo a
CONTRATADA um prazo de 7 (sete) dias corridos para a adequagéo;

10.28.A empresa CONTRATADA devera fornecer um e-mail ou outro meio de
comunicacdo ao IAPEN para receber os pedidos das refeigbes a serem solicitadas e as
notificagcdes referentes a prestacdo dos servicos. Este e-mail sera o meio oficial de
comunicacédo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,;

10.29. Garantir que as refeicbes sejam entregues nos hordrios estipulados com uma
tolerancia de 15 minutos para mais ou para menos, com uma temperatura superior a 60°
C para os pratos quentes e os pratos frios mantidos em temperatura inferior a 10°,
entregues em recipientes isotérmicos;

10.30. Os funcionarios da CONTRATADA devem se apresentar dentro dos padrdes de
higiene recomendado pela legislagdo vigente, utilizando-se de uniformes e
equipamentos de protecao individual especifico para o desempenho das fun¢des e com
crachas de identificacdo, contendo nome, numero de documento de identificagédo, funcéo
gue desempenha na empresa, com fotografia recente, que permitam a sua identificacao;
10.31.Caso a CONTRATADA utilize a mao de obra de internos na distribuicdo das
refeicdes, devera fornecer aos internos contemplados no convénio uniformes, luvas,
mascaras descartaveis, protetores de cabelo, conforme a necessidade do servico a ser
executado, e crachas de identificacdo. Caberd & Comissdo de Recebimento de
Alimentos, instituida pela dire¢cdo do estabelecimento penal, fiscalizar e exigir que 0s
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internos usem rigorosamente o material fornecido, no percentual de 6% (seis por cento)
do quantitativo de funcionérios utilizados na execuc¢éo do servi¢o, nos termos do art. 25,
8 99, inciso Il da Lei 14.133/2021,

10.32. O material seréa recebido nas seguintes condi¢des:

a) Provisoriamente, a fim de verificar o atendimento as especificacbes e

guantidades. Caso as especificacdes ou quantidades ndo estejam de acordo com as
exigéncias deste Termo, a contratada devera substituir ou complementar o material em
guestao, sob pena da aplicacao das sancdes cabiveis;

b) O produto, mesmo entregue e aceito, fica sujeito a substituicio desde que
comprovada a ma-qualidade, ma-fé do fornecedor ou condi¢bes inadequadas de
transporte;

10.33. A Contratada devera observar os mais altos padrdes de qualidade dos produtos
entregues e garantir a qualidade do fornecimento, comprometendo-se a tomar as
devidas providéncias no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, apds a comunicagcao do
setor de recebimento ou da Geréncia de Contratos;

10.34.Ser4 de responsabilidade da contratada a aquisicio e manutencdo dos
instrumentos para afericdo de peso da alimentacdo pronta (balanca digital de cozinha) e
temperatura (termémetro especifico para alimentos), que deverdo apresentar
configuracdo e especificacdo adequadas a finalidade, mantendo a devida calibragem e
manutencao destes equipamentos de acordo com os érgaos de controle, bem como sua
atualizacéo tecnologica.

11. DO TRANSPORTE

11.1. O transporte de alimentos devera ser realizado conforme Resolu¢fes da ANVISA
- RDC n° 275, de 21 de outubro de 2002 e RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004;
11.2. Apresentar no ato da assinatura do contrato, comprovacao, atraves de notas
fiscais e/ou contrato de locacdo, de que possui veiculos adequados e que estejam
obedecendo as normas de transportes de alimentos prontos realizado conforme
Resolucdo da ANVISA - RDC n° 275, de 21 de outubro de 2002 e RDC n° 216, de 15 de
setembro de 2004, devidamente identificados com adesivo nas laterais e traseiros;
11.3. Manter a quantidade de veiculos para transporte da alimentagdo, em numero
suficiente e em condi¢cbes adequadas para o transporte do quantitativo de refeicbes e
lanches estipulados para a unidade prisional licitada;

11.4. Os veiculos destinados para o transporte das refeicbes deverdo passar por
inspecao da vigilancia sanitaria, devendo apresentar o alvara sanitario juntamente com
as outras exigéncias no ato da vistoria. Caso haja necessidade de novos veiculos que se
destinem ao transporte das refeicdes este devera seguir as mesmas condi¢cdes
anteriormente citadas;
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11.5. O armazenamento e o transporte do alimento preparado, da distribuicdo até a
entrega ao consumo, devem ocorrer em condi¢cdes de tempo e temperatura que nao
comprometam sua qualidade higiénico-sanitaria. A temperatura do alimento preparado
deve ser monitorada durante essas etapas. Para conservacédo a quente, os alimentos
devem ser submetidos a temperatura igual ou superior a 60°C (sessenta graus Celsius)
por, no maximo, 6 (seis) horas, nos termos da RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004,
11.6. As refeicbes deverdo ser transportadas em veiculo exclusivamente para
transportar alimentos prontos. Isso quer dizer que nenhum outro tipo de alimento ou de
material deve ser transportado no mesmo veiculo, ao mesmo tempo. Tal cuidado é
necessario para se evitar a contaminagdo cruzada, ou seja, transferéncia de
contaminacao de uma superficie para outra, por exemplo, um alimento ndo manipulado,
ou manipulado indevidamente, contaminar outro corretamente manipulado, de acordo
com a PORTARIA CVS N°5 DE ABRIL DE 2013;

11.7. A alimentacao devera ser transportada em veiculo tipo furgédo fechado, isotérmico
ou refrigerado, identificado de acordo com o item 11.2. No lado externo do veiculo, deve
constar o nome da empresa responsavel, endereco, telefone e ao que se destina, ou
seja, transporte de alimentos, motoristas devidamente identificados com uniformes e
crachg;

11.8. Os veiculos devem possuir estrados de plasticos no piso, para apoiar 0s
recipientes com os alimentos;

11.9. Manter o veiculo em o6timas condi¢cdes sanitarias, devendo ser higienizados
periodicamente, cabendo a CONTRATADA adotar medidas a fim de garantir a auséncia
de vetores e pragas urbanas;

11.10. Sair do local onde o alimento é preparado e ir direto ao local em que sera
distribuido, ndo devendo circular com o alimento além do tempo necessario;

11.11. Realizar manutengé&o preventiva e corretiva nos veiculos utilizados para transporte
de alimentos ou refei¢coes;

11.12.Manter a regulagem dos veiculos automotores, preservando as suas
caracteristicas originais para que sejam minimizados os niveis de emissao de poluentes,
visando contribuir com o atendimento dos programas de qualidade do ar, observados os
limites maximos de emisséo de gases, conforme legislacdo vigentes;

11.13. Manter os veiculos automotores de modo a coibir a deterioracdo e a adulteracéo
do sistema de escapamento que possam resultar em niveis de emissdo sonora
superiores dos padrdes aceitaveis nos termos da legislacdo regentes, normas brasileiras
aplicaveis e recomendacao dos manuais de proprietarios e servi¢cos do veiculo;

11.14. O sistema de refrigeracao do veiculo de transporte de alimentos ou refeicbes deve
estar rigorosamente em boas condi¢fes de funcionamento e higiene;

11.15.A empresa devera disponibilizar, nas dependéncias da contratante, em
guantidade necessaria carrinhos para transporte das caixas térmicas entre o
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veiculo de transporte, o posto de servico responsavel pelo recebimento da
alimentacado e pontos de distribuicdo nos pavilhdes e alas, devendo ser entregue até
o dia do inicio da execucéo do servico na Penitenciaria e seguir os padrdes ilustrados
abaixo:

Capacidade maxima até 400 kg

12. DA HIGIENE

12.1. Atender o que dispde a Resolugédo - RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004,
bem como todas as demais legislacbes federais, estaduais e municipais que
regulamentam as Boas Préticas de Manipulacéo de Alimentos;

12.2. Possuir local proprio para a higienizagdo dos utensilios sem cruzar com o fluxo e
bom andamento da cozinha (area de coc¢ao);

12.3. O controle integrado de pragas sera realizado pela CONTRATADA, sempre que
necessario, por pessoal treinado ou empresa qualificada, utilizando-se de produtos
autorizados pelo Ministério da Saude;

12.4. A higiene pessoal dos empregados e a limpeza dos uniformes deverdo ser
supervisionadas diariamente pela CONTRATADA;

12.5. Devem ser utilizadas solu¢des sanitizantes adequadas para higienizacdo de
vegetais crus, frutas e equipamentos. Esta solucdo devera ser mantida em embalagem
em conformidade com a legislacéo vigente, sob fiscalizagdo assidua ou periddica da
contratante;

12.6. Elaborar e implementar, dentro de 30 dias ap6s o inicio da prestacdo de servigos,
o Manual de Boas Praticas (MBP) e Procedimentos Operacionais Padrdo, contendo
todas as informacdes, inclusive o regulamento técnico para inspecdo sanitaria de
alimentos através da Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle — APPCC,
exigidas pela Portaria 1428 de 23/11/94 do Ministério da Saude, especificos para cada
unidade de producéo; e submeté-los a apreciacdo da contratante; GOVERNO DO ESTADO
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12.7.A contratante ira analisar o conteudo da APPCC e do MBP a ser elaborado e
implementado pela contratada, além de emitir parecer técnico sobre estes documentos,
sendo que este parecer devera compor o relatorio de prestacdo do servico a ser validado
pelo gestor do contrato;

12.8.0 MBP a ser apresentado para andlise devera ter como conteddo minimo a
descricao das operacdes realizadas pela contratada, tais como 0s requisitos sanitarios
dos edificios, a manuten¢do da higienizacdo das instala¢des, dos equipamentos e dos
utensilios, o controle de qualidade da agua para consumo humano, o controle integrado
de pragas urbanas, manejo de residuos, controle da higiene e saude dos manipuladores
e o controle e garantia de qualidade do produto final, a fim de garantir uma analise
eficiente para o contratante;

12.9.Entregar uma coOpia dos manuais supracitados a contratante, procedendo
periodicamente, a reviséo e atualizacdo anual dos mesmos. Além disso, manter estes
manuais a disposicéo para eventuais consultas do contratante e da equipe de trabalho da
contratada.

13. DAS INSTALACOES E DOS EQUIPAMENTOS

13.1. Toda a atividade necessaria a execucdo do objeto contratado, como o preparo,
embalagem, armazenamento e organizacdo de fornecimento, dentre outras devera ser
realizado nas dependéncias da prépria contratada, mantendo as instalagées regulares,
com as certificacdes dos 6rgaos de vigilancia sanitéria;

13.2. Caso a instalacdo da cozinha Industrial ndo atenda ao preconizado na Resolugao
RDC n° 275, de 21 de outubro de 2002, Resolugcdo RDC n° 216, de 15 de setembro de
2004, Resolucdo RDC n° 218, de 29 de julho de 2005, Resolucdo RDC n° 52, de 29 de
setembro de 2014, da ANVISA e suas atualizagdes, a empresa tera o prazo de 30 (trinta)
dias para adequacao da mesma a contar da assinatura do contrato;

13.3. A CONTRATADA sera considerada apta para iniciar o fornecimento do objeto,
desde que comprove ter instalacdes apropriadas, de acordo com as normas supracitadas
no item anterior, sendo capaz de produzir todo o escopo contratado conforme as
especificacdes, pessoal técnico habilitado e pessoal operacional treinado, em nimeros
satisfatorios, inclusive veiculos suficientes, de acordo com as normas, para o transporte
de alimento;

13.4. Caso néo seja cumprindo as exigéncias preconizadas nas normativas legais no
prazo citado no Item 13.2 deste Termo, a contratante fica facultado o direito de rescindir
0 contrato unilateralmente;

13.5. Executar o controle dos géneros alimenticios pereciveis e ndo pereciveis em
todas as etapas da producao, verificando qualidade, estado de conservacédo, condi¢do
de estocagem, acondicionamento, condicbes de higiene, transporte, recebimento,
armazenamento, pré-preparo, preparo, coc¢ao e distribuicdo, observadas a legislacéao
pertinente;
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13.6. Os critérios de armazenamento dos produtos alimenticios deverao ser realizados
conforme Resolucédo da ANVISA - RDC n° 275, de 21 de outubro de 2002 e Resolucao
RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, sendo que: os alimentos deverdo ser
acondicionados em embalagens adequadas e integras, e armazenados separados por
tipo ou grupo e separados de materiais de limpeza, sobre estrados distantes do piso,
sobre paletes, bem conservados e limpos ou sobre outro sistema aprovado, afastados
das paredes e distantes do teto de forma a permitir apropriada higienizacéo, iluminacao
e circulacéo de ar; o local de armazenamento devera ser ausente de material estranho,
estragado ou toxico, além de limpo e conservado; devera existir controle adequado e
existéncia de planilha de registro de temperatura para ambientes com controle térmico,
além de rede de frio adequada ao volume e aos diferentes tipos de alimentos; produtos
avariados, com prazo de validade vencido, devolvidos ou recolhidos do mercado deveréo
ser devidamente identificados e armazenados em local separado e de forma organizada.

14. DAS ESPECIFICACOES DOS EQUIPAMENTOS NECESSARIOS

14.1. Disponibilizar no inicio do contrato, os equipamentos de verificacdo de peso e
temperatura, de distribuicdo e acondicionamento das refeicées nas unidades prisionais,
de acordo com as especificacbes e quantitativos constantes no quadro abaixo, com
utilizacao exclusiva para o objeto deste Termo:

ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE

Balanca Eletrénica| Capacidade de pesagem: até 15 | 10 unidades, sendo necessario
kg, com display/visor cristal liquido | disponibilizar uma balanca em
(LCD) ou LED Os valores aprese cada unidade prisional.
ntados pelo visordigital (display), do
valor de divisdo real até a carga
maxima devem ser visualizados em
gramas (Q)
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ITEM

ESPECIFICACAO

QUANTIDADE

TERMOMETRO DIGITAL
_ TIPO ESPETO
(TERMOMETRO DIGITAL)

Visor em cristal
liquido; Haste em ago
inox, de +/- 15 cm de
comprimento e +/4mm,;
termdmetro digital tipo
espeto (termdmetro
culinario), resolugéo:
1°C; Precisao: +/-1°C;
01, Funcéo Hold
(registro de dados);

10 unidades, sendo necessério
disponibilizar uma termdmetro em cada

unidade prisional.

CARRO AUXILIAR PARA
DISTRIBUICAO DAS
REFEICOES NOS
PAVILHOES

Carro plataforma com
abas, com grade fronta
em aramado de 1,0m X
0,60 x 0,70m capac. 300
quilos com base em
chapa de acgo inox com
roda de borracha.

06 unidades

CAIXAS TERMICAS PARA
ACONDICIONAMENTO
DAS EMABALAGENS
DESCARTAVEIS COM

caixas térmicas tipo: Hot
Box capac. 60 itros.
Dimensodes: 0,86 x 0,64
X 0,46m

Em quantidade compativel com o

namero de refeicBes a serem
fornecidas

REFEICOES
CAIXAS EM caixas de polietileno de Em quantidade compativel com o
POLIETILENO cor branca totalmente namero de refeicées a serem

fechadas nas laterais e
abertas apenas na parte
superior

fornecidas
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14.2. As especificacdes estabelecidas acima sédo caracteristicas minimas que deverao
ser observadas, podendo ser substituidas por tecnologia superior, desde que
previamente aprovado pela CONTRATANTE;

14.3. As balancas digitais eletrébnicas devem corresponder a modelo aprovado pelo
INMETRO, ser aprovados em verificagdo inicial e atender a resolugdo CONMETRO N°
11 DE 1988 e ao Regulamento Técnico Metroldgico aprovado pela Portaria n® 236/94 e
suas alteracoes;

14.4. A CONTRATADA devera dispor dos equipamentos de verificacdo (Balanca e
termbmetro) em todos os procedimentos de entregas das etapas diarias de refeicdes nos
enderecos das unidades do estabelecimento Penal, descrito no item 4.5 a partir do inicio
da execucao do contrato;

14.5. Caso a CONTRATANTE constate que a balanga tenha sofrido modificagdes que
possam influenciar as propriedades metroldégicas do instrumento e as marcas de
selagem e de verificacdo estejam inadequadas, a CONTRATANTE podera solicitar a
CONTRATADA a realizacéo de verificacdo metroldgica da balanca no IPEM, mesmo que
o certificado de verificacdo emitido pelo IPEM esteja dentro do prazo de validade;

14.6. O termdmetro digital deverd ser calibrado inicialmente e periodicamente por
laboratorio que possua padrao rastreavel ou por laboratoério acreditado pelo INMETRO;
14.7. Caso a CONTRATANTE constate que o termémetro tenha sofrido modificagbes
gue possam influenciar as propriedades metroldgicas do instrumento, a CONTRATANTE
podera solicitar a CONTRATADA a realizacao de calibragdo, mesmo que o certificado de
calibracéo esteja dentro do prazo de validade;

14.8. Os equipamentos (Balanca e termometro) deverdo ser mantidos em adequado
estado de funcionamento;

14.9. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a manutencéo e substituicao
dos equipamentos (Balanca e TermOmetro) caso constate inadequacdes em suas
condic¢des de funcionamento nos atos de verificacao diaria;

14.10. A CONTRATANTE néo se responsabilizara por possiveis danos ou extravios dos
equipamentos de verificacdo de que trata este Termo de Referéncia, sendo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA sua preservagao

15. DO PADRAO DA ALIMENTACAO

15.1. Na elaboracéo dos cardapios deveréo ser observados os habitos alimentares e
caracteristicas dos comensais, as necessidades alimentares, diferenciadas por motivos
de saude ou religiosos, e toda a alimentacdo fornecida deverd ser em quantidade
suficiente e qualidade, equilibrada, racional e estar em condi¢des higiénico-sanitarias
adequadas;

15.2. Respeitar a quantidade, per capita dos alimentos e volume dos liquidos, assim
como a qualidade, a apresentacdo e as condicbes de temperatura das refeicdes
fornecidas, conforme estabelecido neste Termo;
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15.3. Manter as preparagcbes quentes e frias em temperatura adequada, conforme
preconiza a RDC N° 216/2004 ANVISA,;

15.4. Responsabilizar-se pela qualidade dos alimentos fornecidos, inclusive perante
as autoridades sanitarias competentes;

15.5. Repor o lote ou a unidade da refeicdo recusada pela CONTRATANTE, quando
houver suspeita de alimentacdo impropria para consumo, pela alimentacédo descrita no
Cardéapio do Lanche Substituto no prazo maximo de duas horas, a contar da solicitacéo
da direcao do estabelecimento penal;

15.6. Repor a refeicdo no caso de entrega de quantitativo inferior ao solicitado, no
prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo da CONTRATANTE;

15.7. Repor arefeicdo (desjejum e lanche da tarde);

15.8. Repor a refeicéo (almoco e jantar), fornecendo lanche substituto;

15.9. Repor itens que compdem a refeicdo fornecida,;

15.10. Fornecer a refeicdo ou lanche substituto no quantitativo solicitado pela direcéo
do estabelecimento penal nos casos de saida para audiéncias judiciais;

15.11. Diariamente deve haver um cardapio para o almo¢co e um para o jantar, ndo
devendo ser repetidas as preparacgdes (proteinas, guarnicées, saladas). O cardapio ndo
podera ser repetido semanalmente. A fruta do lanche da manha também néo poderé ser
repetida diariamente;

15.12. Nessa perspectiva, a contratada devera fornecer alimentacdo adequada e
pontual para gestantes, lactantes e mulheres presas que tenham recentemente dado a
luz, mas cujos filhos ndo se encontram com elas na prisao;

15.13. Atender as solicitacdes de dietas especiais e 0 porcionamento da alimentacéo
em numero de refeicbes destas dietas especiais devem conciliar com a prescricao
médica de forma a cumprir os dispositivos legais que preconizam a garantia a satude do
custodiado;

15.14. Elaborar cardapios diferenciados para datas especiais (semana santa, natal, ano
novo e demais comemoracdes étnico-religiosas), observados as caracteristicas de
atendimento, sem custos adicionais;

15.15. Fornecer todas as carnes bovinas sem 0sso, espinha (peixe), palito ou
qualquer outro material que possa causar risco a seguranca dos comensais e da unidade
prisional;

15.16. A carne é uma estrutura formada de fibras musculares e tecido conjuntivo

(fibras de colageno e gorduras subcutanea, inter e intramuscular). As carnes ofertadas nas
refeicdes pela CONTRATADA devem apresentar os atributos de qualidade organoléptica
“percebida pelo consumidor” como as caracteristicas de cor, aroma, sabor, textura,
registro de inspecdo sanitdria com certificado de origem. Quando solicitada a
CONTRATADA devera apresentar a rotulagem da matéria-prima utilizada para fins
fiscalizatorios;
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15.17. Zelar pela alimentacao fornecida preservando a integridade no seu preparo,
promovendo a repara¢do, corre¢cdo ou reposicdo, as suas expensas, no total ou em
parte, da alimentagcdo preparada e produzida, em que se verificar vicios, defeito ou
incorregdes resultantes da execucao ou do emprego de produtos, ou ainda, que néo se
amoldarem ao padrdo de qualidade e higiene exigidos pelas normas sanitarias ou
estabelecidas neste Termo;

15.18. O desjejum, lanche da manhd, carddpio datas comemorativas e lanche
substituto devem seguir o estabelecido nos quadros 01, 02, 15 e 17 do ANEXO 1 ,
respectivamente;

15.19. Executar o cardapio aprovado pela area técnica de Nutricdo indicada pela
CONTRATANTE;

15.20. Atender as solicitacbes de dietas especiais, com base na prescricdo de
Médicos e/ou Nutricionistas, em todas as refei¢cdes servidas, mediante documentacao da
Area Técnica de Nutricdo da CONTRATANTE;

15.21. As dietas especiais devem acompanhar o padrdo do cardapio de alimentacéo
normal, ajustadas ou modificadas de acordo com a indicacao clinica. Os principais tipos
de dietas solicitadas estao descritos no quadro 16 do ANEXO I, ndo se limitando somente
a estes;

15.22. O cardapio das dietas especiais devera ser elaborado pelo Nutricionista da
CONTRATADA baseando-se nas gramagens e no cardapio da alimentacdo normal. O
mesmo poderd ser solicitado pela CONTRATANTE a qualquer momento para
conhecimento e possiveis modificacdes;

15.23. O preparo e envase das dietas especiais devera ser acompanhado pelo
Nutricionista da CONTRATADA,

15.24. O fornecimento das dietas do almoco e jantar deverdo ser realizadas em
recipientes descartaveis, conforme os itens 8.4 a 8.17, identificados, com etiqueta
adesiva na tampa, contendo o nome do comensal e o tipo de dieta. No fornecimento do
desjejum e lanche da tarde as dietas deverdo ser entregues na forma individualizada,
embaladas em sacolas transparentes também identificadas;

15.25. As dietas especiais, quando houver, ndo serdo objeto de acréscimos ou
supressdes de precos decorrentes das substituicdes de géneros similares para suas
adequacoes, considerando-se 0s mesmos precos correspondentes as refeicbes normais;
15.26. No caso de fornecimento de Alimentagcdo Complementar, para efeito de preco,
sera praticado o estabelecido pela CONTRATADA durante o processo licitatério;

15.27. No caso de fornecimento de dieta especial que contemple Suplementos Alimentares nédo
previstos no cardapio, a CONTRATADA devera apresentar a comprovagao do preco do material
adquirido, da compatibilidade com o preco de mercado e da quantidade utilizada. Apos a
pesquisa de precos realizada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera emitir fatura
especifica. Na fatura devera constar a tributacéo incidente, considerando-se o preco da aquisi¢cao
como base, sendo vedada a inclus&o de quaisquer outros encargos ou bonificacées na cobranca.
No caso do preco da aquisicdo pela CONTRATADA superar o de mercado, o ressarcimento sera
feito com base no valor cotado na pesquisa de precos da CONTRATANTE;
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15.28. Apresentar, sempre que solicitado, documentos que comprovem a origem dos
produtos, bem como de qualquer género ou material a ser aplicado na execucdo do
objeto;

15.29. Deverdo ser arquivadas pela contratada por um periodo de 06 (seis) meses copias
das notas fiscais das matérias primas adquiridas para consulta da CONTRATANTE, caso
se faca necessario;

15.30. Fornecer todos o0s géneros alimenticios, condimentos ou qualquer outro
componente utilizado na preparacéo das refeigcbes, bem como seus acompanhamentos,
obrigatoriamente de primeira qualidade e em perfeitas condicbes de conservacéo,
higiene e apresentacédo, contendo o prazo de validade, carimbo do Servi¢co de Inspecao
Federal - SIF e demais itens previstos na norma vigente;

15.31. Implantar para o controle integrado de pragas, procedimentos de prevencéo e
eliminacdo de insetos e roedores. A aplicacdo de produtos sé devera ser realizada
guando adotadas todas as medidas de prevencao, e sé deverdo ser utilizados produtos
que possuam registro nos Orgdos competentes e qualidade comprovada (Resolucéo
RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004 do Ministério da Saude).

16. DA EQUIPE DE TRABALHO

16.1. Recrutar em seu nome, sob inteira e exclusiva responsabilidade, os empregados
necessarios a perfeita execucao dos servicos cabendo-lhes efetuar todos os pagamentos,
inclusive os previstos na legislacéo trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outros
ndo mencionados, em decorréncia de sua condicdo de empregador. Ressalta-se que a
contratada deve observar a legislacdo trabalhista, inclusive, quanto a jornada de trabalho
e outras disposigdes previstas em normas coletivas da categoria profissional;

16.2. Manter o quadro de pessoal operacional e técnico de forma a atender plenamente
as obrigacdes contratuais. O dimensionamento do pessoal operacional devera ser feito
de modo que o quantitativo de funcionarios seja suficiente para garantir a oferta de
alimentos seguros do ponto de vista higiénico sanitarios, nutricionalmente balanceados
e de acordo com todas as normas estabelecidas em contrato, sem prejuizo na execucao
de outros servigos essenciais (limpeza, transporte, manutencédo, administrativo);

16.3. Indicacdo da Equipe Técnica da contratada com o numero de profissionais, inclusive
nutricionistas com o registro no Conselho Regional de Nutricdo, adequados e disponiveis
a realizacdo do servigo proposto;

16.4. A necessidade de profissionais especializados na &rea de Nutricdo, devidamente
registrados no Conselho Regional de Nutricionistas da 72 Regidao (CRN- 7) para a
supervisao, coordenacao, controle, fiscalizacdo e execucdo de todas as atividades de
preparo e distribuicdo da alimentacéo pronta, quando da assinatura de contrato.

16.5. A CONTRATADA devera ter em seu quadro o(s) profissional(is) Nutricionista(s) de
acordo com os parametros numeéricos minimos de referéncia e as atribuicdes definidas
no Conselho Federal de Nutricionistas (CFN), em especial aguelas observacdes contidas
na Resolugédo — CFN n° 600/2018;
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16.6. Todo e qualquer dano causado nos funcionarios da empresa contratada sera de
sua responsabilidade, devendo de imediata reparacdo ou indenizacdo dos mesmos,
guando couber;

16.7. A contratada devera fornecer uniformes adequados e completos, Equipamentos
de Protecéo Individual (EPIs), paramentacdes especificas para prestacéo de servicos de
alimentacdo e nutricdo, desde entrada até a saida da jornada de trabalho de seus
funcionarios. Manter a equipe de trabalho dentro de padréo de higiene recomendado
pela legislacao vigente;

16.8. Os empregados deverdo se apresentar nos locais de trabalho devidamente
uniformizados, portando crachd de identificacdo funcional (com foto, nimero de
documento de identificacdo e funcdo que desempenha na empresa), e limitar sua
presenca aos seus horarios de trabalho;

16.9. A CONTRATADA e seus empregados deverdo respeitar os regulamentos
internos, as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias das
Unidades do Instituto de Administracdo Penitenciéria do Estado do Amapa;

16.10. Realizar, no inicio do contrato, e anualmente, as suas expensas, 0S exames
de saude, inclusive exames especificos de acordo com as normas vigentes, de todo o
pessoal técnico, operacional e administrativo, devendo manter os laudos em arquivo e
disponibiliza-los a CONTRATANTE quando requisitado;

16.11. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servigos no turno imediatamente subsequente;

16.12. Promover treinamentos para a equipe de trabalho, por meio de Programa
destinado aos empregados operacionais, administrativos, técnicos, e aos internos que
laborarem na empresa, abordando as capacitacdes obrigatérias previstas na RDC
216/2004, Técnicas Culinarias, Prevencdo de Acidentes de Trabalho e Combate a
Incéndio. O cronograma anual dos treinamentos e os registros dos mesmos deverao ser
mantidos em arquivo nas dependéncias da Unidade de Alimentacdo e Nutricdo da
CONTRATADA e enviados a Area Técnica de Nutricio quando solicitados;

16.13. Desenvolver boas relagbes com os servidores da CONTRATANTE acatando
guaisquer ordens, instrucdes e o que mais emanar da fiscalizacédo, de acordo com o
contrato firmado;

16.14. Atender de imediato, de forma diligente e inquestionavel, as solicitacbes de
substituicdo da mao de obra, entendida como inadequada, cuja permanéncia, atuacao
e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a
disciplina e decoro do 6rgéo, a técnica ou ao interesse do servi¢o, substituindo-os no
prazo determinado pelo fiscal do contrato;

16.15. Manter seus empregados informados sobre as peculiaridades do local da
prestacao dos servigos, orientando-os quanto ao sigilo absoluto a respeito das condi¢des
fisicas e dados técnicos das Unidades de Atendimento, sob pena de responsabilidade
civil e criminal em eventuais problemas advindos de qualquer vazamento de informacao;
16.16. Acompanhar o procedimento de fiscalizacdo e atestar o preenchimento do
instrumento de recebimento das refei¢des, devendo inclusive acompanhar a distribuigéo,
respeitando as normas de segurancga da respectiva unidade.
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17. DA ABSORCAO DE MAO DE OBRA ADVINDA DO SISTEMA PENITENCIARIO
ESTADUAL

17.1.A CONTRATADA ter4 a opcgéo de celebrar convénio, termo de cooperacdo ou
parceria com a CONTRATANTE ou entidades intermediarias autorizadas pela
CONTRATANTE, para efetivar a contratacdo de méo de obra necessaria a execucao do
objeto advinda do Sistema Penitenciario Estadual, em namero equivalente ou superior a
6% (seis por cento) da méo de obra total para este fim, visando ao regular cumprimento
do contrato firmado com a Administracdo Publica, a CONTRATADA, nos termos do
Decreto Federal n°® 9.450 de 24 de julho de 2018;

17.2. Formular pedido por escrito a CONTRATANTE, no prazo méaximo de 05 (cinco) dias
corridos, contados a partir da assinatura do contrato, no qual especificara a quantidade e
0S servicos que serdo prestados pelos trabalhadores a serem contratados por meio de
convénio;

17.3. Sera autorizada a cobranca da parcela destinada ao FUPEN ou equiparados e
encargos administrativos das empresas cooperadas, conforme o nimero de pessoas
privadas de liberdade (PPLs) implantados no canteiro de trabalho;

17.4. A parcela destinada aos fundos e encargos administrativos terdo seus percentuais
decrescidos quanto maior for o numero de PPLs implantados, conforme tabela abaixo:

PRESOS Encargos Administrativos
(Média Mensal) (canteiros internos e externos)
- %
01 a 20 25% do salario minimo
20 a 50 15% do salario minimo
50 a 100 10% do salario minimo
Acima de 100 5% do salério minimo

17.5.0s PPLs deverao ser substituidos prontamente nos casos em que suas condutas,
segundo avaliacdo pela diregcdo ou responséavel pelo estabelecimento penal, sejam
incompativeis com as normas disciplinares de tal estabelecimento, ou nos casos em que
sejam agraciados(as) com a progressao de regime, alvara de soltura, transferéncia, ou
outro motivo que resulte em sua auséncia;

17.6. Fornecer aos presos comtemplados no convénio firmado entre a contratada e a
contratante, uniformes, luvas, mascaras descartaveis e protetores de cabelo, de acordo
com o0 servico a ser executado, cabendo a comissdo de recebimento de alimentos,
instituida pela Direcao do Estabelecimento Penal, fiscalizar e exigir que 0s presos usem
rigorosamente o material fornecido.
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18. DA COLETA DE AMOSTRAS PARA ANALISE LABORATORIAL

18.1. A contratada devera guardar diariamente uma amostra de todas a alimentacdo
fornecida aos consumidores e acondicionar por 72 horas em refrigeracéo até 4° C ou sob
congelamento, em embalagem apropriada com tampa e devidamente identificada com
nome da preparacéo, data da coleta, hora da coleta, validade e nome do responsavel pela
coleta. Deve realizar andlises laboratoriais regularmente, sem onerar a contratante. Caso
haja suspeita de surto, de infec¢cdo ou intoxicacdo alimentar, o contratante podera
requerer da contratada a apresentacdo de laudo de andlise microbioldgica dos alimentos
servidos, feita por laboratorio estadual ou municipal; e na auséncia destes, por
laboratorio privado credenciado ao INMETRO, mensalmente;

18.2. Disponibilizar 8 (oito) refeicdes 01 (um) desjejum, 01 (um) lanche da manha, 02
(dois) almocos, 02 (dois) jantares, 01 (uma) ceia internos e 01 (uma) ceia plantonistas,
sem custo, além do quantitativo solicitado, para degustacdo, inspecdo e guarda da
amostra pela CONTRATANTE, que serdo retiradas aleatoriamente do volume total
entregue por refeicéo;

18.3. Controlar a qualidade da alimentac&o preparada e fornecida, bem como de dietas
especiais, se houver, através de coleta de amostras para analises microbioldgicas,
microscopicas e fisico-quimicas, que devera ocorrer apds o envase de pelo menos 50%
(cinquenta por cento) das marmitas, as suas expensas;

18.4. As amostras da alimentacdo preparada deverdo ser devidamente acondicionadas,
lacradas e mantidas sob congelamento pelo prazo de 72h (setenta e duas) horas para
eventuais analises;

18.5. As referidas amostras somente servirdo para atendimento aos Orgéos de Controle
Sanitario e Epidemioldgico, ndo podendo ser utilizadas para fins de contraprova pela
CONTRATADA na defesa de processos administrativos referentes a inexecucao
contratual;

18.6. A CONTRATADA realizara, no prazo de 10 (dez) dias, contados da assinatura do
contrato, analise microbioldgica e fisico-quimica de amostras da agua a ser utilizada no
preparo das refeicdes, repetira, no minimo, uma vez ao més a andlise microbioldgica e
semestralmente analise fisico-quimica, a ser coletada direto da fonte (poco ou hidrdmetro,
por exemplo), dos reservatorios (cisternas e caixas d’agua) e das torneiras;

18.7. Analises microbioldégicas de amostras poderdo ser realizadas a pedido da
CONTRATANTE, as expensas da CONTRATADA, sempre que houver suspeitas de
contaminacdo, ou periodicamente para fins de fiscalizagdo dos ingredientes ou
preparacoes;

18.8. Sempre que constatada irregularidades, a CONTRATADA tomara as medidas
urgentes para sanar as possiveis falhas ensejadoras de contaminacédo, sem prejuizo das
eventuais sancdes cabiveis.
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19. DA SEGURANCA, MEDICINA E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

19.1. Submeter-se as normas de seguranca recomendadas pela CONTRATANTE e
legislagcdo especifica, quando do acesso as suas dependéncias;

19.2. Obedecer na execucgéo e desenvolvimento do seu trabalho, as determinagfes da
Lei Federal n® 6.514, de 22 de dezembro de 1977, regulamentada pela portaria 3.214,
de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho e suas alteracdes, além de normas e
procedimentos internos do contratante relativos a engenharia, seguranca, medicina e
meio ambiente do trabalho e desenvolvimento sustentavel, especialmente nos termos da
Lein®12.305/2010, que institui a politica nacional de residuos sélidos, e seus respectivos
decretos que as regulamentam;

19.3. Apresentar copia, quando solicitada, dos Programas de Controle Médico de Saude
Ocupacional - PCMSO e de Prevencédo dos Riscos Ambientais - PPRA, contendo, no
minimo, os itens constantes das Normas Regulamentadoras n°® 07 e 09, respectivamente,
da Portaria no 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho e da Previdéncia
Social, conforme determina a Lei Federal no 6.514, de 22 de dezembro de 1977;

19.4. Providenciar para que todos os empregados tenham a carteira de saude emitida
pela Vigilancia Sanitéria atualizada;

19.5.Com base na Lei Federal n° 6.938/181 e demais legislagbes ambientais, a
contratada fica responsavel por implementar em seu servico boas praticas ambientais
especificas, dentre as quais: uso racional da agua, eficiéncia energética, redugcédo da
producéo de residuos alimentares e melhor aproveitamentos dos alimentos, incluindo a
questdo de reutilizacdo de alimentos, programa de coleta seletiva de residuos solidos,
uso de produtos biodegradaveis, controle de emissdo de poluentes, controle de poluicdo
sonora, destinagao final de residuos de 0leos utilizados em frituras e coc¢oes.

20. DAS SITUACOES DE EMERGENCIA

20.1. Apresentar formalmente a CONTRATANTE e manter atualizado o planejamento de
esquemas alternativos de trabalho ou plano de contingéncia para situacdes
emergenciais, tais como: falta de &gua ou de energia elétrica/gas, quebra de
equipamentos e/ou veiculos, greves, motins, rebelides e outros, assegurando a
manutencao do atendimento adequado;

20.2 Atender as possiveis intercorréncias, com o comunicado do Fiscal do Contrato,
daquelas refeicdes que estiverem impréprias ou inadequadas ao consumo, sendo
necessario, portanto, a sua substituicdo em até 02 (duas) horas da referida comunicacéo,
evitando-se, assim, o transtorno que a falta de alimentacdo ou seu atraso excessivo
podem causar em um ambiente de recluséo coletivo.

21. DO CARDAPIO E TABELAS NUTRICIONAIS
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21.1. Elaborado por profissional de nivel superior, nutricionista, detentor de registro
regularizado junto ao CRN7;

21.2. Os cardapios deverao ser confeccionados evitando a monotonia alimentar. Para
tal diversidade nos cardapios, a CONTRATADA contara em suas unidades produtoras
com equipamentos e utensilios que garantam a diversidade das preparacoes;

21.3. Elaborar cardapio mensal atendendo as especificagdes contidas no quadro 18 do
Anexo | deste Termo de Referéncia, com 20 (vinte) dias de antecedéncia ao inicio do
fornecimento, submetendo-o a andlise da Unidade de Assisténcia Material e Alimentacao
— UMAJ/IAPEN. Se, por motivo de forga maior, caso fortuito ou fatos imprevisiveis que
justifiquem alteracdo(des) no(s) cardapio(s) aprovado(s), a CONTRATADA, por escrito,
solicitard a anuéncia da Unidade de Assisténcia Material e Alimentacéo, com 01 (um) dia
util de antecedéncia do fornecimento, devendo a substituicdo ocorrer por produto em
condi¢cBes similares sob os aspectos nutritivos. Nos casos de alteracdo aprovada, a
CONTRATADA devera regularizar os quantitativos de incidéncia dentro do mesmo més,
compensando a alteracéo realizada,

21.4. As alteragOes a que se referem o subitem 21.3 somente poder&o ocorrer quando
estritamente necessario, permitido no maximo 5 (cinco) alteracdes, dentre todas as
refeicbes fornecidas (desjejum, lanche da manha, almoco, jantar e lanche noturno
durante o més corrente, em observancia ao interesse publico;

21.5. Diariamente deve haver um cardapio para o almoco e um para o jantar, ndo
devendo ser repetidas as opc¢des de carne, guarnicao e saladas. O cardapio também néo
podera ser repetido semanalmente, devendo apresentar op¢des de carne, guarnicao,
saladas e frutas variadas ao longo da semana,;

21.6. A empresa devera dispor aos servidores e comensais todo e qualquer utensilio
necessario as refeicées, como: copos (200ml), colheres descartaveis e guardanapos;
21.7. O cardapio descrito no quadro 18 ANEXO | podera sofrer alteracdes pela area
técnica de Nutricdo da CONTRATANTE, baseado nos géneros e produtos alimenticios
padronizados, constantes nos quadros 08,10, 11, 12, 13 e 14 do ANEXO |;

21.8. Os Nutricionistas da CONTRATADA deverao privilegiar, quando da confeccao
dos cardapios, os produtos alimenticios préprios da época, levando em conta a
sazonalidade dos insumos, devendo ainda submeter a CONTRATANTE a aprovacgéao de
tais substituicdes;

21.9. Os funcionarios assim como os internos que apresentarem necessidade de dieta
especial deverao ser atendidos pela CONTRATADA, para este fim, mediante prescricdo
médica ou nutricional sendo devidamente identificados quanto ao nome e a composi¢éo
nutricional determinada por prescricdo médica. As dietas especiais devem acompanhar
0 padrao do cardapio da alimentacdo normal, ajustadas as necessidades requeridas pelo
comensal;

21.10. Fornecer o cardapio completo para afixagdo em local visivel ao atendimento nas
dependéncias do contratante;
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21.11. Observar a aceitacao das preparacdes servidas. No caso de haver rejeicdo por
parte dos internos e servidores, exclui-las dos card4pios futuros com autorizacdo do
diretor da Unidade Penal;

21.12. E expressamente proibida a utilizacéo de substancias como salitre, bicarbonato
de sédio e assemelhados, no preparo dos alimentos;

21.13. Utilizar géneros alimenticios de primeira qualidade para compor os cardapios,
observando-se 0 n° de registro no Ministério da Saude e prazo de validade, sendo vedada
a utilizacdo de produtos com alteracfes de caracteristicas, ainda que dentro do prazo de
validade. O recebimento destes géneros podera ser fiscalizado pelos responsaveis
técnicos do IAPEN;

21.14. Os cardapios devem ser calculados com base nas recomendacdes (e alteracdes
posteriores) da Organizacdo Mundial da Salude — OMS, que apresentam 0s seguintes
valores de referéncia:

NUTRIENTES VALORES DESJEJUM ALMOCO/
DIARIOS JANTAR
VALOR 2000 Kcal 300-400 kcal| 600 — 800 kcal
ENERGETICO
TOTAL
CARBOIDRATO 50 — 75 % 50-75% 50-75%
ACUCAR LIVRE < 10% < 10% < 10%
PROTEINA 10-15% 10-15% 10-15%
GORDURA 20-35% 20-35% 20-35%
TOTAL
GORDURA < 10% < 10% < 10%
SATURADA
FIBRA <25¢g 4-5¢ 7-10g
SODIO
<2000mg 300-400mg 600-800mg

21.15 Os valores de referéncia para nutrientes sdo destinados a populacdo adulta, e
podem ser alterados, em funcéo da faixa etaria ou em condicfes de dietas especiais e
restricbes alimentares;

21.16 A base para a elaboracdo dos cardapios deve ser de alimentos in natura e
minimamente processados utilizando sal, acglcar, O6leos e gorduras em pequenas
guantidades, conforme Guia Alimentar para Populacdo Brasileira vigente;

21.17 A oferta de alimentos processados deve ser limitada e os alimentos ultra
processados devem ser evitados na composicao das refeicdes, conforme Guia Alimentar
para Populacao Brasileira vigente;
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21.18 A oferta de alimentos enlatados, embutidos, alimentos compostos (dois ou mais
alimentos embalados separadamente para consumo conjunto), preparacoes
semiprontas ou prontas para 0 consumo, ou alimentos concentrados (em pé ou
desidratados para reconstituicdo) devem ser evitados, sugerindo sua oferta no maximo
uma preparacao por semana,

21.19 A unidade de medida (g/ml), considera os alimentos cozidos e prontos para
consumo. Como exemplo, o almoco diario a ser entregue em cada marmita pronta
para o consumo dos internos deve conter, no minimo, 640 (seiscentos e quarenta)
gramas, devendo ser observada a quantidade minima exigida para cada componente
do cardgpio (Proteina, acompanhamento, guarni¢cdo e salada).

21.20 As carnes nao deverao ter aponeuroses, tenddes e excesso de tecido adiposo;

21.21 Em todas as dietas especiais deve ser observada a necessidade de
inclusdo/substituicdo de alimentos diferenciados, sendo que estes alimentos
diferenciados devem ser equivalentes em calorias e/ou quantidades aos alimentos
ofertados nas dietas regulares. Exemplo: p&o integral, arroz integral, e macarréo
integral, em substituicdo ao péao francés, ao arroz branco e ao macarréo tradicional,
respectivamente, bem como o envio de alimentos sem adicdo de acucar ou sal, sem
lactose ou gluten, se esse for o caso para o atendimento de eventuais necessidades
de restricdo alimentar.

22. DA SEGURANCA

22.1. Na entrega das refeicoes:

a) Somente serd permitida a entrega de alimentacdo em veiculos identificados da
Contratada;

b)  Os funcionarios da empresa responsaveis pela entrega das refeicbes deverdo ser
cadastrados na Unidade Prisional onde sera entregue as refei¢cdes, até 05 (cinco) dias
Uteis antes do inicio da execucdo dos servicos e havendo alteragdo no quadro de
funcionéarios devera ser imediatamente informado a Unidade demandante;

22.2. Além do credenciamento, os funcionarios da Contratada obrigatoriamente passaréo
pelos procedimentos de seguranca institucional, dentre eles o de scanner corporal,
conforme procedimento padréo de segurancga;

22.3.A Contratada devera fornecer a contratante a relacdo de todos os seus
funcionéarios, constando RG, CPF e endereco de residéncia, e informar qualquer
demissao ou contratacéo de novos funcionérios, cuja finalidade é a investigacao social;

22.4.0 veiculo de entrega deveré ser vedado por um lacre de seguranga com cédigo,
gue sera aberto na presenca do servidor responsavel pelo recebimento das refeices e
conferido com o nimero do comprovante de entrega;

22.5. A CONTRATADA devera certificar-se todos os dias da prestacéo do servico que nao
serdo incorporadas as refeicbes (marmitas), bem como, nas caixas Hot Box e nos
caminhdes, objetos estranhos e ilicitos para inser¢do no ambiente penal, tais como
celulares, drogas, armas, bebidas alcodlicas, entre outros;

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 31/07/2025 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 31/07/2025
A autenticidade do documento pode ser conferida no site: https://sigdoc.ap.gov.br/autenticador Céd. verificador: 555699888. C6d. CRC: 494A7C1

GOVERNO DO ESTADO




22.6 Especialmente dos funcionarios que compdem a equipe de entrega das refei¢des,
sera exigida a apresentacao de certiddes de antecedentes criminais, ou outros que forem
pertinentes pela contratada a contratante. Todos os funcionarios deverdo ser orientados
sobre o sigilo das informacbes as quais tiverem acesso em virtude do trabalho
desempenhado.

23. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

23.1. A Contratada fornecera alimentacao preparada sendo: desjejum, lanche da manha,
almoco, jantar e ceia acondicionados em embalagens apropriadas, de acordo com o
cardapio especificado neste termo de referéncia;

23.2. O preparo da alimentacdo ocorrera nas dependéncias da contratada, o qual devera
possuir todos os alvarads de licenciamento exigidos legalmente, conforme a Lei n°
6.437/1977 e demais legislacdes especificas;

23.3. A empresa fara a entrega e distribuicdo da alimentacdo em cada unidade prisional,
especificada no Item 4.5 deste Termo de Referéncia, seguindo todas as
regulamentacoes legais de transporte de alimentacao e os procedimentos de seguranca
estabelecidos nas Unidades Prisionais;

23.4. A execucao do objeto referente a operacionalizacdo e desenvolvimento de todas as
atividades para o fornecimento, o preparo e a distribuicdo de refeicbes, é de
responsabilidade da contratada;

23.5. 0 objeto inclui o fornecimento de géneros e produtos alimenticios, de materiais de
consumo em geral (utensilios, descartaveis, GLP — Gas Liquefeito de Petroleo, materiais
de higiene e limpeza, entre outros), a adequacdo dos equipamentos e dos mobiliarios
necessarios para a perfeita execugdo do contrato, bem como a mé&o de obra
especializada, pessoal técnico, operacional e administrativo, em numero suficiente para
desenvolver todas as atividades previstas, observadas as normas vigentes de vigilancia
sanitaria.

24. FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO

24.1.Serad formalizado o Contrato Administrativo estabelecendo em clausulas as
condi¢cBes e responsabilidades entre as partes, para a aquisicéo de refeicdes prontas e
transportadas (desjejum, lanche da manhd, almoco, jantar e ceia), para atender as
necessidades do IAPEN. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de até 12 (doze)
meses contados da assinatura do contrato, ndo prorrogavel conforme estabelece a Lei
n° 14.133, de 2021, e/ou até a conclusdo do processo regular de contratacdo Processo
Siga n°® 000029/2025.

24.2. devera assinar o Contrato Administrativo num prazo maximo de 05 (cinco) dias
corridos a contar da data de sua convocacao;
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24.3. A contratada vencedora devera apresentar no ato da assinatura do contrato
Certificado de Registro no Conselho Regional de Nutricdo 72 Regido, inclusive de seu
responsavel técnico;

24.4. A execucdao do contrato obedecera as prescricbes do Manual de Fornecimento de
Alimentacé&o do Instituto de Administracao Penitenciaria - IAPEN/AP e suas atualizacoes,
disponivel no Diario Oficial do Estado de Amapa- DOE-AP, e constara como anexo do
contrato firmado entre as partes;

24.5.0 acompanhamento e a fiscalizacdo da execucéo do contrato serdo exercidos por
representantes do IAPEN especialmente designados para este fim e por servidores
Nutricionistas;

24.6. A futura CONTRATADA devera demonstrar que dispde de aparelhamento técnico,
com especificacdo detalhada dos equipamentos e utensilios em quantidades suficientes,
para a perfeita execucdo do contrato no momento de sua formalizacdo, ndo sendo
necessaria a comprovacao de sua propriedade através de notas fiscais e/ou contratos
de aquisicdo dos aparelhos, permitindo-se apenas a relagdo dos equipamentos e
declaracéo formal quanto sua disponibilidade;

24.7.Num prazo maximo de até 30 (trinta) dias, a contar da data da assinatura do
contrato ou conforme data definida como termo inicial para fornecimento constante na
ordem de fornecimento, o fornecedor devera iniciar o fornecimento das refeicoes;
24.8.A aptiddo para iniciar o fornecimento compreende instalagbes apropriadas, de
acordo com as normas, capaz de produzir todo o escopo contratado conforme as
especificacdes, pessoal técnico habilitado e pessoal operacional treinado, em nameros
satisfatorios, inclusive veiculos suficientes, de acordo com as normas, para o transporte
de alimentos;

24.9. A inaptiddo da empresa para iniciar o fornecimento na data prevista, caracterizara
inexecucao total ou parcial do contrato, hipétese em que o contrato submetido ao crivo
da fiscalizacdo do contrato, que elaborara relatorio circunstanciado para decisdo do
gestor sobre a instauragdo do Processo Administrativo de Rescisdo e aplicacdo de
sanc¢do, podendo ser auxiliado pela Procuradoria Geral do Estado do Amapa para opinar
sobre a rescisao unilateral;

24.10. O prazo de vigéncia do contrato contar-se-a a partir da data definida como termo
inicial para o fornecimento constante na Ordem de Fornecimento;

24.11. A Execucao dos servicos sera acompanhada e fiscalizada por Fiscal de contrato
nomeado por Portaria nos termos do art. 117 da Lei Federal 14.133/2021 e a fiscalizacdo
de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade ainda que resultante de imperfeicdes
técnicas, vicios redibitérios ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracéo
ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com as normas contratuais;

24.12. A comunicacgdo entre a Contratante e a Contratada sera realizada: por meio
eletrénico, via e-mail; por telefone indicados na formaliza¢éo do contrato;
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24.13. Os relatérios de fiscalizacdo serdo encaminhados a CONTRATADA para
conhecimento e adequacdo das irregularidades nos prazos estabelecidos pela
CONTRATANTE, quando for o caso.

25. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

25.1. A execucdao dos servicos (fornecimento de refeicbes prontas, entrega e distribuicéo
das refeicbes nas unidades prisionais) devera ter inicio imediato apds a assinatura do
contrato.

26 DA VISITA TECNICA

26.1 Fica facultada as empresas interessadas a realiza¢do de vistoria 'in loco', a qual
deve ser agendada previamente em dias uteis, no periodo das 8h as 11h e das 14h as
17h (pelos seguintes e-mails: coplan@iapen.ap.gov.br, cpl@iapen.ap.gov.br ou
gabinete@iapen.ap.gov.br), junto a Direcédo da Unidade;

26.2 Tal visita podera ser realizada por intermédio de seu responsavel técnico
(Nutricionista) ou responséavel legal, devidamente identificados, nos locais onde seréo
entregues as refeicdes e a fim de tomar conhecimento de possiveis peculiaridades para
a execucao do contrato;

26.3 De modo que as empresas interessadas nao poderdo arguir futuramente
desconhecimento de qualquer peculiaridade para furtar-se do cumprimento das
obrigacdes assumidas;

26.4 A opcéo pela visita fisica para a realizagéo de vistoria técnica constitui direito e 6nus
da empresa, com vistas a elaboracdo precisa e técnica de sua proposta. Se,
facultativamente, a empresa resolva nao vistoriar os locais onde serdo entregues 0s
servicos objeto da contratacdo, caso seja contratada, ndo podera alegar
desconhecimento das condi¢cdes de execugdo contratual como pretexto para eventual
inexecucao total ou parcial do contrato, atrasos em sua implementacéo ou altera¢des do
objeto contratual. Nessa hipdtese, como alternativa possivel, admite-se a apresentacéo
de declaracdo da empresa no sentido de que conhece os detalhes do objeto contratual
(situacédo atual do local, eventuais equipamentos e extensao dos servi¢os), assumindo a
responsabilidade por eventuais problemas na sua execucao.

26.5 Conforme a apresentacao das propostas, fica facultado a este Instituto realizar visita
técnica na sede das empresas que apresentarem as melhores propostas. Em caso de
empate, podera ser utilizado como critério de desempate a estrutura fisica e o
aparelhamento das empresas.

27. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

27.1 Com base na Lei Federal n° 12.349/2010 e demais legislacbes ambientais, a
contratante fica responsavel por implementar em seu servico boas praticas ambientais
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especificas, dentre as quais: uso racional da agua, eficiéncia energética, reducdo da
producdo de residuos alimentares e melhor aproveitamentos dos alimentos, incluindo a
questdo de reutilizacdo de alimentos, programa de coleta seletiva de residuos solidos,
uso de produtos biodegradaveis, controle de emissao de poluentes, controle de poluicdo
sonora, destinacao final de residuos de 6leos utilizados em frituras e coccoes;

27.2 A execucdo do contrato deverd obedecer aos critérios de sustentabilidade
determinados no Decreto n° 7.746/2012, na Lei 12.305/10 - Politica Nacional de
Residuos Sodlidos e na Instrucdo Normativa SLTI/MP N° 01, de 19/01/2010, Guia
Nacional de LicitagBes Sustentaveis da AGU;

27.3 E de total responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento das normas
ambientais vigentes, no que diz respeito a poluicdo ambiental e destinacéo de residuos;
27.4 A CONTRATADA devera assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas
cabiveis para a correcdo dos danos que vierem a ser causados, caso ocorra passivo
ambiental, em decorréncia da execucdo de suas atividades objeto desta contratacao;
27.5 A CONTRATADA devera manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo
de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducdo de
consumo e para aquisicao e uso de produtos biodegradaveis;

27.6 A CONTRATADA devera colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das
atividades do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos Reciclaveis, utilizando
0s recipientes adequados para cada material;

27.7 A CONTRATADA devera utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja
aplicagdo nos servicos devera observar regra basilar de menor toxidade, ser livre de
corantes e buscar a reducao drastica de hipoclorito de sodio;

27.8 O veiculo destinado a entrega das refeic6es nas Unidades prisionais devera possuir
dispositivos de seguranca que impecam o derrame em via publica de alimentos e/ou
residuos solidos e liquidos, durante o transporte;

27.9 Adotar procedimentos corretos com o uso adequado da &gua, que a utilizam com
economia/sem desperdicio e sem deixar de garantir a adequada higienizagdo do
ambiente, dos alimentos e utensilios, bem como dos empregados;

27.10 Possuir tratamento de seus efluentes (esgoto), com a adocdo da tecnologia mais
apropriada as suas necessidades, desde que devidamente aprovadas pelos érgaos
competentes, e com um minimo de:

l. Separacgdao e tratamento de gorduras (caixa (s), separador(s), etc.);
II.  Tratamento anaerdbico (caixa(s), filtro (s), etc.);

[ll.  Tratamento Biologico (caixa(s), filtro (s), etc;
IV. Adotar boas praticas de otimizag&o de recursos/reducéo de desperdicios.

28 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

28.1 Solicitar, através de e-mail ou outro meio de comunicacdo indicado pela
CONTRATADA, o guantitativo de refeicdes, conforme o Item 10.26, a serem entregues
pela CONTRATADA no dia seguinte;
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28.2 Receber, conferir e acompanhar a distribuicdo das refeicbes aos comensais no
prazo maximo de 01h30min, apdés o recebimento da alimentagdo no estabelecimento
penal;

28.3 Solicitar a CONTRATADA a reposicao das refeicbes em caso de ocorréncia de
perda de refeicbes, como extravasamento e queda do alimento, durante a conferéncia e
distribuicdo, mediante fundamentacéo e formalizacdo do fiscal in loco, sem 6nus para a
CONTRATADA;

28.4 Rejeitar, no todo ou em parte, as refeicbes entregues em desacordo com as
obrigacdes assumidas pela empresa;

28.5 Notificar a empresa, por escrito, eventuais anormalidades de qualquer espécie,
prestando os esclarecimentos necessarios, determinando prazo para a corre¢cao das
falhas, das eventuais aplicacdes de adverténcias e multas previstas nos artigos 155 e 156
da Lei Federal n°® 14.133/21 e demais normativas legais vigentes;

28.6 Atestar diariamente os documentos fiscais referentes a prestacdo de servigo de
nutricdo e alimentagéo;

28.7 Quando ocorrer recusa das refeicbes, o documento fiscal referente ao objeto
rejeitado ndo deverd ser atestado;

28.8 Solicitar o Lanche Substituto no quantitativo necessario a reposicdo do almoc¢o ou
jantar nos casos de suspeita de alimentacéo impropria para consumo, conforme 10.16;
28.9 Solicitar a reposicao de itens fornecidos em quantidade inferior a solicitada;

28.10 Solicitar o Lanche Substituto no quantitativo necessario a substituicdo do almoco
ou jantar nos casos de saidas para audiéncias, conforme item 10.16, ficando vedada a
solicitacdo da refeicado nestes casos;

28.11 Notificar a CONTRATADA sobre eventuais falhas na prestacdo dos servigos via e-
mail, telefone ou outras formas de comunicacgéo indicadas pela empresa no ato contratual;
28.12 A CONTRATANTE se obriga a designar formalmente, através de portaria
publicada no Diéario Oficial do Estado de Amapé, em até cinco dias a contar da assinatura
do contrato:

a) Gestor do contrato;
b) Fiscal de Contrato;

c) Comissédo de Recebimento composta por, no minimo, trés servidores efetivos;

28.13 Aos servidores designados fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de
todos os itens constantes do Termo de Referéncia, da proposta da empresa e das
clausulas do contrato, e, solicitar justificadamente a substituicdo de qualquer empregado
da empresa que comprometa a perfeita execu¢cdo do contrato ou crie obstaculos a
fiscalizac@o ou que néo corresponda as exigéncias de seguranga do 6rgao;

28.14 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execuc¢ao dos servigos, fixando prazo para a
sua correcao, certificando-se que as solugbes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

28.15 Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela Contratada, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
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28.16 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
28.17 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e
condicBes estabelecidas neste Termo de Referéncia,

26.18 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da
contratada, no que couber, em conformidade com a IN 5/2017 SEGES/MP;

28.19 Nao praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

a) Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacao previr o atendimento direto, tais como nos servi¢cos de recepcgao e
apoio ao usuario;

b) Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
C) Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacao e em relagcéo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
d) Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens;

28.20 Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacOes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:

a) A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como
de auxilio-transporte, auxilio-alimentacédo e auxilio-satde, quando for devido;

b) O recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucao dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

c)O pagamento de obrigacBes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato;

d)Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, apos
a extingcao ou rescisdo do contrato.

29 OBRIGACOES DA CONTRATADA

29.1 Responsabilizar-se integralmente pela execucdo do contrato, nos termos da
legislacédo vigente;

29.2 Cumprir o horario de fornecimento para a distribuicdo de alimentacdo, na
guantidade, na composi¢ao, na incidéncia e na gramatura constantes neste Termo, em
especial no que com concerne a observancia do tempo méaximo de 3 (trés) horas entre
a elaboracédo da refeicdo (coccdo) e a chegada até o destino (unidades prisionais)
previsto no item 4.5 do presente TR;
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29.3 Sao de inteira responsabilidade da contratada os equipamentos e utensilios
necessarios a execugdo dos servicos, sendo que esses materiais deverdo estar em
condi¢cdes compativeis com as exigéncias das autoridades sanitarias e de seguranca
para armazenar e conservar géneros e produtos, bem como para preparar e servir as
refeicoes;

29.4 Arcar com a aquisicao dos géneros alimenticios, equipamentos, utensilios, controles
de seguranca alimentar, méo de obra (encargos, beneficios e EPI), materiais de higiene
(ambiente e pessoal), materiais descartaveis, gas, energia elétrica, combustivel e agua,
assim como todo material necessario para o acondicionamento das refeicdes a serem
fornecidas. Contempla, ainda, a manutencao preventiva e corretiva das instalacoes, dos
equipamentos e dos veiculos que seréo utilizados para o transporte das refei¢des;

29.5 E necessario que os espacos utilizados para a execucdo do preparo da alimentacéo
sejam adequados as normas sanitarias vigentes e providos de todos 0s equipamentos e
utensilios necessarios, além de manté-los em perfeitas condicdes de uso, em
guantidades suficientes para atender a demanda diaria de refeicbes das referidas
unidades, de acordo com a estimativa de quantitativo prevista;

29.6 Subordinar-se as normas internas da CONTRATANTE que regulamentam matérias
relacionadas a seguranga e ao objeto contratado;

29.7 Zelar e promover reparos nos equipamentos e utensilios (balancas, termémetros,
hots box, garrafas térmicas, carrinhos auxiliares e demais equipamentos necessarios) de
sua propriedade, mantendo-os em condicdes adequadas de uso. Havendo a
necessidade operacional de substituicido dos mesmos, no todo ou em parte do necessario
a execucao do objeto licitado, a CONTRATADA os fornecera arcando com as despesas
de substituicao;

29.8 Zelar pela alimentacdo fornecida preservando a integridade no seu preparo,
promovendo a reparagdo, correcdo ou substituicdo, as suas expensas, no total ou em
parte, da alimentacéo preparada e produzida, em que sejam verificados vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucao ou, de produtos empregados, ou ainda, que nao
atenderem aos padrdes de qualidade e higiene exigidos pelas Normas Sanitarias da
Vigilancia Sanitaria e pela CONTRATANTE;

29.9 Aceitar nas mesmas condi¢cbes contratuais, e mediante Termo Aditivo, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, decorrente de modificaces de
guantitativos ou projetos ou especificacdes, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor contratual atualizado, de acordo com o art. 125, da Lei 14.133/21, sendo 0s
mesmos objetos de exame prévio da Procuradoria Geral do Estado — PGE/AP;

29.10 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacéo e que@{@m&%@g%o
neste Termo; =
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29.11 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo de até 48 (quarenta e oito)
horas, quaisquer alteragbes ou acontecimento que impegam, mesmo que
temporariamente, de cumprir seus deveres e responsabilidade relativa a execucdo do
contrato, total ou parcialmente, por motivo de caso fortuito ou forgca maior;

29.12 Aceitar, mediante solicitacdo da direcdo do IAPEN, que se procedam as
mudancas nos dias e horarios da prestacdo de servicos, em virtude de intempéries
imprevisiveis, como motins, rebelibes ou outros fatores que alterem a rotina das
Unidades do presente Termo, as mudancas devem ser comunicadas com 24 (vinte e
guatro) horas de antecedéncia;

29.13 Estar ciente que nao serédo custeadas pela CONTRATANTE, as marmitas cujo
peso esteja abaixo do minimo estabelecido (640 gramas), bem como aquelas que estejam
destampadas, quebradas, viradas ou com sujidades e deverao ser repostas desde que
solicitadas pelo estabelecimento a empresa CONTRATADA,;

29.14 Prestar as informacdes referentes a execucdo do contrato por escrito, quando
solicitadas pela CONTRATANTE, no prazo maximo de cinco dias continuos e
ininterruptos, salvo quando determinado prazo inferior no instrumento de solicitagao;

29.15 Cumprir fielmente os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia para o
fornecimento do objeto;

29.16 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que se envolverdo na
execucao do contrato, encaminhando elementos portadores de atestados de boa
conduta e demais referréncias, tendo funcdes profissionais legalmente registradas em
suas respectivas carteiras de trabalho;

29.17 Manter disciplina nos locais de entrega, retirando imediatamente, ap0s notificagéo,
qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela Administracao;

29.18 Contratar em seu nome, sob inteira e exclusiva responsabilidade, presos,
recrutados pela Comisséo Interna de Trabalho, para a perfeita execucéo dos servicos
referentes a distribuicdo das refeicdes e lanches aos demais detentos no interior das
Unidades, em quantidade suficiente para garantir a distribuicdo das refeigdes e lanches
em tempo habil a ndo prejudicar a qualidade e temperatura da alimentagcdo, bem como
preservar a seguranca das Unidades durante a realizacdo dos procedimentos. Tal
quantitativo devera ser conforme tabela abaixo, com base no informado pelo setor
responsavel da unidade prisional:
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UNIDADE PRISIONAL QUANTITATIVO DE INTERNOS
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29.19 Responsabilizar-se pelo pagamento de, pelo menos, % (trés quartos) do salario
minimo para a jornada de trabalho de 6 (seis) horas, incluindo o seguro de acidentes de
trabalho e encargos previdenciarios (INSS) aos empregados presos, realizado conforme
disposto no Termo de Compromisso a ser celebrado entre o Estado do Amapa, por
intermédio da Instituto de Administracdo Penitenciaria do Amapa e a CONTRATADA,
ficando facultativo o fornecimento de uma cesta basica mensal a cada empregado preso,
a ser destinada ao familiar ou similar a ser informado pelo interno;

29.20 Verificado o ndo pagamento da remuneracdo prevista no Item 29.19 pela
Contratada, a Contratante retera o valor correspondente do montante discriminado nas
Notas Fiscais apresentadas pela primeira, como forma de evitar o inadimplemento
reiterado, ou ndo, contrarios ao artigo 28 e seguintes da Lei de Execucédo Penal;

29.21 Cumprir o disposto no Termo de Compromisso a ser celebrado entre o Estado do
Amapd, por intermédio do Instituto de Administragdo Penitenciaria do Amapa e a
CONTRATADA;

29.22 Manter seus empregados informados sobre as peculiaridades do local do
fornecimento das refei¢cbes, orientando-os quanto ao sigilo absoluto, a respeito das
condicbes fisicas e dados técnicos das Unidades prisionais, sob pena de
responsabilidade civil e criminal em eventuais problemas com terceiros advindos pela
revelacao indevida de informacéo;

29.23 Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachas, com
fotografia recente, e provendo-os dos Equipamentos de Protecéo Individual - EPI’s;

29.24 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitima, seu
empregado ou terceiro, decorrente da ma execugéo do contrato;
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29.25 Responsabilizar-se pelos atrasos e/ou prejuizos decorrentes de paralisacéo
parcial ou total na execucéo do contrato;

29.26 Cumprir rigorosamente as Leis, Instrucdes, Normas e demais LegislagOes
Sanitérias Federais e Estaduais e orientacdes dos orgdos fiscalizadores sobre os
procedimentos de manipulacdo e a qualidade dos alimentos;

29.27 Substituir as suas expensas, desde que solicitado pelo Diretor da Unidade, Gestor
do Contrato, Fiscal de Contrato de Comissdo de Recebimento, refeicdes eventualmente
entregues em desacordo com as especificacfes deste Termo de Referéncia, ou do
cardapio aprovado, ou que apresente vicio de qualidade, ou peso inferior, ou ma
aceitacdo por parte dos presos ratificada pelo gestor do contrato, sem prejuizo as
sancdes previstas;

29.28 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as san¢6es & CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo
de Referéncia;

29.29 Adotar o método de Andlise de Perigos e Pontos Criticos de controle/APPCC, bem
como as exigéncias das normas de Vigilancia Sanitaria na execugdo do objeto
contratado;

29.30 Responsabilizar-se pela qualidade da alimentacdo fornecida, suspendendo o
consumo da alimentagéo, sempre que houver suspeita de deterioragdo ou contaminagéo
dos alimentos “in natura” ou preparados, procedendo a analise das amostras, as suas
expensas;

29.31 Manter o quadro de pessoal operacional e técnico de forma a atender plenamente
as obrigacdes contratuais. O dimensionamento do pessoal operacional devera ser feito
de modo que o quantitativo de funcionarios seja suficiente para garantir a oferta de
alimentos seguros do ponto de vista higiénico sanitarios, nutricionalmente balanceados
e de acordo com todas as normas estabelecidas em contrato, sem prejuizo na execucéao
de outros servigos essenciais (limpeza, transporte, manutencao, administrativo). Manter
o quadro de profissional Nutricionista conforme Resolugdo CFN n°600, de 25/02/2018;

29.32 Todos o0s encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e tributarios sdo de
responsabilidade exclusiva da empresa CONTRATADA,

—
Q
3
(2]
<
[$)
14
(8]
k=]
IS
o
@
o]
D
(o2
©
n
[SVTo]
gm
s 5
o
= T
— @©
™ O
e £
s g
g
w 8
g o
x s
< ©
o 8
oz
T e
o3
O =
o 2
>
w s
z o
> g
2 a
g8
<U
o2
>_§
Zz 0
o
gE
g
i
28
0 8
N =
L&
~ C
~ o
QU
=
Z%
s 3
58
z 2
D o
o 5
08
]
O o
O T
0n 9
o3
- T
§(Z§
2
=
©g
3
53
1 <

GOVERNO DO ESTADO

S
[ ] ® L [ ] [ ] JaEa e
L] 2] L] ® [ ] ® TRABALHANDO PELO AMAPA INTEIF *=ife




29.33 Dispensar rotineiramente, no curso das execuc¢des dos servicos, um tratamento
cordial e eficiente aos internos e servidores, advindos de treinamentos aos funcionarios,
conforme previsto;

29.34 Manter seus estoques de matéria — prima em nivel seguro, compativel com as
quantidades “per-capitas” estabelecidas neste Termo;

29.35 Designar encarregados responséaveis pelos servicos, com a missao de garantir o
bom andamento dos trabalhos permanecendo no local do trabalho, em tempo integral,
fiscalizando e ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servi¢cos. Estes
encarregados terdo a obrigacdo de reportarem se, quando houver necessidade, ao
responsavel da Administracdo pelo acompanhamento dos servicos e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

29.36 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078,
de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

29.37 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

29.38 Realizar para fins de pagamento, o controle do nimero de refeigbes efetivamente
consumidas. Ocorrendo diferencas prevalecera o numero da contratante;

29.39 As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de
prestacao dos servicos:

a) Relacdo dos empregados, contendo nhome completo, cargo ou funcdo, horario do
posto de trabalho, nUmeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacéo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada; e

c) Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servicos;

d) Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

29.40 Os documentos acima mencionados deverédo ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestacao de servicos deve ser
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empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do
contrato administrativo;

29.41 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e
as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade a Contratante;

29.42 Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execucao do empreendimento;

29.43 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo
de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 137 e 138 da Lei n°® 14.133/21;

29.44 Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade nos Sistemas de Cadastros,
a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servico sejam regidos pela CLT
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestagdo dos servigos, 0s seguintes documentos:

1) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social,

2) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

3) Certidoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital
e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

29.45 Substituir, no prazo de 24 (horas), em caso de eventual auséncia, tais como, faltas
e licencas, o empregado posto a servi¢co da Contratante, devendo identificar previamente
0 respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

29.46 Nao serdo incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos as disposicdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como
valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de
precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade;

29.47 Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucao
contratual mediante depdsito na conta bancéaria de titularidade do trabalhador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacao dos
servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em
caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢cdo, a contratada devera
apresentar justificativa, a fim de que a Administracédo analise sua plausibilidade e possa
verificar a realizacdo do pagamento;
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29.48 Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢cdes previdenciarias
e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigacdes, até o momento da regularizacédo, sem prejuizo das sancdes cabiveis;

29.49 Quando néo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria
Administracéo (ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento,
rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serao
depositados junto a Justica do Trabalho, com o0 objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como
das contribuicfes sociais e FGTS decorrentes;

29.50 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas;

29.51 Atender as solicitacbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado

descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito
neste Termo de Referéncia;

29.52 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de funcao;

29.53 Instruir seus empregados, no inicio da execug¢do contratual, quanto a obtencdo
das informacdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de
trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

a) Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha proépria,
aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se
as suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo méaximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissédo do
empregado;

b) Viabilizar a emisséo do cartdo cidadéo pela Caixa Econdmica Federal para todos
0s empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo
dos servi¢os ou da admisséao do empregado;

C) Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a obtencao de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrdnico, quando disponivel;

d) Manter preposto nos locais de prestacédo de servi¢o, aceito pela Administracao,
para representa-la na execugéo do contrato;
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butilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

29.55 Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

29.56 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados.

30 DA RESPONSABILIDADE CIVIL

30.1 A contratada reconhece que € a Unica e exclusiva responsavel por danos ou
prejuizos que vier a causar ao contratante, coisa, propriedade ou pessoa de terceiros, e
notadamente ao ambiente, em decorréncia de execucdo do objeto, ou danos advindos
de qualquer comportamento de seus empregados em servico, correndo as suas
expensas, sem quaisquer énus para o contratante, ressarcimento ou indenizacées que
tais danos ou prejuizos possam causar,

30.2 Responder civil e criminalmente, por quaisquer acidentes, danos ou prejuizos,
materiais e/ou pessoais causados ao IAPEN, seus servidores e/ou terceiros, como
consequéncia de impericia, imprudéncia e negligéncia prépria ou de seus empregados;
30.3 Responder civil e criminalmente, por quaisquer danos ou prejuizos, causados aos
comensais em consequéncia da ocorréncia de Doenca Transmitida por alimentos (DTA’s)
ou qualquer dano a saude em decorréncia do fornecimento irregular da alimentacao.

31 ALTERACAO SUBJETIVA

31.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na contratacdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e
haja a anuéncia expressa da Administracéo a continuidade do contrato.

32 DAS EMPRESAS EM CONSORCIO

32.1 A participacdo de consércios ndo serd admitida, uma vez que o objeto a ser adquirido
€ amplamente comercializado por diversas empresas no mercado. Tal permissibilidade
poderia causar dano a Administrac&o por frustrar o proprio carater competitivo da disputa
pelo menor preco.
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33 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

34.1 As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucado contratual sdo o conjunto de
acOes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdo para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigacdes
previdenciérias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instru¢cao processual e
o0 encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteracdo, reequilibrio,
prorrogagao, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre
outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avencadas e a solucéo de
problemas relativos ao objeto;

34.2 O conjunto de atividades de gestéo e fiscalizagdo compete ao gestor da execucao
do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacéo técnica, administrativa, setorial, de
acordo com as seguintes disposicoes:

l. Gestdo da Execucado do Contrato: € a coordenac¢do das atividades relacionadas a
fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuéario, bem como dos atos
preparatérios a instru¢éo processual e ao encaminhamento da documentacéo pertinente
ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que
envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de
sancdes, extincdo do contrato, dentre outros;

Il.  Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucao
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade,
tempo e modo da prestacéo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis
minimos de desempenho estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento
conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscaliza¢ao pelo publico usuéario;

lll. Fiscalizacdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execucao dos servigcos, quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem
como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;
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IV. Fiscalizacdo Setorial: € 0 acompanhamento da execucéo do contrato nos aspectos

técnicos ou administrativos, quando a prestacdo dos servicos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo Orgdo ou entidade;

34.3 Quando a contratacdo exigir fiscalizacdo setorial, o 6rgdo ou entidade devera
designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais;

34.4 As atividades de gestao e fiscalizacdo da execucao contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores,
equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes,
figue assegurada a distingcdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, néo
comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato;

34.5. A fiscalizacdo administrativa poder4d ser efetivada com base em
critériosestatisticos, levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como
um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado;

34.6. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢éo do contrato seréo exercidos por
representantes deste Instituto especialmente designados para este fim e por servidores
Nutricionistas, de acordo com o Manual de Fornecimento de Alimentacdo do IAPEN,
anexo ao contrato;

34.7. Todas as comunicagbes sobre o desenvolvimento da execucdo do objeto do
presente contrato serdo formalizadas por escrito, mediante prova de recebimento ou
protocolo dirigido a direcdo do IAPEN e ao Representante legal da empresa ou a quem
ele indicar, conforme o caso;
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34.8. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagfes trabalhistas e sociais exigir-se-a,
dentre outras, as seguintes comprovacfes (0os documentos poderdo ser originais ou
copias autenticadas por cartorio competente ou por servidor da Administracao), no caso
de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

34.9. Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos
seguintes documentos:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servicos,
em que conste como tomador CONTRATANTE;

c) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacéo
dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de Convencgao ou
Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacéo dos servicos e de
qualquer empregado; e

e) Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato.

34.10. Entrega de copia da documentacao abaixo relacionada, quando da extingéo
ou rescisdo do contrato, apos o Ultimo més de prestacdo dos servi¢os, no prazo definido
no contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servi¢o, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria,

b) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

c) Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de
cada empregado dispensado;

d) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados;

34.11. ACONTRATANTE deveré analisar a documentacdo solicitada na alinea “d” acima
no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais
30 (trinta) dias, justificadamente;

34.12. Fiscalizacao inicial (quando a prestacado de servicos € iniciada):

a) Seré elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacdes
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com o0s seguintes dados:
nome completo, nimero de inscricdo no CPF, fungdo exercida, salario, adicionais,
gratificacdes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte,
auxilio-alimentac&o), horario de trabalho, férias, licencas, faltas, ocorréncias e horas
extras trabalhadas;
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b) Todas as anotagfes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de
gue se possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informagdes
fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;

c) O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convencao
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigacfes adicionais constantes na CCT para a
CONTRATADA;

f) Sera verificada a existéncia de condicdes insalubres ou de periculosidade no local
de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de
Protecéo Individual (EPI).

34.13. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retencéo da contribuicdo previdenciaria no valor de 11% (onze por
cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacdo do servico;
b) Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SIGA-AP;

c) Serédo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no SIGA-AP;

d) Devera ser exigida, quando couber, comprovacdo de que a empresa mantém
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
conforme disposto no art. 92, inciso XVII, da Lei n°® 14.133/21.

34.14. Fiscalizacéo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados.
As solicitacOes de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma
forma, eventuais reclamacgdes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados
devem ser dirigidas ao preposto;

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacédo do servico, como a negociacao
de folgas ou a compensacao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta €
exclusiva da CONTRATADA;

c) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados
gue estao prestando servigos e em quais funcdes, e se estdo cumprindo a jornada de
trabalho.

34.15. Cabe, ainda, a fiscalizagdo do contrato, verificar se a CONTRATADA
observa a legislagéo relativa & concessao de férias e licencas aos empregados, respeita
a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria
prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual
previstos;

A autenticidade do documento pode ser conferida no site: https://sigdoc.ap.gov.br/autenticador Céd. verificador: 555699888. Céd. CRC: 494A7C1

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 31/07/2025 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 31/07/2025

GOVERNO DO ESTADO

CACACACA -l
° © @ @ ° ® TRABALHANDO PELO AMAPA INTEII




34.16. O gestor deverd verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do
contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitagdo da contratada,

34.17. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiguem se as contribuicbes previdenciarias e do
FGTS estéo sendo recolhidas em seus nomes;

34.18. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados;
34.19. A CONTRATADA devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando
solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servicos,
em que conste como tomador a CONTRATANTE;

c) Copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacao dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancarios; e

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencéao
ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacao dos servicos e
de qualquer empregado.

34.20. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades constatadas;
34.21. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacao
da execucado do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizada;

34.22. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagédo do
servico em relagcdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo
e na legislacao vigente;

34.23. Ofiscal técnico podera realizar avaliacao diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagéo dos servigos;

34.24. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necesséarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto no art. 118 da Lei 14.133/2021;

34.25. A execucdo dos servicos descritos neste documento estard sediada na cidade
de Macapa-AP. Os custos com deslocamentos, diarias etc., para a realizacdo das
Reunides de Trabalho na Sede da CONTRATANTE ocorrerdo por conta da
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CONTRATADA. Estas reunides serdo realizadas e marcadas a pedido
da CONTRATANTE, sendo:

34.26. Caso sejam detectados problemas de execucdo no decorrer da prestacédo de

servicos que acarretem o comprometimento do prazo firmado ou na qualidade final do

produto entregue, outras reunides poderdo ser solicitadas, sem O0nus para a

CONTRATANTE. Ficard a cargo da CONTRATANTE a escolha do local para a

realizacéo destas;

34.27. A fiscalizagdo da CONTRATANTE tera, a qualquer tempo, acesso a todas as

dependéncias da CONTRATADA ou vinculadas & execuc¢éo do objeto, podendo:

a) Examinar a qualidade dos géneros alimenticios, solicitando a substituicdo imediata

de géneros e/ou alimentos que apresentem condi¢cfes suspeitas de estarem improprias

ao consumo;

b) Verificar as condicdbes de higiene e de conservacdo das dependéncias,

equipamentos e utensilios e veiculos utilizados;

34.28. E facultado 8 CONTRATANTE realizar registro fotogréafico durante a fiscalizacao;

34.29. Os relatorios de fiscalizacdo serdo encaminhados a CONTRATADA para

conhecimento e adequacdo das irregularidades nos prazos estabelecidos pela

CONTRATANTE, quando for o caso;

34.30. O ndo cumprimento das adequacbes no prazo estabelecido pela

CONTRATANTE implicara na aplicacdo das sancdes previstas em contrato;

34.31. As ndo conformidades que representem risco para ocorréncia de Doencas

Transmitidas por Alimentos (DTA) ndo sdo passiveis de prazo e implicardo na aplicacao

de sanc¢0Oes previstas em contrato;

34.32. A fiscalizagdo da execucdo do contrato pela CONTRATANTE né&o exclui nem

diminui a completa responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou

omissao a legislacdo vigente e as clausulas contratuais.

35. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

35.1. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial
ou pela equipe de fiscalizacéo;

35.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o resultado das
avaliacOes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos
neste Termo;

35.3. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salérios e as obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior;
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35.4. Sera elaborado relatério circunstanciado, com registro, analise e conclusao acerca
das ocorréncias na execuc¢do do contrato, o qual ser4 encaminhado ao gestor do contrato
para recebimento definitivo;

35.5. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Uunico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter registro, analise e conclusdo acerca das ocorréncias na
execucao do contrato, em relacédo a fiscalizacdo técnica e administrativa, devendo ser
encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

35.6. O recebimento definitivo, ato que concretiza 0 ateste da execuc¢do dos servicos,
sera realizado pelo gestor do contrato;

35.7. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacdo apresentada
pela fiscalizacdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidacdo e o pagamento da despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

35.8. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigcos prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e
comunicard a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo com base no Nivel de Acordo de Servico, Anexo Il deste
Termo;

35.9. Recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

36. DA GARANTIA E DA EXECUCAO CONTRATUAL

36.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis
por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caug¢do em dinheiro ou titulos
da divida publica, seguro-garantia a ou fianga bancéaria, em valor correspondente a 3 %
(trés por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execuc¢édo do contrato e
90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogacao;

36.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento);

36.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme disp0de inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133/21.

36.4. Os custos para a obtencdo da Garantia Financeira previstos neste item correrao
exclusivamente por conta da CONTRATADA,;

—
Q
3
(2]
<
[$)
14
(8]
k=]
IS
o
@
o]
D
(o2
©
n
[SVTo]
gm
s 5
o
= T
— @©
™ O
e £
s g
g
w 8
g o
x s
< ©
o 8
oz
T e
o3
O =
o 2
>
w s
z o
> g
2 a
g8
<U
o2
>_§
Zz 0
o
gE
g
i
‘;’8
0 8
N =
L&
~ C
~ o
QU
=
Z%
s 3
58
z 2
D o
o 5
08
]
O o
O T
0n 9
o3
- T
§(Z§
2
=
©g
3
53
1 <

GOVERNO DO ESTADO

5
o ¢} © €] o o ;
® ® ° [ ® ) TRABALHANDO PELO AMAPA INTE| %2t




36.5. A Garantia Financeira de Execucéo Contratual sera totalmente cancelada, com a
apresentacao pela CONTRATADA, a Instituicdo Financeira Garantidora, do Termo de
Recebimento Definitivo do objeto do Contrato corretamente atestado;

36.6. Se a Garantia Financeira apresentada for titulo da divida publica, deverd o mesmo
possuir liquidez no exercicio em que forem apresentados, devendo eles ter sido emitido
sob forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagéo e de
custddia e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo Ministério
da Fazenda;

36.7. O valor da garantia revertera ao CONTRATANTE, integralmente ou pelo saldo
gue apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA,
sem prejuizo das perdas e danos porventura verificados;

36.8. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

1) Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucao do contrato;

IlI)  Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

IV)  Obrigagfes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com 0
FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

36.9. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria;

36.10. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria,;

36.11. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil;

36.12.No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a
garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo 0S mesmos
parametros utilizados quando da contratacéo;

36.13.Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada;

36.14. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria,;

36.15. Sera considerada extinta a garantia:

36.16. Com a devolucédo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

36.17.No prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
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ampliado, nos termos da comunicacédo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017;

36.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada;

36.19. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Termo de Referéncia e no Contrato;

36.20. O Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para descontar os
valores referentes a eventuais multas aplicadas a CONTRATADA, bem como nos casos
decorrentes de inadimplemento contratual, e de indenizagcdo por danos causados ao
Patrimonio, ou de terceiros, ocorridos nas suas dependéncias.

37. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

37.1. A contratacdo em apreco terd seu prazo de vigéncia de até 12 (doze) meses
contados da assinatura do contrato, ndo prorrogavel conforme estabelece a Lei n°
14.133, de 2021, e/ou até a conclusdo do processo regular de contratacdo, processo
Siga n° 00029/SECCOMPRAS/2025.

38. DO REAJUSTE

38.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentacdo das propostas;

38.2. O valor pactuado poderd ser revisto mediante solicitacdo, com vistas a
manutencao do equilibrio econémico-financeiro do contrato, na forma do inciso Il, alinea
“d”, do art. 124 da Lei Federal n°® 14.133/21, devendo ser formalizado somente por aditivo
contratual nas mesmas formalidades do instrumento contratual originario, apos prévio
parecer juridico da Procuradoria Geral do Estado do Amapa;

38.3. O reajuste dos precos, quando cabivel, sera realizado com base na variacdo do
INDICE DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO - IPCA, ou de outro indice
normatizado que passe a substitui-lo, no periodo compreendido entre a data em que o
preco proposto e adjudicado pela CONTRATANTE e a data em que o indice foi divulgado
oficialmente e evidenciou a existéncia de circunstancia provocadora de tal reajuste;
38.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste;

38.5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo;

38.6. O reajuste serarealizado por apostilamento.

39. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
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39.1. Os recursos orcamentérios destinados a cobrir a despesa estdo inseridos na Lei
Orcamentaria Anual, que estima as receitas e fixa as despesas para o exercicio de 2025,
através dos seguintes projetos e atividades:

uG IAPEN
PTRES 1.14.421.0061.2235
FONTE 500
ELEMENTO DE 339030
DESPESA
VALOR TOTAL R$ 58.539.600,00
ESTIMADO

40. DA ESTIMATIVA DA DESPESA

40.1. Para prestacao do fornecimento deste Termo de Referéncia foi efetuada pesquisa
de precos (Mapa Comparativo de Precos) que estimou o valor médio anual R$
58.539.600,00 (cinquenta e oito milhdes quinhentos e trinta e nove mil e seiscentos) referente
a cinco refeicbes diarias, no valor de R$ 40,25 (quarenta virgula vinte e cinco).

41. DISPOSICOES GERAIS

41.1. Aresponsabilidade pela gestédo do contrato ficara a cargo da Geréncia de Contratos
— GECON/IAPEN, por meio da sua equipe técnica, que devera atestar a realizagdo dos
servicos contratados, como ainda endossard toda e qualquer nota emitida para
pagamento.

42. CONDICOES DE HABILITACAO/CRITERIOS DE SELECAO DO
FORNECEDOR

42.1.HABILITACAO FISCAL

l. A inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

Il.  Ainscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede da contratada, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

. aregularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou
sede do contratada, ou outra equivalente, na forma da lei;

IV. A regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

V. Aregularidade perante a Justica do Trabalho;

VI. O cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo
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Federal.

42.2. HABILITACAO TECNICA/OPERACIONAL

42.3. Para fins de comprovacédo da capacidade técnica a contratada devera comprovar
aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos com o objeto deste Termo, por meio da apresentacao de:

a) Atestado ou declaracdo de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que a empresa contratada desempenhou ou
desempenha atividade pertinente com caracteristicas com o objeto do procedimento em
guestao;

b) Comprovacao que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta sendo
licitado, mediante a comprovacgéo de experiéncia minima de 01 (um) ano na execucao
de objeto semelhante ao da contratacédo, podendo ser aceito o somatoério de atestados;
C) O(s) atestado(s) referir-se-8o a contratos ja concluidos nos ultimos 05(cinco) anos
ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugao.

42.4. Os atestados deverao referir-se a servi¢cos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

42.5. Os atestados a que se refere o item anterior deverdo ser registrados no Conselho
Regional de Nutricdo — CRN da respectiva regiao onde os servigos foram executados, e
sendo de outra regido, devera ser devidamente averbado no Conselho Regional de
Nutricdo daquela regiéo;

42.6. A aptiddo técnico e operacional para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto desta contratagdo poderéa ser
demonstrada pela execucdo pretérita de no minimo 30% (cinquenta por cento) do
guantitativo relativo as seguintes parcelas do objeto proposto;

42.7. Somente serdo aceitos atestados expedidos apo6s a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior;

42.8. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico,
a apresentacédo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante,
pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacao;

42.9. A comprovacgdo de experiéncia minima de 1(um) ano, ainda que descontinuos,
visa propiciar a contratagcdo de fornecedor dotado de capacidade e previsibilidade
minima de atendimento da demanda. O tempo minimo de prestacdo de servico se
justifica com base nas seguintes premissas:

a) Natureza continua da prestacao de servicos;

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 31/07/2025 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 31/07/2025
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b) Particularidades do Ambiente Prisional — 0 ambiente prisional possui caracteristicas
sensiveis em que, qualquer pequeno episoédio que possa comprometer a qualidade das
refeicdes e o fornecimento continuo da alimentacdo pode implicar em graves problemas,
tais como rebelido e motim, além de colocar em risco a seguranca publica;

c) Acérddo n° 1.214/2013-TCU-Plenario- que leciona sobre a legalidade da
Administracdo Publica consignar no instrumento convocatério a apresentacdo de
atestados expedidos apoés decorrido 1 (um) ano da contratagéo do servico, para certificar
gue a empresa CONTRATADA prestou servigo de qualidade e ininterrupto;

d) O art. 67, paragrafo 5°, da Lei 14.133/21, autoriza expressamente a administracao
a exigir da contratada a comprovacao de que ja executou objeto compativel, em prazo,
com o que esta sendo licitado, em consonancia com o periodo minimo de vigéncia dos
contratos de alimentacao.

42.10. Os requisitos solicitados para a comprovacdo de capacidade técnica e
operacional € uma forma da Administracdo Publica adotar cautelas razoaveis para
proporcionar o fornecimento continuo de refei¢cdes, qual seja, estipular no Termo de
Referéncia que a comprovacao de aptidao técnica se dara por meio da apresentacao de
1 (um) ou mais atestados de capacidade técnica, com no minimo 1 (um) ano concluso
de prestacdo de servico, resguardando-se de contratar empresas privadas sem
condicdes técnicas de cumprir as clausulas contratuais em sua plenitude, visando garantir
operacionalmente o servi¢o diante da essencialidade do contrato;

42.11. A contratada disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacéao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no item
10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017;

42.12. Possuir a contratada, em seu quadro profissional permanente, responsavel
técnico, graduado em Nutricdo, devidamente registrado no Conselho Regional de
Nutricdo (CRN) e pessoal técnico adequado e disponivel;

42.13. A referida comprovacgéo se dara mediante a apresentagdo de fotocopia de
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e caso o Nutricionista responsavel seja
sécio da empresa contratada, sera aceito a comprovacao através do Contrato Social da

empresa;

42.14. Possuir Certidao de Registro e Regularidade, em nome da contratada, junto
ao Conselho Regional de Nutricdo (CRN), da sede da contratada;

42.15. A comprovacdo de que o(s) detentor(es) do(s) referido(s) Atestado(s) de

Responsabilidade Técnica é/sao vinculado(s) a empresa, devera ser feita por copia de
ficha de registro de empregado, de contrato particular de prestacdo de servigos, de
contrato de trabalho por prazo determinado ou por meio de outros instrumentos que
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comprovem vinculo juridico entre a empresa e o profissional qualificado(s), cuja duracéo
seja, no minimo, suficiente para a execuc¢ao do objeto licitado;

42.16. Caso o CRN do nutricionista ndo tiver sido emitido pelo CRN-7, devera ser
averbado pelo referido Conselho, no prazo de 30 (trinta) dias contados da homologagéao
do certame;

42.17. Indicacao das instalacdes e do aparelhamento técnico disponivel e adequado
para a execucdo dos servicos, bem como descricdo de todos os equipamentos
complementares ao atendimento do objeto e mao-de-obra que sera disposta ao
atendimento do objeto contratado;

42.18. Alvard com atividade de cozinha industrial, com autorizacdo da Vigilancia
Sanitaria Municipal ou Estadual, comprovando que a contratada esta apto a
comercializar o objeto pertinente ao licitado em grande escala;

42.19. Declaragdo emitida pelo contratado, garantindo o fornecimento dos produtos
dentro de todas as normas da legislacdo vigente, inclusive Resolu¢cdes RDC n° 275, de
21 de outubro de 2002 e RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, ambas da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), bem como das condi¢cdes deste Termo de
Referéncia e seus anexos, juntamente com o Manual de Boas Praticas e Analise de
Perigos e Pontos Criticos de Controle, e demais normatizacdes da area de alimentacéo
coletiva;

42.20. Comprovacdo mediante apresentacdo de coépia autenticada de Termo
Registrado em Cartorio de frota suficiente com condigbes adequadas de transporte do
objeto desta licitacdo, de modo a garantir protecdo contra contaminacdes e
deterioracoes;

42.21. Os referidos veiculos no item anterior deverdo possuir “certificado de vistoria de
veiculos apropriados para o transporte do objeto licitado”, expedido pelo Departamento
de Vigilancia Sanitaria Municipal ou Estadual, e caso a contratada apresente veiculo(s)
de terceiros, devera anexar Contrato da contratada devidamente registrado(s) em
Cartorio;

42.22. Comprovante de que a contratada possui escritorio na cidade de Macapa/AP ou
apresentacdo de Termo de Compromisso de Representante nessa praca até a data de
formalizacdo da contratacdo e para o periodo de vigéncia contratual;

42.23. Declaracdo de que a contratada apresentara no momento de assinatura do
contrato, nutricionista ou outro devidamente reconhecido pelo Conselho Regional de
Nutricionistas - CRN, detentor de atestado de responsabilidade Técnica por execucédo de
servico de caracteristicas semelhantes;

42.24. Declaracdo de que apresentara licenca Sanitaria de funcionamento do
respectivo estabelecimento, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
contado a partir da vigéncia do contrato;

42.25. Os critérios de aceitabilidade de precos seréao:
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I) O critério de julgamento da proposta sera a Empreitada pelo Preco Unitario, em que
0 servico serd contratado pelo menor valor diario de alimentacéo por comensal;
II)  E o menorvalor global ofertado como critério de julgamento das propostas.

42.26. DA HABILITACAO JURIDICA

a. Comprovacgédo de existéncia juridica, por intermédio do contrato social e sua Ultima
alteracao, além do comprovante de inscri¢cao e situacéo cadastral.

42.27. HABILITACAO FINANCEIRA

) A habilitacdo econdmico-financeira visa a demonstrar a aptiddo econémica do
contratado para cumprir as obrigacbes decorrentes do futuro contrato, devendo ser
comprovada de forma objetiva, por coeficientes e indices econdmicos previstos no edital,
devidamente justificados no processo licitatério, e serd restrita a apresentacdo da
seguinte documentagao:

a) Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

b) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do a
contratada;

c) Certiddo Negativa de Recuperacao Judicial — Lein®°. 11.101/05 (recuperacao judicial,
extrajudicial e faléncia) emitida pelo 6rgdo competente, expedida nos udltimos 90
(noventa) dias caso ndo conste o prazo de validade;

d) Na hipétese de apresentacdo de Certiddo Positiva de recuperacao judicial, a
comissdo de contratacdo verificard se a contratada teve seu plano de recuperagao
judicial homologado pelo juizo, conforme determina o art. 58 da Lei 11.101/2005.

43. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

43.1. Declaracao de superveniéncia de fato impeditivo da habilitacao;

43.2.Declaracéo sob penas da lei, que ndo mantém em seu quadro de pessoal menor
de 18 (dezoito) anos em horario noturno de trabalho ou em servicos perigosos ou
insalubres, ndo mantendo ainda em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicéo de aprendiz, a partir de 14 anos, conforme disposto no art. 7°, XXXIII
CF.

44. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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44.1.Estard sujeita as penalidades administrativas previstas na Lei n. ©
14.133/2021, a licitante e/ou a contratada que:

l. Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

Il.  Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracéo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

. Dar causa a inexecucéo total do contrato;

IV. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

VI. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

VIIl. Apresentar declaragdo ou documentacéao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucao do contrato;

IX. Fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

X.  Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

Xl.  Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

Xll.  Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
44.2. A licitante e/ou contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no
subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo das demais cominac¢fes legais, as seguintes
sancoes:

a) Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

b) Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado e
por ocorréncia de fato em desacordo com o proposto e o estabelecido neste instrumento,
até o maximo de 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, recolhida
no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicados oficialmente;

c) Multa compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucéo total do objeto e pela recusa em retirar a Nota de Empenho, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, apds regularmente convocada, recolhida no prazo maximo de
15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada oficialmente, e sem prejuizo da aplicacao
de outras sancdes legalmente previstas;

d) Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacao inadimplida;
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e) Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragéo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até 2 (dois) anos;

f)  Impedimento de licitar e contratar com o Estado do Amapa com o consequente
descredenciamento do Cadastro Central de Fornecedores do Estado do Amapa, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos;

g) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

44.3. A sancao prevista no inciso Il do caput deste artigo, calculada na forma do edital ou
do contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a
30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagéo direta
e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infrac6es administrativas previstas no
art. 155 da Lei n°® 14.133/2021;

44.4.A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa, observando- se o rito
previsto na Lein. ©12.846/13 (Lei de Anticorrup¢ao), e, subsidiariamente, o procedimento
previsto na Lei n.14.133/2021 e na Lei n.° 9.784/99;

44.5.Em atencdo ao principio da proporcionalidade, na estipulacdo das sangles, a
autoridade competente, devera considerar a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, o grau de comprometimento do interesse publico e o prejuizo
pecuniario decorrente das irregularidades constatadas.

45. DAS MULTAS PELO DESCUMPRIMENTO DO CONTRATO PELA
CONTRATADA

45.1. Sem prejuizo das san¢des cominadas no art. 156. I, 11, lll e IV, da Lei n°® 14.133/21,
pela inexecucdo contratual ou parcial do contrato, a Administracdo podera, garantida a
prévia e ampla defesa, aplicar a CONTRATADA multa de até 10% (dez por cento) sobre
a parcela inadimplida do contrato;

45.2. A contratada que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
celebrar o instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa
exigida para a contratagdo, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do instrumento contratual, comportar-
se de modo idéneo ou cometer fraude fiscal, garantida a prévia e ampla defesa, ficara
impedida de licitar e contratar com o Estado, e sera descredenciado no Cadastro de
Fornecedores Estadual, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas no neste Termo, no instrumento contratual e das demais cominacdes
legais, devendo ser incluida a penalidade no
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SIGA/AP,SICAFI e no CAGEFIMP (Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administragdo Publica Estadual);

45.3. A multa, eventualmente imposta a CONTRATADA, sera automaticamente
descontada da fatura a que fizer jus, acrescida de juros moratorios de 1% (um por cento)
ao més. Caso a CONTRATADA nao tenha nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a
concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados de sua intimagdo, para efetuar o
pagamento da multa. Apos esse prazo, ndo sendo efetuado, serdo deduzidos da
garantia. Mantendo-se o0 insucesso, seus dados serdo encaminhados ao 0rgao
competente para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda a Administracdo
proceder a cobranca judicial;

45.4. As multas previstas nesta secdo ndo eximem a contratada da reparacdo dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administracao;
45.5.De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda a contratada se
sujeitar & Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pdblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultante
e depois de decorridos o prazo da sancao aplicada com base na legislagéo vigente;
45.6. A sancdo denominada “Adverténcia”’ so tera lugar se emitida por escrito e quando
se tratar de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacdo, cabivel somente até a segunda aplicacdo
(reincidéncia) para a mesma infracdo, caso ndo se verifiqgue a adequacao da conduta por
parte da CONTRATADA, apés o que deverdo ser aplicadas sancdes de grau mais
significativos. S8o exemplos de infracdo administrativa penalizaveis, nos termos da Lei n°
14.133, de 2021, da Lei n® 10.520, de 2002:

I- Inexecucéo total ou parcial do contrato;

[I-  Apresentacdo de documentacao falsa;

llI-  Comportamento inidéneo;

V- Fraude fiscal;

V- Descumprimento de qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.

46. CRITERIOS DE MEDICAO POR ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

46.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos
estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico — ANS (Anexo Il), cuja medicédo sera
realizada mediante as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

46.2. 0 ANS deverd ser consolidado mensalmente pelo fiscal designado pela
CONTRATANTE, a partir dos dados averiguados diariamente (Anexo lll), referente
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aos servicos executados naquele més, para realizacdo do ajuste do pagamento
gualidade do servico;

46.3. Diariamente, os fiscais realizardo a avaliacdo das refeicbes fornecidas, por
amostragem, tendo por base o Formulario Diario de Recebimento de Refeic¢des,
constante do Anexo lll, disponibilizado em 2 (duas) vias pela CONTRATADA, sendo 1
(uma) via para CONTRATANTE e outra via para a CONTRATADA que devera tomar
ciéncia da pontuacédo recebida em cada entrega de refeigcéo;

46.4. A amostragem, para fins de realizagdo da verificagdo mencionada no item
anterior, devera ser de, no minimo, 05 (cinco) recipientes, do total de cada tipo de
refeicdo distribuida (desjejum, almoco, jantar e ceia) que serdo fornecidos pela
CONTRATADA sem cobranca em nota fiscal;

46.5. A amostragem do Kit lanche devera ser realizada em 01 (um) recipiente que sera
fornecido pela CONTRATADA sem cobranga em nota fiscal;

46.6. O Acordo de Nivel de Servico (ANS) define os niveis de qualidade esperados na
prestacdo do servico e as respectivas deduc¢des no pagamento;

46.7. Com a implantacdo do NUTRIPEN, este devera servir também de auxilio ao ANS
para registros das refeicdes que forem fornecidas em inconformidade;

46.8. A medicdo do ANS sera, mensalmente, a partir do 2° més do inicio da execucao
dos servicos;

46.9. A CONTRATANTE avaliara mensalmente, a partir do 2° més do inicio da
execucdo dos servicos, o desempenho da CONTRATADA, por meio do
acompanhamento da prestacdo dos servicos, que mensura o atendimento do descrito
neste Termo de Referéncia e Contrato, previsto no Anexo Il do Termo de Referéncia,
46.10. Com base nas faixas de ajuste de pagamento, o IAPEN aplicara percentual de
deducéao no valor do faturamento da CONTRATADA, com referéncia ao respectivo més
da prestacao irregular na forma do Anexo Il do Termo de Referéncia;

46.11. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico
pontuada em ANS, que podera ser aceita pela CONTRATANTE, desde que, comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao seu controle;

46.12. As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios
adotados neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecucédo dos
Servicos;

46.13. Quanto a questdo da glosa, sendo esta de carater nao punitivo, sera aplicada
conforme planilha abaixo:

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO

Pontuagdo X Pagamento

Pagamento de 100%
X <10 em ANS do valor da Nota Fiscal
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Pagamento de 90% do

10 < X <30 em ANS valor da Nota Fiscal
Pagamento de 80% do

30 < X <60emANS valor da Nota Fiscal
Pagamento de 70% do

X260 em ANS valor da Nota Fiscal

46.14. No caso de pontuacéo igual ou superior a 60 (sessenta), a qualidade do servico
sera considerada insuficiente, tendo em vista os parametros minimos estabelecidos.
Sendo assim, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas no art. 156 da Lei
14.133/2021, estabelecendo assim:

46.15. Adverténcia: na ocorréncia da 01° (primeira) pontuacdo ao CONTRATO com
pontuacdo entre 60 (sessenta) a 90 (noventa) pontos e com o devido processo legal, a
contratada podera sofrer adverténcia com a inclusdo no Sistema Integrado de Gestéo de
Administrativa (SIGA-AP) e demais sistemas estabelecidos nas normativas legais;
46.16. Multa: na ocorréncia da 2° (segunda) pontuacdo ao CONTRATO com pontuacéo
entre 60 (sessenta) a 90 (noventa) pontos e com o devido processo legal, a contratada
podera sofrer multa de 0,5 a 5% do valor do CONTRATO com a inclusdo no Sistema
Integrado de Gestdo de Administrativa (SIGA-AP) e demais sistemas estabelecidos nas
normativas legais;

46.17. Multa e as demais penalidades: na ocorréncia da 3° (terceira) pontuagao ao
CONTRATO com pontuacéo entre 60 (sessenta) a 90 (noventa) pontos e na 1° (primeira)
pontuacdo a partir de 91 (noventa e um) pontos, com o devido processo legal, a
contratada podera sofrer multa de 0,5 & 5% do valor do CONTRATO ou conforme a
gravidade da inexecucéo contratual, que poderéa incidir em suspensao temporaria de
participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo
nao superior a 3 (trés) anos e, declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com
a Administracdo Publica com a inclusdo no Sistema Integrado de Gestdo de
Administrativa (SIGA-AP) e demais sistemas estabelecidos nas normativas legais.

47. DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO DO OBJETO

47.1. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser procedida do recebimento da parcela do
objeto contratual, nos termos abaixo;

47.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacao
contratual;

O recebimento provisoério sera realizado pela fiscalizagdo do CONTRATO, através da
elaboracao de relatério quantitativo e qualitativo de fornecimento
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da alimentacdo, em consonancia com as suas atribui¢cbées, contendo o registro, a
analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato e demais
documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los junto com Acordo de
Nivel de Servico ao gestor do contrato;

47.3. A Gestdo do CONTRATO recebera as Notas Fiscais para adimplemento da
parcela com os devidos atestos elaborados pela fiscalizacéo;

47.4. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal:

47.5. Ofiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucao
do objeto e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

47.6. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo nédo atestar a todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio;

47.7. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de
todas as inspecoes realizadas pela Unidade de Assisténcia Material e Alimentacdo —
UMAV/IAPEN;

47.8. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatorio
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicbes, e encaminha-lo ao gestor do
contrato;

47.9. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;
47.10. Na hipotese de a verificagcdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se 0 recebimento
provisorio no dia do esgotamento do prazo;

47.11.No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisoério dos
servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execucéo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
47.12. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas corregoes;

47.13. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

47.14. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base na comunicacao realizada para a Gestéao ou
ANS;
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47.15. O recebimento provisorio ou definitvo do objeto ndo exclui a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao
do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢Oes legais em vigor (Lei n° 10.406, de
2002);

47.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

48. PAGAMENTO

48.1. Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente e mensal, por meio de crédito a
vista em conta corrente da instituicdo financeira contratada pelo Estado, cujo nimero e
agéncia deverdo ser informados pelo adjudicatario até a assinatura do contrato;

48.2. A contratada devera encaminhar a fatura para pagamento a Geréncia de Contratos-
GECONI/IAPEN, por correio eletrbnico geconiapen@gmail.com ou a Geréncia de
Contratos e Convénios, Setor Administrativo, sito & Rodovia Duca Serra, s/n°, Bairro
Cabralzinho, Macapa-AP, acompanhada de Certiddes Federais, Estaduais, Municipais,
da PGE, INSS e FGTS;

48.3. O prazo de pagamento sera de até 30 (trinta) dias, a contar da data de recebimento
pela Geréncia de Contratos-GECON/IAPEN das notas fiscais relativas ao final do periodo
de adimplemento de cada parcela;

48.4. Considera-se adimplemento o cumprimento da prestagcdo com a entrega do objeto,
devidamente atestada pelo(s) agente(s) competente(s);

48.5.Caso se faca necessaria a reapresentacao de qualquer fatura por culpa da
CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficara suspenso, prosseguindo a sua
contagem a partir da data da respectiva reapresentacao;

48.6. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que n&o decorram de
ato ou fato atribuivel ao adjudicatario, sofrerdo a incidéncia de atualizacao financeira pelo
indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC), calculado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e juros moratérios de 0,5% ao més, calculado pro rata die,
e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste TR serdo feitos mediante
desconto de 0,5% ao més pro rata die;

48.7.0 pagamento sera realizado mensalmente, unicamente em relagdo ao quantitativo
de refeicdes efetivamente recebido e apds aceitacdo dos servicos pela fiscalizagdo do
CONTRATANTE, observadas as regras constantes neste termo de referéncia e no
contrato, no tocante a possibilidade de deducdo no valor do faturamento da
CONTRATADA, nos moldes previstos no Anexo Il do Termo de Referéncia.

49. DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS PUNITIVOS
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49.1. Constatada a ocorréncia de inexecugcdo no cumprimento do contrato, o gestor do
contrato, ou a comissao responsavel por emitir Termos de Recebimento, emitir4
notificacdo contendo determinacdo de medidas corretivas e fixacao de prazo, por escrito,
através do endereco eletrénico indicado pela contratada, o qual constara no instrumento
contratual ou pelo correio com aviso de recebimento ou entregue mediante recibo;

49.2. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial do contrato, o gestor
do contrato, ou a comissao responsavel por emitir Termos de Recebimento, emitir4
Parecer Técnico fundamentado circunstanciando a conduta ensejadora de sanc¢ées, e 0
encaminhara ao Ordenador de Despesas;

49.3.0 Ordenador de Despesas, ciente do Parecer Técnico, instaurara Processo
Administrativo Punitivo, notificando o fornecedor por escrito da instauragéo do processo
e dos motivos que ensejaram a indicacdo das sancdes, através de endereco eletrénico de
representante credenciado ou pelo correio com aviso de recebimento ou entregue
mediante recibo, ou ainda publicacdo no DOE/AP para, querendo, no prazo de cinco dias
Uteis apresentar defesa;

49.4.No caso de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragcéo Publica o prazo sera de dez dias Uteis;

49.5.Nao acolhidas as razfes de defesa, o Ordenador de Despesas aplicara a sancao
cabivel, publicando a decisdo no DOE/AP, e cientificando por oficio o fornecedor,
abrindo-se prazo de cinco dias Uteis para apresentacao de pedido de reconsideracdo ou
interposicao de recurso;

49.6. Apresentado tempestivamente, o pedido de reconsideragdo ou O recurso a
autoridade competente podera ser auxiliada pelo 6rgdo de assessoramento juridico do
Estado do Amapa - Procuradoria Geral do Estado — PGE/AP, para parecer prévio, afim
de subsidiar a decisdo da autoridade competente, que devera ser publicada, em extrato,
no DOE/AP;

49.7. Ap6s o encerramento do Processo Administrativo Punitivo, o Ordenador de
Despesas encaminhara, sob pena de responsabilidade, até o quinto dia Gtil do més
subsequente, a relacdo das pessoas fisicas e juridicas, e nesse ultimo caso, também de
seus diretores, sOcios-gerentes e controladores, que deverao ser incluidos no Cadastro
de Fornecedores da Secretaria de Compras — Seccompras-AP e demais cadastros,
conforme as normativas vigentes;

49.8.0s servidores, gestor do contrato e membros das comissfes, bem como o
Ordenador de despesas serdo responsabilizados se constatada omissédo indevida na
fiscalizacdo, notificagéo, instauragéo do processo administrativo punitivo ou aplicagcdo de
sanc¢des, na medida de sua omisséo, considerando o principio da indisponibilidade do
interesse publico.
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50. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
50.1. As propostas devem indicar a descricdo do servico, precisar o valor unitario e o

global;

50.2. Nos precos cotados deverdo estar inclusos todas as despesas de custos,
impostos, taxas, encargos fiscais, sociais e trabalhistas e quaisquer outros custos que
incidam direta ou indiretamente na prestacao do servigo deste Termo de Referéncia;
50.3. Seréo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do presente
Termo de Referéncia, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento;

50.4. No critério de precos deverao ser utilizados:

l. Empreitada pelo Preco Unitario, em que 0 servico sera contratado pelo menor
valor diario de alimentacdo por comensal por item como critério de aceitabilidade de
precos;

Il. O menor valor global ofertado como critério de julgamento das propostas.

51. DOS CASOS OMISSOS

51.1. Fica estabelecido que, caso venha ocorrer algum fato néo previsto neste Termo de
Referéncia e seus anexos, 0s chamados casos omissos, serdo dirimidos por meio da
aplicacdo da legislacdo e normas reguladoras da matéria, em especial a Lei n°
14.133/21, aplicando-se supletivamente, quando for o caso, os principios da teoria geral
dos contratos estabelecidos na legislacdo civil brasileira e as disposicbes de direito
privado.

52. DO FORO

52.1.As partes elegem o foro da comarca de Macapa-Ap, para dirimir as questdes
referentes a este Termo de Referéncia, que n&o puderem ser resolvidas pela via
administrativa.

53. DAS DISPOSI(;()ES FINAIS

53.1 O presente termo de referéncia foi elaborado pela servidora abaixo nominado, no
uso de suas atribuicdes legais e normativas aplicaveis, sendo objeto do exame e, no
caso de concordancia do Diretor do Instituto de Administracdo Penitenciaria do Amapa,
integrara o processo administrativo formalizado.

53.2 O fornecimento do objeto em questdo obedecera as especificacdes contidas neste
Termo de Referéncia, sendo os casos omissos resolvidos pela Gerencia de contratos
/GECON - com o auxilio da Unidade de Compras/IAPEN.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site: https://sigdoc.ap.gov.br/autenticador Céd. verificador: 555699888. Céd. CRC: 494A7C1
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54. LISTA DE ANEXOS

Anexo | Especificacdo Cardépios

Anexo Il Acordo de Nivel de Servico

Anexo lll Formulério de Recebimento de Refeicbes

Anexo IV Formulério de Inspecéo Periddica da Comissao de Alimentacao

Macapa -Ap, 23 de julho de 2025
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