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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. Aquisicao emergencial de refeicoes prontas (desjejum, lanche da manha, almoco, jantar e ceia),
com fornecimento, entrega e distribuicio, para atender as necessidades do sistema prisional do

municipio de Macapa-Ap.

1.2.  DESCRICAO DO OBJETO

1.3. As refeigdes deverdo ser fornecidas em recipientes individuais descartaveis, mediante a
operacionalizagdo e desenvolvimento de todas as atividades para fornecimento, preparo, distribuicao
e transporte destinadas aos servidores e custodiados do Instituto de Administragdo Penitenciaria do
Amapé -IAPEN/AP, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.4. A produgdo das refei¢des devera ser realizada nas dependéncias da empresa fornecedora, que deve
assegurar uma alimentagdo balanceada, dentro dos padrdes de seguranca alimentar e com condigdes
higiénico-sanitdrias adequadas, conforme previsto na RDC 216, de 15 de setembro de 2004, além das
demais normas técnicas e sanitarias vigentes;

1.5. A execugdo do objeto deste Termo envolvera a elaboragdo de cardéapio, aquisi¢do, armazenamento,
controle do quantitativo e qualitativo dos géneros alimenticios, fornecimento de equipamentos e
materiais de consumo, preparo e cozimento dos alimentos, porcionamento, acondicionamento e
transporte das refeicdes prontas.

1.6.  Considerados os padroes de qualidade e desempenho objetivamente definidos neste instrumento, os
bens a serem adquiridos possuem natureza comum para fins de aplicagdo da Lei Federal n® 14.133/21;

1.7. O objeto desta contratag@o direta envolve a realizagdo de compra, nos termos do art. 2°, inciso II, da
Lein® 14.133/2021.

1.8. A presente contratacdo tem como fundamento o Plano Anual de Contratacdes do Instituto de
Administragdo Penitenciaria do Amapa — IAPEN, referente ao exercicio de 2026, estando a demanda
devidamente prevista no planejamento anual da Autarquia, sendo executada por meio de
procedimento de contratagdo direta, na modalidade dispensa de licitacdo, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

1.9. A contratagdo do presente objeto possui natureza de servigo continuo, uma vez que se destina a
atender necessidade publica de cardter permanente, indispensavel ao funcionamento regular das
atividades finalisticas do Instituto de Administracao Penitencidria do Amapa — IAPEN. Trata-se de
servico cuja prestacdo deve ocorrer de forma ininterrupta, sob pena de comprometimento da
continuidade do servigo publico essencial, da seguranca institucional e do cumprimento da missao
constitucional e legal deste Instituto.

1.10. Trata-se de servico comum, de natureza continua, sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicagdo exclusiva, a ser contratado por meio de procedimento de contratacdo direta, mediante
dispensa de licitacdo em razdo de situagdo emergencial, nos termos do art. 75, inciso VIII, da Lei n°
14.133/2021.

1.11. A Alimentagdo e Nutricdo das pessoas privadas de liberdade regem-se pelas diretrizes da Politica
Nacional de Alimentacdo e Nutricdo (PNAN) e pela Politica Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional (PNSAN) e pela Resolugdo n° 03/2017 do Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria-CNPC/MJ.

Aauenticidade do-documento node ser Gonferidang site; hitps:isiadoc.apaoy kriautenticador Cod, verificador; 730317994 G89. GRS/ RABARIAITU-scMK-8D36-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 27/01/2026 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 27/01/2026

%




amkl |
prapc———

SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTIGCA E SEGURANGA PUBLICA ‘ ! l!:
INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA ’ PEN—'

ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460
‘jﬁ!!f SEJUSP
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade ininterrupta do

servico publico essencial de fornecimento de alimentagdao as pessoas privadas de liberdade e aos
servidores em exercicio nas unidades prisionais sob administracdo do Instituto de Administracao
Penitencidria do Estado do Amapa — IAPEN.

2.2. O dever estatal de prover alimentagdo adequada, suficiente e em condi¢des higi€nico-sanitarias
compativeis decorre diretamente dos arts. 1°, inciso III, e 5°, inciso XLIX, da Constituicdo Federal,
bem como do art. 41 da Lei n® 7.210/1984 (Lei de Execugao Penal), que assegura as pessoas privadas
de liberdade o direito a alimentag¢do digna, além do reconhecimento da alimentacdo como direito
social fundamental, nos termos do art. 6° da Constitui¢ao Federal.

2.3. Com vistas a garantir o atendimento regular dessa obrigacdo constitucional e legal, o IAPEN
instaurou o Processo Licitatorio Regular n® 029/2025 — SECCOMPRAS, atualmente em tramitacao,
destinado a contratagdo definitiva do servico de fornecimento de refei¢cdes. Todavia, considerando as
etapas procedimentais previstas na Lei n® 14.133/2021, ndo ha garantia de que o certame seja
concluido em tempo habil para solucionar a situagdo critica atualmente instalada, sob pena de
descontinuidade do servigo.

2.4.  Paralelamente, encontra-se vigente o Contrato n® 025/2025-IAPEN, firmado em caréter emergencial,
com prazo de vigéncia de 16 de setembro de 2025 a 16 de marco de 2026. No curso de sua execucao,
entretanto, foram constatadas falhas graves, reiteradas e progressivas, devidamente registradas em
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relatorios técnicos, notificagdes administrativas, formularios de recebimento, boletins de ocorréncia
e processos administrativos especificos.
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2.5. Conforme consolidado no Relatorio Técnico da Geréncia de Contratos ¢ Convénios — GECON, a
contratada apresentou reiterados atrasos na entrega das refei¢cdes, descumprimento do cardéapio
minimo, fornecimento de alimentacdo em condi¢des sanitdrias inadequadas, irregularidades
logisticas, auséncia de documentagdo sanitaria valida e fornecimento de refei¢des em quantidade e
qualidade inferiores as contratualmente pactuadas, ndo obstante as sucessivas oportunidades de
corregdo concedidas pela Administragao.

2.6. Ressalte-se que o IAPEN ndo permaneceu inerte, tendo adotado, de forma tempestiva e continua,
todas as providéncias administrativas cabiveis, proporcionais ¢ devidamente formalizadas, dentre as
quais se destacam a intensificagdo das agdes de fiscalizacdo contratual, a aplicagdo de glosas, a
imposi¢do de penalidades administrativas, bem como a instauracdo de processos administrativos
sancionadores e de rescisdo contratual, todos conduzidos em estrita observancia ao devido processo
legal, ao contraditorio e a ampla defesa.

2.7. Nesse contexto, encontra-se em curso, desde 30 de dezembro de 2025, o PROCESSO N°
0009.1400.0607.0006/2025 — GECON/IAPEN, destinado a apuragdo de descumprimentos
contratuais e a eventual rescisdo da contratacdo vigente, circunstancia que acentua o risco concreto
de descontinuidade do servigo essencial de fornecimento de alimentacao antes da conclusao do
contrato atual ou da finalizagcdo de procedimento licitatério regular, reforcando, assim, a urgéncia e a
necessidade da ado¢ao do novo processo de contratacdo emergencial, como medida preventiva e de
salvaguarda do interesse publico.

2.8. As falhas na execugdo contratual extrapolaram a esfera administrativa e produziram impactos
concretos a seguranga institucional, ocasionando episddios de tensdo coletiva, risco de desordem
interna e comprometimento da integridade fisica de internos e servidores, circunstancias estas em
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andlise pelo Poder Judiciario no ambito da Acdo Civil Publica n° 6079866-20.2025.8.03.0001 e do
Processo n° 5001191-60.2025.8.03.0001 — VEP/AP, que determinaram ao IAPEN a adog¢ao imediata
de medidas eficazes para evitar a interrup¢ao do fornecimento alimentar.

2.9. Diante desse cenario, resta caracterizada situagdo emergencial superveniente, nos termos do art. 75,

inciso VIII, da Lei n°® 14.133/2021, consubstanciada na urgéncia de atendimento de situacao que pode
ocasionar grave prejuizo a continuidade de servigo publico essencial e inadidvel, ndo sendo possivel
aguardar a conclusdao do procedimento licitatério regular sem risco concreto a ordem, a seguranga
institucional e aos direitos fundamentais das pessoas privadas de liberdade.

2.10. A contratagdo emergencial ora proposta possui carater excepcional, transitorio e estritamente limitado
ao periodo necessario para assegurar a continuidade do servigo até a conclusdo do certame regular e
a formalizacdo do contrato definitivo, ndo se prestando a substituicdo permanente da licitacdo, mas
sim a preservagao do interesse publico primario diante de risco imediato e comprovado.

2.11. Assim, a medida mostra-se juridicamente adequada, tecnicamente necessaria e administrativamente
proporcional, atendendo aos requisitos do art. 72 da Lei n° 14.133/2021 e resguardando a
Administragdo quanto a continuidade do servico publico essencial de alimentagdo prisional.

3. METODOLOGIA PARA A AQUISICAO DO OBJETO

3.1. A presente contratacao sera processada por meio de dispensa de licitagdo, em razdo de situacao
emergencial, nos termos do art. 75, inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021, que autoriza a contratacao
direta nas hipoteses de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada a urgéncia de
atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade de servico
publico essencial, demandando a adogdo de providéncias imediatas pela Administragao.

3.2. A contratacdo serd realizada por meio de cotacdo eletronica, como forma de assegurar maior
eficiéncia, competitividade e transparéncia ao procedimento de contratacdo direta, nos termos da
Instrucdo Normativa n° 1, de 25 de janeiro de 2022, da Procuradoria-Geral do Estado do Amapé —
PGE/A.

3.3. O objeto sera organizado em trés lotes funcionais, assim definidos:

Lote 1 — Desjejum e lanche da manha;
Lote 2 — Almogo;
Lote 3 — Jantar e ceia.

3.4. O critério de julgamento adotado serd o de menor valor global por lote, com adjudicacao
individualizada, por se mostrar a forma mais eficiente e adequada para esta contratacdo, garantindo
o controle, a padronizagcdo e a seguranca alimentar e operacional no fornecimento das refei¢des
diarias. Assim, a proposta mais vantajosa sera aquela que apresentar o menor valor global para cada
um dos trés lotes, nos termos do inciso I do art. 33 da Lei n® 14.133/2021;

3.5. A divisdo do objeto em lotes fundamenta-se na andlise técnica realizada pelo Instituto de
Administragdo Penitencidria do Estado do Amapa — IAPEN, considerando as limitag¢des estruturais,
operacionais € econdmico-financeiras do mercado local e a experiéncia adquirida no procedimento
de contratacdo emergencial em curso. Durante a fase de conclusdo da Cotacdo Eletronica n°
013/2025-TIAPEN, observou-se que as empresas locais ndo possuiam cozinhas industriais adequadas,
capacidade produtiva instalada ou atestados de capacidade técnica compativeis com a preparagao de
aproximadamente 20.200 refei¢des didrias, totalizando 7.272.000 refei¢des anuais.
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3.6. A natureza do objeto — fornecimento de alimentagdo as pessoas privadas de liberdade — exige

regularidade absoluta, continuidade ininterrupta, observancia estrita as normas sanitarias e
capacidade produtiva suficiente para atender a demanda sem risco de desabastecimento. Em razao
disso, foram corretamente estabelecidos, no processo emergencial vigente, os critérios de experiéncia
prévia minima de 1 (um) ano no ramo ¢ comprovagao de capacidade técnica referente a pelo menos
30% do quantitativo anual estimado. Contudo, verificou-se que nenhuma empresa local conseguiu
comprovar tais requisitos, especialmente porque seria necessario demonstrar experiéncia prévia no
fornecimento de, no minimo, 2.181.600 refeigdes (equivalentes a 30% de 7.272.000), pardmetro
incompativel com a realidade produtiva regional.

3.7. Ademais, a experiéncia concreta decorrente da contratacdo emergencial anteriormente realizada
evidenciou que a propria natureza excepcional, temporaria e precaria desse tipo de ajuste reduziu
significativamente a atratividade do certame para empresas de maior porte, tanto do mercado local,
quanto de outras unidades da federacdo. A contratacdo emergencial, por sua curta duracdo e pela
impossibilidade de amortizacdo de investimentos estruturais relevantes, mostrou-se pouco atrativa
para operadores com maior capacidade produtiva instalada, os quais, em regra, demandam
estabilidade contratual minima para mobilizacdo de estruturas logisticas, cozinhas industriais e
equipes técnicas compativeis com grandes volumes de produgao.

3.8.  Nesse contexto, o procedimento emergencial ndo apenas revelou a limitag¢do estrutural das empresas
locais, como também demonstrou a auséncia de interesse de fornecedores de maior envergadura em
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disputar um objeto concentrado em lote inico, de elevado volume e risco operacional. Diante desse
cenario, a divisdo do objeto em lotes configura-se como medida administrativa necessaria,
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proporcional e adequada a realidade do mercado efetivamente disponivel e a natureza emergencial da
contratacdo, permitindo ampliar a competitividade, viabilizar a participagdo de empresas que,
isoladamente, ndo lograriam comprovar capacidade técnica para a execucdo integral do objeto e,
sobretudo, mitigar riscos de descontinuidade no fornecimento de alimentagdo as pessoas privadas de
liberdade.

3.9. Diante desse cendrio, tornou-se tecnicamente necessario dividir o objeto em trés lotes funcionais,
visando adequé-lo a capacidade produtiva do mercado local e a natureza da contratagcdo emergencial,
ampliar a concorréncia, reduzir o risco de inexecug¢ado e permitir que empresas de menor porte possam
participar do certame, sem prejuizo da exigéncia de qualificagdo técnica rigorosa, proporcional ao
escopo e a complexidade de cada lote.

3.10. Assim, cada empresa deverd comprovar experiéncia minima de 1 (um) ano no ramo, além de
capacidade técnica correspondente a 30% do quantitativo estimado do lote ao qual apresentar
proposta.

3.11. A divisdo do objeto, além de juridicamente vidvel e alinhada aos principios da economicidade,
competitividade e planejamento, refor¢a a segurancga institucional, descentraliza a execucao, reduz o
risco de colapso generalizado e se revela mais eficiente do que a recomendagdo inicial de
fracionamento por unidade prisional. Embora o Poder Judiciario tenha recomendado, no Processo n°
5001191-60.2025.8.03.0001, a avaliacdo do fracionamento por unidade prisional, a realidade
operacional do IAPEN demonstra que essa alternativa acarretaria gestdo simultdnea de multiplos
contratos, riscos de novo fracasso da nova contratagdo emergencial para unidade do presidio
masculino, no qual se concentra mais de 80% da populagdo prisional, possivel perda de economia de
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escala e dificuldade de padronizagdo das refeigdes, tornando-se tecnicamente menos vantajosa e

riScos operacionais maiores.

3.12.

Dessa forma, a divisdao do objeto em trés lotes funcionais demonstrou-se nesta modalidade de
contratacdo a solucdo mais adequada, segura, eficiente e proporcional, compativel com as
capacidades do mercado local e com a necessidade de garantir a execucdo continua e de qualidade do
servigo essencial de alimentacdo no sistema prisional do Estado do Amapa.

4. TABELA DE ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS

4.1.  Os quantitativos estimados de refei¢cdes estdo organizados por lote, conforme a divisdao do objeto
estabelecida neste Termo de Referéncia, observando-se a composi¢do de cada lote funcional, nos
seguintes termos:
Lote 01: Desjejum e Lanche da Manh3;
Lote 02: Almogo;
Lote 03: Jantar e Ceia.
Lote 01- Desjejum e Lanche da Manha

Item Descricao Quant. diaria | Quant. anual
01 Desjejum 5.273 1.924.645
02 |Lanche da manha 5.273 1.924.645
Lote 02- Almogo Q §§
Item Descriciao Quant. diaria | Quant. anual 5 %é’
01 Almoco 5.273 1.924.645 E g
Lote 03- Jantar e ceia g5
Item Descricio Quant. didaria | Quant. anual § g
01 Jantar 5.273 1.924.645 I &
02 Ceia 5.273 1.924.645 32
w 33
T
25
4.2.  Os quantitativos de refeigdes previstos € o resultado da soma do quantitativo de servidores e internos 3%
atendidos diariamente de acordo com a variagao de entrada e saida de internos nos ultimos 06 meses. % §
e o . ., oL . o e < E
4.3. Aindicagdo dos quantitativos acima possui carater meramente estimativo € nao constitui obrigagao x @
presente ou futura por parte da Contratante, a qual ndo podera ser responsabilizada por eventuais E %
variacoes nas quantidades de refeicoes efetivamente demandadas durante a execucao contratual. § 5
4.4. As informagdes referentes a estimativa de quantitativos foram obtidas por meio do setor de g :C&‘z
1
§ =
g g
+
2 &
65
S
N
2
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informacdes penitenciarias INFOPEN, que demonstrou o fluxo de entrada e saida de internos no
IAPEN nos ultimos 06 meses, possibilitando a obtengdo da média de internos atualmente nas
dependéncias da penitencidria, excluidos os presos em regime aberto e os do semiaberto que
permanecem o periodo diurno fora das dependéncias da penitenciaria. Estdo incluidos o quantitativo
de 1300 (mil e trezentos) servidores nos quais sdo: policiais Penais, técnicos em execucdo penal e
contratos administrativos. No entanto, os indices podem variar de acordo com a rotatividade de
entrada e saida de presos e a movimentagao de servidores para outras unidades ou correlatos.
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4.5.  Asquantidades a serem adquiridas foram estimadas com base no consumo real de alimentagao servida

nos ultimos 06 (seis meses), que teve crescimento da populacdo carceraria de 1,77% ao més. O que
poderd gerar um acréscimo estimado de 21,24% em 12 (doze) meses.
4.6. Locais de Entrega:

UNIDADE ENDERECO
Penitenciaria Masculina - Cadeido Rodovia Duca Serra s/n, Bairro Cabralzinho
Unidade Prisional Policial Penal José Eder - UPPPJE| Rodovia Duca Serra s/n, Bairro Cabralzinho
Unidade Administrativa Rodovia Duca Serra s/n, Bairro Cabralzinho
Colonia Penal - COP Rodovia Duca Serra s/n, Bairro Cabralzinho
Penitenciaria Feminina — PEF Rodovia Duca Serra s/n, Bairro Cabralzinho
Centro de Custodia Especial- CCE Rua Djalma Nascimento 1197, Bairro Zerdo;
Centro de Custodia Novo Horizonte - CCNH  |Av: Aratijo Lourengo de Sa n° 3032, Bairro Novo
Horizonte
Central de Monitoramento — CME. Av: Machado de Assis, 372, Bairro Centro

4.7. Horarios de Entrega

4.8.  Asrefeigdes serdo fornecidas de segunda-feira a domingo, inclusive feriados, de forma ininterrupta,
devendo os horarios de entrega ser rigorosamente observados pela contratada, conforme cronograma
de horarios definido neste Termo de Referéncia, ndo sendo admitidos atrasos ou antecipagdes sem
prévia e expressa autorizagdo da Administragao:
Cronograma de Horarios

él'(?\/gl?ﬁ'ﬂo(\‘/"v%gé%m(;ﬁ/\llza%g;\?%\%/TU-SCMK<8DJ6-UT68. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto

Giof30%

Refeicao Horario de Entrega
Desjejum e Lanche da Manha | De 05h000min as 06h0Omin
Almocgo De 11h00min as 12hoomin
Jantar e ceia De 16h00min as 17h00min

49. Arigidez do horario de entrega das refeicdes decorre da necessidade de evitar lapsos temporais que
possam acarretar prejuizos as caracteristicas microscopicas, microbioldgicas e organolépticas dos
alimentos (cor, odor, sabor, aparéncia e consisténcia), bem como de assegurar a compatibilidade do
fornecimento com as rotinas operacionais das unidades prisionais. O cumprimento estrito dos horarios
estd diretamente vinculado ao planejamento diario da execucdo penal, 8 movimentagdo controlada
dos internos, a organizacao das equipes de seguranga e a manutengdo da ordem e da seguranca
institucional.

4.10. Os horarios de entrega poderao ser alterados, conforme a conveniéncia da unidade prisional, mediante
formalizagdo por termo de apostilamento, apds reunido entre a empresa contratada, o fiscal in loco, o
fiscal técnico e o gestor do contrato.

5. DA CLASSIFICACAO DO OBJETO

5.1. O objeto desta contratacdo caracteriza-se como aquisi¢do de bens comuns, consistentes no
fornecimento de refeigdes prontas (marmitas), destinadas ao atendimento de servidores e pessoas
privadas de liberdade nas unidades do Instituto de Administra¢do Penitencidria do Amapa — [APEN.

5.2.  As refei¢des a serem fornecidas possuem padrdes de qualidade, composi¢do, acondicionamento,
transporte ¢ entrega objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, com especificagdes usuais
de mercado, o que permite sua classificagdio como bem comum, para fins da Lei n® 14.133/2021.

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 27/01/2026 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 27/01/2026

A ALEN G IdR0e, a0 AR UMET PoREAE S GABIRTY 29 RIS PR AR DGaPARY RE UG TSP AT, wrificadh:

%




5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

amkl |
prapc———

SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA ‘ P
INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA PE:N—
if o —

ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460
jﬁ!]r SEJUSP

A presente contratacdo tem por objeto a aquisi¢ao de refeigdes prontas, ndo envolvendo prestacao de

servicos nem fornecimento de mao de obra, inexistindo, portanto, qualquer vinculo trabalhista ou
relagdo de subordinacao entre os empregados da empresa contratada e o Instituto de Administragao
Penitenciaria do Amapa — IAPEN, sendo integralmente da contratada a responsabilidade pela gestao
de seus recursos humanos.

A contrata¢do ndo envolve prestacdo de servigo nem fornecimento de mao de obra, limitando-se ao
fornecimento continuo de bens, com entrega conforme cronograma previamente estabelecido pela
Administragdo, sendo compativel com o critério de julgamento pelo menor valor global por lote, nos
termos do inciso I do art. 33 da Lei n® 14.133/2021.

INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

O objeto compreende o fornecimento de alimentagdo preparada, consistente em desjejum, lanche da
manha, almoco, jantar e ceia, destinados a populacdo carceraria, conforme os carddpios, padrdes
nutricionais, porcionamento minimo, especificagdes técnicas e quantitativos estimados definidos
neste Termo de Referéncia.

Para fins de elaboragdo das propostas, as empresas deverdo considerar que as refeicdes de almogo e
jantar deverao conter, cada uma, o peso minimo de 640 g (seiscentos e quarenta gramas) por marmita,
observadas as quantidades minimas por componente do cardapio, compreendendo, no minimo,
proteina, acompanhamento, guarni¢ao e salada.

A unidade de medida expressa em gramas (g) ou mililitros (ml) refere-se aos alimentos cozidos e
prontos para consumo, devendo tais parametros ser utilizados para o correto dimensionamento de
insumos, mao de obra e logistica.

O preparo das refeigdes devera ocorrer exclusivamente nas dependéncias da contratada, em local que
possua todos os alvaras, licencas e autorizagdes legais, especialmente aqueles exigidos pela legislacao
sanitaria vigente.

A contratada serd integralmente responsavel pelo planejamento, preparo, acondicionamento,
transporte, entrega e distribuicdo das refeicdes nas unidades prisionais indicadas, observando-se
rigorosamente os horarios estabelecidos, as normas sanitarias € os procedimentos de seguranca
institucional.

A execucdo do objeto abrange a operacionalizagdo completa de todas as etapas necessarias ao

fornecimento regular das refei¢des, incluindo controle de qualidade, rastreabilidade dos alimentos e
atendimento a eventuais situagcdes emergenciais, sendo tais atividades de inteira responsabilidade da
contratada.

Estdo incluidos no objeto o fornecimento de todos os géneros e produtos alimenticios, bem como de
materiais de consumo indispensaveis a execu¢do contratual, tais como utensilios, materiais
descartaveis, GLP (Gas Liquefeito de Petroleo), insumos de higiene e limpeza, além da
disponibilizagdo e manuten¢do dos equipamentos e mobilidrios necessarios.

A contratada devera disponibilizar mao de obra qualificada, em quantitativo suficiente para atender
integralmente as exigéncias do contrato, observadas as normas trabalhistas, sanitarias, de seguranga
alimentar e de satide ocupacional vigentes.

As refeicdoes deverdo ser entregues em embalagens adequadas, capazes de preservar suas
caracteristicas fisicas, microbioldgicas e organolépticas, sendo o porcionamento e o
acondicionamento de responsabilidade exclusiva da contratada.
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6.10. O transporte das refei¢des devera ser realizado em caixas térmicas isotérmicas (Marmibox, Hot Box

ou Termo Box), em quantidade compativel com a demanda, devidamente higienizadas e em bom
estado de conservagdo, observadas as normas sanitarias aplicaveis.

6.11. Para fins de dimensionamento da proposta, as empresas deverdo considerar que o transporte de
alimentos sera realizado em conformidade com as Resolucdes da ANVISA — RDC n® 275/2002 e
RDC n° 216/2004, devendo a contratada dispor de veiculos adequados, proprios ou locados,
devidamente identificados e aptos ao transporte de alimentos prontos.

7. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E DA ACEITABILIDADE DOS PRECOS E DAS

PROPOSTAS

7.1. O critério de julgamento das propostas sera o menor preco, nos termos do art. 33, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, observado o regime de empreitada por preco unitario, considerando-se o valor unitario
por refeicdo, apurado e julgado de forma independente para cada lote.

7.2. A adjudicagdo sera realizada por lote, sendo admitida a contratacio de uma ou mais empresas
participantes da cotagdo eletronica, conforme a classificagao final apurada em cada lote, observados
o interesse publico e a vantajosidade da contratagdo.

7.3. Na hipdtese de uma mesma empresa ser classificada em primeiro lugar em mais de um lote, a
adjudicacdo simultidnea ficard condicionada a comprovagdo inequivoca, de forma cumulativa e
independente para cada lote adjudicado, da capacidade técnica, técnico-operacional, logistica e
econdmico-financeira suficiente para a execucdo concomitante dos lotes, sem prejuizo a
continuidade, regularidade e seguranca do fornecimento, especialmente em razao das peculiaridades
do ambiente prisional.

7.4.  Nao sendo demonstrada a capacidade necessaria para a execucdo simultdnea, a Administragdo podera
limitar a adjudicagdo ao lote que represente maior vantajosidade, convocando-se, para os demais
lotes, a empresa classificada em sequéncia, respeitada a ordem de classificagao.

7.5.  As propostas deverdo apresentar precos unitarios, em moeda corrente nacional, compativeis com os
quantitativos estimados e com as especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia,
contemplando todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucao do objeto, tais como:

)] Aquisicao de géneros alimenticios;

1)) Preparo, acondicionamento e transporte das refeig¢des;

I11)  Mao de obra necessaria a execugdo do objeto;

IV)  Encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e tributarios;

V) Equipamentos, utensilios e insumos;

V1)  Custos logisticos e operacionais;

VII) demais despesas inerentes ao fornecimento das refei¢cdes prontas.

7.6.  Serdo consideradas inaceitaveis as propostas que:

)] Apresentem pregos manifestamente inexequiveis, nos termos do art. 59 da Lei n°® 14.133/2021;

1)) Estejam em desacordo com as especificacOes técnicas, quantitativos ou condicGes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

I11)  N&o contemplem todos 0s custos necessarios a execucdo integral do objeto;

IV)  Apresentem pregos globais ou unitérios incompativeis com os praticados no mercado, conforme
analise da Administracao.
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7.7.  Aandlise de exequibilidade considerard, dentre outros aspectos, a coeréncia dos precos com os custos

minimos necessarios a execu¢do do objeto, a natureza essencial do servigo e os riscos inerentes ao
ambiente prisional.

7.8. Na hipdtese de identificagdo de indicios de inexequibilidade, a Administragdo podera solicitar a
licitante a apresentagao de planilha detalhada de formacao de precos, acompanhada das devidas
justificativas, nos termos do art. 59, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021.

7.9. A comprovagdo da exequibilidade devera demonstrar, de forma objetiva, que os precos ofertados sao
suficientes para garantir a execucao regular, continua e segura do objeto, sem prejuizo da qualidade
das refei¢cdes e do cumprimento das obrigagdes contratuais.

7.10. Serdo desconsideradas as propostas que apresentarem pregos superiores aos valores estimados pela
Administragdo para o respectivo lote, sem justificativa técnica idonea que demonstre sua
compatibilidade com o mercado e a viabilidade da execugao contratual.

7.11. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serao aplicados os critérios de desempate previstos
no art. 60 da Lei n° 14.133/2021, observada a ordem legalmente estabelecida.

7.12. A analise e o julgamento das propostas serdo realizados de forma objetiva, transparente e
fundamentada, assegurando-se a observancia dos principios da legalidade, isonomia,
competitividade, economicidade e interesse publico.
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8. REQUISITOS DA CONTRATACAO NECESSARIOS PARA O ATENDIMENTO DA
NECESSIDADE
8.1. A empresa contratada devera empregar materiais, insumos, equipamentos e procedimentos
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compativeis com a natureza do objeto, de modo a assegurar a integridade sanitaria, nutricional e
organoléptica das refei¢des fornecidas, em estrita observancia as especificacdes constantes deste
Termo de Referéncia, as normas técnicas aplicaveis e a legislagdo vigente.

8.2. A contratada deverd manter atualizados e disponiveis todos os documentos comprobatdrios relativos
ao controle sanitario, incluindo, entre outros, registros de higiene ambiental, controle de tempo e
temperatura, controle integrado de pragas e vetores, manutengdo de equipamentos, rastreabilidade e
amostras de alimentos, devendo apresenta-los sempre que solicitados pela Administragdo ou pelos
orgdos de fiscalizagdo competentes.

8.3. O fornecimento das refei¢des deverd atender integralmente as normas sanitarias vigentes, em especial
a Resolugcao RDC n°® 216/2004 da ANVISA, bem como a legislagdo trabalhista aplicavel, sendo de
exclusiva responsabilidade da contratada o cumprimento dessas obrigagdes, ndo cabendo ao IAPEN
qualquer corresponsabilidade por eventuais irregularidades.

8.4. A alimentagdo fornecida as pessoas privadas de liberdade devera observar as diretrizes da Politica
Nacional de Alimentacdo e Nutricdo — PNAN, da Politica Nacional de Seguranga Alimentar e
Nutricional — PNSAN e da Resolucao n° 03/2017 do Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria — CNPCP/MJ, garantindo padrdes minimos de qualidade nutricional, regularidade e
adequacao as condic¢des do sistema prisional.

8.5. A impossibilidade ou inaptiddo da empresa para iniciar o fornecimento na data prevista podera
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caracterizar inexecucdo total ou parcial do contrato, hipdtese em que o fato serd submetido a
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8.6.  Sem prejuizo da plena responsabilidade da empresa contratada perante o IAPEN ou a terceiros, o

fornecimento do objeto estara sujeito a fiscalizagdo ampla, permanente e irrestrita da Administragao,
em todas as fases da execug¢ao contratual.

9. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

9.1. GENEROS E PRODUTOS ALIMENTICIOS E OUTROS MATERIAIS DE CONSUMO

9.1.1. Para a composicdo do cardéapio diario, deverdo ser utilizados exclusivamente géneros e produtos
alimenticios padronizados, de primeira qualidade, devidamente registrados junto aos o6rgaos
competentes, quando exigido, observados os prazos de validade e as condi¢des de conservacao, sendo
vedada a utilizacdo de produtos com alteragdes fisicas, quimicas, microbiologicas ou organolépticas,
ainda que dentro do prazo de validade.

9.1.2. Os produtos de origem animal deverdo ser provenientes de estabelecimentos regularmente
fiscalizados e registrados junto ao Servico de Inspe¢do Estadual — SIE e/ou Servigo de Inspecao
Federal — SIF, devidamente certificados, devendo o transporte ocorrer em conformidade com a
legislagdo sanitaria vigente e as normas da Vigilancia Sanitaria aplicaveis.

9.1.3. A contratada devera manter as areas destinadas ao armazenamento ¢ guarda de géneros e produtos
alimenticios, tais como despensas, refrigeradores e camaras frias, em condi¢des adequadas de higiene,
organizacdo e conservagdo, observando rigorosamente as temperaturas recomendadas pelos
fabricantes e os parametros estabelecidos nas normas técnicas e sanitarias vigentes.
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9.1.4. Sempre que solicitado, a contratada devera apresentar ao Gestor do Contrato e/ou a equipe de
fiscalizagdo a relagdo de fornecedores, bem como notas fiscais, marcas, fichas técnicas e/ou amostras
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dos produtos utilizados, para fins de analise técnica, sanitaria e sensorial.

9.1.5. Os géneros alimenticios deverdo ser armazenados e estocados em locais limpos, organizados e
adequadamente estruturados, afastados do piso, das paredes e do teto, em conformidade com as
normas de vigilancia sanitdria. No ato do recebimento, os produtos deverdo ser previamente
inspecionados e acondicionados em recipientes € equipamentos compativeis com suas caracteristicas
especificas.

9.1.6. A contratada devera manter estoque suficiente e compativel com a demanda, de modo a garantir o
cumprimento integral do cardapio estabelecido, observando-se as especificagdes técnicas, os padrdes
de qualidade, os quantitativos previstos e os prazos de validade dos géneros alimenticios;

9.2. DO PREPARO DA ALIMENTACAO

9.2.1. O preparo, o porcionamento e o acondicionamento das refeicdes deverdo ser realizados
exclusivamente em instalagdes proprias da contratada, devidamente licenciadas pelos orgaos
sanitarios competentes, em condi¢gdes higi€nico-sanitarias adequadas, em conformidade com a
Resolugdo RDC n° 216/2004 da ANVISA e demais normas aplicaveis, sendo vedada a utilizagdo de
locais improvisados ou ndo autorizados para essas atividades.

9.2.2. O preparo, o acondicionamento, o porcionamento, a entrega e a distribuicdo das refei¢des, em todas
as suas etapas, deverdo ser executadas por pessoal devidamente treinado em Boas Praticas de
Manipulacdo de Alimentos, sendo o treinamento de inteira responsabilidade da contratada,
observados, no minimo, os conteudos exigidos pela Resolu¢do RDC n°® 216/2004 da ANVISA.

9.2.3. Todos os empregados da contratada envolvidos nas atividades de preparo, porcionamento,
acondicionamento, transporte e entrega das refeicdes deverdo estar devidamente uniformizados e
utilizando Equipamentos de Prote¢ao Individual — EPI adequados, em conformidade com as normas
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sanitarias e de seguranca do trabalho vigentes, especialmente a Resolugdo RDC n° 216/2004 da

ANVISA, sendo de responsabilidade exclusiva da contratada o fornecimento, a substituicdo e a
fiscalizacao do uso correto desses equipamentos.

9.2.4. Aproducao e o fornecimento das refei¢des deverdo ser executados e supervisionados pela contratada,
de modo a assegurar o cumprimento dos horarios estabelecidos neste Termo de Referéncia, bem como
o controle qualitativo e quantitativo das refei¢des fornecidas, conforme os padrdes definidos.

9.2.5. Os vegetais consumidos crus deverdao ser obrigatoriamente higienizados em solucao adequada de
hipoclorito de sodio, conforme os parametros estabelecidos na Resolu¢do RDC n° 216/2004 da
ANVISA, e mantidos sob refrigera¢ao até o momento da distribuicao.

9.2.6. Todos os alimentos prontos para consumo deverao ser mantidos em recipientes devidamente
tampados ou protegidos com material atdxico apropriado, identificados e conservados de forma a
preservar suas condi¢des sanitarias e organolépticas. Em todas as etapas de preparo, porcionamento,
acondicionamento, transporte e entrega, deverdo ser adotados procedimentos que assegurem a
manuten¢do da temperatura dos alimentos, conforme a Resolu¢do RDC n°® 216/2004 da ANVISA,
devendo as preparagdes quentes ser mantidas a temperatura igual ou superior a 60 °C (sessenta graus
Celsius) e as preparagdes frias a temperatura igual ou inferior a 5 °C (cinco graus Celsius).

9.2.7. Aagua utilizada na preparagdo dos alimentos, na dilui¢do de sucos, na producao de gelo ou na geracao
de vapor devera ser potavel, filtrada e fornecida pela contratada, devendo a potabilidade ser
comprovada mediante apresentagdo de laudos de andlises fisico-quimicas, com periodicidade
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semestral, e microbiologicas, com periodicidade mensal, bem como certificado de higienizacdo dos
reservatorios de dgua, emitido a cada seis meses.

9.3. DO PORCIONAMENTO E ACONDICIONAMENTO

9.3.1. Os géneros alimenticios e demais materiais utilizados no fornecimento das refeigdes deverdo ser
armazenados em locais apropriados, observadas as normas sanitarias vigentes, especialmente a
Portaria SVS/MS n° 326/1997, a Portaria CISAM/MA/MS n° 10/1984 e a Resolucdo RDC n°
216/2004 da ANVISA.

9.3.2. A contratada deverd manter estoque minimo compativel com a demanda, incluindo estoque
emergencial de produtos pereciveis e ndo pereciveis, destinado a suprir eventuais falhas no
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fornecimento regular, de modo a garantir a continuidade do atendimento.

9.3.3. As unidades de medida (g/ml) referem-se aos alimentos cozidos e prontos para consumo. O almogo
e o jantar deverdo conter, no minimo, 640 g (seiscentos e quarenta gramas) por marmita, observado
0 quantitativo minimo per capita de cada componente do cardapio (proteina, acompanhamentos,
guarnicao e salada).

9.3.4. Asrefeicoes deverao ser entregues em embalagens compativeis com a natureza de cada item, de modo
a preservar suas caracteristicas fisicas, microbiologicas e organolépticas durante o transporte até as
unidades prisionais ou outro local indicado pelo IAPEN.

9.3.5. O transporte das refeicdes devera ocorrer em caixas térmicas isotérmicas (Marmibox, Hot Box ou
Termo Box), em quantidade suficiente para atender todas as unidades prisionais, devidamente
higienizadas e em bom estado de conservagdo. Cada caixa devera conter quantitativo de refei¢des
correspondente a populacdo de cada setor, conforme informagao fornecida pela unidade prisional.

9.3.6. O porcionamento e o acondicionamento das refei¢des sao de responsabilidade exclusiva da
contratada, devendo observar as seguintes diretrizes:
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9.3.7. Liquidos deverdo ser envasados e transportados em recipientes isotérmicos distintos para cada tipo,

devidamente identificados por cores, com capacidade compativel com a quantidade a ser distribuida.

9.3.8. Café e sucos poderdao ser fornecidos em embalagens descartaveis individuais ou em recipientes
térmicos, em quantidade suficiente para atendimento da populacdo de cada setor, sendo vedada a
utilizacao de um mesmo recipiente para liquidos distintos.

9.3.9. Os sucos de frutas deverao ser entregues sob refrigeracao, com temperatura entre 5°C e 10°C, sendo
vedada a entrega em temperatura ambiente.

9.3.10. As cores dos recipientes utilizados para cada tipo de liquido deverao ser previamente informadas a
Contratante.

9.3.11. Paes deverdo ser acondicionados em embalagem primaria apropriada para panificagdo, contendo no
maximo 50 unidades, e em embalagem secundéria de caixas de polietileno branco, higienizadas,
fechadas nas laterais e abertas apenas na parte superior. A manipulacdo ¢ o porcionamento de
acompanhamentos deverdo ocorrer exclusivamente nas dependéncias da contratada.

9.3.12. Almoco_e jantar As refeicdes deverdo ser porcionadas em embalagens descartaveis de isopor

biodegradavel (embalagem primaria), devendo ser acondicionadas (embalagem secundaria) em
vasilhames de polietileno injetado com poliuretana, de forma a manter a temperatura, evitar o odor
excessivo, e por ser material antifungos (Hot Box ou Termo Box), devidamente vedados e
higienizados. As embalagens descartaveis poderdo ser nos seguintes formatos:

a) Formato retangular com 04 divisdes internas: devendo ser acondicionados o arroz, macarrdo, proteina
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e feijdo. Se a salada for cozida ou refogada, podera ser acondicionada no marmitex. Se for salada
crua, deverd ser porcionada e acondicionada em recipientes individuais de material pléstico
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descartavel com tampa e armazenadas dentro de hotbox;
b) Formato redondo, tipo hamburgueira n° 8: devendo ser acondicionados o arroz, macarrdo, feijao e
proteina;

c) Salada: cozida ou refogada, podera ser acondicionada no marmitex. Se for salada crua, devera ser

porcionada em recipientes individuais de material plastico descartavel com tampa e acondicionadas
dentro de Hot Box;
ATENCAO: Se, no decorrer da prestagdo do servigo, for constatado que o feijdo acondicionado
dentro do marmitex favorece alteracdes nas propriedades organolépticas nas refei¢des, o feijao devera
ser porcionado e acondicionado em recipientes individuais de material plastico descartavel com
tampa e, em seguida, armazenado dentro de Hot Boxes;

d) A salada crua devera ser porcionada em embalagens plasticas descartaveis (pote de plastico
descartavel) devidamente vedadas e acondicionadas em caixas térmicas (hotbox);

e) FARINHA: porcionada e acondicionada em saco de plastico, contendo 50g de farinha por refeigao, ¢
armazenadas em caixas de polietileno de cor branca totalmente fechadas nas laterais e abertas apenas
na parte superior.

f) Frutas devidamente higienizadas com produtos sanitizantes registrados no Ministério da Satde, e se
possuirem casca que necessitem de objetos cortantes para retirar, devem ser descascadas e, se
necessario, cortadas, sendo em seguida acondicionadas em embalagens ou sacos plasticos. Todas as
frutas devem ser acondicionadas em caixas de polietileno de cor branca totalmente fechadas nas
laterais e abertas apenas na parte superior, devidamente vedadas e higienizadas;
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9.3.13. Caso se verifique que o acondicionamento de determinado alimento comprometa suas propriedades

organolépticas, a contratada devera adotar porcionamento separado, em recipientes individuais,
acondicionados em caixas térmicas.
9.3.14. Lanche da manha devera ser composto por frutas devidamente higienizadas com produtos

sanitizantes registrados, acondicionadas em embalagens adequadas e transportadas em caixas de
polietileno higienizadas.

9.3.15. A utilizacdo de embalagens de isopor biodegradavel justifica-se por critérios de seguranca
institucional, por reduzir riscos de fabricacao de objetos perfurocortantes ou armas improvisadas no
ambiente prisional.

9.3.16. Os vasilhames utilizados deverdo ser lacrados na cozinha da contratada e abertos exclusivamente no
local de entrega, sob supervisdo do fiscal do contrato ou servidor designado.

9.3.17. A temperatura das refeigdes devera ser monitorada em todas as etapas, devendo as preparagdes
quentes ser entregues a temperatura minima de 60°C, e as preparagdes frias (saladas, sobremesas e
sucos) entre 5°C e 10°C, conforme legisla¢ao sanitaria vigente.

9.3.18. Para as refei¢des destinadas aos servidores das unidades prisionais, a contratada devera fornecer,
semanalmente ¢ em quantidade suficiente, colheres descartaveis, guardanapos de papel, temperos
(sal, 6leo e vinagre), palitos de dente e embalagens plasticas atdxicas para acondicionamento de
talheres, bem como demais itens acessorios necessarios ao adequado consumo das refeigoes.
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9.4. DADISTRIBUICAO E ENTREGA
9.4.1. As refei¢des serdo distribuidas diariamente, inclusive aos sdbados, domingos e feriados, de forma
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ininterrupta.

9.4.2. A entrega e a distribui¢do das refeicdes serdo de responsabilidade da CONTRATADA, observados
rigorosamente os horarios estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.4.3. Todos os componentes do cardapio deverdo estar disponiveis em quantidades adequadas ao
atendimento da demanda.

9.4.4. Os utensilios e recipientes a serem utilizados deverao estar em condi¢des adequadas de uso e higiene,
em quantidade compativel com o niimero de refei¢des a serem fornecidas.

9.4.5. Sera obrigatorio o acompanhamento, por pelo menos 01 (um) representante da CONTRATADA, de
todo o procedimento de transporte e entrega das refeigdes, incluindo, necessariamente, as etapas de
pesagem, verificagdo de temperatura, conferéncia de quantitativos e demais procedimentos de
recebimento, nos locais estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.4.6. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, no ato da entrega das refei¢des, apresentar a Comissao
de Recebimento de Alimentacao duas vias do Formulario de Recebimento das Refei¢des, conforme
Anexo III deste Termo.

9.4.7. O formulério sera preenchido em 02 (duas) vias, contendo a assinatura do servidor responsavel pelo
recebimento e do representante da CONTRATADA, ficando uma via com cada parte.

9.4.8. A CONTRATADA devera disponibilizar, diariamente, para cada lote adjudicado, amostras adicionais
das refei¢cdes correspondentes ao respectivo objeto contratado, além do quantitativo regular solicitado
por unidade prisional, sem qualquer custo adicional, observando-se o seguinte:
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c) Parao Lote 03 (Jantar), deverdo ser disponibilizadas 02 (duas) amostras do jantar e 02 (duas) amostras

b) Para o Lote 02 (Almogo), deverdo ser disponibilizadas 02 (duas) amostras do almogo;

da ceia.

9.4.9. Emtodos os casos, uma amostra serd destinada a degustagdo imediata e a outra a guarda como amostra
testemunha pela CONTRATANTE, totalizando 02 (duas) amostras por tipo de refei¢ao, por unidade
prisional, para fins de fiscalizacdo, controle de qualidade e aplicacdo do Acordo de Nivel de Servigo
—ANS.

9.4.10.E vedada a identificacio prévia das refei¢des que servirio como amostras, cabendo &
CONTRATANTE seleciona-las aleatoriamente dentre as refeigdes fornecidas.

9.4.11. O recebimento das refei¢des serd realizado pela Comissdo de Recebimento de Alimentos, designada
pela dire¢ao da unidade, em conjunto com representante da CONTRATADA, que devera acompanhar
a distribui¢@o nas dependéncias das unidades prisionais, observando-se, no minimo, a seguinte rotina:

)] Verificagdo do horario de recebimento, admitida variagdo de até 15 (quinze) minutos para mais ou
para menos;

1)) Separacdo aleatéria das amostras previstas neste item, conforme o lote contratado;

I11)  Avaliagdo das amostras destinadas a verificagdo imediata, compreendendo, no minimo:

a) pesagem e verificacdo de temperatura;

b) conferéncia da composi¢ao da refeicao com o cardapio aprovado;
¢) avaliacdo das caracteristicas organolépticas (cor, odor e sabor);
d) conferéncia das quantidades destinadas aos comensais;

9.4.12. A outra amostra sera destinada a eventual analise microbioldgica, devendo ser devidamente
identificada (data e tipo da refeicdo — almoco, jantar ou ceia) e mantida sob refrigeracdo por 72
(setenta e duas) horas nas dependéncias da CONTRATANTE.

9.4.13. A Comissdo de Recebimento preenchera o Formulario de recebimento das Refei¢cdes, anotando
quaisquer irregularidades porventura constatadas no momento do recebimento ou distribuicdo das
refeicdes. Serdo preenchidas 2 (duas) vias do formulario, sendo aposta a assinatura do servidor
responsavel e do representante da contratada.

9.4.14. Considerando que o teste de amostragem inicial ¢ realizado em uma uUnica marmita, constatada
irregularidade, deverdo ser retiradas mais 05 (cinco) refeigdes do mesmo Hot Box para repeti¢ao do
procedimento. Persistindo a inadequacdo, o Hot Box serd recusado; caso contrario, sera recebido
integralmente.

9.4.15. O tempo total entre o recebimento da alimentacdo e a entrega da ultima refeicdo aos internos nao
poderé ultrapassar 01h30min (uma hora e trinta minutos).

9.4.16. As informagdes registradas no Formulario de Recebimento deverdo ser langadas no sistema
NUTRIPEN ou outro que vier a substitui-lo.

9.4.17. A Comissao de Fiscalizagcdo de Alimentos recusara o recebimento parcial ou integral das refei¢des
quando constatadas alteragdes organolépticas, divergéncia de qualidade ou quantidade, ou
inadequadas condi¢des de higiene. Nessa hipdtese, a CONTRATADA serd comunicada e devera
substituir as refei¢cdes no prazo maximo de 01h30min.

9.4.18. Caso a ocorréncia se dé no almogo, a substituicdo podera ser realizada com refei¢des preparadas para
0 jantar.

9.4.19. Caso a ocorréncia se dé€ no jantar ou na ceia, a CONTRATADA devera fornecer lanche contendo: 02
(dois) sanduiches de pao de leite (minimo de 50g cada), cada um com 0Ol (uma) unidade de
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hamburguer (minimo de 50g) e 01 (uma) fatia de queijo mugarela (minimo de 30g), além de 01 (uma)
fruta da época (minimo de 100g) e suco de fruta (minimo de 250ml).

9.4.20. A substitui¢ao das refei¢cdes nao exime a CONTRATADA da aplicacao das sangdes cabiveis.

9.4.21. Fica facultado ao servidor responsavel e ao representante da CONTRATADA o registro fotografico e

documental de ocorréncias relativas a refeicoes em desacordo com este Termo.

9.4.22. Os pesos das marmitas deverdo ser registrados no sistema NUTRIPEN ou outro que vier a substitui-
lo.

9.4.23. Cada caixa térmica (Hot Box) devera conter identificacdo indicando a quantidade de marmitas
acondicionadas.

9.4.24. As quantidades de marmitas acondicionadas nas Hot Box nao poderdo exceder sua capacidade
maxima.

9.4.25. As Hot Box e garrafas térmicas que apresentarem avarias que comprometam o acondicionamento
deverdo ser substituidas imediatamente.

9.4.26. Todos os recipientes que contenham alimentacdo deverdo, obrigatoriamente, ser submetidos ao
procedimento de seguranga por meio de inspecdo em aparelho de raio X, sendo de responsabilidade
exclusiva dos funcionarios da CONTRATADA a colocagdo ¢ a retirada das caixas contendo as
refei¢des no referido equipamento, bem como o acompanhamento integral de todo o procedimento
de seguranca, conforme as rotinas estabelecidas pela unidade prisional.

9.4.27. A distribuigdo das refei¢des nos pavilhoes das unidades prisionais sera realizada obrigatoriamente
com a utilizagdo de mao de obra oriunda do sistema prisional, em atendimento a exigéncia da
Administragdo, nos termos do art. 25, § 9° inciso II, da Lei n° 14.133/2021, observada a
regulamentacao especifica aplicavel

9.4.28. A mao de obra carceraria utilizada na distribui¢ao das refeicoes devera ser formalmente contratada e
remunerada pela CONTRATADA, em conformidade com a Portaria n® 003/2025-VEP/AP, bem como
com suas posteriores atualizacdes e demais normas correlatas.

9.4.29. Compete a CONTRATADA o fornecimento integral de uniformes, Equipamentos de Protecao
Individual — EPIs adequados e crachas de identificagdo aos internos envolvidos na atividade de
distribuicao das refei¢cdes, em quantitativo compativel com o nimero de trabalhadores utilizados,
cabendo a fiscalizagcdo designada pelo IAPEN acompanhar e exigir o uso correto € permanente dos
materiais fornecidos.

9.4.30. O quantitativo estimado de internos necessarios a execu¢do das atividades de distribuicdo das
refei¢cdes encontra-se discriminado na tabela abaixo, sendo definido com base na demanda
operacional das unidades prisionais, nos turnos de distribui¢do e na necessidade de garantir a
adequada execugao das atividades, podendo sofrer ajustes conforme variagcao da populacao carceraria
e das rotinas institucionais.
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9.4.31. Caso o Instituto de Administracdo Penitenciaria do Amapa — IAPEN solicite, a qualquer tempo, a
retirada de interno da atividade de distribuigao das refei¢cdes, por motivo disciplinar, de seguranca,
administrativo ou outro devidamente justificado, a CONTRATADA devera atender prontamente a

determinagdo, promovendo a imediata substitui¢do do interno, a contar da notificagao, de modo a nao
comprometer a continuidade e a regularidade da distribuicao das refei¢des.

9.4.32. ACONTRATADA devera substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apés comunicagao
da unidade prisional, os equipamentos e utensilios considerados improprios para uso.

9.4.33. As quantidades de refei¢gdes serdo solicitadas pelas chefias das unidades até as 20h do dia anterior ao
fornecimento. Alteracdes posteriores poderao ser solicitadas até as 08h30 do dia do fornecimento e,
em caso de ingresso de internos apos o almogo, até as 14h para o jantar ou ceia.

9.4.34. Os horarios de solicitagdo poderdo ser ajustados conforme necessidade da unidade, mediante
solicitacio da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA adequar-se no prazo de até¢ 07 (sete)
dias corridos.

9.4.35. A CONTRATADA devera disponibilizar endereco eletronico ou outro meio oficial de comunicagao
para recebimento de pedidos e notificagdes, o qual sera o canal oficial entre as partes.

9.4.36. As refei¢des deverdo ser entregues nos horarios estipulados, admitida tolerancia de 15 (quinze)
minutos, mantendo-se temperatura superior a 60°C para preparagdes quentes e inferior a 10°C para
preparagdes frias, em recipientes isotérmicos adequados.
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9.4.37. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo apresentar-se em conformidade com os padrdes de
higiene estabelecidos na legislagdo vigente, utilizando uniformes e Equipamentos de Protegdo
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Individual — EPIs adequados ao desempenho de suas func¢des, bem como crachés de identificacdao
contendo, no minimo, nome, nimero de documento de identificagdo, funcdo exercida na empresa e
fotografia recente, de modo a permitir sua pronta e inequivoca identificacao.

9.4.38. O material serd recebido nas seguintes condigdes:

a) Provisoriamente, para fins de verificagdo do atendimento as especificagdes técnicas e aos
quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia, hipdtese em que, constatada qualquer
divergéncia, a CONTRATADA devera proceder a substituicdo ou complementagdao do material, sob
pena da aplicagdo das sangdes cabiveis;

b) Definitivamente, sem prejuizo da possibilidade de substituigdo posterior, caso venha a ser
comprovada ma qualidade do produto, ma-fé do fornecedor ou condi¢des inadequadas de transporte.

9.4.39. ACONTRATADA devera observar padrdes elevados de qualidade dos produtos fornecidos e garantir
a regularidade e a conformidade do fornecimento, comprometendo-se a adotar as providéncias
corretivas necessarias no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado da comunicagao
realizada pelo setor de recebimento ou pela Geréncia de Contratos.

9.4.40. Cabera a CONTRATADA a aquisic¢ao, disponibilizagdo, manutencdo e adequada calibragem dos
instrumentos destinados a afericdo do peso das refeigdes prontas (balanca digital de cozinha) e a
verificacdo de temperatura (termOmetro especifico para alimentos), os quais deverdo possuir
configuragdo e especificagdes compativeis com a finalidade a que se destinam, mantendo-se em
perfeito estado de funcionamento, em conformidade com as exigéncias dos orgdos de controle
competentes, bem como com a devida atualizacdo tecnologica quando necessaria.
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9.5. DO TRANSPORTE

9.5.1. O transporte de alimentos devera ser realizado conforme Resolugdes da ANVISA - RDC n° 275, de
21 de outubro de 2002 ¢ RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004.
9.5.2. Apresentar no ato da assinatura do contrato, comprovacao, através de notas fiscais e/ou contrato de

locacao, de que possui veiculos adequados e que estejam obedecendo as normas de transportes de
alimentos prontos realizado conforme Resolu¢do da ANVISA - RDC n° 275, de 21 de outubro de
2002 e RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, devidamente identificados com adesivo nas laterais
e traseiros.

9.5.3. Manter a quantidade de veiculos para transporte da alimenta¢do, em numero suficiente e em
condi¢des adequadas para o transporte do quantitativo de refei¢cdes e lanches estipulados para a
unidade prisional licitada.

9.5.4. Os veiculos destinados para o transporte das refeigdes deverdo passar por inspe¢do da vigilancia
sanitaria, devendo apresentar o alvard sanitdrio juntamente com as outras exigéncias no ato da
vistoria. Caso haja necessidade de novos veiculos que se destinem ao transporte das refei¢des este
devera seguir as mesmas condi¢des anteriormente citadas.

9.5.5. O armazenamento ¢ o transporte do alimento preparado, da distribui¢do até a entrega ao consumo,
devem ocorrer em condi¢des de tempo e temperatura que ndo comprometam sua qualidade higiénico-
sanitaria. A temperatura do alimento preparado deve ser monitorada durante essas etapas. Para
conservagdo a quente, os alimentos devem ser submetidos a temperatura igual ou superior a 60°C
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(sessenta graus Celsius) por, no maximo, 6 (seis) horas, nos termos da RDC n°® 216, de 15 de setembro
de 2004.
9.5.6. Asrefei¢des deverdo ser transportadas em veiculo exclusivamente para transportar alimentos prontos.
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Isso quer dizer que nenhum outro tipo de alimento ou de material deve ser transportado no mesmo
veiculo, a0 mesmo tempo. Tal cuidado € necessario para se evitar a contaminagdo cruzada, ou seja,
transferéncia de contaminagdo de uma superficie para outra, por exemplo, um alimento nao
manipulado, ou manipulado indevidamente, contaminar outro corretamente manipulado, de acordo
com a PORTARIA CVS N°5 DE ABRIL DE 2013.

9.5.7. A alimentacdo devera ser transportada em veiculo tipo furgdo fechado, isotérmico ou refrigerado,
identificado de acordo com o item 11.2. No lado externo do veiculo, deve constar o nome da empresa
responsavel, enderego, telefone e ao que se destina, ou seja, transporte de alimentos, motoristas
devidamente identificados com uniformes e cracha.

9.5.8. Os veiculos devem possuir estrados de plasticos no piso, para apoiar os recipientes com os alimentos.

9.5.9. Manter o veiculo em 6timas condigdes sanitarias, devendo ser higienizados periodicamente, cabendo
a CONTRATADA adotar medidas a fim de garantir a auséncia de vetores e pragas urbanas;

9.5.10. Sair do local onde o alimento ¢ preparado e ir direto ao local em que serd distribuido, ndo devendo
circular com o alimento além do tempo necessario.

9.5.11. Realizar manutengdo preventiva e corretiva nos veiculos utilizados para transporte de alimentos ou
refeigdes.

9.5.12. Manter a regulagem dos veiculos automotores, preservando as suas caracteristicas originais para que
sejam minimizados os niveis de emissdo de poluentes, visando contribuir com o atendimento dos
programas de qualidade do ar, observados os limites maximos de emissdao de gases, conforme
legislacao vigentes.
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9.5.13. Manter os veiculos automotores de modo a coibir a deterioracdo e a adulteracdo do sistema de
escapamento que possam resultar em niveis de emissao sonora superiores dos padrdes aceitaveis nos
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termos da legislagdo regentes, normas brasileiras aplicaveis e recomendagdo dos manuais de
proprietarios e servigos do veiculo.

9.5.14. O sistema de refrigeragao do veiculo de transporte de alimentos ou refeicoes deve estar rigorosamente
em boas condi¢des de funcionamento e higiene.

9.5.15. A empresa devera disponibilizar, nas dependéncias da contratante, em quantidade necessaria
carrinhos para transporte das caixas térmicas entre o veiculo de transporte, o posto de servigo

erificador; 7303179941 G0ds GRS EARARIR TU-8CMK-8DI6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto
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responsavel pelo recebimento da alimentagdo e pontos de distribui¢do nos pavilhdes e alas, devendo
ser entregue até o dia do inicio da execucao do servico na Penitencidria e seguir os padroes ilustrados
abaixo:
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9.6. DAHIGIENE

9.6.1. Atender o que dispde a Resolugdo - RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, bem como todas as
demais legislacdes federais, estaduais e municipais que regulamentam as Boas Praticas de
Manipulacgio de Alimentos;

9.6.2. Possuir local proprio para a higienizacao dos utensilios sem cruzar com o fluxo e bom andamento da
cozinha (area de coc¢ao);

9.6.3. O controle integrado de pragas sera realizado pela CONTRATADA, sempre que necessario, por
pessoal treinado ou empresa qualificada, utilizando-se de produtos autorizados pelo Ministério da
Saude;

9.6.4. Ahigiene pessoal dos empregados e a limpeza dos uniformes deverao ser supervisionadas diariamente
pela CONTRATADA;

9.6.5. Devem ser utilizadas solugdes sanitizantes adequadas para higienizacdo de vegetais crus, frutas e
equipamentos. Esta solucdo devera ser mantida em embalagem em conformidade com a legisla¢dao
vigente, sob fiscalizac¢do assidua ou periddica da contratante;

9.6.6. Elaborar e implementar, dentro de 30 dias apds o inicio da prestagao de servigos, o Manual de Boas
Praticas (MBP) e Procedimentos Operacionais Padrao, contendo todas as informacdes, inclusive o
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regulamento técnico para inspe¢do sanitaria de alimentos através da Analise de Perigos e Pontos
Criticos de Controle — APPCC, exigidas pela Portaria 1428 de 23/11/94 do Ministério da Saunde,
especificos para cada unidade de producao; e submeté-los a apreciagdo da contratante;

9.6.7. A contratante ira analisar o conteido da APPCC e do MBP a ser elaborado e implementado pela

contratada, além de emitir parecer técnico sobre estes documentos, sendo que este parecer devera
compor o relatdrio de prestacdo do servigo a ser validado pelo gestor do contrato;

9.6.8. O MBP a ser apresentado para analise devera ter como contetido minimo a descri¢ao das operagodes
realizadas pela contratada, tais como os requisitos sanitdrios dos edificios, a manutengdo da
higienizacao das instalagdes, dos equipamentos e dos utensilios, o controle de qualidade da dgua para
consumo humano, o controle integrado de pragas urbanas, manejo de residuos, controle da higiene e
satde dos manipuladores e o controle e garantia de qualidade do produto final, a fim de garantir uma
analise eficiente para o contratante;

9.6.9. Entregar uma copia dos manuais supracitados a contratante, procedendo periodicamente, a revisao e
atualizacdo anual dos mesmos. Além disso, manter estes manuais a disposicdo para eventuais
consultas do contratante e da equipe de trabalho da contratada.

9.7. DAS INSTALACOES E DOS EQUIPAMENTOS

9.7.1. Toda a atividade necessaria a execug¢do do objeto contratado, como o preparo, embalagem,
armazenamento e organiza¢do de fornecimento, dentre outras devera ser realizado nas dependéncias
da propria contratada, mantendo as instalagdes regulares, com as certificagdes dos orgdos de
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vigilancia sanitéria;

9.7.2. Caso a instalagdo da cozinha Industrial ndo atenda ao preconizado na Resolu¢do RDC n°® 275, de 21
de outubro de 2002, Resolucao RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, Resolu¢do RDC n° 218, de
29 de julho de 2005, Resolugdo RDC n°® 52, de 29 de setembro de 2014, da ANVISA e suas
atualizagdes, a empresa tera o prazo de 30 (trinta) dias para adequacdo da mesma a contar da

Giof30%

assinatura do contrato;

9.7.3. A CONTRATADA sera considerada apta para iniciar o fornecimento do objeto, desde que comprove
ter instalagdes apropriadas, de acordo com as normas supracitadas no item anterior, sendo capaz de
produzir todo o escopo contratado conforme as especificagdes, pessoal técnico habilitado e pessoal
operacional treinado, em numeros satisfatorios, inclusive veiculos suficientes, de acordo com as
normas, para o transporte de alimento;

9.7.4. Caso ndo seja cumprindo as exigéncias preconizadas nas normativas legais no prazo citado no Item
7.7.2. deste Termo, a contratante fica facultado o direito de rescindir o contrato unilateralmente;

9.7.5. Executar o controle dos géneros alimenticios pereciveis e ndo pereciveis em todas as etapas da
producao, verificando qualidade, estado de conservagao, condi¢cdo de estocagem, acondicionamento,
condi¢des de higiene, transporte, recebimento, armazenamento, pré-preparo, preparo, coc¢iao €
distribuicao, observadas a legislagdo pertinente;

9.7.6. Os critérios de armazenamento dos produtos alimenticios deverdo observar rigorosamente o disposto
na Resolucdo RDC n° 275, de 21 de outubro de 2002, e na Resolu¢ao RDC n° 216, de 15 de setembro
de 2004, ambas da ANVISA. Os alimentos deverdo ser acondicionados em embalagens adequadas,
integras e compativeis com sua natureza, armazenados separadamente por tipo ou grupo, mantidos
distintos de materiais de limpeza ou outros produtos quimicos, sobre estrados ou paletes, afastados
do piso, das paredes e do teto, de modo a permitir adequada higienizagdo, iluminagao e circulagao de
ar, ou em outro sistema tecnicamente aprovado.
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9.7.7. O local de armazenamento devera manter-se limpo, organizado, conservado e livre de materiais

estranhos, deteriorados ou toxicos, devendo existir controle sistematico de temperatura, com registros
em planilhas proprias para ambientes com controle térmico, bem como rede de frio compativel com
o volume e os diferentes tipos de alimentos armazenados.

9.8. DAS ESPECIFICACOES DOS EQUIPAMENTOS NECESSARIOS A EXECUCAO DO
CONTRATO

9.8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar, desde o inicio da execugdo do contrato, os equipamentos
necessarios ao acondicionamento, transporte e distribui¢do das refei¢des, bem como os equipamentos
de verificagdo de peso e de temperatura (balancas e termdmetros), os quais permanecerao
disponibilizados nas unidades prisionais, para uso exclusivo nas atividades de controle previstas neste
Termo de Referéncia, em conformidade com as especificagdes minimas e quantitativos estabelecidos:

ITEM ESPECIFICACAO QUANTIDADE

e (Capacidade de pesagem: até 15 kg, com

display/visor cristal liquido (LCD) ou LED. 11(onze)  unidades,  sendo
. necessario disponibilizar uma
Balanga Eletronica e Os valores apresentados pelo visor digital |pajanca em cada unidade

(display), do valor de divisdo real até a carga prisional.
maxima devem ser visualizados em gramas (g)

e Visor em cristal liquido;

Termémetro digital [* Haste em ago inox, de +/- 15 cm de 11(onze) unidades, sendo

tipo espeto
(termometro digital)

necessario disponibilizar um
termOmetro em cada unidade

comprimento e +/ 4mm; termOmetro digital
tipo espeto (termdmetro culinario), resolugdo: s
1°C; Precisdo: +/- 1°C; 01, Fun¢do Hold prisional.
registro de dados);

e Carro plataforma com abas, com grade Em quantidade compativel com
Carro auxiliar para [frontal em aramado de 1,50 m x 0,80 m capac. d P
distribuicao das Minima de 300 quilos com base em chapa de

refeicoes nos pavilhdes aco com roda de borracha, conforme Imagem

o numero de Hot Box ou Termo
Box a serem entregues em cada

) . unidade prisional.
ilustrativa.

o Caixas térmicas de polietileno injetado )
Em quantidade compativel com

o numero de refeicdes a serem

Caixas térmicas para
acondicionamento das

com poliuretana do tipo Hot Box ou Termo

Box com capacidade minima de 100 Litros; .
refeicoes fornecidas

Caixas térmicas para . ,
Em quantidade compativel com

Aauenticidade do-documento node ser Gonferidang site; hitps:isiadoc.apaoy kriautenticador Cod, verificador; 730317994 G89. GRS/ RABARIAITU-scMK-8D36-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto
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o Caixas de polietileno de cor branca,

totalmente fechadas nas laterais e abertas Em quantidade compativel com
Caixas em polietileno apenas na parte superior, devendo possuir o numero de refeicdes a serem

tampa para o fechamento adequado dessa fornecidas

abertura

) . Em quantidade compativel com

.. e Para o fornecimento das bebidas café/ , .
Garrafa térmica o numero de refei¢des a serem

suco .

fornecidas
L - . Em quantidade compativel com

Talheres de plastico e Para as refeigOes destinadas aos , .
.. : o numero de refeigcdes a serem

descartaveis servidores

fornecidas

9.8.2. As especificagdes indicadas neste Termo constituem requisitos minimos, admitida a utilizagdo de
tecnologia superior, desde que previamente aprovada pela CONTRATANTE.

9.8.3. As balangas digitais utilizadas para aferi¢ao do peso das refeigdoes deverdo ser modelo aprovado pelo
INMETRO, submetidas a verificacao inicial ¢ em conformidade com a Resolugdo CONMETRO n°
11/1988 e com o Regulamento Técnico Metrologico aprovado pela Portaria n° 236/1994, e suas
alteracoes.
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9.8.4. A CONTRATADA devera disponibilizar balangas e termdmetros em cada unidade prisional, os quais
deverdo permanecer alocados nas respectivas unidades durante a execug¢do do contrato, sendo

Giof30%

obrigatoria sua utilizagdo em todas as etapas diarias de entrega das refeigoes, desde o inicio da
execucao contratual.

9.8.5. Constatada pela CONTRATANTE qualquer modificagdo na balanga que possa comprometer suas
propriedades metroldgicas, bem como irregularidade nas marcas de selagem ou de verificacao, podera
ser exigida a realizagdo de nova verificacdo metrologica junto ao 6rgado competente, ainda que o
certificado esteja dentro do prazo de validade.

9.8.6. O termometro digital devera ser calibrado inicialmente e periodicamente por laboratorio com padrao
rastreavel ou laboratorio acreditado pelo INMETRO.

9.8.7. Caso seja constatada modificacdo no termdémetro que possa comprometer suas propriedades
metrologicas, a CONTRATANTE podera exigir nova calibragdo, independentemente da validade do
certificado apresentado.

9.8.8. Os equipamentos de verificagdo de peso e temperatura deverdo ser mantidos em adequado estado de
funcionamento, conservacao e precisao, sendo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a
manutengdo preventiva e corretiva.

9.8.9. A CONTRATANTE podera exigir a manutengao ou substitui¢do imediata dos equipamentos sempre
que constatadas inadequagdes em seu funcionamento durante os procedimentos de verificagao.

9.8.10. A CONTRATANTE ndo se responsabilizard por danos, perdas ou extravios dos equipamentos de
verificacdo disponibilizados nas unidades prisionais, cabendo a CONTRATADA a inteira
responsabilidade por sua guarda, preservagao e reposi¢ao.
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9.9. DO PADRAO DA ALIMENTACAO

9.9.1. Na elaboragao dos cardapios deverao ser observados os habitos alimentares e as caracteristicas dos

comensais, bem como as necessidades alimentares diferenciadas por motivos de satde ou religiosos,
devendo toda a alimentacdo fornecida apresentar quantidade suficiente, qualidade adequada,
equilibrio nutricional e condi¢des higiénico-sanitarias apropriadas.

9.9.2. A CONTRATADA devera elaborar cardapios diferenciados para datas especiais, tais como Semana
Santa, Natal, Ano Novo e demais comemoragdes étnico-religiosas, observadas as caracteristicas do
atendimento, sem custos adicionais.

9.9.3. O desjejum, o lanche da manha, os cardapios de datas comemorativas e o lanche substituto deverao
seguir o padrao estabelecido neste Termo de Referéncia.

9.9.4. A CONTRATADA devera executar integralmente o cardapio aprovado pela Area Técnica de Nutrigdo
indicada pela CONTRATANTE.

9.9.5. Diariamente devera haver cardapio distinto para o almogo e para o jantar, sendo vedada a repeticao
de preparacdes (proteinas, guarni¢des e saladas) no mesmo dia ou semanalmente. A fruta do lanche
da manha ndo podera ser repetida diariamente.

9.9.6. A CONTRATADA devera fornecer alimentagdo adequada e pontual para gestantes, lactantes e
mulheres privadas de liberdade que tenham dado a luz recentemente, ainda que seus filhos nao
estejam sob sua custodia na unidade prisional.

9.9.7. Atender as solicitacdes de dietas especiais, em todas as refei¢des servidas, com base em prescricao
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médica e/ou nutricional, devidamente formalizada pela Area Técnica de Nutricio da
CONTRATANTE, assegurando o cumprimento das indicagdes clinicas e a protecdo a saude das
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pessoas privadas de liberdade.

9.9.8. As dietas especiais deverdo seguir o padrdo do cardapio da alimentacdo normal, com os ajustes
necessarios conforme a indicagao clinica, nao se limitando aos tipos descritos no quadro constante do
Anexo I deste Termo de Referéncia.

9.9.9. O cardapio das dietas especiais sera elaborado pelo Nutricionista da CONTRATADA, com base nas
gramagens € no carddpio da alimentacdo normal, devendo ser apresentado a CONTRATANTE
sempre que solicitado, para conhecimento e eventuais adequagoes.

9.9.10. O preparo, o porcionamento e o envase das dietas especiais deverdo ser acompanhados pelo
Nutricionista da CONTRATADA, garantindo a adequada execugdo técnica e sanitaria.

9.9.11. O fornecimento das dietas especiais de almogo e jantar devera ocorrer em recipientes descartaveis,
conforme o padrdo de acondicionamento e embalagem descrito neste Termo de Referéncia,
devidamente identificados com etiqueta adesiva, contendo o nome do comensal e o tipo de dieta. Para
o desjejum e os lanches, as dietas deverdo ser entregues de forma individualizada, em embalagens
transparentes e igualmente identificadas.

9.9.12. As dietas especiais ndo ensejardo acréscimos ou supressoes de pregos, ainda que haja substituicao de
géneros similares para adequagdo clinica, aplicando-se os mesmos valores correspondentes as
refeicdes normais.

9.9.13. No caso de fornecimento de alimentacdo complementar, para fins de prego, sera observado o valor
estabelecido pela CONTRATADA no procedimento de contratagao.

9.9.14. Quando a dieta especial contemplar suplementos alimentares nao previstos no cardapio, a
CONTRATADA devera comprovar o preco de aquisi¢do, a compatibilidade com o valor de mercado
e a quantidade utilizada. Apdés a pesquisa de pregos realizada pela CONTRATANTE, a

22
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CONTRATADA emitira fatura especifica, com a discriminagdo da tributag¢ao incidente, tendo como

base o prego de aquisi¢ao, sendo vedada a inclusao de encargos adicionais. Caso o preco de aquisi¢ao
supere o valor de mercado, o ressarcimento ocorrerd com base no valor apurado pela
CONTRATANTE.

9.9.15. Deverao ser respeitadas as quantidades per capita dos alimentos, o volume dos liquidos, bem como a
qualidade, apresentacdo e temperatura das refei¢des fornecidas, conforme estabelecido neste Termo
de Referéncia.

9.9.16. As preparagdes quentes ¢ frias deverao ser mantidas em temperaturas adequadas, em conformidade
com o que preconiza a RDC n°® 216/2004 — ANVISA.

9.9.17. ACONTRATADA sera integralmente responsavel pela qualidade dos alimentos fornecidos, inclusive
perante as autoridades sanitarias competentes.

9.9.18. A CONTRATADA devera repor o lote ou a unidade da refei¢do recusada pela CONTRATANTE,
quando houver suspeita de alimentagdo impropria para consumo, substituindo-a pelo lanche
substituto previsto no cardapio, no prazo maximo de 02 (duas) horas, contado da solicitacdo da
direcao da unidade prisional.

9.9.19. A refeicao devera ser reposta no prazo de até 02 (duas) horas sempre que for constatada entrega em
quantitativo inferior ao solicitado.

9.9.20. A CONTRATADA devera proceder a reposi¢ao do desjejum e dos lanches, quando necessario.

9.9.21. Nos casos de almogo e jantar, a reposi¢cdo podera ocorrer mediante o fornecimento de lanche
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substituto, conforme previsto neste Termo.
9.9.22. Deverao ser repostos os itens que compdem a refeigdo sempre que constatada auséncia ou

sigasap.gov
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inadequacgao.

9.9.23. A CONTRATADA devera fornecer refeicdo ou lanche substituto, no quantitativo solicitado pela
direcdo do estabelecimento penal, nos casos de saida de internos para audiéncias judiciais.

9.9.24. Todas as carnes bovinas fornecidas deverdo ser desossadas, e as carnes de pescado isentas de
espinhas, palitos ou qualquer outro material que represente risco a seguranga dos comensais ou da
unidade prisional.

9.9.25. As carnes utilizadas deverdo apresentar atributos adequados de qualidade organoléptica, tais como
cor, aroma, sabor e textura, bem como registro de inspecao sanitaria e certificagdo de origem, devendo
a CONTRATADA apresentar, sempre que solicitada, a rotulagem da matéria-prima para fins de
fiscalizagao.

9.9.26. A CONTRATADA devera zelar pela integridade da alimentagdo fornecida, promovendo, as suas
expensas, a corregao, reparacao ou reposicao, total ou parcial, das refeicdes que apresentarem vicios,
defeitos, incorrecdes ou que nao atendam aos padroes de qualidade e higiene exigidos pelas normas
sanitarias ou por este Termo de Referéncia.

9.9.27. A CONTRATADA devera fornecer todos os géneros alimenticios, condimentos e demais insumos
utilizados na preparagdo das refeigdes, obrigatoriamente de primeira qualidade, em perfeitas
condi¢des de conservagdo, higiene e apresentacdo, com prazo de validade vigente, registro no SIF,
quando aplicavel, e demais exigéncias da legislagao sanitaria.
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9.9.28. A CONTRATADA devera apresentar, sempre que solicitado, documentos que comprovem a origem
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dos produtos, géneros alimenticios e materiais utilizados na execu¢do do objeto. %

9.9.29. Deverdo ser arquivadas pela CONTRATADA, pelo prazo minimo de 06 (seis) meses, copias das - ;;
notas fiscais das matérias-primas adquiridas, para eventual consulta da CONTRATANTE. %&ﬁ
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9.9.30. A CONTRATADA deverd implantar procedimentos de controle integrado de pragas, priorizando

medidas preventivas e, quando necessaria a aplicagao de produtos, utilizar exclusivamente aqueles
registrados nos o6rgaos competentes, em conformidade com a RDC n° 216/2004 — ANVISA.

9.10. DA EQUIPE DE TRABALHO

9.10.1. A CONTRATADA devera recrutar, em seu proprio nome ¢ sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade, todos os empregados necessarios a perfeita execucao do objeto, cabendo-lhe efetuar
todos os pagamentos devidos, inclusive aqueles previstos na legislacao trabalhista, previdenciaria,
fiscal e demais encargos decorrentes da condicdo de empregadora, observando, inclusive, as
disposicdes relativas a jornada de trabalho e as normas coletivas da categoria profissional.

9.10.2. Todo e qualquer dano causado aos empregados da CONTRATADA, no exercicio das atividades
contratuais, sera de sua exclusiva responsabilidade, devendo promover a imediata reparacdo ou
indenizagdo, quando cabivel.

9.10.3. A CONTRATADA devera manter quadro de pessoal operacional, técnico e administrativo
dimensionado de forma suficiente para atender plenamente as obrigacdes contratuais, garantindo a
oferta de alimentacdo segura do ponto de vista higiénico-sanitrio, nutricionalmente balanceada e em
conformidade com todas as normas aplicaveis, sem prejuizo da execucdo das atividades de limpeza,
transporte, manutengdo e apoio administrativo.

9.10.4. A CONTRATADA devera indicar sua Equipe Técnica, com a discrimina¢do do nimero de
profissionais envolvidos, incluindo nutricionistas devidamente registrados no Conselho Regional de
Nutri¢do, em quantitativo compativel com a execugdo do objeto.

9.10.5. Sera obrigatoria a manutengdo, no quadro da CONTRATADA, de profissional(is) Nutricionista(s)
habilitado(s), devidamente registrado(s) no CRN da 7* Regido, para atuacdo na supervisdo,
coordenacdo, controle, fiscalizagdo e execucdo das atividades de preparo e distribuigdo da
alimentacao, desde a assinatura do contrato.

9.10.6. A CONTRATADA devera observar os parametros numéricos minimos de referéncia e as atribui¢des
profissionais estabelecidas pelo Conselho Federal de Nutricionistas — CFN, especialmente o disposto
na Resolugdo CFN n° 600/2018.

9.10.7. E vedado 8 CONTRATADA manter em seu quadro de pessoal menores de idade, em desacordo com
a legislagdo trabalhista vigente, bem como submeter seus empregados ou colaboradores a condi¢des
insalubres, perigosas ou inadequadas, devendo assegurar ambiente de trabalho seguro, salubre e
compativel com as normas de satude, seguranca e medicina do trabalho aplicaveis

9.10.8. A CONTRATADA devera fornecer uniformes completos e adequados, Equipamentos de Protecao
Individual — EPIs, bem como paramentagdes especificas para as atividades de alimentagdo e nutrigao,
devendo manter a equipe dentro dos padrdes de higiene exigidos pela legislagdo vigente, desde o
inicio até o término da jornada de trabalho.

9.10.9. Os empregados deverdo apresentar-se nos locais de trabalho devidamente uniformizados, portando
crachd de identificacdo funcional, contendo fotografia, nimero de documento de identificagdo e
funcdo exercida na empresa, limitando sua permanéncia aos respectivos horarios de trabalho.

9.10.10. A CONTRATADA devera realizar, no inicio da execu¢do do contrato e anualmente, as suas
expensas, os exames de saude ocupacional de todo o pessoal técnico, operacional e administrativo,
inclusive exames especificos exigidos pela legislagao vigente, mantendo os laudos arquivados e
disponiveis 8 CONTRATANTE sempre que solicitados.
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9.10.11. A CONTRATADA nao devera permitir que empregado designado para determinado turno preste
servicos no turno imediatamente subsequente, observadas as normas trabalhistas e de seguranca.

90.10.12. A CONTRATADA e seus empregados deverao respeitar rigorosamente os regulamentos internos,
normas de seguranca e procedimentos de controle de acesso as dependéncias das Unidades do
Instituto de Administragdo Penitenciaria do Estado do Amapa — IAPEN.

9.10.13. A CONTRATADA deverd manter seus empregados devidamente informados sobre as
peculiaridades do ambiente prisional, orientando-os quanto ao sigilo absoluto sobre informacdes,
dados técnicos e condigoes fisicas das unidades, sob pena de responsabilidade civil e criminal em
caso de violagao.

9.10.14. A CONTRATADA devera promover treinamentos periddicos para sua equipe operacional,
administrativa, técnica e para os internos que laborarem na execuc¢do do contrato, abordando, no
minimo, os conteudos obrigatdrios previstos na RDC n°® 216/2004, técnicas culinarias, prevencao de
acidentes de trabalho e combate a incéndio.

9.10.15. O cronograma anual de treinamentos, bem como os respectivos registros, deverao ser mantidos
arquivados nas dependéncias da Unidade de Alimentacdo e Nutricdo da CONTRATADA e
apresentados a Area Técnica de Nutrigdo da CONTRATANTE, sempre que solicitados.

9.10.16. A CONTRATADA devera manter relacionamento profissional adequado com os servidores da
CONTRATANTE, acatando as orientagdes, ordens ¢ instrugdes emanadas da fiscalizagao contratual,
nos termos do contrato firmado.

9.10.17. A CONTRATADA devera atender de imediato as solicitagdes de substituicdo de empregados cuja
permanéncia, atuagdo ou comportamento sejam considerados inadequados, prejudiciais ou
incompativeis com a disciplina, a técnica ou o interesse do servigo, promovendo a substituicdo no
prazo definido pelo fiscal do contrato.

9.10.18. A CONTRATADA devera designar, obrigatoriamente, pelo menos 0l (um) funcionario
responsavel para acompanhar integralmente os procedimentos de fiscalizagdo, inclusive o
preenchimento dos instrumentos de recebimento das refeigdes, bem como a entrega e a distribui¢ado
das refei¢des nas unidades prisionais, observadas rigorosamente as normas de seguranga da respectiva
unidade.

9.10.19. A CONTRATADA devera designar formalmente um preposto, devidamente qualificado, para
representd-la junto a CONTRATANTE, com poderes para prestar esclarecimentos, receber
notificacdes, adotar providéncias imediatas e responder pela execu¢ao contratual, devendo o referido
preposto estar disponivel durante todo o periodo de vigéncia do contrato, inclusive para atendimento
as demandas da fiscalizacao.

9.11. DA ABSORCAO DE MAO DE OBRA ADVINDA DO SISTEMA PENITENCIARIO
ESTADUAL

9.11.1. Em atendimento as diretrizes de ressocializacgao, inclusdo produtiva e dignidade da pessoa privada de
liberdade, a CONTRATADA devera absorver mao de obra oriunda do sistema penitencidrio estadual,
por exigéncia da Administragdo, nos termos do Decreto Federal n° 9.450, de 24 de julho de 2018,
observada a regulamentacao especifica aplicavel no ambito do Estado do Amapa.

9.11.2. A utilizagdo da mao de obra prisional dar-se-4 em conformidade com as normas da execucdo penal,
ndo se caracterizando, em qualquer hipdtese, vinculo empregaticio entre os internos e a
CONTRATANTE, recaindo sobre a CONTRATADA a responsabilidade integral pela gestdo,
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remuneragdo e encargos decorrentes da atividade laboral, conforme disciplinado pela Portaria n°
03/2025-VEP, da Vara de Execug¢des Penais do Estado do Amapa.
9.11.3. A mio de obra absorvida devera ser devidamente remunerada, observando-se o valor da bolsa de

incentivo a capacitagdo ao trabalho, fixada em 01 (um) saldrio-minimo, nos termos da Portaria n°

03/2025-VEP, bem como os descontos legais destinados a manutencdo da pessoa presa e ao Fundo
Penitenciario do Estado do Amapa, cabendo a CONTRATADA cumprir integralmente os
procedimentos e repasses previstos na referida norma.

9.11.4. A CONTRATADA devera articular-se previamente com o Instituto de Administragdo Penitenciaria
do Amapa —IAPEN e com os 6rgaos responsaveis pela execugdo penal, para fins de selegdo, alocagdo,
substitui¢do e desligamento da mdo de obra prisional, atendendo prontamente as determinacgdes da
Administragdo sempre que houver necessidade de ajuste por razdes disciplinares, de seguranca ou
administrativas.

9.11.5. A absor¢ao da mao de obra prisional devera observar a compatibilidade das atividades com as rotinas
das unidades prisionais, respeitando-se as normas internas, os critérios de seguranca institucional e
as condi¢gdes de saude e integridade fisica dos internos, sendo vedada a submissdo a trabalho
degradante, perigoso ou insalubre, em desacordo com a legislagdo e com a Portaria n® 03/2025-VEP.

9.11.6. O quantitativo de internos a ser absorvido, bem como as atividades a serem desempenhadas, sera
definido conforme a necessidade operacional da CONTRATANTE, podendo sofrer ajustes ao longo
da execugdo contratual, sem prejuizo da continuidade do servigo publico essencial.

9.12. DA COLETA DE AMOSTRAS PARA ANALISE LABORATORIAL

9.12.1. A CONTRATADA devera coletar e guardar diariamente amostras das refei¢des fornecidas,
observando-se o quantitativo e os critérios definidos neste Termo de Referéncia, acondicionando-as
por 72 (setenta e duas) horas sob refrigeracdo até 4 °C ou sob congelamento, em embalagens
apropriadas, com tampa, devidamente lacradas e identificadas, contendo, no minimo, nome da
preparagdo, data e hora da coleta, validade e identificagdo do responsével pela coleta.

9.12.2. Em consonancia com o procedimento de recebimento das refeigdes, a CONTRATADA devera
disponibilizar, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE, além do quantitativo solicitado, a separacdo
aleatoria de 06 (seis) amostras diarias por unidade prisional, assim distribuidas: 02 (duas) amostras
do almogo, 02 (duas) amostras do jantar e 02 (duas) amostras da ceia, destinadas a degustagdo,
inspecao, verificagdo de temperatura e guarda de amostras, conforme rotinas estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

9.12.3. O controle da qualidade da alimentag@o preparada e fornecida, inclusive das dietas especiais, quando
houver, devera ser realizado por meio da coleta de amostras destinadas a analises microbiologicas,
microscopicas e fisico-quimicas, as expensas da CONTRATADA, devendo a coleta ocorrer apds o
envase de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das marmitas.

9.12.4. As amostras da alimentagdo preparada deverdo ser devidamente acondicionadas, lacradas e mantidas
sob refrigeracdo ou congelamento, conforme o caso, pelo prazo minimo de 72 (setenta e duas) horas,
para fins de eventual analise laboratorial.

9.12.5. As amostras coletadas destinam-se exclusivamente ao atendimento das demandas dos Orgios de
Controle Sanitario e Epidemioldgico, ndo podendo ser utilizadas pela CONTRATADA como
contraprova em processos administrativos relacionados a inexecugao contratual.

9.12.6. A CONTRATADA devera realizar, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contado da assinatura do
contrato, analise microbioldgica e fisico-quimica da dgua utilizada no preparo das refeicdes, devendo
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repetir, no minimo mensalmente, a analise microbioldgica e, semestralmente, a analise fisico-

quimica. As coletas deverao ser realizadas diretamente da fonte de abastecimento, dos reservatorios
(cisternas e caixas d’agua) e das torneiras.

9.12.7. As analises microbiologicas de amostras de alimentos poderdo ser exigidas a qualquer tempo pela
CONTRATANTE, as expensas da CONTRATADA, sempre que houver suspeita de contaminagao,
ocorréncia de surto, infeccao ou intoxicacdo alimentar, ou para fins de fiscalizac¢ao periodica.

9.12.8. Constatadas irregularidades ou ndo conformidades, a CONTRATADA devera adotar imediatamente
as medidas corretivas necessarias para sanar as falhas identificadas, sem prejuizo da aplicagdo das
sancoes cabiveis.

9.13. DA SEGURANCA, MEDICINA E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO

9.13.1. Submeter-se as normas de seguranga estabelecidas pela CONTRATANTE e a legislacdo especifica
vigente, quando do acesso as suas dependéncias.

9.13.2. Cumprir, na execugao de suas atividades, as disposi¢des da Lei Federal n® 6.514, de 22 de dezembro
de 1977, regulamentada pela Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho,
bem como suas atualizagdes, além das normas e procedimentos internos da CONTRATANTE
relativos & engenharia, seguranca, medicina ¢ meio ambiente do trabalho, observadas, ainda, as
diretrizes da Lei n° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos, e seus
regulamentos.

9.13.3. Apresentar, sempre que solicitado, copia dos Programas de Controle Médico de Saude Ocupacional
— PCMSO ¢ de Prevencdao de Riscos Ambientais — PPRA, em conformidade com as Normas
Regulamentadoras n® 07 e n° 09, da Portaria n® 3.214/1978, nos termos da legislacao trabalhista
aplicavel.

9.13.4. Assegurar que todos os empregados possuam carteira de satde atualizada, emitida pela Vigilancia
Sanitaria competente.

9.13.5. Implementar boas praticas ambientais no ambito da execu¢do contratual, em conformidade com a
legislagdo ambiental vigente, especialmente a Lei n® 12.305/2010, contemplando, no minimo:

a) uso racional da agua; eficiéncia energética; reducdo do desperdicio e melhor aproveitamento de
alimentos;

b) implantagdo de programa de coleta seletiva; utilizagdo de produtos biodegradaveis;

c) controle de emissdes atmosféricas e de poluigdo sonora; e destinagdo ambientalmente adequada dos
residuos, inclusive 6leos utilizados em frituras e cocgoes.

9.14. DAS SITUACOES DE EMERGENCIA

9.14.1. A CONTRATADA devera apresentar formalmente 8 CONTRATANTE e manter permanentemente
atualizado plano de contingéncia com esquemas alternativos de trabalho para situagdes emergenciais,
tais como falta de 4gua, energia elétrica ou gas, falhas de equipamentos ou veiculos, greves, motins,
rebelides, entre outras ocorréncias, assegurando a continuidade e a adequacdo do atendimento
alimentar.

9.14.2. Para fins de atendimento as situagdes emergenciais, a CONTRATADA devera manter estoque extra
e estratégico de géneros alimenticios, insumos, embalagens e demais materiais necessarios, em
quantitativo suficiente para garantir a continuidade do fornecimento das refei¢des, sem prejuizo da
qualidade, da seguranga alimentar ¢ do cumprimento dos horarios estabelecidos.

9.14.3. A CONTRATADA devera atender prontamente as intercorréncias comunicadas pelo Fiscal do
Contrato, providenciando a substituicao das refei¢des consideradas imprdprias ou inadequadas ao
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consumo no prazo maximo de 02 (duas) horas, contado da comunicacdo, de modo a evitar prejuizos

a rotina, a seguranca ¢ a disciplina do ambiente prisional.

9.15. DO CARDAPIO E DAS TABELAS NUTRICIONAIS

9.15.1. O cardéapio devera ser elaborado por profissional de nivel superior, nutricionista, devidamente
registrado no CRN-7.

9.15.2. Os cardapios deverdo ser elaborados de forma a evitar monotonia alimentar, assegurando diversidade
de preparacgoes, para o que a CONTRATADA devera dispor, em suas unidades produtoras, de
equipamentos ¢ utensilios adequados.

9.15.3. A CONTRATADA devera elaborar carddpio mensal, observadas as especificacdes constantes do
Anexo I deste Termo de Referéncia, e submeté-lo a analise da Unidade de Assisténcia Material e
Alimenta¢do — UMA/IAPEN, com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias do inicio do fornecimento.

9.15.4. Eventuais alteragdes no cardapio aprovado somente poderdo ocorrer por motivo de for¢ca maior, caso
fortuito ou fato imprevisivel, devendo a CONTRATADA solicitar anuéncia prévia e formal da Area
Técnica competente, com antecedéncia minima de 01 (um) dia util, sendo admitida apenas
substitui¢cdo por preparagao nutricionalmente equivalente. As alteragdes aprovadas deverao ser
compensadas dentro do mesmo més.

9.15.5. As alteragdes previstas no item anterior deverdo ocorrer somente quando estritamente necessarias,
limitadas a0 méaximo de 05 (cinco) alteragdes mensais, considerando o conjunto das refeigdes
fornecidas, em observancia ao interesse publico.
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9.15.6. Devera haver cardéapio didrio distinto para o almogo e para o jantar, sendo vedada a repeti¢do semanal
das preparacoes, devendo ser garantida variedade de proteinas, guarni¢des, saladas e frutas ao longo

Giof30%

da semana.

9.15.7. O cardapio podera sofrer ajustes pela Area Técnica de Nutricio da CONTRATANTE, com base nos
géneros e produtos alimenticios padronizados previstos neste Termo de Referéncia.

9.15.8. Os Nutricionistas da CONTRATADA deverao priorizar o uso de produtos sazonais, considerando a
disponibilidade e a sazonalidade dos insumos, devendo submeter previamente 8 CONTRATANTE as
substitui¢des propostas.

9.15.9. A CONTRATADA devera atender as necessidades de dietas especiais de servidores e internos,
mediante prescricdo médica ou nutricional, assegurando a identificacdo do comensal e da composi¢ao
nutricional prescrita, devendo tais dietas manter compatibilidade com o padrao do cardapio normal,
ajustadas as necessidades especificas.

9.15.10. A CONTRATADA devera fornecer e afixar o cardapio completo em murais informativos, em local
visivel e de facil acesso nas dependéncias das unidades da CONTRATANTE, com dimensdes
aproximadas de 1,00 m x 1,00 m, contendo informagdes atualizadas sobre carddpios, horarios das
refeicdes e demais orientagdes pertinentes, garantindo adequada publicidade e transparéncia aos
comensais.

9.15.11. A CONTRATADA devera avaliar a aceita¢do das preparagdes servidas, sendo facultada a exclusao
de preparacdes rejeitadas dos cardapios futuros, mediante autorizagao da direcao da unidade prisional.

9.15.12. E expressamente vedada a utilizagio de substancias como salitre, bicarbonato de sodio ou similares
no preparo dos alimentos.

9.15.13. Os cardapios deverdo ser compostos exclusivamente por géneros alimenticios de primeira
qualidade, com registro nos 6rgdos competentes e prazo de validade vigente, sendo vedada a
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utilizacdo de produtos com alteragdes de caracteristicas, ainda que dentro do prazo de validade,
ficando o recebimento sujeito a fiscalizacao técnica do IAPEN.

9.15.14. Os cardépios deverdo ser calculados com base nas recomendacdes da Organizacdo Mundial da
Saude — OMS, e suas atualizacdes, observando-se os valores nutricionais de referéncia.

NUTRIENTES VALORES DESJEJUM ALMOCO/
DIARIOS JANTAR
Valor Energético Total 2000 Kcal 300-400 kcal 600 — 800 kcal
Carboidrato 50—-75% 50-75% 50-75%
Acucar Livre <10% <10% <10%
Proteina 10-15% 10-15% 10-15%
Gordura Total 20-35% 20-35% 20-35%
Gordura Saturada <10% <10% <10%
Fibra >25¢g 4-5¢g 7-10g
Sodio < 200mg 300-400mg 600-800mg

9.15.15. Os valores de referéncia de nutrientes destinam-se a populacdo adulta, podendo ser ajustados
conforme a faixa etaria ou em razao de dietas especiais e restrigoes alimentares.

9.15.16. A elaboracao dos cardapios devera priorizar alimentos in natura e minimamente processados, com
uso moderado de sal, aglcar, 6leos e gorduras, em conformidade com o Guia Alimentar para a
Populacao Brasileira vigente.
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9.15.17. A oferta de alimentos processados devera ser limitada, sendo desestimulada a utilizagdo de

Re

alimentos ultraprocessados na composi¢ao das refeigdes, conforme orientagcdes do Guia Alimentar
para a Populacdo Brasileira vigente.

9.15.18. A utilizacdo de alimentos enlatados, embutidos, alimentos compostos, preparagcdes semiprontas ou
prontas para consumo, bem como alimentos concentrados (em pd ou desidratados para
reconstitui¢do), deverd ser evitada, admitindo-se, excepcionalmente, no maximo uma preparagao por
semana.

9.15.19. As refei¢des correspondentes ao almoco e ao jantar, destinadas aos internos, deverao conter, cada
uma, o peso minimo de 640 g (seiscentos e quarenta gramas) por marmita, devendo ser rigorosamente
observadas as quantidades minimas estabelecidas para cada componente do cardépio,
compreendendo, no minimo, proteina, acompanhamento, guarni¢ao e salada.

9.15.20. A unidade de medida expressa em gramas (g) ou mililitros (ml) refere-se aos alimentos cozidos e
prontos para consumo.

9.15.21. As carnes utilizadas deverao estar isentas de aponeuroses, tenddes e excesso de tecido adiposo.

9.15.22. Nas dietas especiais, devera ser observada a necessidade de inclusdo ou substitui¢dao de alimentos,
garantindo-se equivaléncia caldrica e quantitativa em relacdo as dietas regulares, admitindo-se,
quando indicado, substitui¢des como pao integral, arroz integral e macarrdo integral, bem como o
fornecimento de alimentos sem adicdo de acticar ou sal, sem lactose ou sem gluten, conforme a
restricdo alimentar prescrita.
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9.16. DA MEDIDAS DE SEGURANCA

9.16.1. A entrega das refeicoes devera observar os seguintes requisitos:

a) sera permitida exclusivamente em veiculos identificados da CONTRATADA;

b) os funcionarios responsaveis pela entrega deverdo estar previamente cadastrados na unidade
prisional, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias tuteis do inicio da execucao dos servicos,
devendo qualquer alteragdo no quadro de pessoal ser comunicada imediatamente a unidade
demandante.

9.16.2. Além do credenciamento, os funcionarios da CONTRATADA deverao submeter-se obrigatoriamente
aos procedimentos de seguranga institucional, incluindo scanner corporal, conforme os protocolos
padrao da unidade prisional.

9.16.3. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE a relagdo atualizada de todos os seus
funcionarios, contendo RG, CPF ¢ endereco residencial, bem como informar admissdes e
desligamentos, para fins de investigacao social.

9.16.4. O veiculo utilizado na entrega devera estar vedado com lacre de seguranca codificado, o qual sera
rompido somente na presenga do servidor responsavel pelo recebimento das refei¢cdes, com
conferéncia do co6digo junto ao comprovante de entrega.

9.16.5. A CONTRATADA devera assegurar diariamente que ndo sejam incorporados objetos estranhos ou
ilicitos as refeigdes (marmitas), as caixas Hot Box ou aos veiculos de transporte, tais como aparelhos
eletronicos, drogas, armas, bebidas alcodlicas, entre outros proibidos no ambiente prisional.
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9.16.6. Aos funcionarios que integram a equipe de entrega das refeigdes sera exigida a apresentagdo de
certidoes de antecedentes criminais, ou outros documentos pertinentes, conforme solicitado pela
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CONTRATANTE. Todos os funciondrios deverdo ser formalmente orientados quanto ao dever de
sigilo sobre as informagdes as quais tiverem acesso em razdo das atividades desempenhadas.

10. DA VISITA TECNICA

10.1. Fica facultada as empresas interessadas a realiza¢do de vistoria técnica in loco, a qual devera ser
agendada previamente, em dias uteis, no horario das 8h as 11h e das 14h as 17h, por meio dos e-mails
cpl@iapen.ap.gov.br ou , protocolo@iapen.ap.gov.br, junto a Direcdo da Unidade.

10.2. A vistoria podera ser realizada pelo responsavel técnico da empresa (Nutricionista) ou por seu

responsavel legal, devidamente identificados, nos locais onde ocorrerd a entrega das refei¢des, com
a finalidade de conhecer as condic¢des e eventuais peculiaridades relevantes a execugdo do contrato.

10.3. A realizagdo da visita técnica visa assegurar o pleno conhecimento das condig¢des locais, ndo sendo
admitida, posteriormente, a alegacdo de desconhecimento de quaisquer peculiaridades como
justificativa para o descumprimento das obrigagdes assumidas.

10.4. A opgao pela realizagdo da vistoria técnica constitui direito e 6nus da empresa, sendo recomendada
para a elaboracdo adequada e tecnicamente consistente da proposta. Caso a empresa, por sua
liberalidade, opte por ndo realizar a vistoria, ndo poderd alegar desconhecimento das condi¢des de
execucao contratual como fundamento para eventual inexecucao total ou parcial do contrato, atrasos
na execucdo ou pleitos de alteracdo do objeto. Nessa hipdtese, admite-se, alternativamente, a
apresentacao de declaracao formal, na qual a empresa afirme conhecer integralmente as condi¢des do
objeto, assumindo a responsabilidade por eventuais intercorréncias na execucao.

10.5. Apos a apresentacao das propostas, fica facultado ao Instituto de Administracao Penitenciaria do
Amapé — IAPEN realizar visita técnica as instalagdes das empresas que apresentarem as melhores
propostas, com a finalidade de verificar a estrutura fisica, a capacidade operacional e o aparelhamento
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disponivel, como forma de subsidiar a analise administrativa quanto a aptiddo da empresa para a

execug¢ao do objeto.

10.6. A wvisita serd realizada por comissao designada pela Direcdo Superior do IAPEN/AP, com a
participagdo obrigatoria de representante da Vigilancia Sanitaria Estadual. Ao final da visita, sera
elaborado relatorio técnico circunstanciado, que subsidiarad as decisoes administrativas relacionadas
a contratagdo da empresa interessada, observados os principios da legalidade, isonomia, motivagao e
julgamento objetivo.

10.7. Na visita técnica, serdo avaliados, no minimo, os seguintes aspectos:

a) o atendimento as disposi¢des da Resolugdo RDC n° 216/2004 da ANVISA, especialmente quanto as
condicdes de higiene das instala¢des, equipamentos, moveis e utensilios; controle integrado de pragas
e vetores; abastecimento e qualidade da agua; manejo de residuos; procedimentos de higienizacdo e
controle de temperatura; armazenamento, transporte e distribuicdo de alimentos; e controle dos
manipuladores, incluindo uso de uniformes e Equipamentos de Protecao Individual — EPIs;

b) o cumprimento da Resolu¢do RDC n° 275/2002 da ANVISA, no que se refere a existéncia,
implantacdo e manuten¢do dos Procedimentos Operacionais Padronizados — POPs e da lista de
verificagdo de boas praticas, mediante apresentagdo de documentagdo comprobatoria;

C) a observancia das exigéncias especificas previstas neste Termo de Referéncia, incluindo a
manuten¢do das temperaturas adequadas dos alimentos em todas as etapas do processo, a utilizagao
de veiculos apropriados, higienizados ¢ em condigdes regulares de uso para o transporte das refei¢des,
bem como a disponibilidade de responséavel técnico nutricionista devidamente registrado no Conselho
Regional de Nutricdo — CRN.

10.8. Arealizacdo da visita técnica ndo autoriza a modificag@o das propostas apresentadas, nem a exigéncia
de requisitos ndo previstos neste Termo de Referéncia, destinando-se exclusivamente a verificacao da
aptidao técnica e operacional para a execucao do objeto.

11. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

11.1. A execucdo do objeto devera observar critérios e praticas de sustentabilidade ambiental, nos termos
da Lei Federal n® 12.349/2010, do Decreto n® 7.746/2012, da Lei n°® 12.305/2010 — Politica Nacional
de Residuos Solidos, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, bem como
das diretrizes constantes no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido
— AGU, e demais normas ambientais aplicaveis.

11.2.  E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento da legislagio ambiental vigente,
bem como a adogao de boas praticas ambientais relacionadas a execucao do contrato, respondendo
por eventuais danos ambientais, passivos ambientais ou irregularidades decorrentes de suas
atividades, sem prejuizo da aplicag@o das sangdes administrativas, civis e penais cabiveis.

11.3. A CONTRATADA devera adotar medidas voltadas a redugdo dos impactos ambientais, incluindo, no
minimo:

a) uso racional e eficiente da agua, sem prejuizo das condigdes adequadas de higiene;

b) eficiéncia energética no uso de equipamentos e instalagoes;

¢) reducdo da geracdo de residuos alimentares e melhor aproveitamento dos alimentos, observadas as
normas sanitarias;
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com observancia ao programa de coleta seletiva;

%

31




amkl |
prapc———

SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTIGCA E SEGURANGA PUBLICA ‘ ! l!:
INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA ’ PEN—'

ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460
jﬁ!]r SEJUSP

e) destinagdo ambientalmente adequada dos residuos de o6leos e gorduras utilizados em frituras ¢

cocgoes.

11.4. A CONTRATADA devera priorizar a aquisicdo ¢ o uso de produtos, materiais, equipamentos e
insumos que apresentem menor impacto ambiental, incluindo produtos biodegradaveis, de menor
toxicidade e com comprovada eficiéncia, sempre que tecnicamente viavel e compativel com as
exigéncias sanitdrias do objeto.

11.5. Os saneantes domissanitarios utilizados deverao observar o principio da menor toxicidade possivel,
sendo vedado o uso indiscriminado de substancias agressivas ao meio ambiente, devendo a
CONTRATADA buscar a redugdo do uso de hipoclorito de sdédio, sem prejuizo da eficacia dos
procedimentos de higienizagdo exigidos pelas normas sanitarias.

11.6. A CONTRATADA devera colaborar de forma efetiva com os programas institucionais de coleta
seletiva de residuos solidos reciclaveis, utilizando recipientes apropriados e promovendo o correto
manejo dos residuos gerados durante a execucao do contrato.

11.7. Os veiculos utilizados no transporte das refeicdes deverdo estar em condigdes adequadas de
conservagao e vedacao, de modo a impedir o derramamento de alimentos, residuos solidos ou liquidos
em vias publicas, prevenindo a poluicdo ambiental durante o transporte.

11.8. A CONTRATADA devera adotar procedimentos adequados para o tratamento de seus efluentes,
compativeis com o porte e a natureza de suas atividades, devidamente aprovados pelos oOrgdos
ambientais competentes, contemplando, no minimo:
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a) sistemas de separacgdo e tratamento de gorduras;
b) processos adequados de tratamento de efluentes, conforme exigido pela legislagdo ambiental
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aplicavel;
c) adogdo de boas praticas voltadas a otimizagdo de recursos naturais e a redugdo de desperdicios.
11.9. A inobservancia das disposi¢cdes previstas neste topico sujeitara a CONTRATADA as sangdes
administrativas cabiveis, sem prejuizo da responsabilidade por eventuais danos ambientais e da
obrigacao de promover a imediata correcao das irregularidades constatadas.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Solicitar a CONTRATADA, por meio de e-mail ou outro canal de comunicacdo formal por ela
indicado, o quantitativo de refeicdes a serem fornecidas, observados os prazos e procedimentos
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

12.2.  Solicitar 8 CONTRATADA a reposic¢ao de refeicdes eventualmente perdidas durante a conferéncia
ou distribui¢do, tais como em casos de extravasamento ou queda do alimento, mediante justificativa
e formalizagdo do fiscal in loco, sem 6nus para a CONTRATANTE.

12.3.  Solicitar a CONTRATADA o lanche substituto, no quantitativo necessario, para reposi¢ao do almogo
ou jantar quando houver suspeita de alimentagdo impropria para consumo, nos termos deste Termo
de Referéncia.

12.4. Solicitar a reposic¢ao de itens fornecidos em quantidade inferior a solicitada.

12.5. Solicitar o lanche substituto, no quantitativo necessario, para substituicdo do almogo ou jantar em
casos de saidas para audiéncias judiciais, ficando vedada a solicitagdo da refeicdo convencional nessas
hipoteses.

12.6. Receber, conferir e acompanhar a distribuicdo das refei¢des aos comensais, no prazo maximo de
1h30min apds o recebimento da alimentagdo na unidade prisional.
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12.7. Rejeitar, no todo ou em parte, as refeicdes entregues em desacordo com as especificagdes técnicas,

sanitarias ou contratuais.

12.8. Notificar a CONTRATADA, por escrito ¢ por meio dos canais de comunicacdo formalmente
indicados no contrato, acerca de imperfei¢des, falhas, anormalidades ou irregularidades constatadas
durante a execucao contratual, fixando prazo para corre¢do, acompanhando as providéncias adotadas
e, quando cabivel, promovendo a aplicagdo das sangdes previstas nos arts. 155 e 156 da Lei n°
14.133/2021, e demais normas aplicaveis.

12.9. Atestar diariamente os documentos fiscais correspondentes a prestacdo do servico de nutricdo e
alimentagdo, desde que atendidas as condi¢des contratuais.

12.10. Nos casos de recusa de refei¢des, ndo atestar o documento fiscal referente ao objeto rejeitado.

12.11. A CONTRATANTE designara formalmente, por meio de Portaria publicada no Diario Oficial do
Estado do Amapa, no prazo maximo de 05 (cinco) dias contados da assinatura do contrato:

a) o Gestor do contrato;
b) o Fiscal do contrato;
¢) a Comissao de Recebimento, composta por, no minimo, 03 (trés) servidores efetivos.

12.12. Compete aos servidores designados acompanhar e fiscalizar a execu¢do contratual, exigir o fiel
cumprimento do Termo de Referéncia, da proposta e do contrato, bem como solicitar, de forma
justificada, a substitui¢do de empregados da CONTRATADA que comprometam a execuc¢do do
objeto, a seguranga institucional ou a fiscalizagao.
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12.13. Exigir o cumprimento integral das obrigacdes contratuais assumidas pela CONTRATADA, nos
termos do contrato e da proposta apresentada.
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12.14. Efetuar o pagamento a CONTRATADA pelos servicos prestados, no prazo e condigdes estabelecidos
neste Termo de Referéncia e no contrato.
12.15. Proceder as retengdes tributarias devidas, quando cabiveis, sobre o valor das faturas apresentadas, em
conformidade com a legislacdo vigente.
12.16. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:
a) exercer poder diretivo sobre seus empregados, devendo tratar exclusivamente com prepostos ou
responsaveis indicados;
b) direcionar a contratagdo de pessoal pela CONTRATADA;
¢) promover ou aceitar desvio de fun¢do dos trabalhadores da CONTRATADA;
d) considerar os empregados da CONTRATADA como colaboradores do proprio 6rgado, inclusive
para fins de concessao de didrias e passagens.
12.17. Fiscalizar, mensalmente e por amostragem, o cumprimento das obriga¢des trabalhistas,
previdencidrias e relativas ao FGTS, especialmente quanto:
a) aconcessao de férias e pagamento dos respectivos adicionais e beneficios, quando devidos;
b) ao recolhimento das contribuigdes previdenciarias ¢ do FGTS dos empregados vinculados a
execucao do contrato;
C) ao pagamento das verbas trabalhistas e previdenciarias dos empregados desligados até a data da
extin¢ao do contrato;
d) aanalise dos termos de rescisdo dos contratos de trabalho, no prazo de até 30 (trinta) dias, prorrogavel
por igual periodo, apds a extingdo ou rescisao contratual.

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 27/01/2026 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 27/01/2026

A ALEN G IdR0e, a0 AR UMET PoREAE S GABIRTY 29 RIS PR AR DGaPARY RE UG TSP AT, wrificadh:

%

33




amkl |
prapc———

SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTIGCA E SEGURANGA PUBLICA ‘ ! l!:
INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA ’ PEN—'

ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460
‘jﬁ!!f SEJUSP
13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Responsabilizar-se integralmente pela execugdo do contrato, nos termos da legislagdo vigente,

observando fielmente as disposi¢des deste Termo de Referéncia, da proposta apresentada e do
instrumento contratual.

13.2.  Cumprir rigorosamente os horarios de preparo, transporte e fornecimento das refei¢des, assegurando
a quantidade, composic¢do, incidéncia e gramatura estabelecidas, especialmente quanto a observancia
do tempo maximo entre a cocgao € a entrega nas unidades prisionais, conforme definido neste Termo
de Referéncia.

13.3. Disponibilizar, manter e zelar por todos os equipamentos, utensilios, veiculos e materiais necessarios
a execucdo do objeto, assegurando que estejam em condi¢des adequadas de uso, conservagao, higiene
e seguranga, compativeis com as exigéncias sanitarias e operacionais.

13.4. Arcar com todos os custos e encargos necessarios a execugdo do contrato, incluindo, mas ndo se
limitando, a aquisicdo de géneros alimenticios, materiais de consumo, descartiveis, equipamentos,
utensilios, controles de seguranga alimentar, mao de obra (encargos, beneficios e EPIs), materiais de
higiene, gas, energia elétrica, combustivel, 4gua, bem como a manutencao preventiva e corretiva das
instalagdes, equipamentos e veiculos utilizados.

13.5. Assegurar que os locais de preparo da alimentacdo atendam integralmente as normas sanitdrias
vigentes, dispondo de estrutura fisica, equipamentos e utensilios em quantidade suficiente e em
perfeitas condigdes de uso, compativeis com a demanda diaria estimada.
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13.6. Submeter-se as normas internas da CONTRATANTE, especialmente aquelas relacionadas a
seguranca institucional e a execucao do objeto contratado.
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13.7. Zelar pela qualidade, integridade e seguranga da alimentacdo fornecida, promovendo, as suas
expensas, a correcdo, reparagcdo ou substitui¢ao de refeicdes ou itens que apresentem vicios, defeitos,
inconformidades ou que ndo atendam aos padrdes de qualidade e higiene exigidos pelas normas
sanitarias e por este Termo de Referéncia.

13.8. Manter, durante toda a execugao contratual, todas as condi¢des de habilita¢do e qualificac¢do exigidas,
compativeis com as obrigagdes assumidas.

13.9. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
fato superveniente que impega ou comprometa, ainda que temporariamente, a execugdo total ou
parcial do contrato, inclusive nos casos de for¢a maior ou caso fortuito.

13.10. Aceitar, mediante solicitagdo da direcdo do IAPEN, ajustes nos dias e horarios de prestacdo dos
servigos, quando necessarios em razdo de eventos excepcionais que alterem a rotina das unidades
prisionais, desde que comunicados com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, sempre
que possivel.

13.11. Estar ciente de que ndo serdo custeadas pela CONTRATANTE refeicdes que ndo atendam as
especificagdes minimas estabelecidas, tais como marmitas com peso inferior ao exigido, embalagens
violadas ou refeicdes em condi¢des inadequadas, devendo proceder a imediata reposi¢dao, quando
solicitada.

13.12. Prestar a CONTRATANTE, por escrito, todas as informagdes relacionadas a execu¢ao do contrato,
no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos, salvo quando fixado prazo inferior no instrumento de
solicitagao.

13.13. Selecionar, capacitar e manter sob sua responsabilidade empregados devidamente qualificados, com
fungdes legalmente registradas, exigindo conduta compativel com o ambiente institucional,

34

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 27/01/2026 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 27/01/2026

A ALEN G IdR0e, a0 AR UMET PoREAE S GABIRTY 29 RIS PR AR DGaPARY RE UG TSP AT, wrificadh:

%




amkl |
prapc———

SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTIGCA E SEGURANGA PUBLICA ‘ ! l!:
INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA ’ PEN—'

ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460
jﬁ!]r SEJUSP

promovendo a substituicdo imediata de qualquer empregado considerado inadequado pela

Administragao.

13.14. Cumprir integralmente as disposi¢des relativas a absor¢do de mao de obra advinda do sistema
penitencidrio estadual, nos termos estabelecidos no item 8.11 deste Termo de Referéncia, observando
o Decreto Federal n® 9.450/2018, a Lei de Execucao Penal e a Portaria n® 03/2025-VEP/AP, e suas
posteriores atualizagdes.

13.15. Assumir, de forma exclusiva, a gestdo operacional, administrativa e financeira da mao de obra
prisional utilizada na execucao do contrato, incluindo sele¢dao, remuneracao, controle de jornada,
fornecimento de uniformes, crachds de identificacdo e Equipamentos de Prote¢do Individual — EPIs,
bem como o cumprimento dos encargos e repasses legalmente previstos, conforme regulamentacao
da Vara de Execugdes Penais do Estado do Amapa.

13.16. Verificado o ndo pagamento dos saldrios, remuneracdes e encargos legais devidos aos internos, pela
CONTRATADA, a CONTRATANTE poder4 reter o valor correspondente do montante discriminado
nas notas fiscais apresentadas, como medida destinada a evitar o inadimplemento, reiterado ou nao,
em afronta ao disposto no artigo 28 e seguintes da Lei de Execucdo Penal.

13.17. Articular-se previamente e de forma continua com o Instituto de Administracdo Penitenciaria do
Amapéd — IAPEN e com os orgdos da execugdo penal para fins de alocagdo, substituicdo ou
desligamento dos internos trabalhadores, atendendo prontamente as determina¢des da Administracao
sempre que houver necessidade motivada por razdes de seguranga, disciplina, interesse publico ou
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adequacdo operacional.
13.18. Garantir que as atividades desempenhadas pelos internos sejam compativeis com as rotinas das
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unidades prisionais, observadas as normas de seguranga institucional, as condi¢des de saude e
integridade fisica, vedada a submissdo a trabalho degradante, perigoso ou insalubre, em desacordo
com a legislacdao e com o disposto no item 8.11 deste Termo de Referéncia.

13.19. Reconhecer que a utilizacdo da mao de obra prisional constitui condi¢cdo especial de execugdo
contratual, ndo caracterizando vinculo empregaticio entre os internos € a CONTRATANTE, recaindo
sobre a CONTRATADA a total responsabilidade por eventuais 6nus decorrentes da atividade laboral.

13.20. Manter seus empregados devidamente informados sobre as peculiaridades do ambiente prisional
relacionado a entrega e distribuicdo das refeigdes, orientando-os quanto ao dever de sigilo sobre
informagdes, condicdes fisicas e dados técnicos das unidades, sob pena de responsabilidade civil e
criminal em caso de divulga¢do indevida.

13.21. Assegurar que os empregados envolvidos na execu¢do do objeto mantenham conduta adequada,
cordial e compativel com o ambiente prisional, observadas as normas internas das unidades,
apresentando-se devidamente uniformizados, identificados por meio de crachd com fotografia recente
e utilizando os Equipamentos de Prote¢ao Individual — EPIs adequados as atividades desempenhadas.

13.22. Responsabilizar-se por eventuais danos, acidentes ou prejuizos causados a seus empregados ou a
terceiros, quando decorrentes de falhas na execucao do contrato.

13.23. Responder pelos prejuizos decorrentes de atrasos, interrupgdes ou paralisagdes parciais ou totais no
fornecimento das refei¢des, quando imputaveis a CONTRATADA.

13.24. Cumprir integralmente a legislagdo sanitaria federal, estadual e municipal aplicavel, bem como as
orientagdes e determinacdes dos orgaos de fiscalizagdo, quanto a manipulagdo, preparo, transporte e
qualidade dos alimentos fornecidos.
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13.25. Responsabilizar-se integralmente pela qualidade da alimentagdo fornecida, suspendendo

imediatamente o consumo e promovendo, as suas expensas, a substituicao das refeigdes sempre que
houver suspeita de contaminagao, deterioragdo ou quando estas forem entregues em desacordo com
este Termo de Referéncia ou com o cardapio aprovado, inclusive nos casos de vicio de qualidade,
peso inferior ao minimo exigido ou rejei¢ao devidamente justificada, realizando, quando necessario,
analises laboratoriais as suas expensas, sem prejuizo da aplica¢do das sangdes cabiveis..

13.26. Na hipotese de reincidéncia ou manutencdo de desconformidades na qualidade das refeicoes
fornecidas, sujeitar-se as san¢des administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao
vigente.

13.27. Adotar, na execugdo do objeto, os procedimentos de Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle
— APPCC, bem como as Boas Praticas exigidas pelas normas da Vigilancia Sanitaria.

13.28. Manter equipe técnica e operacional suficiente e qualificada para assegurar o adequado fornecimento
das refeigdes, incluindo profissional nutricionista habilitado, conforme os parametros da Resolugao
CFN n° 600/2018, sem caracterizagao de dedicacdo exclusiva de mao de obra a CONTRATANTE.

13.29. Assumir integral responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
decorrentes da execugdo do contrato, ndo havendo qualquer vinculo entre seus empregados ¢ a
CONTRATANTE.

13.30. Manter estoque minimo seguro de matérias-primas e insumos, compativel com os quantitativos
estimados e com a continuidade do fornecimento.
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13.31. Designar responsavel operacional para acompanhamento da execu¢do do contrato, com a atribuigdo
de coordenar as atividades de fornecimento, entrega e correcao de eventuais falhas, sem caracterizar
subordinac¢ao direta a CONTRATANTE.

13.32. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do fornecimento das refeigdes, nos termos do
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990), facultado a CONTRATANTE o desconto dos
valores correspondentes nos pagamentos devidos.

13.33. Realizar o controle do quantitativo de refeigdes efetivamente fornecidas, para fins de faturamento,
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prevalecendo, em caso de divergéncia, o quantitativo apurado pela CONTRATANTE.

13.34. Manter, durante a execu¢do contratual, as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas,
responsabilizando-se pela regularidade de sua situacao fiscal, trabalhista e previdencidria.

13.35. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE, relacionados a
execugao do objeto, assegurado o acesso as areas e documentos pertinentes ao fornecimento das
refeicdes.

13.36. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas sujeitara a CONTRATADA as sangoes
administrativas previstas neste Termo de Referéncia e nos arts. 137 e 138 da Lei n® 14.133/2021.

13.37. Manter preposto formalmente designado para representar a CONTRATADA perante a Administragao
durante a execu¢ao do contrato.

13.38. Observar rigorosamente a vedacdo ao trabalho de menores, nos termos da legislagdo vigente,
excetuadas as hipoteses legais expressamente permitidas.

13.39. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em razdo da execugao do contrato.

13.40. Arcar com os 6nus decorrentes de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive
quanto a custos operacionais e logisticos, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas de revisao
contratual.
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13.41. Aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais ¢ mediante termo aditivo, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite legal, nos termos do art. 125 da Lei n® 14.133/2021,
previamente analisados pela Procuradoria-Geral do Estado.

13.42. A CONTRATADA devera adotar e fiscalizar procedimentos eficazes de controle e seguranca, com o

objetivo de impedir a introdugdo de objetos, substancias ou materiais nao permitidos no ambiente
prisional por meio das refei¢des, marmitas, Hot Box, embalagens, utensilios, géneros alimenticios ou
veiculos utilizados na execugao do contrato.

13.43. E expressamente vedada a inclusdo, dentre outros, de aparelhos eletronicos, objetos perfurantes ou
cortantes, armas, substancias ilicitas, entorpecentes, bebidas alcodlicas ou quaisquer materiais
estranhos que comprometam a seguranca institucional.

13.44. A CONTRATADA responderé integralmente por ocorréncias decorrentes do descumprimento desta
obrigac¢do, sujeitando-se as san¢des administrativas, responsabilizacgdo civil e penal e, quando cabivel,
a rescisdo contratual, sem prejuizo da fiscalizagdo permanente pela CONTRATANTE.

14. DA RESPONSABILIDADE CIVIL

14.1. A CONTRATADA ¢ a tinica e exclusiva responsavel por quaisquer danos ou prejuizos materiais,
ambientais ou pessoais que venha a causar ao Instituto de Administragao Penitenciaria do Amapa —
IAPEN, a seus servidores, a terceiros ou ao meio ambiente, decorrentes da execu¢do do objeto
contratual ou de atos praticados por seus empregados no exercicio das atividades, obrigando-se a
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promover, as suas expensas, o integral ressarcimento ou indenizagdo, sem qualquer o6nus para a
CONTRATANTE.
14.2. A CONTRATADA respondera civil e criminalmente por acidentes, danos ou prejuizos causados em
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razdo de impericia, imprudéncia ou negligéncia, proprios ou de seus empregados, relacionados a
execugao do contrato.

14.3. A CONTRATADA respondera, ainda, civil e criminalmente, por quaisquer danos a saide dos
comensais, inclusive nos casos de Doengas Transmitidas por Alimentos (DTA), quando comprovado
nexo causal com o fornecimento irregular, inadequado ou inseguro da alimentagao.

15. DA ALTERACAO SUBJETIVA

15.1. Em carater excepcional, podera ser admitida a fusdo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com
ou por outra pessoa juridica, sem que disso decorra qualquer direito automatico a continuidade do
contrato, desde que ndo haja prejuizo a execu¢do do objeto emergencial e sejam integralmente
mantidas todas as clausulas e condi¢des contratuais pactuadas.

15.2. A continuidade da execucdo contratual ficara condicionada a anuéncia prévia e expressa da
Administragdo, devidamente motivada no interesse publico, mediante analise técnica e juridica, e
somente sera admitida quando a pessoa juridica resultante comprovar, de forma cumulativa:

a) a manutencdo integral da capacidade técnica, operacional, econdmica e sanitaria exigida na
contratagdo original;

b) a plena aptiddo para assegurar a continuidade, regularidade e seguranga do fornecimento,
especialmente em razdo do carater emergencial do contrato;

C) a inexisténcia de qualquer risco a execu¢do do objeto, a seguranga institucional ou ao interesse
publico.
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15.3. A Administracio podera, a qualquer tempo, indeferir ou revogar a autorizacao para alteragao subjetiva

caso identifique prejuizo potencial ou efetivo a execucdo contratual, hipotese em que serao adotadas
as providéncias administrativas cabiveis, inclusive quanto a extingao do contrato, se necessario.

16. DA PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

16.1. Nao serd admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio.

16.2. A vedagao fundamenta-se na natureza do objeto, que consiste no fornecimento de refei¢cdes prontas,
servico padronizado e amplamente disponivel no mercado, cuja execucao nao demanda a conjugacao
de capacidades técnicas ou operacionais distintas, podendo ser plenamente atendida por empresa
individualmente habilitada.

16.3. A admissdo de consorcios, neste caso, nao se mostra necessaria nem vantajosa, podendo, inclusive,
comprometer a eficiéncia administrativa, a clareza das responsabilidades contratuais, a fiscalizagao
da execucdo e a continuidade do servigo, especialmente considerando o cardter emergencial da
contratacao.

17. SUBCONTRATACAO PARCIAL E MEDIDAS DE MITIGACAO OPERACIONAL

17.1 A constatacdo, pela fiscalizacdo, de falhas operacionais recorrentes, tais como atrasos superiores aos
limites admitidos no plano de contingéncia, fornecimento de refeicdes imprdprias ao consumo,
descumprimento de padrdes sanitdrios, interrup¢des no preparo ou quaisquer ocorréncias que
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comprometam a regularidade do servigo essencial de alimentacdo, caracterizard incapacidade
operacional parcial, sujeitando a CONTRATADA as medidas administrativas cabiveis.
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17.2. Verificada a ocorréncia de eventos criticos em percentual superior a 50% (cinquenta por cento) no
periodo de 30 (trinta) dias, relacionados a atraso injustificado, inadequac¢ao sanitaria ou insuficiéncia
produtiva, a Administracdo poderd, como medida mitigatéria e excepcional, determinar que a
CONTRATADA promova a subcontratacao de até 25% (vinte e cinco por cento) do quantitativo
global do objeto, nos termos do art. 122 da Lei n® 14.133/2021, sem prejuizo das demais penalidades
aplicaveis.

17.3. A subcontrata¢dao dependera de prévia analise e anuéncia formal da Administracdo e devera observar,
cumulativamente, os seguintes requisitos:

a) apresentagdo de justificativa técnica pela CONTRATADA, demonstrando a necessidade da
medida para preservagao da continuidade do servigo;
b) comprovacao, pela subcontratada, do atendimento integral as exigéncias técnicas, operacionais,
sanitarias, fiscais e legais previstas neste Termo de Referéncia, inclusive licenc¢a sanitaria vigente,
estrutura adequada, capacidade logistica compativel e conformidade com as normas de higiene,
manipulacdo e transporte de alimentos;
¢) prévia aprovagado e cadastro da subcontratada junto a fiscalizagdo do contrato, como condigao
para inicio das atividades;
d) manutencdo da responsabilidade integral da CONTRATADA pela execucao do contrato,
qualidade do servigo, regularidade do fornecimento e cumprimento das obrigagdes contratuais,
respondendo solidariamente pelos atos da subcontratada;

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 27/01/2026 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 27/01/2026

A ALEN G IdR0e, a0 AR UMET PoREAE S GABIRTY 29 RIS PR AR DGaPARY RE UG TSP AT, wrificadh:

%

38




L LLYRN

3 aramcr———

SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA F H
INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA ’rA PE:N—
ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460 =

) I/

e) preservacdo da aplicagdo de glosas, san¢des administrativas e demais medidas previstas no
Acordo de Nivel de Servico — ANS, neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente.

17.4. Na hipotese de subcontratagdo, sera conferida preferéncia a contratacdo de microempresas ou
empresas de pequeno porte, na condi¢do de subcontratadas, desde que estas comprovem, de forma
inequivoca, o atendimento integral aos mesmos requisitos técnicos, operacionais, fiscais, sanitarios,
estruturais e de regularidade exigidos da empresa contratada principal, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006 e da legislagao aplicavel.

17.5. A adogdo da subcontratagdo possui carater excepcional e mitigatorio, destinando-se exclusivamente
a assegurar a continuidade do servigco publico essencial de alimentacdo, a protecdo da seguranca
institucional e a integridade da populacao custodiada, ndo afastando a responsabilidade contratual da
CONTRATADA nem substituindo as demais providéncias administrativas cabiveis.

18. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

18.1 Nao sera aplicada, na presente contratacao, a reserva de cota ou a exclusividade de participacao para
microempresas ¢ empresas de pequeno porte, nos termos do art. 49, incisos III e IV, da Lei
Complementar n° 123/2006.

18.2. O objeto contratado consiste no fornecimento continuo e ininterrupto de refei¢cdes as unidades
prisionais, servi¢o essencial que exige capacidade operacional, logistica e sanitaria compativel com a
complexidade e a criticidade da execu¢do, ndo se mostrando vantajosa para a Administra¢do a adogao
do tratamento diferenciado.

18.3. A contratacdo sera realizada por dispensa de licitag@o, hipotese que autoriza o afastamento da aplicagdo
do regime diferenciado previsto na Lei Complementar n°® 123/2006.

18.4. A participagdo de microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) sera admitida, desde que
atendidos integralmente os requisitos de habilitacdo e as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, concorrendo em igualdade de condi¢des com as demais licitantes, sem aplicacdo de
beneficios especificos.

19. DA SUBMISSAO AO PLANO DE CONTINGENCIA OPERACIONAL

19.1. A CONTRATADA fica expressamente obrigada a cumprir, integralmente e sem ressalvas, o Plano de
Contingéncia Operacional para o Fornecimento de Alimentacdo as Pessoas Privadas de Liberdade do
Instituto de Administragdo Penitencidria do Amapa — IAPEN/AP, constante como anexo deste Termo
de Referéncia, o qual passa a integrar o contrato para todos os fins de direito.

19.2. O Plano de Contingéncia estabelece procedimentos preventivos, corretivos e substitutivos destinados a
assegurar a continuidade, regularidade, seguranca sanitaria e previsibilidade do fornecimento de
refei¢des, devendo ser observado pela CONTRATADA sempre que caracterizada situacao de atraso,
impropriedade sanitaria, falha operacional, risco de descontinuidade ou qualquer evento que
comprometa o atendimento regular do objeto contratual.

19.3. Ainobservancia, total ou parcial, das medidas previstas no Plano de Contingéncia, quando devidamente
acionadas pela fiscalizacdo, serd considerada descumprimento contratual, sujeitando a
CONTRATADA as glosas previstas no Acordo de Nivel de Servico — ANS, bem como as sang¢des
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administrativas cabiveis, sem prejuizo das demais responsabilidades previstas neste Termo de

Referéncia, no contrato e na legislacao aplicavel.

19.4. A aplicagdo do Plano de Contingéncia ndo exime a CONTRATADA do cumprimento integral das
obrigagdes contratuais, permanecendo esta responsdvel pela regularidade do fornecimento, pela
qualidade das refeicdes e pela adocdo de todas as medidas necessarias a mitigacdo de riscos
operacionais.

20. DA FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO

20.1. A contratacdo sera formalizada por meio de Contrato Administrativo, no qual constarao as condi¢des,
direitos e responsabilidades das partes, tendo por objeto a aquisicio de refeicdes prontas e
transportadas (desjejum, lanche da manha, almogo, jantar e ceia), destinadas ao atendimento das
necessidades do Instituto de Administragcdo Penitenciaria do Amapa — IAPEN.

20.2. O prazo de vigéncia deste contrato ¢ de até 12 (doze) meses, contados da assinatura e vedada a sua
prorrogacdo, encerrando-se antecipadamente caso o processo regular de contratacdo (SIGA n°
00029/SECCOMPRAS/2025) seja concluido antes do referido prazo, prevalecendo sempre o evento
que ocorrer primeiro, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

20.3. A empresa adjudicataria deverd assinar o Contrato Administrativo no prazo maximo de 05 (cinco)
dias corridos, contado da data de sua convocacao.

20.4. No ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar Certificado de Registro regular
no Conselho Regional de Nutrigdo da 7* Regido (CRN-7), inclusive do responsavel técnico.

20.5. O acompanhamento e a fiscaliza¢do da execucdo do contrato serdo exercidos por representantes do
IAPEN especialmente designados, nos termos da legislacdo vigente.

20.6. A CONTRATADA deverd demonstrar, no momento da formalizacdo do contrato, que dispde de
aparelhamento técnico adequado, com a relagao detalhada de equipamentos, utensilios e veiculos, em
quantitativo suficiente para a perfeita execucdo do objeto, sendo dispensada a comprovacdo de
propriedade por meio de notas fiscais ou contratos, admitindo-se declaragdo formal de
disponibilidade.

20.7. O inicio do fornecimento das refeigdes devera ocorrer no prazo maximo de até 15 (quinze) dias,
contado da assinatura do contrato ou da data definida como termo inicial na Ordem de Fornecimento.

20.8. Considera-se apta a iniciar o fornecimento a CONTRATADA que disponha de instalagdes regulares,
em conformidade com as normas sanitdrias, capacidade produtiva compativel com o escopo
contratado, pessoal técnico habilitado, equipe operacional treinada e veiculos adequados para o
transporte de alimentos.

20.9. Ainaptiddo da CONTRATADA para iniciar o fornecimento na data prevista, considerando a natureza
emergencial da contratacdo e a essencialidade do servico de alimentagdo no ambiente prisional,
caracterizara inexecugao total ou parcial do contrato, sujeitando-a as providéncias administrativas
cabiveis, inclusive a instauracdo de processo administrativo de rescisdo e a aplicagdo das sangdes
previstas, mediante relatério circunstanciado da fiscalizagdo, sem prejuizo da adogdo de medidas
imediatas pela Administragdo para assegurar a continuidade do servigo publico essencial.

20.10. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato serdo realizados pelo IAPEN, por meio
de Fiscal de Contrato e demais representantes formalmente designados por ato administrativo
especifico, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.
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20.11. A atuacdo da fiscalizag@o ndo exclui nem reduz a responsabilidade integral da CONTRATADA pela

correta execucdo do objeto, respondendo esta por quaisquer irregularidades, falhas ou danos
decorrentes da execucao contratual, inclusive perante terceiros.

20.12. A comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA dar-se-4, preferencialmente, por meio
eletronico (e-mail) e telefone, conforme informagdes indicadas na formalizagao do contrato.

20.13. Os relatorios de fiscalizagdo serdo encaminhados 8 CONTRATADA para ciéncia e adocdo das
medidas corretivas necessarias, nos prazos estabelecidos pela CONTRATANTE, quando for o caso.

21. DO REAJUSTE

21.1. Os precos inicialmente contratados serdo fixos e irreajustaveis, observado o interregno minimo de 12
(doze) meses, contado da data data-base vinculada a data do orgamento estimado, nos termos do artigo
25,8 7 ¢ 8°da Lein® 14.133/2021.

21.2. Independentemente do disposto no item anterior, o valor contratual podera ser revisto, a pedido da
CONTRATADA, exclusivamente para fins de recomposi¢do do equilibrio economico-financeiro, nos
casos previstos no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n°® 14.133/2021, mediante comprovagao do
fato superveniente e formalizagdo por termo aditivo, precedida de anéalise técnica e parecer juridico
da Procuradoria-Geral do Estado do Amapa.

21.3. O reajuste de precos, quando legalmente cabivel, terd como referéncia a variagio do Indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, ou outro indice oficial que venha a substitui-lo,
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considerando-se o periodo compreendido entre a data da proposta e a data-base do reajuste.
21.4. Nos reajustes subsequentes, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado a partir dos efeitos

sigasap.gov
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financeiros do tltimo reajuste concedido.
21.5. O reajuste, quando aplicado, sera formalizado por apostilamento, observado o indice definitivo
divulgado oficialmente.

22. DA FISCALIZACAO CONTRATUAL

22.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo contratual t€ém por finalidade verificar o fiel
cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, assegurando a conformidade do
fornecimento das refeigdes com as especificagdes deste Termo de Referéncia, especialmente quanto
a quantidade, qualidade, composi¢do, acondicionamento, transporte, prazos, condi¢des sanitarias e
seguranca institucional, bem como subsidiar os procedimentos administrativos relativos a pagamento,
aplicagdo de sancdes e demais providéncias cabiveis.

22.2. Considerando que o objeto podera ser executado por até 03 (trés) contratos distintos, decorrentes da
divisdo em lotes independentes, a fiscalizagdo serd exercida de forma integrada e coordenada, sem
prejuizo da individualizagdo das obrigagdes, responsabilidades, medi¢des, pagamentos e sancdes
aplicaveis a cada contrato e respectivo lote.

22.3. A fiscalizagdo integrada justifica-se pela identidade do objeto contratado, pela execucao simultdnea
nos mesmos estabelecimentos prisionais e pela necessidade de padronizacao dos procedimentos de
controle, conferéncia e registro, ndo implicando, em nenhuma hipdtese, solidariedade entre as
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empresas contratadas nem confusdo de responsabilidades contratuais.
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c) Comissdo de Fiscalizagdo, responsavel pela atuagdo conjunta e sistematica na verificagao do

cumprimento do objeto.

22.5. A Comissdo de Fiscalizagdo sera presidida pelo responsavel da Unidade de Assisténcia Material e
Alimenta¢do — UMA/IAPEN, com a participacdo dos Diretores das Unidades Prisionais, nos termos
da Portaria n° 00284/2025-GABINETE/IAPEN, competindo-lhe acompanhar, registrar e reportar a
execucao do fornecimento das refeicdes nas unidades prisionais.

22.6. Compete ao Gestor do Contrato coordenar as atividades de fiscalizagdo, consolidar informagdes,
promover a instru¢do dos processos administrativos ¢ encaminhar a documenta¢ao necessaria aos
setores competentes, emitir ordens de servigos para regulamentacdo do servico executados pelos
fiscais, sem prejuizo das atribuig¢des especificas dos fiscais e da comissao.

22.7. Compete aos Fiscais de Contrato e a Comissao de Fiscalizagao:

a) Acompanhar a entrega e a distribuigdo das refeigdes;
b) Verificar quantitativos, gramaturas, temperaturas, acondicionamento e integridade das refeigdes;
€) Verificar o cumprimento dos horarios e dos procedimentos de seguranga institucional;
d) Registrar ocorréncias, ndo conformidades e irregularidades;
e) Solicitar corregdes, substituigdes e reposi¢oes, quando cabiveis;
f) Subsidiar a aplicagdo de glosas e san¢des, quando necessarias.
g) Designar auxiliares para o apoio na execugdo dos servigos.
22.8. Embora a fiscalizacao seja realizada de forma integrada, os registros, relatérios, notificagoes, glosas,
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sangdes e demais atos administrativos serdo formalizados de maneira individualizada para cada
contrato e respectivo lote, assegurando a rastreabilidade das informagdes e a correta responsabilizagao
da CONTRATADA.

22.9. Os relatorios de fiscalizagdo serdo encaminhados a CONTRATADA para conhecimento e adequacao
das irregularidades nos prazos estabelecidos pela CONTRATANTE, quando for o caso;
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22.10. O ndo cumprimento das adequagdes no prazo estabelecido pela CONTRATANTE implicard na
aplicacdo das sangdes previstas em contrato;

22.11. Asndo conformidades que representem risco para ocorréncia de Doencas Transmitidas por Alimentos
(DTA) néo sdo passiveis de prazo e implicardao na aplicagdo de sancdes previstas em contrato;

22.12. A fiscalizagdo da CONTRATANTE terd, a qualquer tempo, acesso a todas as dependéncias da
CONTRATADA ou vinculadas a execugdo do objeto, podendo:

a) Examinar a qualidade dos géneros alimenticios, solicitando a substitui¢do imediata de géneros e/ou
alimentos que apresentem condicdes suspeitas de estarem improprias ao consumo;

b) Verificar as condi¢des de higiene e de conservacdo das dependéncias, equipamentos e utensilios e
veiculos utilizados;

22.13. A fiscalizagdo nao implicara ingeréncia da Administra¢do na organizagao interna da CONTRATADA,
limitando-se a verificacao do cumprimento do objeto contratado, sendo vedada qualquer interferéncia
na gestdo de pessoal, na defini¢do de rotinas internas ou na administragao dos recursos da empresa.

22.14. As comunicagdes decorrentes da fiscalizagdo serdo formalizadas por escrito, por meio dos canais
oficiais indicados no contrato, devendo a CONTRATADA adotar as providéncias necessarias para
corregdo das falhas apontadas nos prazos estabelecidos pela Administragao.

22.15. A CONTRATANTE podera realizar registros fotograficos, lavrar relatorios circunstanciados e
solicitar esclarecimentos sempre que necessario, com o objetivo de documentar a execucao contratual
e resguardar o interesse publico.
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22.16. O descumprimento das obrigacdes contratuais, a reincidéncia de ndo conformidades ou a constatag@o

de falhas que comprometam a seguranca alimentar ou a continuidade do servigo essencial ensejarao
a aplicacao das sangdes administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente.

22.17. A fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE nao exclui nem reduz a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela execu¢ao do objeto, permanecendo esta responsavel por quaisquer danos,
irregularidades ou prejuizos decorrentes do fornecimento das refeigdes.

23. CRITERIOS E MEDICAO POR ACORDO DE NiVEL DE SERVICO/ANS

23.1. A execugdo do objeto sera acompanhada e avaliada com base nos parametros minimos de qualidade
estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico — ANS, constante do Anexo II deste Termo de
Referéncia, instrumento destinado a mensuracao objetiva do desempenho da CONTRATADA e ao
ajuste do pagamento em func¢do da qualidade efetivamente entregue.

23.2. O ANS tem por finalidade definir padroes minimos aceitaveis de qualidade, regularidade, seguranca
sanitaria, conformidade quantitativa e pontualidade no fornecimento das refei¢des, sem prejuizo da
aplicagdo das sanc¢des administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente.

23.3. A avaliacdo do desempenho sera realizada de forma rotineira, sistematica e documentada, a partir de
registros diarios consolidados mensalmente pelo fiscal designado pela CONTRATANTE, para fins
de apuracdo do resultado global da execugao contratual no periodo.

23.4. Para fins de avaliacdo diaria no ambito do ANS, sera adotada a mesma sistematica de amostragem
prevista no topico que trata da distribuicdo e entrega das refei¢des, consistente na separacao aleatoria
de 05 (cinco) amostras diarias por unidade prisional, sendo:

a) 01 (um desjejum;

b) 01 (um) lanche da manha;

c) 01 (uma) amostras do almogo;
d) 01 (uma) amostras do jantar;
e) 0l(uma) amostras da ceia.

23.5. As amostras destinadas a avaliacdo do ANS serdo retiradas do volume total de refei¢cdes entregues,
sem Onus adicional para a CONTRATANTE, observados os critérios técnicos de verificagdo de peso,
temperatura, integridade da embalagem, conformidade com o cardapio e condigdes higi€nico-
sanitarias.

23.6. Quando houver fornecimento de kit lanche, a avaliagdo sera realizada por meio da amostragem de
01 (um) recipiente, também sem cobranca em nota fiscal, observado o padrdo definido neste Termo
de Referéncia.

23.7. Os registros diarios de avaliacdo servirdo de base para a consolidacdo mensal do ANS, a qual sera
utilizada para fins de ajuste do pagamento e acompanhamento do desempenho contratual.

23.8. A medicdo mensal do ANS sera realizada a partir do segundo més de execucdo contratual,
considerando periodo suficiente para estabilizagdo da operacdo e adequada aferi¢do da qualidade do
servico prestado.

23.9. A CONTRATANTE avaliara mensalmente o desempenho da CONTRATADA com base nos critérios
e indicadores definidos no Anexo II, verificando o atendimento integral as exigéncias deste Termo de
Referéncia e do contrato.
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23.10. Com base na pontuagdo apurada no ANS, poderdo ser aplicados ajustes no pagamento mensal, de
natureza nao punitiva, conforme as faixas de desempenho abaixo:
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Pontuagdao do ANS Percentual de Pagamento
X<10 100% do valor da Nota Fiscal
10 <X <30 90% do valor da Nota Fiscal
30<X <60 80% do valor da Nota Fiscal
X >60 70% do valor da Nota Fiscal

23.11. Os ajustes previstos neste item ndo substituem nem afastam a aplicacdo das san¢des administrativas
cabiveis, quando caracterizada infragao contratual.

23.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa formal para eventuais ocorréncias registradas no
ANS, a qual sera analisada pela CONTRATANTE, podendo ser aceita exclusivamente quando
comprovada a ocorréncia de fatores imprevisiveis e alheios a sua atuagdo, devidamente
demonstrados.

23.13. A pontuagdo igual ou superior a 60 (sessenta) sera considerada indicativa de qualidade insuficiente,
por ndo atender aos pardmetros minimos estabelecidos.

23.14. Na hipdtese de reincidéncia ou gravidade das inconformidades, poderdo ser aplicadas as sangdes
administrativas previstas neste Termo de Referéncia e na Lei n® 14.133/2021, observado o devido
processo legal, o contraditério e a ampla defesa, incluindo, conforme o caso:

a) Adverténcia;

b) Multa;

€) Suspensdo temporaria de licitar e contratar;

d) Impedimento de contratar com a Administragio;

e) Declaragdo de inidoneidade, na forma da legislacao vigente.

23.15. As ndo conformidades que representem risco iminente a satide, especialmente aquelas relacionadas a
seguranca sanitaria e a ocorréncia de Doencas Transmitidas por Alimentos — DTA, ndo serdo passiveis
de prazo para correcdo, ensejando a adogao imediata das medidas administrativas cabiveis.

23.16. Aaplicacdo do ANS nao afasta nem reduz a responsabilidade integral da CONTRATADA pela correta
execucdo do objeto, pela qualidade das refeicdes fornecidas e pelo cumprimento de todas as
obrigacdes contratuais e legais.

24. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

21.1. O recebimento do objeto dar-se-4 em duas etapas, provisdria e definitiva, nos termos da Lei n°

14.133/2021, observadas as caracteristicas do fornecimento continuo de refei¢des prontas.

21.2. O recebimento provisério ocorrera no ato da entrega das refeigdes, sendo realizado pelos fiscais
designados ou pela Comissao de Acompanhamento e Recebimento, mediante verificagao da conformidade
quanto a quantidade, gramatura, temperatura, acondicionamento, identifica¢do e atendimento ao cardépio
aprovado.

21.3. Constatadas irregularidades no fornecimento, total ou parcial, as refeicdes poderdo ser recusadas,

no todo ou em parte, com o devido registro da ocorréncia, sem prejuizo da substituicdo imediata, quando

cabivel, e da adogao das medidas administrativas previstas neste Termo de Referéncia.

21.4. As ocorréncias verificadas durante o recebimento provisorio integrarao os registros de fiscalizacao

diaria e servirdo de base para a consolida¢ao mensal da execucao contratual, inclusive para fins de apuragao

do Acordo de Nivel de Servico — ANS.
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21.5. Ao final de cada periodo mensal, serd elaborado relatorio circunstanciado de acompanhamento,

consolidando as informagdes relativas as entregas realizadas, as ndo conformidades registradas, aos
resultados do ANS e as medidas corretivas eventualmente adotadas.

21.6. O relatdrio circunstanciado serd encaminhado ao Gestor do Contrato, que procedera a analise do
cumprimento das obrigacdes contratuais para fins de recebimento definitivo, considerando os registros de
fiscalizacdo e os resultados consolidados do ANS.

21.7. O recebimento definitivo consistird no ateste formal da execu¢do do objeto no periodo, com base
no quantitativo efetivamente recebido e aceito, observado o eventual redimensionamento de valores
decorrente da aplicagdo do ANS.

21.8. Havendo pendéncias ou irregularidades que impecam a liquidagdo da despesa, o Gestor do
Contrato notificara a CONTRATADA, por escrito, indicando as providéncias necessarias a regularizagao.
21.9. Apbs o recebimento definitivo, o Gestor do Contrato comunicard a CONTRATADA para emissao
da respectiva Nota Fiscal ou Fatura, limitada ao valor correspondente as refei¢cdes efetivamente recebidas,
aceitas e apuradas conforme o ANS.

21.10. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos decorrentes de fornecimento em desacordo com as especificagdes, por
vicios de qualidade, quantidade ou seguranga alimentar, nos termos da legislagdo vigente e deste Termo de
Referéncia.
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22. DO PAGAMENTO
25.1. O pagamento sera realizado de forma mensal, apds a efetiva execu¢do do objeto, observado o
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recebimento definitivo das refei¢des fornecidas no periodo, nos termos deste Termo de Referéncia,
do contrato e da Lei n® 14.133/2021.

25.2. Considera-se adimplemento da obrigacdo contratual o fornecimento das refeigdes em conformidade
com as especificagdes técnicas, quantitativos, condigdes sanitdrias, cardapio aprovado e demais
exigéncias contratuais, devidamente atestado pela fiscalizacdo e formalizado pelo recebimento
definitivo.

25.3. O valor a ser pago correspondera exclusivamente ao quantitativo de refei¢cdes efetivamente recebidas
e aceitas no periodo de referéncia, podendo sofrer ajustes em razao da aplicacdo do Acordo de Nivel
de Servico — ANS, conforme apura¢do mensal realizada pela fiscalizagdo.

25.4. Concluido o recebimento definitivo, o Gestor do Contrato comunicara a CONTRATADA para
emissdo da respectiva Nota Fiscal ou Fatura, a qual devera refletir fielmente o valor apurado pela
fiscalizacdo, ja considerados eventuais ajustes decorrentes do ANS.

25.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser apresentada acompanhada da documentacao fiscal e administrativa
exigida na legislacdo vigente e no contrato, sendo condi¢do para a liquidacdo da despesa.

25.6. O prazo para pagamento sera de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal
ou Fatura devidamente atestada e aceita pela Administracdo, observado o regular processamento da
despesa.

25.7. Na hipotese de inconsisténcias, irregularidades ou necessidade de correcdo na documentacio
apresentada, o prazo de pagamento ficara suspenso, reiniciando-se sua contagem a partir da
reapresentacao regular da Nota Fiscal ou Fatura pela CONTRATADA.
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25.8. O pagamento sera efetuado por meio de crédito em conta corrente indicada pela CONTRATADA, de
sua titularidade, em instituicao financeira legalmente autorizada a funcionar pelo Banco Central do

Brasil, vedada qualquer forma diversa de pagamento.

25.9. Os pagamentos realizados em atraso, desde que nao decorrentes de fato imputavel a CONTRATADA,
poderdo sofrer atualizagdo monetaria e incidéncia de juros moratorios, na forma da legislagao
aplicavel.

25.10. O pagamento ndo implica quitagdao definitiva da execucdo contratual, ndo afastando a
responsabilidade da CONTRATADA por vicios, falhas, irregularidades ou prejuizos decorrentes do
fornecimento, apurados a qualquer tempo, nos termos da legislacdo vigente e do contrato.

26. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
26.1. Os recursos orgamentarios destinados a cobrir a despesa estao inseridos na Lei Or¢amentaria Anual,
que estima as receitas e fixa as despesas para o exercicio de 2026, através dos seguintes projetos e

atividades:
uG IAPEN
PTRES 1.14.421.0061.2235
Fonte 500
Elemento de Despesa 339030
Valor estimado R$ 70.923.168,25
27. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

27.1. Paraa prestacdo do fornecimento objeto deste Termo de Referéncia, foi realizada pesquisa de precos,
consubstanciada em Mapa Comparativo de Precos, a qual estimou o valor médio anual de R$
70.923.168,25 (Setenta milhdes, novecentos e vinte e trés mil, cento e sessenta e oito reais e vinte e
cinco centavos), referente ao fornecimento de cinco refei¢cdes diarias.

28. DA EXIGENCIA DE PRESTACAO DE GARANTIA

28.1. Como condi¢do para a assinatura de cada contrato, a CONTRATADA devera prestar garantia de
execugdo contratual, nos termos do art. 96 da Lei n°® 14.133/2021, no percentual de 3% (trés por cento)
do valor correspondente ao respectivo lote adjudicado.

28.2. A garantia devera ser apresentada no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da assinatura
do contrato, admitida prorrogacdo por igual periodo, a critério da Administragdo, desde que
devidamente justificada.

28.3. A CONTRATADA poderé optar por qualquer das modalidades legalmente admitidas, a saber:

1) Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

i) Seguro-garantia;

1) Ou fian¢a bancaria.

28.4. A garantia deverd permanecer valida durante toda a execug¢do contratual e por 90 (noventa) dias apos
o término da vigéncia do contrato, devendo ser ajustada ou renovada em caso de prorrogacao
contratual ou alteragcao do valor contratado.

28.5. A ndo apresentacdo da garantia no prazo estabelecido autoriza a Administragdo a adotar as medidas
previstas em lei, inclusive a aplicacdo das sangdes cabiveis e, se for o caso, a rescisdo contratual por
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28.6. Todos os custos decorrentes da obtencdo, manutencdo, renovagdo ou ajuste da garantia correrdo
exclusivamente por conta da CONTRATADA.
28.7. A garantia prestada assegurard, independentemente da modalidade escolhida, o adimplemento das

obrigagdes contratuais, abrangendo, quando aplicavel:

1) Prejuizos decorrentes do nao cumprimento ou do cumprimento irregular do objeto;

i) Danos diretos causados & Administragao por culpa ou dolo da CONTRATADA;

1)  Multas moratorias ou compensatorias aplicadas;

IV)  E demais responsabilidades previstas no contrato ¢ na legislagdo aplicavel.

28.8. No caso de utilizagdo parcial ou total da garantia para cobertura de obriga¢des inadimplidas, a
CONTRATADA devera promover sua recomposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da notificagdo formal da Administracao.

28.9. A garantia sera liberada ou restituida apos o recebimento definitivo do objeto, mediante comprovacao
do integral cumprimento das obrigacdes contratuais, observado o prazo residual previsto no item 24.4,
salvo na hipdtese de pendéncias administrativas, financeiras ou sancionatorias.

28.10. A execugdo da garantia, quando necessaria, observara o devido processo legal e as disposi¢des da
Lei n° 14.133/2021, ndo afastando a responsabilizagio da CONTRATADA por eventuais prejuizos
que excedam o valor garantido.

29. DAS CONDICOES DE HABILITACAO/CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
29.1. DA HABILITACAO FISCAL
29.2. Para fins de habilitagao fiscal, a licitante devera comprovar:

1) Inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ,
conforme o caso;

i) Inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, quando exigivel, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da contratagao;

I11)  Regularidade fiscal perante a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
licitante, ou outra equivalente, na forma da legislacdo vigente;

V) Regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS,
demonstrando o cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

V) Regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

VI) Comprovacao do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal,
quanto a proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de qualquer
trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz.

30. HABILITACAO TECNICO OPERACIONAL

30.1. Para fins de habilitagdo técnica e operacional, as licitantes deverdo comprovar aptidao para o
desempenho de atividades pertinentes e compativeis com o objeto da contratagdo, em caracteristicas,
quantidades e prazos, nos termos do art. 67 da Lei n® 14.133/2021.

30.2. A comprovacdo da capacidade técnica tem por finalidade assegurar que a futura contratada possua
experiéncia, estrutura e previsibilidade operacional suficientes para garantir o fornecimento continuo,
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seguro e adequado das refei¢des, considerando a essencialidade do servigo e as peculiaridades do

ambiente prisional.

30.3. Para fins de habilitacdo técnico-operacional, sera exigida da licitante a comprovagao de experiéncia
minima de 01 (um) ano na execu¢do de objeto compativel com o da contratagdo, bem como a
execucdo pretérita de no minimo 30% (trinta por cento) do item de maior relevancia técnica
correspondente ao lote para o qual apresentar proposta.

30.4. Considerando a divisao do objeto em lotes distintos, a comprovacdo da capacidade técnica e
operacional da licitante sera analisada de forma individualizada para cada lote, devendo guardar
estrita correspondéncia com o objeto especifico do lote pretendido, ndo sendo admitida a utiliza¢ao
de quantitativos ou experiéncias referentes a outros lotes para fins de atendimento dos requisitos de
habilitagao.

30.5. Somente serdo aceitos atestados referentes a contratos:

a) Concluidos nos tltimos 05 (cinco) anos; ou
Em execugdo, desde que ja decorrido, no minimo, 01 (um) ano de sua vigéncia.

30.6. Para fins de habilita¢ao técnico-operacional, sera considerado como item de maior relevancia técnica

o fornecimento da refeicao correspondente ao lote pretendido, assim definido:

I) Lote 01 — Desjejum
I1) Lote 02 — Almogo
I11) Lote 03 — Jantar
30.7. O quantitativo diario estimado de cada refeicdo ¢ de 5.273 (cinco mil duzentas e setenta e trés)
refei¢des, considerando um periodo estimado de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias.

Quantitativo Total Estimado por Lote:

Item Refeicio Quant. Diaria| Periodo/Dias | Quant. Anual Estimada
Lote1| 01 Desjejum 5.273 365 1.924.645
02 | Lanche da Manha 5.273 365 1.924.645
Lote2 | 0l Almocgo 5.273 365 1.924.645
Lote3 | 01 Jantar 5.273 365 1.924.645
02 Ceia 5.273 365 1.924.645

30.8. Para fins de comprovagdo da capacidade técnico-operacional, a licitante devera demonstrar a
execugdo pretérita de no minimo 30% (trinta por cento) do quantitativo anual estimado do item de
maior relevancia técnica do lote pretendido, conforme tabela abaixo:

Lote Refeiciao Quantitativo Anual Estimado 30% Exigido
01 Desjejum 1.924.645 577.394
02 Almocgo 1.924.645 577.394
03 Jantar 1.924.645 577.394
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30.9. A comprovagdo da capacidade técnica e operacional devera ser realizada por meio da apresentacao

de atestado(s) ou declaracdo(des) de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprovem:

a) aexecugdo de objeto compativel em caracteristicas, quantidades e prazos;

b) o atendimento ao quantitativo minimo exigido para o lote pretendido;

C) aexperiéncia minima de 01 (um) ano.

30.10. Sera admitido o somatorio de atestados, inclusive de contratos executados de forma concomitante,
desde que, em conjunto, atendam aos requisitos estabelecidos.

30.11. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito da atividade econdmica principal ou
secundaria da licitante, conforme previsto em seu contrato social vigente.

30.12. A CONTRATADA devera disponibilizar todas as informacgdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados de capacidade técnica apresentados, inclusive, quando solicitado, copia do
contrato que deu suporte a prestagao do servigo, endereco atualizado da contratante e identificagao
do local onde os servigos foram executados, em conformidade com o disposto no item 10.10 do Anexo
VII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5/2017.

30.13. A exigéncia de capacidade técnica prevista neste Termo de Referéncia encontra-se devidamente
justificada em documento técnico especifico, elaborado em conformidade com a Lei n® 14.133/2021
e com a natureza do objeto contratado.

30.14. A justificativa integra o ANEXO V — Justificativa Técnica para Exigéncia de Capacidade Técnico-
Operacional, parte integrante deste Termo de Referéncia.

30.15. A licitante devera comprovar possuir, em seu quadro profissional, responsavel técnico nutricionista,
devidamente registrado e regular no Conselho Regional de Nutricdo (CRN), com vinculo juridico
compativel com a execu¢do do objeto, durante toda a vigéncia contratual.

30.16. Indicacdo das instalagdes fisicas e do aparelhamento técnico disponiveis e adequados a execugdo dos
servigos, bem como a descri¢do dos equipamentos necessarios ao atendimento do objeto e da mao de
obra a ser empregada na sua execucao.

30.17. Declaragao emitida pela CONTRATADA, assegurando que o fornecimento dos produtos e a execucdo
dos servicos atenderdo integralmente a legislacao sanitdria vigente, em especial as Resolugdes RDC
n°® 275, de 21 de outubro de 2002, e RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, ambas da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, bem como as disposi¢des deste Termo de Referéncia e
de seus anexos, incluindo a ado¢ao e manutengao do Manual de Boas Praticas e do sistema de Analise
de Perigos e Pontos Criticos de Controle — APPCC, e demais normativas aplicaveis a alimentagao
coletiva.

30.18. A CONTRATADA devera possuir Licenga ou Alvara Sanitario valido, expedido pela Vigilancia
Sanit4ria Municipal ou Estadual competente, referente ao estabelecimento responsavel pelo preparo,
manipulagdo, acondicionamento e armazenamento das refeigdes prontas, compativel com a atividade
de alimentagao coletiva.

30.19. Na hipotese de a CONTRATADA ainda ndo possuir a Licenga ou Alvara Sanitario definitivo no
momento da formalizagdo do contrato, sera admitida, de forma excepcional, a apresentacdo de
protocolo de requerimento de licenciamento sanitario junto ao 6rgdo competente, desde que valido e
devidamente instruido, comprometendo-se a CONTRATADA a regularizar integralmente a situagao.

30.20. Nessa hipotese, a CONTRATADA deveré apresentar o referido protocolo no prazo maximo de até 30
(trinta) dias, contado do inicio da execugdo contratual.
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30.21. A nao apresentacdo do protocolo dentro do prazo estabelecido caracterizard descumprimento

contratual grave, podendo ensejar a rescisao do contrato, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
administrativas cabiveis.

30.22. A ndo obtencido e apresentacdo da Licenga ou Alvara Sanitério definitivo no prazo méaximo de até 60
(sessenta) dias, contado do inicio da execugdo do contrato, poderd ensejar a aplicagdo das sangdes
previstas na Lei n® 14.133/2021 e neste Termo de Referéncia, inclusive a rescisdo contratual,
observado o contraditorio e a ampla defesa.

30.23. A exigéncia da regularizacao sanitaria tem por finalidade assegurar que o ambiente de preparo e
fornecimento das refei¢des atenda integralmente as normas de seguranca alimentar e de satide publica,
em especial as disposi¢des da Resolucdo RDC n°® 216/2004 e da RDC n° 275/2002, ambas da
ANVISA.

30.24. Habilitaciao Juridica

30.25. Para fins de habilitacdo juridica, a empresa interessada deverd comprovar sua constitui¢do regular e
poderes de representacdao, mediante a apresentacdo dos seguintes documentos, conforme o caso:

) Registro comercial, no caso de empresa individual;

1) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, e suas alteragdes
posteriores, ou a ultima consolidacao, quando se tratar de sociedade empresaria ou simples;

I11)  Documento de eleigdo ou designagdo dos administradores, quando aplicavel, acompanhado do
respectivo ato constitutivo;
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IV)  Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em
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exercicio;

V) Decreto de autorizag¢do, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir;

VI)  Documento que comprove os poderes de representagdo do signatario da proposta e dos atos
praticados no certame, quando ndo constarem expressamente no ato constitutivo.

30.26. Paragrafo inico. Os documentos deverdo estar em vigor na data de apresentagdo da proposta e
compativeis com o objeto da contratagdo, nos termos da legislagdo aplicavel.

31. DA HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

31.1. Para fins de comprovagdo da qualificagdo econdmico-financeira, a empresa interessada devera
demonstrar capacidade para suportar os encargos decorrentes da execuc¢dao do objeto contratado,
mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

)] Certidao negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, quando aplicavel, emitida ha no maximo 90
(noventa) dias da data de apresentagdo da proposta, salvo se outro prazo constar do proprio
documento;

1)) Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social ja exigivel e apresentado
na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a substitui¢do por
balancetes ou balangos provisorios;
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31.2. O balango patrimonial e as demonstracdes contabeis deverdo estar assinados por contador legalmente

habilitado e pelo representante legal da empresa, e apresentados conforme as normas contabeis
vigentes;

31.3. Declaracao de que a empresa possui capacidade economico-financeira compativel com o(s) lote(s)
para o(s) qual(is) apresentar proposta, considerando o volume estimado de fornecimento ¢ a
necessidade de execugdo regular e continua do objeto.

31.4. Na hipotese de adjudicagao de mais de um lote a uma mesma empresa, a comprovacao da capacidade
econdmico-financeira devera ser compativel com a execu¢ao concomitante dos lotes adjudicados,
observado o interesse publico e a vantajosidade da contratacao.

32. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

32.1. Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitacdo, nos termos da legislacao
vigente, assumindo a responsabilidade pela veracidade das informacgdes prestadas;

32.2. Declaragao, sob as penas da lei, de que a empresa ndo mantém em seu quadro de pessoal trabalhador
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 (dezesseis)
anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos, em
conformidade com o art. 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢ao Federal.

33. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

33.1. Estara sujeita as san¢des administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021 a licitante e/ou a contratada
que, no curso do procedimento de contratacao ou da execugao contratual:

)] Der causa a inexecug¢ao parcial do contrato;

) Der causa a inexecucdo parcial que resulte em grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

I11)  Der causa a inexecugao total do contrato;

IV)  Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou para a contratagao;

V) Nao mantiver a proposta, salvo por motivo devidamente justificado e aceito pela Administracao;

VI) Naio celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
regularmente convocada;

VIl) Ensejar o retardamento injustificado da execug@o ou da entrega do objeto;

VIII) Apresentar declaragdao ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

IX)  Fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo contratual;

X) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI)  Praticar atos ilicitos com o objetivo de frustrar os fins da contratacao;

XI1)  Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

33.2. A licitante e/ou contratada que incorrer em qualquer das infragdes previstas no item anterior ficara
sujeita, sem prejuizo das demais cominagoes legais, as seguintes sancoes, aplicaveis de forma isolada
ou cumulativa, conforme a gravidade da infragao:

a) Adverténcia, nas hipdteses de infracdes de menor gravidade que ndo resultem em prejuizo relevante
a Administragao;

b) Multa moratéria, no percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado,
limitada a 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida;
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€) Multa compensatoria, no percentual de até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato,

nos casos de inexecucao total ou recusa injustificada em formalizar a contratagdo;

d) Multa compensatoria proporcional, nos casos de inexecugdo parcial, aplicada na proporg¢dao da
obriga¢do inadimplida;

e) Suspensio de licitar ¢ impedimento de contratar com o 6rgdo ou entidade contratante, pelo prazo de
até 2 (dois) anos;

f) Impedimento de licitar e contratar com o Estado do Amapa, com descredenciamento do Cadastro
Central de Fornecedores, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

g) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até a reabilitacao.

33.3. As multas previstas observardao os limites estabelecidos no art. 156 da Lei n° 14.133/2021, nao
podendo ser inferiores a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superiores a 30% (trinta por cento) do
valor do contrato, conforme a natureza da infragao.

33.4. A aplicagdo das sancdes serda precedida de processo administrativo regular, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, da Lei n°® 12.846/2013, quando
aplicavel, e da Lei n® 9.784/1999.

33.5. Na dosimetria das sangdes, a autoridade competente devera considerar, de forma motivada, a
gravidade da infragdo, o grau de culpa, os danos causados a Administragdo, o interesse publico
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33.6. As multas aplicadas poderao ser descontadas dos valores devidos a contratada, quando houver, ou
cobradas administrativamente. A aplicagdo da multa ndo exime a contratada da obrigacdo de reparar
integralmente os danos, perdas ou prejuizos causados a Administragao.

33.7. A aplicagdo de qualquer sanc¢do observara procedimento administrativo proprio, com garantia do
contraditorio e da ampla defesa, nos termos da Lei n® 14.133/2021 e da legislagao aplicavel.

33.8. As sangdes previstas poderdo ser aplicadas independentemente entre si, respeitados os limites legais,
sem prejuizo da responsabilizagdo civil, administrativa ou penal cabivel.

34. DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS PUNITIVOS

34.1. Constatada a ocorréncia de descumprimento total ou parcial das obrigagdes contratuais, o Gestor do
Contrato, ou a comissdo responsavel pelo acompanhamento e recebimento do objeto, promovera a
notificacio da CONTRATADA, por escrito, com a indicagdo das irregularidades verificadas, a
determinagdo de medidas corretivas e a fixacdo de prazo para saneamento, por meio dos canais
formais indicados no instrumento contratual.

34.2. Persistindo a irregularidade, ou verificada a gravidade da conduta, sera elaborado parecer técnico
circunstanciado, devidamente fundamentado, descrevendo os fatos, a conduta imputada e a indicacao
das sangdes cabiveis, o qual sera encaminhado ao Ordenador de Despesas.

34.3. Recebido o parecer técnico, o Ordenador de Despesas podera instaurar Processo Administrativo
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Punitivo, assegurando a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa, mediante notificacao
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34.4. Encerrada a fase de instrug@o e ndo acolhidas as razdes de defesa, o Ordenador de Despesas proferira

decisdo motivada, aplicando, se for o caso, a san¢do cabivel, a qual serd publicada no Diario Oficial
do Estado do Amapa — DOE/AP e comunicada formalmente 8 CONTRATADA, assegurado o direito
a interposicao de pedido de reconsideragdo ou recurso administrativo, no prazo legal.

34.5. A autoridade competente poderd, sempre que entender necessario, solicitar manifestagdao prévia do
orgao de assessoramento juridico do Estado do Amapa — Procuradoria-Geral do Estado (PGE/AP),
para subsidiar a decisdo administrativa, especialmente nos casos de maior complexidade ou
gravidade.

34.6. Apo6s o encerramento definitivo do Processo Administrativo Punitivo, as sangdes aplicadas serdo
registradas nos cadastros competentes, na forma das normas vigentes, inclusive junto aos sistemas de
fornecedores do Estado, quando cabivel.

34.7.  Os agentes publicos responsaveis pela gestdo, fiscalizagdo e condug@o do processo administrativo
responderdo na medida de sua atuacdo ou omissdo, nos termos da legislagdo aplicavel, caso reste
caracterizada a inobservancia injustificada dos deveres funcionais relacionados a fiscalizacao,
instauracao ou condugdo do processo sancionador.

35. DOS CASOS OMISSOS
35.1. Os casos omissos ou situagdes ndo expressamente previstas neste Termo de Referéncia serdo
resolvidos pela Administragdo com fundamento na legislag@o aplicavel a matéria, em especial a Lei

él'(?\/gl?ﬁ'ﬂo(\‘/"v%gé-%m%/\llza%g;\?%\%/TU-SCMK<8DJ6-UT68. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto

n® 14.133/2021, observados os principios que regem a Administragdo Publica e os contratos
administrativos, aplicando-se supletivamente, quando cabivel, as disposi¢des da legislagao civil e do

Giof30%

direito privado.

36. DO FORO

36.1. Fica eleito o foro da Comarca de Macapa/AP para dirimir eventuais controvérsias decorrentes deste
Termo de Referéncia e da futura contratacao dele resultante, que nao puderem ser solucionadas na
esfera administrativa, nos termos da legislagdo aplicavel.

37. DAS DIPOSICOES FINAIS

37.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com a legislagdo vigente e integra o
processo administrativo de contratacao, servindo de base técnica e juridica para a execugao do objeto.

37.2. O fornecimento do objeto deverd observar rigorosamente as especificacdes, condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus anexos, aplicando-se, aos casos omissos, O
disposto na legislagcao pertinente, especialmente a Lei n°® 14.133/2021.

LUIZ CARLOS GOMES JUNIOR em 27/01/2026 e STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 27/01/2026
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ANEXO |

ESPECIFICACAO DO CARDAPIO

QUADRO 1 DESJEJUM

APEN—

\ ==

ALIMENTO QUANTIDADE UNIDADE DE | QUIILOCALORIAS PERIODICIDADE
MEDIDA
Café com Leite 1 copo 150ml 90 7 dias / semana
Café com 1 copo 100ml 90 7 dias / semana
acucar
Pao francés 1 unidade 50g 135 7 dias / semana
Margarina 1 colher de ch&a 59 37 7 dias / semana

OBSERVACAO: O quantitativo de café com leite ou café preto sera estabelecido, conforme a rotina de
aceitacao dos internos.

QUADRO 2 - LANCHE DA MANHA

ALIMENTO QUANTIDADE UNIDADE QUILOCALORIAS PERIODICIDADE
DE MEDIDA
Fruta de época 1 unidade 120g 100 7 dias / semana
QUADRO 3 - ALMOCO
ALIMENTO UNIDADE DE QUILOCALORIAS PERIODICIDADE
MEDIDA
Carboidrato Arroz 180g 295 7 dias / semana
Macarrédo 50g 295 7 dias / semana
Feijao Carioquinha 1509 105 6 dias / semana
Preto 1509 105 6 dias / semana
Farinha 50g 90 7 dias / semana
Carne 130g 235 4 dias / semana
branca
Proteina Carne 130g 235 3 dias / semana
vermelha
Legumes (vegetais B) 80g 35 4 dias / semana
Salada (folhosos ou 80g 25 3 dias / semana
vegetais A)

Aautentisidade do documentonode ser gonferida.ng-site; hitps:/sigdoc. apgoy; br/autenticador Cod, verificador; 730084999, Cod. CRC: ERENBIE - | ock-8DI6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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QUADRO 4 - JANTAR
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ALIMENTO UNIDADE DE QUILOCALORIAS PERIODICIDADE
MEDIDA
Carboidrato Arroz 180g 295 7 dias / semana
Macarréao 50g 295 7 dias / semana
Feijao Carioquinha 1509 105 6 dias / semana
Preto 1509 105 1 dia/ semana
Farinha 50g 90 7 dias / semana
Carne 130g 235 4 dias /
branca semana
Proteina Carne 130g 235 3 dias/
vermelha semana
Legumes (vegetais B) 80g 35 4 dias /
semana
Salada (folhosos ou 80g 25 3dias/
vegetais A) semana
QUADROGLG-CEIA1
ALIMENTO QUANTIDADE UNIDADE DE QUILOCALORIAS| PERIODICIDADE
MEDIDA
Pao francés 1 unidade 50g 135 3 dias/semana
Margarina 1 colher de ch&a 59 37 3 dias/semana
Suco de fruta 1 unidade 200ml 150 3 dias/semana
Fruta de época 1 unidade 120g 100 3 dias / semana

Aautentisidade do documentonode ser gonferida.ng-site; hitps:/sigdoc. apgoy; br/autenticador Cod, verificador; 730084999, Cod. CRC: ERENBIE - | ock-8DI6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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QUADRO 6-CEIA 2
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ALIMENTO QUANTIDADE UNIDADE DE QUILOCALORIAS | PERIODICIDADE
MEDIDA
Biscoito tipo 4gua e 6 unidades 30g 135 2 dias/semana
sal ou Biscoito doce
sem recheio
(tipo maisena)
Margarina 1 colher de ch&a 59 37 2 dias/semana
Suco de fruta 1 unidade 200ml 150 2 dias/semana
Fruta de 1 unidade 120g 100 2 dias/semana
época
QUADRO 7-CEIA3
ALIMENTO QUANTIDADE UNIDADE DE QUILOCALORIAS | PERIODICIDADE
MEDIDA
Mingau (de aveia 1 unidade 200m| 160 2 dias/semana
ou farinha lactea,
tapioca, milho)
Fruta de época 1 unidade 120g 100 2 dias /semana
QUADRO 8 - CEIA PLANTONISTA
ALIMENTO QUANTIDADE UNIDADE DE QUILOCALORIAS | PERIODICIDADE
MEDIDA
P&o francés 1 unidade 50g 135 7 dias/semana
Proteina 1 unidade 130g 235 7 dias/semana
Queijo 1 fatia 20g 60 7 dias/semana
Suco de fruta 1 unidade 200m| 150 7 dias/semana
Fruta de época 1 unidade 120g 100 7 dias/semana

Aautentisidade do documentonode ser gonferida.ng-site; hitps:/sigdoc. apgoy; br/autenticador Cod, verificador; 730084999, Cod. CRC: ERENBIE - | ock-8DI6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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5

QUADRO9 ) , 2
ESPECIFICACAO, COMPOSICAO E PER CAPITA DO CARDAPIO DO ALMOCO E JANTAR @
ESPECIFICACAO COMPOSICAO PER CAPTA 5

Salada 01 tipo 80g %

£

Prato Proteico 01 tipo 130g £

Arroz branco 01 tipo 180g %

Feijao 01 tipo 150g :

Guarnigéo 01 tipo 50g §

Farinha 01 tipo 50g R

%

Marmitex Total - 6409 fé

=

QUADRO 10 , s E
ESPECIFICACOES DO PRATO PROTEICO DO ALMOCO E JANTAR 5 %
8 =

ESPECIFICACAO| TIPO DE TIPO DE . INCIDENCIA [ PER CAPTAZ|%:
CARNE CORTE PREPARAGCAO MENSAL 2

Acém, Grelhado 2 zmﬁ

Cha de Dentro Isca Ensopado E

Ché de Fora Cubo Guisado g %‘2

Cupim Bife Fatia Frito 05 S

Fraldinha Assado oz

Carne Bovina Maminha da Na chapa %
alcatra Musculo 130g s

Refogada w2

Paleta Moid Recheio T 03 @ g

Patinho oida echeio Tortas o E

Z

Alméndegas % g

Sk

e
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ESPECIFICACAO|TIPO DE CARNE | TIPO DE B INCIDENCIA |PER CAPTA
CORTE PREPARACAO MENSAL
Alcatra Cha de Grelhado
i fora Copa-Lombo | Isca Cubo
Carne Suina Lombo Pernil Fatia Ensopado 04
Frito
Assado
Filé de peito Grelhado 130g
Sassami Coxa e Filé Milanesa
Sobrecoxa Isca Ensopado
Frango Coxinha da asa Cubo Frito 08
Desfiado Assado
Tortas
Pescada
Dourada
Filhote Filé Isca Milanesa Frito
Peixes Piramutaba Posta Na chapa 04
(lombo) Tilapia
Rosado
Gomos Frita Assada 1309
Embutido Linguigas Picada Na chapa 04
Rodelas
Componentes:
Feijoada Linguica, - Cozido 02
Charque e
Carne Suina

Observacgao 01: A per capita da feijoada da-se da seguinte maneira: 130 gramas de componentes
(linguiga, charque e carne suina), e acréscimo de 150g de feijdo preto, conforme estabelecido no
quadro 04 deste ANEXO.

Aautentisidade do documentonode ser gonferida.ng-site; hitps:/sigdoc. apgoy; br/autenticador Cod, verificador; 730084999, Cod. CRC: ERENBIE - | ock-8DI6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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QUADRO 11- ESPECIFICACOES DO PRATO PROTEICO DO PLANTONISTA
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ESPECIFICACAO TIPO DE TIPO DE |PREPARACAO INCIDENCIA | PER CAPTA
CARNE CORTE MENSAL
Acém, Bife Grelhado
Ché de Dentro, Cubos Ensopado
Carne Cha de Fora Isca Guisado Assado 10
Bovina Contrafilé Picado Na chapa 130g
Fraldinha Alcatra
Musculo Hamburguer
Lasanhas
Moida Fricassé 10
Escondidinho
Alméndegas
Filé de Peito Filé Grelhado
Na Chapa
Sassami Coxa e Isca Guisado
Sobrecoxa Cubo Assado Fricassé
) : 130g
Frango Coxinha da asa Desfiado Tortas 10
Inteiro
Alcatra Isca Grelhado
Cha de fora Cubo Ensopado
Carne Suina Copa-Lombo Frito 04
Lombo Pernil Assado
Pescada Filé Milanesa
Dourada Isca Frito
Peixes Filhote Posta Na chapa
Piramutaba 04
(lombo) Tilapia 130g
Rosado
Gomos Frita
Embutido Linguicas Picada Assada 04
Rodelas Na chapa
Componentes:
Feijoada Linguica, - Cozido 02
Charque e Carne
Suina

A [E]
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QUADRO 12 - ESPECIFICACOES DA GUARNICAO E SALADA DO ALMOCO E JANTAR

ESPECIFICACAO TIPO PREPARACAO INCIDENCIA PER CAPTA
MENSAL
Massas Macarréao Ao alho e 6leo/ Ao sugo 30
Farinaceos Farofa Torrada/Alho e cebola 4 509
Farinha 26
Mandioca Puré
Diversos Batata Inglesa Cozido 30 80g
Abdbora Ensopado
Abobrinha Assado
Pepino Refogado
Repolho Fritos
Repolho roxo Picado Cru
Couve Ralado Cru
Acelga
Maxixe

QUADRO 13 ESPECIFICACOES DO ARROZ E FEIJAO

ESPECIFICACAO TIPO PREPARACAO INCIDENCIA PER CAPTA

[CAL OSELBIDESARREDR em 23/01/2026

Aautentisidade do documentonode ser gonferida.ng-site; hitps:/sigdoc. apgoy; br/autenticador Cod, verificador; 730084999, Cod. CRC: ERENBIE - | ock-8DI6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.

Parboilizado Tipo |

Arroz ou Simples 30 180g
Agulhinha Tipo | e
Preto Tipo | Feijoada 02 :
Feijao —— . 150
! Carioquinha Simples 28 g
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QUADRO 14 - ESPECIFICACOES DAS FRUTAS/LANCHE DA MANHA
ESPECIFICAQAO TIPO PER CAPTA

Laranja, Banana Maca, Melancia
Meldo, Tangerina Mamao
Frutas da época 120g

Observacdo 01: As frutas fornecidas devem variar durante a semana evitando a monotoniado
cardapio.

- Frutas devidamente higienizadas, e se possuirem casca que necessitem de objetos cortantes para
retirar, devem ser descascadas e, se necessario, cortadas, sendo em seguida acondicionadas em
embalagens ou sacos plasticos. Todas as frutas devem ser acondicionadas em caixas de polietileno
de cor branca totalmente fechadas nas laterais e abertas apenas na parte superior, devidamente
vedadas e higienizadas.

QUADRO 15 - ESPECIFICACAO DAS SOBREMESAS SERVIDAS AOS SABADOS E DOMINGOS

ESPECIFICAQAO TIPO Seco INCIDENCIA PER CAPTA |QUILOCALORIA
Goiabada
Doce Pé de moleque 8 609 100
Doce de leite
Gelatina

BUEPEARNYSOBGR ESNE BIOR. 10 ZZARKIOPO e R THRHANRY CARAICAR OSELBIDESARREDR em 23/01/2026
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QUADRO 16 - CARDAPIO DAS DATAS COMEMORATIVAS gii
EVENTO PREPARACAO PER CAPTA %
Arroz a Grega 180g %
£
Feijao carioquinha (com abdbora) 1509 g
Domingo de 5
Pascoa Filé de peixe frito 130g 2
Batata sauté 100g ‘E
ALMOCO z
Salada: agridoce 50g 2
Farofa 50g %
%
Arroz c/ cenoura 180g =
Dia das (0s) e
Mé&es/Pais Feijdo c/ abobora 150g g
ALMOCO Carne Bovina Assada 130g g =
R g
Macarréo ao Sugo 509 §&
8=
Salada: Mista de Legumes (Batata, Cenoura) 50g g sz
Arroz a Grega 180g %
Feijdo preto 1509 g &
Natal § e
Coxa e Sobrecoxa de frango assada ¢/ molho 130g @ %
ALMOCO B3
Farofa Rica 100g g %
L&
Salada: tropical 509 E &
&
Sobremesa: Bombom 01 unidade % %
it
" =
Arroz c/ lentilha 180g % %
Feijao preto 1509 §
P
Carne Bovina recheada Assada ¢/ molho 1309 . ;‘:go;
Ano Novo E ;%
Batata Assada/Sauté 100g B <
ALMOCO n@_jﬁr;ﬁg
Salada: Alface com Tomate 50g : :b-q'f"-;;
Sobremesa: Bombom 01 unidade
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QUADRO 17 - DESCRICAO DE DIETAS MAIS FREQUENTES

HIPOSSODICA

SUBSTITUICAO DE

POR

RESTRICOES

Embutidos e carnes Carnes magras com Preparagbes com muito sal, condimentos
salgadas reducao de sal com sodio em sua composicao, enlatados
e embutidos
HIPOGLICIDICA
SUBSTITUICAO DE POR RESTRICOES

Acgucar Adocante em saché
Arroz Arroz integral
Branco
Pao Pao Integral
francés/doce
Sobremesas Fruta da época com
doces baixoindice glicémico

Guarnicdes a base de
Massas e Farindceos

100g de legumes

Batata Inglesa, Inhame, Mandioca,
farinha de mandioca arroz branco, pdo
branco

Aautentisidade do documentonode ser gonferida.ng-site; hitps:/sigdoc. apgoy; br/autenticador Cod, verificador; 730084999, Cod. CRC: ERENBIE - | ock-8DI6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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HIPOCALORICA

SUBSTITUICAO DE

POR

RESTRICOES

Leite integral

Leite desnatado

Guarnicdes a base

100g de legumes

deMassas e Batata Inglesa, Inhame, Mandioca, farinha
Farinaceos de mandioca, Embutidos, carnes gordas,
Sobremesas doces Fruta da época alimentos integrais.
Acgucar Adocante
Preparacbes
Preparac0es fritas cozidas/ensopadas,
assadas ou grelhadas
Embutidos,
processados e carne Carne magra
com pele ou gordura
LAXATIVA
SUBSTITUICAO DE POR RESTRICOES

Guarni¢fes a base
deMassas e
Farinaceos

100g de legumes
laxantescozidos

Sobremesa doce

Fruta rica em fibras
(mamao, laranja)

Salada de legumes

Salada crua (folhosos

Alimentos pobres em fibras ou
que possuam efeito obstipante
(farinha de mandioca, arroz
branco, banana, entre outros)

cozidos elegumes ralados crus)
HIPOLIPIDICA
SUBSTITUICAO DE POR RESTRICOES
Preparacoes

Preparag0es fritas

cozidas/ensopadas,
assadas ou grelhadas

Leite integral

Leite desnatado

Carne com pele ou
gordura

Carne magra

Embutidos, carnes gordas, leite integral

Aautentisidade do documentonode ser gonferida.ng-site; hitps:/sigdoc. apgoy; br/autenticador Cod, verificador; 730084999, Cod. CRC: ERENBIE - | ock-8DI6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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QUADRO 18 - EXEMPLO DE CARDAPIO BASICO PADRAO REFERENTE AO ALMOCO E JANTAR

DO SISTEMA PRISIONAL.

DIA ALMOCO JANTAR

1 Salada: crua; Acompanhamento: Salada: crua,

Arroz, Feijao e farinha; Acompanhamento: Arroz e feijao e

Guarnicao: Macarréo; farinha,

Proteina: Carne em cubos com Guarnicdo: Macarrdo espaguete,

legumes. Proteina: Frango guisado com batata
e cenoura.

2 Salada: refogada; Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, Feijao e Acompanhamento: Arroz e feijdo e
farinha; farinha;

Guarnigdo: Macarrao espaguete; Guarnicéo: Macarréo Parafuso;
Proteina: Frango assado Proteina: Carne moida a jardineira.
acebolado.

3 Salada: cozida Salada: crua;

Acompanhamento: Feijdo e arroz Acompanhamento: Arroz e feijéo e
e farofa; farinha

Guarnigcao: Macarrdo parafuso; Guarnicao: Macarrao espaguete
Proteina: Lombo suino assado. Proteina: Fricassé de frango.

4 Salada: refogada; Salada: vinagrete;
Acompanhamento: Arroz e Feijao Acompanhamento: Arroz, feijdo e
e farinha; farinha, Guarnicéo: Macarrdo
Guarnigcdo: Macarrao Espaguete; espaguete;

Proteina: Filé de frango na chapa. Proteina: Peixe frito.

5 Salada: cozida; Salada: Cozida;
Acompanhamento: Arroz, Acompanhamento: Arroz, feijao e
Feijdo e farinha, farinha;

Guarnicado: Macarrdo Parafuso Guarnicao: Macarrao Parafuso;
Proteina: Bife ao molho. Proteina: Alcatra suina guisada com
batata.
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Salada: Crua; Acompanhamento:
Arroz, Feijao e farinha;
Guarnicdo: Macarrdo Espaguete;
Proteina: Isca de frango
empanada.

Salada: cozida;
Acompanhamento: Arroz, Feijao e
farinha;

Guarnicao: Macarrao Parafuso;
Proteina: Filé de frango assado de
forno

Salada: refogada;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;

Guarnigcao: Macarréo Parafuso e farinha,
Proteina; Isca de carne ao molho.

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, Feijdo e
farinha; Guarni¢cédo: Macarréo
Espaguete; Proteina: Peixe na chapa.

Salada: Crua;

Acompanhamento: Arroz, feijdo e
farinha Guarni¢cdo: Macarrao
Espaguete; Proteina: Carne em cubos.

Salada: crua Acompanhamento:
Arroz, Feijdo e farinha;
Guarnicdo: Macarrdo Espaguete;
Proteina: Carne moida com batata
e cenoura.

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnicao: Macarréo Parafuso;

Proteina: Lombo suino guisado.

10

Salada: cozida;
Acompanhamento: Arroz, Feijao e
farinha;

Guarnicdo: Macarrdo Espaguete;
Proteina: Frango em cubo
guisado.

Salada: Crua; Acompanhamento: Arroz,
feijdo e farinha;

Guarnicao: Macarrdo Espaguete;
Proteina: Frango a jardineira.

11

Salada: refogada;
Acompanhamento: Arroz e Feijao;
Guarnicao: Farofa;

Proteina: Chapa mista (carne
bovina, frango e linguica calabresa)

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijdo e farinha;
Guarnicao: Macarrdo Parafuso;

Proteina: Carne assada de panela
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Salada: crua; Acompanhamento:
Arroz, Feijao e farinha;
Guarnicado: Macarrdo Parafuso;
Proteina: Isca de frango guisada.

Salada: crua,

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnicdo: Macarrdo Espaguete;
Proteina: Peixe frito

13

Salada: cozida; Acompanhamento:
Arroz, Feijao e farinha;

Guarnicdo: Macarrdo Espaguete,
Proteina: Sassami na chapa

Salada: cozida; Acompanhamento: Arroz,
feijao e farinha;

Guarnicdo: Macarréo parafuso

Proteina: Coxa e sobrecoxa de frango
assada de forno

14

Salada: crua; Acompanhamento:
Arroz, Feijao e farinha;
Guarnigao: Macarrédo parafuso;
Proteina: Suino assado de forno c/
molho.

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnicdo: Macarrdo espaguete;
Proteina: Frango xadrez.

15

Salada: cozida; Acompanhamento:
Arroz, Feijao e farinha;

Guarnicao: Macarrédo parafuso;
Proteina: Coxinha da asa frita.

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnigcao: Macarrao Espaguete;

Proteina: Carne guisada c/ batata e cenoura

16

Salada: crua; Acompanhamento:
Arroz, Feijao e farinha;
Guarnicdo: Macarrdo Espaguete;
Proteina: Suino guisado c/ batata e
cenoura

Salada: refogada;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnigcao: Macarrao parafuso;

Proteina: Filé de Frango na chapa.

17

Salada: crua, Acompanhamento:
Arroz, Feijao e farinha;

Guarnigao: Macarrédo parafuso;
Proteina: Carne moida com batata e
cenoura.

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijdo e farinha;
Guarnigcdo: Macarrdo espaguete;
Proteina: Isca de carne ao molho.

18

Salada: refogada;
Acompanhamento: Arroz, Feijdo e
farinha;

Guarnicao: Macarrao

espaguete;

Proteina: Peixe na chapa

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnicao: Macarrao parafuso;

Proteina: Isca de frango empanada
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Salada: cozida; Salada: crua;
Acompanhamento: Arroz, Feijao e Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
farinha; Guarnicdo: Macarrdo Espaguete Proteina:
Guarnicao: Macarrao parafuso; Carne guisada c/ cenoura e
Proteina: Filé de frango gratinado batata
20 Salada: crua; Acompanhamento: Salada: crua,
Arroz, Feijao e farinha; Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnigao: Macarréo Parafuso; Guarnicao: Macarrdo parafuso; Proteina:
Proteina: Suino assado de forno Peixe frito.
21 Salada: crua;
Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnicdo: Macarrdo Espaguete,
Proteina: Carne moida a jardineira
22 Salada: cozida; Salada: crua;
Acompanhamento: Arroz, Feijao e Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
farinha; Guarnicdo: Macarrdo parafuso
Guarnicdo: Macarrao Espaguete; Proteina: Frango guisado c/ batata e
Proteina: Isca de Frango chapa. cenoura.
23 Salada: refogada; Salada: crua;
Acompanhamento: Arroz, Feijao e Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
farinha; Guarnicao: Macarrdo Espaguete;
Guarnicao: Macarrdo parafuso Proteina: Escondidinho de carne
Proteina: Suino assado de forno.
24 Salada: cozida; Salada: crua;
Acompanhamento: Arroz, Feijao e Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
farinha; Guarnicao: Macarrdo Espaguete;
Guarnicado: Macarrdo Espaguete; Proteina: Filé frango na chapa.
Proteina: Coxa e sobrecoxa
assada.
25 Salada: crua; Acompanhamento: Salada: crua;
Arroz, feijao e farinha; Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnigcao: Macarrdo parafuso; Guarnicao: Macarrdo Espaguete;
Proteina: Isca de carne ao molho Proteina: Peixe frito
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Salada: refogada;
Acompanhamento: Arroz, Feijao e
farinha;

Guarnicao: Macarrao Espaguete,
Proteina: Sassami na chapa

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnigcao: Macarrdo parafuso,

Proteina: Carne guisada c/ vegetais.

27

Salada: crua;
Acompanhamento: Arroz, Feijao,
Guarnicao: Macarrdo Parafuso,
Proteina: Assado de panela.

Salada: cozida;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnigcdo: Macarrdo Espaguete;
Proteina: Suino assado ¢/ molho.

28

Salada: refogada;
Acompanhamento: Arroz, Feijao e
farinha;

Guarnicao: Macarrao Espaguete;
Proteina: Peixe na chapa.

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnigcao: Macarrdo parafuso,

Proteina: Isca de frango guisado.

29

Salada: crua;
Acompanhamento: Arroz, Feijao,
Guarnigcao: Macarrédo parafuso,
Proteina: Frango xadrez.

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha
Guarnicao: Macarrdo parafuso

Proteina: Coxinha da asa frita.

30

Salada: cozida; Acompanhamento:

Arroz, Feijao e farinha;
Guarnicdo: Macarrdo espaguete;
Proteina: Chapa Mista (carne
bovina, frango, linguica
calabresa).

Salada: crua;

Acompanhamento: Arroz, feijao e farinha;
Guarnicao: Macarrao parafuso;

Proteina: Fricassé de frango.

Observacao: Verificar a incidéncia de carnes brancas, vermelhas e embutidos.
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Legenda:

Carne bovina

Frango

Peixe

Suino

Feijoada

Misto (frango,carne, embutido)

1. ESPECIFICACOES A SEREM SEGUIDA NA COMPOSICAO DOS CARDAPIOS:

1.1 A unidade de medida (g/ml) definida nas tabelas acima, considera os alimentos
cozidos e prontos para consumo. Como exemplo, o almoco diario a ser entregue em cada
marmita pronta para o consumo dos internos e servidores deve conter, no minimo, 640
(seiscentos e quarenta) gramas, devendo ser observada a quantidade minima exigida
para cada grupo alimentar (carboidrato, feijdo, farofa, proteina, legumes e salada);

1.2 As proteinas com a seguinte frequéncia semanal de utilizacéo

deverdo obedecer ao seguinte cronograma de entrega no Almogo e Jantar:

PROTEINA FREQUENCIA SEMANAL

Carne Branca (frango e peixe) 07 (sete) vezes por semana sendo (no minimo):
04 (quatro) vezes Frango;
03 (trés) vezes Peixe.

Carne Vermelha (bovino, suino e 07 (trés) vezes por semana sendo (no minimo):
embutidos) 04 (quatro) vezes carne bovina

02 (duas) vezes suino

1 (uma) vez embutido

1.3 As carnes nao deverdo ter aponeuroses, tenddes e excesso de tecido adiposo.
Devem conter a procedéncia, registro nos 6rgados competentes e prazo de validade;
1.4 Para o atendimento das necessidades nutricionais diarias recomendadas, deverao

ser elaborados cardapios variados com base na relacdo de géneros alimenticios
padronizados;

15 Temperos: alho, sal, pimenta do reino, cebola, cheiro verde, pimentinha de cheiro,
colorau, vinagre, extrato de tomate, 6leo de soja, azeite, limdo, louro, orégano, cominho, op
acafrdo; bem como ingredientes destinados as preparacdes: farinha de trigo, farinha de
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mandioca, aclcar, margarina;
1.6 Preparacbes variadas de modo a garantir a boa aceitabilidade.
1.7 Previsdo de cardapios diferenciados, sem custos adicionais, para atendimento
em datas comemorativas, tais como;
|.Dia dos(as) pais/maes;
Il. Natal;
I11. Ano Novo.
1.8 Os géneros e produtos componentes do card4pio basico padrdo podera ser
substituidos pelos demais, a saber:
Género Principal Género Substituto
Proteinas Carne seca, dobradinha, peixe,
frango, suino, feijoada, linguica.
Guarnigcdo Puré, farofa, mix de verduras gratinado
1.9 Poderdao ser solicitadas dietas especiais para internos que apresentem

patologias crbnicas que necessitem de restricAo ou complementacdo alimentar, que
estejam em condi¢cBes clinicas transitorias, conforme prescricdo médica e para aqueles
gque possuam restricdo alimentar devido a condi¢cdo religiosa, desde que mantidos os
critérios inicialmente contratados de padréo do cardapio;

1.10 Em todas as dietas especiais deve ser observada a necessidade de
inclus&o/substituicdo de alimentos diferenciados, sendo que estes alimentos diferenciados
devem ser equivalentes em calorias, valor nutricional e/ou quantidades aos alimentos
ofertados nas dietas regulares. Ex: pdo integral, arroz integral, e macarrdo integral, em
substituicdo ao péo francés, ao arroz branco e ao macarrdo tradicional, respectivamente,
bem como o envio de alimentos sem adicdo de acgUcar ou sal, sem lactose ou gluten, se
esse for o caso para o atendimento de eventuais necessidades de restricdo alimentar;

1.11 A contratada fornecera dietas especiais, solicitadas pelo médico, para 0os comensais
gue apresentem patologias relacionadas a restrices alimentares como hipertenséo, diabetes,
nefropatias, hepatopatias, entre outras, desde que mantidos os critérios inicialmente
contratados de padrdo do cardapio e as especificagfes das patologias.

2.ESPECIFICACOES EM RELACAO AS PREPARACOES:

a) Carne bovina magra e sem 0sso: com no minimo 130g.

b) Carne bovina magra com molho: alméndegas, picadas, bife ao molho, isca ao molho — com
no minimo 150g, sendo 130g da carne e 20g de molho (a carne moida somente podera ser
servida como prato proteico numa frequéncia semanal de no maximo 01 (uma) vez por
semana);

c) Coxa, sobrecoxa, coxinha da asa, filé de peito de frango e sassami: frito, assado, grelhado,
guisado ao molho, na chapa, fricassé — com no minimo 130g por por¢éo de parte comestivel;

d) Carne suina (exceto linguiga) com no maximo 10% de gordura externa e excluindo o 0sso
e a pele: assada, frita ou grelhada — com no minimo 130g por por¢ao;

e)Linguica (como opcdo de carne suina): assada, grelhada, frita — com no minimo 130g,
podendo ser utilizada no maximo 1 vezes por semana;
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f)Filé de peixe sem espinha: assado, frito, grelhado ou ao molho — com no minimo 130g
por porcao;
g) Bife bovino com ovo: 01 bife com no minimo 80 g e 01 ovo de 50g;
h) Salsicha: NAO podera ser utilizada como prato proteico;
i) Preferencialmente, deveréo ser utilizados cortes de carnes magras, limpas, sem excesso de
gorduras, nervuras e aparas de qualquer espécie;
O leite utilizado tanto no desjejum quanto em qualquer preparacdo necessdaria do
cardapio padréo devera ser o integral. NAO SERA ACEITO composto lacteo.
klO café e o suco deverdo ser fornecidos em garrafas térmicas identificadas e em
guantidade suficiente para o atendimento a populagdo carceraria presente em cada um dos
setores da unidade;
[) O suco de fruta deve ser entregue gelado e ndo em temperatura ambiente.

m) O recipiente térmico utilizado para o café com leite ndo devera ser utilizado para

servir o0 suco de fruta, nem vice-versa;
n) A base para a elaboracéo dos cardapios devera ser de alimentos in natura e minimamente
processados utilizando sal, agucar, 6leos e gorduras em pequenas quantidades, conforme Guia
Alimentar para Populagéo Brasileira vigente;
0) Responsabilizar-se pela qualidade da alimentagéo fornecida, suspendendo o consumo da
alimentacao, sempre que houver suspeita de deterioracdo ou contaminacido dos alimentos “in
natura” ou preparados, procedendo a analise das amostras, as suas expensas;

2.1 A forma de preparo devera ficar a critério da CONTRATADA, observando o cardapio
aprovado pela CONTRATANTE;

2.2 Tratamento diferenciado destinado as gestantes, criancas de até 02 anos e lactantes
no ambiente carcerario;

2.3 Devera a contratada elaborar um cardapio adequado e saudavel a lactante de modo
gue suas necessidades nutricionais sejam alcancadas para producéo do leite materno;

2.4 Oferta de alimentos adequados e saudaveis para as criangas que estdo em

companhia das maes que cumprem pena privativa de liberdade, respeitando as quantidades, a
gualidade e a consisténcia conforme diretrizes e principios estabelecidos no Guia Alimentar
para criancas menores de 2 anos;

2,5 A criacdo de condi¢cdes e ambientes que permitam o aleitamento materno exclusivo até o
sexto més e o aleitamento materno continuado até os dois anos da crianca ou mais, que esta
em companhia da mae que cumpre pena privativa de liberdade, em carater transitério.

21 de janeiro de 2026
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ANEXO II

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. O Acordo de Nivel de Servico — ANS tem por finalidade estabelecer critérios objetivos para
avaliagdo da qualidade do fornecimento das refeicdes, permitindo o acompanhamento
sistematico da execu¢do contratual, em consonancia com as disposicdes do Termo de
Referéncia.

1.2. O ANS constitui instrumento de medi¢do de desempenho, destinado exclusivamente a
aferi¢do da conformidade dos servigos prestados e ao eventual ajuste do valor a ser pago, nao
se confundindo com san¢do administrativa, a qual observard procedimento proprio, nos termos
da legislagdo aplicavel.

1.3. Aaplicagdo do ANS sera realizada de forma continua e sistematica, com base nos registros
diarios de fiscalizagdo e nos formularios proprios de recebimento das refeigdes, servindo de
subsidio para o recebimento provisorio, o recebimento definitivo e o pagamento mensal.

1.4. Considerando que o objeto da contratagdo estd dividido em lotes distintos, a avaliagdo da
qualidade no ambito do ANS sera realizada de forma individualizada por lote, observando-se
o tipo de refei¢do correspondente ao objeto contratado em cada lote.

1.5. Para cada lote contratado serd utilizado formulario especifico de controle e avaliacdo da
qualidade, compativel com o respectivo objeto, de modo a assegurar a adequada mensuragao
do desempenho da Contratada.

1.6. Os resultados apurados no ANS ndo afastam nem limitam a atuacdo da fiscalizacdo
contratual, tampouco excluem a possibilidade de aplicagdo de san¢des administrativas, quando
caracterizada infragdo contratual, observados o contraditorio e a ampla defesa.

2. DA AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS

2.1. A execucdo dos servigos sera objeto de avaliagdo continua e sistemadtica pelos
representantes da CONTRATANTE formalmente designados, com o objetivo de aferir a
conformidade do fornecimento das refei¢des em relacdo as exigéncias contratuais € aos
parametros de qualidade estabelecidos neste Acordo de Nivel de Servico — ANS.

2.2. Considerando a divisdo do objeto em lotes distintos, a avaliagdo da qualidade sera realizada
de forma individualizada para cada lote, observando-se o tipo de refeicao correspondente ao
objeto contratado, mediante utilizagdao de formularios especificos de controle e recebimento.

2.3. A avaliagdo compreenderd os seguintes niveis de acompanhamento:

I — Avaliagdo didria, realizada pelo fiscal do contrato ou pela equipe de fiscalizag¢do, por meio
do preenchimento do Formulario de Recebimento de Refei¢cdes (Anexo III), no qual serad
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atribuida pontuacdo referente a qualidade do fornecimento, de acordo com os critérios
estabelecidos neste ANS;

IT — Avaliacdo mensal, mediante consolidagao das pontuacdes didrias apuradas no periodo,
ocasido em que o fiscal do contrato elaborard relatério circunstanciado de desempenho,
contendo a analise do nivel de qualidade dos servigos prestados no respectivo lote;

III — Ajuste financeiro, quando cabivel, com aplicagdao dos percentuais de dedugao previstos
neste ANS sobre o faturamento mensal correspondente ao lote avaliado, sem prejuizo da
eventual instauragdo de procedimento administrativo para apuragao de infragdes contratuais.

2.4. Para fins de avaliagdo diaria, cada critério de pontuacao podera ser aplicado uma tnica vez
por dia, por lote, ainda que a mesma inconformidade seja verificada em mais de uma refei¢ao
fornecida no mesmo dia, vedada a duplicidade de penalizagao para fatos de idéntica natureza.

2.5. A pontuacdo atribuida no ambito do ANS observara ldgica inversamente proporcional a
qualidade do servigo, de modo que quanto menor a pontuagdo acumulada, melhor serda o
desempenho da CONTRATADA, conforme os parametros definidos neste Acordo.

2.6. Os registros diarios e os relatorios mensais de avaliagdo constituirdo base para o
recebimento provisorio, para o recebimento definitivo ¢ para a liquidagdo da despesa, em
conformidade com as disposi¢des do Termo de Referéncia e do contrato.

3. DAAMOSTRAGEM PARA AVALTACAO DA QUALIDADE

3.1. Para fins de avaliagdo da qualidade no ambito do Acordo de Nivel de Servigo — ANS, sera
adotada a mesma sistematica de amostragem prevista no Termo de Referéncia para o
recebimento e distribuicao das refei¢des, assegurando coeréncia entre fiscalizagdo, mensuracao
da qualidade e liquidacdo da despesa.

3.2. A amostragem sera realizada diariamente, por unidade prisional, mediante separacao
aleatoria de amostras das refeicoes efetivamente fornecidas, sem oOnus adicional a
CONTRATANTE, observada a divisdo do objeto em lotes.

3.3. Considerando a estrutura do fornecimento e a divisdo do objeto, a amostragem minima
diaria para avaliacao da qualidade serd a seguinte:

I — Para os lotes correspondentes as refeicoes principais:
e 01 (uma) amostra do desjejum,;
e 01 (uma) amostra do lanche da manha;
e 01 (uma) amostra da almogo;
e 01 (uma) amostra do jantar;

e 0I (uma) amostra da ceia.
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3.4. A selecdo das amostras serd realizada de forma aleatoria, a partir do quantitativo total
entregue em cada refei¢do, devendo refletir fielmente as condigdes reais do fornecimento
quanto a qualidade, gramatura, temperatura, acondicionamento ¢ conformidade com o cardapio
aprovado.

3.5. Procedimento de verificagdo ampliada por Hot Box (contraprova):
Considerando que o teste inicial de amostragem podera recair sobre uma Unica marmita,
constatada qualquer irregularidade na avaliacdo preliminar, deverdo ser retiradas mais 05
(cinco) refeigdes do mesmo Hot Box para repeti¢ao do procedimento de verificacao.

3.5.1. Persistindo a inadequac¢do nas amostras adicionais, o Hot Box correspondente sera
integralmente recusado, com registro da ocorréncia para fins de aplicacdo do ANS e demais
medidas administrativas cabiveis.

3.5.2. Caso nao seja constatada irregularidade nas amostras adicionais, o Hot Box sera
considerado recebido integralmente, ndo sendo aplicada penalizagdo ou pontuagdo negativa
referente a avaliacdo inicial.

3.6. O procedimento previsto no item 3.5 tem por finalidade assegurar maior precisdo,
proporcionalidade e justica na avaliacdo da qualidade, evitando a penalizagdo indevida da
CONTRATADA por falhas pontuais ndo representativas do conjunto da produgao.

3.7. As amostras utilizadas para fins de avaliacdo da qualidade no ANS nao se confundem com
as amostras destinadas a guarda sanitaria, possuindo finalidade exclusiva de controle,
fiscalizagdo e mensura¢do do desempenho contratual.

3.8. As avaliagdes realizadas com base na amostragem didria servirdo de subsidio para:

I — o preenchimento do Formulério de Recebimento de Refeigdes (Anexo II1);
II — a consolidagdo da pontuagdo mensal do ANS;

III — o ajuste do valor a ser pago a CONTRATADA, quando cabivel;

IV — a instrucao dos procedimentos de recebimento provisorio e definitivo.

3.9. Eventuais irregularidades identificadas por meio da amostragem deverao ser devidamente
registradas pela fiscalizacdo, com indicagdo do lote, da refeicdo e da natureza da
inconformidade, observando-se o contraditério e a ampla defesa nos casos em que houver
repercussao financeira ou aplicacao de penalidades.

4. DA PONTUACAO, GLOSA E TRATAMENTO DAS INCONFORMIDADES

4.1. A avaliacdo da qualidade dos servicos prestados sera realizada de forma continua, com base
nas verificagdes didrias efetuadas pela fiscalizacdo, sendo os resultados consolidados
mensalmente para fins de aplicagao do Acordo de Nivel de Servigo — ANS.
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4.2. As inconformidades identificadas durante a execugdo contratual serdo registradas no

Formulério de Recebimento de Refeigdes (Anexo III), observando-se o respectivo lote, o tipo
de refeicdo ¢ a natureza da ocorréncia.

4.3. Para cada inconformidade constatada, serd atribuida pontuagdo conforme os critérios
estabelecidos neste ANS, considerando-se que:

I — quanto menor a pontuacao atribuida, melhor serd a qualidade do servigo prestado;
II — a pontuagdo reflete exclusivamente falhas verificadas na execugdo do fornecimento;

IIT — a mesma irregularidade nao podera ser pontuada mais de uma vez no mesmo dia para a
mesma refeicao.

4.4. Os parametros de pontuagdo observarao os seguintes critérios previstos nos Formularios
anexos a este ANS.

4.5. Ao final de cada més, sera atribuida & CONTRATADA uma pontuagdo mensal (X),
correspondente ao somatério das pontuagdes registradas nos controles diarios relativos ao
periodo avaliado.

4.6. A pontuagao mensal (X) servira de base para:
I — o0 ajuste do valor a ser pago a CONTRATADA, quando aplicéavel;
IT — a caracterizacao do nivel de qualidade do servico prestado;

IIT — a eventual aplicagdo de sangdes administrativas, quando configurados os pressupostos
legais.

4.7. Se as inadequacdes ou alteragdes verificadas decorrerem de impedimento comprovado ou
de motivo de reconhecida forca maior, devidamente justificado pela CONTRATADA, aceito
pela Comissdo de Fiscalizagdo e posteriormente ratificado pelo Gestor do Contrato, a
ocorréncia ndo sera considerada para fins de pontuagcdo no ANS, ficando a CONTRATADA
isenta das penalizacdes correspondentes.

4.8. Para fins de aplicacdo de san¢des, considera-se qualidade insuficiente do servigo a obtengao
de pontuagdo mensal igual ou superior a 60 (sessenta) pontos, tendo em vista os parametros
minimos estabelecidos neste Acordo.

4.9. Observada a pontuagdo mensal (X), poderdao ser aplicadas as seguintes medidas, sem
prejuizo do devido processo legal:

Faixa de ajustes das Sancoes
Pontuacio (x) Consequéncia
60<X<90 Multa de até 5% (cinco por cento) do
valor do contrato
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X>90 Multa de 5% (cinco por cento) do valor
do contrato e anélise obrigatéria de
aplicacdo de outras penalidades

4.10. No caso de pontuagdo igual ou superior a 60 (sessenta), a CONTRATADA estara sujeita
as penalidades previstas no capitulo proprio do Termo de Referéncia, observando-se a
gravidade, a reincidéncia e o impacto das falhas na continuidade e seguranga do fornecimento.

4.11. As medidas previstas neste ANS nao substituem nem excluem a aplicagdo de sangdes
administrativas previstas no Termo de Referéncia e na legislagao vigente, podendo ser aplicadas
de forma cumulativa, quando cabivel.

4.12. O modelo de planilha utilizado para o registro didrio das avaliagdes da qualidade do
fornecimento sera aquele constante do Anexo III, devendo ser preenchido pela fiscalizagdo e
servir de base para a consolidagdo da pontuagdo mensal.

4.13. Os registros do ANS integrardo os procedimentos de:

I — Recebimento provisorio e definitivo do objeto;

I — Liquidagao da despesa;

IIT — Eventual instauragao de processos administrativos punitivos.

5. DA CONSOLIDACAO MENSAL DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS) E
DOS REFLEXOS FINANCEIROS

5.1. A consolidagao do Acordo de Nivel de Servico — ANS sera realizada mensalmente, por lote,
pelo Fiscal do Contrato ou pela Comissdo de Fiscalizagdo designada, com base nos registros
diarios constantes do Formulario de Recebimento Fornecimento (Anexo III).

5.2. Para cada lote adjudicado, sera apurada pontuagdo mensal especifica, resultante do
somatorio das pontuacdes didrias atribuidas as refeicdes fornecidas no respectivo periodo,
observada a individualizag¢do do objeto e a autonomia dos lotes.

5.3. A consolidacao mensal do ANS devera considerar:

I — os registros de fiscalizacdo diaria;

IT — as ocorréncias formalmente registradas;

IIT — as justificativas eventualmente apresentadas pela CONTRATADA e aceitas pela
fiscalizagao;

IV — as hipodteses de exclusdao de pontuagao decorrentes de forca maior, quando reconhecidas.

5.4. Concluida a consolidagao mensal, o Fiscal do Contrato elaborara Relatério Mensal de
Avaliagdo do ANS, contendo, no minimo:
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I — a pontuacdo mensal obtida por lote;

IT — a anélise da qualidade do servigo prestado;

IIT — a indicagdo de eventuais ajustes financeiros;

IV — a recomendagao quanto ao recebimento definitivo do periodo avaliado.

5.5. O Relatorio Mensal do ANS integrara o procedimento de recebimento definitivo do objeto,
servindo de base para:

I — a liquidagdo da despesa,;

IT — a apuracao do valor devido a CONTRATADA;

IIT — a aplicagdo de glosas, quando cabiveis;

IV — a eventual instauracdo de processo administrativo sancionador.

5.6. O pagamento mensal sera efetuado exclusivamente sobre o quantitativo de refeigdes
efetivamente recebidas e aceitas, observados:

I — o resultado da avaliagao do ANS;
IT — os ajustes decorrentes da pontuagao mensal;
IIT — as dedugdes aplicaveis conforme as faixas previstas neste Acordo.

5.7 Das Faixas de Ajuste do Pagamento por Desempenho

Com base na pontuagdo mensal consolidada no Acordo de Nivel de Servigo — ANS, sera
aplicado ajuste no valor do faturamento da CONTRATADA, por lote, de forma proporcional ao
nivel de qualidade do servico prestado, observados os critérios objetivos abaixo estabelecidos:

Pontuacado (x) Percentual de Pagamento
X<10 100% do valor da Nota Fiscal
10<X <30 90% do valor da Nota Fiscal
30<X <60 80% do valor da Nota Fiscal
X>60 70% do valor da Nota Fiscal

5.8. O ajuste incidird exclusivamente sobre o valor mensal correspondente as refeicdes
efetivamente fornecidas e aceitas no respectivo lote, conforme apuracdo da fiscalizacdo e
consolida¢dao do ANS.

5.9. As glosas decorrentes da aplicagdo do ANS possuem natureza compensatdria, nao punitiva,
destinando-se ao ajuste do pagamento a qualidade do servico prestado, ndo substituindo nem
afastando a aplicacdo de sangdes administrativas quando configuradas infragdes contratuais.

5.10. ACONTRATADA sera formalmente cientificada do resultado da consolidacao mensal do
Acordo de Nivel de Servico — ANS e podera apresentar manifestacdo ou esclarecimentos,
devidamente fundamentados, no prazo de 05 (cinco) dias tuteis, contado da ciéncia, os quais
serdo analisados pela fiscalizacdo e submetidos a apreciagdo do Gestor do Contrato, para fins
de ratificag¢do ou revisdo do resultado apurado.
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5.11. A consolidagdo mensal do ANS ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA por
vicios de qualidade, quantidade ou seguranga alimentar identificados posteriormente, nem
impede a adogao das medidas administrativas cabiveis.

5.12. O procedimento descrito neste topico aplica-se de forma uniforme e simultidnea a todos
os contratos e lotes eventualmente firmados, respeitada a individualizacdo da medigdo, do
recebimento e do pagamento de cada lote.

21 de janeiro de 2026

Stephanny Garreto
Policial Penal

Luiz Carlos Gomes Junior
Diretor Presidente-IAPEN
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA
INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA DO AMAPA

UNIDADE DE NUTRIGAO

ANEXO Il

FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE ALIMENTACAO/ALMOCO

. I" ARSI

Unidade Prisional: CADEIAO - INTERNO

N2 do Contrato:

Contratada:

Data:

Nome do Fiscal:

Hora da Elaboragao da Refeigdo:

Horario do Término da Cocgdo:

Cumpriu o Horario 0
Horario de Entrega da Refei¢do Atraso de até 30min 1
Atraso ou adiantamento superior a 30min 2
Temperatura = ou superior a 60° Celsius 0
Temperatura do Alimento Temperatura inferior a 60° Celsius 2
Cumpriu a gramatura 0
Entre 540 a 580g 1
Pesagem do Marmitex Entre 500 a 539g 2
Menor ou = a 499 3
Cumpriu a gramatura 0
Estava entre 119 a2 108g 1
Pesagem da Proteina Menor ou = a 107 2
Cumpriu o cardapio previamente enviado 0
Alteragao da proteina sem a ratificagdo da Divisdao de 2
Cumprimento do Cardapio Alimentagdo
Todas em conformidade 0
Quantidade e apresentagdo da refei¢do de acordo Até 10% das refeicées 1
com avaliagdo sensorial — cor, odor, aparéncia, ndo apresentaram alteragdes de
textura e sabor. cor, odor, aparéncia, textura e
sabor.
Mais de 10% das refeicdes apresentaram alteragdes de 2
cor, gosto, odor, aparéncia, textura e sabor.
Todas as embalagens estavam bem fechadas e 0
Apresentacdo das Embalagens e acondicionadas no HOTBOX
Acondicionamento em caixas isotérmicas Até 10% de cada refei¢do apresentou alteragao 1
Mais de 10% de cada refeicao apresentou alteragao 2
Observancia do Tempo maximo de elaboragdo da Cumpriu horério 0
refei¢do e a chegada até a unidade Atraso de até 30 min 1
prisional/administrativa Atraso superior a 30 min 2
Higiene (limpeza das caixas, carrinhos / veiculo de O material estava em perfeitas condi¢des 0
transporte e uniforme) O material apresentou problemas na limpeza 2
Sem a presenca de corpo/Matéria estranha nas refeigdes 0
Corpo/Matéria estranha nas refei¢des Presenca de  Corpo/Matéria estranha nas 2
refeigbes
Total
ASSINATURAS
Fiscal: ID:
Representante da Empresa: RG:
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
SECRETARIA DE JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA
INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA DO AMAPA

UNIDADE DE NUTRIGAO

FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE ALIMENTACAO/ ALMOCO

. I" ARSI

Unidade Prisional: CADEIAO - SERVIDOR

N2 do Contrato:

Contratada:

Data:

Nome do Fiscal:

Hora da Elaboragao da Refeicao:

Horario do Término da Cocgao:

Cumpriu o Horario 0
Horario de Entrega da Refeicao Atraso de até 30min 1
Atraso ou adiantamento superior a 30min 2
Temperatura = ou superior a 60° Celsius 0
Temperatura do Alimento Temperatura inferior a 60° Celsius 2
Cumpriu a gramatura 0
Entre 540 a 580g 1
Pesagem do Marmitex Entre 500 2 539 2
Menor ou = a 499 3
Cumpriu a gramatura 0
Estava entre 119 a 108g 1
Pesagem da Proteina Menor ou = a 107 2
Cumpriu o cardapio previamente enviado 0
Alteragao da proteina sem a ratificacdo da Divisdo de 2
Cumprimento do Cardapio Alimentagdo
Todas em conformidade 0
Quantidade e apresentagdo da refei¢do de acordo Até 10% das refeigdes 1
com avaliagdo sensorial — cor, odor, aparéncia, ndo apresentaram alteragbes de
textura e sabor. cor, odor, aparéncia, textura e
sabor.
Mais de 10% das refeicbes apresentaram alteracdes de 2
cor, odor, aparéncia, textura e sabor
Todas as embalagens estavam bem fechadas e 0
Apresentacio das Embalagens e acondicionadas no HOTBOX
Acondicionamento em caixas isotérmicas Até 10% de cada refei¢do apresentou alteragdo 1
Mais de 10% de cada refei¢do apresentou alteragdo 2
Observancia do Tempo maximo de elaboragdo da Cumpriu horério 0
refei¢do e a chegada até a unidade Atraso de até 30 min 1
prisional/administrativa Atraso superior a 30 min 2
Higiene (limpeza das caixas, carrinhos / veiculo de O material estava em perfeitas condi¢des 0
transporte e uniforme) O material apresentou problemas na limpeza 2
Sem a presenca de corpo/Matéria estranha nas refeigdes 0
Corpo/Matéria estranha nas refeicbes Presenca de  Corpo/Matéria estranha nas 2
refeicoes
Total
ASSINATURAS
Fiscal: ID:
Representante da Empresa: RG:
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INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO AMAPA
COORDENADORIA DO TRATAMENTO PENAL/IAPEN

UNIDADE DE NUTRIGAO

FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE ALIMENTACAO/CEIA

Unidade Prisional: CADEIAO - INTERNO

N2 do Contrato:

Contratada:

Data:

Nome do Fiscal:

Hora da Elaboragao da Refeigao:

Horario do Término da Cocgao:

Cumpriu o Horario 0
Horario de Entrega da Refei¢ao Atraso de até 30min 1
Atraso ou adiantamento superior a 30min 2
Estavam em conformidade com o quantitativo solicitado 0
Quantidade de P3es/Biscoitos Estavam em desconformidade com 2
o quantitativo solicitado
Estavam em conformidade com o quantitativo solicitado 0
Estavam em desconformidade com 1
Quantidade de Sucos/Mingau o quantitativo solicitado
Temperatura inadequada 2
Cumpriu a gramatura 0
Frutas Estava entre 100 a 110g 1
Menor ou =a 100 2
Cumpriu o cardapio previamente enviado 0
Cumprimento do Cardapio Alteracdo da fruta sem a ratificagdo da Divisdo de 2
Alimentagao
Quantidade e apresentagao da refeicdo de acordo Todas em conformidade 0
com avaliagdo sensorial — cor, odor, aparéncia, Até 10% das refei¢des ndo apresentaram 1
textura e sabor alteragdes de cor, odor, aparéncia, textura e
sabor.
Mais de 10% das refeicbes apresentaram alteragoes de cor, 2
odor, aparéncia, textura e sabor
Todas as embalagens estavam bem fechadas e
Apresentac3o das Embalagens e acondicionadas em caixas plasticas, embaladas 0
Acondicionamento em caixas isotérmicas e em garrafas térmicas
Até 10% de cada refeicao apresentou alteragao 1
Mais de 10% de cada refeicao apresentou alteragao 2
Observancia do Tempo maximo de elaboragdo da Cumpriu horério 0
refei¢do e a chegada até a unidade Atraso de até 30 min 1
prisional/administrativa Atraso superior a 30 min 2
Higiene (limpeza das caixas, carrinhos / veiculo O material estava em perfeitas condigdes 0
de transporte e uniforme) O material apresentou problemas na limpeza 2
Corpo/Matéria estranha nas refei¢cdes Sem a presenca de corpo/Matéria estranha nas refeigbes 0
Presenga de Corpo/Matéria estranha nas 2
refeicOes
Total
ASSINATURAS
Fiscal: ID:
Representante da Empresa: RG:

[B] HASH: 0dc06c595077b6c4fff201939f48571d44b8137¢33478f3b31f7f5589d41afcf. Documento digital disponivel em https://siga.ap.gov.br/flowbee-pub/#/validar/QWTU-8CMK-8DJ6-UT6S. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.

0

¥,
e



00001/1APEN/2026 - PAgina 122

: GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
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INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO AMAPA
COORDENADORIA DO TRATAMENTO PENAL/IAPEN

UNIDADE DE NUTRIGAO

FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE ALIMENTACAO/CEIA

Unidade Prisional: CADEIAO - SERVIDOR

N2 do Contrato:

Contratada:

Data:

Nome do Fiscal:

Hora da Elaboragao da Refeigao:

Horario do Término da Cocgao:

Cumpriu o Horario 0
Horario de Entrega da Refei¢ao Atraso de até 30min 1
Atraso ou adiantamento superior a 30min 2
Estavam em conformidade com o quantitativo solicitado 0
Quantidade de P3es/Biscoitos Estavam em desconformidade com 2
oquantitativo solicitado
Estavam em conformidade com o quantitativo solicitado 0
Estavam em desconformidade com 1
Quantidade de Sucos/Mingau o quantitativo solicitado
Temperatura inadequada 2
Cumpriu a gramatura 0
Frutas Estava entre 100 a 110g 1
Menor ou =a 100 2
Cumpriu o cardapio previamente enviado 0
Cumprimento do Cardapio Alteracdo da fruta sem a ratificagdo da Divisdo de 2
Alimentagao
Quantidade e apresentagdo da refei¢do de acordo Todas em conformidade 0
com avaliagdo sensorial — cor, odor, aparéncia, Até 10% das refei¢des ndo apresentaram 1
textura e sabor alteragdes de cor, odor, aparéncia, textura e
sabor.
Mais de 10% das refeicbes apresentaram alteragoes de cor, 2
odor, aparéncia, textura e sabor
Todas as embalagens estavam bem fechadas e
Apresentac3o das Embalagens e acondicionadas em caixas plasticas, embaladas 0
Acondicionamento em caixas isotérmicas e em garrafas térmicas
Até 10% de cada refeicao apresentou alteragao 1
Mais de 10% de cada refeicao apresentou alteragao 2
Observancia do Tempo maximo de elaboragdo da Cumpriu horério 0
refei¢do e a chegada até a unidade Atraso de até 30 min 1
prisional/administrativa Atraso superior a 30 min 2
Higiene (limpeza das caixas, carrinhos / veiculo O material estava em perfeitas condiges 0
de transporte e uniforme) O material apresentou problemas na limpeza 2
Corpo/Matéria estranha nas refei¢cdes Sem a presenca de corpo/Matéria estranha nas refeigbes 0
Presenga de Corpo/Matéria estranha nas 2
refeicOes
Total
ASSINATURAS
Fiscal: ID:
Representante da Empresa: RG:
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA

T — SECRETARIA DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
L e b -~ . .
PEN INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO AMAPA

COORDENADORIA DO TRATAMENTO PENAL/IAPEN
UNIDADE DE NUTRIGAO

FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE ALIMENTAGCAO/JANTAR

Unidade Prisional: CADEIAO - INTERNO

N2 do Contrato:

Contratada:

Data:

Nome do Fiscal:

Hora da Elaboragao da Refeicao:

Horario do Término da Cocgao:

Cumpriu o Horario 0
Horario de Entrega da Refei¢ao Atraso de até 30min 1
Atraso ou adiantamento superior a 30min 2
Temperatura = ou superior a 60° Celsius 0
Temperatura do Alimento Temperatura inferior a 60° Celsius 2
Cumpriu a gramatura 0
Entre 540 a 580g 1
Pesagem do Marmitex Entre 500 a 539g 2
Menor ou = a 499 3
Cumpriu a gramatura 0
Estava entre 119 a 108g 1
Pesagem da Proteina Menor ou = a 107 2
Cumpriu o cardapio previamente enviado 0
Alteracdo da proteina sem a ratificacdo da Divisdo de 2
Cumprimento do Cardapio Alimentagdo
Todas em conformidade 0
Quantidade e apresentagdo da refei¢do de acordo Até 10% das refeicdes 1
com avaliagdo sensorial — cor, odor, aparéncia, ndo apresentaram alteragdes de
textura e sabor. cor, odor, aparéncia, textura e
sabor
Mais de 10% das refeigbes apresentaram alteracdes de 2
cor, odor, aparéncia, textura e sabor
Todas as embalagens estavam bem fechadas e 0
Apresentacio das Embalagens e acondicionadas no HOTBOX
Acondicionamento em caixas isotérmicas Até 10% de cada refei¢do apresentou alteragdo 1
Mais de 10% de cada refei¢do apresentou alteragdo 2
Observancia do Tempo maximo de elaboragio da Cumpriu horario 0
refeicdo e a chegada até a unidade Atraso de até 30 min 1
prisional/administrativa Atraso superior a 30 min 2
Higiene (limpeza das caixas, carrinhos / veiculo de O material estava em perfeitas condi¢Ges 0
transporte e uniforme) O material apresentou problemas na limpeza 2
Sem a presenga de corpo/Matéria estranha nas refei¢des 0
Corpo/Matéria estranha nas refeicbes Presenca de  Corpo/Matéria estranha nas 2
refeigbes
Total
ASSINATURAS
Fiscal: ID:
Representante da Empresa: RG:
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA

T — SECRETARIA DE JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
L e b -~ . .
PEN INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO AMAPA

COORDENADORIA DO TRATAMENTO PENAL/IAPEN
UNIDADE DE NUTRIGAO

FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE ALIMENTAGCAO/JANTAR

Unidade Prisional: CADEIAO - SERVIDOR

N2 do Contrato:

Contratada:

Data:

Nome do Fiscal:

Hora da Elaboragao da Refeicao:

Horario do Término da Cocgao:

Cumpriu o Horario 0
Horario de Entrega da Refei¢ao Atraso de até 30min 1
Atraso ou adiantamento superior a 30min 2
Temperatura = ou superior a 60° Celsius 0
Temperatura do Alimento Temperatura inferior a 60° Celsius 2
Cumpriu a gramatura 0
Entre 540 a 580g 1
Pesagem do Marmitex Entre 500 a 539g 2
Menor ou = a 499 3
Cumpriu a gramatura 0
Estava entre 119 a 108g 1
Pesagem da Proteina Menor ou = a 107 2
Cumpriu o cardapio previamente enviado 0
Alteracdo da proteina sem a ratificacdo da Divisdo de 2
Cumprimento do Cardapio Alimentagdo
Todas em conformidade 0
Quantidade e apresentagdo da refei¢do de acordo Até 10% das refeicdes 1
com avaliagdo sensorial — cor, odor, aparéncia, n3o apresentaram alteragdes de
textura e sabor. cor, odor, aparéncia, textura e
sabor
Mais de 10% das refeigbes apresentaram alteracdes de 2
cor, odor, aparéncia, textura e sabor
Todas as embalagens estavam bem fechadas e 0
Apresentacio das Embalagens e acondicionadas no HOTBOX
Acondicionamento em caixas isotérmicas Até 10% de cada refei¢do apresentou alteragdo 1
Mais de 10% de cada refei¢do apresentou alteragdo 2
Observancia do Tempo maximo de elaboragio da Cumpriu horario 0
refeicdo e a chegada até a unidade Atraso de até 30 min 1
prisional/administrativa Atraso superior a 30 min 2
Higiene (limpeza das caixas, carrinhos / veiculo de O material estava em perfeitas condi¢Ges 0
transporte e uniforme) O material apresentou problemas na limpeza 2
Sem a presenga de corpo/Matéria estranha nas refei¢des 0
Corpo/Matéria estranha nas refeicbes Presenca de  Corpo/Matéria estranha nas 2
refeigbes
Total
ASSINATURAS
Fiscal: ID:
Representante da Empresa: RG:
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA

T T — SECRETARIA DE JUSTICA E SEGURANGA PUBLICA

INSTITUTO DE ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA DO AMAPA
COORDENADORIA DO TRATAMENTO PENAL/IAPEN
UNIDADE DE NUTRIGAO

FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE ALIMENTAGCAO/DESJIEJUM E LANCHE DA MANHA

Unidade Prisional: CADEIAO — INTERNO

N2 do Contrato:

Contratada:

Data:

Nome do Fiscal:

Hora da Elaboragao da Refeigdo:

Horario do Término da Cocgdo:

Cumpriu o Horario 0
Horario de Entrega da Refei¢ao Atraso de até 30min 1
Atraso ou adiantamento superior a 30min 2
Estavam em conformidade com o quantitativo solicitado 0
Quantidade de Paes Estavam em desconformidade com o 2
quantitativo solicitado
Estavam em conformidade com o quantitativo solicitado
Estavam em desconformidade com o 1
Quantidade de Café quantitativo solicitado
Temperatura inadequada 2
Cumpriu a gramatura 0
Lanche da Manh3/Fruta Estava entre 100 3 110g 1
Menor ou = a 100 2
Cumpriu o cardapio previamente enviado 0
Cumprimento do Cardapio — —— — - —
Alteragao da fruta sem a ratificagdo da Divisao de Alimentagao 2
Todas em conformidade 0
Quantidade e apresentagao do Desjejum e Até 10% das refeigbes
Lanche da Manh3 de acordo com avaliagio ndo apresentaram alteracdes de 1
sensorial — cor, gosto, aparéncia, textura e cor, odor, aparéncia, textura e
sabor. sabor.
Mais de 10% das refeigbes apresentaram alteracGes de 2
cor, odor, aparéncia, textura e sabor
Todas as embalagens estavam bem fechadas e condicionadas 0
Apresentagdo das Embalagens e em caixas plasticas, embaladas e em garrafas térmicas
Acondicionamento em caixas isotérmicas Até 10% de cada refeicao apresentou alteracao 1
Mais de 10% de cada refeicdo apresentou alteragdo 2
Observancia do Tempo maximo de elaboragao Cumpriu horario 0
da. r_efeu;ao e ? c.hega.da até a unidade Atraso de até 30 min 1
prisional/administrativa - -
Atraso superior a 30 min 2
O material estava em perfeitas condi¢oes 0
Higiene (limpeza das caixas, carrinhos / veiculo - -
R O material apresentou problemas na limpeza 2
de transporte e uniforme)
Sem a presenca de corpo/Matéria estranha nas refei¢cées 0
Corpo/Matéria estranha nas refeicges Presenca de  Corpo/Matéria estranha nas 2
refeigdes
Total
ASSINATURAS
Fiscal: ID:
Representante da Empresa: RG:
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GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA

T — SECRETARIA DE JUSTICA E SEGURANGA PUBLICA

", Efm INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO AMAPA
) COORDENADORIA DO TRATAMENTO PENAL/IAPEN

Ip" T UNIDADE DE NUTRICAO

FORMULARIO DE RECEBIMENTO DE ALIMENTAGCAO/DESJIEJUM E LANCHE DA MANHA

Unidade Prisional: CADEIAO — SERVIDOR

N2 do Contrato: Contratada:
Data: Nome do Fiscal:
Horada Horario do Término da Cocgdo:
Elaboragdo da Refei¢do:
Cumpriu o Horario 0
Horario de Entrega da Refeicao Atraso de até 30min 1
Atraso ou adiantamento superior a 30min 2
Estavam em conformidade com o quantitativo solicitado 0
Quantidade de Paes Estavam em desconformidade com o 2
quantitativo solicitado
Estavam em conformidade com o quantitativo solicitado 0
Estavam em desconformidade com o 1
Quantidade de Café quantitativo solicitado
Temperatura inadequada 2
Cumpriu a gramatura 0
Lanche da Manh&/Fruta Estava entre 100 3 110g 1
Menor ou = a 100 2
Cumpriu o cardapio previamente enviado 0
Cumprimento do Cardapio — —— — - —
Alteragao da fruta sem a ratificagdo da Divisdo de Alimentagao 2
Todas em conformidade 0
Quantidade e apresentagao do Desjejum e Até 10% das refei¢bes estavam em
Lanche da Manha de acordo com avaliagdo ndo apresentaram alteracdes de 1
sensorial — cor, gosto, aparéncia, textura e cor, odor, aparéncia, textura e
sabor. sabor.
Mais de 10% das refeigbes apresentaram alteragGes de 2
cor, odor, aparéncia, textura e sabor
Todas as embalagens estavam bem fechadas e condicionadas 0
Apresentagdo das Embalagens e em caixas plasticas, embaladas e em garrafas térmicas
Acondicionamento em caixas isotérmicas Até 10% de cada refeicao apresentou alteracao 1
Mais de 10% de cada refeicdo apresentou alteragdo 2
Observancia do Tempo maximo de elaboragao Cumpriu horario 0
da' r.efelgao e a. tfhega'da até a unidade Atraso de até 30 min 1
prisional/administrativa - -
Atraso superior a 30 min 2
O material estava em perfeitas condigées 0
Higiene (limpeza das caixas, carrinhos / veiculo - -
. O material apresentou problemas na limpeza 2
de transporte e uniforme)
Sem a presenca de corpo/Matéria estranha nas refei¢cdes 0
Corpo/Matéria estranha nas refeices Presenga de  Corpo/Matéria estranha nas 2
refei¢bes
Total
ASSINATURAS
Fiscal: ID:
Representante da Empresa: RG:
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INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA ‘
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ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460

ANEXO IV

FORMULARIO DE INSPECAO PERIODICA DA COMISSAO DE ALIMENTACAO

11 A Comissdo de Fiscalizagdo da Divisdo de Alimentacdo realizara inspegdes
periddicas, nas quais, em fiscalizacdo, ocorrera a observacdo conforme planilha a seguir:

Fiscalizacéo realizada por:

Servidor ID:

Servidor ID:

FISCALIZACAO REALIZADA NA PRESENCA DO FISCAL DA UNIDADE:

Servidor ID:

ggrﬁm(\;vggé-%m%/\%}\gggé%wu-SCMK-8DJ6-UTGS. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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FISCALIZACAO REALIZADA NA PRESENCA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA:

r 72

g
REPRESENTANTE: RG: “§§
REPRESENTANTE: RG: gmg
Data: Horério de Chegada da Comissao; 5
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INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA "
SEJUSP
Pr!,r|

ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460

UNIDADE PRISIONAL:

QUANTITATIVO DE INTERNOS:

HORARIO DA CHEGADA DA ALIMENTACAO:

TIPO DE REFEICAO:

PLACA DO VEICULO DE ENTREGA DA ALIMENTACAO:

HIGIENE NO TRANSPORTE: ( ) SATISFATORIA ( )NAO SATISFATORIA

BALANCA: INMETRO: LACRE:

DESJEJUM/LANCHE DA MANHA

ENVIADO A PARTE: ( )SIM  ( )NAO

CAFE ENVIADO EM RECIPIENTE TERMICO: ( ) SIM ( )NAO

Sgr%o(\;v%gé-%m%/éﬁggga%wu-SCMK-8DJ6-UTGS. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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MARGARINA: () APARTE () INSERIDA NO PAO

285

r 72

PREPARACOES ENVIADAS NA EMBALAGEM CORRETA: () SIM () NAO

FRUTAS EM PERFEITO ESTADO DE CONSERVACAO: ( ) SIM ( YNAO
FRUTAS ACONDICIONADAS EM VASILHAMES: ( ) SIM NAO ()

FRUTAS DESCASCADAS: ( ) SIM ( YNAO

INSPECAO ALMOCO/JANTAR

REFEICOES ACONDICIONADAS EM CAIXAS ISOTERMICAS: () SIM (ONAO

TEMPERATURA DA PREPARACAO:

CARDAPIO OFERTADO:

QUALIDADE E APRESENTACAO DA REFEICAO: cor, odor, aparéncia, textura,
sabor, gosto: CONFORME ( ) DESCONFORME ()

ESTA DE ACORDO COM O CARDAPIO PREVIAMENTE ENCAMINHADO
( )SIM( )NAO
GRAMATURA DAS PREPARACOES

A RUE NSl dRAE. 48 AR UMEPREHE S A GABIRTY A9 1S SRR SRI9 PGPV RUAY S IISAAo R Krifigadn

STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 24/01/2026
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INSTITUTO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO ESTADO DO AMAPA "
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ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460

COMPLETA: PROTEINA: VEGETAL: GUARNICAO:
COMPLETA: PROTEINA: VEGETAL: GUARNICAO:
COMPLETA: PROTEINA: VEGETAL: GUARNICAO:
COMPLETA: PROTEINA: VEGETAL: GUARNICAO:

REFEICAO DIETA

CARDAPIO OFERTADO:

QUALIDADE E APRESENTACAO DA REFEICAO: cor, odor, aparéncia, textura, sabor,
CONFORME ( ) DESCONFORME ()

CARDAPIO ESTA DE ACORDO COM O PREVIAMENTE ENCAMINHADO:
( )SIM ( )NAO

GRAMATURA DAS DIETAS

ggrﬁm(\;v%gé-%m%/\%l\\ggga%wu-SCMK-8DJ6-UTGS. Juntado em 27/01/2026 22:19:17 por Stephanny Garreto.
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COMPLETA: PROTEINA: VEGETAL: GUARNICAO: é
COMPLETA: PROTEINA: VEGETAL: GUARNICAO:
COMPLETA: PROTEINA: VEGETAL: GUARNICAO:

CEIA:

SUCO:

GELADO: ( ) SIM ( ) NAO

ACONDICIONADO EM RECIPIENTES CERTOS: ( ) SIM ( ) NAO

QUANTIDADE DE SUCO ENVIADO: ( ) CONFORME ( ) DESCONFORME

BISCOITOS/BOLACHAS:

QUANTIDADE CONFORME TR: () SIM ( ) NAO

ACONDICIONADO EM EMBALAGENS INDIVIDUAIS: ( )SIM () NAO

QUALIDADE DOS BISCOITOS: crocancia, aparéncia ( ) CONFORME ( ) DESCONFORME

MINGAU:

A RUE NSl dRAE. 48 AR UMEPREHE S A GABIRTY A9 1S SRR SRI9 PGPV RUAY S IISAAo R Krifigadn

STEPHANNY CAROLYNE COELHO GARRETO em 24/01/2026

TEMPERATURA DA PREPARACAO:
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ROD. DUCA SERRA, S/N°, KM7 — CABRALZINHO, CEP - 68906-460 I
‘PP!,r SEJUSP
QUALIDADE E APRESENTACAO: cor, odor, aparéncia, textura, sabor, gosto CONFORME ()
DESCONFORME ()

PAO:

MARGARINA: () APARTE () INSERIDA NO PAO

ENVIADOS EM EMBALAGEM CORRETAS: ( )SIM ( ) NAO

QUALIDADE E APRESENTACAO: cor, odor, aparéncia, textura, sabor, gosto CONFORME ()
DESCONFORME ()

CONCLUSAO DA INSPECAO:

1.2. Nas 02 (duas) primeiras inspecdes realizadas pela Comissdo de Alimentacdo a contratada, a
empresa devera receber a notificacdo quanto a adequacéao da prestacdo do servigo de alimentacéo;

1.3. Apds as 02(duas) primeiras inspe¢fes com irregularidade e sendo percebido a inconformidade
do servico, havera a instauracdo de um procedimento apuratério onde a CONTRATADA podera ser
penalizada pelas san¢Ges previstas em art. 156 da Lei 14.133/21, da seguinte forma:

ITEM IRREGULARIDADE POSSIVEL PENALIDADE
01 HORARIO NAO COMPATIVEL ADVERTENCIA
02 AUSENCIA DE BALANCA ADVERTENCIA
03 AUSENCIA DE LACRE ADVERTENCIA
04 AUSENCIA DE TERMOMETRO ADVERTENCIA
05 ALTERACAO DO CARDAPIO SEM AVISO PREVIO ADVERTENCIA
06 |AUSENCIA DE CAIXAS ISOTERMICAS NAS | ADVERTENCIA E A PARTIR DA
REFEICOES SEGUNDA  IRREGULARIDADE
MULTA DE 0,1 A 1% DO VALOR
DO CONTRATO.
07 |FEIJAO APARTADO - AUSENCIA DE RECIPIENTE ADVERTENCIA E A PARTIR DA
ISOTERMICO SEGUNDA IRREGULARIDADE
MULTA DE 0,1 A 1% DO VALOR
DO CONTRATO.
08 VEGETAIS SEPARADO / AUSENCIA DE ADVERTENCIA E A PARTIR
RECIPIENTE PROPRIO DA SEGUNDA
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IRREGULARIDADE

MULTA

DE 0,1 A 1% DO VALOR DO

CONTRATO

AUSENCIA DE QUALQUER ITEM NUTRICIONAL

MULTA DE 1% A 5% DO

09 DAS REFE|Q©ES VALOR DO CONTRATO
GRAMATURA ABAIXO DO ESTIPULADO DAS| MULTA DE 1% A 5% DO
10 REFEK}@ES VALOR DO CONTRATO
INCLUSAO DE PROTEINA NAO PREVISTA EM | MULTA DE 1% A 5% DO
11| TERMO DE REFERENCIA VALOR DO CONTRATO

1.4 quanto ao item 10, considera-se irregularidade quando a média da gramatura das refeicdes
inspecionadas for menor que o previsto na gramatura do Quadro 9;
1.5  havendo reincidéncia quanto ao item em irregularidade deverd ser observado:
PESOS DE APLICACAO ADMINISTRATIVA E DE DESCONTO PERCENTUAL POR
IRREGULARIDADE |QUANTIDADE DE OCORRENCIAS
10 20 3° APARTIR DA
40
Penalidades Notificacdo Notificacdo Notificacdo de Notificacdo
De Adverténcia Multa de 0,5 a de Multa de
Descritas 5% do valor do 0,6% a 5%
Como Contrato do Valor do
inicial Contrato
de
Somente
Adverténcia
Penalidades Notificacdo Notificacdo de multa Notificacdo de Notificacdo
Descritas Como de 0,5 a 1% do Valor Multa de 0,6 a de Multa de
Inicial do Contrato 1 % do Valor 0,7 a 1% do
de do Contrato Valor do
Adverténcia Contrato
e
Multa
Penalidades Notificacdo de |Notificacdo de Multa Notificacdo de Notificacdo
Descritas Multade 1% a |de 1,2% a 5% do Multa de 1,3% de Multa de
Como 5% do Valor \alor do Contrato a 5% do Valor 1,4% & 5% do
Inicial do Contrato do Contrato Valor do
de Contrato
Adverténcia
e
Multa
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1.6 - Sendo constatado mais de uma irregularidade, sera possivelmente aplicacdo da penalidade mais
gravosa;

1.7 - O percentual de multa serd aplicado de modo crescente, de acordo com as irregularidades
recorrentes.;

1.8 - Quando os procedimentos de penalidade do instrumento contratual atingir ao valor de 30%,
havera a motivacdo processual para rescisdo contratual e medidas mais gravosas de acordo com o art.
156 da Lei 14.133/2021,;

1.9. - Mensalmente, ou a critério da Administracdo, sera realizada fiscalizacdo na unidade da empresa
onde sdo produzidas as refeicOes, para a analise das condicdes do ambiente, preparacdo, utensilios,
armazenamento, dentre outras necessidades, a fim de verificar o cumprimento das exigéncias e normas
técnicas e legais vigentes determinadas pelos 6rgaos competentes;

1.10.- A cada fiscalizacdo, serd gerado um relatorio circunstanciado, podendo a Administracao
realizar registros fotogréficos e videos para serem anexados ao relatorio;

1.11. - Constatando-se irregularidades que cologquem em risco a seguranca alimentar dos comensais,
a Administracdo tomara as providéncias cabiveis, de acordo com as normas técnicas e legais vigentes
determinadas pelos 6rgdos competentes.

Macapa, 23 de janeiro 2026

STEPHANNY GARRETO
Policial Penal
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ANEXO YV

JUSTIFICATIVA TECNICA- HABILITACAO TECNICO-OPERACIONAL

A exigéncia de comprovacao da capacidade técnica e operacional, nos moldes
estabelecidos neste Termo de Referéncia, decorre da necessidade de resguardar o interesse
publico, assegurar a continuidade do servigo essencial e mitigar riscos operacionais,
sanitarios e institucionais inerentes ao fornecimento de alimenta¢do em unidades
prisionais.

O objeto da contratagdo consiste no fornecimento continuo de refei¢cdes prontas
em larga escala, destinadas a populagdo custodiada e servidores, em ambiente de alta
sensibilidade operacional, no qual eventuais falhas de execu¢do podem gerar impactos
relevantes a seguranga institucional, a saide publica e a ordem interna das unidades
prisionais. Nesse contexto, a Administracdo deve adotar critérios objetivos e
proporcionais que permitam aferir a aptidao real das licitantes para a execu¢do do objeto.

A exigéncia de experiéncia minima de 01 (um) ano na execugdo de objeto
compativel encontra amparo no art. 67, §5° da Lei n° 14.133/2021, que autoriza
expressamente a Administragdo a exigir comprovagdo de execucdo prévia de objeto
similar, em prazo compativel com o que se pretende contratar. Tal requisito ndo se mostra
excessivo ou restritivo, mas sim necessario para demonstrar que a empresa possui
experiéncia pratica suficiente para lidar com a complexidade operacional do servico,
incluindo logistica, controle sanitario, gestao de volumes elevados e atendimento a prazos
rigorosos.

Adicionalmente, a exigéncia de comprovagao da execugdo pretérita de no minimo
30% (trinta por cento) do item de maior relevancia técnica do lote pretendido revela-se
medida técnica, proporcional e alinhada as boas praticas de contratagdo publica. O
percentual adotado ¢ moderado, ndo inviabiliza a competitividade do certame e permite
verificar se a licitante ja operou em escala minimamente compativel com a demanda
estimada, reduzindo o risco de inadimplemento contratual por incapacidade
operacional.A op¢do pela andlise individualizada da capacidade técnica por lote decorre
diretamente da divisdo do objeto em trés lotes autdbnomos (Lote 01 desjejum e lanche da
manha, lote 02 almogo, e Lote 03 jantar e ceia), cada um com caracteristicas proprias,
volumes especificos e rotinas operacionais distintas. Assim, exigir que a experiéncia
comprovada guarde correspondéncia com o lote para o qual a proposta ¢ apresentada
assegura maior aderéncia entre a experiéncia pretérita da licitante e o objeto efetivamente
contratado, refor¢ando a seguranga da contratacao.

Ressalte-se que a admissdo do somatorio de atestados, inclusive de contratos
executados de forma concomitante, preserva a competitividade do certame e evita
restri¢des indevidas, ao mesmo tempo em que mantém o foco na capacidade operacional
efetiva da empresa, em consonancia com os principios da razoabilidade,
proporcionalidade e isonomia.
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Dessa forma, as exigéncias de habilitagdo técnica e operacional estabelecidas
neste Termo de Referéncia mostram-se necessarias, diante da essencialidade do servigo e

das particularidades do ambiente prisional, proporcionais, por adotarem percentuais
moderados, critérios objetivos razoaveis e por admitirem multiplas formas de
comprovagao, legalmente fundamentadas, nos termos da Lein°® 14.133/2021, e adequadas
a divisao do objeto em lotes, assegurando aderéncia entre a experiéncia comprovada e o
objeto a ser contratado.

Conclui-se, portanto, que os requisitos de habilitacdo técnica ora estabelecidos
constituem instrumentos legitimos de protecdo do interesse publico, ndo configurando
barreira indevida & competicdo, mas sim mecanismo indispensavel para assegurar a
execucao regular, continua e segura do objeto contratado.

22 de janeiro de 2026
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ANEXO VI

PLANO DE CONTINGENCIA

FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO AS PESSOAS PRIVADAS DE LIBERDADE -
IAPEN/AP

1. FINALIDADE

O presente Plano de Contingéncia estabelece procedimentos preventivos, corretivos e
substitutivos destinados a assegurar a continuidade ininterrupta, a regularidade sanitaria e a
previsibilidade operacional do fornecimento de alimentacdo as pessoas privadas de liberdade sob
custddia do Instituto de Administracdo Penitenciaria do Amapa — IAPEN/AP, em estrito
atendimento as decisdes judiciais e aos principios da continuidade do servico publico essencial.

2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E RESPONSABILIDADES

A Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato, composta pelos Fiscais de Contrato designados e
pelo Gestor do Contrato, atua de forma integrada com a UMA, sendo responséavel pelo
acompanhamento técnico da execucdo, pela verificacdo do atendimento aos padrdes sanitarios,
operacionais e logisticos, pela validacdo das ocorréncias registradas, pela producdo de
documentacdo comprobatodria (fotografica, videografica e documental) e pela instrucdo dos
processos administrativos decorrentes de falhas na execugéo contratual.

A Unidade de Assisténcia Material e Alimentacdo — UMA, unidade formalmente instituida no
organograma do IAPEN, é responsavel pelo monitoramento diério do contrato, pelo registro das
ocorréncias, pela comunicacdo imediata com a empresa contratada e pela ativacdo das medidas
de contingéncia previstas neste Plano.

O Fiscal do Contrato é o servidor designado para acompanhar diretamente a execucao
contratual, verificando o cumprimento dos horérios, quantitativos, padrfes sanitarios e condi¢cdes
operacionais previstos no contrato. Compete-lhe registrar ocorréncias, produzir documentagéo
comprobatdria, inspecionar a qualidade das refeicdes, coletar amostras quando necessario e
comunicar imediatamente a UMA e ao Gestor do Contrato qualquer irregularidade identificada.
Tambeéem € responsavel por subsidiar a GECON na instrucdo de processos administrativos
decorrentes de falhas contratuais, incluindo glosas, multas e sancdes previstas na Lei n°
14.133/2021 e no Acordo de Nivel de Servico.

Os Diretores das Unidades Prisionais, amparados por ato administrativo interno, detém
competéncia para autorizar a distribuicdo emergencial de géneros alimenticios do estoque
estratégico, sempre que acionados pela UMA.

A empresa contratada permanece responsavel pelo cumprimento dos horarios, padrdes
sanitarios e quantitativos previstos no contrato, bem como pela producéo e entrega imediata do
lanche substituto, quando determinado pela fiscalizagéo.

O Nucleo SEEU — NSEEU ¢ o responsavel pela comunicacdo formal ao Poder Judiciério,
conforme fluxo institucional estabelecido, com base nas informacgdes produzidas pela UMA e
consolidadas pela Geréncia de Contratos — GECON, nos prazos determinados judicialmente.

3. ESTOQUE ESTRATEGICO DE CONTINGENCIA

O IAPEN adquirira e manterd géneros alimenticios essenciais destinados a composicdo de
estoque estratégico, incluindo, entre outros, biscoitos, sucos, leite, conservas e farinha, o qual
permanecera centralizado na UMA e sera utilizado exclusivamente para cobertura de situacfes
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emergenciais. Tal medida ndo substitui, nem mitiga, as obrigacdes contratuais da empresa
fornecedora, sendo acionada apenas de forma excepcional, com a finalidade de assegurar a
continuidade do atendimento alimentar diante de risco de desabastecimento.

AAN

-

4

4. FLUXOS DE CONTINGENCIA POR TIPO DE REFEICAO

4.1 CAFE DA MANHA E LANCHE DA MANHA
I) Atraso de até 15 minutos:

A UMA realizard contato imediato com a empresa contratada para identificar a causa do
atraso e obter previsdo precisa de entrega, registrando a ocorréncia no sistema de
fiscalizag&o.

I1) Atraso superior a 40 minutos:

A UMA notificard a empresa, registrard o evento para fins administrativos e intensificara o
acompanhamento da producdo e da logistica.

I11) Atraso superior a 2 hora:

A UMA verificara com a empresa o estagio da producao:
a) se houver parte do café da manha pronta, determinard a entrega imediata desse

quantitativo;
b) o quantitativo faltante sera suprido com biscoito, suco ou leite do estoque
estratégico.
V) Atraso igual ou superior a 3 horas (sem entrega de qualquer alimento):
A UMA comunicara o Diretor da Unidade Prisional sobre a necessidade de acionar o

estoque estratégico. Apos autorizacdo, o Diretor realizara a distribuicdo emergencial de
biscoito e suco.

V) Impropriedade Sanitéria:

Quando o café da manha ou o lanche apresentar odor azedo, sinais de fermentacéo, coloracdo
anormal, textura inadequada, presenca de corpo estranho, temperatura incorreta ou qualquer
indicio de deterioracdo no ato de recebimento, a refeicdo é imediatamente rejeitada pela
equipe de recebimento.

O Chefe da UMA ou Fiscal do Contrato devera ser acionado a comparecer ao local para
confirmar a ocorréncia, realizar registro fotografico e videogréafico e coletar duas amostras da
refeicdo para analise laboratorial. Confirmada a impropriedade sanitaria, a UMA comunicara
formalmente a empresa e determina a substitui¢ao integral em até 1 hora.

Em caso de constatacbes ou reclamagOes posteriores a distribuicdo das refeigcdes, o
Diretor da Unidade podera recusar o acionamento da contingéncia se verificar, por exemplo,
indicios de manipulacdo, fraude, greve de fome ou preferéncias alimentares entre 0s presos,
que tenham motivado a recusa do alimento ou atos propositais, como reclamagdes tardias e
armazenamento prolongado de refei¢des, visando motivar a substituicdo da refeicdo por outra
ou gerar desordem e inseguranca na unidade.

Se a empresa informar que ndo conseguir a substituir dentro de 2 horas, ou se possuir apenas
parte do quantitativo pronto, a UMA determina:
a) entrega imediata do quantitativo disponivel;

b) complementacdo com itens do estoque estratégico.
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c) Caso a empresa ndo disponha de qualquer quantidade para entrega, todo o
atendimento seréa realizado exclusivamente por meio do estoque estratégico.

Todos os registros serdo formalizados e encaminhados a GECON e posteriormente ao SEEU
para envio ao Judiciario.

4.2. ALMOCO:

1) Atraso de 15 minutos:
A UMA realizara contato imediato com a empresa contratada para identificar a causa do atraso e
obter previsao precisa de entrega, registrando a ocorréncia no sistema de fiscalizacéo.

I1) Atraso superior a 40 minutos:
A UMA emitera notificacdo formal a empresa, registrard o evento para fins administrativos e
intensifica 0 acompanhamento da producao e logistica do transporte das refeicdes.

I11) Atraso superior a 2 hora:

A UMA entra em contato com a empresa para verificar o estagio da producéo:
a) Se houver refei¢cBes prontas, determina a entrega imediata do quantitativo ja concluido as

unidades prisionais.
b) Para as refeicdes ainda ndo produzidas, orienta a empresa a iniciar o fornecimento do
lanche substituto previsto no contrato.

V) Atraso igual ou superior a 3 horas: (sem entrega de qualquer alimento)

Se, durante o acompanhamento, a UMA verificar que ndo havera entrega de refeicdo substituta
nem de lanche substituto dentro do prazo maximo de 2 horas, resultando em auséncia total de
alimentacdo aos custodiados, a UMA comunicara imediatamente ao Diretor da Unidade Prisional
a necessidade de acionar o estoque estratégico.

Recebida a autorizacdo, o Diretor da Unidade Prisional coordena e executa a distribuicéo
emergencial dos itens previstos no Plano de Contingéncia, garantindo o atendimento minimo e
preservando a seguranca institucional.

A ocorréncia seré registrada de forma integral pela UMA, encaminhada a GECON para adocéao
das medidas administrativas cabiveis e comunicada obrigatoriamente ao Poder Judiciario pelo
Nucleo SEEU.

V1) Impropriedade sanitaria identificada na refeig&o:

Quando constatados odor azedo, fermentacdo, coloracdo anormal, textura incompativel, corpo
estranho, contaminagdo visivel, temperatura inadequada ao consumo ou qualquer outro indicio
de deterioracdo no ato de recebimento da refeicdo, a alimentacdo sera rejeitada pela equipe de
recebimento.

O Chefe da UMA ou o Fiscal do Contrato sera acionado a comparece ao local para confirmar a
ocorréncia, realizar registro fotografico e videografico e coletar duas amostras da refei¢cdo para
analise laboratorial. Confirmada a impropriedade sanitaria, a UMA comunica formalmente a
empresa e determinard a substituicdo integral em até 1 hora.

Confirmada a impropriedade, a UMA comunica formalmente a empresa e determina a
substituicdo da refeicdo em até 1 hora. Se isso ndo for possivel, autoriza-se o lanche substituto.
Persistindo a impossibilidade de entrega de refeicdo substituta ou lanche substituto dentro do
limite de 3 horas, aplica-se 0 procedimento previsto no item 4 acima, com acionamento do
estoque estratégico.

Em caso de constatacdes ou reclamacdes posteriores & distribuicdo das refeigcdes, o Diretor da
Unidade podera recusar o acionamento da contingéncia se verificar, por exemplo, indicios de
manipulagéo, fraude, greve de fome ou preferéncias alimentares entre 0s presos, que tenham
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motivado a recusa do alimento ou atos propositais, como reclamagdes tardias e armazenamento
prolongado de refei¢Bes, visando motivar a substituicdo da refeicdo por outra ou gerar desordem
e inseguranca na unidade.

A ocorréncia € registrada, encaminhada a GECON e comunicada obrigatoriamente ao Poder
Judiciario pelo Nucleo SEEU.
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VI1) Risco de impacto sobre o jantar e a ceia

Quando o atraso do almoco indicar risco de comprometimento dos turnos seguintes, a UMA se
desloca & sede da empresa para verificar presencialmente o andamento da producdo. Se
necessario:

a) determina a antecipacgéo do preparo da ceia;

b) orienta a adocao prévia do lanche substituto para o turno noturno.

4.3 JANTAR E CEIA

I) Atraso de até 15 minutos:
A UMA realiza contato imediato com a empresa contratada para identificar a causa do atraso e
obter previsao precisa de entrega, registrando a ocorréncia no sistema de fiscalizacéo.

I1) Identificacdo prévia de atraso relevante:

Se, durante o acompanhamento da entrega, a UMA identificar que o jantar tera atraso
significativo, determina preventivamente a antecipacdo da entrega da ceia para as 18h,
garantindo que o periodo noturno nédo fique desassistido.

I11) Atraso superior a 2 horas:

Se o monitoramento presencial ou remoto indicar que o jantar ultrapassara 2 horas de atraso, a
UMA determina imediatamente a substituicdo da preparacdo do jantar pelo lanche substituto
contratual, garantindo tempo habil de preparo e distribuigéo.

V) Impossibilidade de entrega em até 3 horas:

Se a empresa informar, ou a UMA constatar, que ndo conseguird entregar o jantar e lanche
substituto dentro do prazo maximo de 3 horas, 0 Chefe da UMA comunicara imediatamente o
Diretor da Unidade Prisional.

Com a autorizacdo do Diretor, procede-se a distribuicdo emergencial dos itens do estoque
estratégico (carne enlatada, farinha e suco), assegurando o atendimento minimo e resguardando a
seguranca institucional.

Toda a ocorréncia é documentada pela UMA e encaminhada a8 GECON para adocao das medidas
administrativas cabiveis, aléem de comunicacdo obrigatdria ao Poder Judicirio pelo Nucleo
SEEU.

V) Impropriedade sanitéria identificada no jantar ou ceia

Se a refeicdo apresentar odor azedo, fermentacdo, coloracdo ou textura anormais, presenca de
corpos estranhos, contaminacéo visivel, temperatura inadequada ao consumo ou qualquer indicio
de deterioracdo no ato do recebimento, a refeicdo serd imediatamente rejeitada pela equipe de
recebimento.

A Unidade Prisional acionard a UMA ou o Fiscal do Contrato da respectiva unidade, que
comparecerd ao local para registrar a ocorréncia, produzir documentacdo fotografica e
videografica e coletar duas amostras para analise laboratorial.

Confirmada a impropriedade, a UMA comunicara formalmente a empresa e determinara a
substituicdo da refeicdo em até 1 hora.

Se a empresa ndo puder substituir dentro do prazo, autoriza-se o lanche substituto.

Persistindo a impossibilidade de fornecer refei¢do substituta ou lanche substituto em até 3 horas,
aplica-se o protocolo previsto no item 4, com acionamento do estoque estratégico.

Em caso de constatacdes ou reclamacdes posteriores a distribuicdo das refeicdes, o Diretor da
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Unidade poderé recusar o acionamento da contingéncia se verificar, por exemplo, indicios de
manipulacdo, fraude, greve de fome ou preferéncias alimentares entre 0s presos, que tenham
motivado a recusa do alimento ou atos propositais, como reclamacdes tardias e armazenamento
prolongado de refei¢des, visando motivar a substituicdo da refeicdo por outra ou gerar desordem
e inseguranca na unidade.

A ocorréncia sera registrada, encaminhada a GECON e comunicada obrigatoriamente ao Poder
Judiciario pelo Nucleo SEEU.

5. MEDIDAS COMPLEMENTARES E SANQOES

Em qualquer ocorréncia de atraso relevante, impropriedade sanitaria ou falha operacional, a
ocorréncia sera registrada e encaminhada a GECON para instauracdo do procedimento
administrativo pertinente. A aplicacéo de glosas previstas no Acordo de Nivel de Servico, multas
e demais sanc¢bes administrativas previstas na Lei n° 14.133/2021, conforme o rito processual
estabelecido pela legislacéo.

Sem prejuizo do procedimento administrativo, a UMA ou comissdo de fiscalizacdo podera
deslocar-se a sede da empresa para verificacdo presencial das condicdes de preparo,
infraestrutura e cumprimento das obrigacGes contratuais, especialmente quando houver risco de
reincidéncia ou impacto nos turnos subsequentes.

6. CONTINGENCIA POR RECORRENCIA DE FALHAS

Quando forem registradas ocorréncias superiores a 50% em um periodo de 30 dias, relacionadas

a atrasos ou fornecimento de alimentos improprios, estara configurada a incapacidade

operacional parcial da contratada.

Nesse caso, a empresa sera instada a subcontratar até 25% do quantitativo do objeto, observados:
) os limites e vedacOes contratuais;
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1) o atendimento integral aos requisitos sanitarios e legais; =

) a prévia avaliacdo e autorizacdo da Administracao. &

‘chgl

7. MEDIDAS PREVENTIVAS E REDUCAO DE SINISTROS g
Serd instituida fiscalizacdo técnica semanal, realizada todas as segundas-feiras, com comissao %
composta por: &
) Chefe da UMA; g

gg

1) dois fiscais do contrato; £

@

) Gestor do Contrato. S
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A comiss@o comparecera a sede da empresa contratada para verificar e registrar:
a) estoque de proteinas fracionadas para 2 dias e estoque de proteinas in natura para 7 dias;

b) disponibilidade de insumos essenciais (arroz, feijao, macarrao, temperos, café, suco etc.);

) condicBes sanitarias e higiénicas das instalagdes;

O

d) regularidade dos fluxos logisticos;
e) Vviabilidade e prontiddo para producéo do lanche substituto.

Essa rotina visa reduzir atrasos, prevenir fornecimento de refeicdes improprias e evitar
descontinuidade no fornecimento.
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8. COMUNICACAO AO PODER JUDICIARIO

A UMA registrara formalmente todas as ocorréncias, que serdo consolidadas pela GECON e
encaminhadas imediatamente ao SEEU, responsavel pelo envio ao Poder Judiciério.
As informac0es serdo enviadas:

) sempre que houver ocorréncia relevante;

OOOOlllAPENIZO%égina 140

1) de forma imediata, quando houver risco a ordem institucional;
Iy periodicamente, conforme determinacéo judicial.

Este Plano de Contingéncia sera obrigatoriamente observado por todas as unidades e setores
envolvidos, garantindo resposta estruturada e padronizada para situacdes de risco. Sua aplicacao
mitiga falhas operacionais, disciplinares e sanitarias, assegura a continuidade do fornecimento de
alimentacdo e reforca o cumprimento dos deveres institucionais, protegendo a integridade dos
custodiados, a atuacdo dos servidores e a responsabilidade dos gestores.

23 de janeiro de 2026

Stephanny Garreto
Policial Penal
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