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DOCUMENTO	DE	FORMALIZAÇÃO	DE	DEMANDA	-	DFD

	DOCUMENTO	DE	FORMALIZAÇÃO	DE
DEMANDA

Órgão:	Defensoria	Pública	do	Estado	de	Alagoas
Setor	 requisitante	 (Unidade/Setor/Departamento):	Diretoria	Administrativa	e
Financeira	(DAF/DPE/AL)
Responsável	pela	Demanda:	PAULO	RICARDO	SILVA	LIMA
E-mail:	daf@al.def.br
1.	Objeto:	Contratação	para	aquisição	de	sistema	de	chamada	sem	fio	composto
por	 relógio	 receptor	de	alertas	e	dois	botões	 transmissores,	com	alcance	mínimo
de	150	(cento	e	cinquenta)	metros	em	área	aberta,	destinado	ao	apoio	da	copeira
durante	 eventos	 institucionais	 realizados	 pela	 Defensoria	 Pública	 do	 Estado	 de
Alagoas.
COMPRA	(	X	)
Aquisição	 remunerada	 de	 bens	 para	 fornecimento	 de	 uma	 só	 vez	 ou
parceladamente,	 considerada	 imediata	 aquela	 com	 prazo	 de	 entrega	 de	 até	 30
(trinta)	dias	da	ordem	de	fornecimento.
2.	Justificativa	da	necessidade	da	contratação
	
A	 Defensoria	 Pública	 do	 Estado	 de	 Alagoas	 realiza	 regularmente	 solenidades,
reuniões,	capacitações,	posses,	audiências	públicas	e	demais	eventos	institucionais
que	 demandam	 apoio	 da	 equipe	 de	 copa	 para	 o	 atendimento	 de	 autoridades,
membros,	servidores	e	convidados.
	
Atualmente,	 a	 comunicação	 entre	 a	 equipe	 organizadora	 e	 a	 copeira	 ocorre	 de
forma	presencial	ou	por	meio	de	deslocamentos	constantes	dos	servidores,	o	que
ocasiona	interrupções	na	organização	do	evento,	aumento	do	tempo	de	resposta	às
solicitações	e	prejuízo	à	discrição	necessária	durante	cerimônias	oficiais.
	
A	aquisição	de	um	sistema	de	chamada	sem	fio	permitirá	que	os	responsáveis	pela
organização	acionem	a	copeira	de	forma	imediata,	silenciosa	e	discreta,	mediante
botões	transmissores,	recebendo	esta	o	alerta	diretamente	em	um	relógio	receptor,
eliminando	a	necessidade	de	deslocamentos	e	proporcionando	maior	agilidade	na
prestação	do	serviço.
	
Considerando	 que	 os	 eventos	 podem	 ocorrer	 em	 diferentes	 ambientes	 da
instituição,	 faz-se	necessária	a	aquisição	de	equipamento	com	alcance	mínimo	de
150	metros	em	área	aberta,	garantindo	a	 comunicação	mesmo	quando	a	 copeira
estiver	em	local	distinto	daquele	onde	ocorre	a	cerimônia.
	
Além	 disso,	 a	 utilização	 de	 dois	 botões	 transmissores	 permitirá	 que	 diferentes
setores	 ou	 responsáveis	 pelo	 evento	 possam	 realizar	 o	 acionamento	 de	 forma
independente,	 contribuindo	 para	 a	 eficiência	 operacional	 e	 para	 a	 melhoria	 da
logística	dos	eventos	institucionais.
	
Dessa	 forma,	 a	 contratação	 atende	 ao	 interesse	 público	 ao	 proporcionar	 maior
eficiência	 administrativa,	 otimização	 dos	 recursos	 humanos	 e	 melhoria	 na
qualidade	do	 suporte	prestado	durante	 eventos	 oficiais	 da	Defensoria	Pública	do
Estado	de	Alagoas.
	
Espera-se	 proporcionar	 maior	 eficiência	 na	 comunicação	 durante	 eventos
institucionais,	reduzir	deslocamentos	desnecessários	da	equipe	de	apoio,	agilizar	o
atendimento	às	demandas	da	organização,	conferir	maior	discrição	às	solenidades
e	melhorar	a	qualidade	dos	serviços	prestados	aos	participantes	dos	eventos.

2.	 Descrições,	quantidades	e	valores
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Item Especificação
Unid.
de

Medida
Quant.

Valor
unitário
(R$)	

01

Aquisição	de	sistema	de	chamada	sem
fio	 composto	 por	 relógio	 receptor	 de
alertas	 e	 dois	 botões	 transmissores,
com	 alcance	 mínimo	 de	 500
(quinhentos)	 metros	 em	 área	 aberta,
destinado	ao	apoio	da	copeira	durante
eventos	 institucionais	 realizados	 pela
Defensoria	 Pública	 do	 Estado	 de
Alagoas.
Equipamento:
01	(um)	relógio	receptor	de	chamadas;
02	(dois)	botões	transmissores	sem	fio.
Funcionalidades:
O	 equipamento	 deverá	 possuir,	 no
mínimo,	as	seguintes	características:

relógio	 receptor	 portátil,	 com
alerta	por	vibração	e/ou	sonoro;
capacidade	 de	 pareamento	 com,
no	 mínimo,	 dois	 botões
transmissores;
alcance	 mínimo	 de	 150	 metros
em	área	aberta;
comunicação	por	radiofrequência,
dispensando	 rede	 Wi-Fi	 ou
internet;
identificação	 do	 botão	 acionado
no	receptor;
bateria	 recarregável	 no	 relógio
receptor;
botões	 transmissores	 resistentes
ao	uso	contínuo;
kit	 completo,	 acompanhado	 de
carregadores,	 acessórios	 e
manual	de	utilização.

Unidade 01 R$
500,00

	
4.	Observações	gerais
4.1.	Prazo	de	Entrega/	Execução:	O	prazo	de	execução	dos	serviços	será	de	30
dias,	contado	do	efetivo	recebimento	da	Ordem	de	Execução
4.2.	 Unidade	 e	 servidor	 responsável	 para	 esclarecimentos:	 Paulo	 Ricardo
Silva	Lima,	CPF:	103.583674-25.
4.4.	Prazo	para	pagamento:	Recebida	a	Nota	Fiscal/Fatura,	correrá	o	prazo	de
10	(dez)	dias	úteis	para	fins	de	liquidação,	na	forma	desta	seção,	prorrogáveis	por
igual	período.
Responsabilidade	pela	formalização	da	demanda	e	conteúdo	do	documento:
Certifico	que	a	formalização	da	demanda	acima	identificada	se	faz	necessária	pelos
motivos	 expostos	 na	 justificativa	 da	 contratação	 do	 presente	 documento	 e	 que	 o
mesmo	 traz	 os	 conteúdos	 legais	 previstos	 nas	 legislações	 que	 regulamentam	 a
matéria.
	

Maceió,	12	de	agosto	de	2026.
	

PAULO	RICARDO	SILVA	LIMA
Diretor	de	Administração	e	Finanças	–	DPE/AL

	
	 Em	conformidade	 com	a	 legislação	que	 rege	 o	 tema,	 encaminhe-se	 ao	Defensor
Público	Geral	 para	 análise	 de	 conveniência	 e	 oportunidade	 para	 a	 contratação	 e
demais	providências	cabíveis.

Documento	assinado	eletronicamente	por	Paulo	Ricardo	Silva	Lima,	Diretor(a)	de	Administração	e	Finanças
em	12/08/2026,	às	11:45,	conforme	horário	oficial	de	Brasília.
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A	autenticidade	deste	documento	pode	ser	conferida	no	site	http://sei.al.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,	informando	o	código	verificador	41351573	e	o	código
CRC	FC6C8001.
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