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MAPA DE RISCO

Objeto: Credenciamento de empresas especializadas na prestacao de servicos de acesso a internet, incluindo a implantacdo, operacdo e suporte de rede cabeada e rede Wi-Fi, destinados ao atendimento das

PARAMETROS
Estimativa da probabilidade
Frequéncia Significado
Evento extraordinario para os padrdes conhecidos da gestdao e operagao do
Rarissima processo de contratagdo. Embora possa assumir dimensao estratégica para a
manutencdo do processo, ndo ha histérico disponivel para sua ocorréncia.
R Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha histérico de ocorréncia
ara . 5
conhecido por parte dos gestores e operadores do processo de contratagao.
Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual, seu histérico é
Eventual amplamente conhecido por parte dos gestores e operadores do processo de
contratagao.
Evento se reproduz muitas vezes, se repete seguidamente, de maneira
assidua, numerosa e ndo raro de modo acelerado. Interfere de modo claro
Frequente . . .
no ritmo das atividades, sendo evidente, mesmo para os que conhecem
pouco o processo de contratagdo.

Estimativa do impacto

Impacto Significado
Degradacdo na operagdo do processo de contratagdo, porém causando
Irrelevante impactos minimos para o drgdo/entidade (em termos financeiros, danos a

imagem, afetacdo da qualidade do processo de contratagdo).

Pouco relevante

Degradacdo na opera¢do do processo de contratagdo, causando pequenos
impactos no érgdo/entidade.

Relevante

Interrupg¢do do processo de contratagdo, causando impactos significativos
para o érgdo e entidade, porém passivel de recuperagao.

Muito relevante

Interrupgdo do processo, causando impactos irreversiveis para o
drgdo/entidade.

Estimativa do nivel de risco

0 POUE Avallacao do R D
Médio Alto
Baixo Médio Alto
Insignificante Baixo Médio Alto
Insignificante Insignificante Baixo Médio
probabilidade
ANALISE DOS RISCOS
ITEM RISCO PROBABILIDADE | CONSEQUENCIAS | NIVEL DE RISCO AGOES SUGERIDAS
Indisponibilidade ou -iExigir link dedicado com velocidade minima definida.
01 instabilidade da conexao Rara Relevante Médio —>|Pr(‘ev.er suporte ,te.cnlco p.reseﬂnmalz . .
durante o evento. -1EXigir testes prévios e ativagao até o dia anterior ao
evento.
) ~ -iEstabelecer prazo minimo para solicitagdo.
02 Atraéofna w;stilagao da Rara Pouco Relevante Baixo -iExigir instalagdo prévia para testes.
Iniragstrutura. -iRever penalidades contratuais por atraso.
L -iUtilizar credenciamento em mercado fluido.
03 Oscilagao mgmﬁcatnéa de Rara Irrelevante Insignificante -iRealizar pesquisa periddica de precos.
Precos no mercado -1Permitir rotatividade entre credenciados.
Empresa credenciada sem -iExigir qualificacdo técnica minima.
04 capacidade técnica Rara Relevante Médio -1Comprovacdo de experiéncia.
adequada -1\Verificacdo de equipamentos e estrutura operacional.
Falhas de seguranca da —1Exigir criptografia WPA2 ou WPA3.
05 rede (acessos indevidos ou Rarissima Muito Relevante Médio —>|Segrr.1entagao de red?.
vazamento de dados) —>|Mon|torarlner.1to COI’\'CII'.\UC.).
-iSuporte técnico especializado.
superdimensionamento ou -1Definir pardmetros minimos.
06 subdimensionamento da Rarissima Pouco Relevante Insignificante —>|ReaI|z'a.r almhamerlto preV|'o, c.om a area demandante.
infraestrutura -iPermitir contratacdo por diaria ou mensal conforme
necessidade do evento.
. N -1Ampla divulgacdo do edital.
07 ;arI;:cae(jjffez :2 Eventual Relevante Alto -1Possibilidade de credenciamento permanente, durante a
credenciamento vigéncia do edital.
-ilncentivo a participa¢do de empresas regionais.
Fragilidade na justificativa -iFundamentar tecnicamente a oscilagdo de precos,
08 do enquadramento como Rara Relevante Médio sazonalidade e variabilidade de demanda no ETP.
mercado fluido —IRegistrar pesquisa de mercado detalhada.
. -iRevisdo juridica e técnica prévia.
09 ::zgr:;a;gtzr;i:m:i Rara Relevante Médio -1Checklist de conformidade com a Lei 14.133/2021 e
formais no ETP normativos estaduais.
-1Padronizacdo documental.
L . . -i0rientar elaboracdo de cronograma estimativo dos
10 SOIITIta?aO ta;dla dodser:ngo Eventual Pouco Relevante Médio eventos. »iEstabelecer prazo minimo para acionamento do
pelas dreas demandantes credenciado.
Descumprimento -IPrever penalidades claras.
11 | contratual sem aplicacao de Frequente Pouco Relevante Alto -iFormalizar ocorréncias.
sancoes -iGarantir atuacdo efetiva da fiscalizacdo contratual.
h . va d -iRealizar pesquisa de precos com multiplas fontes.
12 pl:rzgc?srzsuet::vjl?;:éao c?u Rara Relevante Médio —>|Consi.derar v'ariag'§o regi(')na'l e sazonalidade
superavaliacio) —>|Atu%1I|zar esnmatlvas. periodicamente.
-iRegistrar metodologia adotada no processo.

Porto Velho, data e hora do sistema.

https://sei.sistemas.ro.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento_controlar&id_procedimento=71271946&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000209&infra_hash=ad3222cb1610d36990e35ee7b70ac99fbee33bfaf...

112



25/05/2026, 09:11 SEI/RO - 69393776 - Mapa de Risco

Elaborado:
LETHICIA LAEINA DOS SANTOS CAMPOS
Assessora | Nucleo de Compras
SEFIN-RO
Revisdo:
LIDIANE ALEXANDRA GRANO
ATRE | Chefe do Nucleo de Compras
SEFIN-RO
Aprovado:

ERNANI MARQUES DE ALMEIDA
AFTE | Gerente de Administra¢do e Finangas

SEFIN-RO

——
o
I Documento assinado eletronicamente por Ernani Marques de Almeida, Gerente, em 13/03/2026, as 10:50, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 22, do Decreto n® 21.794, de 5 Abril de
- ; Llll’ 2017

assinatura

| eletrbnica

—y
=
ocumento assinado eletronicamente por Lidiane Alexandra Grano, Chefe de Unidade, em , as 11:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus 2 e 29, do Decreto n2 21.794, de
S !lel’ D inado el i Lidi Al dra G Chefe de Unidad 13/03/2026, as 11:46 f horario oficial de Brasili fund igo 18 §§12e 29 ,do D 221.794, de 5
Abril de 2017.

assinatura

| eletrénica

——
o
JEl! lel’ Documento assinado eletronicamente por lethicia laeina dos santos campos, Assessor(a), em 17/03/2026, as 09:22, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29, do Decreto n? 21.794, de 5
Abril de 2017.

assinatura

| eletrbnica

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cédigo verificador 69393776 e o cddigo CRC 7F475F16.

Referéncia: Caso responda este(a) Mapa de Risco, indicar expressamente o Processo n2 0030.001408/2026-99 SEI n2 69393776
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