Consoércio ‘ Gestao dos
Intermunicipal :_ Residuos Solidos
para ‘ Urbanos

Regiao Metropolitana de Curitiba

TERMO DE REFERENCIA
INEXIGIBILIDADE N° 2/2026

ENQUADRAMENTO LEGAL: Art. 74, inciso III, “c” da Lei
Federal no 14.133/2021 e Resolucao no
02/2023/Conresol.

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a
competicao, em especial nos casos de:

(...)

III — contratagdo dos seguintes servicos técnicos
especializados de  natureza  predominantemente
intelectual com profissionais ou empresa de notodria
especializacao, vedada a inexigibilidade para servicos de
publicidade e divulgacao;

C) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias
financeiras ou tributarias;

1. DAS CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIII, “a” e “i"
da Lei n. 14.133/2021)

1.1. Contratacdo de servigo técnico especializado de “Orientacoes por Escrito
em Licitagbes e Contratos Zénite” em Licitagdes e Contratos e acesso a
plataforma digital “Zénite Facil IA”, a ser realizado por meio de contrato com a
empresa Zénite Informacado e Consultoria S/A.

1.2. A contratacdo corresponde a assinatura pelo periodo de 12 (doze) meses,
prorrogavel sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, conforme art.
105 e 107 da Lei Federal n.° 14.133/2021.

1.3. E objeto da contratacso:

1.3.1. Contratacdo de licenciamento de uso de plataforma digital “Zénite Facil IA”,
com 03 (trés) acessos simultaneos; disponibilizacao de login e senha; acesso a
contetdos técnicos especializados; utilizacdo de assistente de inteligéncia artificial
(ZIA); e acesso a modelos, manuais, jurisprudéncia e doutrina, cujo acesso sera
disponibilizado via web durante a vigéncia contratual.

1.3.2. Contratagao do servico de 12 (doze) consultas ‘Orientacoes por Escrito
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em Licitacoes e Contratos Zénite”, a serem respondidos objetivamente pela
Zénite, fundamentadas em legislacao, doutrina e jurisprudéncia, com acesso via
login e senha.

1.3.3. O escopo da contratacao esta resumido no quadro abaixo:

Produto Quantidade | Valor (R$)
Zénite Facil IA (03 acessos simultaneos) 03 R$ 20.502,00
Orientacao por Escrito em Licitacdes e Contratos (até 12 R$ 11.484,00
consultas) 2

Total R$ 31.986,00

1.4. O valor global da contratacao totaliza a quantia de R$ R$ 31.986,00 (trinta e

um mil, novecentos e oitenta e seis reais).

2. DESCRICGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO (art. 6°, inciso
XXIII, alinea ‘b’ da Lei n. 14.133/2021).

A contratacdo atende ao interesse publico ao prover ferramenta
especializada de apoio as atividades de planejamento, licitacdo e gestao
contratual.

A “Orientacdes por Escrito em Licitacoes e Contratos Zénite” é um
servico estruturado que tem o compromisso de responder objetivamente as
questdes encaminhadas bem como apresentar solucdes que auxiliem na eficiéncia
da gestao publica, fundamentadas em legislacao, doutrina e jurisprudéncia.

As constantes transformacdes tecnoldgicas, juridicas e sociais exigem dos
servidores publicos uma rede de apoio com equipe técnica especializada e
experiente em processos de contratacdo publica, inclusive em relacdo a Lei de
Licitacdes n° 14.133/2021, que trabalha de forma coordenada para emissao de
OrientacOes assertivas e seguras.

Por meio deste servico, o cliente formula suas duvidas por escrito acerca de
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situacOes praticas diretamente no Portal www.zenite.com.br, mediante uso de

login e senha personalizados. As respostas sao disponibilizadas pela mesma via no
prazo de até 30 (trinta) horas uteis. Caso necessario, o cliente podera solicitar
complementacao da resposta no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do
seu recebimento. A resposta a complementacdo seguirda o mesmo prazo de 30
(trinta) horas Uteis. Quando a questdo apresentar maior complexidade técnica ou
envolver multiplas indagacdes, a Zénite podera ampliar o prazo de resposta,
mediante comunicacdo prévia ao cliente.

Além do servico “Orientagoes por Escrito em Licitacdes e Contratos
Zénite”, as inovagdes introduzidas pela legislagdo demandam das entidades
publicas maior rigor técnico e transparéncia na composicao de todo o processo
que fundamenta os processos licitatorios e contratacdes, diante disso, o sistema
de pesquisa da plataforma “Zénite Facil IA” supera os mecanismos de busca
fonética tradicionais e emprega a busca semantica — que considera o significado
das palavras — utiliza espécie de dicionario juridico e de sindnimos associado a um
sistema de ordenacao dos resultados. O sistema conta com funcionalidade que
reconhece a palavra e sugere, a partir da inteligéncia artificial, termos ou
expressoes para ampliar a aprimorar a busca por assertividade, de modo a

assegurar a conformidade legal e a eficiéncia na gestao dos recursos publicos.

3. DISPENSA DE ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

Considerando que a solucao destinada a atender a necessidade de
orientacdo e suporte aos servidores do Conresol ja era previamente conhecida e
que o valor unitario da contratagdo proposta, no montante de R$ 24.525,96 (vinte
e quatro mil quinhentos e vinte e cinco mil e nhoventa e seis centavos), enquadra-
se nos limites estabelecidos no art. 75, inciso II, § 29, da Lei n° 14.133/2021,

restou dispensada a elaboracao dos Estudos Preliminares.

4. FUNDAMENTACAO LEGAL E RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR
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(art. 69, inciso XXIII, alinea ‘b’ da Lei n. 14.133/2021).

4.1. A contratacao direta por inexigibilidade justifica-se em razao da inviabilidade
de competicao, evidenciada por:

a) existéncia de fornecedor exclusivo da solucdo, conforme declaracao formal
valida;

b) natureza singular do objeto, consistente em base de conhecimento proprietaria,
com curadoria técnica especializada;

c) impossibilidade de substituicdo por solucao equivalente com o mesmo nivel de
integragao e especializagao.

4.2. Adicionalmente, a proposta comercial confirma a exclusividade de
fornecimento e a natureza da solugao.

4.3. Conforme expressamente previsto no art. 74, inc. III, da Lei Federal n©
14.133/2021, é inexigivel a licitacdo quando inviavel a competicao, em especial
nos casos de:

Art. 74. E inexigivel a licitacgdo quando invidvel a
competicao, em especial nos casos de:

(...)

III - contratagdo dos seguintes servigos técnicos
especializados de  natureza  predominantemente
intelectual com profissionais ou empresa de notoria
especializacao, vedada a inexigibilidade para servigos de
publicidade e divulgacao;

C) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias
financeiras ou tributarias;

4.4. As referidas caracteristicas encontram-se contempladas de forma articulada
nos servigos propostos em “Zé&nite Facil IA” bem como na “Orientacoes por
Escrito em Licitacdoes e Contratos Zénite”, ofertados pela Zénite Informacao
e Consultoria S/A.

4.5. O servico sera disponibilizado por 12 (doze) meses e disponibilizado de
forma diferenciada todo o acervo da Zénite sobre contratacao publica, que

contempla informagdes sobre a Lei Federal n°® 14.133/2021 e regulamentagoes,
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bem como o histdrico de materiais sobre as Leis n°® 8.666/1993 e 10.520/2002 e o
RDC, dentre outros, desta empresa com mais de 36 anos de atuacao,
consolidando-se como referéncia de qualidade em matéria de contratacao publica.
4.6. O diferencial da empresa Zénite Informacao e Consultoria S.A. em relacao
ao proporcionado pela “Zénite Facil IA” é que a assistente funciona por meio de
padroes de linguagem e modelos preditivos que projetam cenarios a partir de
calculos, gerando textos por métodos estatisticos de aproximagdo via redes
neurais, potencializando a construcao de respostas consistentes e precisas. Ainda
€ possivel a interacao do usuario ao final de cada resposta através de icones de
avaliagao positiva e negativa.

4.7. Os produtos Zénite contam com certificados digitais, em conformidade com
as recomendacOes de seguranca praticadas pelo mercado.

4.8. No ambito do servico de “Orientacdoes por Escrito em Licitacoes e
Contratos Zénite”, é importante ressaltar que o caso/a duvida apresentado (a),
juntamente com a resposta elaborada pela equipe de especialistas da Zénite
Informacao e Consultoria S.A., tem o potencial de ser compartilhado no “Zénite
Facil IA” ou em alguma das solugdes como material de pesquisa e/ou referencial
de boas praticas. As orientacdes dos Ultimos cinco anos estarao disponiveis para
consulta no sistema, desde que o servigo contratado esteja vigente.

4.9. Um servico intelectual, técnico-profissional e especializado, em regra, nao
sera igual a outro. Nem o mesmo autor consegue produzir a mesma informacao
do mesmo modo. Logo, esses servicos hao podem ser comparados e selecionados
por meio de um critério objetivo. E a natureza, a qualidade, a complexidade e a
diferenciacao do servico que o individualizam a tal ponto de tornar inviavel sua

comparagao com outros que eventualmente existam no mercado.

5. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO (art. 6°, inciso XXIII,
alinea 'c)
5.1. O servico solicitado destina-se a suprir as demandas do érgao para com
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seus funcionarios quanto ao acompanhamento e execucao das acoes do Conresol.
5.2. Conhecer as orientagcdes mais relevantes e atuais dos Tribunais de Contas,
da jurisprudéncia e dos especialistas no assunto sdo essenciais, visto que as
ddvidas ndo se esgotam e o exercicio das fungdes administrativas deve pautar-se
pela eficiéncia, eficacia e qualidade.

5.3.  Com o novo marco legal das licitacdes e contratacdes publicas brasileiras, a
Lei Federal n® 14.133/2021, foram impostos inumeros desafios aos agentes que
lidam com demandas dessa natureza. Diante disso, ha grande variedade de
objetos, solucbes e servicos que diuturnamente sao contratados, os quais
envolvem regramentos especificos. O agente publico deve, além de garantir a
eficiéncia da contratacdo, prevenir-se de eventual responsabilizacdo administrativa
ou judicial, pela inobservancia de deveres e obrigagdes.

Diante dessa necessidade, a Zénite Informacdao e Consultoria S/A se apresenta
como a solucao integrada e completa com os temas “Orientacdes por Escrito

em Licitacoes e Contratos Zénite” e "Zénite Facil IA".

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, alinea ‘d’ da Lei n°
14.133/21)

6.1. Requisitos funcionais:

a) acesso a conteudo técnico atualizado sobre contratacdes publicas;
b) ferramenta de pesquisa semantica;

c) disponibilizacao de jurisprudéncia, doutrina e legislacado comentada;
e) assistente de IA para apoio técnico; e

f) disponibilizacao de modelos e documentos.

6.2. Requisitos técnicos:

a) plataforma acessivel via internet;

b) disponibilidade continua durante a vigéncia;

c) controle de acessos simultaneos; e

d) seguranca da informagao.
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6.3. Requisitos de desempenho:

a) estabilidade da plataforma;

b) atualizacao periddica do conteldo; e

c) tempo de resposta adequado.

6.4. O presente Termo de Referéncia trata da contratacdo de servico técnico
especializado de natureza predominantemente intelectual com profissionais ou
empresas de notdria especializacdo, nos termos do art. 6, inc. XI e XIV, da Lei n°
14.133/2021.

6.5. Na aplicacao desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico,
da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da
eficacia, da segregacao de fungdes, da motivacdo, da vinculacdo ao edital, do
julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da competitividade,
da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento
nacional sustentavel, conforme art. 5° da Lei Federal n.© 14.133/2021.

6.6. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administracao ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, e ndo excluira
nem reduzira essa responsabilidade ou acompanhamento pelo contratante (art.
120, Lei Federal n© 14.133/2021).

6.7. Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato (art. 121,
caput, Lei Federal n°® 14.133/2021). A inadimpléncia do contratado em relacao a
estes encargos nao transferira a Administragdo a responsabilidade pelo seu
pagamento e nao podera onerar o objeto do contrato (art. 121, §1°, Lei Federal
n°® 14.133/2021).

6.8. A prestacdo dos servicos ndao gera vinculo empregaticio entre os

empregados envolve dedicacao exclusiva de mao de obra.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘f’,
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da Lei n. 14.133/2021)

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e as normas da Lei Federal n°® 14.133/2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagOes entre o Conresol e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem
eletronica para esse fim.

7.4. O Conresol podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (art. 117, caput, Lei Federal n©
14.133/2021).

7.6. O fiscal do contrato acompanhara a execucao contratual, para que sejam
cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para o Conresol.

7.6.1. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descrigdo do que
for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (art.
117, §19, Lei Federal n°® 14.133/2021).

7.6.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal do contrato
emitird notificacOes para a correcdao da execucao do contrato, determinando prazo
para a corregao.

7.7. O fiscal do contrato verificara a manutencgdo das condicoes de habilitacao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.7.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do
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contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor
do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

7.8. O fiscal do contrato devera enviar a documentacdao pertinente ao setor
responsavel para a formalizacdo dos procedimentos de pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

7.9. O fiscal do contrato fara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execucao no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogacdes contratuais (quando
cabivel), elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequac0es do contrato para fins de atendimento da finalidade do Conresol.

7. 10. O fiscal do contrato tomara providéncias para a formalizacdao de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancgdes, a ser
conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei Federal n® 14.133/2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.11. O fiscal do contrato devera elaborar relatorio final com informacgdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdao e eventuais

condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades do Conresol.

8. PAGAMENTO (art. 69, inciso XXIII, alinea ‘g’, da Lei n. 14.133/2021)
8.1. As disposices contidas no presente Termo de Referéncia, na proposta da
Contratada e Nota de Empenho, terao valor de contrato, constituindo direitos e
obrigacOes tanto para a Contratada quanto para o Contratante.

8.1.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 2 (dois) dias, pela
fiscalizacao do contrato, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da
Lei Federal n©14.133/2021).

8.1.2. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias,
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contados do recebimento provisorio, pelo Gestor do contrato designado pela
autoridade competente, apds a verificacao da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

a) emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados;

b) receber a Nota fiscal emitida pela Contratante, emitida concomitantemente com
a disponibilizacao do servico;

c) enviar a documentagao pertinente aos setores responsaveis para a liquidagao e
0 pagamento.

8.2. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis na conta bancaria
fornecida pela Contratada apds o recebimento e aceitacdo dos documentos de
cobranca pelo Conresol.

8.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que
impega a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o
contratado providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacao da situacdo, nao
acarretando qualquer 6nus para o contratante;

8.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacdao da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdao mencionada no art. 68 da Lei Federal n® 14.133/2021.
8.5. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislagao aplicavel. Independentemente do percentual de tributo inserido na
planilha, no pagamento serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente. 9.6. Previamente a emissdo de nota de empenho e do
pagamento, o Conresol devera verificar a manutencdo das condicdes de
habilitacdo exigidas no edital ou identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do Consorcio, proibicao de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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8.7. Para fins de liquidacdo, o setor contratante sera responsavel por atestar e
verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada contém todos os elementos
necessarios e essenciais a sua validade, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar;

f) eventual destaque do valor de retengOes tributarias cabiveis; e

g) posterior encaminhamento ao setor de pagamento.

8.8. Caso a Contratada seja regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n® 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria
quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 69, inciso
XXIII, alinea ‘h’, da Lei n. 14.133/2021)

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio de Contratacdao Direta por
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGCAO, nos termos do art. 74, inciso, III, alinea “c” da
Lei Federal n° 14133/2021, visto que a empresa ZENITE CONSULTORIA E
INFORMACAO S/A (CNPJ: 86.781.069/0001-15) em razdo da inviabilidade de
competicao, evidenciada tendo em vista a existéncia de fornecedor exclusivo da
solucao, conforme declaracao formal valida; natureza singular do objeto,
consistente em base de conhecimento proprietaria, com curadoria técnica
especializada; e impossibilidade de substituicao por solucao equivalente com o
mesmo nivel de integracao e especializacao.

9.2. Regime de Execucao
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9.2.1. Para a prestacao dos servicos, entende-se como mais adequada a adogao
do regime de execucao "Empreitada por preco global", pois o objeto e as
qguantidades sao precisas e claramente definidas.

9.3. Exigéncias de habilitacdo:

9.3.1. Previamente a celebracdo do contrato, o Conresol verificarda o eventual
descumprimento das condicdes para contratacdo, especialmente quanto a
existéncia de sancao que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos
oficiais, tais como:

a) consulta aos documentos exigidos para a contratagao;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-

Geral da Uniao(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

9.3.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e
de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.3.3. Caso conste na Consulta de Situacdao do interessado a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.3.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

9.3.5. O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual negativa de contratagao.

9.3.6. Nao serao aceitos documentos de habilitacao com indicacao de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.3.7. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome
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da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em
nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, € no
caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.
9.3.8. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas
de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacao do recolhimento dessas contribuigoes.
9.3.9. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes
requisitos, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:
9.3.9.1. Habilitacdo juridica:
a) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual -
MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficarda condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
b) Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;
c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;
d) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento,
a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME
n.2 77, de 18 de margo de 2020.
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e) Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;
f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a
matriz.
g) Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n© 5.764, de 16 de dezembro 1971.
9.3.9.1.1. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidacao respectiva.
9.3.9.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme ocaso;
b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 2 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora Geral da Fazenda Nacional.
c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n© 5.452, de 1° de maio de 1943;
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e) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

f) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.3.9.2.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicao mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.3.9.2.2. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.3.9.3. Qualificagdo Econ6mico-Financeira

a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
- Lei Federal n°® 14.133/2021, art.69, caput, inciso II).

9.3.9.4. Capacidade Técnica

a) a empresa devera comprovar exclusividade no fornecimento da solucao
informatizada, devendo essa qualificacao ser comprovada por meio de sua

proposta e documentos complementares, bem como documento de exclusividade.

10. OBRIGACf)ES DA CONTRATADA

10.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo

de Referéncia e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e

as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda,

as obrigacOes a seguir dispostas:

10.1.1. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo

com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n®8.078/1990).

10.1.2. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
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horas, qualquer ocorréncia anormal ou instabilidade na plataforma virtual de
acesso a Biblioteca Digital. A CONTRATADA mantera um painel de disponibilidade
do servico, o qual apresentara um status, da situacao do sistema. A consulta a

este painel pode ser feita por meio do endereco https://status.zenite.com.br .

Casos eventuais em que o sistema esteja “off-line”, o painel indicara sua previsao
de normalizacdao. Neste painel, também estardo indicadas, as manutencoes
programadas e as manutengdes emergenciais.

10.1.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato ou autoridade superior (art. 137, II, da Lei Federal n°14.133/2021) e
prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados.

10.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Administracao ou
terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacago ou o
acompanhamento da execucao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o
valor correspondente aos danos sofridos.

10.1.5. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade, o CONTRATADO
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

c) certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT

10.1.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica,
cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e nao
podera onerar o objeto do contrato.
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10.1.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitacao na licitacao.
10.1.8. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

10.1.9. Utilizar os recursos tecnoldgicos existentes no mercado para prestar o
suporte técnico com qualidade e celeridade.

10.1.10. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes de funcionamento da plataforma digital,
sendo que as situagdes decorrentes de caso fortuito, forca maior, fato ou de
terceiro serao solucionadas com a brevidade possivel.

10.1.11. A CONTRATADA mantera suporte para a abertura de chamados por
telefone envolvem envolvendo dividas de navegagdo, orientacdo acerca da
utilizacdo da ferramenta, comunicacao de eventual indisponibilidade do sistema
entre outros que serdo atendidas pelo ZAP — Zénite Atendimento Personalizado,
no numero (41) 2109-8666, das 9n00 as 12h00e das 13h30 as 17h30.

11. OBRIGACGES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pelo CONTRATADO,
de acordo com o Termo de Referéncia e proposta comercial.

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas.

11.3. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

11.4. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes
verificadas no objeto fornecido, fixando prazo para a sua correcao, as suas
expensas, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas.

11.5. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das
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obrigacdes pelo CONTRATADO.

11.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente ao servico,
no prazo, forma e condi¢Oes estabelecidos no presente TR.

11.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancoes previstas na Lei e neste TR.

11.8. Cientificar o 6rgdao de representacdo judicial para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo CONTRATADO, quando
for o caso.

11.9. Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitacdes e reclamagdes
relacionadas a execugdao da presente contratacdo, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
pra a boa execucao do ajuste.

11.9.1. Concluida a instrucdao do requerimento, a Administracdo tera o prazo de 1
(um) més para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.
11.9.2. A decisao sera tomada pelo fiscal/gestor do contrato ou pela autoridade
superior, nos limites de suas competéncias.

11.10. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 1 (um) més.

11.11. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracao do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §29, da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.12. O Conresol ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do

CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12. SUSTENTABILIDADE
12.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigao
do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, naquilo que couber, que
se baseiam na legislacdo ambiental, notadamente o art. 32 da Lei n°
12.305/2010:
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a) preferéncia por documentacdo (manuais, termos de licenca) em formato
eletronico/digital, visando a redugao do consumo de papel;

b) o servico de acesso a plataforma, por sua natureza digital, contribui para a
desmaterializacdo de processos quando comparado a técnicas manuais de design;
c) o fornecedor devera observar praticas de logistica reversa para eventuais
embalagens ou midias fisicas eventualmente fornecidas, e conforme a legislagao.
13. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Comete infracdao administrativa, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021,
o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdao ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei Federal n© 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

13.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sangoes:

13.2.1. Adverténcia, exclusivamente pela infracao prevista no subitem 14.1, alinea
“a”, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

13.2.2. Impedimento de licitar e contratar no ambito do Conresol, pelo prazo
maximo de 3(trés) anos, quando nado se justificar a imposicao de penalidade mais
grave, pelas infracOes previstas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 14.1;
13.2.3.Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
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Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, pelas infracdes previstas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h"” do subitem 14.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” do
referido subitem, quando as respectivas infracdes justificarem a imposicao de
penalidade mais grave que a sancao referida na alinea anterior

13.2.4. Multa:

13.2.4.1. Moratdria de 1% (um por cento) por dia sobre o valor da parcela
inadimplida, em caso de indisponibilidade ou atraso injustificado, até o limite de
10% (dez por cento);

13.2.4.1.1. O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza o Conresol a promover a
extingao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispoe o inciso I do art. 137 da Lei Federal n°.14.133/2021.
13.2.4.2. Compensatdria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucao parcial ou total do objeto que resulte em rescisao
contratual.

13.3. A aplicacdo das sangOes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em
hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §9°, da Lei Federal n® 14.133/2021)

13.4. Todas as sancOes previstas neste Termo de Referéncia poderdao ser
aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei Federal n©
14.133/2021).

13.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei
Federal n© 14.133/2021).

13.6. Se a multa aplicada e as indenizacOes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art.156, §89, da Lei Federal n°® 14.133/2021).

13.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
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recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

13.8. A aplicacao das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei Federal n©
14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

13.9. Na aplicacao das sancdes serao considerados (art. 156, §19, da Lei Federal
no 14.133/2021):

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos drgaos de controle.

13.10. Fica afastada a aplicacao de qualquer sangao administrativa em caso de
eventual atraso, bem como inexecugao parcial ou total decorrentes das situacdes
originadas de caso fortuito, forca maior, fato ou ato de terceiro, devido a
imprevisibilidade e inevitabilidade que as revestem, impossibilitando a regular
execucao do objeto.

13.11. Os atos previstos como infracoes administrativas na Lei Federal n©
14.133/2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica
gue também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n® 12.846/2013,
serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre
que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica
dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, €,
nesse caso, todos os efeitos das sancOes aplicadas a pessoa juridica serdao
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estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os
casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica
prévia (art. 160, da Lei Federal n® 14.133/2021).

13.13. A sangdo de declaracdo de inidoneidade é de competéncia da Secretaria
Executiva do Conresol.

13.14. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Conresol (art. 161, da Lei Federal n°
14.133/2021).

13.15. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art.
163 da Lei Federal n° 14.133/2021.

13.16. Da aplicacdo das sancOes de adverténcia, multa e impedimento licitar e
contratar cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacao.

13.17. O recurso de que trata o subitem acima sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, a
qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

13.18. Da aplicagdo da sancdo de declaracao de inidoneidade cabera apenas
pedido de reconsideracdao, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

13.19. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou
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da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14. VIGENCIA E PRORROGACAO

14.1. A contratagdo tera vigéncia inicial de 12 meses, podendo ser prorrogada por
igual periodo, nos termos do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021, se
demonstrada vantagem.

14.2. Havendo prorrogagao, o valor do contrato sera reajustado utilizando-se o
IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) acumulado nos Ultimos
doze meses, observado o interregno minimo de 01 (um) ano contado da data da

apresentagao da proposta.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacao estao programadas em
dotacdo orcamentaria prdpria, prevista no orcamento do Conresol para o exercicio
de 2026, na classificacao abaixo:

Funcao 017 / Subfuncao 122 / Programa 9001 / Projeto atividade 2000 / Elemento
3.3.90.35.01.02.

16. DA ELABORACAO
Este Termo de Referéncia foi elaborado pela abaixo subscrita, em conformidade
com a legislacao especifica e de acordo com a necessidade do CONRESOL.

A consideracdo e aprovacdo da Secretaria Executiva.

Curitiba, 23 de junho de 2026.
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Hohk H4%,429-04 23/06/2026 - 15:06
RXTBURKMQGOX1DRUPFIS3Q

Assinado por:
Reg%mmwwm
Larissa Leodoro dos Santos

Gerente Financeira

Despacho do Ordenador de Despesas:

Com fundamentos na Lei Federal n.° 14.133/2021 aprovo o Termo de Referéncia.

bk ek 2209-91 23/06/2026 - 15:07
QDCOQCCOSE6TKMZUAERSSQ

Assinado por:
EW Mlléo Costa

Rosamaria Milléo Costa

Secretaria Executiva
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