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ANALISE DE RISCOS N° 01/2026/DIRMATS

O gerenciamento de riscos constitui pilar indispensavel 3 governanca das
“ontratacdes publicas, atuando como instrumento de planejamento continuo,
Organizagao e controle dos recursos frente a possiveis eventos adversos que possam
~OMmprometer a integridade da execugao do objeto e a eficacia da gestio contratual.

A analise de riscos empreendida compreende a identificacao proativa e a
avaliagao criteriosa das principais ameacas, mensurando sua natureza e determinando o
nivel de risco pPOr meio da correlacao entre o impacto e a probabilidade de ocorréncia. Tal
diagndstico é fundamental para assegurar que a contratacao atinja os resultados
Preétendidos pela Administracdo, minimizando vulnerabilidades que afetem a prestacéo
do servico.

Para cada evento identificado, estruturou-se uma Matriz de Riscos
Contemplando:

® Probabilidade e Impacto: mensuragao da chance de materializagao €
severidade dos danos potenciais;

e Medidas de Tratamento: definicao de acdes preventivas (para mitigar a
ocorréncia) e planos de contingéncia (respostas imediatas caso o risco se
materialize);

e Alocacdo de Responsabilidades: atribui¢ao clara de competéncias entre
contratante e contratada para o gerenciamento de cada intercorréncia;

e Monitoramento: registro e acompanhamento sistematico das acoes de
mitigacao ao longo de toda a vigéncia.

Em estrita observancia ao art. 18, inciso X, da Lei n® 14.133/2021, esta analise
integra o contetdo obrigatorio da fase preparatoria, servindo como subsidio estrategico

para a alta gestdo do TCM/PA. O mapeamento prévio de problemas potenciais confere

maior seguranca juridica e agilidade a tomada de decisao, permitindo ajustes

tempestivos durante a execugao do contrato administrativo.
Ressalte-se, por fim, que o presente gerenciamento de riscos nao possuli

carater exaustivo. Por ocasidao da execugao fatica, deverao ser consideradas as
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peculiaridades supervenientes e as especificidades de cada ajuste. de modo que as

estratég . | | o
rategias de prevencao e corregao aqui delineadas sejam adaptadas dinamicamente,

ar 1 ” o . ¢ PP :
garantindo que a gestao nao se limite aos cenarios inicialmente previstos, mas evolua

cCO ' ineti ‘
nforme as necessidades institucionais.

RISCO 1: Inconsisténcia ou perda de dados durante a migra¢ao do sistema legado

PROBABILIDADE IMPACTO DANO

Descontrole patrimonial e
necessidade de inventario
fisico nao planejado.

Media Alto

ACAO DESCRICAO SETOR RESPONSAVEL

Exigéncia de migracao
assistida pela contratada,
realizacao de testes em
ambiente de homologagao
e validacao obrigatoria dos
saldos por amostragem
antes da virada definitiva
do sistema.

PREVENTIVA DAD /DT

Manutencao do sistema
anterior em modo de
"apenas leitura” para
consulta e realizagao de

rollback (retorno ao estado

anterior) imediato caso a
inconsisténcia supere a
margem de erro aceitavel.

CONTINGENCIAL DAD / DTl

RISCO 2: Indisponibilidade prolongada do servico em nuvem (Saas)

PROBABILIDADE ‘ - IMPACTO ” DANO

Paralisacao do fluxo de
requisicoes e atraso no
atendimento das
demandas das unidades.

Baixa Medio
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ACAO DESCRICAO SETOR RESPONSAVEL

DAD / DTl
DAD /DTI

RISCO 3: Baixa adesao ou erro operacional por deficiéncia no treinamento

Exigéncia de infraestrutura
com redundancia e
estabelecimento de um
Acordo de Nivel de Servigo
(SLA) com disponibilidade
minima de 99%.

PREVENTIVA

Adocao temporaria de
registros em formularios
manuais ou planilhas
auxiliares e acionamento
de suporte emergencial
com prazo de resposta
definido em contrato.

CONTINGENCIAL

PROBABILIDADE =~ IMPACTO DANO

Subutilizagao da
ferramenta e erros nos
relatorios gerenciais €
contabeis.

Media Medio

ACAO DESCRICAO SETOR RESPONSAVEL

DAD / DTI
DAD / DTl
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Disponibilizagao de
manuais praticos e tutoriais
em video, além da
identificagao de
"usuarios-chave" em cada
setor para servirem cCOomo
multiplicadores de
conhecimento.

PREVENTIVA

Intensificacao do suporte
técnico remoto e
realizacao de sessoes de
reciclagem técnica focadas
nos modulos que
apresentarem maior indice

CONTINGENCIAL
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RISCO 4: Falha na sincronizacao entre o aplicativo mével e a base central

DANO

PROBABILIDADE IMPACTO

Divergéncia entre o
estoque fisicoe o
sistémico, comprometendo
a confiabilidade das
auditorias.

DESCRICAO SETOR RESPONSAVEL

Realizagao de testes de
integridade em modo
offline durante a
implantacao e validacao de
protocolos de seguranga
gue impecam a exclusao
de dados no dispositivo
sem a confirmacao de
recebimento pelo servidor.

PREVENTIVA DAD L

Reentrada manual dos
dados coletados via
interface Web, utilizando os
relatorios de conferéncia
fisica como fonte primaria
de verificacao.

DAD / DTI

CONTINGENCIAL

CONCLUSAO: A andlise de riscos evidencia que a transicao para o sistema
AlmoxarifadoRP apresenta um perfii de risco plenamente gerenciavel, cujas
vulnerabilidades identificadas sdo mitigadas por agdes preventivas e contingenciais
robustas. O foco na integridade da migracéo de dados e na capacitagdo dos usuarios
garante que os beneficios de modernizagdo tecnologica e mobilidade superem os
desafios operacionais inerentes a implantacao de uma nova solug&o.

Dessa forma, a gestao de riscos ratifica a viabilidade técnica da contratagao,

assegurando que o TCM/PA disponha de mecanismos de controle eficazes para proteger
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a continuidade do servico e a seguranga das informacdes patrimoniais. A implerentagao

do plano de mitigacdo proposto é, portanto, O elemento garantidor da eficiéncia e da

seguranga juridica em todo o ciclo de vida deste contrato.

Belém (PA), 15 de abril de 2026.
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