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Processo administrativo N° 2625/2026 - SEZEL

OBJETO: Contratacdo de empresa para o fornecimento de licen¢a de uso da ferramenta de pesquisa

BELEM

PREFEITURA

AMAZONIA

MAPA DE RISCOS DA CONTRATACAO

de precos denominada BANCO DE PRECOS (versdo Plus), contemplando a disponibilizacédo

acesso, treinamento e suporte técnico ilimitado, para atender as necessidades da SEZEL.

1. DisposicOes Gerais

A presente Matriz de Riscos identifica e analisa 0s eventos que podem impactar a contratacdo do

Banco de Precgos, em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, distribuindo as responsabilidades

entre a SEZEL -Contratante e a Contratada.

A alocacdo dos riscos observa a capacidade de cada parte em preveni-los, mitiga-los ou absorvé-los,

promovendo equilibrio contratual, previsibilidade e continuidade na prestagdo dos servigos publicos

essenciais

2. Matriz de Identificacdo, Classificacdo e Alocacéo de Riscos

RISCO DESCRICAO | PROBA | IMPACT | CLASSIFICAC | RESPONSAV MEDIDAS
IDENTIFICA | DO EVENTO | BILIDA o] AO DO RISCO EL PELO DE
DO DE RISCO DE RISCO MITIGACAO
/
TRATAMEN
TO
Questiona- Contestacdo Baixa Alto Risco Juridico Contratante Fundamen-tar
mento da juridica da Relevante 0 TR com as
Inexigibili- contrata¢do funciona-
dade direta baseada lidades
na exclusivas e
exclusividade jurisprudén-cia
do Painel de do TCU
Negociagao. (Acérdao
1445/15)
anexas a
proposta.
Indisponibilida | Falha técnica Média Alto Risco Contratada Monitora-
de do Sistema | que impega o Operacional mento de
acesso a base Critico estabilidade;
de 326 milhdes suporte téc-
de precos nico dedica-do
durante via WhatsApp
elaboracéo de e telefone em
TRs. horario
comercial.
Bloqueio por Suspensdo do | Baixa Médio Risco de Contratante Designar
Uso Indevido acesso devido Seguranca Supervisor
a extracao Moderado para gerir as 3
automatizada senhas;
de dados orientar
(robés) ou usuarios sobre
compartilhame a proibicdo de
nto de senhas. automacdo e
uso de IPs
autorizados.
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Suporte Demora no Baixa Médio Risco Técnico Contratada Utilizar canal
Técnico atendimento a Moderado de suporte
Ineficiente duvidas sobre imediato via
0 uso do WhatsApp;
Painel de lives de
Negociacao ou capacitacdo e
filtros treinamen-to
avancados. ilimitado da
equipe.
Incompatibilid | Navegadores Baixa Médio Risco Técnico Contratante Garantir o uso
ade desatualizados Moderado de versdes
Tecnoldgica na SEZEL minimas do
impedindo o Chrome, Edge
funcionamento ou Firefox
pleno da con-forme
plataforma. requi-sitos de
sis-tema da
pro-posta.
Risco Insuficiéncia Baixa Alto Risco Financeiro | Contratante Planejamen-to
Orgamentario de dotagdo Relevante orcamen-tario
para o prévio;
pagamento da emissédo de
implantacéo e nota de em-
licenca anual penho em
(R$ parcela Uni-ca
24.800,00). conforme
instrucdo de
pagamento.

3. Critérios de Classificacéo

o Probabilidade: Avaliada considerando o histérico de uso de softwares similares e
infraestrutura da SEZEL.

o Impacto: Medido pelos efeitos no cumprimento dos prazos de instrucdo dos processos

licitatorios da secretaria.

« Classificacao: Resultante da combinacdo de ambos, variando de moderado a critico.

4. Alocacao e Gestdo dos Riscos

Os riscos operacionais e tecnolégicos da plataforma séo alocados a Contratada, enquanto a gestao

de acesso e a conformidade juridica do planejamento da despesa cabem a SEZEL. A fiscalizacéo

sera continua para garantir a vantajosidade das pesquisas realizadas.

A gestédo dos riscos sera realizada de forma continua, mediante fiscalizagdo sistematica, registros

formais de ocorréncias e aplicacdo dos instrumentos contratuais e legais cabiveis.

5. Conclusao

A presente Matriz de Riscos evidencia que a contratacdo pretendida possui riscos controlaveis e

adequadamente mitigaveis, ndo comprometendo a viabilidade técnica, econémica ou juridica do

ajuste, desde que observadas as medidas preventivas e corretivas estabelecidas no Termo de

Referéncia.
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Assim, conclui-se que a matriz ora apresentada atende plenamente as exigéncias da Lei n°
14.133/2021, fortalecendo o planejamento da contratacdo e contribuindo para a seguranca,
continuidade e eficiéncia da prestacdo dos servicos de conectividade da SEZEL.

Por fim, a matriz demonstra que os riscos da contratacdo do Banco de Pregos sdo controlaveis,
especialmente através do suporte e treinamento previstos na proposta, assegurando a eficiéncia na
pesquisa de precos da SEZEL.

JOYCE DE CASS|A  Assinado de forma Belém, 05 de Marco de 2026.
digital por JOYCE DE
CAMPOS CASSIA CAMPOS

VIEIRA:83338241291 y/EIRA:83338241291
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Divisdo de Compras e Licitagdo
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