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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE RONDONIA
Rua Jos¢ Camacho, 585 - Bairro Olaria - CEP 76801-330 - Porto Velho - RO - www.tjro.jus.br

TERMO DE REFERENCIA N° 113/ 2021 - SEA/DACTIC/DEGOV/STIC/PRESI/TJRO

FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO DO SOFTWARE MLABS, DO TIPO
PROFISSIONAL, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DO PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DE RONDONIA - PJRO

2021.PAC.449

1. DO OBJETO
1.1. Descricao

1.1.1. Fornecimento de licengas de uso do Software MLABS, do tipo Profissional, visando atender as
necessidades do Poder Judiciario do Estado de Rondonia - PJRO.

1.2. Detalhamento

Item Especificaciao Quant./Unidade

1 Licenc¢a do Software MLABS Profissional, com validade de 1 ano 02 un

2. DA JUSTIFICATIVA PARA O FORNECIMENTO

2.1. Para que a prestacdo jurisdicional seja cada vez mais eficaz, a Coordenadoria de Comunicac¢ao Social
entende que o PJRO precisa estar onde o cidaddo estd. Mas, para diminuir o tempo de produgdo e
publicacdo das informacdes em todas as midias em que estamos conectados, faz-se necessaria uma
ferramenta que unifique as diversas plataformas e que nos possibilite monitoramento e a analise de
resultados, bem como a resposta do publico, para que possa ser feitas as corregdes com a agilidades que as
rede sociais exigem e, também, a evolugdo das estratégias de comunicagdo institucional, além do registro
das atividades mensais e anuais, podendo medir o desempenho do PJRO em suas redes sociais.

2.2. A aquisicdo, portanto, objetiva a disponibilizacdo de programa de gerenciamento de multiplas redes
sociais, que permita o agendamento e aprovagdo de publicagdes, cadastro dos servidores envolvidos com a
gestdo das midias, o uso de métricas para analise de desempenho e emissdo de relatorios.

2.3. A pretensa contratagdo se mostra técnica € economicamente vantajosa, dentre as disponibilizadas pelo
mercado, conforme Estudo Técnico Preliminar acostado aos autos n. 0009960-18.2021.8.22.8000, ev.
2369540. As demais informacgdes relativas ao objeto deste Termo, encontram-se no mesmo instrumento.

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2732547&infra_siste...
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3.1. A contratacdo sera regida pela Lei Federal n. 14.133/2021, pela Lei Estadual n. 2.414/2011 e
alteragdes posteriores.

3.2. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte poderao usufruir do tratamento estabelecido pela Lei
Complementar n. 123/2006.

4. DA FORMA DE FORNECIMENTO

4.1. O fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia se dard de forma unica.

5. DAS ESPECIFICACOES, QUANTIDADES E VALORES
5.1. As especificagdes e quantidades encontram-se registradas no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

5.2. O valor or¢ado para a presente aquisi¢cdo constara no Quadro Demonstrativo de Quantidades e Valores
elaborado pela Divisdo de Aquisi¢cdes (DIAQ/DEAGESP).

6. DOS PRECOS

6.1. Os precos propostos serdo aqueles discriminados por item, cotados em reais (R$), devendo prevalecer,
em caso de divergéncia, o preco unitario sobre o prego total.

6.2. Todas as despesas necessarias a perfeita execu¢ao do Contrato (custos diretos e indiretos, inclusive os
resultantes da incidéncia de quaisquer impostos, taxas, contribui¢des ou obrigagdes trabalhistas, fiscais,
previdencidrias, transporte em veiculos apropriados, seguros, embalagens, instalacdo e configuracao ou
quaisquer outros encargos decorrentes do exercicio profissional de seus funcionarios ou terceirizados, que
venham a incidir direta ou indiretamente sobre a execucao do objeto contratado...) devem estar inclusas na
proposta apresentada. Quanto aos abatimentos porventura concedidos, deverdo ser deduzidos, devendo os
mesmos ser os praticados na data da abertura da proposta apresentada.

7. DO PEDIDO DE MAIORES INFORMACOES

7.1. A licitante convocada no item/grupo, QUANDO NECESSARIO, devera apresentar MAIORES
INFORMACOES do objeto ofertado, para verificar se esta atende as especificagdes e aos requisitos de
qualidade previstos neste Termo de Referéncia no seguinte prazo, contado a partir da notificacao pelo
Pregoeiro:

| MAIORES INFORMACOES | Até 2 (duas) horas |

7.2. A licitante que nao apresentar maiores informagdes dentro do prazo notificado sera desclassificada no
item/grupo.

8. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. A despesa decorrente de eventual aquisicdo ocorrerd por conta de recursos especificos consignados no
or¢amento do Poder Judiciario do Estado de Ronddnia, Unidade Orcamentaria 03.011 - Fundo de
Informatizacdo, Edifica¢do e Aperfeicoamento dos Servigos Judiciarios - FUJU, Funcional Programatica:
02.126.2079.1169 - Atualizar Solucao de Tecnologia da Informacao e Comunicagao do PJRO.

Especificacao da Elemento

Projeto Estratégico Projeto Operacional | Despesa (conforme de Subitem
o0 SIGA) Despesa
SERVICOS, Aquisi¢ao de

INFRAESTRUTURA E Atualizagéio do parque software de 449040 2
de microinformatica

GOVERNANCA DE TIC aplicacdo

9. DA ASSINATURA E DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
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9.1. O Tribunal convocara a empresa para assinar eletronicamente o Contrato, dentro do prazo de 2 (dois)
dias tteis, contados da sua disponibiliza¢dao no Sistema Eletronico de Informacao - SEI.

9.1.1. A recusa injustificada da empresa em assinar o Contrato, notificada nos prazos e condi¢des
estabelecidas neste Termo, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-a
a perda do direito a contratacdo, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis previstas neste Termo
de Referéncia.

9.1.2. O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma tnica vez e por igual periodo,
quando solicitado pela empresa e desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Tribunal.

9.2. Apenas em funcdo da total impossibilidade da utilizacdo de meio digital, far-se-4 a remessa do
Contrato por via postal, para assinatura da empresa.

9.3. Na data da assinatura do Contrato, o representante da empresa devera:
a) atualizar todos os documentos apresentados quando da habilitacdo, se vencidos;

b) apresentar ao Tribunal, para efeito do disposto nos incisos III, IV e XI do caput do art. 4° da
Instru¢do Normativa RFB n. 1.234, de 11/01/2012, declaracao de acordo com os modelos constantes
dos Anexos II, III ou IV da referida Instru¢do Normativa, conforme o caso, assinada pelo seu
representante legal, podendo ser apresentada por meio eletrdnico, sem prejuizo de o declarante
informar, imediatamente, qualquer alteracao na situacdo declarada; e

¢) indicar formalmente um preposto, apto a representar a Contratada junto ao Tribunal, que
devera responder pela fiel execu¢cdo do Contrato.

9.4. Na hipotese da ndo assinatura do Contrato, nos prazos e condigdes estabelecidos, o Tribunal podera
convocar outra licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apos, comprovados os requisitos
habilitatdrios e feita a negociacdo, assinar o Contrato, sem prejuizo das penalidades previstas neste Termo
e das demais cominagdes legais.

9.5. A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua ultima assinatura pelas
partes, ressalvada a validade/garantia das Licencas, que sera de 1 (um) ano, contado da data de
sua ativagdo pelo Tribunal.

10. DA EXECUCAO DO CONTRATO
10.1. Da Reuniao de Alinhamento

10.1.1. Podera ser realizada, a critério da Gestora do Contrato, até o 3° (terceiro) dia util ap6s a tltima
assinatura do Contrato pelas partes, uma reunido de alinhamento remota ¢ com a participacio do
preposto da Contratada, com o objetivo de:

a) identificar as expectativas a respeito das Licengas adquiridas;

b) nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no
Contrato, no Edital e em seus Anexos, esclarecendo, caso necessario, possiveis duvidas acerca do
objeto; e

¢) repasse de informagdes, pelo Tribunal, a respeito dos sistemas corporativos e outras que
porventura venham a agregar valores ao bom desempenho da execugdo do objeto.

10.1.2. A Gestora do Contrato apresentara, ainda, a Contratada a relagdo nominal da Equipe Técnica
autorizada a abrir e fechar chamados.

10.1.3. Apo6s a reunido de alinhamento deverd ser gerada uma Ata com o resultado da mesma e esta devera
ser assinada pela Gestora, fiscais do Contrato e pela Contratada.

10.2. Da Disponibilizaciao das Licencas

10.2.1. As Licengas deverdo ser disponibilizadas por meio de downloads, incluindo seus codigos de
ativacdo ou outros documentos pertinentes, caso necessario, com a disponibilizacdo dos [links de
acesso para os e-mails da Gestora e do Fiscal Técnico do Contrato: simonenorberto@tjro.jus.br e
valglaci@tjro.jus.br, com copia para dactic@tjro.jus.br.
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10.2.2. O prazo para a disponibilizacdo das Licengas serd de até 10 (dez) dias consecutivos, contados a
partir do primeiro dia util ap6s a tltima assinatura do Contrato pelas partes.

10.2.3. As Licencas adquiridas deverao ser disponibilizadas, conforme quantidade e especificagdes
pactuadas, observando este Termo de Referéncia, o Edital e a Proposta da Contratada.

10.3. Do recebimento do objeto
10.3.1. O recebimento das Licengas se dara:

a) provisoriamente, pela Gestora do Contrato ou outro servidor devidamente designado, para efeito
de posterior verificagdo da conformidade do objeto com a especificagdo, mediante Termo de
Recebimento Provisério, no ato da disponibilizagao do objeto; e

b) definitivamente, pela Gestora do Contrato, mediante Termo de Recebimento e Aceitacio, apos
constatada a quantidade e a qualidade do objeto.

10.3.2. O prazo para a realizacdo do recebimento definitivo sera de:

a) at¢ 2 (dois) dias uteis, caso o valor do Contrato seja igual ou inferior a R$ 17.600,00 (dezessete
mil e seiscentos reais), contados do recebimento provisorio; e

b) até 20 (vinte) dias consecutivos, caso o valor do Contrato seja superior a R$ 17.600,00 (dezessete
mil e seiscentos reais), contados do recebimento provisoério.

10.3.3. Na hipotese de qualquer divergéncia dos termos pactuados, ndo ocorrera o recebimento definitivo,
sendo a Contratada notificada para, no prazo de até 5 (dois) dias uteis, contados a partir do primeiro dia
util apds o recebimento da Notificacdo, proceder a regularizagdo apontada, sem 6nus para o Tribunal.

10.3.4. Apos a regularizacao, e contando-se da data de apresentacao para apreciacao do Tribunal, este tera
o prazo de até 2 (dois) dias tteis para verificagdo em face dos termos pactuados. Constatada a
conformidade, serd procedido o recebimento definitivo.

10.3.5. O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade da Contratada pela perfeita qualidade das
Licencas adquiridas, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando de sua utilizagao.

10.3.6. Para emissao do Termo de Recebimento e Aceitacdo, a Gestora ou o Fiscal Técnico do Contrato
poderao confirmar a validade das Licengas junto a sua fabricante.

10.4. Da Atualizacido, Garantia e Suporte Técnico das Licencas

10.4.1. A atualizagdo das Licencas deverd ser executada por sua fabricante ou pela Contratada, durante o
periodo de 1 (um) ano, contados a partir de sua ativagao.

10.4.2. A Contratada garantird a disponibilizagdo ao Tribunal das atualiza¢des das novas versdes das
Licencas fornecidas, sem onus adicional.

10.4.3. As novas versdes das Licengas fornecidas, bem como quaisquer outros componentes necessarios
ao adequado funcionamento delas, deverdo ser disponibilizadas em pagina na Internet.

10.4.4. O suporte técnico devera ser executado pela fabricante das Licengas fornecidas ou pela Contratada,
durante o prazo de 1 (um) ano, contados a partir de sua ativagdo.

10.4.5. O Suporte Técnico consiste no acesso aos canais de suporte, em dias tteis (de segunda-feira a
sexta-feira), em horario comercial, das 8h as 18h (horario de Brasilia), por telefone e/ou e-mail, emitindo,
a partir dai, um registro para abertura de chamados técnicos, objetivando a resolugdo de problemas e
davidas quanto ao funcionamento das Licencas fornecidas.

10.4.6. Caso a fabricante ndo forneg¢a o suporte técnico ou se recusar a executd-lo, a Contratada devera
presta-lo, caso necessario.

10.4.7. O suporte técnico devera contemplar as manuten¢des corretivas e evolutivas das Licencas
fornecidas e ndo podera acarretar custos adicionais ao Tribunal, além do contratado.

10.4.8. Entende-se por "manutengdo corretiva" uma série de procedimentos destinados a recolocar as
Licencas fornecidas em pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente os defeitos
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apresentados.

10.4.9. Entende-se por "manutencdo evolutiva" o fornecimento de novas versodes e/ ou releases corretivas

e/ou evolutivas das Licengas fornecidas, langcadas durante sua validade.

10.4.10. O Suporte Técnico podera ser realizado a distancia (atendimento remoto), por quaisquer meios
seguros de comunicagdo, incluindo telefone (0800) ou com custo para Porto Velho/RO, internet, e-mail e

chat.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Fornecer ao Tribunal, no prazo de até 10 (dez) dias consecutivos, contados do recebimento
definitivo do objeto, o correspondente TERMO/CERTIFICADO DE GARANTIA/VALIDADE das
licencas adquiridas, emitido pelo respectivo fabricante (ou pelo seu representante neste Pais), com o prazo

minimo disposto no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

11.2. Responder pelos danos causados diretamente ao Tribunal ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo na execu¢do do Contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o

acompanhamento pelo Tribunal, conforme art. 120, da Lei n. 14.133/2021.

11.3. Manter durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdao e qualificacao exigidas na licitacdo, de acordo com o art. 92,

inciso XVI, da Lei n. 14.133/2021

11.4. Executar diretamente o objeto do Contrato, vedada a subcontratagdo, salvo nos casos em que se

exigir comprovada especializacdo, desde que haja a prévia aprovagao do Tribunal.

11.5. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazos e local
constantes neste Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva fatura/nota fiscal, na qual constardo as

indicacdes minimas referentes a: marca, modelo e fabricante.

11.6. Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, o objeto deste Termo

em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao.

11.7. Responsabilizar-se integralmente pela execucdo do objeto deste Termo, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade na execucdo dos trabalhos, dentro dos prazos estipulados e cujo

descumprimento sera considerado infragdo passivel de aplicagdao das penalidades previstas.

11.8. Garantir a seguranca das informacdes confidenciais e proprietdrias do Tribunal, caso houver, bem

como nao divulgar e nem fornecer a terceiros quaisquer dados e informagdes que tenha recebido.

11.9. Observar, rigorosamente, todas as normas e todos os procedimentos de seguranca implantados no

ambiente de Tecnologia da Informagao do Tribunal.
11.10. Indicar endereco de e-mail para envio de comunicagdes relativas a execucao do Contrato.
11.11. Monitorar o e-mail indicado para verificacdo de possiveis comunicagdes do Tribunal.

11.11.1. Em caso de alteracdo de e-mail, a Contratada devera informar a Gestora do Contrato.

11.12. Responder por escrito, no prazo maximo de até 2 (dois) dias consecutivos, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnica pertinentes a execucdo do Contrato e que venham a ser solicitados pelo

Tribunal.

11.13. Comunicar ao Tribunal, por escrito, qualquer anormalidade que possa colocar em risco o €xito € o

cumprimento dos prazos de execucao do Contrato, propondo as agdes corretivas necessarias.

11.14. Submeter, sob autorizagdo expressa do Tribunal, qualquer alteracdo que se tornar essencial a

continuidade na execugao do Contrato.

11.15. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou extingao
do Contrato, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, as informagdes obtidas em razdo

de sua execucdo ou da relacdo contratual mantida com o Tribunal, em especial as referentes:

a) a politica de seguranca adotada pelo Tribunal e as configuracdes de hardware e de software

decorrentes;
b) ao processo de instalacdo, configuragdo de produtos, ferramentas e equipamentos; e

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2732547&infra_siste...
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¢) a quaisquer dados e informagdes armazenadas em sistemas do Tribunal, incluindo os relativos aos
sistemas integrados ou migrados.

11.16. Garantir que a estrutura computacional do Tribunal ndo seja utilizada para fins diversos daqueles do
objeto relacionado a prestacdo do servico.

12. DAS OBRIGACOES DO TRIBUNAL

12.1. Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

12.2. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

12.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto do presente Termo de Referéncia, por meio de
servidor(es) designado(s), de modo a garantir o seu fiel cumprimento e o da proposta da Contratada.

12.4. Manter arquivo, junto ao processo administrativo ao qual estd vinculado o presente Termo de
Referéncia, de toda a documentagao referente a contratacao.

12.5. Aplicar as sangdes conforme previsto neste Termo de Referéncia.

13.1. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

13.1. Conforme art. 117, da Lei n. 14.133/2021 e Instru¢ao n. 007/2017-PR do Tribunal de Justica de
Rondodnia, o Contrato decorrente deste Termo tera como Gestora e Fiscais os seguintes servidores:

a) Gestora do Contrato: Simone Goncalves Norberto; e-
mail: simonenorberto@tjro.jus.br; telefone: (69) 3309-6199;

b) Fiscal Técnico do Contrato: Valglaci Sousa Coelho; e-mail: valglaci@tjro.jus.br; telefone: (69)
3309-6543; ¢

¢) Fiscal Administrativa do Contrato: Adriele Marques Machedo: adriele@tjro.jus.br, telefone:
(69) 3309-6520.

13.2. A fiscalizagao de que trata o subitem anterior nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada
quanto aos danos causados diretamente ao Tribunal ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucdo do Contrato ou, ainda, resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicio redibitério ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior.

13.3. A Gestora e os Fiscais do Contrato poderdo ser localizados na sede do Tribunal de Justica, com
endereco na Rua José Camacho, n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, CEP: 76801-330.

13.4. Compete a Gestora do Contrato, além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) Acompanhar os prazos de execugdo e de vigéncia do Contrato, comunicando a Contratada e a
unidade competente da Administracdo eventuais atrasos e encaminhando, em tempo hébil, expediente
para a prorroga¢ao do Contrato;

b) Receber e conferir as faturas/notas fiscais emitidas pela Contratada, e encaminhar, devidamente
certificadas/atestadas ao setor competente, observando, previamente, se a fatura apresentada pela
contratada refere-se ao objeto que foi efetivamente contratado;

¢) Emitir documento autenticando as faturas/notas fiscais, bem como certificar o recebimento do
objeto adquirido/contratado;

d) Encaminhar o processo a Unidade competente para proceder a liquidacdo da despesa, alertando
para a data limite para pagamento das notas fiscais/fatura;

e) Elaborar a prorrogagdo de Contrato, se possivel, junto a autoridade competente (ou as instancias
competentes), que deve ser providenciada antes de seu término, reunindo as justificativas necessarias;

f) Elaborar a comunicacdo a area competente para abertura de nova licitagcdo, antes de findo a
prestacdo de servicos e com antecedéncia razoavel,

g) Cuidar das alteragdes de interesse da contratada, que deverdo ser por ela formalizadas e
devidamente fundamentadas, principalmente em se tratando de pedido de reequilibrio econdmico-

6/11



15/12/2021 09:44 SEI/TJRO - 2485288 - Termo de Referéncia

financeiro ou repactuagdo, sendo que, no caso de pedido de prorrogacdo de prazo, deverd ser
comprovado o fato impeditivo da execucdo, o qual, por sua vez, devera corresponder aqueles
previstos no art. 111, da Lei n. 14.133/2021 e alteragdes, se possivel;

h) Esclarecer duvidas e transmitir instru¢des ao contratado, comunicando alteracdes de prazos,
cronogramas de execugdo e especificacdes do projeto, inclusive solicitando ao setor competente da
Administragcdo, quando necessario a emissao de parecer técnico;

i) Deflagrar e conduzir os procedimentos de finalizacio a Contratada, com base nos termos
contratuais, sempre que houver descumprimento de suas cldusulas por culpa da Contratada,
acionando as instancias superiores e/ou os 6rgaos publicos competentes quando o fato exigir;

j) Verificar se a entrega de materiais ou a prestacao do servigo esta sendo executada em conformidade
com o pactuado, no tocante a prazo, especificacdes, pre¢o e quantidade; e

k) Rejeitar bens e servigos que estejam em desacordo com as especificagdes do objeto contratado.
13.5. Compete ao Fiscal Técnico, além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do Contrato nos aspectos técnicos da solugdo, conforme o
respectivo regramento técnico aplicavel;

b) Zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas e pela qualidade dos
produtos fornecidos e dos servigos prestados;

¢) Ler atentamente o Termo de Contrato e anotar em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a sua execucao;

d) Esclarecer duvidas do preposto/representante da contratada que estiverem sob a sua algada,
encaminhando as areas competentes os problemas que surgirem quando lhe faltar competéncia;

e) Receber provisoriamente o objeto do Contrato, no prazo estabelecido, mediante termo
circunstanciado assinado pelas partes;

f) Tomar conhecimento da Lei n. 14.133/2021, que estabelece Normas Gerais sobre Licitagcdes e
Contratos Administrativos € Resolugdo n. 182/2013-CNJ (Contratagdes de Solucdes TIC), que regera
sua funcao;

g) Informar a Gestor do Contrato, em tempo habil, irregularidades passiveis de puni¢do, nos termos
do art. 156, da Lei n. 14.133/2021;

h) Avaliar a qualidade dos servicos realizados ou dos bens entregues e justificativas, de acordo com
os critérios de aceitagao definidos em Contrato; e

i) Orientar a Contratada, por intermédio do preposto, sobre a correta execugdo do Contrato e, pelo
mesmo meio, levar ao seu conhecimento as situacdes temerarias, recomendando medidas ¢
estabelecendo prazo de resolugao.

13.6. Compete ao Fiscal Administrativo, além de outras atribui¢des, nos termos da lei:

a) Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao dos contratos de TIC nos aspectos administrativos, conforme
as rotinas e procedimentos estabelecidos pelo Tribunal, e as clausulas do Contrato ou instrumento
equivalente;

b) Zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagdes contratuais assumidas e pela qualidade dos
produtos fornecidos e dos servigos prestados;

¢) Tomar conhecimento da Lei n. 14.133/2021, que estabelece Normas Gerais sobre Licitacdes e
Contratos Administrativos e Resolug¢do n. 182/2013-CNJ (Contratag¢des de Solugdes TIC), que regera
sua funcao;

d) Manter copia eletronica, sempre que julgar necessario, do termo contratual e de todos os aditivos,
se existentes, do edital da licitagdo, da especificacdo técnica, do projeto basico ou termo de
referéncia, conforme o caso, juntamente com outros documentos que possam dirimir dividas
originarias do cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada;

e) Elaborar, por seguranga, registro proprio e individualizado de cada Contrato em que conste o
controle dos pagamentos e saldo;
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f) Realizar o acompanhamento e controle dos prazos previstos no instrumento contratual, sob sua
responsabilidade, para a correta execugdo de seu objeto, ndo obstante as atribui¢des da Divisao de
Contratos e Convénios - DCC;

g) Notificar a Contratada em qualquer ocorréncia desconforme com as cldusulas contratuais, sempre
por escrito, com prova de recebimento da notificagdo (procedimento formal, com prazo);

h) Verificar a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da contratada para fins de pagamento; e

i) Orientar a Contratada, por intermédio do preposto, sobre a correta execu¢cdo do Contrato e, pelo
mesmo meio, levar ao seu conhecimento as situagdes temerarias, recomendando medidas e
estabelecendo prazo de resolucao.

14. DAS PENALIDADES

14.1. Havendo recusa da empresa em assinar o Contrato sera aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre
o seu respectivo valor total, além de recair-lhe a responsabilidade por eventuais perdas ou prejuizos
causados ao Tribunal.

14.1.1. O prazo para recolhimento da multa e/ou do ressarcimento por eventuais perdas ou prejuizos
sera de até 30 (trinta) dias consecutivos, ap6s o recebimento da notificacdo pela empresa.

14.2. O atraso injustificado para a realizacdo da reunido de alinhamento, conforme disposicao do
subitem 10.1.1 deste Termo sujeitard a Contratada a multa de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor
total do Contrato para cada dia de atraso, até o 10° (décimo) dia consecutivo, contado a partir do 1°
(primeiro) dia imediatamente posterior ao término do respectivo prazo. A partir do 11° (décimo primeiro)
dia consecutivo podera cumprir-se o disposto no subitem 14.11 deste Termo de Referéncia.

14.3. O atraso injustificado para a disponibilizacdo das Licencas, juntamente com seus cédigos de
ativacdo ou outros documentos pertinentes, conforme disposi¢do do subitem 10.2.2 deste
Termo sujeitara a Contratada a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total do Contrato
para cada dia de atraso, at¢é o 10° (décimo) dia consecutivo, contado a partir do 1° (primeiro) dia
imediatamente posterior ao término do respectivo prazo. A partir do 11° (décimo primeiro) dia consecutivo
podera cumprir-se o disposto no subitem 14.11 deste Termo de Referéncia.

144. O atraso injustificado para a regularizacio pertinente, conforme disposi¢ado
do subitem 10.3.3 deste Termo sujeitard a Contratada a multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento)
sobre o valor total do Contrato para cada dia de atraso, até o 10° (décimo) dia consecutivo, contado a partir
do 1° (primeiro) dia imediatamente posterior ao término do respectivo prazo. A partir do 11° (décimo
primeiro) dia consecutivo poderd cumprir-se o disposto no subitem 14.11 deste Termo de Referéncia.

14.5. O atraso injustificado para o fornecimento do Termo/Certificado de Garantia/Validade,
conforme disposicdo do subitem 11.1 deste Termo sujeitard a Contratada a multa diaria de 0,5%
(cinco décimos por cento) sobre o valor total do Contrato para cada dia de atraso, até o 20° (vigésimo) dia
consecutivo, contado a partir do 1° (primeiro) dia imediatamente posterior ao término do respectivo
prazo. A partir do 21° (vigésimo primeiro) dia consecutivo poderd cumprir-se o disposto no
subitem 14.11 deste Termo de Referéncia.

14.6. O atraso injustificado para os esclarecimentos de ordem técnica, conforme disposicao
do subitem 11.12 deste Termo sujeitara a Contratada a multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento)
sobre o valor total do Contrato para cada dia de atraso, até¢ o 10° (décimo) dia consecutivo, contado a partir
do 1° (primeiro) dia imediatamente posterior ao término do respectivo prazo. A partir do
11° (décimo primeiro) dia consecutivo podera cumprir-se o disposto no subitem 14.11 deste Termo de
Referéncia.

14.7. A falta de comunicagdo da alteracdo do endereco de e-mail, conforme indicado no subitem
11.11.1 deste Termo sujeitara a Contratada a multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do Contrato.

14.8. A Contratada, quando nao puder cumprir os prazos estipulados para a execu¢ao do objeto deste
Termo, nos casos previstos nos arts. 107, 108 e 111, da Lei n. 14.133/2021, devera, até o vencimento do
respectivo prazo, apresentar justificativa por escrito e de forma digital a Gestora do Contrato
(simonenorberto@tjro.jus.br e dactic@tjro.jus.br), juntando documentos comprobatorios dos fatos
alegados, ficando a critério do Tribunal a sua aceitagao.

8/11



15/12/2021 09:44 SEI/TJRO - 2485288 - Termo de Referéncia

https://sei.tjro.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2732547&infra_siste...

14.9. Vencido o(s) prazo(s) proposto(s) sem a execucdo do objeto deste Termo, o Tribunal oficiard a
Contratada, comunicando-lhe a(s) data(s) limite(s) para a execucdo. A partir da(s) data(s) limite(s)
considerar-se-a recusa, podendo ser aplicada a san¢do de que trata o subitem 14.11 deste Termo de
Referéncia.

14.10. A execugdo do objeto deste Termo até a(s) data(s) limite(s) de que trata o subitem anterior ndo
isenta a Contratada da(s) multa(s) prevista(s) no(s) subitem(ns) 14.2, 14.3, 14.4, 14.5 e/ou 14.6 deste
Termo.

14.11. Pelo descumprimento total ou parcial do compromisso pela Contratada, o Tribunal podera extinguir
o Contrato formalizado e/ou aplicar multa de 10% (dez por cento) sobre o seu respectivo valor total.

14.12. As multas mencionadas nos subitens anteriores serdo cumulativas.

14.13. As multas devidas, bem como os prejuizos causados ao Tribunal ndo possuem carater indenizatorio
e serdo deduzidas dos valores a serem pagos ou recolhidos na forma da Lei e o seu pagamento ndo eximira
a Contratada da responsabilidade de perdas e danos decorrentes das infracdes cometidas.

14.14. A Contratada inadimplente quando nao tiver valores a receber do Tribunal terd o prazo
de 30 (trinta) dias consecutivos, apds o recebimento da notifica¢do, para recolhimento da multa ou para
ressarcimento de danos ou prejuizos a ele causados.

14.15. A aplicacao de multas e/ou a extingdo do Contrato ndo impedem que o Tribunal aplique a empresa
as demais sangdes previstas no art. 156, da Lei n. 14.133/2021 (adverténcia, impedimento de licitar e
contratar ou declaracdo de inidoneidade) e serdo precedidas de processo administrativo, mediante o qual se
garantird a ampla defesa e o contraditorio.

14.16. Ad cautelam, o Tribunal podera efetuar a retencdo do valor presumido da multa, antes da
instauragdo do regular procedimento administrativo.

15. DA ALTERACAO, DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO CONTRATO

15.1. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, conforme art. 124, da Lei n.
14.133/2021.

15.2. Observadas as demais disposi¢des constantes no Capitulo VIII, da Lei n. 14.133/2021, a extingao do
Contrato dar-se-4 conforme a seguir:

a) poderd ser declarada unilateralmente pelo Tribunal, se a Contratada inexecutar obrigacdo
contratual (total ou parcialmente), ou se houver a incidéncia de algum dos casos previstos no art. 137,
IalIX, daLein. 14.133/2021, conforme disposto no art. 138, da referida Lei; e

b) poderd ocorrer consensualmente ou por via judicial, conforme disposto no art. 138, II e III, da
referida Lei.

15.3. Se a extingdo for unilateral ou consensual, devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente. E, em qualquer caso de extingao, constard nos autos a respectiva
e formal motivagdo, assegurando-se a ampla defesa e o contraditorio.

16. DO FATURAMENTO

16.1. A Contratada devera emitir a fatura/nota fiscal em nome do Fundo de Informatizacao, Edificacao e
Aperfeicoamento dos Servicos Judiciarios - FUJU, CNPJ n. 10.466.386/0001-85. Endereco: Rua José
Camacho, n. 585, Bairro Olaria, Porto Velho/RO, CEP: 76801-330.

16.1.1. Nas operagdes de saida de mercadoria ou de prestagdo de servi¢o sujeita a incidéncia
de ICMS, a Contratada deverd consignar no campo das informacdes gerais da fatura/nota fiscal, o
nimero da inscricdo do Tribunal de Contas do Estado de Rondonia TCE/RO junto ao Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ n. 04.801.221/0001-10), em atendimento a Lei Estadual n. 3.490,
de 23 de dezembro de 2014.

17. DO PAGAMENTO
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17.1. O pagamento sera efetuado em 5 (cinco) dias uteis, caso o valor da contratacdo seja igual ou inferior
a R$17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais) e, acima deste valor, em 30 (trinta) dias
consecutivos, contados a partir da apresentacdo da fatura/nota fiscal, com o devido aceite/certificacdo da
Gestora do Contrato, desde que a documentagdo da Contratada esteja regularizada e o objeto tenha sido
recebido definitivamente. Se a fatura/nota fiscal ndo for apresentada ou a documentacdo ndo estiver
regularizada, a contagem dar-se-4 somente a partir da apresentacdo de todos os documentos necessarios a
liquidagao.

17.2. O pagamento sera efetuado mediante crédito na conta corrente indicada pela Contratada, em sua
Proposta de Pregos Detalhada.

17.3. Se a fatura/nota fiscal for apresentada em desacordo ao contratado ou com irregularidades, o prazo
para pagamento ficard suspenso, até que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias a sua
regulamentac¢ao formal, ndo implicando qualquer 6nus para o Tribunal.

17.4. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto estiver pendente de liquida¢ao qualquer
obrigacdo, ndo podendo este fato ensejar direito de reajuste de precos ou de atualizagao monetaria.

17.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratérios devidos pelo Tribunal, entre a
data prevista para o pagamento até a correspondente ao efetivo pagamento da fatura/nota fiscal, serao
calculados por meio da aplicagcdo da formula: EM =1 x N x VP, e quitados mediante apresentacao de
fatura/nota fiscal propria, onde:

EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=1/365 | I1=(6/100)/365 | 1=0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

Simone Gongalves Norberto
Integrante Demandante

Anderson Chiamenti
Integrante técnico

Luiz Fernando Viscenheski
Integrante técnico

Cristiane Aparecida Silva Oliveira
Integrante Administrativo

ANEXO 1
DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS E QUANTIDADES
Valor
- . Valor Unit. do Item Total do
Item Descricao Quant./Unidade (RS) Ttem
(R$)

Licenga do Software MLABS

. . 2
Profissional, com validade de 1 ano. 02 un

Valor Total do Item/Grupo: R$
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Em 22 de novembro de 2021.
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