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REGIME PROPRIO DE PREVIDENCIA SOCIAL DE SAO JOSE DO R10 PRETO
DIRETORIA TECNICA

TERMO DE REFERENCIA

Contratagio de solugio tecnoldgica integrada de gestio do contencioso judicial,
de peticionamento eletronico e de apoio a atividade consultiva do setor juridico

da RIOPRETOPREYV, com integragio aos sistemas eletronicos do Poder
Judicidrio do Estado de Sao Paulo.

Processo Administrativo n° 1106.02.055/2026.74.
Sao José do Rio Preto/SP, 5 de outubro de 2026.

RIOPRETOPREV — Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de Sdo José do Rio Preto
Rua General Glicério, 3553 — Centro - CEP 15015-400 - S&o José do Rio Preto - SP
Telefones (17) 3222 7445 - riopretoprev@riopreto.sp.gov.br - www.riopreto.sp.gov.br
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1. Dados Basicos

Processo Adm. n°: 1106.02.055/2026.74 - Inexigibilidade n° 02/2026.

Demandante: Diretoria Técnica/Setor Juridico da RIOPRETOPREV, Regime Préprio
de Previdéncia Social do Municipio de Sdo José do Rio Preto/SP (Autarquia
Municipal - Gestora do RPPS).

Solucao/Objeto: Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de
licencas de uso de solucdo tecnolédgica integrada de gestdo de processos judiciais
eletronicos e de peticionamento eletronico, destinada ao acompanhamento, ao
monitoramento e ao protocolo de processos judiciais de interesse da
RIOPRETOPREYV perante os sistemas eletronicos do Poder Judicidrio do Estado de
Sao Paulo, compreendendo implantagdo, integracgdo e licenciamento de uso mensal.

Valor Estimado: R$ 387.958,04 (trezentos e oitenta e sete mil, novecentos e cinquenta
e oito reais e quatro centavos), para a vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, sendo R$
129.882,92 relativos ao primeiro periodo de 12 (doze) meses. A memoria de calculo e
a justificativa do preco, na forma do art. 23, § 4°, da Lei n° 14.133 /2021, constam do
Relatério de Diligéncia e do Estudo Técnico Preliminar, que integram os autos.

Fundamento Legal: Art. 74, inciso I, e § 1°, da Lei n° 14.133 /2021 (inexigibilidade de
licitagdo por fornecedor exclusivo).

Nota preliminar: o presente Termo de Referéncia foi elaborado tomando por base as necessidades institucionais do
Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS), e em conformidade com as exigéncias legais de comprovagcio objetiva
da exclusividade do fornecedor, na forma da Secio 3.1.3 deste instrumento. Referéncias a ferramenta acima identificada
ndo dispensam a Administracdo da comprovacio formal e atual da exclusividade.

RIOPRETOPREV - Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio de Sdo José do Rio Preto
Rua General Glicério, 3553 — Centro - CEP 15015-400 - S3o José do Rio Preto - SP
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2. Do Objeto, do Valor Estimado e das Condi¢coes Gerais da
Contratacao

1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de
fornecimento de licencas de solucdo integrada de gestdo de processos judiciais
eletronicos ao setor juridico da RIOPRETOPREV, para acompanhamento,
monitoramento e peticionamento eletrénico de processos judiciais de interesse da
autarquia, compreendendo implantacdo, integracdo e licenca de uso mensal do
sistema, conforme especificacdes e quantidades a seguir:

VALOR
UNITARIO

ESPECIFICACOES

1. SERVICOS INICIAIS (més 01 a 03)

11 | [mplantacdo da solucao (projeto 1 SRV. | R$19.564,19 R$ 19.564,19
de 3 meses)

12 | Integracaocom o sistema de 1 SRV. R$ 13.540,56 R$ 13.540,56
Publicacdes

Total item 1: R$ 33.104,75

2. LICENCA DE USO MENSAL (més 04 a 12)

Licenca de uso mensal, incluindo
2.1 suporte técnico, manutengéo e 9 MES R$ 10.753,13 R$ 96.778,17
atualizacGes

Total item 2: R$ 96.778,17

Valor do 1°
periodo (12 R$ 129.882,92

meses):

Consolidacdo do valor para a vigéncia de 36 (trinta e seis) meses:

PERIODO COMPOSICAO VALOR
1° periodo (meses 01 a 12) Servigos iniciais / Implantagdo + 9 mensalidades R$ 129.882,92
2° periodo (meses 13 a 24) 12 mensalidades R$ 129.037,56
3° periodo (meses 25 a 36) 12 mensalidades R$ 129.037,56
VALOR GLOBAL (36 meses) | Servicos iniciais + 33 mensalidades R$ 387.958,04

Os valores relativos ao 2° e ao 3° periodos sio estimativos podendo se sujeitar a inflacio futura (IPCA), na forma da Segdo 9.2 deste Termo
de Referéncia.

2.1. Principais Funcionalidades

2. A solugao deve apresentar conjunto de funcionalidades voltadas a automacao e a
eficiéncia da atuagdo juridica da Diretoria respectiva, incluindo fluxos de trabalho
automatizados que organizam as atividades conforme a especialidade de cada
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procurador, com controle geral para relatérios e afins, distribuicao de processos por
area tematica e por 6rgao judicial, mecanismos de integracdo e automacdo que
permitam o recebimento de citagdes e intimagdes eletronicas e o peticionamento
direto no sistema, além de gestao eletronica de documentos com edicdo, organizacao
e uso de modelos.

3. O objetivo principal da contratacdo é permitir a integracdo do sistema SA]J
Procuradorias com as plataformas do Poder Judiciario, viabilizando o recebimento
de atos eletronicos de forma automatizada, a gestdo e o controle de prazos
processuais e de caréncia, o protocolo e o peticionamento eletronico em lote, o
ajuizamento de demandas sem a necessidade de acesso direto aos portais dos
tribunais e a consulta integral aos autos eletronicos por meio da prépria ferramenta
(quando tecnicamente disponivel), sob a forma de comunicagao direta e padronizada,
proporcionando a reducdo de esforgcos operacionais e a otimizagdo dos recursos
institucionais.

4. A ferramenta deve oferecer, ainda, repositério e modelos de pecas juridicas para
protocolamento imediato e peticionamento em lote, controle de prazos processuais e
administrativos com contagem automatizada e alertas tempestivos, possibilitar
comunicacdo em tempo real entre usudrios e disponibilizar recursos de inteligéncia
analitica, com painéis dindmicos que exibam informacdes estratégicas para apoio a
tomada de decisdo do setor juridico e da Diretoria da RIOPRETOPREV.

5. MODULOS obrigatérios disponiveis na solucao (exclusividade - Certiddo ABES):

1) Mbédulo Contencioso Judicial;

2) Modulo Processo Administrativo Consultivo;

3) Moddulo de Integracdo - MNI;

4) Moédulo de Cobranca Extrajudicial;

5) Modulo de Publicacoes;

6) Moédulo de Administracdo e Seguranca do Sistema;
7) Mbédulo Insights;

6. Observacao metodolégica: diferentemente do modelo que lhe serviu de referéncia
(Solugio-Saj - exclusividade Softplan, implantado em intimeras outras procuradorias)
este Termo de Referéncia ndo contempla o médulo de execucao fiscal nem qualquer
integracdo com sistema de divida ativa, por ndo haver, no ambito da
RIOPRETOPREV, atuagao em cobranga de créditos tributarios ou ndo tributérios por
essa via. O objeto esta integralmente voltado a gestdo e controle do contencioso
judicial, ao peticionamento, integracao e acompanhamento processual eletronico e
a atividade consultiva e administrativa (proc. Adm.) da Autarquia.

RIOPRETOPREV - Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de Sdo José do Rio Preto
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2.1.1. Do Ambito do Contencioso Judicial perante o Tribunal de Justica de Sdo Paulo

7. O conjunto de funcionalidades voltado ao contencioso judicial deve permitir que o
setor juridico gerencie integralmente sua atuagdo em todas as acdes em que a
RIOPRETOPREV figure como autora, ré, terceira interessada ou assistente,
tramitando perante o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (TJSP), tanto em
primeiro quanto em segundo grau de jurisdigdo, incluindo os Juizados Especiais
Civeis e da Fazenda Publica e as respectivas Turmas e Colégios Recursais.

8. A solucao deve operar, para tanto, com o sistema e-SA]J, atualmente utilizado pelo
TJSP para a generalidade de suas unidades jurisdicionais de primeiro e segundo
graus, admitida a interoperabilidade com o e-Proc ou com outra plataforma
processual eletronica que venha a ser adotada, em cardter suplementar ou
substitutivo, por quaisquer Varas, Turmas ou Colégios Recursais do Estado de Sao
Paulo.

9. A abrangeéncia da integracao exigida neste subitem nao se limita a denominacédo
comercial dos sistemas hoje em uso. O fornecedor deve garantir, durante toda a
vigéncia contratual e sem custo adicional para a RIOPRETOPREYV, a adaptagdo da
solugdo a qualquer sistema processual eletronico que vier a substituir, complementar
ou suceder o e-SAJ e o e-Proc no dmbito do TJSP, de modo que a obrigacdo de
integracdo seja lida como wuma obrigacdo de resultado permanente
(acompanhamento e peticionamento eletronico junto ao TJSP), e ndo como uma
obrigacdo estatica vinculada a nomes de sistemas atualmente vigentes.

10. A solugdo deve abranger tanto os feitos em que a RIOPRETOPREY figure no polo
ativo e passivo, ou como terceiro, desde que movimentado pelo TJSP, a exemplo de
processos de gestdo/administragdo de precatérios junto ao DEPRE-TJSP/RPV, bem
como acgdes regressivas, cobrancas e demandas de ressarcimento ao erario
previdencidrio, quanto as agdes propostas por segurados, pensionistas, dependentes
ou terceiros em face da autarquia, incluindo mandados de seguranca, acdes
ordindrias e de rito especial em matéria previdencidria, acdes de conhecimento em
geral, cautelares, cumprimentos de sentenca e embargos a execugao.

11. A integragdo com o e-SAJ deve se dar por interface de comunicagdo webservice,
com troca automaética e eletronica de dados entre o Sistema e o TJSP. Constitui pré-
requisito dessa integracdo a celebracao, pela prépria RIOPRETOPREYV, de convénio
com o Tribunal de Justica de Sdo Paulo, cabendo a autarquia providenciar e manter,
para tanto, ao menos 2 (dois) certificados digitais ativos, sendo um vinculado ao
procurador responsiavel pela assinatura das pecas processuais e outro ao
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representante legal da autarquia, para assinatura dos arquivos eletrénicos trocados
com o Tribunal.

12. Nas hipdteses em que o recebimento automético de intimagdes ndo seja
tecnicamente viavel por meio do sistema do TJSP, o que historicamente tende a
ocorrer com maior frequéncia nas intimacdes de segunda instdncia e das Turmas
Recursais, a Contratada deve fornecer solucdo de contingéncia que assegure a
captura integral dessas intimacgdes, inclusive mediante integracdo com servigo de
recorte eletronico de didrios oficiais eventualmente ja contratado pela
RIOPRETOPREV, de modo que a autarquia possa controlar a totalidade das
intimagcdes do TJSP de forma centralizada em wuma tunica plataforma,
independentemente da via técnica de captura utilizada.

13. A solucao deve fornecer, ainda, funcionalidades de acompanhamento de prazo e
peticionamento relativos a Requisi¢des de Pequeno Valor (RPVs) e Precatorios de
interesse da RIOPRETOPREYV, incluindo o recebimento de intimagdes (no TJSP). Na
hipétese de impedimento técnico dessa integracdo automatica por razoes alheias as
partes, a RIOPRETOPREV podera viabilizar a troca de dados mediante geracao e
envio de arquivo eletroénico, nos leiautes exigidos pela Contratada.

14. Em sintese, a solugdo deve disponibilizar ferramentas para acompanhar,
organizar e gerir qualquer demanda judicial de interesse da autarquia perante o TJSP,
assegurando atuagdo eficiente e centralizada em todas as frentes do contencioso
previdencidrio municipal.

2.1.2. Do Ambito Consultivo e integracdo com o 1doc

15. No ambito consultivo, o sistema deve disponibilizar ferramentas especificas que
permitam a elaboragdo de pecas juridicas com controle de prazos, numeragdo
automatica, fluxos de aprovacdo e mecanismos de tramitacdo interna, bem como
comunicagao entre setores para auxilio em defesas e cumprimento de ordens e afins,
dentre outros, garantindo maior organizagdo e rastreabilidade das manifestacoes
emitidas pelo setor juridico, admitindo integracao direta com o sistema de processos

administrativos da Autarquia (1doc).

16. A solugdo deve possibilitar, ainda, a catalogacao interna de teses e entendimentos
juridicos e comunicacdes de eventos de processos judiciais e ordens para os setores
administrativos por meio do 1doc, promovendo a constru¢do de uma base de
conhecimento institucional voltada ao alinhamento juridico das atividades
consultivas e administrativas da RIOPRETOPREV.
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17. Assim como ocorre no contencioso, o moédulo consultivo deve assegurar
distribuicdo equilibrada das demandas entre os procuradores, contribuindo para
gestdo mais homogénea da carga de trabalho e maior eficiéncia na resposta as
solicitacdes das demais unidades da autarquia e do Conselho Municipal de
Previdéncia.

2.1.3. Integracdo com o Domicilio Judicial Eletronico

Integracdo com o Domicilio Judicial Eletronico (DJE), plataforma nacional instituida
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) no ambito do programa Justica 4.0 e
posteriores, destinada a centralizacdo das citagdes, intimagdes e comunicagdes
processuais dirigidas aos o¢rgdos publicos. Por meio dessa integracdo, as
comunicacdes de quaisquer tribunais devem ser recepcionadas de forma
automatizada diretamente no sistema, com registro de ciéncia e controle de prazos
conforme regras parametrizdveis. Dessa forma, a solugdo reduz etapas manuais,
minimiza a necessidade de acessos a plataformas externas e reforca a seguranca, a
rastreabilidade e a eficiéncia na gestdo das comunicagdes processuais.

2.1.4. Sistema de Publicacées (Didrio Oficial)

Permite a integragdo com o sistema de recorte de publicacdes contratado pelo setor
juridico, que é responsavel pela coleta externa e publicagdo em Diario Oficial,
possibilitando o processamento, distribuicdo, classificagdo, leitura e emissao de

relatérios no SAJ Procuradorias.

2.1.5. Do Médulo de Inteligéncia Analitica (Business Intelligence)

18. A solucao deve disponibilizar plataforma de analise que organize e classifique os
dados do acervo processual e consultivo, oferecendo apoio direto a gestdo estratégica
da Procuradoria Juridica, atualmente comercializada, na ferramenta de referéncia
deste Termo, sob a denominacdo "SA]J Insights Lite" ou médulo equivalente.

19. As informacgdes devem ser consolidadas em base estatistica propria, utilizada para
compor painéis de indicadores capazes de demonstrar o impacto das atividades
institucionais na produtividade e no desempenho da equipe juridica, permitindo
identificar tendéncias, antecipar riscos processuais e fornecer leitura clara do
comportamento do acervo e das movimentagdes processuais, com filtros por
processo, periodo, 6rgao julgador, especialidade e demais variaveis relevantes.

2.2. Do PRAZO e demais Informacoes

20. Ressalta-se que o objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo ou
vultuosidade, haja vista ndo ostentar nenhuma das caracteristicas de itens dessa
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natureza, tomando-se como parametro subsididrio, a falta de regulamentacdo
municipal especifica, os critérios do Decreto Federal n° 10.818, de 2021.

21. O objeto ora tratado enquadra-se na categoria de servi¢o continuo de locacao de
sistema e utilizacao de programa de informatica, nos termos do art. 6°, inciso XV, da
Lei n° 14.133 /2021, razdo pela qual se aplica a regra do art. 106 da mesma Lei, cujo §
2° estende expressamente a sistematica dos contratos continuos "ao aluguel de
equipamentos e d utilizacdo de programas de informdtica" .

22. O prazo de vigéncia inicial estimado desta contratacao é de 36 (trinta e seis)

meses, contados da assinatura do contrato, tomando-se por pardmetro a experiéncia
institucional da RIOPRETOPREV em contratacdes anteriores de mesma natureza,
podendo a proposta estabelecer preco inicial de implantacdo e preco para cada
intervalo de 12 meses, com a posterior somatdria total global.

23. O contrato podera ser sucessivamente prorrogado, nos termos do art. 107 da Lei
n°14.133 /2021, até o limite maximo de 10 (dez) anos de vigéncia total, desde que haja
previsdo no instrumento convocatério ou no préprio contrato e que a autoridade
competente ateste, a cada prorrogacdo, que as condicbes e os precos permanecem
vantajosos para a RIOPRETOPREYV, permitida a negociacdo com a Contratada ou a
extingdo contratual sem 6nus para a Administracdo, caso a vantajosidade nao se
confirme.

2.3. Das Defini¢oes
24. Para os fins deste Termo de Referéncia, adotam-se as seguintes definicoes:

a) Funcionalidade: conjunto de mecanismos informatizados desenvolvidos para
a execucdo de uma ou mais tarefas dentro do Sistema;

b) Médulo: conjunto de funcionalidades do Sistema voltadas para a execucdo
de uma ou mais atividades inter-relacionadas;

c) Sistema: conjunto de médulos interligados ou independentes, desenvolvidos
para a gestdo, o controle, o suporte e a disponibilizagdo, em meio eletronico, de
informagodes relativas aos processos judiciais e administrativos tramitando no
setor juridico da RIOPRETOPREV, ou nos quais a autarquia figure como
interessada, necessarias a execucao de todas as atividades de um processo,
desde sua génese até seu término;

d) Usudrios: procuradores e servidores da RIOPRETOPREV, quando no
exercicio de atividades relacionadas ao Sistema.
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25. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Termo de Referéncia e de seus
anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecerao as deste Termo.

26. Para afericao do valor da contratagdo e comprovacao do prego de mercado, foi
seguido o método previsto no § 4° do art. 23 da Lei n° 14.133/2021, o qual se
consubstancia na comprovacao de que os precos ofertados estdo em conformidade
com os praticados em contratacdes semelhantes de objetos de mesma natureza,
realizadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratacio pela
Administracdo, mediante apresentacdo de contratos, notas fiscais emitidas para
outros contratantes ou por outro meio idoneo, tendo em vista a inaplicabilidade, ao
caso, dos parametros dos §§ 1° a 3° do mesmo artigo, préprios de objetos comparaveis
por cotagao direta de mercado.

3. Da Fundamentacao da Contratacao

27. Nos termos do art. 6° inciso XXIII, alinea "b", da Lei n° 14.133/2021, a
fundamentacdao da contratacdo consiste na referéncia aos estudos técnicos
preliminares que embasaram a definicdo da solucdo a ser contratada ou, quando nao
for possivel divulgar integralmente tais estudos, na apresentacdo do extrato das
partes que ndo contenham informagdes sigilosas.

28. A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade identificada no DFD
(Documento de Formalizagdo de Demanda) e em Estudo Técnico Preliminar (ETP),
que evidenciou a inexisténcia, no &mbito da RIOPRETOPREYV, de solugdo tecnolégica
integrada capaz de atender as atividades contenciosas e consultivas desenvolvidas
pelo setor juridico perante a multiplicidade de sistemas processuais eletronicos hoje
em uso no Poder Judicidrio brasileiro. A demanda exige ferramenta especializada que
permita gestdo processual unificada, automacdo de rotinas, padronizagdo de fluxos
de trabalho, redugao de inconsisténcias e maior precisao no controle de prazos, o que
nao é atendido pelas solugdes atualmente disponiveis na autarquia.

29. O DFD e o ETP demonstraram a imprescindibilidade da contratagéo, justificando
sua inclusdo no planejamento anual por tratar-se de solucdo essencial a eficiéncia
institucional e ao cumprimento das atribui¢des legais da Procuradoria Juridica do
ente, notadamente diante do volume de segurados, aposentados e pensionistas
vinculados ao regime e do consequente potencial de litigiosidade previdenciéria.

30. Quanto ao levantamento de mercado, verificou-se a inviabilidade de comparagao
objetiva entre alternativas, pois a necessidade institucional demanda solucao
especifica que retina, em plataforma tnica, integracdo nativa com a totalidade dos
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sistemas processuais eletronicos relevantes para a atuacdo da RIOPRETOPREV,
caracteristica ndo replicada, até o presente momento, por outras ferramentas

identificadas no mercado.

31. As caracteristicas técnicas da solucao identificada no ETP, especialmente a gestao
integrada dos fluxos contenciosos e consultivos, sua integracdo nativa com os
sistemas listados na Secao 2.1 deste Termo e o reconhecimento consolidado entre
procuradorias publicas de porte equivalente, indicam tratar-se de solugao singular,
sem prejuizo da comprovagao formal de exclusividade exigida na Segao 3.1.3 abaixo.

32. Registrou-se, ainda, que a RIOPRETOPREV néo possui capacidade técnica para
desenvolver internamente sistema de complexidade equivalente, tampouco know-
how de integracdo com os sistemas processuais eletronicos de todas as esferas do
Poder Judiciario, o que reforca a inviabilidade de competicdo para o atendimento
pleno e simultdneo dessas necessidades.

33. As estimativas de quantidades e custos foram detalhadas no ETP, estando
alinhadas ao cronograma fisico-financeiro apresentado pela futura contratada, que
divide o pagamento em duas fases: implantacdo e integracdo durante os trés
primeiros meses, e licenca mensal de uso no periodo subsequente. Os quantitativos e
valores previstos refletem apenas o necessério a execucdo do objeto, observadas a
economicidade e a adequagdo or¢amentdria, e a proporcionalidade entre o esforgo de
integracdo exigido para cada sistema judicial e o volume real de demandas da
RIOPRETOPREYV perante cada um deles, na forma explicitada na Segao 2.1.

34. Nao h4 justificativa para o parcelamento do objeto, pois a solugdo é indivisivel e
sua divisdo comprometeria a funcionalidade do sistema, além de inviabilizar a
integracdo plena das rotinas processuais entre os diferentes graus de jurisdigdo e
tribunais listados. O parcelamento revelaria desvantagem técnica e econdmica, ja que
componentes isolados ndo atenderiam as necessidades estruturais da Procuradoria
Juridica, cujo desempenho depende da atuacdo conjunta e integrada dos médulos da
solucao.

35. Os resultados pretendidos com a contratacao, demonstrados no ETP, incluem a
padronizagao dos fluxos de trabalho, a redugdo de erros e inconsisténcias decorrentes
do uso de sistemas fragmentados ou de consultas manuais aos portais de cada
tribunal, o aprimoramento do controle de prazos processuais e a mitigagdo do risco
de preclusdo por falha humana no acompanhamento manual de multiplos sistemas
eletronicos.

36. Diante desse conjunto de elementos, o posicionamento conclusivo da &rea
requisitante foi pela plena adequacdo da contratagdo, reconhecendo que a solugdo
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identificada no ETP atende integralmente as necessidades mapeadas e constitui, até
o presente momento e observadas as ressalvas da Secdo 3.1.3, a alternativa

tecnicamente mais vantajosa para a Administragao.

3.1. Da Fundamentacao Legal

37. No caso em exame, o Estudo Técnico Preliminar apontou que a solucdo
pretendida possui caracteristicas técnicas e integragdes especializadas que, em
principio, ndo encontram equivaléncia em outras ferramentas disponiveis no
mercado, o que inviabilizaria o procedimento competitivo e justificaria a contratacao
direta com fundamento no art. 74, inciso I, da Lei n° 14.133/2021. Tal conclusao,
todavia, somente se consolida com a comprovacdo formal de exclusividade tratada
na Secdo 3.1.3, ndo podendo ser presumida a partir da mera superioridade técnica
alegada pelo fornecedor.

3.1.1. Da Inviabilidade da Competicdo

38. Para a correta compreensdo do cabimento da inexigibilidade, é necessario
compreender a légica utilizada pelo legislador para distinguir os cendrios em que
cabe a licitagdo, a dispensa e a inexigibilidade.

39. Nesse sentido, adota-se a classificacdo difundida por Renato Geraldo Mendes e
Egon Bockmann Moreiral, que dividem as solucoes contratadas pela Administracao
em dois grandes grupos.

40. No Grupo I, incluem-se objetos comuns, homogéneos, uniformes e padronizados,
passiveis de defini¢do, comparacao e julgamento por critérios objetivos, contratéveis
por licitacdo ou por dispensa, inclusive em razdo do valor (art. 75, incisos I e II, da
Lei n° 14.133/2021), o que garante tratamento isondmico e assegura eficiéncia
procedimental.

41. No Grupo II, por sua vez, composto majoritariamente por servicos de natureza
intelectual, incluem-se objetos ndo comuns, ndo homogéneos e ndo padronizaveis,
insuscetiveis de definicdo, comparacdo e julgamento por critérios objetivos, que
devem, por isso, ser contratados por inexigibilidade de licitacao.

42. Tal impossibilidade fatica inviabiliza a contratacao dessas solugdes por licitagao,
ante a inexequibilidade de se assegurar igualdade de condi¢des entre concorrentes.

b MENDES, Renato Geraldo; MOREIRA, Egon Bockmann. 4 légica do regime juridico da contratagdo publica que precisa ser

entendida por todos nos. Revista Zénite, Informativo de Licitagdes e Contratos (ILC), Curitiba, n. 251, p. 5-9, jan. 2015.

11
RIOPRETOPREV - Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio de Sdo José do Rio Preto
Rua General Glicério, 3553 — Centro - CEP 15015-400 - S3o José do Rio Preto - SP
Telefones (17) 3222 7445 - riopretoprev@riopreto.sp.gov.br - www.riopreto.sp.gov.br



SOFISSIg, »

%

Pro-Gestao

Nivel IV RPPS

RIOPRETO forum

@;\PRESA 2,
%3185

Essa é a logica cristalizada na parte inicial do inciso XXI do art. 37 da Constituigao
Federal.

43. A premissa de cabimento da inexigibilidade, em qualquer das hipéteses do art. 74
da Lei n° 14.133/2021, é, portanto, a inviabilidade de competicdo, que pode ser
absoluta, quando inexistem competidores aptos a fornecer o objeto (hipéteses dos
incisos I e IV do art. 74), ou relativa, quando a subjetividade da escolha decorre de
outros fatores (incisos I, Il e V do mesmo artigo).

44. No caso em exame, a inviabilidade suscitada é de natureza absoluta, associada a
hipétese do inciso I do art. 74, que pressupde a existéncia de um tnico produtor,
empresa ou representante comercial apto a fornecer o objeto pretendido, em
conformidade com a prova documental (certiddo de exclusividade) e relatério
robusto de diligéncias da Autarquia.

3.1.2. Dos Servigos Fornecidos por Fornecedor Exclusivo

45. A solucao identificada no ETP apresenta caracteristicas técnicas alegadamente
singulares, integracdes proprietarias, modelo de implantacdo préprio e
funcionalidades especializadas voltadas a atuacdo de procuradorias publicas, que,
segundo informado pelo fornecedor, ndo encontram equivaléncia em outros sistemas
disponiveis no mercado.

46. Embora se trate de solucado tecnoldgica, sua natureza é eminentemente intelectual
e estruturada de forma especializada para o segmento juridico-previdencidrio, razao
pela qual ndo se prestaria a comparacdo objetiva com ferramentas genéricas de gestao
documental ou de escritérios / procuradorias juridicas sem o mesmo grau de
especializacao.

47. A inviabilidade de competigdo, caso confirmada na forma da Segao 3.1.3, nao
decorreria apenas da auséncia de alternativas plenamente equivalentes, mas também
do fato de a solugdo ser desenvolvida, comercializada e parametrizada por
fornecedor ou representante comercial exclusivo, que deteria o dominio técnico sobre
sua arquitetura, suas integracdes e sua metodologia de implantagao.

48. Ainda que se pretendesse submeter o objeto a procedimento licitatério, ndo seria
possivel garantir igualdade de condicbes entre concorrentes caso confirmada a
exclusividade, pois a definicdo do objeto ndo comportaria especificagdes uniformes
nem permitiria o estabelecimento de parametros técnicos aptos a assegurar que
solugdes distintas atendessem, com equivaléncia minima, as necessidades especificas
do setor juridico da Autarquia.
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3.1.3. Da Comprovacgdo da Exclusividade e da Vedacdo a Direcdo do Objeto

49. A conclusao pela inviabilidade de competicdo nao decorre de mera afirmacao da
Administracdo ou do fornecedor, mas exige comprovacao documental especifica, na
forma do art. 74, § 1°, da Lei n° 14.133/2021, segundo o qual "a Administragio deverd
demonstrar a inviabilidade de competicio mediante atestado de exclusividade, contrato de
exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro documento idoneo capaz de comprovar que o
objeto é fornecido ou prestado por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos,
vedada a preferéncia por marca especifica".

50. Este Termo de Referéncia, portanto, ndo presume a exclusividade da Softplan
Planejamento e Sistemas S.A. automaticamente ou de qualquer outro fornecedor da
ferramenta "SA] Procuradorias", tratando-a como fato a ser comprovado nos autos
do processo administrativo, mediante a apresentacdo de, no minimo, um dos
seguintes = documentos  atualizados em = data  contemporinea a
homologacao/ratificacdo, sem prejuizo de outros meios idoneos: (i) atestado de
exclusividade emitido por 6rgao de registro do comércio da sede do fornecedor,
Sindicato, Federacao, Confederacao Patronal ou entidade equivalente; (ii)
declaracdo do proprio fabricante quanto a inexisténcia de outros distribuidores ou
representantes comerciais aptos a fornecer o objeto; ou (iii) contrato de
exclusividade de distribui¢ao, quando o fornecedor nao for o proprio fabricante da
solucao.

51. A comprovagdo de exclusividade deve ser contemporanea ao processo de
contratacdo, nao bastando declaragdes ou atestados desatualizados. Documentacao
superada nao sustenta, por si s6, decisdo administrativa presente, cabendo ao ente
reavaliar a suficiéncia da prova a cada renovagdo ou repactuagdo contratual
relevante.

52. E vedada, em qualquer hipétese, a preferéncia por marca especifica como critério
autdnomo e suficiente para o afastamento da licitagdo, nos exatos termos do art. 74, §
1°, in fine, da Lei n°® 14.133/2021, entendimento também consolidado na Stmula n°
270 do Tribunal de Contas da Unido, segundo a qual "em licitagoes referentes a compras,
inclusive de softwares, é possivel a indicagdo de marca, desde que seja estritamente necessiria
para atender exigencias de padronizacio e que haja prévia justificacio". A exigéncia de
padronizagdo, quando invocada, deve estar tecnicamente justificada nos autos, e nao
pode servir de expediente para contornar a auséncia de comprovagdo de
exclusividade.

53. Nesse contexto, é dever da autoridade responsavel pela contratagdo, e nao mera
faculdade, adotar as providéncias necessarias para confirmar a veracidade da
documentagdo comprobatéria da exclusividade, conforme cristalizado na Stmula n°
13
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255 do Tribunal de Contas da Unido: "nas contratagoes em que o objeto so possa ser
fornecido por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo, é dever do agente
publico responsdvel pela contratagdo a adogdo das providéncias necessdrias para confirmar a
veracidade da documentagdo comprobatoria da condigio de exclusividade". Mitiga-se o risco
mediante a pesquisa de mercado e contratacdes semelhantes de outros 6rgaos,
especialmente no estado de SP, chancelados direta ou indiretamente pelo TCESP,
com o fulcro de se comprovar a exclusividade, precedentes de outros 6rgaos e a prova
do preco de mercado.

54. A relevancia desse cuidado é reforcada pelo regime de responsabilizagdo do art.
73 da Lei n°® 14.133/2021, segundo o qual "na hipétese de contratacio direta indevida
ocorrida com dolo, fraude ou erro grosseiro, o contratado e o agente publico responsivel
responderdo solidariamente pelo dano causado ao erdrio, sem prejuizo de outras sangoes legais
cabiveis". A instrucdo robusta da exclusividade, portanto, protege tanto a
RIOPRETOPREY, o agente ptiblico responsével pela condugao do processo, como a
parte contratada.

55. A comprovacdo robusta demonstra-se nos autos apds a juntada aos autos da
documentagdo comprobatéria referida nesta Secdo, somada ao robusto do Relatério
de Diligéncias da Autarquia anexado aos autos, cuja conclusao resta chancelada pelo
ETP, preenchendo, para todos os efeitos, o requisito do art. 74, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, autorizando-se o prosseguimento da contratagdo direta nos termos
deste Termo de Referéncia.

3.2. Das Disposicoes Orcamentarias

56. A despesa decorrente da presente contratacdo onerard recursos proprios da
RIOPRETOPREYV, com dotagdo orcamentdaria especifica a ser indicada pelo Setor
Contabil /Financeiro da autarquia previamente a ratificacdo da contratacao direta,
conferindo-se previsdo or¢amentaria legal e compatibilidade com a Lei Orcamentéria
Anual (LOA) do exercicio, conforme declaracdo de confirmacdo presentes nos autos:

DOTACAO ORCAMENTARIA: Ficha 32 - 04.01.04.122.0081.2.151.339040 - SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - PJ.

Os valores de referéncia se embasam nas estimativas de R$ 129.882,92 para os primeiros 12 meses; e R$
129.037,56 anualmente (a cada 12 meses), a partir do 2° ano de contrato (com reajustes, nos termos legais).
57. A contratagdo alinha-se ao Planejamento Estratégico da Autarquia (doc.
Equivalente ao Plano de Contrata¢des Anual - PCA, notadamente ao pilar de Inovagio
da Gestio e ao objetivo estratégico de otimizagio dos processos previdencidrios (OE3),
promovendo a informatizagdo, a padronizacdo de fluxos e a modernizacdo da
atuacdo juridica, em consonancia com as diretrizes de governanca do Programa Pro6-

14
RIOPRETOPREV - Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio de Sdo José do Rio Preto
Rua General Glicério, 3553 — Centro - CEP 15015-400 - S3o José do Rio Preto - SP
Telefones (17) 3222 7445 - riopretoprev@riopreto.sp.gov.br - www.riopreto.sp.gov.br



QRFISSI0g,

Pro-Gestao

» Nivel IV RPPS

RIOPRETOPRE\ TOTUM

@}\PRESA 5-0'9
%3185

Gestdo RPPS, ficando desde ja registrada a imprescindibilidade da contratacdo, nos
termos do DFD - Documento de Formalizacdo de Demanda e ETP - Estudo Técnico
Preliminar.

58. Nos termos do art. 72, paragrafo anico, da Lei n® 14.133 /2021, o ato que autorizar
a presente contratacdo direta devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do publico
em sitio eletronico oficial da RIOPRETOPREV, em atencdo aos principios da
publicidade e da transparéncia que regem a atuacdo da autarquia perante o Tribunal
de Contas do Estado de Sao Paulo.

4. Da Descri¢ao da Solu¢ao como um Todo

59. A solugdo sera implementada em etapas sucessivas, compreendendo a
estruturacdo inicial do sistema e sua posterior utilizacdo plena pela Procuradoria /
Setor Juridico (ou 6rgao equivalente).

60. A fase de implantacdo engloba atividades de inicio do projeto (kickoff),
levantamento de dados, mapeamento de modelos de pecas, configuracao da
infraestrutura, parametrizacdo do ambiente, integracao sucessiva com cada um dos
sistemas listados na Secdo 2.1, homologacao interna e preparagdo do ambiente de
treinamento, além da capacitagdo dos usudrios e do acompanhamento assistido até a
entrada definitiva em produgao.

61. Concluida essa etapa, inicia-se a fase de execugao da solugdo, correspondente ao
uso regular do sistema e ao licenciamento mensal, periodo no qual a Procuradoria
Juridica passa a operar integralmente a ferramenta em todas as suas funcionalidades.

62. A descricao pormenorizada de cada fase, com etapas, atividades, prazos e valores,
encontra-se detalhada na proposta comercial anexa a este Termo de Referéncia, sendo
desnecessaria descrigdo exaustiva neste tépico.

5. Dos Requisitos da Contratacao

5.1. Dos Requisitos Legais, de Seguranca e de Privacidade

63. O presente processo de contratacao deve estar aderente a Constituicao Federal, a
Lei n° 14.133/2021, a eventual regulamento municipal de contratacdes diretas e a
outras legislagdes aplicaveis, incluindo as normas do Ministério da Previdéncia Social
e do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo pertinentes a governanca de
tecnologia da informacao em RPPS.
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64. A solucdo devera observar integralmente a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais, LGPD), em atencao a natureza especialmente sensivel
dos dados tratados. A RIOPRETOPREV processa, no ambito do contencioso e da
atividade consultiva, dados pessoais sensiveis de segurados, aposentados e
pensionistas, incluindo dados de satde relacionados a aposentadorias por invalidez
e a beneficios de auxilio-doenga, além de dados cadastrais protegidos, o que impde
diligéncia reforcada na escolha e na contratagdo do operador de dados.

a) o contrato devera conter clausula especifica de tratamento de dados pessoais,
qualificando a Contratada como operadora, nos termos do art. 39 da LGPD, com
definicdo objetiva de finalidade, prazo de retencdo, forma de eliminagdo ao
término do tratamento e vedagdo ao uso dos dados para finalidade diversa da
execucao contratual;

b) a Contratada deverd indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais
(DPO) para interlocucao com a RIOPRETOPREV e com a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD), quando aplicavel;

) a Contratada devera comunicar a RIOPRETOPREYV, em prazo nao superior a
72 (setenta e duas) horas da respectiva ciéncia, qualquer incidente de seguranca

que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares dos dados, na forma
do art. 48 da LGPD;

d) a RIOPRETOPREV deverd exigir, previamente a contratacdo, informacao
clara e objetiva sobre a localizacao fisica dos servidores em que os dados serdo
armazenados e processados, com preferéncia por infraestrutura situada em
territorio nacional, e, caso o armazenamento se dé no exterior, a demonstracao
do amparo legal para a transferéncia internacional de dados, nos termos dos
arts. 33 a 36 da LGPD;

e) fica assegurado a RIOPRETOPREYV o direito de auditar, diretamente ou por
terceiro por ela contratado e sujeito a obrigacdes de confidencialidade, as
préticas de seguranca da informacao e de protecdo de dados pessoais adotadas
pela Contratada, observadas as seguintes condigdes: (i) o escopo limitar-se-a a
verificacdo do cumprimento das obrigagdes de protecao e privacidade de dados
pessoais previstas neste contrato; (ii) a auditoria serd previamente agendada,
mediante aviso prévio razoédvel, e acompanhada por colaborador indicado pela
Contratada; (iii) devera ser tecnicamente vidvel e razoavel, sem comprometer a
segurangca e a integridade dos sistemas e das informacdes da Contratada ou de
terceiros; e (iv) serdo preservados o sigilo comercial e a propriedade intelectual
da Contratada e de terceiros.
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5.2. Dos Requisitos Funcionais Essenciais

65. O sistema deve permitir a gestdo completa dos processos judiciais e da atividade
consultiva, possibilitar cadastro unificado de partes e interessados com histérico de
alteracOes, realizar identificacdo de partes por mecanismos de busca avancada,
inclusive fonética, registrar e controlar movimentagdes processuais, e permitir
consulta, extracdo e consolidagdo de dados para fins de gestao estratégica.

66. O sistema deve disponibilizar controle de prazos processuais e administrativos
com contagem automatizada, considerando os feriados forenses e os dias de
expediente de cada tribunal, e emitir alertas tempestivos aos procuradores
responsaveis e ao respectivo substituto, com antecedéncia minima configuravel pela
Procuradoria Juridica.

67. O sistema deve permitir a distribuicdo e a redistribuicdo de processos entre
procuradores por drea temédtica ou por 6rgao judicial, preservando o histérico de
tramitagao interna independentemente de eventuais redistribuigdes.

5.3. Dos Requisitos de Integracao com os Sistemas Judiciais e de Controle Externo

68. A integragdo com os sistemas eletronicos referidos na Se¢do 2.1 constitui o nticleo
funcional deste Termo de Referéncia e deve ser interpretada como obrigacao de
resultado continua, e ndo como lista fechada e estatica de nomes de sistemas. O
fornecedor deve garantir, ao longo de toda a vigéncia contratual e sem custo adicional
para a RIOPRETOPREYV, a adaptagdo da solugdo a qualquer alteragdo, atualizagao,
substituicdo ou sucessdo dos sistemas processuais eletronicos hoje identificados,
incluindo, exemplificativamente e sem carater exaustivo:

a) sistemas do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, em primeiro e segundo graus,
incluindo Juizados Especiais e Turmas ou Colégios Recursais (atualmente e-
SA]J, admitido o e-Proc ou sucessor);

b) integracdo com o sistema de processo administrativo 1doc, atualmente
utilizado pela Autarquia no &mbito administrativo/consultivo.

69. A obrigacdo de peticionamento eletronico integrado compreende a geragdo de
protocolo com data e hora certas, a manuten¢do de comprovante eletronico de envio
e a disponibilizacao, em favor da Procuradoria Juridica, de trilha de auditoria com
registro imutdvel de todas as submissoes realizadas, incluindo hash de integridade
dos arquivos transmitidos, para fins de eventual prova em juizo da tempestividade
do ato processual praticado.

70. Especificamente quanto ao TJSP, a integragdo via webservice, a manutencao dos
certificados digitais exigidos e a solugdo de contingéncia para captura de intimagdes
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de segunda instancia e Turmas Recursais constituem requisitos técnicos obrigatoérios,
nos termos detalhados na Secdo 2.1.1, ndo se admitindo solucdo que dependa
exclusivamente de consulta manual para a captura de intimacdes.

5.4. Dos Requisitos de Continuidade, Disponibilidade e Responsabilidade por
Indisponibilidade

71. Considerando que a solugdo opera diretamente sobre prazos processuais
preclusivos, cuja perda pode causar dano irrepardvel a RIOPRETOPREV e
responsabilidade funcional ao procurador responsavel, a Contratada deve garantir
disponibilidade minima de 99% (noventa e nove por cento), entre 06hO0min e
23h59min em dias tteis, excluidos feriados nacionais, estaduais e municipais e as
janelas de manutencdo programada previamente comunicadas com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas.

72. A Contratada deve garantir a captura e a disponibilizagao, na plataforma, de toda
intimacdo, citacdo ou publicacdo eletronica de interesse da RIOPRETOPREV em
prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas contadas da respectiva
disponibilizacdo pelo tribunal de origem, ressalvada indisponibilidade comprovada
do sistema do proéprio tribunal.

73. Em caso de indisponibilidade da plataforma contratada, por falha atribuivel a
Contratada, que resulte em prejuizo comprovadamente sofrido pela
RIOPRETOPREY, a Contratada respondera civilmente pelos danos dai decorrentes,
sem prejuizo das san¢des administrativas cabiveis.

74. Independentemente da responsabilizacdo civil tratada no item anterior, a
indisponibilidade da plataforma comprovadamente atribuivel a Contratada da
ensejo, ainda, a retenc¢ao ou desconto proporcional na parcela mensal da licenca de
uso, calculado em nimero de dias equivalente ao periodo de indisponibilidade, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis. Trata-se de mecanismo de crédito contratual
autobnomo, que ndo substitui nem exclui eventual reparacdo de dano efetivo
demonstrado pela RIOPRETOPREV.

75. A utilizagao da solugdo ora contratada ndo exime a Procuradoria Juridica do dever
de diligéncia quanto ao acompanhamento direto dos processos de maior relevancia
diretamente nos portais oficiais dos respectivos tribunais, cabendo a
RIOPRETOPREYV, a seu critério, estabelecer rotina de conferéncia amostral como
mecanismo adicional de controle, sem que isso implique reconhecimento de
insuficiéncia da ferramenta contratada.
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76. Eventuais alteragdes, atualizagdes, upgrades ou mudangas de layout promovidas
pela Contratada ndo poderdo reduzir o acesso, o conteido ou a integracdo com
qualquer dos sistemas referidos na proposta comercial, devendo ser precedidas de
comunicacdo a RIOPRETOPREV com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
corridos, salvo corre¢des emergenciais de seguranca.

5.5. Dos Requisitos de Suporte e Manutencao

77. O fornecedor deve disponibilizar suporte técnico adequado para resolugao de
falhas e duvidas, assegurar atualizacbes de seguranca e melhorias continuas e
realizar manutencdes que preservem a integridade dos dados e a estabilidade do
sistema, com canal de abertura de chamados em horario comercial e atendimento
emergencial para incidentes que afetem a captura de intimagdes ou o peticionamento
eletronico.

78. As atividades de suporte sob responsabilidade da Contratada devem ser
prestadas no horario das 9h as 18h, voltadas a correcao de falhas de indisponibilidade
do sistema e a prestacao de orientacdes e esclarecimento de dtividas sobre a utilizacao
da ferramenta. Eventuais manutencdes que exijam indisponibilidade programada
devem, preferencialmente, ser realizadas fora desse horério; quando isso ndo for
possivel, a Contratada deve comunicar a intervencdo com antecedéncia e justificativa,
garantindo tempo hdbil para a Procuradoria Juridica se organizar antes da
indisponibilidade.

79. A Contratada deve disponibilizar canal de atendimento para abertura de
chamados em tempo real, por e-mail, telefone e WhatsApp, informado a
RIOPRETOPREV em até 10 (dez) dias tteis contados da assinatura do contrato. O
encerramento de cada chamado deve ser comunicado a Procuradoria Juridica, com a
respectiva solucao, em tempo habil; caso o chamado ndo se refira ao objeto deste
Termo, ou falte elemento indispensavel a sua compreensdo, a Contratada deve
comunicar formalmente o encerramento, com justificativa, ou solicitar as informagoes
complementares necessdrias a sua resolugao.

80. Os prazos de atendimento e de solugdo de chamados deverdo observar o acordo
de nivel de servico (SLA) constante da proposta técnica anexa, graduado por
criticidade, cabendo prioridade maxima as falhas que impactem prazos processuais
em curso.

5.6. Dos Requisitos de Seguranca e Confiabilidade da Informacao

81. O sistema deve assegurar rastreabilidade das acdes dos usuérios, manter histérico
de versdes e de alteracdes relevantes, adotar controle de acesso por perfil funcional e
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autenticacdo segura, e observar as boas praticas de seguranca da informagao
aplicaveis ao setor publico, incluindo criptografia de dados em transito e em repouso.

5.7. Dos Requisitos de Usabilidade e Aderéncia Operacional

82. A solugao deve dispor de funcionalidades para possibilitar a gestao dos processos,
Contencioso Judicial ou Consultivo, conforme descrito na proposta técnica.

5.8. Dos Requisitos Contratuais Minimos

83. O sistema deve ser fornecido com documentagao de uso atualizada, a prestacao
dos servigos deve respeitar as fases previstas no cronograma fisico-financeiro.

5.9. Da Reversibilidade e da Portabilidade dos Dados

84. A fim de mitigar o risco de dependéncia tecnolégica indevida em relagdo a
fornecedor tnico ("vendor lock-in"), a Contratada deve garantir, ao término da
vigéncia contratual, por qualquer motivo, a exportacao integral dos dados e
documentos da RIOPRETOPREV em formato aberto e legivel por maquina (a
exemplo de CSV, XML ou JSON, conforme a natureza do dado), sem custo adicional,
em prazo ndo superior a 30 (trinta) dias contados do encerramento contratual.

5.10. Da Sustentabilidade

85. Nao foram identificados impactos ambientais que demandem medidas
mitigadoras especificas, uma vez que a prestacdo do servico se d4 via internet, o que
contribui para a economia de recursos materiais e a redugao de impactos ambientais
diretos.

86. Ainda assim, a inexisténcia de requisitos de sustentabilidade especificos nao
afasta o dever de a Contratante e a Contratada zelarem pelo uso responsavel dos
recursos tecnoldgicos empregados na execucao contratual.

5.11. Da Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

87. Para a presente contratagdo, serdo exigidas as garantias previstas no Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990), sem prejuizo de garantias contratuais
especificas eventualmente pactuadas.

88. Sera exigida a prestacdo de manutencgdes corretivas e de seguranca, bem como a
absorcao de evolugdes de versdo, sem oOnus para a RIOPRETOPREV durante a
vigéncia do contrato, nos termos da Sec¢do 5.5 deste Termo.
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89. A Contratada devera manter a disposicdo da Contratante assisténcia técnica,
observados os termos do acordo de nivel de servico (SLA) constante da proposta
técnica anexa.

5.12. Da Subcontratacao

90. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

5.13. Da Garantia da Contratac¢ao

91. Dada a natureza e o valor estimado da presente contratagdo, ndo haverd exigéncia
da garantia contratual prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021,
bastando as garantias consignadas na Secao 5.11 deste Termo.

6. Do Modelo de Execucao do Objeto

92. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133 /2021, respondendo cada parte pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

A prestacao dos servigos sera inteiramente remota, tendo como destinataria:

a) RIOPRETOPREYV, Regime Préprio de Previdéncia Social de Sdo José do
Rio Preto (CNPJ: 04.841.899-0001-26;

b) Telefone/WhatsApp: (17) 3222-7445; (17) 99712-3339;

¢) E-mails: juridico @riopretoprev.sp.gov.br; contato@riopretoprev.sp.gov.br.

93. Cabera a Contratante emitir Ordem de Servigo em até 15 (quinze) dias corridos
ap6s a assinatura do contrato, prazo que poderd ser prorrogado pela
RIOPRETOPREV mediante justificativa fundada em caso imprevisto.

94. Os servicos deverao ser iniciados em até 15 (quinze) dias corridos ap6s a emissao
da Ordem de Inicio de Servicos pela RioPretoPrev, com o devido ateste de
recebimento pela Contratada.

95. A execucdo dos servigos terd inicio com a fase de implanta¢do da solugao, com
duracdo de 3 (trés) meses, compreendendo o kickoff com Setor Juridico, o
levantamento e a organizagdo dos dados, o mapeamento de modelos de pecas, a
configuracdo da infraestrutura, a parametrizagdo do ambiente e a homologacao
interna do sistema, incluindo a integracdo sucessiva com cada um dos sistemas
listados na proposta comercial.
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96. Em seguida, serdo realizados o preparo do ambiente de treinamento, a
capacitacdo dos usuarios e a posterior preparacdo para producdo, culminando na
entrada assistida do sistema em operacao.

97. Concluida essa etapa, dar-se-a inicio ao uso regular da solucdo, mediante
licenciamento mensal e suporte técnico do fornecedor, até o encerramento contratual,
ocasido em que serdo avaliados o adimplemento das obrigagdes e os resultados
efetivamente alcancados.

98. A Contratada disponibilizaré a licenga de uso, garantindo acesso ao sistema para
o quantitativo de usuarios definido no Estudo Técnico Preliminar e detalhado na
proposta comercial anexa a este Termo. As licencas sdo individuais e intransferiveis,
permitindo o acesso de um tnico usudrio por licenga, previamente informado pela
RIOPRETOPREYV e cadastrado pela Contratada, admitida a substituicdo do usuario
vinculado a uma licenca mediante solicitacao formal, sem necessidade de aditamento
contratual.

99. Efetuadas as instalagdes necessarias, o servico tera seu recebimento realizado na
forma do art. 140, inciso I, da Lei n® 14.133/2021: (a) provisoriamente, no prazo
maximo de até 5 (cinco) dias tteis da entrega do objeto, pelo responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, caracterizado pela liberacao de acesso e plena utilizacdo da
plataforma, para posterior verificacdo de conformidade com as especificagdes deste
Termo e da proposta; e (b) definitivamente, ap6s transcorridos 10 (dez) dias tteis do
recebimento provisoério, para afericdo do atendimento as condigdes alinhavadas neste
Termo de Referéncia.

100. Na hipoétese de a verificagdo referida no subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
definitivo no dia do esgotamento do prazo.

101. O recebimento provisorio ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucdo do contrato.

102. A Contratada deverd manter canal de abertura de chamados para davidas de
navegacdo, orientacdo sobre o uso da ferramenta e comunicacdo de eventual
indisponibilidade do sistema, entre outras situacdes.

103. As comunicagdes entre a RIOPRETOPREYV e a Contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitido o uso de mensagem
eletronica para esse fim.
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104. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo entre as partes:
publicagao no Didrio Oficial do Municipio de Sao José do Rio Preto (DOM)), oficio, e-

mail institucional e, subsidiariamente, mensagens por aplicativo de conversas.

105. Nao serao computadas como atraso, tampouco consideradas inexecugao parcial,
as situagdes excepcionais e temporarias originadas de caso fortuito ou forca maior,
decorrentes de fatos imprevisiveis ou inevitaveis, inclusive imputaveis a terceiros,
que impegam o acesso a plataforma, deixando-a indisponivel, ressalvado o disposto
na Secao 5.4 quanto a indisponibilidade atribuivel a Contratada.

106. A solugdo poderd, a critério da Contratada, sofrer modificacdes, a exemplo de
atualizacdes, upgrades, implementacdo de novas funcionalidades e alteracdo de
layout, desde que nao configurem reducao de acesso, de contetido ou de integragao
com os sistemas listados na Secdo 2.1, observado o prazo minimo de comunicacao
prévia estabelecido na Secdo 5.4. Nao esta incluido neste objeto o desenvolvimento,
a modificagdo, a personalizacgdo ou a customizacdo individualizada de
funcionalidades ou de layout exclusivamente para a RIOPRETOPREV.

107. A RIOPRETOPREV podera convocar representante da Contratada para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas, respeitado o acordo de nivel de servigo
constante da proposta técnica anexa.

7. Do Modelo de Gestao do Contrato

7.1. Da Fiscalizacao

108. A fiscalizagdo e a gestdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade do produto fornecido, de forma a assegurar o perfeito cumprimento
do ajuste, devendo ser exercidas por um ou mais representantes da RIOPRETOPREV,
especialmente designados, na forma do art. 117 da Lei n° 14.133/2021.

109. A verificagdo da adequacdo da entrega deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

7.1.1. Do Fiscal do Contrato

110. O Fiscal do contrato acompanhard a execugdo contratual, para que sejam
cumpridas todas as condigdes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores
resultados para a RIOPRETOPREV.

111. Anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo, com a descricdo do necessario a regularizacao de falhas ou
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defeitos observados, incluindo eventuais registros de indisponibilidade da
plataforma com potencial impacto sobre prazos processuais.

112. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, emitird notificacdes para
correcao da execugdo do contrato, com prazo determinado.

113. Informara ao gestor do contrato, em tempo habil, situagdo que demande decisao
ou medida que ultrapasse sua competéncia.

114. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, comunicara o fato imediatamente ao Gestor do contrato, caso ndo sejam
nomeadas 0s mesmos servidores.

115. Comunicaré ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual.

7.1.2. Do Gestor do Contrato

116. O Gestor do Contrato (que podera coincidir com o fiscal, a depender de pessoal
da Autarquia) coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo, contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes contratuais.

117. Acompanhard a manutencdo das condigdes de habilitacdo da Contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagdo e do pagamento no relatério de riscos eventuais.

118. Acompanhara os registros do Fiscal do contrato quanto a todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo e as medidas adotadas, informando a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem sua competéncia.

119. Emitira documento comprobatério da avaliacao realizada pelo Fiscal quanto ao
cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, com meng¢do ao
desempenho na execugdo contratual e a eventuais penalidades aplicadas.

120. Tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabiliza¢do para fins de aplicacao de sangdes, conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n° 14.133 /2021, ou pelo agente competente.

121. Elaboraré relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que
justificaram a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da RIOPRETOPREV.
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7.2. Das Obrigacoes e Responsabilidades

7.2.1. Da Contratante

122. Promover, por meio de seu representante, o0 acompanhamento e a fiscalizacao
do produto fornecido, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando em
registro proprio as falhas e desconformidades detectadas e comunicando, por escrito,
a Contratada as ocorréncias que exijam medidas corretivas.

123. Receber o objeto fornecido pela Contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas.

124. A RIOPRETOPREV nao se responsabilizard por qualquer despesa que venha a
ser efetuada sem prévia autorizagdo, reservando-se o direito de fiscalizar a entrega
do objeto contratado e de aplicar as san¢des administrativas e contratuais cabiveis,
ou de rescindir o contrato, caso a Contratada descumpra quaisquer das cldusulas
estabelecidas.

125. Efetuar o pagamento a Contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato, apos verificada a conformidade do objeto aos requisitos e especificacoes
técnicas estabelecidas neste documento.

126. Fornecer a Contratada as informacdes solicitadas e necessarias ao bom
desenvolvimento dos servigos, mediante solicitacdo escrita.

127. Aplicar a Contratada san¢des motivadas pela inexecucado total ou parcial do
contrato.

7.2.2. Da Contratada

128. Manter, durante toda a execuc¢ao contratual, as mesmas condicdes de habilitacao,
executando rigorosamente o contrato e cumprindo fielmente os compromissos
avencados, com esmero, perfeicdo e em conformidade com as especificagdes
constantes neste Termo, no Contrato e demais assumidas em sua proposta.

129. Aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se

fizerem necessarios ao contrato, nos limites e na forma do art. 125 da Lei n°
14.133/2021.

130. Néo transferir a terceiros, total ou parcialmente, os direitos e as obrigacoes
decorrentes do contrato, ressalvada a subcontratacao, que é vedada nos termos da
Secdo 5.12 deste Termo.

131. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, inclusive
na execugdo dos servigos, que respondera pela fiel execucdo do contrato.
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132. Disponibilizar servico de atendimento, com telefone moével dotado de
WhatsApp e endereco de e-mail, durante os dias tteis da semana, em horério

comercial.

N

133. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da Contratante,
cumprindo as orientagdes, prestando os esclarecimentos solicitados e propiciando os
meios necessarios a fiscalizacao dos servicos.

134. Providenciar, nos prazos estabelecidos, a correcdo de deficiéncias, falhas ou
irregularidades constatadas, sem 6nus para a Contratante.

135. Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente, notadamente aquelas com potencial impacto sobre prazos processuais em
curso, prestando os esclarecimentos que esta julgar necessarios.

136. Manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacgdes de que venha a ter
conhecimento durante a execugdo contratual, observando as obrigacdes especificas
de protecao de dados pessoais estabelecidas na Segao 5.1, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar tais dados fora da finalidade contratual, sob
pena de lei.

137. Assumir a responsabilidade por toda e qualquer despesa com pagamento de seu
pessoal, encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, bem como por danos causados a
terceiros, diretamente resultantes de sua agdo ou omissao, ou de seus empregados ou
prepostos, na execugdo deste contrato.

138. A inadimpléncia da Contratada perante tais encargos nado transferird a
RIOPRETOPREYV a responsabilidade pelo seu pagamento, tampouco podera onerar
o objeto do contrato, nos termos do art. 121, § 1°, da Lei n® 14.133/2021.

1309. Fiscalizar regularmente os empregados designados para a prestacdo do servico,
com o fim de constatar a efetiva execugdo e as condi¢des em que esta sendo prestado.

140. Arcar com as despesas decorrentes da entrega dos servigos, incluindo taxas,
impostos, mao de obra e todo e qualquer encargo correlato ao fornecimento.

141. A fiscalizagdo da execucdo do objeto contratual por parte da Contratante nao
exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, nos
termos do art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

142. Recolher todos os impostos, taxas, tarifas, contribui¢des ou emolumentos
tederais, estaduais e municipais incidentes sobre o fornecimento do objeto,
apresentando os comprovantes quando solicitado, ressalvados os tributos retidos
pela Contratante no ato do pagamento.
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143. Assumir todos os custos de preparacao e apresentacdo de sua proposta, ndo
sendo a RIOPRETOPREV responsavel por tais custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo de contratacao.

7.3. Das Infracoes e Sancoes Administrativas

144. Comete infracdo administrativa a Contratada que incorrer em qualquer das
condutas previstas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021, bem como em outras que
prejudiquem o interesse publico envolvido, incluindo o descumprimento reiterado
dos parametros de disponibilidade e de tempestividade de captura de intimagdes
estabelecidos na Secao 5.4.

145. O fornecedor que cometer qualquer dessas infracdes ficara sujeito, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des, no que couber:

a) adverténcia, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

b) multa compensatéria de 15% (quinze por cento) calculada sobre o valor total
do contrato, aplicdvel ao responsdvel por qualquer das infracOes
administrativas previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, observados os
limites de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) estabelecidos
no art. 156, § 3°, do mesmo diploma legal, sem prejuizo da cumulacdo com as
demais sangdes cabiveis e da reparacdo integral do dano;

¢) impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragao Publica direta
e indireta do ente federativo que aplicar a sangdo, pelo prazo méximo de 3 (trés)
anos, nos casos dos incisos II a VII do art. 155 da mesma Lei, quando nao se
justificar penalidade mais grave;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, impedindo o
responsavel de licitar ou contratar no &mbito da Administracao Pablica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo
de 6 (seis) anos, nos casos dos incisos VIII a XII do art. 155 da mesma Lei, bem
como nos demais casos que justifiquem penalidade mais grave.

146. Na aplicacao das sangdes acima, serdao consideradas as situagdes elencadas no §
1° do art. 156 da Lei n° 14.133/2021.

147. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela RIOPRETOPREV a Contratada, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou cobrada
judicialmente.

27
RIOPRETOPREV - Regime Proprio de Previdéncia Social do Municipio de Sdo José do Rio Preto
Rua General Glicério, 3553 — Centro - CEP 15015-400 - S3o José do Rio Preto - SP
Telefones (17) 3222 7445 - riopretoprev@riopreto.sp.gov.br - www.riopreto.sp.gov.br



|
%\?@F SSioy, »

Pro-Gestao

» Nivel IV RPPS

RIOPRETO et

@}\PRESA %
%3185

148. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigagao de reparacdo integral do dano causado a Administragdo Publica.

149. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.

150. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor,
observado o procedimento previsto na Lei n° 14.133/2021 e, subsidiariamente, na Lei
n° 9.784/1999.

151. Todos os avisos, comunicados, intimagdes, notificagcdes extrajudiciais e san¢des
realizados pela Contratante em face da Contratada serdo veiculados por meio do
Diério Oficial do Municipio de Sdo José do Rio Preto e, concomitantemente, por e-
mail oficial informado pela empresa em sua proposta.

152. A contagem do prazo tem inicio a partir do primeiro dia ttil apés a publicacdo
no Diario Oficial do Municipio de Sao José do Rio Preto.

8. Da Forma, Critérios de Selecao e Habilitacao do Fornecedor

153. O fornecedor seré selecionado por meio de procedimento de inexigibilidade de
licitacdo, com fundamento no art. 74, inciso I, da Lei n° 14.133/2021.

154. Trata-se de servigo a ser contratado mediante inexigibilidade de licitacao por
fornecedor exclusivo (impossibilidade de concorréncia), condicionada a
comprovagao documental exigida na Segdo 3.1.3 deste Termo, bem como os demais
documentos atualizados adiante exigidos, sem a qual o processo ndo poderd
prosseguir.

155. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a RIOPRETOPREV, vedando-se qualquer relagdo que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

8.1. Da Comprovacao de Exclusividade como Condicido de Habilitacdao

156. Sem prejuizo dos documentos de habilitagdo juridica, fiscal, social, trabalhista e
econdmico-financeira exigidos nas Segdes 8.3 a 8.5, constitui condi¢ao especifica e
indispensavel de habilitacdo para a presente contratagdo a apresentacao de, ao

menos, um dos documentos comprobatérios de exclusividade listados na Secao

3.1.3 deste Termo, ou outro meio documental idéneo, expedido em data nao
anterior a 180 (cento e oitenta) dias da presente data, considerando-se valido o
documento dentro do prazo de vigéncia nele préprio consignado, salvo justificativa
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técnica que ateste a persisténcia da situacdo de exclusividade, adiante citados: (i)
atestado de exclusividade emitido por 6rgao de registro do comércio da sede do
fornecedor, Sindicato, Federacao, Confederacao Patronal ou entidade equivalente;
ou (ii) declaracdo do préprio fabricante quanto a inexisténcia de outros
distribuidores ou representantes comerciais aptos a fornecer o objeto; ou (iii)
contrato de exclusividade de distribuicao, quando o fornecedor nao for o préprio

fabricante da solucao.

157. A auséncia ou a insuficiéncia da documentacdo referida no item anterior podera
impedir a habilitacdo do fornecedor para a presente contratacdo direta, ainda que
atendidos todos os demais requisitos deste Termo, por constituir elemento nuclear
da prépria fundamentacdo legal da inexigibilidade.

8.2. Dos Impedimentos

158. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condigdes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia
de sangao impeditiva, mediante consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF);

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), mantido pela
Controladoria-Geral da Uniéo;

c¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), mantido pela
Controladoria-Geral da Uniéo;

d) Regularidade ou auséncia de impedimentos pelo TCEU e TCESP (certiddes-
site).
159. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e de
seu s6cio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429/1992, que prevé, dentre as
sangdes ao responsavel por ato de improbidade administrativa, a proibicao de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual
seja sOcio majoritario.
160. Caso conste na consulta a existéncia de ocorréncias impeditivas indiretas, o

gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas,
examinando vinculos societarios e linhas de fornecimento similares.

161. O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a eventual
negativa de contratagao.

162. Atendidas as condi¢des para contratagdo, a habilitagio do fornecedor serd
verificada por meio do SICAF ou meio equivalente, nos documentos por ele
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abrangidos, sendo dever do fornecedor manter atualizada a respectiva
documentagdo ou encaminha-la quando solicitado.

163. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diversos, salvo hipoteses legalmente permitidas, devendo os documentos estar em
nome da matriz ou da filial conforme o caso, exceto quanto a atestados de capacidade
técnica e documentos que, por sua natureza, sejam emitidos apenas em nome da

matriz.

8.3. Da Habilitacdo Juridica

164. Para fins de contratagdo, o fornecedor deverd comprovar os seguintes requisitos
de habilitagdo juridica, acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao
respectiva:

a) pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente com
validade nacional para fins de identificagao;

b) empresario individual: inscrigdo no Registro Piblico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

¢) Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual (CCMEI), com autenticidade verificdvel no
sitio correspondente;

d) sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal (SLU) ou empresa
individual de responsabilidade limitada (EIRELI): inscricao do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Pablico de Empresas Mercantis,
acompanhada de documento comprobatério da administracdo;

e) sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial
competente, nos termos da Instru¢do Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de
marco de 2020;

f) sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério da
administracao;

g) filial, sucursal ou agéncia: inscricdio do ato constitutivo no Registro
competente, com averbagdo no registro onde tem sede a matriz;

h) sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social devidamente
arquivados, além do registro previsto no art. 107 da Lei n° 5.764/1971 ou
documento equivalente.
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8.4. Da Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

165. O fornecedor deve demonstrar o cumprimento das seguintes obrigacdes fiscais,
sociais e trabalhistas (todas vigentes):

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP]J);

b) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo
conjunta da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e da Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

c) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

d) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa;

e) prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade objeto da contratacao;

f) caso o fornecedor seja isento de tributos estaduais ou municipais

relacionados ao objeto, comprovacdo mediante declaracio da Fazenda
respectiva.

8.5. Da Qualificacdo Econdmico-Financeira

166. Para demonstragdo da qualificagdo econdmico-financeira, a Contratada devera
apresentar (todas vigentes):

a) certiddo negativa de insolvéncia civil, quando aplicavel a pessoa fisica ou
sociedade simples;

b) certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor;

8.6. Da Qualificacdo Técnica-Operacional

167. Comprovagao de aptidao para execugdo de servigo similar, de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacao,
mediante ao menos 3 provas de contratos, certiddes ou atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito pablico, se possivel emitidos nos altimos 12
meses (também utilizado para fins de comprovacao do preco de mercado),
atestando experiéncia de integracdo com multiplos sistemas processuais eletronicos
do Poder Judicidrio, e preferencialmente de entes publicos do Estado de SP
(abrangidos pela fiscalizacao do TCESP);
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168. Sao consideradas supridas as exigéncias desta qualificacdo a que se refere
o item se ja juntados documentos e contratos junto aos atos do processo
relativos a Diligéncia de Mercado e ETP.

169. Se o caso, o fornecedor disponibilizara as informacdes necessarias a
comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado e se o

caso, copia do contrato que deu suporte a contratagdo e demais documentos
pertinentes.

9. Dos Critérios de Pagamento e Manutencao do Equilibrio Econémico-
Financeiro

9.1. Do Pagamento

170. A despesa deste procedimento estd prevista com recursos proprios da
RIOPRETOPREV, em fonte a ser indicada pelo Setor Contédbil/Financeiro da
autarquia, conferindo previsdo orcamentéria legal, conforme rubricas e confirmagoes
presentes nos autos.

171. O pagamento pelos servicos serd efetuado em 3 (trés) parcelas, correspondentes
as etapas concluidas de implantacdo e integracdo do sistema, cada uma quitada em
até 10 (dez) dias apds o recebimento das respectivas notas fiscais. O saldo
remanescente serd adimplido mensalmente, mediante depésito em conta corrente
bancaria informada pela Contratada, referente ao uso mensal da licenca em parcelas
fixas, conforme demonstrado na tabela a seguir:

SERVICO F F F MES4  MES 5-12

PROJETO DE IMPLANTACAO

Etapa 1 - Kickoff, levantamento de dados

e mapeamento de modelos 3.181,17 B - - - 3.181,17

Etapa 2 - Configuracao da infraestrutura,
parametrizacdo do ambiente e - 10.577,38 - - - 10.577,38
homologacdo interna

Etapa 3 - Preparacdo do ambiente,
capacitacdo, entrada em producdo e - - 5.805,64 - - 5.805,64
acompanhamento assistido

SERVICOS DE INTEGRACAO

Integracdo com o sistema de

Publicacoes . - 13.540,56 - - 13.540,56
LICENCIAMENTO DE USO
Licenca de uso mensal (9 parcelas fixas) - - - 10.753,13 86.025,04 96.778,17

TOTAL (1° ANO) 3.181,17 | 10.577,38 | 19.346,20 10.753,13 86.025,04 129.882,92
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Consolidacdo do valor para a vigéncia de 36 (trinta e seis) meses:
PERIODO COMPOSICAO VALOR
1° periodo (meses 01 a 12) Servicos iniciais/Implantagdo + 9 mensalidades R$ 129.882,92
2° periodo (meses 13 a 24) 12 mensalidades R$ 129.037,56
3° periodo (meses 25 a 36) 12 mensalidades R$ 129.037,56

VALOR GLOBAL (36 meses) Servicos iniciais + 33 mensalidades R$ 387.958,04

O cronograma acima detalha o primeiro periodo de 12 (doze) meses. Nos periodos subsequentes, o pagamento dar-se-d exclusivamente
mediante parcelas mensais relativas a licenca de uso (R$ 10.753,13 fixas), no mesmo valor unitdrio, observada a possibilidade de reajuste
sobre a parcela previsto na Secio 9.2, até o término da vigéncia contratual.

A medicio dos servicos observard os seguintes critérios: (i) quanto aos servigos iniciais, por etapa concluida e atestada pelo fiscal do contrato,
conforme o cronograma fisico-financeiro; e (ii) quanto ao licenciamento de uso, pela disponibilizacio da plataforma no respectivo més de
referéncia, aferida na forma da Secio 5.4.

172. A Contratante terd o prazo de até 5 (cinco) dias tteis para atestar a nota fiscal ou
fatura, contado do respectivo recebimento. O ateste sera feito mediante a verificagao
do pleno funcionamento do acesso fornecido a Contratada.

173. No caso de atraso imputavel a Contratante, os valores devidos a Contratada
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento e a
data de sua efetiva realizacao, mediante aplicacdo do IPCA e juros de mora por dia
de atraso.

174. A nota fiscal serd emitida com a disponibilizagdo do servico, que se da com o
envio das credenciais de acesso.

175. O setor competente para o pagamento deve verificar se a nota fiscal ou fatura
apresentada contém os elementos essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade, se for o caso;

b) a data de emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

176. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras, sem qualquer 6nus para a Contratante.

177. Nao havendo regularizacdo, ou sendo a defesa considerada improcedente, a
Contratante devera comunicar aos Orgdos responsdveis pela fiscalizagdo da

33
RIOPRETOPREV - Regime Préprio de Previdéncia Social do Municipio de Sdo José do Rio Preto
Rua General Glicério, 3553 — Centro - CEP 15015-400 - S3o José do Rio Preto - SP
Telefones (17) 3222 7445 - riopretoprev@riopreto.sp.gov.br - www.riopreto.sp.gov.br



QRFISSI0g,

Pro-Gestao

» Nivel IV RPPS

RIOPRETO et

@;\PRESA P %
%3185

regularidade fiscal a inadimpléncia da Contratada, acionando os meios pertinentes
para garantir o recebimento de seus créditos.

178. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,

assegurada a Contratada a ampla defesa.

179. Previamente a emissdo de nota de empenho e ao pagamento, a Administragao
devera consultar os sistemas listados na Secdo 8.2, ou outros meios idoneos, para
verificar a manutengao das condigdes de habilitacdo e a auséncia de impedimento a
contratacao.

180. Constatada situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificacdo por escrito para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua
situacdo ou apresente defesa, prorrogavel uma vez por igual periodo, a critério da
Contratante.

181. Em caso de irregularidade do objeto, o pagamento ndo sera efetuado até que as
pendéncias sejam sanadas. Havendo, no entanto, efetiva execucdo do objeto, os
pagamentos serdo realizados normalmente até que se decida pela rescisdo contratual,
caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto as autoridades e sistemas
competentes.

182. No pagamento serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel, independentemente do percentual de tributo inserido na planilha.

183. No caso de controvérsia quanto ao fornecimento do objeto, em dimensao,
qualidade ou quantidade, observar-se-a o disposto no art. 143 da Lei n° 14.133 /2021,
comunicando-se a Contratada para emissdo de nota fiscal relativa a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.2. Do Reajuste em Sentido Estrito

184. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um)
ano, contado da data da proposta comercial.

185. Apods o interregno de um ano contado da data do orcamento estimativo, e
decidindo-se pela manutengdo da avenga, os precos iniciais poderdo ser reajustados,
a pedido da Contratada, mediante aplicagdo, pela Contratante, do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo IBGE, mediante termo de
apostilamento (se o caso), oficializado por Termo de Apostilamento de Reajuste.
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186. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste, garantindo-se o intervalo

minimo de 12 meses entre um reajuste e outro.

187. No caso de atraso ou de nado divulgacdo do indice de reajustamento, a
Contratante pagara a Contratada o valor calculado pela tltima variagdo conhecida,
liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo,
que serd, obrigatoriamente, o utilizado nas aferigdes finais.

188. Caso o indice de reajustamento venha a ser extinto ou ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado o que vier a ser determinado pela legislagao entao vigente ou,
na auséncia de previsdo legal, novo indice oficial eleito pelas partes por meio de
termo aditivo.

9.3. Da Revisao

189. A Contratada podera solicitar revisdao quando ocorrer desequilibrio econémico-
financeiro em virtude de caso fortuito, forca maior ou fato do principe, ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias incalculaveis,

que inviabilizem a execugdo do contrato tal como pactuado, conforme a alinea "d" do
inciso II do art. 124 da Lei n° 14.133/2021.

190. A solicitagdio de revisdo deverd vir acompanhada de documentagdo
comprobatodria apta a demonstrar, no minimo:

a) indicagdo do item, servi¢o ou insumo do contrato passivel de revisao;

b) demonstracdo do fato gerador do desequilibrio, de forma individualizada
para cada item, servigo ou insumo, comprovando seu carater extraordindrio;

¢) indicacdo da data a partir da qual se pretende aplicar a revisdo, admitidas
datas diversas caso o pedido abranja mais de um item;

d) comprovagao do novo valor pretendido para cada item, servigo ou insumo,
demonstrando a evolugdo de pregos no mercado;

e) planilha or¢amentaria com indicacdo do saldo quantitativo e financeiro
anterior a revisao, para cada item, servigo ou insumo a ser alterado;

f) planilha orcamentédria acompanhada de memoria de calculo, demonstrando
0s NOVos precos unitarios e o novo valor total do contrato.

191. A revisao deve ser apresentada de forma individualizada para cada item, servico
ou insumo efetivamente impactado pelo fato gerador do desequilibrio, sendo vedada
a aplicacao de indice sobre o valor global do contrato.
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192. A simples variagdo de precos divulgados em sistemas de custos referenciais nao
autoriza, por si s6, a formalizagao de revisao.

193. Os precos dos itens, servicos ou insumos objeto de realinhamento terdo suas
datas-base atualizadas para a data do fato gerador do desequilibrio.

10. Das Disposic¢oes Finais

194. A Administracio poderd solicitar informagdes complementares,
esclarecimentos, documentos, demonstracdes ou outros elementos necessarios ao
processo e a contratacao.

195. A eventual contratagdo devera ser precedida das providéncias internas cabiveis,
inclusive anédlise de conformidade com a legislacdo cabivel, especialmente a
adequacao a Lei Federal n° 14.133/2021.

196. As omissdes e duvidas decorrentes da execugdo do objeto serdo resolvidas com
a aplicacao da Lei n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

197. Por se tratar de ente pretendente a fazenda publica municipal, as questdes que
nao possam ser dirimidas administrativamente serdo processadas e julgadas no foro
da Comarca de Sao José do Rio Preto, Estado de Sao Paulo, com exclusao de qualquer
outro.

Sao José do Rio Preto/SP, 5 de outubro de 2026.

MIGUEL ELIAS DAFFARA
Diretor Superintendente

WILCLEM DE LAZARI ARAUJO
Advogado - Diretor Técnico

BRUNO SANTANA COSTA
Advogado
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