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Prefeitura Municipal de

PRAINHA

Construindo um Futuro Melhor

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Procedimento administrativo n° 2026070401

OBJETO: REGISTRO DE PRECOS PARA FUTURA E EVENTUAL
CONTRATACAQO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO DE
SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, RESERVA, EMISSAO,
MARCACAO, CANCELAMENTO E REMARCACAO DE BILHETES DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES
DAS SECRETARIAS, FUNDOS E PREFEITURA MUNICIPAL DE PRAINHA/PA.
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EMENTA:ADMINISTRATIVO.
CONTRATACOES PUBLICAS. ESTUDO
TECNICO PRELIMINAR. BUSCA POR
SOLUCAO TECNICA, ECONOMICA E
SUSTENTAVEL. PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO E ADEQUACAO A
NECESSIDADE PUBLICA. EFICIENCIA
E ECONOMICIDADE COMO VETORES
DA GESTAO PUBLICA.

A elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar
(ETP) configura etapa indispensavel para
fundamentar contratagdes publicas, tendo
como objetivo identificar solugdes que
atendam de forma eficaz as necessidades da
Administragdo. Deve observar critérios
técnicos, econdmicos e sustentaveis, em
conformidade com o interesse publico, os
principios da eficiéncia e economicidade e os
normativos aplicaveis, assegurando que a
solugdo adotada seja viavel, estratégica e
aderente aos fins institucionais.

01-DESCRICAO DA NECESSIDADE (4rt.18, §1°, I da Lei Federal n° 14.133/21)
1.1. A presente contratagdo tem por finalidade suprir a necessidade continua da
Administragdo Publica Municipal de Prainha/PA quanto a prestagdo de servigos
especializados de agenciamento de viagens, compreendendo a reserva, emissio,
marcagfio, remarcagdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens aéreas
nacionais, visando atender as demandas institucionais da Secretaria Municipal de
Educagdo, Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, Secretaria Municipal de Saide e Secretaria Municipal de
Administra¢do/Prefeitura, bem como demais unidades administrativas correlatas.

1.2. A necessidade decorre da imprescindibilidade de viabilizar o deslocamento de
agentes publicos, servidores e, quando aplicdvel, pacientes e colaboradores, para
participagdo em reunides técnicas, capacitagdes, eventos institucionais, audiéncias,
tratativas administrativas, bem como demais compromissos oficiais em ambito estadual
e nacional. Tais deslocamentos sdo fundamentais para assegurar a continuidade das
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atividades administrativas, o aprimoramento da gestdio publica e a efetiva
implementagio de politicas piblicas no ambito municipal.

1.3. Ressalta-se que o Municipio de Prainha/PA possui localizagdo geografica que
impde limitagdes logisticas relevantes, tornando o transporte aéreo a alternativa mais
eficiente e adequada para deslocamentos de média e longa distancia, especialmente
quando ha necessidade de cumprimento de agendas em prazos exiguos, o que reforca a
essencialidade da contratagéo.

1.4. Ademais, verifica-se que as demandas por passagens aéreas possuem carater
variavel, eventual e imprevisivel, estando condicionadas as necessidades administrativas
¢ operacionais das Secretarias envolvidas, o que inviabiliza a defini¢io prévia de
quantitativos exatos e continuos. Nesse contexto, a adogdo do Sistema de Registro de
Pregos mostra-se a solugdo mais adequada, pois permite a contratagdo conforme a
demanda, garantindo flexibilidade, eficiéncia e racionalizagdo dos gastos publicos.

1.5. A contratagio de empresa especializada se justifica ainda pela necessidade de |
assegurar atendimento 4gil, suporte técnico qualificado, acesso a diversas companbhias
aéreas, obtengdo de tarifas mais vantajosas, bem como a possibilidade de gestdo |
eficiente de alteragdes, cancelamentos e reembolsos, reduzindo riscos operacionais e
financeiros e evitando contratagdes emergenciais ou fragmentadas. |

1.6. Além disso, a centralizagio dos servigos de agenciamento contribui para a
padronizagdo dos procedimentos, maior controle administrativo e orgamentario,
transparéncia na execugdo das despesas e melhor planejamento das agdes
governamentais, atendendo aos principios da eficiéncia, economicidade e continuidade
do servigo publico.

I.7. Diante disso, evidencia-se que a contratagdo pretendida ¢ indispensavel para
garantir suporte logistico adequado aos deslocamentos oficiais das unidades
administrativas do Municipio, sendo essencial para o regular funcionamento da maquina
publica e para o atendimento do interesse publico, com previsdo de utilizagdo sob
demanda ao longo de 12 (doze) meses, por meio de procedimento licitatério na
modalidade pregdo eletronico, com adogdo do Sistema de Registro de Precos.

02-REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 18,§1° 111 da Lei Federal n® 14.133/2] )
2.1. Dos Requisitos do Objeto

2.1.1. A contratagdo pretendida refere-se a prestagdao de servigos especializados de
agenciamento de viagens, compreendendo a reserva, emissdo, marcagdo, remarcacio,
cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens aéreas nacionais, a serem executa-
dos de forma continua e sob demanda, visando atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Educagdo, Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Secretaria Municipal
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de Assisténcia Social, Secretaria Municipal de Satde e Secretaria Municipal de Admi-
nistragdo/Prefeitura do Municipio de Prainha/PA.

2.1.1.1. Os servigos deverdo observar os seguintes requisitos minimos:

a) Execucdo sob demanda: os servigos serdo solicitados conforme necessidade da Ad-
ministra¢do, mediante requisi¢do formal, ndo havendo obrigatoriedade de contratagdo
de quantitativos minimos, em consonancia com o Sistema de Registro de Pregos;

b) Abrangéncia dos servigos: a contratada devera prestar servigos completos de agenci-
amento de viagens, incluindo pesquisa de voos, reserva, emissdo de bilhetes, remarca-
¢do, cancelamento, reembolso, assessoramento técnico e demais servigos correlatos;

c) Atendimento agil e continuo: a empresa devera disponibilizar canais de atendimento
eficientes, inclusive em horario comercial e, quando necessario, suporte emergencial,
garantindo rapidez na resposta as solicitagdes;

d) Disponibiliza¢do das melhores condigdes de mercado: a contratada devera assegurar
a oferta de passagens com tarifas mais vantajosas disponiveis no momento da aquisi¢io,
considerando critérios de economicidade e eficiéncia;

e) Flexibilidade operacional: os servigos deverdo permitir altera¢des, remarcagdes e
cancelamentos, conforme necessidade da Administragdo, com adequada gestdo de crédi-
tos e reembolsos;

f) Integragdo com multiplas companhias aéreas: a contratada devera possuir capacidade
técnica para operar com diversas companhias aéreas nacionais, ampliando as opcdes de
voos, horarios e tarifas;

g) Transparéncia e controle: a execugdo contratual devera permitir o acompanhamento
detalhado das solicitagdes, emissdes, custos e demais informagdes relevantes, garantin-
do rastreabilidade e controle administrativo;

h) Qualifica¢do técnica: a empresa devera comprovar aptiddo para o desempenho da
atividade, mediante experiéncia prévia compativel com o objeto contratado;

i) Conformidade legal: os servigos deverdo ser prestados em estrita observancia a legis-
lagdo vigente, especialmente a Lei n® 14.133/2021, as normas da Agéncia Nacional de
Aviagdo Civil (ANAC) e demais regulamentagdes aplicaveis;

J) Seguranga e confiabilidade: a prestagdo dos servigos devera garantir seguranga nas
operagoes, precisdo nas informagdes e confiabilidade nos procedimentos adotados;
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k) Sustentabilidade e racionalidade do gasto publico: sempre que possivel, deverdo ser
adotadas solugdes que promovam o uso eficiente dos recursos publicos, evitando des-
perdicios e priorizando alternativas mais econémicas;

1) Vigéncia e continuidade: os servigos deverdo ser prestados durante o periodo de 12
(doze) meses, assegurando atendimento continuo e eficiente as demandas institucionais.

2.1.2. Dessa forma, os requisitos acima estabelecidos visam assegurar que a contrata¢do
atenda de forma eficiente, econdmica e segura as necessidades da Administragdo Publi-
ca Municipal, garantindo suporte adequado aos deslocamentos oficiais e a continuidade
dos servigos publicos.

2.2. Dos requisitos quanto a Contratada

2.2.1. A empresa a ser contratada devera atender aos requisitos legais, técnicos e opera-
cionais necessarios a adequada execugdo do objeto, demonstrando capacidade para pres-
tar servigos de agenciamento de viagens com eficiéncia, seguranga e confiabilidade, em
conformidade com a legislagdo vigente e com as necessidades da Administragdo Publica
Municipal.

2.2.1.1. Nesse sentido, a contratada devera observar os seguintes requisitos minimos:

a) Habilitagdo juridica e regularidade fiscal: comprovar sua regular constituigdo, bem
como a regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, Seguridade
Social e FGTS, além de inexisténcia de impedimentos para contratar com a Administra-
¢do Publica, nos termos da Lei n° 14.133/2021;

b) Qualificagdo técnica: comprovar aptiddo para desempenho de atividade compativel
com o objeto da contratagdo, mediante apresenta¢do de atestado(s) de capacidade técni-
ca emitido(s) por pessoa juridica de direito pablico ou privado, que evidenciem a pres-
tagdo satisfatoria de servigos de agenciamento de viagens;

c¢) Capacidade operacional: dispor de estrutura administrativa e tecnologica adequada
para atendimento das demandas, incluindo sistemas informatizados de reservas e emis-
sdo de passagens, integragdo com companhias aéreas e ferramentas que permitam agili-
dade e controle das operagdes;

d) Equipe técnica qualificada: contar com profissionais capacitados e experientes na
execugdo dos servigos, aptos a prestar atendimento eficiente, inclusive em situagdes
emergenciais;

e) Atendimento e suporte: garantir canais de atendimento ageis e eficazes, preferencial-
mente por meio eletronico e telefonico, assegurando suporte continuo as demandas da
Administragdo, inclusive para remarcagdes, cancelamentos e orientagdes;
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f) Eficiéncia na prestacdo dos servigos: assegurar rapidez, precisdo e confiabilidade na
execugdo das solicitagdes, observando os prazos necessarios para emissio e alteragdo de
bilhetes, conforme cada demanda;

g) Compromisso com a economicidade: atuar de forma a viabilizar a obtengdo das me-
Ihores condigdes de mercado, apresentando opgdes de voos e tarifas mais vantajosas, em |
observancia ao interesse plblico;

h) Gestdo de créditos e reembolsos: possuir capacidade de gerenciar créditos decorren-
tes de cancelamentos e alteragdes, garantindo sua correta utilizag@o ou restituicdo a
Administragio;

i) Conformidade normativa: cumprir integralmente as normas aplicaveis ao setor, espe-
cialmente as regulamentagdes da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (ANAC), bem
como demais legislagdes pertinentes;

j) Idoneidade e auséncia de sang¢des: ndo estar suspensa ou impedida de licitar ou con-
tratar com a Administragdo Publica, nem ter sido declarada inidénea, conforme registros
nos cadastros oficiais;

k) Responsabilidade contratual: assumir integral responsabilidade pela execugdo dos
servigos, inclusive quanto a qualidade, regularidade e eventuais falhas operacionais,
assegurando a solugdo tempestiva de problemas;

1) Adequagéo a Lei n® 14.133/2021: atender a todos os requisitos legais exigidos para
contratagdo com o Poder Publico, inclusive quanto as condigdes de habilitagio, execu-
¢do e fiscalizagdo contratual.

2.2.2 Dessa forma, os requisitos estabelecidos visam garantir a selegio de empresa de-
vidamente qualificada, apta a assegurar a execucéo eficiente, continua e segura dos ser-
vigos, em atendimento as necessidades da Administracdo Publica Municipal de Prai-
nha/PA.

2.3 Dos requisitos quanto ao Prazo, local de entrega e recebimento

2.3.1. A execugdo dos servigos de agenciamento de viagens devera ocorrer de forma
continua, durante toda a vigéncia da contratacdo, estimada em 12 (doze) meses, conta-
dos a partir da assinatura da ata de registro de pregos e/ou do instrumento contratual
dela decorrente, podendo ser prorrogada na forma da legislagio vigente.

2.3.2. A prestagdo dos servigos devera ocorrer sempre que solicitada, apos a formaliza-
¢do do contrato, respeitando os prazos necessarios para cada demanda especifica de
emissdo de passagens e contratagdo de seguro de viagem, conforme cronograma de des-
locamento previamente autorizado pela Administragdo.
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2.3.2.1. Quanto ao prazo de atendimento, a contratada devera:

a) Atender as solicitagdes de reserva e emissdo de passagens aéreas em prazo compati-
vel com a urgéncia da demanda, devendo priorizar requisi¢des emergenciais, quando
devidamente justificadas;

b) Proceder as remarcagdes, cancelamentos e demais alteragdes com a maxima brevida-
de, garantindo a continuidade dos deslocamentos programados;

¢) Disponibilizar as passagens e demais documentos correlatos em tempo habil ao cum-
primento das agendas institucionais.

2.3.3. No que se refere ao local de execugio, os servigos serio prestados de forma remo-
ta, por meio eletrénico (e-mail, sistemas informatizados ou plataformas digitais), sendo
o envio de bilhetes, comprovantes e demais documentos realizado diretamente aos seto-
res requisitantes indicados pela Administragio, especialmente ao Setor de Compras ou
unidade responsavel pela solicitagdo.

2.3.3.1. Quanto ao recebimento dos servigos, este se dara da seguinte forma:

a) Recebimento provisério: ocorrera no momento da disponibiliza¢do do bilhete aéreo
ou da execugdo do servigo solicitado, para fins de verifica¢do preliminar quanto a con-
formidade com a requisi¢éo;

b) Recebimento definitivo: dar-se-a apds a conferéncia e atesto por servidor designado,
verificando-se a correta execugdo do servigo, a compatibilidade com as solicitagdes rea-
lizadas e a regularidade da documentagéo apresentada;

¢) Em caso de inconformidades, a contratada devera promover as devidas corregdes no
prazo estabelecido pela Administragio, sem dnus adicional.

2.3.3. Ressalta-se que a execucio dos servigos devera observar rigorosamente os prazos,

condigdes e orientagdes estabelecidas pela Administragdo, garantindo eficiéncia, tem-

pestividade e confiabilidade na prestagdo, de modo a nio comprometer o cumprimento

das agendas institucionais e o regular funcionamento dos servigos publicos.
\
\

2.4. Requisitos quanto aos critérios e priticas de sustentabilidade

2.4.1. A contratagdo devera observar, sempre que possivel, critérios e praticas de susten-
tabilidade, em consondncia com os principios previstos na Lei n® 14.133/2021, especi-
almente aqueles relacionados & economicidade, eficiéncia e desenvolvimento nacional
sustentavel.

elefone: (93) 3534-1144 - E-mail: prefeituraprainhal 1 @gmail.com
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2.4.1.1. Nesse sentido, a presta

¢do dos servigos de agenciamento de viagens devera
atender aos seguintes requisitos:

por meio eletrénico, com emissdo de bilhetes digitais (e-tick

por e-mail ou sistemas informatizados reduzindo o consumo de P
fisicos;

couber, normas e diretrizes de responsabilidade socioambienta] a
tribuindo para préticas mais

f) Uso consciente de materiais e recursos tecnoldgicos: a em
dimentos que priorizem o uso racional de energia, sistemas d
gias que reduzam impactos ambientais;

presa devera adotar proce-
igitais eficientes e tecnolo-

g) Transparéncia e controle: a execugdo contratual dev

das praticas adotadas, possibilitando a Administragio

avaliar a eficiéncia e a economi-
cidade dos servigos prestados

pactos ambientais, a adogdo das praticas
acima contribui para a promogdo de uma gestdo publica mais sustentavel, alinhada as
diretrizes legais e aos principios da responsabilidade ambiental.

2.5. Justificativa dos requisitos definidos

2.5.1. Os requisitos estabelecidos para a presente contratagdo foram definidos com base
nas caracteristicas do objeto, nas necessidades operacionais das Secretarias Municipais

era permitir o acompanhamento
|
0 assegurar a sele-

demandantes e nas diretrizes previstas na Lei n° 14.133/2021, visand
¢d0 da proposta mais vantajosa para a Administragio Pablica.
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2.5.2. A exigéncia de execugdo sob demanda, no ambito do Sistema de Registro de Pre-
¢os, justifica-se em razdo da natureza varidvel, eventual e imprevisivel das demandas
por passagens aéreas, as quais estdo diretamente relacionadas as agendas institucionais,
compromissos administrativos e necessidades especificas de cada Secretaria, ndo sendo
possivel estabelecer quantitativos fixos com precisdo.

2.5.3. Os requisitos técnicos e operacionais definidos, como a obrigatoriedade de aten-
dimento agil, suporte continuo, capacidade de operar com multiplas companhias aéreas
e gestdo de remarcagdes e reembolsos, sdo essenciais para garantir a eficiéncia e a con-
tinuidade dos servigos publicos, evitando atrasos, falhas logisticas e prejuizos ao de-
sempenho das atividades administrativas.

2.5.4. A exigéncia de qualificag@io técnica e capacidade operacional da contratada visa
assegurar que a empresa possua experiéncia e estrutura adequadas para executar o obje-
to com qualidade, reduzindo riscos contratuais e garantindo maior confiabilidade na
prestagdo dos servigos.

2.5.5 Os critérios relacionados a economicidade e obtengido das melhores tarifas sdo
fundamentais para assegurar a adequada aplicagdo dos recursos publicos, considerando
que a contratagdo envolve despesas varidveis e recorrentes, exigindo controle rigoroso e
busca constante por condigdes mais vantajosas.

2.5.6. No que se refere aos requisitos de prazo, forma de execugdo e recebimento, estes
foram definidos com o objetivo de garantir tempestividade, rastreabilidade e controle
dos servigos prestados, assegurando que as demandas sejam atendidas em tempo hébil
para o cumprimento das agendas institucionais.

2.5.7. Quanto aos critérios de sustentabilidade, sua inclusdo se justifica pela necessidade
de alinhar a contratagdo as boas préticas de gestdo publica sustentavel, ainda que o obje-
to possua impacto ambiental indireto, promovendo o uso racional de recursos, a digita-
lizag@o dos processos e a eficiéncia operacional.

2.5.8. Por fim, os requisitos estabelecidos buscam assegurar a padronizagdo, transparén-
cia, eficiéncia e continuidade dos servigos, proporcionando maior controle administrati-
vo e mitigagdo de riscos, além de garantir que a contratagdo atenda plenamente ao inte-
resse publico e as necessidades das Secretarias Municipais de Educagdo, Meio Ambien-
te, Assisténcia Social, Saude e Administragdo do Municipio de Prainha/PA.

03-ESTIMATIVA DE QUANTIDADES (4rt.18,§1°1V da Lei Federal n® 14.133/21)

3.1. A estimativa de quantidades para a presente contratacdo foi elaborada com base em
levantamento técnico realizado junto aos diversos setores da Prefeitura Municipal e dos
Fundos Municipais do Municipio de Prainha/PA, considerando o historico de
deslocamentos institucionais registrados em exercicios anteriores, bem como a
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necessidade continua de participacio de servidores e gestores em atividades
administrativas fora do municipio.

3.2. Para a definigdo da estimativa, foram considerados fatores como a frequéncia de
viagens institucionais, participacdo em reunides técnicas, capacitagdes, audiéncias
publicas e demais atividades que demandam deslocamento aéreo, tanto em cardter
programado quanto emergencial.

3.3. Ressalta-se que, em razio da natureza do objeto, ndo é possivel definir com
precisdo o quantitativo exato de passagens a serem utilizadas durante a vigéncia da
contratagdo, uma vez que as demandas sdo varidveis e dependem das necessidades
administrativas que surgem ao longo do exercicio.

3.4. Nesse contexto, a contratagdo seré realizada por meio do Sistema de Registro de
Precos (SRP), o qual se mostra a solugio mais adequada para atender a
imprevisibilidade da demanda, permitindo a Administragdo realizar as contratagdes
conforme a necessidade efetiva, sem obrigatoriedade de consumo total do quantitativo
estimado.

3.5. A adogdo do Sistema de Registro de Pregos proporciona maior eficiéncia na gestdo
dos recursos publicos, evitando contratagdes desnecessérias e possibilitando melhor
planejamento dos gastos com deslocamentos institucionais.

3.6. A estimativa financeira da contratagdo foi estabelecida com base no histérico de
| gastos com passagens aéreas em periodos anteriores, considerando a média de consumo
anual e projegdes de manutengio da demanda, sendo fixado o valor estimado global de
RS 840.000,00 (oitocentos e quarenta mil reais) para o periodo de 12 (doze) meses.
3.7. A metodologia adotada visa assegurar equilibrio entre a necessidade administrativa
| e a utilizagdo racional dos recursos publicos, garantindo eficiéncia, economicidade e
aderéncia ao planejamento institucional.

3.8. Considerando que a remuneragdo da contratada serd baseada em percentual de
| desconto ou taxa de agenciamento, a estimativa de quantidades sera representada pelo
volume financeiro estimado de passagens a serem adquiridas durante a vigéncia
contratual.

3.9. Quadro demonstrativo de quantitativos estimados;

VALOR
ITEM DESCRICAO DO ITEM UNIDADE | QTDE ESTIMADO
SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS,

RESERVA,EMISSAO,MARCACAO,CANCELA
MENTO E REMARCACAO DE BILHETES DE
1 PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, UNIDADE 1 RS 840.000,00
VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DA
PREFEITURA MUNICIPAL E FUNDOS
MUNICIPAIS DO MUNICIPIO DE
PRAINHA/PA.

04-LEVANTAMENTO DE MERCADO (4rt.18,§1°V da Lei Federal n° 14.133/21 )
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4.1. O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar

disponiveis para atender as necessidades da Prefeitura e Fundos municipais do
pio de Prainha/PA, no que se refere a registro de

solugdes
Munici-

4.2. Foram utilizadas como fontes de
outros entes publicos, consultas ao Pain
reta com fornecedores do ramo.

pesquisa contratagdes similares realizadas por
el de Pregos do Governo Federal e pesquisa di-

4.3. Verificou-se que o objeto se caracteriza com

padronizadas e ampla oferta no mercado
gdo Eletrénico.

4.4. A analise das opgdes disp

oniveis demonstrou a existéncia de diversos fornecedores
aptos a atender & demanda, g

arantindo competitividade e viabilidade da contratagdo.

4.5. Constatou-se que a contratagdo de empresa especializada apresenta-se como a solu-
¢a0 mais adequada para prestacdo de servigos, considerando a necessidade de uso conti-
nuo, maior controle operacional e melhor relagdo custo-beneficio,

4.6. Dessa forma, o levantamento de mercado

para a realizagdo da contratagdo, assegurando a
Administragio.

evidencia que ha condigdes favoraveis
obtengdo de proposta vantajosa para a

05-ESTIMATIVA DE VALOR (4rt. 18, $1°VIda Lei Federal n° 14.133/2 1)

3.1. A(s) fonte (s) consultada (s) para as pesquisas de preco para fins de determinagdo

de prego estimado foram realizadas utilizando os seguintes parametros:

I - Aquisigoes e Contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no periodo de
até 1 (um) ano anterior a data de divulgagio;

II' - Pesquisas nos sites;

I - https://paineldeprecos.pIanejamento.gov.br/ (PAINEL DE PRECOS);

IV - Utilizou-se nesta as fontes consultadas nos tépicos elencados anteriormente.,

5.2 Para as aquisigdes pretendidas, a metodologia aplicada para a obtengdo do prego

estimado ¢ a média do valor obtido na pesquisa de prego, conforme demostrado na

planilha abaixo. Justifica-se a metodologia utilizada para busca dos precos das

aquisi¢des praticadas no mercado, no art. 6° da IN 65/2021, sendo o caso especifico
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para fins de procedimento licitatorio.

5.3. Quadro demonstrativo

VALOR MEDIA %
ITEM DESCRICAO DO ITEM UNIDADE | QTDE | ESTIMADO | DESCONTO

SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS,RESERVA,EMISSAO.MARCA
CAO,CANCELAMENTO E
REMARCACAO DE BILHETES DE
1 PASSAGENS AEREAS NACIONALIS, UNIDADE 1 RS 840.000,00 3%
VISANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DA PREFEITURA
MUNICIPAL E FUNDOS MUNICIPAIS
DO MUNICIPIO DE PRAINHA/PA.

06-DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (4r.18,§1° VII da Lei Federal
n°14.133/21)

6.1. A solugdo proposta consiste na realizag@o de procedimento licitatério na modalida-
de pregdo eletronico, com adogdo do Sistema de Registro de Pregos, visando a contrata-
¢do de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de viagens para
fornecimento de passagens aéreas nacionais, compreendendo a reserva, emissdo, marca-
¢do, remarcagdo, cancelamento e reembolso de bilhetes, conforme demanda da Admi-
nistra¢do Publica Municipal de Prainha/PA.

6.2. A contratagdo abrangera o atendimento das necessidades das Secretarias Municipais
de Educagdo, Meio Ambiente, Assisténcia Social, Saide e Administragdo/Prefeitura,
permitindo a centralizagdo dos servigos e a padronizagdo dos procedimentos relaciona-
dos a gestdo de deslocamentos oficiais.

6.3. A execugdo dos servigos ocorrera de forma continua e sob demanda, ao longo da
vigéncia da ata de registro de pregos e dos contratos dela decorrentes, estimada em 12
(doze) meses, possibilitando & Administragdo solicitar os servigos conforme suas neces-
sidades efetivas, sem obrigatoriedade de consumo total dos quantitativos estimados.

6.4. A solugdo contempla, de forma integrada, todas as etapas necessérias a adequada
gestdo de viagens institucionais, incluindo:

6.4.1. Pesquisa de voos junto as companhias aéreas;
e Apresentagdo de opgoes de itinerarios e tarifas mais vantajosas;

Reserva e emissdo de bilhetes;
Remarcagao, cancelamento e reembolso;
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e Gestdo de créditos e acompanhamento das solicitagdes;
e Suporte técnico especializado aos usudrios.

6.5. A prestagdo dos servigos sera realizada predominantemente por meios eletronicos,
garantindo agilidade, rastreabilidade e redugdo de custos operacionais, com envio de
bilhetes e documentos diretamente as unidades requisitantes.

6.6. A escolha pelo Sistema de Registro de Pregos justifica-se pela natureza variavel e
imprevisivel das demandas, permitindo maior flexibilidade na contratagio, melhor con-
trole orgamentario e otimizagdo da utilizagdo dos recursos publicos.

6.6.1. Além disso, a solug@o proposta busca assegurar:

e Eficiéncia administrativa, com redugdo de tempo e esforgos na gestdo de via-

gens;

e Economicidade, mediante obten¢do das melhores tarifas disponiveis no merca-
do;

e Padronizagdo e controle, com centralizac@o das contratagdes e maior transparén-
cia;

e Seguranga operacional, com suporte técnico especializado e redugdo de riscos;
Continuidade dos servigos publicos, garantindo o cumprimento das agendas ins-
titucionais.

6.7. Dessa forma, a solugdo adotada mostra-se a mais adequada para atender as necessi-
dades da Administragdo Municipal, considerando aspectos técnicos, operacionais e
econOmicos, assegurando a melhor relagdo custo-beneficio e o atendimento ao interesse
publico
07-DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAIS, SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A
INDICAR SEU ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA
ADMINISTRACAO (4rt.18,§1°, 1l da Lei Federal n° 14.133/21)
7.1. Considerando que o Municipio de Prainha/PA ndo publicou o Plano de Contrata-
¢Oes Anual (PCA) para o exercicio vigente, registra-se que a presente contratagdo es-
ta devidamente instruida em processo administrativo proprio, em conformidade com
a Lein® 14.133/2021.
7.2 Ressalta-se que a auséncia do PCA ndo impede a realizagdo da contratagdo, desde
que haja justificativa técnica e compatibilidade com o planejamento administrativo e

or¢camentario, conforme praticas admitidas na Administragdo Publica.
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7.3 A contratac@o encontra-se alinhada com os instrumentos de planejamento do mu-
nicipio, especialmente o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Or¢gamentarias
(LDO) e a Lei Orgamentaria Anual (LOA), garantindo a existéncia de dotagdo orcga-
mentdaria e viabilidade financeira.

7.4 Ademais, a necessidade da contratagdo estd diretamente vinculada as prioridades
institucionais da Prefeitura Municipal e Fundos Municipais, contribuindo para o de-
senvolvimento econdmico local e a melhoria dos servigos publicos.

7.5 Dessa forma, ainda que inexistente o PCA formalizado, resta demonstrado o ali-
nhamento da contratagdo com o planejamento estratégico da Administragdo, aten-

dendo aos principios da eficiéncia, planejamento e interesse publico.

08-JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAQ
(Art. 18,§1° VIl da Lei Federal n® 14.133/21)

8.1. Quanto ao parcelamento do item que integram o objeto, o artigo 40, da Lei
14.133/2021, em seu § 2°, dispde que na aplicagéo do principio do parcelamento, refe-
rente as compras, deverdo ser considerados:

I - a viabilidade da diviséo do objeto em lotes; - o aproveitamento das peculiaridades do

mercado local, com vistas a economicidade, sempre que possivel, desde que atendidos

os parametros de qualidade;

IT - o dever de buscar a ampliagdo da competi¢do e de evitar a concentracdo de

mercado.

8.1.1 Jaem seu § 3° O parcelamento ndo sera adotado quando:

[ - a economia de escala, a redugdo de custos de gestdo de contratos ou a maior
vantagem na contratagdo recomendar a compra do item do mesmo fornecedor;

Il - o objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e houver a possibi-
lidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;

II - o processo de padronizagdo ou de escolha de marca levar a fornecedor exclusivo.

8.2 Portanto, o parcelamento refere-se a divisdo do objeto em mais de um fornecedor,

N
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0 que, neste caso, nio é viavel.
9- DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (4rt.18,§1°1X da
Lei Federal n° 14.133/21)

9.1. A contratagdo tem como objetivo principal promover maior eficiéncia na gestdo das
viagens institucionais da Prefeitura Municipal e dos Fundos Municipais do Municipio
de Prainha/PA, assegurando a adequada execugdo das atividades administrativas que
demandam deslocamento aéreo.

9.2. Como resultado esperado, destaca-se a centralizagdo dos servigos de emissio de
passagens afreas, permitindo maior controle administrativo, padroniza¢do dos
procedimentos e melhoria na transparéncia das despesas publicas.

9.3. Pretende-se, ainda, garantir a obtengdo de melhores condicdes comerciais junto as
companhias aéreas, por meio da atuagio da empresa especializada, possibilitando a
redugdo de custos com passagens e maior economicidade na aplicagdo dos recursos
publicos.

9.4. A contratagdo permitird maior agilidade no atendimento das demandas da
Administragdo, assegurando rapidez na realizacdo de reservas, emissdes, alteragdes e
cancelamentos, especialmente em situagdes emergenciais ou imprevistas.

9.5. Espera-se a redugio de falhas operacionais relacionadas a aquisi¢do descentralizada
de passagens, promovendo maior organizagdo, eficiéncia e controle dos processos
internos.

9.6. Outro resultado relevante consiste na melhoria da gestdo das informagdes
relacionadas as viagens, por meio da disponibilizagdo de relatérios gerenciais que
permitam o acompanhamento das despesas, andlise de consumo e avaliagdo da
economicidade obtida.

9.7. A solugdo adotada também contribuira para a otimizagdo dos processos
administrativos, reduzindo o tempo gasto na realizagdo de procedimentos operacionais e
permitindo maior foco nas atividades finalisticas da Administragdo.

9.8. Espera-se, ainda, maior flexibilidade na gestdo das viagens, possibilitando a
realizagdo de alteragdes e remarcagdes de forma agil, reduzindo prejuizos decorrentes
de mudangas de agenda ou cancelamentos.

9.9. A contratagdo contribuira para a melhoria da qualidade dos servigos prestados pela
Administracdo Publica, garantindo suporte adequado aos deslocamentos necessarios
para execugdo das politicas publicas.

9.10. Os resultados pretendidos estdo diretamente alinhados aos principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento e interesse publico, promovendo a melhoria continua da
gestdo administrativa.

10-PROVIDENCIAS A  SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO (4r+. 18, §1°X, da Lei Federal n° 14.133/21)

10.1. Previamente & celebragio do contrato, a Administracdo devera assegurar a
conclusdo adequada da fase preparatéria da contratagdo, com a consolidagio dos
documentos técnicos e administrativos que fundamentam o processo, incluindo o
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Estudo Técnico Preliminar, o Termo de Referéncia e a pesquisa de precos, devidamente |
justificados e compativeis com a necessidade identificada.

10.2. Devera ser verificada a disponibilidade orcamentaria e financeira para suportar a

despesa decorrente da contratagdo, assegurando que os recursos estejam devidamente

previstos nos instrumentos de planejamento, especialmente na Lei Orgamentéria Anual

(LOA), em conformidade com as normas de responsabilidade fiscal.

10.3. A Administragdo devers proceder a elaboragio e aprovagdo da minuta do edita] e

juridica, fiscal, trabalhista e previdenciaria, bem como Sua capacidade técnica e |
operacional para execucio dos Servigos.

10.5. Devera ser verificada a conformidade da proposta apresentada pela licitante

vencedora com as especificagdes estabelecidas no edital e no Termo de Referéncia,

assegurando sua compatibilidade com o valor estimado e a vantajosidade para a

Administragdo.

10.6. A Administragio dever4 designar formalmente o fiscal €, quando necessario, o

gestor do contrato, responsaveis pelo acompanhamento, fiscalizagdo e ateste da ‘
execugdo dos servigos, garantindo o cumprimento das obrigagdes contratuais. |
10.7. Deverd ser providenciada a emissdo da nota de empenho correspondente, |
assegurando a reserva orgamentaria necessaria para execucio do contrato, nos termos da

assegurando transparéncia e economicidade na execugdo contratual,

10.11. Deverdo ser estabelecidos critérios para utilizagdo dos servigos, incluindo regras
para autorizagdo de viagens, limites de despesas e procedimentos de prestagdo de
contas, garantindo o uso adequado dos recursos publicos.

10.12. A implementagio de sistemas ou ferramentas de acompanhamento e controle das
viagens devers ser considerada, visando maior eficiéncia na gestdo das informacdes e na
tomada de decisdes.

10.13. Dessa forma, as providéncias estabelecidas visam garantir seguranga juridica,
eficiéncia administrativa e adequada execugdo do objeto contratual, assegurando que a
contratagao atenda plenamente ao interesse publico e as necessidades da Administragio.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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(Art.18,§1°.X1 da Lei Federal n° 14, 133/21)
I1.1. Para a contratagfio, ndo havera necessidade de contratagdes correlatas ou interde-
pendentes.

dos sob um Unico contrato abrangente, eliminando a complexidade e os riscos associa-

dos a coordenagio de multiplos fornecedores ou contratos.

I1.1.2 Essa abordagem simplifica o processo de gestdo, garante maior controle sobre
a execugdo dos servigos e facilita a administragdo dos recursos e das atividades
relacionadas as viagens institucionais,

12 - DESCRICOES DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS (Art.18,§1° X1 da
Lei Federal n° 14. 133/21)

12.1. A contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de agencia-
mento de viagens, embora nio envolva diretamente a execucdo de atividades potencial-
mente poluidoras pela Administragdo Piblica, apresenta impactos ambientais indiretos

relacionados a utilizagdo do transporte aéreo, inerentes a natureza do servigo contratado.

12.2. Dentre os principais impactos ambientais associados ao objeto, destacam-se as
emissdes de gases de efeito estufa provenientes das aeronaves, decorrentes da queima

necessaria para operagdo dos Vo0s, caracterizando impacto indireto decorrente da utili-
zagdo do servigo.

12.4. A utilizagdo de transporte aéreo também pode gerar impactos relacionados a polu-
igdo sonora, especialmente em dreas proximas a aeroportos, bem como ao aumento da
demanda por infraestrutura aeroportudria.

12.6. Como medida mitigadora, devera ser priorizada a utiliza¢do de processos digitais,
incluindo a emissdo eletrdnica de bilhetes (e-tickets), envio de comprovantes por meios
eletronicos e utilizagéo de plataformas digitais, reduzindo significativamente o consumo
de papel.
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12.7. A contratada deverd adotar sistemas informatizados eficientes para a gestdo das
reservas e emissdes, evitando retrabalho, desperdicios e utilizagdo desnecessaria de re-
cursos, contribuindo para a racionalizagdo dos processos.

12.8. Sempre que possivel, deverd ser considerada a otimizagdo das rotas e horarios de
voos, buscando alternativas mais econdmicas e eficientes, reduzindo impactos indiretos
relacionados ao consumo de combustivel.

12.9. A Administragdo poderd adotar boas praticas de planejamento das viagens, evitan-
do deslocamentos desnecessérios e priorizando agendas organizadas, contribuindo para
a redugdo de impactos ambientais indiretos.

12.10. Ressalta-se que os impactos ambientais decorrentes da presente contrata¢do sdo
predominantemente indiretos, inerentes A natureza do servigo e considerados controla-
veis e mitigaveis por meio da adogdo de boas praticas de gestdo e sustentabilidade.

13- POSICIONAMENTOS CONCLUSIVO (4rt. 18, §1°XIIl da Lei Federal n°
14.133/21)

13.1. Com base nas analises técnicas, administrativas e econdmicas realizadas no pre-
sente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contrata¢do de empresa especializada
para prestacdo de servigos de agenciamento de viagens, abrangendo reserva, emissio,
marcagdo, cancelamento e remarcagdo de bilhetes de passagens aéreas nacionais, é ne-
cesséria e adequada ao atendimento das demandas da Prefeitura Municipal, Secretarias e
dos Fundos Municipais do Municipio de Prainha/PA.

13.2. A solugdo proposta demonstra-se plenamente vidvel sob os aspectos técnico e ope-
racional, considerando a natureza continua das atividades administrativas que deman-
dam deslocamento de servidores e gestores, bem como a necessidade de organizagdo e
controle dessas operagdes.

13.3. Sob o aspecto econdmico, a contratagio apresenta-se vantajosa para a Administra-
¢ao, especialmente pela possibilidade de obtengdo de melhores tarifas e condigdes co-
merciais, bem como pela adog¢do de modelo de remuneracdo baseado em percentual de
desconto ou taxa de agenciamento, garantindo maior economicidade na aplicagdo dos
recursos publicos.

13.4. Os requisitos definidos para a contratagdo mostram-se adequados, proporcionais e
compativeis com o objeto, assegurando a participagio de empresas qualificadas e a se-
le¢do da proposta mais vantajosa, sem restringir a competitividade do certame.
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13.5. A estimativa de quantidades e de valor foi elaborada de forma consistente, consi-
derando o histérico de consumo e as necessidades institucionais, estando alinhada aos
principios do planejamento e da eficiéncia administrativa.

13.6. A contratagdo estd em conformidade com os instrumentos de planejamento da
Administragdo Publica, bem como com as diretrizes estabelecidas na Lei n°
14.133/2021, ndo havendo impedimentos de ordem técnica, administrativa ou juridica
para sua realizagio.

13.7. A implementagdo da solugdo proposta permitira a centralizagdo e padronizagio da
gestdo das viagens institucionais, promovendo maior controle, transparéncia e eficiéncia
nos processos administrativos.

13.8. Espera-se, ainda, a melhoria da qualidade dos servigos prestados pela Administra-
¢do, com maior agilidade na execugdo das atividades que dependem de deslocamento,
contribuindo para o fortalecimento da gestdo publica.

13.9. Dessa forma, este Estudo Técnico Preliminar posiciona-se favoravelmente a reali-
zagdo da contratagdo, recomendando a continuidade do processo licitatorio, por meio da
modalidade Pregdo Eletrénico, com critério de julgamento baseado no maior desconto
ou menor taxa de agenciamento, conforme definido no edital.

13.10. Por fim, entende-se que a contratagdo atende plenamente ao interesse publico,
promovendo maior eficiéncia, economicidade e qualidade na gestdo das viagens institu-
cionais da Prefeitura Municipal, Secretarias e dos Fundos Municipais do Municipio de

Prainha/PA.
Prainha/PA, 10 de abril de 2026.
0
Marcio de Andrade Alvarenga
GANDOR gssina;do de forma Setor de Planejamento
igital por
CALIL HAGE GANDOR CALIL
NETO:296651 HAGE
83249 NETO:29665183249
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Wesllen Laurénio Loureiro Jardlm

Setor de Planejamento
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