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MATRIZ DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

1. IDENTIFICACAO DO PROCESSO

1.1. Processo Administrativo

A presente Matriz de Gerenciamento de Riscos integra o Processo Administrativo n° 01007098/26,
instaurado para o planejamento da contrata¢do destinada ao atendimento das demandas das Secretarias
e Fundos Municipais vinculados a Prefeitura Municipal de Salvaterra/PA.

1.2. Unidade Administrativa Responsavel

A condugdo da fase preparatéria e a consolidagdo das demandas sdo realizadas pela Prefeitura
Municipal de Salvaterra/PA, por intermédio da Secretaria Municipal de Administracio,
responsavel pela articulagdo das providéncias administrativas necessarias a regular instrucdo do
processo.

1.3. Unidades Demandantes

A contratacdo decorre das necessidades formalmente apresentadas pelas seguintes unidades
administrativas:

I — Secretaria Municipal de Educacio;

IT — Secretaria Municipal de Saude;

IIT — Secretaria Municipal de Assisténcia Social;

IV — Secretaria Municipal de Meio Ambiente; e

V — Secretaria Municipal de Administracio.

As demandas apresentadas pelas unidades foram consolidadas para fins de planejamento conjunto da
contratagdo, preservadas as respectivas necessidades, especificacdes e quantitativos estimados.

1.4. Objeto

A presente Matriz de Gerenciamento de Riscos refere-se a contratacio de empresa especializada na
prestacao de servigcos de confec¢io de materiais graficos, com o objetivo de assegurar a producio
de materiais institucionais, informativos, promocionais e operacionais, com qualidade técnica e
visual, contribuindo para o fortalecimento da comunicacdo, da identidade visual e do
desempenho das acoes administrativas e de interesse piblico por meio das Secretarias e Fundos
Municipais vinculados a Prefeitura Municipal de Salvaterra/PA.

1.5. Documentos de referéncia

A elaboragdo da presente Matriz considera os elementos constantes do Processo Administrativo n
01007098/26, especialmente os Documentos de Oficializagdo da Demanda — DODs apresentados pelas
unidades requisitantes, os documentos de consolida¢do das demandas, a pesquisa de pregos e o Estudo
Técnico Preliminar — ETP, datado de 28 de julho de 2026.

A identificacdo e a andlise dos riscos consideram as caracteristicas da solucdo definida no ETP,
inclusive a diversidade dos 48 (quarenta e oito) itens, os quantitativos maximos estimados, o
parcelamento por item, a execugdo conforme as necessidades efetivamente verificadas e a adog@o do
Sistema de Registro de Precos — SRP.

1.6. Responsavel pela elaboracao

A presente Matriz de Gerenciamento de Riscos ¢ elaborada pelo Sr. VALENTIM LUCAS DE
OLIVEIRA, Prefeito Municipal de Salvaterra/PA, no ambito da fase preparatéria do Processo
Administrativo n® 01007098/26, com fundamento nas informacoes constantes dos autos, nas demandas
formalizadas pelas unidades requisitantes e nas conclusdes estabelecidas no Estudo Técnico
Preliminar.
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A elaboracdo contempla a identificacdo, analise, avaliagdo e tratamento dos riscos relacionados ao
planejamento da contratacao, a selecao do fornecedor e a execugdo do objeto, com a definicao de
medidas preventivas e de contingéncia destinadas a reduzir a probabilidade de ocorréncia dos eventos
identificados e seus possiveis impactos sobre os resultados pretendidos pela Administragao.
2. OBJETIVO DA MATRIZ DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
2.1. Finalidade
A presente Matriz de Gerenciamento de Riscos tem por finalidade identificar, analisar, avaliar e
estabelecer medidas de tratamento para os eventos que possam comprometer o adequado
desenvolvimento da contratacio, abrangendo as etapas de planejamento, selecdo do fornecedor e
execucao do objeto.
O gerenciamento de riscos busca prevenir ou reduzir a ocorréncia de eventos capazes de comprometer
a regularidade do procedimento, a competitividade, a adequada selecao do fornecedor, a qualidade dos
servigos, o cumprimento dos prazos, a conformidade dos materiais produzidos e o atendimento das
necessidades das unidades demandantes.
Para os riscos identificados serdo estabelecidas medidas preventivas e, quando cabiveis, medidas de
contingéncia, de forma proporcional a probabilidade de ocorréncia e ao impacto potencial de cada
evento.
2.2. Abrangéncia do gerenciamento de riscos
O gerenciamento abrangera os principais riscos capazes de afetar a contratacdo ao longo de suas
diferentes etapas, compreendendo:
I — Planejamento da contratacido: riscos relacionados, entre outros aspectos, a defini¢do das
especificagdes técnicas, ao dimensionamento dos quantitativos, a estimativa de pregos, aos prazos de
execucdo e entrega, a defini¢do dos critérios de aprovagdo das artes e provas e as condi¢des de
recebimento, corre¢do, substituicdo ou refazimento dos materiais;
IT — Selecao do fornecedor: riscos relacionados a competitividade do procedimento, a apresentacao e
aceitabilidade das propostas, a exequibilidade dos pregos, ao atendimento das exigéncias estabelecidas
e a capacidade do fornecedor para executar adequadamente os servigos correspondentes aos itens que
lhe forem adjudicados; e
IIT — Execucio e gestio da contratacio: riscos relacionados ao cumprimento dos prazos, a qualidade
dos materiais gréaficos, a conformidade com as especifica¢des, a aprovacdo de artes e provas, a
impressdo e personalizagdo, ao acabamento, a entrega dos quantitativos solicitados, a corre¢do de
falhas, a substitui¢do ou ao refazimento dos materiais ¢ a continuidade do atendimento das demandas
administrativas.
A anélise devera concentrar-se nos eventos que apresentem relagdo efetiva com o objeto e que possam
interferir no alcance dos resultados pretendidos pela Administragao.
2.3. Integracio com o planejamento da contratacio
A presente Matriz integra o planejamento da contratacdo e encontra-se diretamente relacionada as
conclusoes estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar — ETP, devendo os riscos identificados ¢ as
respectivas medidas de tratamento ser considerados na elaboragdo do Termo de Referéncia ¢ dos
demais documentos que disciplinardo a contratagao.
As medidas preventivas e de contingéncia deverdo guardar proporcionalidade com a natureza, a
probabilidade e o impacto dos riscos identificados, buscando assegurar maior seguranga ao
procedimento, adequada sele¢ao do fornecedor e satisfatéria execugao do objeto.
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O gerenciamento de riscos deverd acompanhar a evolugdo da contratagdo, permitindo a adogdo de
medidas adicionais sempre que forem identificadas alteragdes relevantes nas condi¢des inicialmente
consideradas ou novos eventos capazes de comprometer os resultados pretendidos.
3. METODOLOGIA DE AVALIACAO DOS RISCOS
3.1. Identificacdo dos riscos
A identificacdo dos riscos foi realizada considerando as caracteristicas da contratacao, as necessidades
apresentadas pelas unidades demandantes, as conclusdes do Estudo Técnico Preliminar e os eventos
capazes de comprometer o alcance dos resultados pretendidos pela Administragao.
Para fins de organizagdo e acompanhamento, os riscos foram distribuidos de acordo com a etapa em
que possuem maior possibilidade de ocorréncia ou repercussao, compreendendo:
I — Fase I — Planejamento da Contratagao;
IT — Fase II — Selecao do Fornecedor; e
IIT — Fase III — Execugao ¢ Gestao da Contratagao.
Cada risco serd identificado por codigo proprio e analisado quanto as suas causas, possiveis
consequéncias, probabilidade de ocorréncia, impacto, nivel de risco e respectivas medidas preventivas
e de contingéncia.
3.2. Escala de Probabilidade — P
A Probabilidade (P) representa a possibilidade de ocorréncia do evento de risco durante o
desenvolvimento da contratacao, considerando as caracteristicas do objeto e as condigdes verificadas
no planejamento.
Para sua avaliagdo, sera utilizada a seguinte escala:

PONTUACAO | PROBABILIDADE CRITERIO
Evento pouco provavel de ocorrer nas condigdes atualmente
1 Baixa identificadas.
Evento possivel de ocorrer, exigindo acompanhamento ¢ adogao de
2 M¢dia medidas preventivas.
Evento com possibilidade relevante de ocorréncia, demandando
3 Alta maior aten¢do e medidas preventivas especificas.

3.3. Escala de Impacto — 1

O Impacto (I) representa a intensidade das consequéncias que poderdo decorrer da materializacao do
risco sobre o procedimento, a execu¢ao do objeto ou o alcance dos resultados pretendidos.

Para sua avaliacdo, sera utilizada a seguinte escala:

PONTUACAO [ IMPACTO CRITERIO
Consequéncias de pequena relevancia, passiveis de corre¢do sem
1 Baixo comprometimento significativo da contratacao.
Consequéncias capazes de provocar atrasos, retrabalho, custos adicionais ou
2 Médio dificuldades operacionais, sem inviabilizar necessariamente a contratacio.
Consequéncias relevantes, capazes de comprometer a regularidade do

procedimento, a execucao do objeto, a continuidade do atendimento ou os

3 Alto resultados pretendidos pela Administragdo.

3.4. Calculo do Nivel de Risco — NR

O Nivel de Risco (NR) sera obtido mediante a multiplicagdo da pontuagdo atribuida a Probabilidade
(P) pela pontuagao atribuida ao Impacto (I), conforme a seguinte formula:

NR=PxI

A aplicacao da metodologia podera resultar nos valores 1, 2, 3, 4, 6 ou 9, que servirdo de referéncia
para a classificacdo e priorizagao dos riscos identificados.
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3.5. Classificacao dos riscos
Os riscos serdo classificados de acordo com o Nivel de Risco (NR) obtido:

NIVEL DE RISCO — NR CLASSIFICACAO
la2 Baixo
3a4 Médio
6a9 Alto

Os riscos classificados como baixos deverdo ser acompanhados no curso normal da contrata¢do. Os
riscos médios demandardo atenc¢do ¢ ado¢ao das medidas preventivas estabelecidas. Os riscos altos
deverdo receber tratamento prioritario, com acompanhamento mais rigoroso € adocao tempestiva das
medidas necessarias a redugdo de sua probabilidade ou de seus impactos.

3.6. Critérios para definicdo das medidas de tratamento

Para cada risco identificado serdo estabelecidas medidas preventivas e, quando aplicaveis, medidas de
contingéncia, de acordo com sua natureza, probabilidade, impacto e etapa da contratagdo.

As medidas preventivas terdo por objetivo reduzir a possibilidade de ocorréncia do evento ou
minimizar antecipadamente seus potenciais efeitos, mediante acdes de planejamento, conferéncia,
controle, fiscalizagdo e defini¢dao adequada das condi¢des da contratagdo.

As medidas de contingéncia serdo destinadas ao tratamento do risco caso o evento venha efetivamente
a ocorrer, buscando limitar seus efeitos, corrigir as desconformidades identificadas, restabelecer as
condi¢des adequadas de execugdo e preservar a continuidade do atendimento das necessidades
administrativas.

A defini¢do das medidas deverd observar a proporcionalidade em relagao ao nivel de risco identificado,
priorizando-se os eventos classificados como de maior relevancia para o alcance dos resultados
pretendidos.

4. IDENTIFICACAO, ANALISE E TRATAMENTO DOS RISCOS

A partir da metodologia estabelecida, foram identificados e avaliados os principais riscos relacionados
ao planejamento da contratagdo, a selecao do fornecedor e a execucao e gestao do objeto.

Para cada risco sdo apresentadas suas causas, possiveis consequéncias, avaliagdo de probabilidade e
impacto, nivel de risco, classificacao e respectivas medidas preventivas e de contingéncia.

4.1. FASE I - PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

R01 — Dimensionamento inadequado dos quantitativos

CAMPO INFORMACAO
Risco RO1 — Dimensionamento inadequado dos quantitativos
Fase Planejamento da contratagdo
Defini¢do de quantitativos superiores ou inferiores as necessidades estimadas das
Descri¢ao do risco unidades demandantes.

Variagao das demandas; dificuldade de previsdo exata das necessidades;
utilizagdo inadequada das referéncias de planejamento; falhas na consolidag¢do dos
Causas quantitativos.

Estimativa excessiva ou insuficiente; risco de indisponibilidade de determinados
itens; planejamento inadequado da contrata¢do; comprometimento da

Consequéncias economicidade.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 2 — Médio
Nivel de Risco (NR) 4
Classificacao Médio
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Consolidar as demandas das unidades; utilizar memoria de calculo; considerar

referéncias histéricas de planejamento; revisar os quantitativos antes da conclusao
do Termo de Referéncia.

Reavaliar a necessidade efetiva durante a execugdo; controlar as solicitagdes por

Medidas de unidade e item; adotar as providéncias administrativas cabiveis caso 0s
Contingéncia quantitativos disponiveis se mostrem insuficientes.
Responsavel pelo
acompanhamento Administracdo Municipal / Unidades Demandantes
R02 — Especificacoes técnicas insuficientes, imprecisas ou inadequadas
CAMPO INFORMACAO
Risco R02 — Especificagdes técnicas insuficientes, imprecisas ou inadequadas
Fase Planejamento da contratago

Descricao do risco

Definigao insuficiente ou imprecisa das caracteristicas necessarias a correta
identificacdo dos materiais graficos.

Auséncia de informagdes sobre dimensdes, materiais, gramaturas, cores,
impressao, acabamento, personalizagdo, nimero de vias, acessorios ou outras

Causas caracteristicas pertinentes.
Dificuldade na formulagdo e comparagao das propostas; fornecimento de
materiais inadequados; divergéncias na execugdo; retrabalho e possivel
Consequéncias comprometimento da competitividade.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3 — Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificacao Alto

Medidas Preventivas

Revisar individualmente as especificagdes dos 48 itens; utilizar descrigdes
objetivas e suficientes; verificar dimensdes, materiais, gramaturas, impressao,
acabamento e demais caracteristicas aplicaveis.

Promover os ajustes necessarios antes da publicagdo do instrumento convocatorio;

Medidas de caso identificada durante o procedimento, avaliar a necessidade de
Contingéncia esclarecimento, corregdo ou retificagdo, conforme o caso.
Responsavel pelo
acompanhamento Administracdo Municipal / Setor responsavel pelo planejamento
R03 — Incompatibilidade entre os documentos da fase preparatoria
CAMPO INFORMACAO
Risco RO3 — Incompatibilidade entre os documentos da fase preparatoria
Fase Planejamento da contratagao

Descri¢ao do risco

Existéncia de divergéncias entre ETP, Matriz de Gerenciamento de Riscos,
Termo de Referéncia e demais documentos do processo.

Falta de conferéncia; alteragdes nao reproduzidas nos documentos subsequentes;

Causas divergéncias de objeto, quantitativos, especificagdes ou valores.
Inconsisténcias na instrug¢do processual; necessidade de correcdes; atrasos;
Consequéncias questionamentos e risco de comprometimento do procedimento.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3 —Alto
Nivel de Risco (NR) 3
Classificacao Médio
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Realizar conferéncia cruzada entre os documentos antes da conclusdo da fase
preparatdria, mantendo uniformidade do objeto, itens, quantitativos, valores e
solucdo definida.

Medidas de Corrigir tempestivamente as inconsisténcias identificadas e promover a
Contingéncia atualiza¢@o dos documentos afetados antes do prosseguimento do procedimento.
Responsavel pelo
acompanhamento Administracdo Municipal / Setores responsaveis pela instrugdo processual
R04 — Pesquisa de precos com referéncias incompativeis com as especificacoes
CAMPO INFORMACAO
Risco R04 — Pesquisa de precos com referéncias incompativeis com as especificacoes
Fase Planejamento da contrata¢ao

Descric¢ao do risco

Utilizagao de referéncias de pregos relativas a produtos ou servigos com
caracteristicas distintas dos itens pretendidos.

Comparagdo sem observancia de dimensdes, material, gramatura, impressao,
acabamento, personalizacdo, unidade de medida ou demais caracteristicas

Causas relevantes.
Formacao inadequada do prego estimado; valores superestimados ou
Consequéncias subestimados; prejuizo a andlise das propostas.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3 —Alto
Nivel de Risco (NR) 3
Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Utilizar referéncias tecnicamente equivalentes e verificar a compatibilidade das
caracteristicas relevantes de cada item durante a pesquisa de precos.

Medidas de Contingéncia

Revisar ou complementar a pesquisa de pregos quando identificada referéncia
incompativel, antes da utilizagcdo do valor na contratacio.

Responsavel pelo

acompanhamento Departamento de Compras / Administracdo Municipal
ROS — Estimativa de precos inadequada ou desatualizada
CAMPO INFORMACAO
Risco RO5 — Estimativa de pre¢os inadequada ou desatualizada
Fase Planejamento da contratago

Descri¢ao do risco

Formacéo de valor estimado que ndo represente adequadamente os precos
praticados para o objeto.

Referéncias inadequadas, desatualizacao dos valores, inconsisténcias na

Causas consolidagdo ou calculo dos pregos.
Precos estimados incompativeis com o mercado; licitacdo fracassada; aceitagdo
Consequéncias de propostas inadequadas ou dificuldade na analise de exequibilidade.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3 —Alto
Nivel de Risco (NR) 3
Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Utilizar pesquisa de pregos regularmente instruida, conferir os valores unitarios
e totais e verificar a atualidade e compatibilidade das referéncias.

Medidas de Contingéncia

Atualizar ou complementar a pesquisa caso sejam identificadas distor¢oes
relevantes antes da conclusdo do procedimento.

Responsavel pelo
acompanhamento

Departamento de Compras / Administracdo Municipal

Avenida Victor Engelhard, N° 123 — Centro, Salvaterra/PA, CEP: 68.860-000




PREFEITURA DE

SALVATERRA
ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVATERRA
GABINETE DO PREFEITO
R06 — Defini¢do inadequada dos prazos de execuciio e entrega
CAMPO INFORMACAO
Risco R06 — Defini¢do inadequada dos prazos de execugdo e entrega
Fase Planejamento da contrata¢do

Descric¢ao do risco

Estabelecimento de prazos incompativeis com a complexidade da confecgdo,
personalizacdo e entrega dos materiais.

Auséncia de consideragdo das particularidades dos itens; prazos excessivamente

Causas reduzidos ou demasiadamente amplos.
Restri¢do a competitividade, atrasos, dificuldade de atendimento das demandas
Consequéncias e comprometimento das agdes administrativas.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 2 — Médio
Nivel de Risco (NR) 4
Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Definir prazos razodveis e compativeis com a natureza dos servicos,
considerando produgdo, personalizagdo, aprovagio e entrega.

Medidas de Contingéncia

Avaliar justificadamente situacdes excepcionais e adotar as medidas
administrativas previstas no instrumento contratual quando houver
descumprimento.

Responsavel pelo

acompanhamento Administracdo Municipal / Unidades Demandantes
R07 — Auséncia ou insuficiéncia de critérios para aprovacao de artes e provas
CAMPO INFORMACAO
Risco RO7 — Auséncia ou insuficiéncia de critérios para aprovagdo de artes e provas
Fase Planejamento da contratagao

Descricio do risco

Falta de procedimento adequado para conferéncia e aprovacao de artes, layouts
ou provas antes da producdo definitiva.

Causas Defini¢do insuficiente das responsabilidades e procedimentos de aprovagao.
Impressdo de informagdes incorretas; erros de identidade visual; desperdicio de
Consequéncias materiais; necessidade de refazimento.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3—Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificacao Alto

Medidas Preventivas

Prever no Termo de Referéncia procedimento de apresentacao e aprovagao
prévia de arte, layout ou prova, quando aplicavel, vedando a produgao definitiva
antes da aprovacdo.

Medidas de Suspender a producdo quando identificado erro antes da concluséo; exigir
Contingéncia correcdo ou refazimento quando a desconformidade decorrer da contratada.
Responsavel pelo
acompanhamento Unidade Solicitante / Fiscalizagido
R08 — Definicao inadequada dos critérios de recebimento, substituicio e refazimento
CAMPO INFORMACAO
RO8 — Defini¢ao inadequada dos critérios de recebimento, substitui¢do e
Risco refazimento
Fase Planejamento da contrata¢do

Descricao do risco

Auséncia de critérios objetivos para verificar a conformidade dos materiais
entregues e exigir corre¢do das irregularidades.
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Causas Termo de Referéncia incompleto ou auséncia de critérios técnicos de aceitacao.
Recebimento de materiais inadequados; dificuldade de responsabilizagdo da
Consequéncias contratada; prejuizo & Administracdo.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3 —Alto
Nivel de Risco (NR) 3
Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Estabelecer critérios objetivos de recebimento e prever obrigacdo de correcao,
substituicdo ou refazimento dos materiais em desconformidade.

Medidas de Contingéncia

Recusar materiais desconformes e exigir sua corregao, substituigdo ou
refazimento, sem prejuizo das demais medidas previstas.

Responsavel pelo
acompanhamento

Fiscalizagdo / Unidade Solicitante

4.2. FASE II - SELECAO DO FORNECEDOR
R09 — Licitacdo deserta ou fracassada em determinados itens

CAMPO INFORMACAO
Risco RO09 — Licitagdo deserta ou fracassada em determinados itens
Fase Selecdo do fornecedor

Descricio do risco

Auséncia de propostas ou impossibilidade de selecionar proposta valida para
um ou mais itens.

Precos estimados incompativeis; especificagdes excessivamente restritivas;

Causas auséncia de interessados; propostas inaceitaveis.
Nao contratacdo de determinados itens € comprometimento do atendimento
Consequéncias das demandas.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 2 — Médio
Nivel de Risco (NR) 4
Classificacio Médio

Medidas Preventivas

Elaborar especificacdes objetivas, manter estimativa compativel com o
mercado ¢ assegurar ampla publicidade e competitividade.

Medidas de Contingéncia

Identificar as causas do insucesso e avaliar a ado¢ao das providéncias
legalmente cabiveis para atendimento dos itens ndo contratados.

Responsavel pelo

acompanhamento Agente de Contratacdo/Pregoeiro / Administragdo Municipal
R10 — Baixa competitividade ou restricio indevida a participacio
CAMPO INFORMACAO
Risco R10 — Baixa competitividade ou restricdo indevida a participa¢do
Fase Selegdo do fornecedor

Descri¢ao do risco

Reducao injustificada do universo de potenciais participantes.

Especificagdes restritivas, exigéncias desproporcionais ou agrupamento

Causas inadequado dos itens.
Consequéncias Menor disputa, precos menos vantajosos € questionamentos ao procedimento.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3—Alto
Nivel de Risco (NR) 3
Classificacao Médio
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Manter requisitos proporcionais ao objeto, especificagdes sem direcionamento
¢ julgamento por item, conforme definido no planejamento.

Medidas de Contingéncia

Revisar as condicdes que estejam provocando restricdo indevida e adotar as
medidas necessdrias a preservacao da competitividade.

Responsavel pelo

acompanhamento Agente de Contratacdo/Pregoeiro / Administragdo Municipal
R11 — Apresentacio de precos inexequiveis
CAMPO INFORMACAO
Risco R11 — Apresentacgdo de pregos inexequiveis
Fase Sele¢do do fornecedor

Descric¢ao do risco

Apresentacao de proposta com prego insuficiente para suportar a adequada
execucdo do objeto.

Erro de formacdo do preco; disputa excessiva; desconhecimento dos custos;

Causas estratégia comercial incompativel com a execucdo.
Inexecugao, atrasos, baixa qualidade, pedidos de desisténcia ou descontinuidade
Consequéncias dos servigos.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3—Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificacio Alto

Medidas Preventivas

Analisar a aceitabilidade e exequibilidade das propostas conforme o edital ¢ a
legislacdo aplicavel, promovendo diligéncia quando necessaria.

Desclassificar proposta cuja exequibilidade ndo seja demonstrada quando exigida

Medidas de e prosseguir com a analise das propostas subsequentes, conforme o procedimento
Contingéncia aplicavel.
Responsavel pelo
acompanhamento Agente de Contratacdo/Pregoeiro
R12 — Proposta em desacordo com as especificacdes técnicas
CAMPO INFORMACAO

Risco R12 — Proposta em desacordo com as especificacdes técnicas
Fase Selegdo do fornecedor

Descricio do risco

Oferta de item ou condi¢@o de execugdo incompativel com as especificagdes
estabelecidas pela Administragdo.

Interpretagdo incorreta do edital; descrigdo insuficiente da proposta; tentativa

Causas de ofertar material de padrdo inferior.
Selecdo inadequada; problemas na execugao; necessidade de desclassificagdo
Consequéncias da proposta.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 2 — Médio
Nivel de Risco (NR) 4
Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Analisar detalhadamente as propostas ¢ confronta-las com as especificagdes
técnicas de cada item.

Medidas de Contingéncia

Realizar diligéncia quando juridicamente cabivel ou desclassificar a proposta
que ndo atenda as condigdes exigidas.

Responsavel pelo
acompanhamento

Agente de Contratacdo/Pregoeiro / Equipe de Apoio

R13 — Sele¢do de fornecedor sem capacidade operacional suficiente
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PREFEITURA DE

SALVATERRA

DE VOLTA AO DESENVOLVIMENTO!

ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVATERRA

GABINETE DO PREFEITO

CAMPO

INFORMACAO

Risco

R13 — Sele¢ao de fornecedor sem capacidade operacional suficiente para
atendimento dos itens adjudicados

Fase

Selecdo do fornecedor

Descricio do risco

Selegdo de empresa que ndo disponha de condig¢des suficientes para executar
adequadamente os servigos assumidos.

Avaliacao inadequada dos requisitos exigidos ou incapacidade operacional

Causas superveniente do fornecedor.
Atrasos, baixa qualidade, descumprimentos e descontinuidade do
Consequéncias atendimento.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3 — Alto
Nivel de Risco (NR) 3
Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Estabelecer requisitos de qualificacdo proporcionais e suficientes ¢ analisar
adequadamente a documentacdo exigida.

Medidas de Contingéncia

Adotar as providéncias contratuais e administrativas cabiveis diante de
eventual incapacidade de execugdo.

Responsavel pelo
acompanhamento

Agente de Contratacdo/Pregoeiro / Gestdo da Contratacdo

4.3. FASE Il - EXECUCAO E GESTAO DA CONTRATACAO
R14 — Atraso na confecc¢io e entrega dos materiais

CAMPO INFORMACAO
Risco R14 — Atraso na confeccdo e entrega dos materiais
Fase Execucdo e gestdo da contratacio

Descricio do risco

Descumprimento dos prazos estabelecidos para produgdo e entrega dos
materiais solicitados.

Falhas produtivas, indisponibilidade de insumos, excesso de demandas,

Causas logistica inadequada ou deficiéncia operacional.
Prejuizo a campanhas, eventos, atividades administrativas e demais agdes
Consequéncias programadas.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3 — Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificaciao Alto

Medidas Preventivas

Estabelecer prazos claros; realizar solicitagdes com antecedéncia compativel;
acompanhar as ordens emitidas e respectivos prazos.

Medidas de Contingéncia

Notificar a contratada, exigir regularizagdo e adotar as medidas previstas no
instrumento contratual em caso de descumprimento.

Responsavel pelo

acompanhamento Fiscalizagdo / Gestdo da Contratac¢do
R15 — Materiais confeccionados em desacordo com as especificacoes
CAMPO INFORMACAO
Risco R15 — Materiais confeccionados em desacordo com as especificagdes
Fase Execucdo e gestdo da contratagdo

Descri¢ao do risco

Entrega de materiais que ndo atendam as especificagoes definidas para o
respectivo item.
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PREFEITURA DE

SALVATERRA

DE VOLTA AO DESENVOLVIMENTO!

ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVATERRA

GABINETE DO PREFEITO

Falhas de produgao, interpretagdo incorreta da solicitagdo ou utilizagdo de

Causas padrio distinto do exigido.
Recusa do material, retrabalho, atrasos e prejuizo as atividades
Consequéncias administrativas.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3—Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificacao Alto

Medidas Preventivas

Encaminhar solicitagdes com especificacdes claras e realizar conferéncia
no recebimento.

Medidas de Contingéncia

Recusar o material e exigir substituicao ou refazimento em conformidade
com as especificagoes.

Responsavel pelo

acompanhamento Fiscalizagdo / Unidade Solicitante
R16 — Erros de impressao, contetdo, arte ou personalizacio
CAMPO INFORMACAO
Risco R16 — Erros de impressdo, conteudo, arte ou personalizagdo
Fase Execucdo e gestdo da contratacio

Descricio do risco

Producdo de material contendo erros de texto, imagens, logomarcas, cores,
informacdes ou outros elementos previamente definidos.

Falha na produgdo; utilizagdo de arquivo incorreto; alteragdo ndo autorizada;

Causas auséncia de conferéncia.
Inutilizacao do material, necessidade de reimpressao, atrasos e desperdicio de
Consequéncias recursos.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3—Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificacio Alto

Medidas Preventivas

Exigir aprovagdo prévia da arte ou prova quando aplicavel e manter registro
da versdo aprovada.

Medidas de Contingéncia

Exigir correcdo e refazimento quando o erro for imputével a contratada.

Responsavel pelo

acompanhamento Unidade Solicitante / Fiscalizagdo
R17 — Qualidade ou acabamento inferior ao exigido
CAMPO INFORMACAO
Risco R17 — Qualidade ou acabamento inferior ao exigido
Fase Execucdo e gestdo da contratacdo

Descricao do risco

Materiais com impressdo, corte, acabamento, fixa¢cdo, montagem ou
apresentacdo em padrdo inferior ao estabelecido.

Falhas de produgdo; equipamentos inadequados; baixa qualidade dos

Causas insumos ou controle insuficiente.
Redugdo da durabilidade e funcionalidade; prejuizo a apresentagio;
Consequéncias necessidade de substituicdo.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 2 — Médio
Nivel de Risco (NR) 4
Classificacao Médio

Avenida Victor Engelhard, N° 123 — Centro, Salvaterra/PA, CEP: 68.860-000
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DE VOLTA AO DESENVOLVIMENTO!

ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVATERRA

Medidas Preventivas

GABINETE DO PREFEITO
Definir padroes minimos de qualidade e realizar inspe¢do dos materiais no
recebimento.

Medidas de Contingéncia

Recusar os itens inadequados e exigir sua substitui¢cdo ou refazimento.

Responsavel pelo

acompanhamento Fiscalizaco / Unidade Solicitante
R18 — Utilizacdo de material, gramatura, dimensio ou suporte diferente do especificado
CAMPO INFORMACAQO
R18 — Utilizag¢do de material, gramatura, dimensao ou suporte diferente do
Risco especificado
Fase Execucdo e gestdo da contratacdo

Descric¢ao do risco

Emprego de matéria-prima ou caracteristicas fisicas distintas das
estabelecidas para o item.

Substituicdo indevida de insumos; erro de produgao; tentativa de reducdo de

Causas custos.
Produto inferior ou inadequado a finalidade; prejuizo a durabilidade e
Consequéncias necessidade de refazimento.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3—Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificacio Alto

Medidas Preventivas

Indicar claramente as caracteristicas de cada item e conferir o material
recebido em relagdo a especificagdo.

Medidas de Contingéncia

Recusar o material desconforme e exigir substitui¢do ou refazimento.

Responsavel pelo

acompanhamento Fiscalizagdo / Unidade Solicitante
R19 — Divergéncia entre os quantitativos solicitados e entregues
CAMPO INFORMACAQO
Risco R19 — Divergéncia entre os quantitativos solicitados e entregues
Fase Execugdo e gestdo da contratagdo

Descri¢ao do risco

Entrega de quantidade inferior ou divergente daquela regularmente
solicitada.

Causas Erro de produgfo, separacdo, conferéncia ou interpretacio da solicitacao.
Atendimento parcial da demanda, necessidade de complementacéo e atraso
Consequéncias das atividades.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 2 — Médio
Nivel de Risco (NR) 4
Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Formalizar as solicitagdes com indicacdo clara do item e quantidade e
conferir os quantitativos no recebimento.

Medidas de Contingéncia

Exigir complementacdo da quantidade faltante e registrar a ocorréncia para
acompanhamento.

Responsavel pelo
acompanhamento

Fiscalizagdo / Unidade Solicitante

R20 — Falha na aprovacio prévia de arte ou prova

| CAMPO

INFORMACAO
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ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVATERRA

Risco

GABINETE DO PREFEITO

R20 — Falha na aprovacao prévia de arte ou prova

Fase

Execucio e gestdo da contratacdo

Descricao do risco

Producdo definitiva sem a necessaria validagdo da arte, layout ou prova pela
unidade responsavel.

Falha de comunicagdo; ausé€ncia de registro da aprovagao; inicio prematuro da

Causas produgdo.
Consequéncias Producdo incorreta, desperdicio, retrabalho e atraso.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3 — Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificacao Alto

Medidas Preventivas

Condicionar a produg¢do dos itens que necessitem de arte a aprovagao prévia e
registrada pela unidade solicitante.

Medidas de Contingéncia

Interromper a producdo quando possivel e apurar a responsabilidade pelo erro
para definicdo das medidas de corre¢@o ou refazimento.

Responsavel pelo

acompanhamento Unidade Solicitante / Fiscalizagdo
R21 — Necessidade recorrente de refazimento ou substituicao
CAMPO INFORMACAO
Risco R21 — Necessidade recorrente de refazimento ou substituicdo
Fase Execucdo e gestdo da contratagdo

Descricao do risco

Repeticdo de falhas que resulte em frequentes recusas, substitui¢cdes ou
refazimentos.

Controle de qualidade insuficiente; falhas produtivas reiteradas;

Causas descumprimento das especificagdes.
Atrasos, desperdicio, aumento da carga de fiscalizagdo e comprometimento
Consequéncias das demandas.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3 — Alto
Nivel de Risco (NR) 3
Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Registrar as ocorréncias, acompanhar a qualidade das entregas e comunicar
imediatamente as desconformidades.

Medidas de Contingéncia

Exigir corregdo, substitui¢do ou refazimento e, diante de reincidéncia, adotar
as medidas administrativas e sancionatdrias cabiveis.

Responsavel pelo

acompanhamento Fiscalizagdo / Gestdo da Contratagdo
R22 — Descontinuidade ou incapacidade da contratada de atender as solicitacoes
CAMPO INFORMACAO
R22 — Descontinuidade ou incapacidade da contratada de atender as
Risco solicitagOes
Fase Execucdo e gestdo da contratagdo

Descri¢ao do risco

Interrupg¢do ou comprometimento da capacidade da contratada de executar os
servigos solicitados.

Problemas operacionais, financeiros, logisticos, produtivos ou de

Causas abastecimento de insumos.
Interrupgao do atendimento e comprometimento de campanhas, programas e
Consequéncias atividades administrativas.
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PREFEITURA DE

SALVATERRA
ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVATERRA

GABINETE DO PREFEITO
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3—Alto

Nivel de Risco (NR) 3

Classificacao Médio

Medidas Preventivas

Acompanhar o cumprimento das solicitagdes e exigir atendimento das
condi¢des e prazos estabelecidos.

Medidas de Contingéncia

Adotar as providéncias previstas na legislagdo e nos instrumentos da
contratagdo para assegurar a continuidade do atendimento.

Responsavel pelo

acompanhamento Gestdo da Contratagdo / Fiscalizagdo
R23 — Falhas no controle dos quantitativos registrados e efetivamente solicitados
CAMPO INFORMACAO
R23 — Falhas no controle dos quantitativos registrados e efetivamente
Risco solicitados
Fase Execucao e gestdo da contratacdo

Descricio do risco

Auséncia ou deficiéncia no acompanhamento dos saldos e quantitativos
solicitados de cada item.

Controles administrativos insuficientes; registros incompletos; auséncia de

Causas conciliacdo das solicitacdes e entregas.
Solicitagdes acima dos limites, divergéncias de saldo, dificuldade de
Consequéncias fiscalizagdo e falhas no controle da execugao.
Probabilidade (P) 2 — Média
Impacto (I) 3 — Alto
Nivel de Risco (NR) 6
Classificacao Alto

Medidas Preventivas

Manter controle atualizado por item das quantidades registradas, solicitadas,
entregues e dos respectivos saldos.

Medidas de Contingéncia

Realizar conciliag@o dos registros, corrigir divergéncias e suspender novas
solicita¢des do item quando atingido o limite disponivel.

Responsavel pelo

acompanhamento Gestao da Contratagdo / Fiscalizagdo
R24 — Producio antecipada ou solicitacio de materiais sem necessidade efetiva
CAMPO INFORMACAO
Risco R24 — Producdo antecipada ou solicitagdo de materiais sem necessidade efetiva
Fase Execucdo e gestdo da contratacio

Descricio do risco

Solicitacdo ou producdo de materiais em quantidade ou momento incompativel
com a necessidade administrativa efetivamente existente.

Planejamento inadequado das solicitag¢des; interpretagdo dos quantitativos

Causas estimados como obrigacdo de consumo; auséncia de controle da demanda.
Desperdicio, desatualizacdo de informagdes, perda de materiais personalizados
Consequéncias e utilizagdo ineficiente de recursos publicos.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 3—Alto
Nivel de Risco (NR) 3
Classificacio Médio

Medidas Preventivas

Emitir solicitagdes somente diante de necessidade efetivamente verificada,
observando que os quantitativos registrados constituem limites maximos
estimados.
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ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVATERRA

Medidas de Contingéncia

GABINETE DO PREFEITO
Suspender solicitagdes desnecessarias, revisar o planejamento das unidades e
reforcar os controles de autorizacdo das demandas.

Responsavel pelo

acompanhamento Unidades Demandantes / Gestdo da Contratagao
R25 — Destinac¢io ambiental inadequada dos residuos decorrentes da producio grafica
CAMPO INFORMACAO
R25 — Destinagdo ambiental inadequada dos residuos decorrentes da producao
Risco grafica
Fase Execucdo e gestdo da contratacdo

Descricio do risco

Manejo ou destinacdo inadequada de residuos provenientes da produgao dos
materiais graficos.

Auséncia de procedimentos adequados para residuos de papel, lona, vinil,

Causas adesivos, embalagens e demais insumos.
Impactos ambientais e descumprimento das obrigagdes aplicaveis a execugdo
Consequéncias dos servigos.
Probabilidade (P) 1 — Baixa
Impacto (I) 2 — Médio
Nivel de Risco (NR) 2
Classificacio Baixo

Medidas Preventivas

Exigir que a contratada observe a legislagdo ambiental aplicavel e adote
procedimentos adequados de acondicionamento e destinagdo dos residuos
gerados.

Medidas de Contingéncia

Exigir a regularizacdo da situacdo identificada e a adocdo de destinacdo
ambientalmente adequada, sem prejuizo das demais medidas cabiveis.

Responsavel pelo
acompanhamento

Contratada / Fiscalizagdo

5. QUADRO CONSOLIDADO DOS RISCOS

O quadro a seguir apresenta a consolidacao dos riscos identificados, com a respectiva indicacdo da
probabilidade, impacto, nivel de risco e classifica¢do atribuida conforme a metodologia estabelecida
nesta Matriz.

RISCO DESCRICAO RESUMIDA P |1 |NR|CLASSIFICACAO
RO1 Dimensionamento inadequado dos quantitativos 212 4 Médio
R02 | Especificacdes técnicas insuficientes, imprecisas ou inadequadas |2 [3| 6 Alto
R03 Incompatibilidade entre os documentos da fase preparatéria 1/3] 3 Médio

Pesquisa de pregos com referéncias incompativeis com as
R04 especificacdes 113/ 3 Médio
RO5 Estimativa de precos inadequada ou desatualizada 1/3] 3 Médio
R06 Defini¢do inadequada dos prazos de execu¢do € entrega 212| 4 Médio
Auséncia ou insuficiéncia de critérios para aprovagdo de artes ¢
RO7 provas 23] 6 Alto
Definigdo inadequada dos critérios de recebimento, substituicdo e
ROS refazimento 11313 Médio
R09 Licitac¢do deserta ou fracassada em determinados itens 212| 4 Médio
R10 Baixa competitividade ou restricdo indevida a participagdo 1/3] 3 Médio
R11 Apresentacdo de precos inexequiveis 2131 6 Alto
R12 Proposta em desacordo com as especifica¢des técnicas 212] 4 Médio
R13 Selecdo de fornecedor sem capacidade operacional suficiente 1/3] 3 Médio
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GABINETE DO PREFEITO
R14 Atraso na confeccdo e entrega dos materiais 23] 6 Alto
R15 Materiais confeccionados em desacordo com as especificagdes |2 3| 6 Alto
R16 Erros de impressdo, conteudo, arte ou personalizagao 213 6 Alto
R17 Qualidade ou acabamento inferior ao exigido 212 4 Médio
Utilizagdo de material, gramatura, dimensao ou suporte diferente

R18 do especificado 213] 6 Alto
R19 Divergéncia entre os quantitativos solicitados e entregues 212] 4 Médio
R20 Falha na aprovac¢do prévia de arte ou prova 23] 6 Alto
R21 Necessidade recorrente de refazimento ou substitui¢ao 13| 3 Médio

Descontinuidade ou incapacidade da contratada de atender as
R22 solicitacdes 1/3] 3 Médio

Falhas no controle dos quantitativos registrados e efetivamente
R23 solicitados 23] 6 Alto

Produg@o antecipada ou solicitacdo de materiais sem necessidade

R24 efetiva 11313 Médio

Destinacao ambiental inadequada dos residuos decorrentes da
R25 producdo grafica 1(2] 2 Baixo

A consolidagdo demonstra que os riscos de maior relevancia estdo concentrados, principalmente, na
adequada definicdo das especificacdes técnicas, na aprovagdo das artes e provas, na analise da
exequibilidade das propostas, no cumprimento dos prazos, na conformidade dos materiais produzidos
e no controle dos quantitativos durante a execucao.

Os riscos classificados como altes deverdo receber acompanhamento prioritdrio, sem prejuizo do
monitoramento dos riscos classificados como médios e baixos, considerando que alteracdes nas
condig¢des da contratacdo poderdo modificar sua probabilidade ou impacto.

6. MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO DOS RISCOS

6.1. Acompanhamento durante o procedimento

Os riscos identificados nesta Matriz deverdo ser acompanhados ao longo das etapas de planejamento,
selecdo do fornecedor e execugdo da contratacdo, observando-se as responsabilidades atribuidas e as
medidas preventivas e de contingéncia estabelecidas para cada evento.

O acompanhamento devera priorizar os riscos classificados como altos, especialmente aqueles capazes
de comprometer a qualidade dos materiais, os prazos de atendimento, a regularidade da sele¢cdo do
fornecedor e a continuidade das demandas das Secretarias e Fundos Municipais.

6.2. Atualizacao dos riscos, quando necessaria

A presente Matriz podera ser atualizada sempre que forem identificadas alteragcdes relevantes nas
condi¢des consideradas durante sua elaboracdo ou novos eventos capazes de afetar os objetivos da
contratacgao.

A eventual revisdo podera compreender a inclusdo de novos riscos, alteracdo da probabilidade ou do
impacto atribuido aos eventos ja identificados, redefini¢ao da classificacao e adequacdo das medidas
preventivas ou de contingéncia.

6.3. Registro das ocorréncias

As ocorréncias relacionadas aos riscos identificados deverdo ser registradas sempre que apresentarem
relevancia para o acompanhamento da contratagdo, especialmente nos casos de atrasos,
desconformidades, necessidade de substituicdo ou refazimento, falhas na execu¢do, divergéncias de
quantitativos ou outros fatos capazes de comprometer os resultados pretendidos.
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Os registros deverdo permitir a identificacdo do evento ocorrido, das providéncias adotadas e dos
respectivos resultados, contribuindo para o controle da execucdo e para a adocao tempestiva das
medidas cabiveis.
6.4. Adocao das medidas preventivas e de contingéncia
As medidas preventivas deverao ser adotadas de forma antecipada sempre que possivel, com o objetivo
de reduzir a probabilidade de materializagcdo dos riscos ou limitar seus potenciais efeitos.
Na hipotese de ocorréncia do evento de risco, deverdo ser aplicadas as medidas de contingéncia
previstas nesta Matriz, sem prejuizo de outras providéncias administrativas que se mostrem necessarias
diante das circunstancias concretas.
A atuacdo devera observar a proporcionalidade entre a gravidade do evento, seus impactos sobre a
contratacdo e as providéncias necessarias a preservagdo do interesse publico, da regularidade do
procedimento e da continuidade do atendimento das demandas administrativas.
7. CONCLUSAO
A presente Matriz de Gerenciamento de Riscos identificou e avaliou os principais eventos capazes de
afetar o planejamento, a selecdo do fornecedor e a execucdo da contratagdo objeto do Processo
Administrativo n° 01007098/26, estabelecendo medidas preventivas e de contingéncia destinadas a
redugdo de sua probabilidade de ocorréncia e de seus possiveis impactos.
A analise demonstra que os riscos identificados sdo passiveis de gerenciamento mediante a adogao das
medidas estabelecidas, ndo tendo sido constatado, nesta etapa, risco que inviabilize o prosseguimento
da contratagao.
As medidas definidas deverdo ser observadas nos documentos subsequentes da fase preparatéria e
durante a execu¢do do objeto, especialmente no que se refere as especificagdes técnicas, aprovagao de
artes e provas, controle dos quantitativos, qualidade dos materiais, cumprimento dos prazos,
recebimento, substitui¢do ou refazimento dos itens e acompanhamento da execugao.
Diante do exposto, considera-se a presente Matriz adequada ao gerenciamento dos riscos associados a
contratacdo, devendo permanecer como instrumento de acompanhamento e controle durante as etapas
subsequentes do processo.

Salvaterra/PA, 06 de agosto de 2026.

VALENTIM LUCAS DE OLIVEIRA
Prefeito Municipal
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