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. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem 39/2026 50612.001378/2026-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 48

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n° 50612.001378/2026-48

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDI(;@ES GERAIS DA CONTRATA(;AO

1.1. Contratacdo de servicos continuo de seguro veicular, da frota de veiculos oficiais pertencentes a
Superintendéncia Regional do DNIT nos Estados de Goias e Distrito Federal, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR
o UNIDADE .
GRUPO ITEM ESPECIFICACAO | CATSER QUANTIDADE| PREMIO
DE MEDIDA .
MAXIMO
Pagamento de
1 Prémio de Seguro 22764 UN 27 R$ 56.235,90
1 Veiculo
2 Reserva para 22764 UN 1 R$ 8.732,28
franquia*
TOTAL R$ 64.968,18

* O valor da reserva para pagamento de franquia foi fixado em 4% do valor total para os pagamentos de franquia estimados pela
Administracdo para os 27 veiculos e esta fixado neste valor. Esta propor¢do representa uma previsao razoavel considerando o reduzido
histérico, ndo sendo objeto de disputa de sinistros e sera utilizado para o pagamento de franquias no decorrer da execucao.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 1de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo séo caracterizados como comum(ns), pois os padrdes de desempenho
e qualidade do objeto podem ser objetivamente definidos por meio de especifica¢cdes usuais de mercado. O mercado
de seguros privados atua sob forte regulacdo da Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), o que padroniza os
conceitos de cobertura (coliséo, roubo, furto, incéndio e responsabilidade civil) e assisténcia 24 horas.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucdo

1.3. O servi¢co € enquadrado como continuado tendo em vista que a protecdo do patriménio publico contra riscos
decorrentes do trafego diario da frota € uma necessidade permanente e ininterrupta do DNIT , cuja interrupcéo
comprometeria gravemente as operacgdes de fiscalizagcéo e a seguranca juridica do 6rgao, sendo a vigéncia plurianual
mais vantajosa considerando a garantia de estabilidade das coberturas ao longo dos exercicios financeiros, a diluicdo
dos custos administrativos de novos certames e o potencial de atratividade para que o mercado segurador oferte
prémios mais competitivos diante de um horizonte contratual de longo prazo, conforme justificado no Estudo Técnico
Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagcédo é de 01 (um) ano, contado de 31 de julho de 2026, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
) ID PCA no PNCP: 04892707000453-0-000001/2026 ;
II) Data de publicacdo no PNCP: 06/10/2025;
1) 1d do item no PCA: 52;

IV) Classe/Grupo: 13 - SERVICOS DE SEGUROS E DE PENSOES(EXCETO SERVICO DE RESEGURO)
EXCETO SERVICOS DE SEGURIDADE SOCIAL COMPULSORIA

V) Identificador da Futura Contrata¢édo: 393011-39/2026.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 2 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



4.1.1. Critérios de Governanca Ambiental, Social e Corporativa (ASG) da Seguradora

Gestdo de Riscos Sustentaveis: A contratada devera demonstrar que possui processos estruturados
para identificar e avaliar questbes ASG (Ambientais, Sociais e Governanca) inerentes a sua carteira de
seguros e subscri¢do de riscos.

Promocao da Consciéncia ASG: A seguradora devera promover, no que couber, acdes ou
disponibilizar materiais educativos capazes de disseminar a importancia das praticas sustentaveis e de
reducdo de riscos junto a sua cadeia de fornecedores e prestadores de servigcos (como oficinas
credenciadas e servigos de guincho).

Eficiéncia e Transparéncia na Administracdo de Sinistros: Os processos de regulacdo de sinistros
deveréo ser conduzidos de forma répida, ética, sensivel e transparente, garantindo que as informacdes
sejam explicadas de maneira clara & Administracdo Publica, mitigando o desperdicio de recursos
processuais.

4.1.2. Critérios Operacionais de Sustentabilidade na Execucao dos Servicos

Logistica de Atendimento e Emissdes de CO: Na prestacdo do servico de Assisténcia 24 horas
(reboque/guincho) e socorro mecéanico, a contratada deverd buscar a otimizacdo de rotas e,
preferencialmente, a utilizacdo de prestadores de servicos e mao de obra local da regido metropolitana
de Goiania/GO e rotas do DF, visando a reducao da emisséo de gases de efeito estufa no deslocamento.

Uso Racional de Recursos e Desmaterializacdo: A execucdo do contrato devera priorizar a
desmaterializacao de processos, sendo obrigatdria a emisséo da apolice, dos endossos, dos boletos de
faturamento e das comunicacdes de sinistro exclusivamente por meio eletrdnicoldigital, eliminando o
uso de papel e insumos de impressao.

Praticas Sustentaveis nas Oficinas Referenciadas: As oficinas indicadas pela contratada para o
atendimento da frota do DNIT dever&o observar as normas ambientais vigentes para o setor automotivo,
incluindo:

O descarte adequado e a destinacao final certificada de residuos perigosos (6leos lubrificantes
usados, fluidos de freio, baterias, pneus e sucatas metdlicas/plasticas);

A utilizacao responsavel e sustentavel de energia elétrica e agua durante os reparos dos veiculos;

O uso de materiais biodegradaveis ou menos poluentes nos processos de limpeza e pintura, no
gue couber.

4.1.3. Destinacao Final dos Salvados

Responsabilidade Ambiental pés-Indeniza¢ao: Nos casos de indenizacao integral em que os salvados
passem a ser de responsabilidade da seguradora, esta devera garantir que a destinacdo do bem (seja
por leildo de recuperacéo ou reciclagem/desmonte) ocorra em estrita observancia a legislagdo ambiental,
evitando a contaminacdo do solo e promovendo a economia circular de pecas, além de providenciar a
baixa definitiva do registro do veiculo junto aos 6rgédos de transito.

Subcontratacao

4.2. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto principal da contratacdo, que consiste na assungéo do risco e na
emissédo e gestdo da apdlice de seguro veicular pela seguradora contratada.

4.2.1. Nao se considera subcontratacdo, para os fins deste item, a prestacdo de servigcos de assisténcia 24
horas (como chaveiro e reboque) e a realizagdo de reparos de avarias em oficinas credenciadas ou
concessiondrias autorizadas, permanecendo a seguradora contratada como Unica e integral responséavel
perante o DNIT por todos os atos, prazos, pagamentos e qualidades dos servigos prestados por sua rede
referenciada.
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Garantia da contratacao

4.3. Nao sera exigida a prestacdo de garantia para esta contratacdo, nos termos do art. 96, caput, da Lei n°® 14.133,
de 2021, haja vista o valor estimado do objeto, a baixa complexidade da execucdo e a auséncia de riscos financeiros
iminentes para a Administracao decorrentes do inadimplemento contratual.

Da Vistoria Prévia e das Avarias Preexistentes

4.4. A contratada podera realizar vistoria prévia nos veiculos da frota do DNIT como condicdo para a emissédo da
apolice, devendo o procedimento ser realizado sem qualquer dnus financeiro para a Administragdo Publica.

4.5. O prazo maximo para a realizacéo das vistorias prévias e emissao da respectiva apdlice sera de até 15 (quinze)
dias contados da data de assinatura do contrato ou da ordem de inicio dos servigos.

4.5.1. Eventuais sinistros ocorridos entre a data de assinatura do contrato (ou ordem de inicio) e a efetiva
realizacdo da vistoria prévia ou emissdo da apolice estardo integralmente cobertos pela Contratada,
ressalvados os casos de ma-fé ou fraudes comprovadas.

4.6. A existéncia de avarias preexistentes constatadas e qualificadas no relatério de vistoria prévia nao constituira
motivo impeditivo para a contratagdo e aceitagao do seguro de cada veiculo.

4.6.1. As avarias preexistentes identificadas ficardo temporariamente excluidas da cobertura do seguro apenas
nos casos especificos de sinistros que resultem em Perda Parcial (reparos).

4.6.2. Caso o DNIT realize a recuperacdo/conserto de qualquer avaria preexistente durante a vigéncia do
contrato, podera submeter o veiculo a uma nova vistoria para a devida exclusdo da "Clausula de Avaria",
reincorporando o item corrigido a cobertura integral.

4.6.3. As avarias preexistentes nao serdo consideradas e nao gerardo prejuizo ou depreciacdo a
Administracdo nos casos de sinistros que resultem em Indenizacao Integral (Perda Total, Roubo ou Furto),
hip6tese em que a seguradora indenizara o valor de 100% da Tabela FIPE vigente na data do sinistro.

4.6.4. Para os veiculos cujo processo de aquisi¢do, recebimento ou tombamento ainda esteja em tramitagéo,
bem como para veiculos que estejam em manutencdo externa no momento da vistoria geral, a contratada
devera realizar a vistoria prévia de forma individualizada imediatamente apos o efetivo recebimento ou
disponibilizacdo do bem pela Contratante, mediante emisséo do respectivo endosso proporcional.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execuc¢do do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1. Fase | - Transicao e Emissao da Apdlice Inicial

Assinatura e Inicio: Assinado o contrato, a prestacdo dos servicos de cobertura securitaria iniciar-se-a
obrigatoriamente as 00:00 do dia 31/07/2026 (imediatamente apds o término do contrato anterior), ou em
até 48 (quarenta e oito) horas ap0s a assinatura, caso 0 processo seja concluido apos a data prevista.

Vistoria Prévia: A contratada agendara e realizara a vistoria prévia dos 27 veiculos da frota nas
respectivas localidades indicadas no ETP (Goiania/GO, Anapolis/GO, Jatai/GO, Aragarcas/GO, Formosa
/GO, Uruagu/GO e Santa Maria/DF), emitindo os relatérios de avarias preexistentes, se houver.

Emissdo da Apodlice: A contratada devera emitir uma Unica apélice eletrénica, sem custos adicionais
para o DNIT, discriminando individualmente cada veiculo com suas especificacbes (placa, chassi,
renavam, ano), prémios por cobertura, limites de indenizacdo e indicacdo expressa do fator de ajuste
baseado em 100% da Tabela FIPE.
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Apresentacdo da Rede: Junto a emissdo da apolice, a contratada devera apresentar formalmente a
relacdo de oficinas credenciadas (minimo de 3 oficinas referenciadas e 1 concessionaria autorizada na
regido metropolitana de Goiania/GO), bem como os contatos da central de atendimento 24 horas.

5.1.2. Fase Il - Gestao de Alteracdes na Frota (Endossos)

Inclusdes e Exclusdes: Sempre que houver necessidade de incluséo de novos veiculos (recebidos por
aquisicao ou transferéncia) ou exclusdo de veiculos alienados/leiloados, o DNIT notificara a seguradora
para a emissdo do respectivo endosso.

Célculo Proporcional: As inclusdes de veiculos seguirdo o célculo do prémio proporcional ao tempo
restante de contrato, tomando como base o valor do veiculo na Tabela FIPE mais recente. Sobre este
valor, sera aplicado estritamente o0 mesmo percentual de desconto linear ofertado pela contratada na
proposta vencedora da licitacdo.

Prazo para Endosso: A seguradora terd o prazo maximo de 15 (quinze) dias para processar e emitir o
endosso eletrdnico a contar do pedido expresso do DNIT.

5.1.3. Fase lll - Ocorréncia de Sinistros e Regulacado (Fluxo de Atendimento)

Acionamento da Assisténcia 24h: Em caso de pane mecanica/elétrica ou sinistro, o DNIT acionara a
central da contratada (disponivel 24h por dia, 7 dias por semana), que providenciara chaveiro ou reboque
com quilometragem livre até a oficina escolhida pelo DNIT, respeitando o tempo maximo de atendimento
de 3 horas.

Aviso de Sinistro e Orcamento: Ocorrendo colisdo, incéndio ou danos da natureza que resultem em
Perda Parcial, o veiculo sera encaminhado a uma das oficinas credenciadas. A oficina elaborara o
orcamento dos danos e a seguradora procedera com a regulagéo do sinistro.

Franquia Reduzida: Sendo o conserto autorizado e o valor dos danos superior a franquia, o DNIT arcara
exclusivamente com o valor da Franquia Reduzida (equivalente a 5% do valor do veiculo na Tabela
FIPE), efetuando o pagamento diretamente a seguradora em até 10 dias Uteis apds a conclusdo e
aprovacao do processo pela fiscalizagcdo. Caso o dano seja inferior a franquia, o DNIT assumira o custo
direto dos reparos.

Isencdo de Franquia: Ndo havera qualquer cobranca de franquia ao DNIT nos casos de indenizacao
integral (perda total superior a 75%, roubo ou furto sem recuperagéo), incéndio, queda de raio, explosao,
ou quando o acionamento for restrito a Danos a Terceiros (RCF-V) ou troca de vidros/faréis/lanternas
[retrovisores (limitado a 4 trocas por vigéncia).

5.1.4. Fase IV - Liquidacao de Sinistros e Indeniza¢cdes

Prazo de Pagamento: Nos casos de Indenizacao Integral (Perda Total, Roubo ou Furto consumado), a
seguradora deverd efetuar o pagamento do valor correspondente a 100% da Tabela FIPE vigente na
data do sinistro diretamente ao DNIT no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis apds a entrega da
documentacédo conclusiva do processo.

Regra para Veiculos Zero Km: Caso 0 sinistro ocorra com veiculo zero quildmetro em um prazo de até
90 dias a contar do seu recebimento pelo 6rgéo, a indenizagéo sera calculada com base no valor de um
veiculo novo idéntico na tabela de referéncia, independentemente da quilometragem rodada.

Destinacdo dos Salvados: Uma vez quitada a indenizagdo integral pelo sinistro, a propriedade e os
custos de transferéncia, guincho, péatio e baixa definitiva do registro dos salvados junto ao DETRAN
passam a ser de inteira e exclusiva responsabilidade da seguradora contratada.

Do Local e Horario da Prestacao dos Servicos
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5.2. Do Horario de Prestacao dos Servicos

Vigéncia e Cobertura Base: O servico de cobertura securitaria (assuncao de riscos contra sinistros de colisao,
roubo, furto, incéndio, forcas da natureza e danos a terceiros) funcionara de forma continua, ininterrupta e
permanente, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (inclusive aos sabados, domingos
e feriados), durante todo o periodo de vigéncia contratual.

Assisténcia 24 Horas: O acionamento dos servi¢cos de assisténcia 24h (socorro mecanico, chaveiro, pane
elétrica e reboque/guincho) devera estar disponivel para o érgao a qualquer hora do dia ou da noite, com tempo
maximo de resposta para a chegada do atendimento estipulado em até 3 (trés) horas a contar da abertura do
chamado.

5.3. Do Local de Execucdo e Abrangéncia Geografica

Abrangéncia das Coberturas e Assisténcias: Os servicos objeto desta contratacdo possuem carater de
abrangéncia nacional, estendendo-se por todo o territério brasileiro. Os veiculos segurados deverdo estar
integralmente cobertos independentemente do ponto do pais onde ocorra o sinistro ou a necessidade de
guincho.

Principais Locais de Circulacdo (Bases da Frota): Embora a cobertura seja nacional, os 27 veiculos que
compdem a frota oficial ttm como principais bases de circulagao, guarda e lota¢éo ordinaria as rodovias e vias
urbanas de todo o Territério do Estado de Goias e do Distrito Federal, conforme as seguintes localidades
polo declaradas no planejamento:

Goiéania - GO (Sede da Superintendéncia);
Anapolis - GO;

Jatai - GO;

Aragarcas - GO;

Formosa - GO;

Uruacu - GO;

Santa Maria - DF.

Localizacdo da Rede de Apoio Obrigatéria (Oficinas): Para fins de celeridade e eficiéncia na reparacéo de
danos (perdas parciais), a contratada deverd disponibilizar a infraestrutura de sua rede referenciada
respeitando os seguintes limites geograficos minimos:

No minimo 03 (trés) Oficinas Referenciadas e 01 (uma) concessionaria autorizada aptas a realizar os
reparos dos modelos da frota localizadas na Regido Metropolitana de Goiania/GO;

No minimo 01 (um) Posto de Atendimento Rapido para sinistros localizado na Regiao Metropolitana
de GoianialGO.

Rotinas a serem cumpridas
5.4. Das Rotinas a Serem Cumpridas

A execucdo do contrato dar-se-a por meio de rotinas de gerenciamento, acompanhamento e fiscalizacao, divididas
entre as partes nos seguintes termos:
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5.4.1.

5.4.2.

Rotinas a serem cumpridas pela Contratada (Seguradora)

Disponibilidade da Central de Atendimento: Manter em funcionamento ininterrupto (24h/7d) a central
telefbnica, e-mail ou plataforma online para recebimento de avisos de sinistro e solicitagbes de
assisténcia 24h, com abrangéncia nacional.

Cumprimento do Prazo de Socorro (SLA): Disponibilizar os servigos de reboque/guincho e assisténcia
mecanica no local da ocorréncia, em todo o territério nacional, no prazo maximo de até 03 (trés) horas
a contar do acionamento pelo DNIT, com garantia de franquia de quilometragem ilimitada para o
transporte do veiculo acidentado/avariado até o destino indicado pela fiscalizacao..

Atualizacdo da Rede Credenciada: Manter atualizada e informada a fiscalizacdo do contrato a lista de
oficinas referenciadas (minimo de 3) e concessionarias autorizadas na Regido Metropolitana de Goiania
/GO. Caso ocorra o descredenciamento de alguma oficina, a contratada devera comunicar o 6rgao
imediatamente, indicando a substituta de igual ou superior padrao técnico.

Processamento de Endossos: Emitir e processar as alteragcdes na apoélice (inclusdes, exclusdes ou
correcdes de dados de veiculos da frota) no prazo maximo de 15 (quinze) dias apos a solicitacao formal
da fiscalizagdo do DNIT.

Regulacao de Sinistros: Enviar perito/regulador ou disponibilizar o sistema de vistoria por imagem para
analise dos danos nos veiculos oficiais em até 02 (dois) dias Uteis apds a entrada do veiculo na oficina
credenciada e apresentacéo do orcamento de reparos.

Pagamento de Indenizacdes Integrais: Efetuar o pagamento correspondente a 100% da Tabela FIPE
(ou valor de veiculo novo se aplicavel a regra dos 90 dias) diretamente na conta Unica do DNIT GO/DF
em até 10 (dez) dias uteis apos a conclusdo do processo e entrega da documentacado de sinistro.

Baixa e Destinacdo de Salvados: Assumir a guarda, os custos de pétio e guincho, a destinagéo
ambiental e realizar a baixa definitiva do registro de propriedade junto ao DETRAN dos veiculos que
sofrerem perda total, roubo ou furto, apos a quitacéo da indenizacéo integral.

Rotinas a serem cumpridas pela Contratante (DNIT)

Fiscalizacdo Diaria: Monitorar o andamento das assisténcias prestadas aos motoristas e servidores em
campo, colhendo relatérios em caso de atrasos ou falhas no atendimento de guincho da seguradora.

Aviso de Sinistros: Formalizar o aviso de sinistro junto a central da seguradora imediatamente apos
tomar ciéncia de coliséo, roubo, furto, incéndio ou danos causados pela natureza na frota oficial.

Gestao de Oficinas: Escolher, dentre o rol de oficinas credenciadas e apresentadas pela contratada, o
local onde serd realizado o reparo de cada veiculo avariado.

Controle de Sinistros e Danos: Avaliar os orcamentos emitidos pelas oficinas. Caso o valor dos reparos
seja inferior ao valor da Franquia Reduzida estabelecida (5% da FIPE), o DNIT assumira e autorizara o
conserto direto; caso seja superior, acionara a cobertura do seguro.

Pagamento de Franquias: Analisar, aprovar e efetuar o pagamento do valor da Franquia Reduzida a
seguradora (nos casos de perda parcial) no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a conclusao integral
do processo de reparo do veiculo.

Solicitacao de Endossos: Notificar formalmente a seguradora sobre a necessidade de inclusdo de
novos veiculos recebidos pela frota ou exclusdo de veiculos inserviveis/alienados, fornecendo cépia do
CRV/CRLYV para subsidiar o célculo do prémio proporcional com o desconto linear pactuado.

Acompanhamento de Avarias Preexistentes: Controlar a lista de veiculos que possuam clausula de
restricdo por avaria preexistente. Caso o DNIT realize o conserto do dano prévio com recursos proprios,
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devera notificar a seguradora e agendar nova vistoria para reincorporar a peg¢a a cobertura total do
seguro.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Dos Materiais a Serem Disponibilizados

Para a perfeita execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, as partes disponibilizardo os
materiais, documentos e ferramentas especificados a seguir:

5.5.1. A serem disponibilizados pela Contratada (Seguradora)

Apodlice Eletronica e Cartdes de Seguro Digitais: Disponibilizar a apélice unificada em formato digital
(PDF), acompanhada dos respectivos cartdes de seguro digitais para cada um dos 27 veiculos, contendo
0 numero da apdlice, placa, chassi, resumo das coberturas e telefones de emergéncia da central de
atendimento 24h.

Manuais de Assisténcia e Sinistro: Disponibilizar ao DNIT, em formato eletrénico, o Manual do
Segurado e o guia rapido de orientac@es para procedimentos em caso de sinistro, detalhando o passo a
passo para acionamento de guincho e abertura de processos de reparacao.

Plataforma/Canal de Comunicacao: Disponibilizar canal de atendimento telefénico gratuito (0800), e-
mail corporativo ou portal online/aplicativo para que o DNIT realize a abertura de chamados de
assisténcia 24h e o aviso formal de sinistros de forma agil.

Ferramentas e Insumos para Reparos (via Rede Credenciada): Disponibilizar, por meio de suas
oficinas referenciadas e concessionarias autorizadas, todas as ferramentas, maquindrios, equipamentos
de diagnéstico e pecas de reposi¢cdo novas e originais (respeitando o modelo e o tipo de cada veiculo)
necessarios para a perfeita execugéo dos reparos decorrentes de perdas parciais cobertas pela apdlice.

Equipamentos de Logistica e Socorro: Disponibilizar caminh&es-guincho/reboques adequados e
devidamente equipados para o transporte seguro de veiculos leves e pesados (incluindo o caminhdo
Ford Cargo da frota), garantindo o cumprimento do prazo de atendimento estipulado.

5.5.2. A serem disponibilizados pela Contratante (DNIT)

Documentacdo Atualizada da Frota: Disponibilizar & contratada coépias digitais dos Certificados de
Registro e Licenciamento de Veiculo (CRLV) e demais dados cadastrais necessarios para a emissao da
apodlice inicial e processamento de eventuais endossos (inclusdes/exclusdes).

Relatério de Condicdes e Avarias Preexistentes: Disponibilizar acesso livre e agendado aos 27
veiculos oficiais, nas suas respectivas localidades de lotacdo, para a realizacdo das vistorias prévias por
parte dos técnicos ou peritos da seguradora.

Boletins de Ocorréncia e Documentos de Sinistro: Disponibilizar a seguradora, por meio eletrénico,
copia do Boletim de Ocorréncia (B.O.), relatérios internos de sinistro, cépia da CNH do condutor oficial e
demais documentos exigidos pela SUSEP para a regular liquidagédo de sinistros e autorizagdo de reparos
ou pagamento de indenizacdes integrais.

Acesso as Dependéncias: Permitir o acesso dos prestadores de servico da seguradora (como
motoristas de guincho e peritos) as dependéncias da Superintendéncia Regional do DNIT-GO/DF ou de
suas unidades locais, sempre que necessario para a retirada ou vistoria de veiculos sinistrados.

5.6. Das Informacdes Relevantes para o Dimensionamento da Proposta

Com o objetivo de subsidiar as empresas licitantes na analise de risco, precificacdo e elaboracdo de suas propostas
comerciais, a Administracao disponibiliza as seguintes informacdes relativas a frota e ao histérico de utilizacao:
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5.6.1. Perfil e Quantitativo da Frota

Composicao da Frota: O objeto da contratacdo abrange um total de 27 (vinte e sete) veiculos oficiais
pertencentes ao patriménio do DNIT.

Tipologia dos Veiculos: A frota € majoritariamente composta por veiculos utilitarios do tipo pick-up 4x4
de médio/grande porte (Chevrolet S10, Nissan Frontier, Ford Ranger e Mitsubishi Pajero), SUVs
compactos (Nissan Kicks) e 01 (um) veiculo pesado de carga (Caminh&o Ford Cargo).

Idade da Frota: A frota possui perfil misto de renovacéo, englobando desde veiculos ano/modelo 2012 e
2014 até unidades modernas adquiridas recentemente (anos/modelos 2021, 2022, 2023, 2024 e 2025).

Valor Global de Mercado: O valor patrimonial total da frota, calculado com base na Tabela FIPE de
referéncia (maio/junho de 2026), perfaz o montante de R$ 4.366.141,00 (quatro milhdes, trezentos e
sessenta e seis mil, cento e quarenta e um reais).

5.6.2. Localidade, Circulacao e Guarda dos Veiculos

Base de Operacao: Embora os veiculos possuam autorizacdo e necessidade de trafego com
abrangéncia nacional, a rotina ordinaria de circulagdo esta concentrada em todo o Territério do
Estado de Goias e do Distrito Federal.

Dispersao Geografica (P6s de Lotacao): Os veiculos encontram-se distribuidos e sediados nas
seguintes localidades especificas:

Goiania - GO: 16 veiculos;
Santa Maria - DF: 05 veiculos;
Anapolis - GO: 03 veiculos;
Jatai - GO: 02 veiculos;
Aragarcas - GO: 02 veiculos;
Uruacu - GO: 02 veiculos;
Formosa - GO: 01 veiculo.

Condicdes de Guarda: Quando néo estdo em transito operacional, os veiculos permanecem guardados
nos patios internos das respectivas Unidades Locais (UL) e da Sede da Superintendéncia do DNIT, em
ambientes fechados e sob vigilancia.

5.6.3. Natureza da Utilizacao e Severidade do Risco

Atividade Fim: Os veiculos séo utilizados de forma continuada no suporte logistico e administrativo de
equipes de engenharia, bem como em operacdes de fiscalizacdo de transito e campo nas rodovias
federais sob a jurisdicdo da Superintendéncia.

Condicdes de Trafegabilidade: Devido a natureza das atribuicdes do 6rgdo, as caminhonetes e
utilitarios trafegam frequentemente por rodovias de intenso fluxo de carga e vias secundarias nao
pavimentadas, estando sujeitos a condi¢Ges severas de relevo e clima, o que justifica a necessidade da
cobertura compreensiva.
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5.6.4. Histdrico de Sinistralidade (B6nus)

Contrato Anterior: A frota encontra-se atualmente segurada por meio do Contrato n® 450/2025, firmado
junto a empresa Gente Seguradora SA (CNPJ 90.180.605/0001-02), com vigéncia até 30/07/2026, sem
histdrico registrado de descontinuidade de cobertura.

Classe de Bonus: Para fins de cotacdo de mercado, a Administracdo informa que a contratacdo dar-se-
a na modalidade de Frota Publica, ndo se aplicando o direito a classes de b6nus individualizadas por
veiculo (CPF/Condutor), devendo a precificacdo considerar o risco global do grupo de veiculos.

5.6.5. Parametros Obrigatdrios da Proposta

Modelo de Julgamento: O critério de selecdo sera o menor preco global do prémio. As licitantes
deveréo apresentar cotacdo aplicando um desconto linear Gnico e obrigatério sobre a taxa de prémio
de todos os veiculos da planilha.

Franquia Fixada: O valor da franquia a ser considerado pelas licitantes é fixo e nao sera objeto de
disputa, estando limitado ao teto maximo de 5% do valor da Tabela FIPE (modalidade Franquia
Reduzida) para casos de perda parcial.

5.7. Da Especificacdo da Garantia do Servico

A garantia dos servicos objeto desta contratagcdo compreende a cobertura integral dos riscos contratados e o
padrao de qualidade exigido na execuc¢éo das assisténcias e reparos da frota oficial, conforme especificacdes
abaixo:

5.7.1. Da Garantia de Cobertura Securitaria (Objeto Fim)

Garantia Compreensiva (Casco): A contratada garante a cobertura total contra riscos de coliséo,
abalroamento, capotagem, queda acidental, raio, incéndio, explosdo, roubo ou furto (consumado ou
tentado), além de alagamento, inundacéo, granizo e queda de agentes externos sobre qualquer um dos
27 veiculos segurados.

Garantia de Responsabilidade Civil (RCF-V): Garantia de cobertura para danos involuntarios causados
a terceiros, decorrentes de sinistros com os veiculos oficiais do DNIT, até os limites financeiros fixados
de R$ 150.000,00 para Danos Materiais e R$ 150.000,00 para Danos Corporais.

Garantia de Acidentes Pessoais por Passageiro (APP): Garantia de indenizagcdo para 0s ocupantes
dos veiculos oficiais em caso de acidentes que resultem em Morte (R$ 10.000,00 por pessoa) ou
Invalidez Permanente (R$ 10.000,00 por pessoa).

5.7.2. Da Garantia de Qualidade dos Reparos (Oficinas)

Insumos Originais: A contratada garante que todos os reparos parciais autorizados em sua rede
referenciada ou concessionarias serdo executados utilizando, obrigatoriamente, pe¢cas e componentes
novos, originais e legitimos de fabrica, respeitando rigorosamente o mesmo tipo e modelo existente
no veiculo oficial.

Garantia Técnica dos Servicos: Os servicos de lanternagem, pintura, mecanica e elétrica executados
pelas oficinas credenciadas deverao possuir garantia técnica minima de 180 (cento e oitenta) dias ou a

garantia padrédo oferecida pelo fabricante das pecas (o que for maior), contados da data de retirada do
veiculo pelo DNIT.

Ajuste de Avarias e Vistoria de Qualidade: Caso o veiculo reparado apresente defeitos decorrentes do
conserto mal executado dentro do prazo de garantia, a contratada deverd refazer o servico sem qualquer
custo adicional ou cobranca de nova franquia ao DNIT.
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5.7.3. Da Garantia de Assisténcia e Atendimento (SLA)

Garantia de Tempo de Resposta: A contratada garante o cumprimento do prazo limite de até 03 (trés)
horas para a chegada do socorro mecéanico ou caminhdo-guincho no local do acionamento, em qualquer
ponto do territorio nacional.

Garantia de Reposicao de Vidros: Garante, em caso de quebras ou trincas, a troca ou reparo dos
vidros (para-brisas, laterais e traseiros), fardis, lanternas e retrovisores sem cobranca de franquia,
limitada a 4 (quatro) reposi¢Bes por veiculo durante a vigéncia da apdlice.

5.7.4. Da Garantia de Indeniza¢ao Integral e Prazos Publicos

Garantia de Liquidacao: Em caso de perda total (danos iguais ou superiores a 75%), roubo ou furto
sem recuperacao, a seguradora garante o pagamento de 100% do valor da Tabela FIPE vigente na data
do sinistro.

Garantia de Prazo de Pagamento: A contratada garante a liquidacdo financeira da indeniza¢do na
conta do DNIT GO/DF no prazo maximo e improrrogavel de 10 (dez) dias tteis apds a conclusdo do
processo e entrega dos documentos regulamentares.

5.8. Dos Procedimentos de Transicao e Finalizacdao do Contrato

5.8.1. Dos Procedimentos de Transicao Inicial (Inicio do Contrato)

Garantia de Continuidade da Cobertura: A fim de evitar que a frota de 27 veiculos fique desprotegida
por qualquer periodo de tempo, a assuncdo dos riscos pela nova contratada iniciar-se-4a,
impreterivelmente, as 00:00 do dia 31 de julho de 2026, sucedendo de maneira imediata o término de
vigéncia do Contrato n® 450/2025 atualmente em vigor.

Cronograma de Vistoria Prévia: A nova contratada devera coordenar com a fiscalizacdo do DNIT a
realizacao das vistorias prévias de toda a frota nas suas respectivas localidades polo dentro de um prazo
méaximo de 15 (quinze) dias contados a partir do inicio da vigéncia.

Migracao de Informa¢6es de Sinistros Pendentes: Caso existam sinistros ocorridos até as 23:59 do
dia 30/07/2026, estes permanecerdo sob a responsabilidade de regulacdo e pagamento da seguradora

anterior (Gente Seguradora SA), ndo cabendo a nova contratada qualquer obrigacdo sobre fatos
geradores pretéritos.

Emissao Obrigatéria da Nova Apdlice: A contratada devera disponibilizar a apdélice unificada eletrénica
e os cartdes digitais de seguro antes da data de inicio dos servicos, permitindo que os condutores oficiais
tenham os contatos da nova central de assisténcia 24h ja ativos na data de transicao.

5.8.2. Dos Procedimentos de Finalizacdo do Contrato (Encerramento da Vigéncia)

Manutencdo da Cobertura até o Ultimo Minuto: A contratada permanece integralmente responsavel
por qualquer sinistro ocorrido com a frota segurada até as 23:59 do ultimo dia de vigéncia estabelecido
para a apdlice (ou para o termo aditivo de prorrogacao).

Sinistros em Andamento no Fim do Contrato: Todos os sinistros de perda parcial (reparos em
oficinas) ou indenizagéo integral (perda total, roubo ou furto) cujo fato gerador ocorra dentro da vigéncia
deste contrato deverdo ser regulados, processados e quitados pela contratada até a sua efetiva
liquidacdo, mesmo que o encerramento do processo e 0s pagamentos ocorram apos o término formal da
vigéncia contratual.
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Prazos Pés-Contratuais de Liquidacdo: A finalizagdo do contrato ndo exime a seguradora de cumprir o
prazo de 10 (dez) dias uteis para pagamento de indeniza¢des integrais ou de honrar a garantia técnica
minima de 180 dias sobre os reparos efetuados em sua rede credenciada, sob pena de aplicacdo das
sanc¢Bes administrativas cabiveis.

Destinacdo Final de Processos de Salvados: No encerramento do contrato, a seguradora devera
apresentar ao DNIT um relatério consolidado comprovando a efetiva transferéncia de propriedade e a
baixa definitiva junto ao DETRAN de todos os veiculos que sofreram perda total e tiveram suas
indenizagbes pagas, eximindo o 6rgdo publico de qualquer responsabilidade civil, tributaria ou
administrativa sobre os salvados.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

6.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto Contratado.

6.6. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execu¢éo do objeto durante o periodo de
vigéncia do contrato, haja vista a natureza desmaterializada e digital da prestacdo dos servigos de seguro e a
execucdo descentralizada das assisténcias 24h e reparos em oficinas credenciadas.

6.7. Sem prejuizo da dispensa de presenca fisica nas dependéncias da Contratante, a Contratada deverd indicar,
formalmente e por escrito no ato de assinatura do contrato, um profissional ou canal de atendimento exclusivo
(gerente de conta, correio eletrdnico ou telefone dedicado) que atuard como preposto remoto, responsavel por
responder oficialmente em nome da seguradora e receber as notificagcfes, solicitacbes de endossos e avisos de
sinistros emitidos pela fiscalizacdo do DNIT.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execuc¢do do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.
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6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se

for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacgao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Rotinas de Fiscalizacdo na Transi¢ao e Emissao da Apdlice

Conferéncia Cadastral da Apodlice: Verificar se a apélice eletrdnica emitida pela contratada engloba
corretamente todos os 27 veiculos da frota, validando se os dados de placa, chassi, renavam, ano e
modelo guardam estrita conformidade com os documentos da frota do DNIT.

Auditoria dos Prémios Individuais: Conferir se o valor cobrado como prémio anual para cada veiculo
corresponde exatamente a aplicagdo do percentual de desconto linear ofertado na proposta sobre o valor
de referéncia da Tabela FIPE individual.

Validacao da Regularidade Regulatéria: Confirmar se a seguradora mantém ativas e validas a
autorizacdo de funcionamento e a certiddo de regularidade perante a Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP) no momento da entrega da apdlice.

6.16.2. Rotinas de Fiscalizacao de Eventos e Sinistros (Acompanhamento Diario)

Monitoramento dos Prazos de Assisténcia (SLA): Controlar o tempo de resposta do atendimento de
socorro mecénico e guincho, auditando se a contratada cumpre o prazo maximo de até 03 (trés) horas
estipulado para a chegada do socorro no local do acionamento.

Fiscalizacao das Oficinas e Pecas: Inspecionar e auditar os processos de reparagdo em andamento
nas oficinas credenciadas da Regidao Metropolitana de Goiania/GO, exigindo a comprovacao de que 0s
reparos estédo sendo executados com pecas novas e originais de fabrica.

Controle de Quotas de Reposicdo de Vidros: Manter registro atualizado e centralizado de
acionamentos para troca de vidros, faréis, retrovisores e lanternas, fiscalizando para que o limite de 4
(quatro) reposicdes por veiculo por vigéncia ndo seja extrapolado sem justificativa.

6.16.3. Rotinas de Fiscalizacao Financeira, Endossos e Liquidacao

Auditoria de Inclusdes e Exclusdes (Endossos): Fiscalizar se os endossos emitidos para alteracdo da
frota no decorrer do contrato cumprem o prazo de emisséo de 15 (quinze) dias e se utilizam o calculo de
prémio proporcional com a aplicacéo rigorosa do mesmo desconto linear pactuado na licitagao.

Controle e Conferéncia de Franquias: Analisar os orcamentos de perda parcial e emitir autorizacéo
formal para pagamento da Franquia Reduzida (5% da FIPE) em até 10 dias Uteis ap6s a conclusao dos
reparos, além de fiscalizar para que ndo haja cobranca indevida de franquia nos casos expressamente
isentos (perda total, roubo/furto, incéndio, queda de raio e danos a terceiros).

Cobranca de Prazos de Indenizagdo Integral: Monitorar o andamento dos processos de perda total,
roubo ou furto consumado, exigindo que a seguradora realize o pagamento de 100% da Tabela FIPE na
conta Unica do DNIT no prazo regulamentar de até 10 (dez) dias Uteis apds a entrega dos documentos.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 13 de 29
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



Verificacdo de Baixa de Salvados: Exigir da seguradora, apés a quitacdo de indenizagdes integrais, o
protocolo de transferéncia de propriedade e a comprovacdo da baixa definitiva do veiculo junto ao
DETRAN, fiscalizando o cumprimento das obrigacdes da contratada sobre os salvados.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicBes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condigbes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.21. Cabe ao gestor do contrato:

6.21.1. coordenar a atualizagéo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequagfes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.683. acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagcédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.21.4. emitir documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgdes.

6.21.5. tomar providéncias para a formalizacao de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sanc@es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.21.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.21.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao no recebimento definitivo do servico.

6.21.8 receber e dar encaminhamento imediato:
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6.21.8.1. as denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.21.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada est4d descumprindo suas obriga¢cdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Publica ou por qualquer outro meio idoéneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o disposto nesta secao.

7.1.1. A afericdo da qualidade e da eficiéncia na prestacdo dos servicos de seguro fundamentar-se-a no
cumprimento dos prazos e condi¢cdes (SLA) estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.1.2. Para fins de avaliacdo, a fiscalizacdo do contrato utilizard os seguintes indicadores de desempenho e
conformidade:

Prazo para Realizacao de Vistorias e Emissao da Apdlice: Prazo maximo de 15 (quinze) dias
contados do inicio da vigéncia do contrato.

Prazo de Atendimento do Socorro/Guincho: Limite maximo de hasta 03 (trés) horas a partir da
abertura do chamado pelo DNIT.

Prazo para Emissao de Endossos: Limite maximo de 15 (quinze) dias apds a solicitacdo oficial da
fiscalizacao.

Prazo para Liquidacdo de Indenizacao Integral: Prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados a
partir da entrega da documentagdo regulamentar de sinistro.

7.1.3. O descumprimento injustificado de quaisquer dos prazos indicados no item anterior ensejara a abertura
de processo administrativo para aplicacdo das san¢des e multas previstas neste instrumento contratual, sem
prejuizo da obrigacdo da seguradora de indenizar eventuais prejuizos causados a Administracdo Publica.

Recebimento

7.2. Os servigos serédo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis contados da data de entrega da
apolice eletrdnica unificada ou dos respectivos endossos de alteracéo, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo nas respectivas Unidades Locais de lotacdo dos veiculos.

7.6. Para efeito de recebimento provisdrio, serad considerado para fins de faturamento o evento de emissao e entrega
da apodlice eletrbnica unificada inicial ou, no decorrer da vigéncia, o evento de emisséo de cada endosso de incluséo,
exclusdo ou alteracéo de dados da frota.

7.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.7.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
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indicadores previstos no ato convocatorio, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.7.1.1. O redimensionamento de valores podera ocorrer na hipdtese de constatacdo de descumprimento
injustificado dos prazos de atendimento de assisténcia 24h (limite de 3 horas) ou de emissédo de
endossos (limite de 15 dias) ocorridos no periodo, sem prejuizo da aplicacdo das demais sancdes
administrativas previstas neste instrumento.

7.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.9. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.10. A fiscalizacao ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medi¢cédo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.11. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais, Guias de Sinistros e Instrugfes de Assisténcia 24h exigiveis em formato eletrénico.

7.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.13. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagéo a fiscalizacao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.14. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

7.14.1. Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execugado contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.14.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.14.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.14.4. Comunicar a empresa para que confirme a emissao do documento oficial de cobranca (boleto bancario
de prémio/endosso), com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

7.14.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo.

7.15. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de cobranca quanto
a parcela incontroversa da execucgao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.17. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-professional pela perfeita execucao do contrato.
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Liquidacao

7.18. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.19. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.20. Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

i) 0 prazo de validade;

i) a data da emisséao;

[Il) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.21. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagao da regularizacdo da situacéo, sem 6nus ao Contratante.

7.22. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.23. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.23.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;

7.23.2. dentificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacao/contratacdo no ambito do érgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.24. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.25. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.27. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.28. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacédo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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7.29. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA (indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), calculado pelo IBGE, de correcao monetaria.

Forma de pagamento

7.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.31. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.32. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.32.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.33. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

7.34. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data de
apresentacdo da proposta de precos no sistema compras.gov.br, tendo como referencial a data do orgamento
estimado da Administracéo, fixada em 01/06/2026.

7.35. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicaco, pelo Contratante, do IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo),
calculado e divulgado pelo IBGE, exclusivamente para as obrigacées iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da
anualidade.

7.36. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.37. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.38. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.39. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagdo entdo em vigor.

7.40. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.41. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
7.42. As cessOes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.[A30]

7.42.1. A eficicia da cessédo de crédito, em relacdo a Administragéo, estd condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.42.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢gbes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam & regularidade fiscal e trabalhista do cessionéario, bem
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como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.42.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exceg¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagédo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.42.4. A cessao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.43. O disposto nesta secdo nao afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢c&o de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infracdes descritas na alinea “d”, de 0,33% (trinta e trés centésimos por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida (como o prémio do veiculo
pendente ou valor do endosso), até o limite de 30 (trinta) dias, prazo ap6s o qual o atraso podera ser
configurado como inexecugédo parcial ou total,
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8.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total
do contrato, até 0 maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacgéo,
suplementacao ou reposicdo da garantia.

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementagdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatéria, para as infrac6es descritas acima nas alineas “e” a “h”, de 10% (dez por cento)
a 30% (trinta por cento) do valor global da contrata¢éo;

8.2.4.4. Compensatéria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez
por cento) a 20% (vinte por cento) do valor global da contratacgéo;

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 15%
(quinze por cento) do valor global da contratacéo;

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da parcela inadimplida;

8.2.4.7. Compensatoéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco
por cento) do valor global da contratacdo, ressalvadas as seguintes infracdes também enquadraveis
nessa alinea:

| - Descumprimento injustificado do prazo de 03 (trés) horas para a prestacdo do socorro mecanico
ou reboque/guincho (Assisténcia 24h): aplicacdo de multa fixa de R$ 200,00 (duzentos reais) por
ocorréncia em desacordo;

Il - Descumprimento injustificado do prazo de 15 (quinze) dias para emisséo e processamento de
endossos solicitados pela fiscalizacdo: aplicacdo de multa de 0,1% (um décimo por cento) por
dia de atraso sobre o valor proporcional do prémio do veiculo objeto do endosso;

Il - Descumprimento injustificado do prazo de 10 (dez) dias Uteis para pagamento de indenizacéo
integral (perda total, roubo ou furto) ap6s a entrega dos documentos: aplicacdo de multa moratéria
de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor total da indenizagdo devida
(100% FIPE do veiculo afetado).

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimagéo.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para 0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
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8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das comunicacfes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragfes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELE(;AO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUQAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade
DISPENSA, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.1.1. O critério de julgamento por menor preco considerard o menor valor global do prémio anual estimado
para a totalidade da frota, devendo as licitantes apresentar suas propostas comerciais mediante a aplicacdo de
um percentual de desconto linear Unico e obrigatério sobre os valores de referéncia estabelecidos na
planilha orcamentaria da Administracao.
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9.1.2 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéo
ao lances intermediarios, quanto em relacao ao que cobrir a melhor oferta é de 0,5% (zero virgula por cento).

9.1.3. As propostas deverdo ter validade minima de 120 (cento e vinte) dias.

9.1.4. Da N&o Aplicacdo do Beneficio de Exclusividade ME/EPP: Embora o valor global estimado para a
contratacdo (R$ 55.969,03) seja inferior ao limite de R$ 80.000,00, ndo sera aplicado o beneficio de
exclusividade para a participacao de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), com
fundamento no artigo 49, inciso Il, da Lei Complementar n° 123/2006.

9.1.4.1. Por forca do Decreto-Lei n°® 73/1966 e das resolu¢des normativas da SUSEP, as empresas
autorizadas a operar no mercado de seguros privados devem ser constituidas obrigatoriamente sob a
forma de Sociedades Anbnimas (S/A) e manter capital minimo de garantia substancialmente superior aos
limites admitidos para o enquadramento como ME ou EPP. Diante da manifesta inexisténcia de
companhias seguradoras que ostentem a condicdo de ME/EPP, a exclusividade resta tecnicamente
inviavel, sob pena de frustrar o carater competitivo do certame.

9.1.5. A participacao de consorcios de empresas e de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais
ndo sera permitida.

9.1.5.1. O objeto da contratacdo consiste em servicos comuns de seguro veicular que ndo apresentam
alta complexidade técnica ou financeira que justifigue a unido de esforgcos. O mercado nacional de
seguros privados possui ampla competitividade e elevado numero de companhias seguradoras
individuais plenamente aptas a absorver o risco da frota de 27 veiculos do DNIT, garantindo a eficiéncia
administrativa sem a necessidade de estruturas juridicas complexas.

9.1.6. Da Participacao de Cooperativas: Sera admitida a participacdo de sociedades cooperativas no
presente certame, desde que apresentem, na fase de habilitacdo, além dos documentos regulares exigidos
para as demais licitantes:

a) Autorizacdo de funcionamento expedida pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP)
demonstrando que a cooperativa esta legalmente habilitada a operar no ramo de Seguros de Danos
(Seguro de Automoéveis/Casco);

b) Registro da sociedade na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB) ou na entidade estadual
correspondente, em cumprimento ao art. 107 da Lei n® 5.764/1971,

c) Ata de fundacgdo e o estatuto social atualizado, com a comprovacao da eleicdo de sua diretoria em
vigor;

d) Demonstracdo de que o objeto social da cooperativa é estritamente compativel com o objeto desta
contratacdo (seguros veiculares).

9.1.7. Da Vedacdo a Associacdes de Protecdo Veicular: Fica terminantemente vedada a participagcdo de
associacdes de socorro mutuo, associacbes de protecdo veicular, autogestbes informais ou quaisquer
entidades que comercializem "protecdo veicular" ou "rateio de sinistros” sem a expressa e formal autorizacdo
de funcionamento como companhia seguradora ou cooperativa de seguros emitida pela SUSEP.

9.1.6. O descritivo detalhado, especificagbes técnicas, lotacdo geografica e valores patrimoniais individuais de
cada um dos 27 veiculos oficiais que compdem a frota estdo integralmente discriminados no Anexo | - Estudo
Técnico Preliminar (ETP) deste Termo de Referéncia.

Regime de Execucao

9.3. O regime de execuc¢do do objeto serd de empreitada por preco global.
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9.3.1. Justifica-se a adocao do regime de empreitada por preco global em razdo de o objeto consistir na
prestacdo de servicos comuns de seguro para uma frota determinada de 27 veiculos, sendo possivel definir
com precisao e de forma antecipada os limites de cobertura, as condi¢cdes de assisténcia e o valor integral do
prémio anual a ser pago a contratada.

Exigéncias de habilitacdo
9.4. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.5. Sociedade Empresaria ou Sociedade Limitada Unipessoal (SLU): Inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério da eleicdo ou designacéo de seus administradores em exercicio;

9.6. Sociedade Empresaria Estrangeira: Portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa aplicavel do 6rgao regulador;

9.7. Sociedade Cooperativa: Ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro perante a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB) ou entidade estadual correspondente,
nos termos do art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971;

9.8. Filial, Sucursal ou Agéncia de Sociedade Empresaria: Inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade empreséaria no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz;

9.9. Ato de Autorizacao para o Exercicio da Atividade: Certiddo de Autorizacdo para Funcionamento expedida pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), nos termos do Decreto-Lei n° 73, de 21 de novembro de 1966,
comprovando que a empresa ou sociedade cooperativa estd legalmente autorizada a comercializar e operar com
Seguros de Danos (Seguro de Automoveis) no territério nacional;

9.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagcéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

9.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social;

9.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.15. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.16. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.18. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

9.19. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.20. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos dois
Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),
Liguidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
formulas :

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.21. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, Patriménio Liquido de 10% do
valor total estimado da contratacao.

9.22. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida had menos de 2 (dois) anos;

9.23. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.24. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.25. Declaragédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigagfes objeto da contratacao.

9.25.1. Essa declaracao podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagéo.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.26. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade operacional equivalente ou
superior a do objeto desta contratacdo, por meio da apresentacdo de certid6es ou atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.
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9.26.1. Para fins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) ou em execu¢do com as seguintes caracteristicas minimas:

9.26.1.1. Contrato(s) que comprove(m) a prestacdo de servicos de seguro veicular compreensivo
(cobertura contra colisdo, incéndio, roubo/furto e danos a terceiros), contendo o fornecimento de servigos
de assisténcia 24 horas (socorro mecéanico e reboque/guincho).

9.26.1.2. Contrato(s) que comprove(m) a execucao, pelo fornecedor, de servicos envolvendo a cobertura
de, no minimo, 14 (quatorze) veiculos automotores de forma simultdnea em uma mesma apolice ou
contrato, montante este equivalente a 50% (cinquenta por cento) da frota total a ser segurada neste
objeto.

9.26.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagédo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o
somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao equivale,
para fins de comprovacédo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.26.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.26.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados apresentados, fornecendo, quando solicitado pela Administracédo, cépia do contrato que deu suporte
a contratacao, endereco atual do contratante, e-mail e telefone de contato do responsavel pela valida¢do do
documento.

9.26.5. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social ou estatuto vigente da licitante.

9.27. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hébeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugéo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.28. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidfes ou atestados de desempenho anterior emitidos em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133, de 2021, e dos regulamentos federais sobre o tema.

Qualificacao Técnico-Profissional

9.29. Comprovacdo de que a licitante possui em seu quadro de pessoal, ou indicar formalmente na proposta,
profissional(is) detentor(es) de registro valido perante a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) na
categoria de Corretor de Seguros, habilitado para operar no ramo de Seguros de Danos, conforme as diretrizes da
Lei n® 4.594, de 29 de dezembro de 1964.

9.29.1. Para o Corretor de Seguros / Técnico Responséavel: Comprovacao de aptiddo por meio de atestado de
responsabilidade técnica ou certiddo operacional que demonstre a coordenacdo, intermediacdo ou gestao
técnica de apodlices de seguros veiculares para frotas de pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.29.2. O profissional indicado devera atuar na coordenacao técnica da execucao do objeto do contrato,
respondendo pela interlocugéo junto aos fiscais do DNIT em casos de sinistros complexos, sendo admitida a
sua substituicao por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada previamente
pela Administrag&o, nos termos do § 6° do art. 67 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.30. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento,
tenham dado causa a aplicacdo das sang¢des previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n.° 14.133, de
2021, em decorréncia de orientacéo proposta, de prescri¢cao técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade.

9.31. Os atestados de capacidade técnico-profissional poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacao
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9.32. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.33. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.34. Seréo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de ndmeros de documentos
pertinentes a Certiddo Negativa de Débitos (CND) e ao Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), quando for
comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes na matriz.

Documentacdo complementar para cooperativas

9.35. Como foi admitida a participacéo de sociedades cooperativas reguladas pela SUSEP, sera exigida a seguinte
documentagdo complementar para fins de comprovagéo da regularidade e capacidade operacional:

9.35.1. Da Dispensa de Relacdo de Cooperados e Contribuintes Individuais: Ficam dispensadas as exigéncias
de apresentacdo de relacdo nominal de cooperados executores, atas de inscrigdes individuais domiciliarias,
bem como a Declaracdo de Regularidade de Situacdo do Contribuinte Individual (DRSCI) de que tratam os
modelos gerais de contratacdo de méo de obra.

9.30.2. O objeto consiste em servigos de seguro veicular de danos (garantia de risco patrimonial). A execucao
do contrato se da de forma institucional e corporativa pela prépria sociedade cooperativa por meio de suas
reservas técnicas e plataformas operacionais, ndo envolvendo a cessao, alocagao ou prestacao de servigos por
cooperados individuais nas dependéncias do DNIT.

9.30.3. O registro da sociedade na Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB) ou na entidade estadual
correspondente, em pleno vigor, conforme disposto no art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

9.30.4. Comprovagdo de Capital Social integralizado minimo, compativel com as normas vigentes
estabelecidas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) para a operacdo no ramo de seguros de
danos.

9.30.5. Os seguintes documentos para a comprovagédo da regularidade juridica da estrutura cooperativa:
9.30.5.1. Ata de fundacéo da sociedade cooperativa;

9.30.5.2. Estatuto social atualizado e consolidado, acompanhado da ata da assembleia geral que o
aprovou;

9.30.5.3. Ata da Assembleia Geral Ordinaria (AGO) que elegeu a Diretoria e os membros dos Conselhos
de Administracdo e Fiscal vigentes;

9.30.5.4. Ata da assembleia ou autorizacdo estatutaria expressa que confere poderes a Diretoria
Executiva para representar a cooperativa e assumir obrigacfes contratuais em procedimentos de
contratacdo publica perante terceiros;

9.30.5.5. Copia do relatério da ultima auditoria contabil-financeira externa da cooperativa, realizada por
auditor independente registrado na CVM/SUSEP, conforme as exigéncias regulatérias do Sistema
Nacional de Seguros Privados e o disposto no art. 112 da Lei n® 5.764, de 1971.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que € o limite maximo aceitavel para a apresentagcao de propostas, é de
R$ 64.968,18 (sessenta e quatro mil, novecentos e sessenta e oito reais e dezeito centavos), para o periodo de
12 (doze) meses de vigéncia, conforme custos unitarios e especificagdes da frota apostos no Anexo - ETP - Planilha
de Especificacdo e Orcamento Estimado.
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VALOR
~ UNIDADE A
GRUPO ITEM ESPECIFICACAO | CATSER QUANTIDADE( PREMIO
DE MEDIDA _
MAXIMO
Pagamento de
1 Prémio de Seguro 22764 UN 27 R$ 56.235,90
1 Veiculo
2 Reserva para 22764 UN 1 R$ 8.732,28
franquia
TOTAL R$ 64.968,18

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestao/unidade: 39252/393011;
II) Fonte de recursos: 1000000000;
[II) Programa de trabalho: 26.122.003.220.000001
IV) Elemento de despesa: 33.90.39.69 - Seguros em Geral
V) Plano interno: DAF 003

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagéo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas

Goiania, junho de 2026

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

A contratacao serd formalizada mediante a celebracéo de Termo de Contrato, em estrita observancia aos ditames
da Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis.
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14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Edital OU Aviso de Contratagdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais
anexos a que se refere a Dispensa Eletrbnica n°........... /20....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da
Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Goiania/Go, ........ de .o de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

KENMUEL LIMA QUEIROZ

Chefe do Servico de Recursos Logisticos e Informatica

CATIA FRANCISCA FERREIRA

Coordenadora de Administracdo e Financas

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/06/2026 as 14:19:05.

FLAVIO MURILO GONCALVES PRATES DE OLIVEIRA

Superintendente Regional

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/06/2026 as 16:32:58.
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