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Expediente n° 010581/2026

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA, CNPJ. n° 04.976.700/0001-77,
por meio de seu Pregoeiro, designado pela PORTARIA N° 44.143, DE 09 DE JUNHO DE
2025, torna plblico aos interessados, que fara Licitagdo na Modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, n° 24/2026, do tipo MENOR PRECO, para prestacio continuada de servicos
de promocéo da saude fisica e do bem-estar, mediante disponibilizacéo de plataforma digital
integrada a rede credenciada de estabelecimentos para atendimento presencial, destinada aos
membros, servidores ativos, aposentados e pensionistas do TCE/PA, conforme detelhamento
constante no Termo de Referéncia, tendo como fundamento a Lei Federal n® 14.133 de 01 de
abril de 2021; Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006; Decreto Estadual n® 2.940
de 10 de marco de 2023; Portaria do TCE/PA n°42.784 de outubro de 2024, Portaria do TCE/PA
n® 42.979, de 14 de novembro de 2024, Portaria do TCE/PA n° 42.778, de 04 de outubro de
2024 e Portaria do TCE/PA n° 42.744, de 03 de outubro de 2024, bem como pelas condicdes e
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

A PROPOSTA INICIAL devera ser registrada, a partir do momento da publica¢do do
aviso no Diério Oficial do Estado do Para até as 10:00h (horario oficial de Brasilia-DF) do
dia 01 de dezembro de 2026 (data de abertura da Sesséo Publica).

A Sessdo Publica ocorrera as 10:00 horas (horario oficial de Brasilia - DF), do dia 01
de dezembro de 2026, no site do Banco do Brasil: https:/licitacoes-e2.bb.com.br/.

1. OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é contratacdo de empresa especializada na prestacao
continuada de servicos de promocdo da saude fisica e do bem-estar, mediante
disponibilizacdo de plataforma digital integrada composta por plataforma digital e rede
credenciada para atendimento presencial, destinada aos membros, servidores ativos,
aposentados e pensionistas do TCE/PA, assegurada cobertura prioritaria nos municipios de
Belém, Ananindeua, Maraba e Santarém, conforme detelhamento constante no Termo de
Referéncia.

1.2. A Licitacdo seré realizada em lote Unico.

1.3. O objeto é de natureza comum, nos termos do art. 6, inciso XIII, da Lei n® 14.133/2021.

2. DAS PECAS DO EDITAL
2.1. Constituem Anexos do Edital, dele fazendo parte integrante:

2.1.1. Anexo | - Termo de Referéncia;
2.1.2. Anexo Il - Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Irregularidades quanto ao
Trabalho do Menor;
2.1.3. Anexo Il - Modelo de Declaragédo da Licitante de que cumpre as exigéncias de
reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social;
2.1.4. Anexo IV - Modelo de Declaracdo caso seja ME ou EPP;
2.1.5. Anexo V — Minuta de Contrato.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
3.1. Poderdo participar deste Pregéo:
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a) Empresas legalmente estabelecidas, que sejam especializadas no ramo e desempenhem
atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitacéo;
b) Empresas que atendam as exigéncias constantes neste Edital e nos seus anexos,
inclusive quanto a documentacéo requerida;

3.2. Néo sera admitida, nesta licitacdo, a participagdo de:
a) empresa que nao atenda as condicdes do Edital e de seus anexos;
b) empresa que esteja sob dissolucdo, liquidacdo, recuperacdo judicial (salvo em
circunstancia especificada no subitem 10.1.4.1.1. deste Edital);
C) empresa estrangeira que ndo esteja autorizada a funcionar no Pais;
d) qualquer interessado enquadrado nas vedacdes previstas no art. 14 da Lei n°
14.133/2021;
e) empresas que estejam reunidas em consoércio e/ou sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si, em mais de uma empresa sob o controle de um mesmo grupo de
pessoas, fisicas ou juridicas, qualquer que seja sua forma de constituicdo, conforme item
11.2.4 do Termo de Referéncia;
f) agente publico do TCE-PA, devendo ser observadas as situaces que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou ap06s 0 exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133/2021.

4. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1. O Credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal
e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, no site http://www.licitacoes-
e2.bb.com.br.

4.2. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgédo ou entidade promotora da licitacéo por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA INICIAL DE PRECOS VIA SISTEMA LICITACOES-E
5.1. A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrénico (http://www.licitacoes-e2.bb.com.br), assumindo como firmes e
verdadeiras suas propostas e lances.

5.2. Incumbira ainda a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante o
processo licitatdrio, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.3. A proposta inicial devera ser registrada pelas licitantes, exclusivamente por meio
do sistema eletronico, até a data e o horario estabelecidos para abertura da Sessdo
Publica, conforme constante no predmbulo deste Edital.

5.4. Para efeito de registro da proposta inicial, a licitante devera preencher os campos
proprios do sistema licitagdes-e, no que couber, com as discriminacdes do objeto ofertado e
0S precos inicialmente propostos.

5.5. As licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta inicial inserida no sistema somente
até a abertura da Sessdo Publica.

5.6. A fase de recebimento das propostas encerrar-se-a4 automaticamente com a abertura da
Sessdo Publica.

5.7. O envio da proposta inicial de precos, ocorrera por meio de digitacdo da senha privativa
da licitante, contendo o valor global estimado do lote, em reais, considerando o valor
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total da Faixa de 676 a 900 usuérios, pelo periodo de 24 meses e a taxa Unica de
implantacédo da plataforma, nos termos da tabela constante no item 7.2 do Edital.
5.8. A licitante declarara, em campo proprio do sistema, que cumpre plenamente com 0s
requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do
instrumento convocatdrio, bem como, manifestara pleno conhecimento e aceitacao de todas
as regras do certame.
5.8.1. A falsidade da declaracéo sujeitara a licitante as sanc¢des previstas na Lei n® 14.133
de 2021 e neste Edital.
5.9. A licitante podera utilizar-se de campo préprio no sistema para fornecer informacées
adicionais, contendo a descri¢do das informacdes relacionadas as especificacdes do objeto
constante no Termo de Referéncia - Anexo | do Edital.
5.10. Os documentos que compdem a proposta final e a habilitacdo da licitante melhor
classificada somente serdo disponibilizados para avaliacdo da Pregoeira apds o encerramento
do envio de lances, com a solicitagdo da Pregoeira.
5.11. Néo serdo admitidas propostas apresentadas em desacordo com o estabelecido neste
Edital e no Termo de Referéncia.
5.12. A apresentacdo da proposta implicara a plena aceitacdo, por parte da licitante, das
condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

6. DO INICIO DA SESSAO PUBLICA

6.1. A partir do horério previsto no preambulo deste Edital tera inicio a Sessao Publica deste
Pregdo Eletronico, com a divulgacdo das propostas de precos recebidas conforme disposto
neste Edital e seus anexos e de acordo com o Decreto Estadual n® 2.940/2023.

7. DA FORMULAGCAO DOS LANCES

7.1. Iniciada a Sessdo Publica, os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo cada licitante imediatamente informado do seu
recebimento, do respectivo horario de registro e valor, bem como do valor do menor lance
registrado apresentado pelos demais licitantes, sendo vedada a identificacdo do detentor do
lance.

7.2. O lance devera ser ofertado pelo menor valor global estimado do lote, em reais,
considerando o valor total da Faixa de 676 a 900 usuérios, pelo periodo de 24 meses, e
a taxa Unica de implantacdo da plataforma, nos termos da tabela constante abaixo,
conforme o item 9.2 do Termo de Referéncia:

ITEM DESCRICAO DO | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
BEM/SERVICO DE DE ADESOES MENSAL ESTIMADOPARA
MEDIDA POR MES ESTIMADO 24 MESES
A SER
PAGO
PELO
TCEPA
01 Contratagdo de Usuarios De 676 a 900 R$ 39.354,00 R$ 944.495,00
Servigos de Satude (sem desconto)
Fisica e Bem-Estar
Integral fornecidos 451 a 675 R$ 36.599,22 RS 878.381,28
por meio de (desconto de
7%)
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plataformas digitais 271 a 450 R$ 33.057,36 R$793.376,64
para os servidores (desconto de
(as), Conselheiros 16%)
(as), Conselheiros
(as) Substitutos (as) Até 270 R$ 29.515,50 R$ 708.372,00
¢ Procuradores (as) (disconto de
ativos (as) e inativos 25%)
(as) do Tribunal de
Contas do Estado —
TCE/PA.
Taxa Unica de ) Indiferente R$ 2.736,00 R$ 2.736,00
02 S Servico (uma Unica
plantacdo )
TOTAL T Usuario  + | De 676 a 900 R$ 42.090,00 | R$ 947.231,00
a+
DO LOTE Servico L e

7.2.1. O valor ofertado devera respeitar o preco maximo estimado do Lote previsto
para a Faixa de 676 a 900 usuarios, no periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

7.3. Para este Pregdo, serd adotado o modo de disputa aberto, segundo definido no art.
23 do Decreto Estadual n° 2.940/2023.

7.3.1. A etapa de lances na Sessdo Publica durard dez (10) minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
(2) minutos do periodo de duracao da Sessédo Publica.

7.3.2. O valor da diferenca entre os lances devera ser de, no minimo, R$ 1.000,00 (mil
reais) tanto em relacéo aos lances intermediarios, quanto em relacéo ao lance que cobrir
a melhor oferta.

7.3.3. Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos subitens 7.3.1 e
7.3.2, a Sessdo publica sera encerrada automaticamente.

7.3.4. Encerrada a Sessao Publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos
do disposto no subitem 7.3.1, a Pregoeira podera, assessorado pela Equipe de Apoio,
admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecucdo do menor prego.

7.4. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado e as regras
de aceitacdo dos mesmos.

7.4.1. SO serdo aceitos 0s lances que respeitarem o intervalo minimo descrito no subitem
7.3.2, com relacao ao melhor lance.

7.4.2. Com relagdo aos lances intermediarios o valor deve ser inferior ao Gltimo ofertado
pelo licitante, devidamente registrados no sistema.

7.5. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.6. Durante a fase de lances, a Pregoeira podera excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

7.7. Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para a Pregoeira no decorrer da etapa
de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.7.1. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para a Pregoeira persistir por tempo
superior a dez (10) minutos, a Sessdo Publica sera suspensa e reiniciada somente
decorridas vinte e quatro (24) horas apds a comunicacao do fato aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgacéo.



R —
B e

| "S-

TREBOAL DE CONTAS 00 ESTADO DO Mk

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA

7.8. Encerrada a etapa de lances, a Pregoeira passara ao exame da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a sua compatibilidade de preco em relacdo ao estimado para a
contratacdo e a sua compatibilidade com as especificagdes técnicas do objeto, e verificard a
habilitacdo do licitante, conforme as disposi¢cfes seguintes deste Edital, a serem observadas.
7.9. Em caso de empate entre 2 (duas) ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de
desempate previstos no art. 60 da Lei 14.133/2021.

8. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

8.1. Caso a licitante seja ME ou EPP, nos termos do item 9.2, subitem e), deste Edital,
devera apresentar DECLARAGCAO de que no ano-calendario de realizagdo da licitago,
ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte, nos termos do 8 2°, do art. 4° da Lei 14.133/2021, conforme modelo constante
no ANEXO 1V do Edital.
8.2. No caso da ocorréncia de participante que detenha a condicdo de Microempresa (ME)
ou de Empresa de Pequeno Porte (EPP), nos termos da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, adotar-se-a0 0s seguintes procedimentos:
8.2.1. Seréd assegurado, como critério de desempate, preferéncia de adjudicacdo as ME e
EPP, entendendo-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas
ME e EPP sejam iguais ou até cinco por cento (5%) superiores a proposta mais bem
classificada.
8.2.2. Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da
seguinte forma:
a) A ME ou EPP mais bem classificada sera convocada para apresentar nova proposta
no prazo maximo de cinco (05) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de
precluséo;
b) A ME ou EPP mais bem classificada podera apresentar proposta de preco inferior
aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatorias e tendo compatibilidade de preco com relacdo ao valor estimado, sera
adjudicado em seu favor o objeto licitado;
c) Néo ocorrendo a adjudicacdo da ME ou EPP, na forma da letra b, acima, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese do subitem
8.1.1, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;
d) No caso de equivaléncia de valores apresentados pelas ME e EPP que se encontrem
enquadradas no subitem 8.2.1, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta;
e) O disposto neste subitem somente sera aplicado quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por licitante enquadrada como ME ou EPP.
8.2.3. Na hipodtese da ndo adjudicacdo nos termos previstos no subitem 8.2.1, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DEFINITIVAS
9.1. A Pregoeira efetuara o julgamento das Propostas de Precos levando em consideracéo o
menor valor global estimado do Lote, de acordo com as exigéncias contidas neste
instrumento e seus anexos, podendo encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta
diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja obtido
preco melhor.
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9.2. Encerrada a fase de lances e ap0s a fase de negociacdo, a proposta definitiva e os
documentos de habilitacdo deverdo ser enviados por meio do sistema licitacoes-e, no
prazo maximo de 2 (duas) horas de dias Uteis a contar da solicitacdo da Pregoeira,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do 83° do art. 29 do Decreto Estadual
2.940/2023. A proposta devera se adequar ao Anexo | do Termo de Referéncia, Modelo
de Proposta, e conter:
a) Valor mensal a ser pago por faixa de usuério, valor total estimado a ser pago em 24
(vinte e quatro) meses e a taxa Unica de implantacdo, sendo o valor igual ou abaixo do
preco maximo estimado do lote, conforme as especificacfes e quantidades previstas na
tabela do item 7.2 do Edital, expressos numericamente e por extenso, com cotacGes em
moeda corrente nacional, respeitando os descontos progressivos a serem incididos no
valor ofertado na disputa de precos.
a.1.) Os descontos devem ser progressivos, respeitando o desconto de 7% (sete por
cento) na faixa de 451 a 675, 16% (dezesseis por cento) na faixa de 271 a 450 e 25%
(vinte e cinco por cento) de desconto na faixa de até 270, conforme justificativa
técnica constante no Anexo | do Termo de Referéncia.
b) Prazo de validade, néo inferior a sessenta (60) dias consecutivos, a contar da data da
abertura da sessdo publica deste Pregéo;
¢) DECLARACAO de que, para 0s precos propostos, estdo incluidas todas as despesas
que influenciam nos custos, tais como: impostos, seguros, fretes, transporte, tributos,
taxas, contribuigdes fiscais e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir, direta ou
indiretamente, sobre o valor proposto;
d) DECLARACAO de que as propostas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas;
e) Caso a licitante seja ME ou EPP, apresentar DECLARACAO de que, no ano-
calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do 8§
2°, do art. 4° da Lei 14.133/2021, conforme modelo constante no ANEXO 1V do Edital.
f) O licitante declarard, em campo proprio do sistema licitacbes-e, que cumpre
plenamente com os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatorio, bem como, manifestara pleno
conhecimento e aceitacao de todas as regras do certame;
f.1) A falsidade da declaracdo sujeitara o licitante as sancOes previstas em Lei
n°14.133 de 2021 e neste Edital.
g) Razdo social, endereco com CEP, telefone, endereco de e-mail, namero do CNPJ/MF,
Banco, agéncia e nimero da conta corrente da licitante;
h) Oferta firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto desta licitacdo, sem conter
alternativas de preco ou qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de
um resultado, sob pena de desclassificacao;
i) Assinatura do responsavel ou do representante legal, bem como a identifica¢do do seu
nome abaixo da assinatura. A ndo identificacdo do nome do responsavel abaixo da
assinatura ndo constitui motivo de desclassificagdo da licitante, contudo, esta informacéo
deveré ser fornecida quando solicitada pela Pregoeira.
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9.2.1. Os documentos complementares a proposta, quando necessarios a confirmacéao
daqueles exigidos no Edital e ja apresentados, deverdo ser enviados em até 2 (duas)
horas de dias Uteis, a contar da solicitagdo da Pregoeira.
9.3. A licitante que deixar de atender aos subitens acima no prazo estipulado, sera
desclassificada.
9.4. As propostas deverdo ser apresentadas via licitacbes-e e produzida em formato
eletronico, nos termos do art. 17, 84° da Lei 14.133/2021, bem como, conter assinatura no
formato digital produzidos com a utilizacéo de processo de certificacdo disponibilizada pela
ICP-Brasil, nos termos do art. 12, 82° da Lei 14.133/2021 e seré&o recebidos e presumidos
verdadeiros em relacéo aos signatarios.
9.4.1. Caso a proposta nédo seja digital, nos termos do item 9.4, devera ser realizada a
prova de autenticidade, que podera ser realizada:
a) Perante agente da Administracdo, mediante apresentacdo de original;
b) Declaracdo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal;
c) Copia autenticada em cartorio.
9.5. A Pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a sua
compatibilidade em relacdo ao valor estimado para a contratacdo e a compatibilidade da
proposta com as especificacfes técnicas do objeto, podendo, para tanto, solicitar mais
esclarecimentos sobre a composicdo dos precos compostos, bem como solicitar
parecer/manifestacdo da Equipe Técnica de Apoio, quadro de pessoal do TCE/PA, ou, ainda,
de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.
9.6. No caso da proposta ou o lance de menor valor ndo ser aceitavel, ou se o licitante
desatender as exigéncias habilitatrias deste Edital, a Pregoeira examinara a proposta ou o
lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, pela
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance
que atenda ao Edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado o
objeto do certame.
9.6.1. Ocorrendo a situacdo a que se refere o subitem 9.6, a Pregoeira podera negociar
com o licitante para que seja obtido preco melhor.
9.7. A Pregoeira podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas,
dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em
Ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de classificagéo e habilitacéo.
9.7.1. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente
Edital e seus Anexos, que sejam omissas ou apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o seu julgamento.
9.8. Salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pela Pregoeira, é
vedado ao licitante desistir da proposta de preco apds o inicio desta fase, bem como dar
desisténcia de lances ofertados, sujeitando-se, o licitante, em qualquer hipétese, a penalidade
prevista no art. 337-1 do Decreto-Lei n° 2.848 de 07 de dezembro de 1940 - Cédigo Penal
(Alterado pela Lei n® 14.133 de 1° de abril de 2021).

10. DA HABILITACAO
10.1. Para fins de habilitacdo, encerrada a fase de lances e apds a fase de negociacao, 0s
documentos de habilitacdo e a proposta definitiva deverdo ser encaminhadas por meio do
licitacGes-e, no prazo maximo de 2 (duas) horas de dias Uteis a contar da solicitacdo da
Pregoeira, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do 83° do art. 29 do Decreto
Estadual 2.940/2023. Os documentos de habilitacdo deverédo conter:
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10.1.1. Relativos a Habilitac&o Juridica:

a) Registro comercial, no caso de empresa individual e empresa individual de

responsabilidade limitada (Lei 12.441 de 11/07/2011), ou Sociedade Limitada

Unipessoal - SLU (Lei 14.195 de 26/08/2021);

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em conformidade com o

Codigo Civil Brasileiro, devidamente registrado, em se tratando de sociedades

comerciais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documento de elei¢éo

de seus atuais administradores, com a devida indicacdo da atividade comercial

compativel com o objeto da solicitagdo, vigente na data de abertura desta licitacao;
b.1) Os documentos de que trata a alinea anterior deverdo estar acompanhados de
todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva;

c) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo, para funcionamento expedido

por 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir; e

d) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de

provas de diretoria em exercicio.

10.1.2. Relativos a Reqularidade Fiscal:
a) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;
b) prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se for o
caso, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;
c) Certiddo conjunta de débitos relativos a Tributos Federais e a divida ativa da Unido
e Previdenciéaria, expedida pelo Ministério da Fazenda (Portaria PGFN/RFB n° 1751,
de 02 de outubro de 2014);
d) prova de regularidade com a Fazenda Estadual mediante a apresentacao de Certiddo
Negativa de Natureza Tributaria e ndo Tributaria da Secretaria da Fazenda Estadual
do domicilio da proponente, ou certiddo equivalente;
e) prova de regularidade com a Fazenda Municipal mediante a apresentacdo de
Certiddo de Débito e Certiddo de Regularidade Fiscal do domicilio ou sede do licitante,
ou certiddo equivalente que abranja todos os tributos municipais;
f) prova de Regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o - FGTS
(Certificado de Regularidade de Situacdo - CRS). Seréa aceito Certificado da matriz em
substituicdo ao da filial, guando comprovadamente houver arrecadacao centralizada.
10.1.2.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo da regularidade fiscal e/ou
trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo. Havendo alguma restrigéo na
comprovacao da regularidade fiscal e/ou trabalhista, serd assegurado o prazo de cinco
(05) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao do momento em que o proponente
for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracéo, para a regularizacdo da documentacédo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa;
10.1.2.2. A ndo regularizagdo da documentacao no prazo previsto no subitem anterior
implicaré decadéncia do direito & adjudicacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no
art. 90, 85° da Lei 14.133 de 2021, sendo facultado a Administracdo convocar 0s
licitantes remanescentes na ordem de classificagcdo ou revogar a licitacao.
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10.1.3. Relativos a Regularidade Trabalhista:
10.1.3.1. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas ou Positiva com efeito de
Negativa, nos termos do 8 2 do Art. 642-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho (Lei
n° 12.440 de 07/07/2011).

10.1.4. Relativos a Qualificacdo Econémico-Financeira:
10.1.4.1. Certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de FALENCIA ou
RECUPERACAO JUDICIAL e EXTRAJUDICIAL expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, nos termos do artigo 69, 11, da Lei n® 14.133/2021.
10.1.4.1.1. No caso de empresa que esteja em processo de RECUPERACAO
JUDICIAL, em homenagem a decisdo do STJ proferida no AREsp 309.867/ES, Dje
8/8/18, a exigéncia da certiddo negativa serd relativizada a fim de possibilitar a
participacdo da empresa no certame, desde que demonstre, na fase de habilitacdo, a
sua viabilidade econémica, por meio de certiddo emitida pela instancia judicial
competente, que evidencie que a empresa esta apta econémica e financeiramente a
participar de procedimento licitatério.
10.1.4.2. Balanco Patrimonial, Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) e
demais demonstracdes contabeis, nos termos da legislacdo vigente, de acordo com a
forma societaria da licitante, devidamente registrados, dos dois ultimos exercicios
sociais exigiveis, que comprovem a aptiddo econdmica do licitante em assumir as
obrigacGes decorrentes do futuro contrato, sendo vedada sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisorios.
a) A licitante, para efeito de comprovacao da sua boa situacdo financeira, devera
apresentar Balango, com resultado maior ou igual a 1 (um), nos indices abaixo
relacionados, juntamente com a declaracdo de profissional habilitado da area
contébil, que ateste o atendimento dos indices abaixo:

Liquidez Geral (LG) = Ativo Circulante + Ativo Realizavel a Longo
Prazo
Passivo Circulante + Passivo Exigivel

Liquidez Corrente (LC) = Ativo Circulante
Passivo Circulante

Solvéncia Geral (SG) = ______Ativo Total = (AT)
Passivo Circulante + Passivo Exigivel a Longo

Prazo

(AT = Ativo Circulante + Ativo Realizavel a Longo Prazo + Ativo
Permanente)
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a.1l) Caso a licitante apresente resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos
indices previstos na alinea anterior, devera comprovar patrimonio liquido ou
capital social minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado
da contratacdo, nos termos do art. 69, 8 4°, da Lei n® 14.133/2021,
b) Caso a empresa tenha sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, a exigéncia
do Balango Patrimonial, da DRE e das demais demonstracdes contabeis limitar-
se-a ao ultimo exercicio. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo
ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura.
c¢) O Balanco Patrimonial, a DRE e as demais demonstracdes contabeis devem ser
registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante, sendo vedada
sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios.
c.1) Nos termos do Decreto n° 8.683/2016, art. 78-A a autenticacdo de livros
contabeis das empresas podera ser feita por meio do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital - SPED, mediante a apresentacdo de escrituragéo
contabil digital sendo que a autenticacdo dos livros contabeis digitais sera
comprovada pelo recibo de entrega emitido pelo SPED que dispensa a
autenticacdo de que trata o art. 39 da Lei n° 8.934, de 18 de novembro de 1994
, nos termos do art. 39-A da referida Lei.
d) Nos termos do art. 3° da Lei 11.638/2007, as licitantes enquadradas como
sociedades de grande porte deverdo submeter seu balangco patrimonial e
demonstracdes contabeis a auditoria independente e registradas ma comisséo de
valores mobiliarios (CVM).
e) Podera ser solicitada atualizacdo dos documentos constantes no item 11.1.4.2
por indices oficiais, quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de
apresentacdo da proposta, caso 0 TCE/PA entenda ser necessario.

10.1.5. Relativo a Trabalho de Menor de Idade:
10.1.5.1. Declaracdo da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal
empregado menor de dezoito (18) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
de dezesseis (16) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, nos
termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, conforme modelo
constante do Anexo 1V deste edital;

10.1.6. Relativo ao Cumprimento das Exigéncias de Reserva de Cargo para Pessoas
com Deficiéncia:
10.1.6.1. Declaracdo da Licitante de que esta ciente das regras de acessibilidade
prevista em legislacdo (art. 63, inciso 1V, da Lei n.° 14.133/2021) e que, se aplicavel
ao numero de empregados da empresa, cumpre a reserva de cargos com beneficiarios
reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na proporgéo
especificada em lei.
10.1.6.1.1. Ainda que a empresa possua menos do que 100 (cem) empregados,
devera apresentar a declaragdo acima estabelecida.

10.1.7. Relativo a Qualificacdo Técnica:
10.1.7.1. Atestado(s) de capacidade técnica comprovando gestdo de solucgdes de
satde/bem-estar de no minimo 50% do quantitativo estimado (450 usuarios).
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10.1.7.2. Ser4 admitido o somatério de atestados para fins de comprovacdo da
capacidade técnica, desde gque, em conjunto, demonstrem a execucdo de Servicos
compativeis com o objeto desta contratacao.

10.1.7.3. O(s) atestado(s) devera(ao) conter informacdes suficientes para identificar o
emitente, o0 objeto executado, o periodo de execucdo e a comprovacao da adequada
prestacdo dos servigos.

10.1.7.4. Nao serdo aceitos atestados que ndo demonstrem compatibilidade entre os
servigos executados e 0 objeto desta contratacao.

10.1.7.5. A comprovacdo da capacidade técnica estara sujeita & confirmacdo da
veracidade das informacGes apresentadas, mediante eventual diligéncia, conforme
previsto no art. 64, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.

10.1.7.6. O(s) atestado(s) de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

10.1.7.7. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(do) comprovar que o licitante
executou objeto similar ao contratado, em periodos sucessivos ou ndo, pelo prazo
minimo de 1 (um) ano, nos termos do art. 67, 8 5°, da Lei n°® 14.133/2021.

10.2. Os documentos complementares a habilitacdo, quando necessarios a confirmacao
daqueles exigidos no Edital e ja apresentados, deverdo ser enviados em 2 (duas) horas,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do §3° do art. 29 do Decreto Estadual 2.940/2023,
sempre em dias Uteis, a contar da solicitacdo do Pregoeira.
10.3. Caso a empresa seja credenciada no SICAF, para fins de verificacdo de sua habilitacao,
devera anexar a certiddo de regularidade de seus documentos, relativamente aos documentos
por ele abrangidos, nos termos do Art. 70, inciso 11 da Lei n°® 14.133/2021.
10.3.1. Permanecem exigiveis 0s documentos previstos no item 10.1 quando nao
contemplados ou nédo atualizados no SICAF.

10.4. A Documentagdo devera ser apresentada via licitacdes-e e produzida em formato
eletronico, nos termos do art. 17, 84° da Lei 14.133/2021, e, quando for o caso, produzidos
com a utilizacdo de processo de certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos do
art. 12, 82° da Lei 14.133/2021, de forma que serdo recebidos e presumidos verdadeiros em
relacdo aos signatarios.
10.5. Caso a documentacdo ndo seja digital, devera ser realizada a prova de autenticidade,
que poderé ser realizada:

a) Perante agente da Administracdo, mediante apresentacdo de dos documentos originais;

b) Declaracdo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal;

c) Copia autenticada em cartdrio.
10.6. Esta sujeita a inabilitacdo a licitante que deixar de apresentar, de acordo com o exigido,
qualquer documento solicitado, apresenta-lo em desacordo com o estabelecido neste Edital
ou fora do prazo estipuldo.
10.7. Nao seré permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, alem dos ja
incluidos no sistema licitagGes-e, salvo em sede de diligéncia, para:

10.7.1. Complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados, para

fins de apuracdo de fatos existentes a época da abertura do certame;

10.7. 2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap0s a data de

recebimento das propostas.
10.8. Na analise dos documentos de habilitacdo, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
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fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo
e classificacdo.
10.9. Caso os documentos constantes neste item sejam apresentados em desacordo com o
estabelecido no Edital, o licitante sera inabilitado.
10.10. Os documentos apresentados para habilitagdo deverdo estar em nome da licitante,
com o nimero do CNPJ e, preferencialmente, com seu enderego respectivo, devendo ser
observado o seguinte:
10.10.1. Caso a licitante seja a matriz, os documentos deverdo estar com o nimero do
CNPJ da matriz; ou
10.10.2. Caso a licitante seja a filial, os documentos deverdo estar com o nimero do CNPJ
da filial, exceto quanto a Certiddo conjunta de debitos relativos a Tributos Federais e a
divida ativa da Unido e Previdenciaria, por constar no proprio documento que € valido
para matriz e filiais, bem assim quanto ao Certificado de Regularidade do FGTS, quando
a licitante tenha o recolhimento dos encargos centralizado, devendo, desta forma,
apresentar o documento comprobatdrio de autorizacao para a centralizacéo, ou;
10.10.3. Caso a licitante seja a matriz e o prestador do objeto for a filial, os documentos
deverao ser apresentados com o nimero de CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente.
10.10.4. Serdo dispensados da apresentacdo de documentos com o niumero do CNPJ da
filial aqueles documentos que, pela prépria natureza, forem emitidos somente em nome
da matriz.
10.11. Na hipdtese de a empresa participante ser estrangeira, as exigéncias para 0sS
documentos de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados com traducdo livre.
10.11.1. Na hipétese de a licitante vencedora ser estrangeiro, para fins de assinatura do
contrato ou na emissé@o do instrumento substitutivo, os documentos apresentados deverédo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
10.12. As declaracdes emitidas pela empresa relacionadas deverdo estar emitidas em com a
identificacdo dos 6rgdos ou empresas que as expediram.
10.12.1 Os documentos que ndo tenham prazo de validade, somente serdo aceitos com
data ndo excedente a cento e oitenta (180) dias que antecedem a data da abertura da sessé@o
publica, exceto atestado(s).
10.13. O nédo atendimento de qualquer exigéncia ou condi¢do do item 10 deste Edital,
implicara a inabilitacdo da licitante.
10.14. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarada a proponente
vencedora, e, ndo havendo manifestacao pela interposicdo de recurso, ser-lhe-a adjudicado
0 objeto para o qual apresentou proposta.

11. DA PROVA DE CONCEITO

11.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, apos a fase de lances e
eventual negociacdo, serd convocada para no prazo de até 5 (cinco) dias realizar Prova de
Conceito — PoC, com a finalidade de demonstrar, de forma prética e objetiva, o0 atendimento
aos requisitos funcionais e tecnoldgicos minimos da solucdo ofertada.

11.1.1. A Sessdo de Avaliacdo das amostras ocorrera mediante convocacéo formal, a ser
publicada no Diario Oficial do Estado do Para, com data, horéario e local designados, sendo
permitida a participacdo de todos os demais licitantes e do publico em geral.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Decreto/D8660.htm
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11.2. A avaliacdo ocorrerd observados os procedimentos, prazos, condi¢Bes de realizacéo,
roteiro de demonstragdo, critérios de avaliacdo, evidéncias admitidas e demais disposi¢coes
estabelecidas no Anexo Il do Termo de Referéncia, bem como nos termos do que dispde o
item 11.3 e 11.4 do Termo de Referéncia.
11.2.1. APoC sera conduzida por Comissdo Técnica formalmente designada pelo TCE/PA,
nos termos da Portaria n® 46.520 de 19 de agosto de 2026, devidamente publicada no D.O.E
n°36.741 de 24 de agosto de 2026.

12. DAS IMPUGNAC@ES E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
12.1. As impugnacdes ao Edital por irregularidade na aplicacdo da legislacédo vigente ou para
solicitar esclarecimento sobre os seus termos, deverdo ser encaminhados até 3 (trés) dias
Uteis antes da data de abertura do certame, ou seja, até as 23:59 do dia 26/11/2026.
12.2. A resposta & impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento seré divulgada no Portal do
TCE/A (www.tcepa.tc.br) no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior & data da abertura do certame.
12.2.1. A pregoeira podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracéo
do Edital e dos anexos.
12.3. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimento ndo possuem efeito suspensivo.
12.4. Os pedidos de esclarecimento e de impugnacgéo deverdo ser encaminhados ao Agente
de Contratacdo obrigatoriamente pelo e-mail: larissa.mafra@tcepa.tc.br , cpl@tcepa.tc.br e
licitacaotcepa@gmail.com
12.4.1. As mensagens eletrénicas (e-mail) encaminhadas pelos licitantes a este
Tribunal sdo processadas pelos sistemas de seguranca institucional do TCE-PA, 0s
quais realizam, de forma automatica, verificacdes de autenticidade e integridade com
base nos protocolos SPF (Sender Policy Framework), DKIM (DomainKeys Identified
Mail) e DMARC (Domain-based Message Authentication, Reporting and
Conformance) — padrdes internacionais de seguranca recomendados pelo CERT.br,
CGl.br e pela Internet Engineering Task Force (IETF). Mensagens provenientes de
dominios que ndo possuam esses registros corretamente configurados poderdo ser
retidas automaticamente na fila de quarentena do sistema de AntiSpam, sem entrega
imediata ao destinatario.
12.4.1.1. E responsabilidade exclusiva do licitante garantir que o dominio de e-
mail utilizado nas comunicacdes com este Tribunal esteja configurado com
registros SPF, DKIM e DMARC validos.
12.4.1.2. O TCE-PA néo se responsabiliza por atrasos, ndo recebimentos ou
extravios de mensagens eletronicas decorrentes da retencdo em quarentena
motivada pelo ndo atendimento dos requisitos de seguranca estabelecidos nesta
clausula, sendo tal situacdo imputéavel exclusivamente ao remetente.

13. DOS RECURSOS

13.1. Declarado o vencedor, todos os licitantes estardo intimados para manifestar,
exclusivamente por meio do sistema licitacbes-e, imediatamente a intencdo de recorrer,
quando lhe sera concedido o prazo de trés (03) dias Uteis para apresentacdo das razGes do
recurso, que deverdo ser encaminhadas a Pregoeira por meio do sistema do Banco do Brasil
(http://www.licitacoes-e2.bb.com.br), ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
a apresentarem as contrarrazdes, em igual prazo, que comegara a correr do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes asseguradas vista imediata dos autos.



mailto:cpl@tcepa.tc.br
http://www.licitacoes-e.com.br/
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13.2. A Licitante que desejar manifestar a intengédo de recorrer devera fazé-lo no prazo
maximo de sessenta (60) minutos, contados do momento em que for declarado o
vencedor, exclusivamente por meio do sistema licitacoes-e.
13.3. A falta de manifestacdo imediata do licitante importara a preclusdo do direito de
recurso e a adjudicacdo do objeto pelo Agente de Contratagéo ao vencedor.
13.2.1. Manifestacbes encaminhadas em periodo anterior a declaracdo de vencedor ou
encaminhadas posteriormente ao prazo previsto no item 13.2 deste Edital, ndo serdo
considerados como validos.
13.2.2. A peticdo devera ser feita na propria Sesséo Eletronica, no sistema licitagdes-e,
e sera reduzida a termo em Ata.
13.4. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo somente dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
13.5. Nas hip6teses de ndo cabimento de recurso, cabera o pedido de reconsideracdo, no
prazo de 3 (trés) dias Uteis contado da intimacgdo do ato, nos termos da Lei 14.133 de 2021.
13.6. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo até decisdo final da
autoridade competente.
13.7. As razbes recursais deverdo ser encaminhados ao Agente de Contratacdo
obrigatoriamente  pelo e-mail: larissa.mafra@tcepa.tc.or , cpl@tcepa.tc.bor e
licitacaotcepa@gmail.com
13.7.1. As mensagens eletrénicas (e-mail) encaminhadas pelos licitantes a este
Tribunal sdo processadas pelos sistemas de seguranca institucional do TCE-PA, 0s
quais realizam, de forma automatica, verificacdes de autenticidade e integridade com
base nos protocolos SPF (Sender Policy Framework), DKIM (DomainKeys Identified
Mail) e DMARC (Domain-based Message Authentication, Reporting and
Conformance) — padrdes internacionais de seguranca recomendados pelo CERT.br,
CGl.br e pela Internet Engineering Task Force (IETF). Mensagens provenientes de
dominios que ndo possuam esses registros corretamente configurados poderdo ser
retidas automaticamente na fila de quarentena do sistema de AntiSpam, sem entrega
imediata ao destinatario.
13.7.1.1. E responsabilidade exclusiva do licitante garantir que o dominio de e-
mail utilizado nas comunicacdes com este Tribunal esteja configurado com
registros SPF, DKIM e DMARC validos.
13.7.1.2. O TCE-PA néo se responsabiliza por atrasos, ndo recebimentos ou
extravios de mensagens eletronicas decorrentes da retencdo em quarentena
motivada pelo ndo atendimento dos requisitos de seguranca estabelecidos nesta
clausula, sendo tal situacdo imputéavel exclusivamente ao remetente.
13.8. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

14. DAS PENALIDADES
14.1. Comete infragdo administrativa e estara sujeito a responsabilizacdo administrativa, nos
termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa cometer uma das infragdes previstas no art.
155 da Lei 14.133/2021.
14.2. Garantida a ampla defesa e o contraditério, nos termos do §1° do art. 156 da Lei n°
14.133/2021, a Administracdo podera aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
san¢Oes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;


mailto:cpl@tcepa.tc.br
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b) multa;
c¢) impedimento de licitar e contratar e
d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.
14.3. A adverténcia sera aplicada exclusivamente no caso de inexecuc¢éo parcial do contrato,
caso nao se justifique penalidade mais grave.
14.4. Na aplicacdo das multas, pela inexecucao total ou parcial e pelo descumprimento de
qualquer das obrigacOes previstas neste Edital e seus Anexos, serdo aplicados os seguintes
percentuais de multas:
a) por inexecucao total, de 10% (dez por cento) do valor global da contratagéo;
b) em carater moratorio, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor global do contrato, limitada a 10% (dez por cento) do valor
global do contrato;
c) por inexecucdo parcial ou pelo descumprimento das demais obrigagdes contratuais, de
0,5% (zero virgula cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.
14.5. A multa devida ou as indenizagdes a serem pagas em favor da Administracdo poderao
ser descontadas do valor de pagamento devido pela Administracdo ao Contratado.
14.5.1. Caso as faturas devidas ja tenham sido pagas e a CONTRATANTE aplique as
multas, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de dez
(10) dias uteis, contados da comunicacao oficial.
14.5.2. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, o débito serd encaminhado para inscricdo em
divida ativa.
14.6. A penalidade do impedimento de licitar e contratar bem como a declaragéo de
inidoneidade serdo aplicadas nos termos do previsto no 84°, 85° e 8§6° do art. 156 da Lei
14.133/2021.
14.7. As multas previstas no item 14.4 poderdo ser cumuladas com as demais penalidades
previstas no item 14.2.
14.8. Sem prejuizo das penalidades acima descritas, a administracdo podera adotar as
medidas cabiveis para eventual rescisdo contratual.
14.9. Independente da aplicagéo das sangdes previstas neste item, a obrigacéo de reparacéao
integral do dano causado a Administracdo Publica sera devida.
14.10. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal.
14.11. Na aplicacdo das san¢Oes previstas neste item serdo aplicadas as regras estabelecidas
nos artigos 157 a 163 da Lei 14.133/2021 e dos artigos 166 a 168 da Lei 14.133/2021.

15. DO ORCAMENTO ESTIMADO E DO PAGAMENTO
15.1. O orcamento estimado (27/10/2026) para esta licitacdo ndo tera carater sigiloso.
15.2. O pagamento esta condicionado a correta prestacdo dos servicos contratados, de acordo
com as especifica¢Bes técnicas constantes nas descrigdes dos itens do Termo de Referéncia
e na proposta da Contratada.
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15.3. O pagamento do primeiro item do Lote sera realizado mensalmente apds emisséo do
Termo de Recebimento Definitivo, apresentacdo da Nota Fiscal, conferéncia dos relatorios
de medicdo e comprovacao da regularidade fiscal, social e trabalhista da Contratada. O
pagamento do segundo item do Lote sera realizado apenas no primeiro més apos emisséo do
Termo de Recebimento Definitivo, apresentacdo da Nota Fiscal, conferéncia dos relatérios
de medicao e comprovacao da regularidade fiscal, social e trabalhista da Contratada.
15.3.1. Seré efetuado o atesto pelo servidor competente, condicionado este ato a
verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos
servigos efetivamente prestados.
15.4. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, 0 pagamento pelos
fornecimento ocorrera mediante crédito em conta corrente da CONTRATADA, no prazo de
10 dias Uteis para liquidacdo e 10 dias Uteis para pagamento, prorrogaveis por igual periodo,
a contar da data de atesto da Nota Fiscal respectiva por parte do fiscal do contrato,
devidamente apresentada com a informacéo dos dados bancarios.
15.5. O pagamento sera efetuado de acordo com a Nota Fiscal de fornecimento, as normas
de execucdo financeira, orcamentaria e contabil do Tribunal de Contas do Estado do Para e
as Portarias do TCE/PA n° 42.979, de 14 de novembro de 2024 e n°42.778 de 04 de outubro
de 2024, condicionado a manutencdo das condicGes de habilitacdo e a apresentacdo da
respectiva Nota Fiscal atestada pelo fiscal do contrato, a qual, uma vez atestada, sera
encaminhada a Diretoria de Financas para pagamento.
15.5.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado, sendo considerada a data do
pagamento o dia que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
15.6. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacéo ou
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia contratual ou em decorréncia de vicio a reparar, em relacdo a Nota Fiscal
apresentada, de forma que o0 pagamento seré suspenso até que haja reparacdo do vicio.
15.6.1. O prazo de pagamento sera reiniciado ap0s a comprovacdo da regularizacdo da
Nota Fiscal, sem que haja qualquer 6nus ao TCE/PA.
15.7. No caso de atraso do pagamento pelo CONTRATANTE, superior a 30 (trinta) dias
contados da data em que o pagamento deveria ter sido efetuado, nos termos do art. 14,
paragrafo Unico da Portaria n°® 42.979/2024 — TCE/PA, os valores devidos ao contratado
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicacio do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA).
15.8. As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras
pracas ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.
15.9. A Nota Fiscal devera ter todos os seus campos corretamente preenchidos, nos termos
do item 8.2.3 do Termo de Referéncia, devendo a CONTRATADA detalhar, quando
cabivel, no campo de discriminacdo dos servicgos, os valores de mao-de-obra e de material
utilizado, separadamente.
15.9.1. Para cada Nota Fiscal, 0 TCE/PA recolherd o valor correspondente ao INSS
diretamente a matricula CEI (Cadastro Especifico do INSS) sobre o valor de médo-de-
obra informada na respectiva nota fiscal, ou pelo regime de tributacdo da
CONTRATADA.
15.9.2. Em observancia ao Decreto Estadual n°® 3.532/23, a Contratada devera emitir 0s
documentos fiscais em observancia as regras vigentes de retengdo do imposto,
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destacando, no documento fiscal, o valor do imposto a ser retido na operacao, conforme
0s percentuais estabelecidos no Anexo | da Instrucdo Normativa da Receita Federal do
Brasil n® 1.234/2012, ou justificar sua n&o aplicabilidade.
15.9.2.1. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.
15.10. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n.° 14.133, de 2021 e
ainda a apresentacdo da guia de recolhimento do ISS junto a Prefeitura de Belém/PA.A guia
de ISS paga devera ter informado, em seu corpo, 0 nimero da Nota Fiscal a que se refere,
ou pelo regime de tributacdo da CONTRATADA.
15.10.1. Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.
15.10.2. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.
15.10.3. Persistindo a irregularidade ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante podera adotar as medidas necessarias visando a rescisdo contratual, nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.
15.10.4. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nédo
regularize sua situacao de irregularidade constatada.
15.10.5. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apo6s a
comprovacao da regularizacao da situacdo, sem 6nus ao contratante;
15.11. A Contratada deverd encaminhar a Nota Fiscal, devidamente apresentada com a
informacdo dos dados bancarios, para o e-mail disponibilizado pelo fiscal do contrato, o qual
confirmard o recebimento.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
16.1. As despesas decorrentes da aquisi¢do do objeto deste Pregdo correrdo por conta da
seguinte dotacdo orcamentaria:
DOTACAO ORCAMENTARIA
Unidade Gestora:
020101 - Tribunal de Contas do Estado do Para
Programa de Trabalho:
01.032.1529.2306 — Implementagdo do Programa Saude e Qualidade de Vida
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Natureza da Despesa:

339039 — Qutros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fontes de Recursos:

01500000001 - Recursos Ordinarios

Contengdo de Crédito n° 2026.020101FICHA000352

17. DA GARANTIA CONTRATUAL
17.1. Nos termos do art. 96 da Lei n° 14.133/2021, sera exigida garantia contratual
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, a ser prestada no prazo de
10 (dez) dias ateis apOs a convocacdo. A garantia podera ser prestada nas modalidades
legalmente admitidas:

a)caucdo em dinheiro ou em titulos da divida pablica;

b)seguro-garantia;

c)fianca bancéria;

d)titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico com resgate.
17.2. Tratando-se de seguro-garantia, serd concedido o prazo minimo de 1 (um) més, contado
da data da homologacédo da licitacdo e anterior a assinatura do contrato, para a prestacdo da
garantia.
17.3. A garantia devera cobrir, no minimo, os seguintes riscos:

a) prejuizos decorrentes do descumprimento do objeto do contrato e do inadimplemento das

demais obrigac6es nele previstas, por culpada CONTRATADA, assegurados o contraditorio

e a ampla defesa;

b) multas morat6rias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.
17.4. A garantia sera liberada apds a execucdo integral do contrato, observadas as condigdes
estabelecidas na legislacéo e no instrumento contratual.

18. DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO
18.1. Nostermos do art. 117 da Lei 14.133/2021, a Gestdo do contrato ficara a cargo do servidor
Caué Marques Magalhdes, matricula 0101776, e a a fiscalizacdo do contrato cabera a servidora
Anna Maria Malcher Gillet, matricula 0100633, como fiscal titular, e ao servidor Luiz Claudio
de Moraes Matos, matricula 0100296, como fiscal substituto., conforme item 14.6 do Termo de
Referéncia.
18.2. Os fiscais e gestores do contrato observardo as rotinas e procedimentos previstos no
Manual de Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos do TCE/PA, as disposi¢Oes da Lei n® 14.133/21,
em especial, os artigos 117 e a Portaria n° 42.744 de 03 de outubro de 2024.
18.3. Cabera ao servidor designado como fiscal o acompanhamento e fiscalizacdo da execu¢do
do objeto contratado, ao qual incumbe, dentre outras atribuicoes:
a) Anotacdo em registro proprio das ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados;
b) Informar a seus superiores, em tempo habil para a adog¢do das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decis@o ou providéncia que ultrapasse sua competéncia;
18.4. Somente a Contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput).
18.5.0 contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
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incorrecgdes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021,
art. 119).

18.6. Ao tomar conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por parte da
CONTRATADA, a fiscalizacdo compete, de imediato, comunicar por escrito ao 6rgao de
administracdo da CONTRATANTE, para a tomada de providéncias e aplicacdo das sancoes
previstas em lei, neste instrumento e seus anexos.

18.7. A omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo ndo eximira a CONTRATADA da integral
responsabilidade pelos encargos ou servicos que sao de sua competéncia.

18.8. Em caso de auséncia do fiscal do Contrato, por motivo de férias, licencas ou outros
afastamentos, o fiscal substituto ficard responsavel pelo acompanhamento da execucdo do
Contrato, devendo tomar conhecimento de todo o seu andamento.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS
19.1. E facultado a Pregoeira ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar no ato da
sessdo publica. (Nos termos do Acordao 1.211/2021-TCU).
19.2. O desatendimento de exigéncias meramente formais, que ndo comprometam a afericao
da qualificacdo do licitante ou a compreensdo do conteldo de sua proposta ndo importara
seu afastamento da licitacdo ou a invalidacao do processo;
19.3. A autoridade competente para a aprovacdo do procedimento somente podera revogar,
total ou parcialmente, a licitacdo por razdes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.
19.4. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacao de suas propostas,
e o Tribunal de Contas do Estado ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢éo ou do resultado do processo licitatério.
19.5. Os licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacGes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacéo.
18.6 Apobs apresentacdo da proposta ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pela Pregoeira.
19.7. Néo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo publica sera remarcada, na forma prevista na legislacéo,
devendo a nova data ser divulgada na mesma forma utilizada para a divulgacdo da
originalmente prevista.
19.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Somente se iniciam e vencem 0s prazos em dias de
expediente neste Tribunal.
19.9. As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura
contratacao.
19.10 Os casos omissos serdo resolvidos pela Pregoeira, com observancia das devidas
disposicdes legislativas.
19.11. Em caso de divergéncia existente entre as disposi¢Oes contidas neste Edital e em seus
anexos ou sistemas de publicacéo, prevaleceréo as disposi¢des contidas no Edital.
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19.12. Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas na interpretacao
do presente edital e seus anexos devera ser encaminhado a Pregoeira pelo e-mail:
larissa.mafra@tcepa.tc.br , cpl@tcepa.tc.br e licitacaotcepa@gmail.com

19.12.1. As duvidas a serem dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem

estritamente informal.
19.13. Nenhuma indenizacao sera devida as licitantes pela elaboracéo e/ou apresentacédo de
quaisquer documentos relativos a esta licitacao.
19.14. As decisbes da Pregoeira serdo comunicadas na pagina do Tribunal de Contas do
Estado do Para na rede mundial de computadores (www.tce.pa.gov.br) e no site da Internet
www.licitacoes-e.com.br.
19.15. As empresas licitantes deverdo atentar para todas as medidas cabiveis visando a
sustentabilidade ambiental, cientes de que correrdo as suas responsabilidades os danos que
vierem a ser causados em meio a consecucao do objeto a ser contratado por esta licitacéo,
no que lhe couber, caso ocorra passivo ambiental em decorréncia da execucdo de suas
atividades, observando, para tanto, os parametros de sustentabilidade assinalados na
Instrucdo Normativa n® 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - SLTI/MPOG, naquilo que for aplicavel
ao objeto deste certame e as suas especificidades.
19.16. No curso do processo licitatério e antes da formalizagdo do contrato, a Administracao
podera confirmar a regularidade fiscal, trabalhista, previdenciaria e junto ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servico do contratado, bem como consultara o Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), verificando eventual enquadramento no art. 14 da Lei n.° 14.133/2021, e emitindo
as certiddes negativas de inidoneidad, de impedimento, de débitos e do SICAF, que deverdo
ser juntadas ao respectivo processo.
19.17. Os esclarecimentos, recursos e impugnacdes a respeito de condicdes do Edital e de
outros assuntos relacionados a presente licitacdo serdo divulgados mediante publicacdo de
notas nos sites da Internet www.tce.pa.gov.br e www.licitacoes-e2.bb.com.br, ficando as
licitantes obrigadas a acessa-los para a obtencao das informacdes prestadas pela Pregoeira.
19.18. Este edital e seus anexos serdo fornecidos pela internet, através do site
www.licitacoes-e2.bb.com.br e www.tce.pa.gov.br.
19.19. Ressalvadas as disposicdes editalicias que especificam as ocorréncias em que se deve
respeitar o fuso horario da cidade-sede deste Tribunal, todas as menc¢6es a horarios feitas
neste edital ttm como referéncia o horario oficial de Brasilia-DF.
19.20. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.
19.21. Apos a convocagdo, a licitante tera até dez (10) dias para a assinatura do contrato;
19.22. As questdes decorrentes da execucdo desta licitacdo, que ndo forem dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas no foro da Justica Comum do Estado do
Para.

Belém, 12 de novembro de 2026.
MARIA DE LOURDES CARNEIRO LOBATO
(por delegacao concedida pela Portaria n°® 43.322 de 03/02/2025)
Secretéaria de Administracdo do TCE/PA
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ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA
Expediente n2 010581/2026

1. DO OBJETO E SUA CLASSIFICACAO
1.1. Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo continuada de servigos de promocdo da
saude fisica e do bem-estar, mediante disponibilizacdo de plataforma digital integrada a rede
credenciada de estabelecimentos para atendimento presencial, destinada aos membros, servidores
ativos, aposentados e pensionistas do Tribunal de Contas do Estado do Pard — TCE/PA, assegurada
cobertura prioritaria nos municipios de Belém, Ananindeua, Maraba e Santarém, conforme condicGes,

especificacdes e quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

1.2. Natureza da contratagao:

A contratacdo caracteriza-se como prestacdo de servico comum, de natureza
continuada, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, enquadrando-se no inciso Xlll do art. 62
da Lei n? 14.133/2021, sendo recomendada a realiza¢do de licitacdo na modalidade Pregdo
Eletrénico, adotando-se como critério de julgamento o menor preco global, considerando o valor

mensal ofertado para a Faixa Plena de usuarios titulares ativos (676 a 900 usuarios/més) mais taxa

Unica de implantagao).

1.3. Prazo de Vigéncia Contratual:

O contrato terd vigéncia inicial de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente até o limite de 10 (dez) anos, nos termos
do art. 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade econémica, a
manutencdo da qualidade dos servigos e a existéncia de previsdao orgcamentaria.

1.4. Regime de Execucdo:
A solucdo sera prestada por meio de plataforma digital integrada a rede credenciada da

Contratada ou por ela administrada, permanecendo a Contratada integralmente responsavel
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pela execucdo do objeto perante a Administracdo, independentemente da forma de

organizagao da rede de estabelecimentos.

1.5. Alinhamento Estratégico:
A contratagao encontra-se alinhada:
a) ao Planejamento Estratégico Institucional do TCE/PA;
b) as diretrizes de gestdo de pessoas do Tribunal;
c) asacgbes de promocdo da saude e qualidade de vida no ambiente de trabalho;
d) ao Plano de Contrata¢cées Anual (PCA), quando aplicavel;

e) as politicas de governanga, gestao de riscos e integridade institucional.

2. DOS FUNDAMENTOS E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

A contratacao decorre da necessidade institucional de fortalecimento das politicas de
promocdo da saude, qualidade de vida, prevencdo de doencas e incentivo a pratica regular de
atividades fisicas pelos membros e servidores do Tribunal, apds o diagndstico epidemioldgico
ocupacional realizado pela Secretaria de Gestdo de Pessoas — SEGPE, tomando por base as

seguintes evidéncias:

2.1. Diagnostico Epidemiologico Ocupacional: A contratacdo fundamenta-se no diagnéstico
epidemioldgico ocupacional constante do Estudo Técnico Preliminar e nos levantamentos
realizados pela Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGPE), que evidenciaram a necessidade de
adocdo de medidas permanentes de promocdao da saude e de prevencdo de doencas

ocupacionais no ambito do TCE/PA.

2.2. Impacto Organizacional: O absenteismo decorrente dessas enfermidades compromete a
capacidade operacional do Tribunal, gerando sobrecarga das equipes em atividade, elevacao
dos custos administrativos operacionais e prejuizos a celeridade da instru¢ao processual do

controle externo.

2.3. Solugao Preventiva e Integracao: A disponibilizagdo de plataforma tecnoldgica integrada
a uma ampla rede credenciada atua diretamente na prevencdo do adoecimento ocupacional,

incentivando a pratica regular de atividades fisicas e habitos saudaveis. A contratac¢do alinha-
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se aos principios constitucionais da eficiéncia, dignidade da pessoa humana e valorizacdo do

servidor publico (art. 52 da Lei n2 14.133/2021).

2.4. Fortalecimento das politicas de promog¢ao da saude: A solucdo proposta esta alinhada as
politicas de gestdao de pessoas, as praticas modernas de qualidade de vida no trabalho e aos
principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico previstos no art. 52 da Lei n?

14.133/2021.

A contratacdo encontra respaldo nos Estudos Técnicos Preliminares, os quais
demonstraram a adequacdo da solucdo, sua viabilidade técnica e econdmica e sua

compatibilidade com as necessidades institucionais do Tribunal.

3. DOS OBIJETIVOS E RESULTADOS ESPERADOS
3.1. Objetivos da Contratagao:
a) fomentar habitos de vida sauddveis e a pratica regular de exercicios fisicos entre
membros, servidores e aposentados do TCE/PA,;
b) assegurar capilaridade de atendimento presencial na Capital e unidades do interior
(Santarém e Marabd), bem como acesso remoto em ambito nacional;
c) viabilizar a gestdo transparente do beneficio mediante painéis gerenciais, observadas
as regras da Lei Geral de Protecdo de Dados, e indicadores de engajamento;
d) reduzir gradativamente os indices institucionais de absenteismo por causas

respiratorias e osteomusculares.

3.2. Resultados Esperados:
a) aumento do engajamento funcional em programas institucionais de qualidade de
vida;
b) reducdo do retrabalho e dos custos operacionais decorrentes de controles manuais;

c) melhora do clima organizacional e da produtividade das unidades administrativas e

técnicas.

4. DOS BENEFICIARIOS E DIMENSIONAMENTO DA DEMANDA

4.1. Publico Elegivel Total: O universo de potenciais beneficidrios do TCE/PA compreende
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aproximadamente 998, conforme demonstrado a seguir:

Categoria Quantidade estimada
Conselheiros(as) 7
Conselheiros Substitutos(as) 4
Procuradores de Contas (as) 8
Servidores ativos 777
Aposentados 202
Total estimado 998

4.2. Quantitativo Maximo Estimado para Faturamento: Adota-se o teto estimado de até 900
(novecentos) usuarios titulares ativos/més para fins de balizamento orgamentario e

julgamento de propostas no certame licitatério.

4.3. Regramento e Custeio de Dependentes:

a) a Contratada devera possibilitar a inclusdo facultativa de até 3 (trés) dependentes
legais por titular (pai, mae, conjuge/companheiro e filhos);

b) o custeio da adesdo dos dependentes serd 100% suportado pelo servidor titular,
mediante pagamento direto a empresa contratada;

c) a adesdo de dependentes ndo gerard qualquer responsabilidade financeira,
operacional ou juridica para o TCE/PA, sendo terminantemente vedada sua inclusdo
no faturamento mensal cobrado da Administracao Publica.

5. DA DESCRICAO DA SOLUGCAO E REQUISITOS TECNICOS

5.1. Caracterizagao da Solugao: A solucdo consiste na disponibilizacao de servicos integrados
de promocdo da saude fisica e do bem-estar, por meio de plataforma digital e rede
credenciada de atendimento presencial, permitindo aos beneficiarios acesso simplificado as

funcionalidades contratadas durante toda a vigéncia do contrato.

5.2. Dos Recursos Minimos a serem Empregados: Para a execucdo do objeto, a Contratada
deverd dispor, no minimo, dos seguintes recursos, admitida qualquer solugdo técnica
equivalente que atenda as mesmas finalidades:
a) Recursos de Infraestrutura Tecnoldgica:
— hospedagem em ambiente de nuvem (cloud computing), com redundancia e rotina

periddica de becape dos dados;
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— capacidade de escalabilidade para suportar o acesso simultdneo de até 900
(novecentos) usudrios titulares ativos/més;
—adocdo de boas praticas reconhecidas de seguranca da informacao;
— disponibilidade minima mensal de 99% (item 8.2).
b) Recursos de Aplicagdo:
— aplicativo mével compativel com iOS e Android;
— plataforma web responsiva, acessivel por navegador, sem necessidade de
instalacdo local;
— painel administrativo (dashboard) de gestdo do beneficio para o TCE/PA.
c) Recursos Humanos:
— gerente de contas dedicado a interlocucdo institucional com o TCE/PA;
— equipe de suporte técnico ao usudrio, nos canais previstos no item 5.7;
— equipe responsavel pela curadoria, atualizacao e fiscalizacdo da rede credenciada.
d) Recursos da Rede Credenciada:
— estabelecimentos com atendimento prioritdrio nos municipios de Belém,
Ananindeua, Maraba e Santarém e cobertura nacional, nos termos do item 6.7;
— rotina de credenciamento e descredenciamento de parceiros, com atualizacao
tempestiva das informacgdes disponibilizadas aos usuarios;
— profissionais habilitados nos estabelecimentos da rede, observadas as normas de
regéncia de cada atividade.
e) Recursos de Gestao, Governanga e Relatérios:
— emissao periodica de relatdrios gerenciais de adesao, utilizagdo e cancelamentos;
— canal de comunicacdo institucional para tratativas contratuais;
— ferramentas de acompanhamento dos indicadores de nivel de servigo (SLA), nos
termos do item 8.
f) Recursos de Seguranca da Informacgao e Prote¢do de Dados:
— criptografia de dados em transito e em repouso;
— controle de acesso segregado por perfil de usuario;
— mecanismos de autenticacdo segura;

— observancia a Lei n2 13.709/2018 (LGPD), nos termos do item 12.
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g) Recursos de Acessibilidade:
—compatibilidade com tecnologias assistivas (leitores de tela, navegacao por teclado,
ampliagdo de fonte, contraste adequado);
— observancia aos parametros de acessibilidade digital previstos no item 13.
A relacdo acima é exemplificativa quanto aos meios técnicos empregados, sendo vedada a
exigéncia de arquitetura computacional, banco de dados, linguagem de programacgao ou
solucdo de mercado especifica, nos termos do item 5.6, alinea c), a fim de assegurar a

competitividade do certame.

5.3. Componentes minimos da Solugao: A solucdo devera contemplar, no minimo:
a) plataforma digital em ambiente web e aplicativo movel (iOS e Android);
b) rede credenciada para atendimento presencial;
c) sistema de gerenciamento dos usuarios;
d) canais de atendimento ao usuario;
e) emissao de relatdrios gerenciais;
f) mecanismos destinados a protecdo dos dados pessoais tratados durante a execugao

do contrato.

5.4. Modalidades Minimas de Atividade Fisica: A solucdo devera contemplar modalidades
relacionadas a promocao da saude fisica e do bem-estar, tais como:

a) musculacao;

b) treinamento funcional;

c) pilates;

d) yoga;

e) danga;

f) natacdo;

g) artes marciais;

h) alongamento;

i) gindstica;

j) atividades aquaticas;

k) programas de qualidade de vida;
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I) programas de orientacdo postural;

m)outras atividades compativeis com a finalidade da contratagao.
A relagao acima possui carater exemplificativo e ndo exaustivo.

5.5. Requisitos Funcionais:
a) gerenciamento dos usuarios;
b) consulta da rede credenciada;
c) autenticagdo dos usuarios;
d) utilizacdo dos servicos;
e) emissdo de relatdrios gerenciais;
f) comunicacdo entre Contratante e Contratada;

g) atualizacdo permanente das informacgdes.

5.6. Requisitos Nao Funcionais e de Tecnologia:
a) interface amigavel, intuitiva e com boa usabilidade;
b) atualizagGes tecnoldgicas periddicas disponibilizadas sem custo adicional ao TCE/PA;
c) vedada a exigéncia de arquitetura computacional, banco de dados ou linguagem de

programacao especifica, assegurando a competitividade.

5.7. Dos servigos de Suporte:
a) telefone;
b) correio eletrdénico;
c) sistema eletronico;

d) chat ou outros meios disponibilizados pela Contratada.

5.8. Caracteristicas Gerais da Solucao:
A solugdo devera permitir, no minimo:
a) cadastro dos beneficiarios;
b) consulta da rede credenciada;
c) localizacdo dos estabelecimentos;
d) utilizacdo dos servicos contratados;

e) acompanhamento da utilizacdo do beneficio;



R —
=

| "S-

TREBOAL DE CONTAS 00 ESTADO DO Mk

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA

f) emissdo de relatdrios gerenciais;

g) canais de suporte ao usudrio.

6. DA IMPLANTAGAO, REDE CREDENCIADA, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO

6.1. Etapa e Prazo de Implantag¢do: A implantacdo da solucdo (carga de dados, validacdo de
acessos e testes operacionais) devera ser concluida no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,

contados da emissao da Ordem de Servigo.

6.2. Treinamento e Comunicagdo: A Contratada oferecerd capacitacdo virtual para a equipe
de fiscalizacdo do TCE/PA, fornecera manuais do usuario e executara estratégia de divulgacao
nos primeiros 60 (sessenta) dias (fases de aquecimento, lancamento, engajamento e

sustentacdo).

6.3. Suporte e Gerenciamento de Contas: Disponibilizacdo de canal de atendimento técnico
aos usuarios e indicacdo de gerente/representante de contas exclusivo para acompanhamento

da execucdo contratual com o TCE/PA.

6.4. Rede Credenciada: A rede credenciada deverd ser composta por estabelecimentos
regularmente habilitados para prestacdo das atividades relacionadas a promocgao da saude
fisica e do bem-estar, assegurada cobertura prioritaria nos municipios de Belém, Ananindeua,
Maraba e Santarém. A Contratada permanecera integralmente responsavel pela manutencao

e atualizacdo da rede credenciada durante toda a execugdo contratual.

6.5. Os servidores e membros que aderirem ao plano contratado devem possuir a faculdade
de contratar planos superiores disponiveis. Contudo, nessa hipotese, a diferenca sera custeada
pelo titular sob pagamento direto a Contratada e sob sua responsabiliza¢ao, visto que o TCEPA
é responsavel pela execucdo financeira apenas do que tange a contrapartida acordada com a

Contratada. Nesta hipdtese, o usudrio sera mantido no plano contratado por este Tribunal.

6.6. Regularidade dos Estabelecimentos: Todos os estabelecimentos credenciados deverdo
possuir alvaras de funcionamento, condi¢des adequadas de higiene, seguranca, ventilacdo e

equipamentos em perfeito estado de conservacao.
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6.7. Abrangéncia Territorial: A rede credenciada deverd assegurar atendimento presencial em
todo o territério nacional, com cobertura prioritaria e adequada nos municipios de Belém,

Ananindeua, Maraba e Santarém desde o inicio da operacao.

6.8. Cobertura Nacional da Rede Credenciada: A rede credenciada devera possuir cobertura
nacional compativel com a execug¢dao do objeto e atendimento prioritario nos municipios de

Belém, Ananindeua, Maraba e Santarém.

6.9. Atualiza¢ao da rede: A Contratada deverd manter permanentemente atualizadas as

informagdes da rede credenciada.

6.10. Cobertura: A rede deverda possuir cobertura suficiente para atendimento dos
beneficiarios, considerando:

a) concentracdo geografica dos usudrios;

b) facilidade de acesso;

c) diversidade de modalidades;

d) capacidade operacional.

6.12. Servicos Disponibilizados: A solucdo devera disponibilizar servigos voltados a promogao
da saude e da qualidade de vida, compreendendo atividades compativeis com a finalidade
desta contratacao.

6.13. Substituicdo de estabelecimento: A substituicdo de estabelecimentos integrantes da
rede credenciada poderd ocorrer durante a vigéncia contratual, desde que:

a) seja mantida cobertura compativel com a execucdo do contrato;

b) ndo haja prejuizo relevante aos beneficidrios;

c) a alteracdo seja comunicada ao Contratante quando produzir impacto significativo.

7. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
7.1. Disponibilidade Continua da Solugdo: A Contratada deverd assegurar a disponibilidade

continua da solucdo durante toda a vigéncia contratual. A execu¢cdo compreendera:
a) manutencdo da plataforma;
b) atualizacdo da rede credenciada;

c) suporte aos usuarios;
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d) atendimento as solicitacdes da fiscaliza¢do;
e) manutencdo da segurancga da informacgao;

f) emissdo dos relatdrios previstos neste Termo de Referéncia.

7.2. Da Gestao de Usuarios - A solugao deverd permitir:
a) inclusdo;

b) exclusdo;

c) bloqueio;

d) reativacgao;

e) consulta dos beneficiarios.

f)faculdade de contratar planos superiores disponiveis.

7.3. Consulta da rede credenciada: A plataforma deverd permitir pesquisa da rede
credenciada mediante filtros compativeis com a solucdo disponibilizada, incluindo, quando
aplicavel:

a) municipio;

b) modalidade do servico;

c) endereco;

d) nome do estabelecimento.

7.4. Disponibilidade: A solucdo deverad manter nivel adequado de disponibilidade durante
toda a vigéncia contratual. As indisponibilidades programadas deverdo ser previamente

comunicadas ao Contratante.

7.5. Interrupg¢des dos Servigos: Interrupcdes emergenciais deverdo ser corrigidas no menor

prazo tecnicamente possivel.

7.6. Atualizacdo das informagdes: A Contratada devera manter permanentemente
atualizadas:

a) relacdo da rede credenciada;

b) canais de atendimento;

c¢) funcionalidades disponiveis;

d) informacgdes relevantes aos usuarios.
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7.7. Atendimento aos usuarios: A Contratada devera disponibilizar canais de atendimento
para:

a) esclarecimento de duvidas;

b) registro de reclamacdes;

c) suporte técnico;

d) orientacdo sobre utilizacdo da plataforma.

7.8. Inicio da Execugdo: A execuc¢ao dos servicos terd inicio na data estabelecida na Ordem de
Servico ou instrumento equivalente emitido pelo Contratante, apds a assinatura do contrato
e a conclusao da fase de implantagao.

7.9. Forma da Execugdo: Os servicos serdo executados de forma continuada, sem dedicacdo
exclusiva de mao de obra, mediante disponibilizacdo da solugao contratada aos beneficiarios

cadastrados pelo Contratante.

7.10. Inclusdo e exclusdao de beneficidarios: A Administracdo podera solicitar, a qualquer
tempo:

a) inclusdo de novos beneficiarios;

b) exclusao de beneficiarios;

c) suspensdo temporaria;

d) reativagdo de usuarios.

8. DOS NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO (SLA) E GLOSAS

8.1. Objetivo: Os niveis minimos de servico tém por finalidade assegurar padrdao adequado de
gualidade durante a execugdo contratual.

8.2. Requisitos Técnicos: A plataforma digital devera possuir disponibilidade minima mensal
de 99,0% (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), aplicativo para iOS e Android,
painel gerencial administrativo (dashboard) para acompanhamento de métricas agregadas e
desprovidas de identificacdo individual e observancia as normas de acessibilidade digital

(eMAG / WCAG 2.2).
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8.3. Metas Operacionais de SLA: A execucdo contratual observara os seguintes niveis minimos

de servigo:

Indicador de Desempenho / | Meta Minima Exigida Prazo Muiltiplo de Corre¢ao
Item (SLA)

Manutengdes
>99,0% ao més preferencialmente
fora do horario comercial

Disponibilidade da
Plataforma Digital

Resposta a Solicitagdes Até 2 (dois) dias uteis | Atendimento via chamado/
Administrativas e-mail institucional

Solucdo de Demanda Técnica | Até 5 (cinco) dias uteis | Correcao de falhas e ajustes

Operacional cadastrais

Ocorréncias Criticas Atendimento imediato | Acionamento de Plano de
(Inoperancia Geral) (até 4h) contingéncia

Atualizacdo do Cadastro da Até 5 (cinco) dias uteis | Refletir inclusdo/exclusdo de
Rede Credenciada estabelecimentos

8.4. Aplicacdo de Glosas: Serdo efetuadas glosas proporcionais no faturamento mensal
guando constatada cobranca indevida, faturamento divergente da medigao realizada, inclusao
de dependentes na fatura do 6rgdo ou descumprimento injustificado de SLAs. Serdo
promovidas glosas proporcionais no faturamento mensal nas hipoteses de:

a) medicdo divergente do cadastro real;

b) cobranca indevida de dependentes;

c) descumprimento injustificado de metas de SLA; e

d) inoperancia prolongada da plataforma.

9. DA MEDICAO, ESTRUTURA DE DESCONTOS PROGRESSIVOS E FORMA DE
PAGAMENTO

9.1. Data de Corte e Apuragao: A apuracao do numero de usuarios titulares ativos ocorrerd no
19 dia util de cada més, considerando as adesdes e desligamentos efetivados até o ultimo dia

do més imediatamente anterior.

9.2. Quadro de Descontos Progressivos por Faixa de Adesao Em estrita observancia aos
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principios da economicidade e da vantajosidade, o valor mensal devido pelo TCE/PA
corresponde ao valor fixo licitado para a Faixa Plena (676 a 900 usuarios titulares ativos/més),
sem desconto. Além disso, deve-se arcar com taxa uUnica de implantagdo, paga apenas uma
vez ao inicio do contrato. Caso o niumero de adesdes efetivas seja inferior a essa faixa, incidirdao
descontos progressivos e compulsdrios em favor do TCE/PA sobre o valor mensal a pagar, de
modo que a Administragdo nunca pague mais do que o correspondente ao efetivo nivel de

utilizacdo do servico, conforme quadro a seguir:

ITEM DESCRICAO DO UNIDADE DE QUANTIDADE DE VALOR VALOR TOTAL
BEM/SERVICO MEDIDA ADESOES POR MES MENSAL A PARA 24 MESES
SER PAGO
PELO TCEPA
01 Contratacdo de Servicos Usuarios De 676 a 900 (sem RS 39.354,00 RS 944.495,00
de Saude Fisica e Bem- desconto)
Estar Integral fornecidos
por meio de plataformas 451 a 675 (desconto RS 36.599,22 RS 878.381,28
digitais para os servidores de 7%)
(e, Comezlicnes () 2712450 (desconto | R$33.057,36 | R$793.376,64
Conselheiros (as)
. de 16%)
Substitutos (as) e
Procuradores (as) ativos Até 270 (desconto de | R$29.515,50 | R$ 708.372,00
(as) e inativos (as) do 25%)
Tribunal de Contas do
Estado — TCE/PA.
Taxa Unica de . Indiferente RS 2.736,00 RS 2.736,00
02 ' N Servico (uma Unica
implantacdo
vez)
Usuario + | De 676 a 900 (sem RS 42.090,00 | RS 947.231,00
TOTAL | ITEM Ola +ITEM 2 desconto)
Servigo

9.3. Formulagao dos Lances: O valor total estimado da contratagao, destacado em cinza na tabela,
corresponde a soma dos valores dos itens 1, alinea “a” (faixa de 676 a 900 usuarios, sem desconto), e
2 (taxa Unica de implantagdo), ndo sendo considerados, para fins de célculo do valor total estimado,
os descontos progressivos previstos nas demais faixas de adesdo. Dessa forma, os lances apresentados
pelas licitantes deverdo ter como referéncia o valor total da contrata¢do, e ndo os percentuais de
desconto aplicaveis as diferentes faixas de adesdo, os quais deverdo ser observados na execuc¢do
contratual, conforme a quantidade efetiva de usudrios, preservando-se a proporcionalidade dos

descontos previstos para cada faixa.
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9.4. Fluxo de pagamento e Liquida¢do: O pagamento do primeiro item serd realizado
mensalmente apds emissao do Termo de Recebimento Definitivo, apresenta¢do da Nota Fiscal,
conferéncia dos relatérios de medicdo e comprovacdo da regularidade fiscal, social e
trabalhista da Contratada. O pagamento do segundo item sera realizado apenas no primeiro
més apds emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, apresentacdo da Nota Fiscal,
conferéncia dos relatdrios de medicdo e comprovacdo da regularidade fiscal, social e trabalhista da

Contratada.

10. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO E COMPOSICAO DE CUSTOS

10.1. Valor Global Estimado (24 Meses): O valor estimado da contratacao pelo periodo de 24 (vinte e
guatro) meses é de RS 947.231,00 (novecentos e quarenta e sete mil, duzentos e trinta e um reais),
correspondente a RS 474.984,00 (quatrocentos e setenta e quatro mil, novecentos e oitenta e quatro
reais)para 12 meses. O valor equivalente aos 12 primeiros meses equivale a doze parcelas de RS
39.354,00 (trinta e nove mil, trezentos e cinquenta e quatro reais), referentes ao primeiro item, mais
o pagamento Unico da taxa de implantacdo de RS 2.736,00 (dois mil, setecentos e trinta e seis reais),
referentes ao segundo item. Segue quadro-sintese do valor estimado da contratacdo, consolidando as

faixas de adesdo, valores mensais e totais para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses:

ITEM DESCRICAO DO UNIDADE DE QUANTIDADE DE VALOR VALOR TOTAL
BEM/SERVICO MEDIDA ADESOES POR MES MENSAL A PARA 24 MESES
SER PAGO
PELO TCEPA
01 Contratac3o de Servicos Usuarios De 676 a 900 (sem RS 39.354,00 RS 944.495,00
de Saude Fisica e Bem- desconto)
Estar Integral fornecidos
por meio de plataformas 451 a 675 (desconto RS 36.599,22 RS 878.381,28
digitais para os servidores de 7%)
(Eels CRnEChcliEs R 271a 450 (desconto | R$33.057,36 | R$793.376,64
Conselheiros (as)
] de 16%)
Substitutos (as) e
Procuradores (as) ativos Até 270 (desconto de | R$29.515,50 | R$ 708.372,00
(as) e inativos (as) do 25%)
Tribunal de Contas do
Estado — TCE/PA.
Taxa Unica de _ Indiferente RS 2.736,00 RS 2.736,00
02 _ y Servigo (uma Unica
implantacdo
vez)
Usuario + | De 676 a 900 (sem RS 42.090,00 | RS 947.231,00
TOTAL | ITEM 0la + ITEM 2 —
Servigo
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10.2. Preco Maximo Aceitavel: O valor mensal teto para a Faixa Plena (676 a 900 usudrios
titulares ativos/més) é de RS 39.354,00 (trinta e nove mil, trezentos e cinquenta e quatro
reais), apurado com base na pesquisa de mercado constante dos autos do processo
administrativo, nos termos do art. 23 da Lei n2 14.133/2021. Além disso, deve-se arcar com
taxa Unica de implantacdo, paga apenas uma vez ao inicio do contrato. Os valores das demais
faixas, j@ com os descontos progressivos previstos no item 9.2, ndo poderdo ultrapassar os
limites indicados naquela tabela.

10.3. Formulagao dos Lances: O valor total estimado da contratacao, destacado em cinza na
tabela, corresponde a soma dos valores dos itens 1, alinea “a” (faixa de 676 a 900 usudrios,
sem desconto), e 2 (taxa Unica de implantagdo), ndo sendo considerados, para fins de célculo
do valor total estimado, os descontos progressivos previstos nas demais faixas de adesao.
Dessa forma, os lances apresentados pelas licitantes deverdo ter como referéncia o valor total
da contratacdo, e ndo os percentuais de desconto aplicdveis as diferentes faixas de adesao, os
quais deverdo ser observados na execug¢do contratual, conforme a quantidade efetiva de
usuarios, preservando-se a proporcionalidade dos descontos previstos para cada faixa.

10.4. Memoria de Calculo: A metodologia e a memdria de calculo utilizadas para a formacao
do valor estimado da contratacdo constam da pesquisa de precos e dos estudos de composicao
de custos anexados aos autos do processo administrativo, elaborados nos termos do art. 23

da Lein? 14.133/2021.

11. DA SELECAO DO FORNECEDOR, HABILITAGCAO E PROVA DE CONCEITO (PoC)

11.1. Modalidade e Critério de Julgamento: A licitacdo serd realizada por meio de Pregdo
Eletrénico, adotando, para o lote Unico, o critério de MENOR PRECO GLOBAL ESTIMADO,
calculado pela férmula: Valor Global = ([Valor Mensal Ofertado para a Faixa Plena de 676 a 900
usudrios) x 24 (vinte e quatro) meses] + [Valor Unico de Taxa de Implantag¢do x 1 (um) més]).
Os valores ofertados para as demais faixas, com os respectivos descontos progressivos, nao
poderdo ser superiores aos limites fixados na tabela do item 9.2, sendo admitida apenas a
reducdo dos precos inicialmente ofertados em fases posteriores.

11.2. Requisitos de Habilitagdo:



R —
=

| "S-

TREBOAL DE CONTAS 00 ESTADO DO Mk

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA

11.2.1. Habilitagao Juridica, Fiscal, Social e Trabalhista:

11.2.1.1. Alicitante deverd observar as exigéncias de documentos previstos nos arts. 66 e
seguintes da Lei n2 14.133/2021.
11.2.1.2. Comprovacédo de Regularidade:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;
b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social;
c) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
d) Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;
e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;
f) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, Municipal/Distrital do domicilio ou

sede do fornecedor;

11.2.2. Qualificagao Econ6mico-Financeira:

Para fins de comprovacdao da qualificacdo econdmico-financeira, a licitante devera
apresentar documentacdo que demonstre sua capacidade de suportar os encargos
decorrentes da contratagdo, conforme previsto no art. 69 da Lei n? 14.133/2021, mediante:

a) Certidao negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo

distribuidor da sede da pessoa juridica ou certidao equivalente, quando houver previsao

na legislacdo aplicavel ao domicilio da licitante;

b) Balango patrimonial e demonstracdo do resultado do exercicio, relativos ao ultimo

exercicio social exigivel, apresentados na forma da legislacdo aplicavel, que comprovem

a boa situacdo financeira da empresa;

c) Comprovacdo de indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia
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Geral (SG) iguais ou superiores a 1 (um), calculados com base nas demonstracGes
contabeis apresentadas, conforme as seguintes férmulas:

e Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo Circulante
+ Passivo Nao Circulante);

e Solvéncia Geral (SG) = Ativo Total + (Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante);

e Liquidez Corrente (LC) = Ativo Circulante + Passivo Circulante.

d) Caso a licitante apresente resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos indices
previstos na alinea anterior, devera comprovar patriménio liquido ou capital social
minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao, nos termos
do art. 69, § 42, da Lei n® 14.133/2021;

e) As empresas constituidas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender as
exigéncias mediante apresentacdo de balanco de abertura, observado o disposto na
legislagao aplicavel;

f) A Administragdo podera realizar diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar
a instrucdo do processo de habilitagdo econémico-financeira, nos termos da Lei n?

14.133/2021.

11.2.3. Qualificagdo Técnica:

A empresa deverd apresentar, para fins de habilitacao:

a) Atestado(s) de capacidade técnica comprovando gestdo de solu¢des de saude/bem-
estar de no minimo 50% do quantitativo estimado (maximo de 450 usudrios),
vedadas exigéncias restritivas.

b) Serd admitido o somatdrio de atestados para fins de comprovacdao da capacidade
técnica, desde que, em conjunto, demonstrem a execucao de servicos compativeis
com o objeto desta contratagao.

c) O(s) atestado(s) devera(ao) conter informacGes suficientes para identificar o
emitente, o objeto executado, o periodo de execucdo e a comprovacdo da adequada
prestacao dos servicos.

d) N3ao serdo aceitos atestados que ndo demonstrem compatibilidade entre os servigos

executados e o objeto desta contratacao.
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e) A comprovacdo da capacidade técnica estard sujeita a confirmacdo da veracidade
das informagdes apresentadas, mediante eventual diligéncia, conforme previsto no
art. 64, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.

f) Of(s) atestado(s) de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

g) O(s) atestado(s) de capacidade técnica deverd(ao) comprovar que o licitante
executou objeto similar ao contratado, em periodos sucessivos ou nao, pelo prazo

minimo de 1 (um) ano, nos termos do art. 67, § 59, da Lei n2 14.133/2021.

11.2.4. Participagdao em Consdrcio:

N3do serd admitida a participacdo de empresas em consdércio, uma vez que o objeto
possui natureza comum, escopo definido e execuc¢do integrada, plenamente executdvel por
empresa individualmente considerada que atenda aos requisitos de habilitacdo deste Termo
de Referéncia, sem peculiaridades técnicas ou complexidade que justifiqguem a reunido de
empresas. A vedagao também favorece a simplicidade da gestdao contratual, a uniformidade
na interlocucdo e a definicdo objetiva de responsabilidades, sem prejuizo da competitividade

do certame.

11.2.5. Tratamento Favorecido as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
N3ao havera exclusividade para microempresas e empresas de pequeno porte,
considerando que o valor estimado da contratacdo é superior a RS 80.000,00 (oitenta mil

reais), nos termos do art. 48, inciso |, da Lei Complementar n2 123/2006.

11.3. Prova de Conceito (PoC): A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar,
apos a fase de lances e eventual negociacao, sera convocada para no prazo de até 5 (cinco)
dias realizar Prova de Conceito — PoC, com a finalidade de demonstrar, de forma pratica e

objetiva, o atendimento aos requisitos funcionais e tecnolégicos minimos da solucdo ofertada.

A PoC serd conduzida por Comissdo Técnica formalmente designada pelo Tribunal,
observados os procedimentos, prazos, condi¢des de realizacdo, roteiro de demonstracao,
critérios de avaliacdo, evidéncias admitidas e demais disposicdes estabelecidas no Anexo Il

deste Termo de Referéncia. A avaliacao abrangera os seguintes critérios:
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Critério Avaliado na Prova de Conceito (PoC) Natureza da Exigéncia
Autenticacdo segura e controle de acesso Essencial e eliminatdrio
Cadastramento, bloqueio e gestdo de usuarios Essencial e eliminatdrio
Pesquisa e filtros da rede credenciada Essencial e eliminatdrio
Emissdo e exportacdo de relatérios gerenciais Essencial e eliminatdrio
Recursos minimos de acessibilidade digital Complementar e nao eliminatdrio
Desempenho e navegabilidade da plataforma Complementar e nao eliminatdrio

11.3.1. Os requisitos essenciais e eliminatérios deverdo ser comprovados integralmente,

conforme os parametros e as evidéncias objetivas definidos no Anexo II.

11.3.2. Os requisitos complementares também serdo objeto de demonstracao e registro pela
Comissdo Técnica, destinando-se a verificacdo qualitativa da solugdo e a documentacdo de
suas funcionalidades, sem atribuicdo de pontuacdo ou repercussdo autdbnoma na aprovacao

da PoC.

11.3.3. O ndao comparecimento injustificado, a recusa em realizar a demonstragdo ou o ndo
atendimento de qualquer requisito essencial e eliminatério implicara a reprovacdo da solucao
e a consequente desclassificagdo da proposta, assegurado o exercicio do contraditério e da
ampla defesa, na forma do edital e da legislagao aplicavel.

11.3.4. Reprovada ou desclassificada a licitante inicialmente convocada, serd convocada a
licitante subsequente, observada a ordem de classificacdo e 0 mesmo procedimento previsto

neste item e no Anexo Il.

11.4. Regra de Aprovac¢do na Prova de Conceito: Serd considerada aprovada na Prova de
Conceito a solucdo que demonstrar o atendimento integral a todos os requisitos classificados
como essenciais e eliminatérios no quadro do item 11.3, conforme os procedimentos e as

evidéncias objetivas estabelecidos no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

11.4.1. A aprovacdo sera apurada mediante registro de “atendido” ou “ndo atendido” para

cada requisito essencial e eliminatdrio, acompanhada da respectiva fundamentacdo e das
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evidéncias verificadas pela Comissao Técnica.

11.4.2. O ndo atendimento, ainda que parcial, de qualquer requisito essencial e eliminatdrio

acarretara a reprovacao da solucdo na PoC e a desclassificacdo da proposta.

11.4.3. Os requisitos complementares nao integrardo a condicdo minima de aprovacao, ndo
receberdo pontuac¢do e ndo poderdo ser utilizados para alterar a ordem de classificagao das
propostas, devendo seu resultado constar da ata da PoC para fins de registro e

acompanhamento da futura execugao contratual.

12. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD) E SEGURANCA DA INFORMACAO

12.1. Papéis Regulatdrios: Os papéis de Controlador e Operador serdo definidos conforme as
atividades de tratamento efetivamente desempenhadas pelas partes, observado o disposto
na Lein213.709/2018 (LGPD) e nas orientag¢des da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).

12.2. Protec¢ao de Dados Sensiveis: Os dados de saude sdo classificados como dados pessoais
sensiveis. A Contratada aplicara controles rigorosos de criptografia no armazenamento e em

transito, segregacao de perfil de acesso e rastreabilidade de logs de auditoria.

12.3. Vedagdo de Uso Comercial: E estritamente proibida a utilizacdo dos dados cadastrais
dos beneficiarios para finalidades publicitarias, comerciais ou compartilhamento nao

autorizado com terceiros.

12.4. Comunicagao de Incidentes: Qualquer incidente de seguranca ou suspeita de vazamento
de dados devera ser comunicado formalmente ao TCE/PA no prazo maximo de até 24 (vinte e

quatro) horas.

13. DA ACESSIBILIDADE

13.1. Principios gerais: A solucdo devera observar:
e Lein213.146/2015;
e Lein210.098/2000;
e Decreto n?5.296/2004;
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e normas técnicas aplicaveis.

13.2 Plataforma digital: A plataforma deverd adotar recursos de acessibilidade compativeis
com sua finalidade, observando, sempre que aplicavel:
e WCAG 2.2 (ou versdo posterior vigente);

e Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico — eMAG.

Sempre que tecnicamente aplicavel, deverdo ser disponibilizados recursos como:
e navegacdo por teclado;

e compatibilidade com leitores de tela;

e contraste adequado;

e ampliacdo de fontes;

e textos alternativos para imagens;

e legendas em conteudos audiovisuais.

13.3 Rede credenciada: Os estabelecimentos integrantes da rede credenciada deverao

observar a legislacdo de acessibilidade aplicavel a sua atividade.

13.4 Atendimento acessivel: A Contratada deverd disponibilizar meios adequados de
atendimento as pessoas com deficiéncia, sempre que compativeis com os canais de

atendimento disponibilizados.

14. DA MATRIZ DE RISCOS, GOVERNANCA CONTRATUAL E CONTINUIDADE

14.1. Matriz de Gerenciamento de Riscos: O contrato sera gerido com base no

acompanhamento da seguinte matriz de riscos:

Evento de Risco Mapeado Probabilidade / Acgdo Mitigadora Principal | Responsavel
Impacto
Redugdo ou Média / Alto Obrigac¢do de recomposi¢ao Contratada
descredenciamento na rede imediata da cobertura em
local Belém, Ananindeua,

Maraba e Santarém

Indisponibilidade da Baixa / Alto Manutengdao de plano de Contratada
Plataforma Digital contingéncia e servidor
redundante com SLA
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Tratamento indevido ou Baixa / Alto Controles de LGPD, Contratada
vazamento de dados criptografia e notificagdo
em até 24h

Modelo de faturamento por
Oscilagdo  significativa no Média / Médio faixas de adesdo, com | Compartilhado
numero de usudrios descontos progressivos em
favor do TCE/PA

Atraso no pagamento das Baixa / Médio Aplicacdo dos encargos de Contratante
faturas mensais mora previstos em lei

14.2. Governanga e Continuidade: Realizacdo de reunides mensais de acompanhamento
operacional, avaliagdes trimestrais dos indicadores de satisfacdo e manutencdo de plano

formal de continuidade de negbcios para mitigar eventuais paradas técnicas.

14.3. Da Subcontratagdo: E admitida a subcontratacdo de atividades acessérias que nado
impliquem transferéncia da responsabilidade pela execucdo do objeto. Poderdo ser
subcontratados, entre outros:

a) servicos especializados de tecnologia da informacao;

b) suporte técnico;

c) hospedagem em nuvem;

d) servicos de comunicacao;

e) outras atividades complementares.

14.4. Da Garantia Contratual:
14.4.1. Nos termos do art. 96 da Lei n? 14.133/2021, sera exigida garantia contratual
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, a ser prestada no prazo
de 10 (dez) dias uteis apds a convocacdo. A garantia podera ser prestada nas modalidades
legalmente admitidas:

a) caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

b) seguro-garantia;

c¢) fianca bancdria;

d) titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico com resgate.
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14.4.2. Tratando-se de seguro-garantia, sera concedido o prazo minimo de 1 (um) més,
contado da data da homologacdo da licitagdo e anterior a assinatura do contrato, para a

prestacdo da garantia.

14.4.3. A garantia deverd cobrir, no minimo, os seguintes riscos:
a) prejuizos decorrentes do descumprimento do objeto do contrato e do
inadimplemento das demais obrigacdes nele previstas, por culpa da CONTRATADA,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa;

b) multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.

14.4.4. A garantia sera liberada apds a execucdo integral do contrato, observadas as condig¢des

estabelecidas na legislacdo e no instrumento contratual.

14.5. Do Reajuste dos Pregos
14.5.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados apds decorridos 12 (doze) meses,

contados da data do orcamento estimado da contratacdo, observando-se o art. 92, inciso V,

da Lei n? 14.133/2021.

14.5.1.1. indice de reajuste: o reajuste observard a variagcdo acumulada do indice nacional de
precos ao consumidor amplo — IPCA, divulgado pelo instituto brasileiro de geografia e

estatistica — IBGE.

14.6. Gestao do Contrato: A gestdo e a fiscalizacdo do contrato decorrente da presente
contratagdo serdo exercidas pelo Tribunal de Contas do Estado do Para - TCE/PA, nos termos
da Lein?14.133/2021 e da regulamentacdo interna aplicavel, mediante designacdo formal de
servidor responsavel pela gestdo contratual e de fiscais responsaveis pelo acompanhamento

da execucao.

14.6.1. Gestor do Contrato: O acompanhamento gerencial do contrato sera realizado por
servidor designado para a funcdo de Gestor do Contrato, responsavel por coordenar as
atividades de gestdo contratual, promover a integracdo entre as areas envolvidas,
acompanhar a execucao global do objeto e adotar as providéncias administrativas necessarias

ao fiel cumprimento do ajuste.
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Titular: Caué Marques Magalhaes

Matricula: 0101776

14.6.2. Fiscais do Contrato: A fiscalizacdo da execucdo contratual serd exercida por servidores
formalmente designados, competindo-lhes acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato,
verificar a conformidade dos servigos prestados com as condi¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia, registrar ocorréncias, comunicar eventuais irregularidades e subsidiar o Gestor
do Contrato na adogao das medidas administrativas cabiveis.

Titular: Anna Maria Malcher Gillet

Matricula: 0100633

Substituto: Luiz Cladudio de Moraes Matos

Matricula: 0100296

14.6.3. Disposi¢oes Gerais da Gestao e Fiscalizagdo: A gestdo e a fiscalizacdo abrangerdo o
acompanhamento continuo da execucdo dos servicos de saude fisica e bem-estar integral,
disponibilizados por meio de plataforma digital e de rede credenciada nas regides
metropolitanas de Belém, Marabd e Santarém, destinados aos(as) conselheiros(as),
conselheiros(as)-substitutos(as), procuradores(as) e servidores(as), ativos(as) e inativos(as),

do TCE/PA.

14.6.3.1. As atividades de fiscalizagdo técnica e administrativa compreenderao, entre outras
atribuicdes, a verificagdo da conformidade da execuc¢do contratual, o registro de ocorréncias,
a comunicacdo de inconformidades, o acompanhamento de prazos e da vigéncia, bem como
a instrucdo de eventuais procedimentos de glosa ou de aplicacao de san¢des administrativas,
guando cabiveis, assegurados o contraditério e a ampla defesa. As comunicacdes entre a
Administracao e a CONTRATADA deverdo ser formalizadas e registradas nos autos do processo
administrativo, preferencialmente por meio eletrénico, garantindo a rastreabilidade, a
transparéncia e o controle da execuc¢do contratual.

14.6.4 O recebimento provisério sera realizado mensalmente apds a entrega da nota fiscal
detalhada pela Contratada no prazo de até 03 (trés) dias Uteis apds a entrega deste
documento apds constatacdo de que os requisitos da contratacao e as especificacdes do
produto e do servico contemplam o previsto no Termo de Referéncia
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14.6.5 O recebimento definitivo sera realizado mediante:

eComprovacdo da disponibilidade plena da(s) plataforma(s) digital(is);

eEntrega de relatérios mensais contendo: indicadores de uso (hUmero de acessos,
sessOes realizadas, adesdo por servico etc.), dados de acompanhamento clinico e
outros que a equipe de gestdao entenda necessario; Verificagdo da execugdo das
acoes

previstas no plano de comunicacdo e engajamento;

eConfirmacdo de funcionamento dos canais de suporte técnico e atendimento.
eVerificacdo da adimpléncia contratual em relacdo as obrigacdes técnicas,

guantitativas e qualitativas;

eComprovacdo de que os servicos contratados foram executados em
conformidade

com as especificagdes técnicas do Termo de Referéncia;

eParecer favoravel do fiscal do contrato e aprovacgao do gestor responsavel.

14.6.6 O recebimento definitivo sera formalizado por termo de recebimento definitivo,
subscrito pelo gestor do contrato e pelo fiscal técnico, em até 05 (cinco) dias Uteis apds o

recebimento provisorio, desde que ndo haja pendéncias a regularizar.

15. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES E SANGOES ADMINISTRATIVAS
15.1. Obrigagdes da Contratada:
=  Executar os servigcos nos termos propostos, assumindo inteira responsabilidade pelo fiel
cumprimento das obrigacGes pactuadas;
= Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto deste Termo de Referéncia em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo dos servicos ou dos materiais empregados, salvo
guando o defeito for, comprovadamente, decorrente de uso indevido por parte do
Tribunal, nos termos do art. 119 da Lei n2 14.133/2021.

= Responder pelos danos causados diretamente ao Tribunal ou a terceiros, decorrentes
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de culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa
responsabilidade o acompanhamento ou a fiscalizacdo exercida pelo Tribunal, nos
termos do art. 120 da Lei n? 14.133/2021.

Manter, durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas, conforme o art. 92,
inciso XVI, da Lei n2 14.133/2021.

Executar diretamente o objeto deste Termo de Referéncia, vedada a subcontratacdo do
objeto principal;

Responsabilizar-se pelas obrigacdes, pelos vicios e pelos danos decorrentes da
prestacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, observado, no que couber, o
disposto na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
Coibir atitudes discriminatdrias ou preconceituosas de qualquer natureza relacionadas
a etnia, ao sexo, a religido, ao estado civil, a orientacdo sexual, a faixa etaria ou a
condicdo de pessoa com deficiéncia, bem como qualquer forma de intimidacao,
hostilidade, ameaca, humilhagao, assédio moral ou assédio sexual.

Garantir acesso ao plano ou mddulo digital basico, bem como aos demais planos ou
modulos eventualmente contratados pelos usuarios, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, durante toda a
vigéncia do contrato.

Disponibilizar suporte técnico continuo e ininterrupto para a resolu¢do de problemas e
o esclarecimento de duvidas relacionadas ao objeto contratado.

Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
tributdrias e pelos demais encargos decorrentes das relagdes de trabalho mantidas com
seus empregados, colaboradores ou prestadores de servicos, bem como pelas demais
despesas incidentes sobre a execuc¢do contratual.

Informar imediatamente ao Tribunal a ocorréncia de qualquer problema técnico que
venha a ocasionar a indisponibilidade da solu¢do contratada.

Realizar, periodicamente, as atualizacbes e manutencbes da(s) plataforma(s),
comunicando-as previamente a fiscalizacao do contrato e promovendo ampla divulgacao

aos usuarios, de modo a garantir transparéncia, previsibilidade e minima interferéncia
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na prestagao dos servicos.

Disponibilizar ao Tribunal, durante toda a vigéncia contratual, novas versdes ou
atualizac¢des da(s) plataforma(s) digital(is).

Assumir integral responsabilidade pelos O6nus decorrentes de marcas, registros,
patentes e demais direitos de propriedade intelectual relacionados ao objeto
contratado.

Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal.

Observar rigorosamente todas as normas e os procedimentos de seguranca da
informacdo adotados pelo Tribunal, especialmente aqueles aplicaveis ao ambiente de
Tecnologia da Informacgao.

Obedecer, quando aplicavel, aos seguintes normativos internos, sem prejuizo da
observancia de outras normas técnicas e legais pertinentes:

a) Politica Corporativa de Seguranca da Informacdo (PCSI/TCE/PA), instituida pela
Resolugdo n2 19.241/2021;

b) Normas sobre a Classificagdo da Informag¢do quanto a Confidencialidade no
ambito do Tribunal de Contas do Estado do Par3, instituidas pela Resolucdo n?
18.869/2016.

Observar integralmente a Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), adotando as medidas técnicas e administrativas
necessarias a protecao dos dados pessoais tratados e mantendo sigilo sobre todas as
informacdes obtidas em decorréncia da execuc¢ao contratual.

Corrigir as falhas identificadas pela Contratante no prazo méximo de 24 (vinte e quatro)
horas, contado da notificacdo, ressalvadas as situagbes que, em razdo de sua
complexidade, demandem prazo superior, desde que previamente justificado e aceito
pela fiscalizagao.

Comunicar aos fiscais do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
qgualquer ocorréncia anormal ou incidente verificado durante a prestacao dos servicos.
e Prestar todos os esclarecimentos ou as informacdes solicitadas pelo TCE/PA ou por
seus prepostos, observado o dever de sigilo inerente a execugao contratual.

e Fornecer relatérios mensais contendo indicadores de desempenho da(s)
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plataforma(s), incluindo dados de acesso, adesao, frequéncia de utilizacdo das atividades
e avaliagdo da utilizagdo dos servigos.
e Manter canal permanente de comunicacdo com os usuarios para o recebimento de
sugestdes, reclamacodes, duvidas e demais manifestacdes relacionadas aos servicos.
e Realizar campanhas de sensibilizacdo e engajamento, isoladamente ou em conjunto
com outros orgaos, mediante a utilizacdo de pecas informativas digitais e/ou eventos
virtuais, ao longo de toda a vigéncia contratual, com vistas a ampliacao da adesdo aos
servicos contratados.
e Garantir a interoperabilidade da(s) plataforma(s) com os sistemas institucionais do
TCE/PA, quando tecnicamente vidvel e previamente autorizada pelo Tribunal, para fins
de cadastro, autenticacao e compartilhamento das informagdes necessdrias a execugao
contratual.
¢ A interoperabilidade sera implementada por meio de integracdo eletrénica, quando
disponibilizada pela solucdo ofertada, apta a gerenciar a elegibilidade dos usuarios
(inclusdes, exclusdes e atualizagGes cadastrais), observados os requisitos técnicos e de
seguranca definidos pela Secretaria de Tecnologia da Informac&o do TCE/PA.
e Apresentar plano de continuidade dos servigos, contemplando medidas para situacdes
emergenciais ou de indisponibilidade prolongada da(s) plataforma(s), de forma a
minimizar os riscos de interrupcao da prestacdo dos servicos.
e Designar profissional responsavel pelo relacionamento com os fiscais do contrato, que
atuard como ponto focal para assuntos técnicos, operacionais e administrativos,
assegurando comunicac¢do tempestiva e eficiente entre as partes.
Constituem obrigacdes da Contratada, no que se refere a acessibilidade:
I. manter atualizadas as informagdes relativas a acessibilidade da plataforma digital,
dos canais de atendimento e da rede credenciada;
Il. corrigir, no prazo estabelecido pela fiscalizacdo contratual, eventuais falhas de
acessibilidade identificadas durante a execucdo do contrato;
lll. prestar orientacdes aos usuarios quanto a utilizacdo dos recursos de acessibilidade
disponibilizados;

IV. apresentar, sempre que solicitado pela Administracao, evidéncias do atendimento
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aos requisitos de acessibilidade previstos neste Termo de Referéncia;
V. adotar medidas corretivas destinadas a elimina¢do ou mitigagcdo das barreiras de
acessibilidade identificadas pela Administracdo ou pelos usudrios;
VI. comunicar tempestivamente a fiscalizagdo contratual eventual indisponibilidade,
supressdo ou alteracao relevante de recursos de acessibilidade da plataforma digital,
dos canais de atendimento ou da rede credenciada.
Assegurar que todos os profissionais de saude vinculados a execugdo contratual
possuam registro profissional regular e estejam em conformidade com as normas dos
respectivos conselhos de classe, devendo apresentar, anualmente, ao fiscal do contrato,
relatério comprobatdrio da habilitacdo dos profissionais credenciados.
Manter a operacionalidade da solucdo, garantir rede credenciada compativel, prestar
suporte técnico aos usudrios, cumprir rigorosamente a LGPD e manter todas as

condicGes de habilitacdo durante a vigéncia do contrato.

15.2. Obrigagdes do Contratante:

Empenhar os recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista neste
Termo de Referéncia.

Proporcionar todas as condi¢cdes necessdrias para que a Contratada possa cumprir o
objeto do contrato.

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

Realizar o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, registrando, em documento
proprio, as falhas detectadas, com indicacdo de dia, més e ano, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para adog¢do das providéncias cabiveis.
Notificar a Contratada, por escrito, acerca da ocorréncia de eventuais imperfeicdes,
falhas ou irregularidades constatadas durante a execugao dos servicos.

Notificar a Contratada, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, acerca de eventual
desligamento de colaborador de suas atividades, situacdo que impeca a continuidade da
utilizacdo dos servicos contratados.

Realizar avaliaces periddicas da qualidade dos servicos prestados apds o recebimento.
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Divulgar, por meios institucionais, informagdes sobre a existéncia e o funcionamento
da(s) plataforma(s) de saude e bem-estar, com o objetivo de estimular a adesdo
voluntaria dos(as) Conselheiros(as), Conselheiros(as) Substitutos(as), Procuradores(as) e
servidores(as), ativos(as) e inativos(as), promovendo a participacdo e a ampliacdo do
alcance dos servigos contratados.

Designar formalmente equipe responsavel pela gestdo e fiscalizagdo do contrato, com
definicdo clara de atribui¢cdes e canais de interlocugdao com a Contratada, de modo a
facilitar o acompanhamento técnico, operacional e administrativo da execucdo
contratual.

A fiscalizacdo contratual exercida pelo TCE/PA restringe-se ao objeto da contratacdo e a
verificacdo do cumprimento das obrigacSes assumidas pela Contratada perante este
Tribunal. As informacdes relativas a outros usuarios que ndo possuam relacdo direta com
a execucao do presente contrato ndo integram o escopo da fiscalizacdo.

A fiscalizacdo serd realizada por meio de relatdrios, dashboards, reunides técnicas e
verificacdo dos resultados da execugao contratual, ndo abrangendo o acesso fisico as
dependéncias da Contratada nem o acesso irrestrito aos seus sistemas internos. O
acesso ficara limitado as informacg0es, aos indicadores e as integracdes que a Contratada
devera disponibilizar ao Tribunal, conforme as obrigacGes estabelecidas
contratualmente.

A fiscalizacdo contratual serd exercida de forma imediata e permanente, acompanhando
a execucgao do objeto contratado.

Disponibilizar a Contratada as bases cadastrais necessarias para fins de habilitacdo e
identificacdo segura dos usuarios autorizados ao acesso a(s) plataforma(s).

Colaborar com o planejamento e a execugao do calenddrio anual de a¢des tematicas de
saude e bem-estar, apoiando campanhas e eventos institucionais previstos no contrato,
de modo a garantir o alinhamento entre as a¢bes propostas pela Contratada e as
diretrizes internas do Tribunal.

Emitir manifestacdo formal quanto a aceitacdo da(s) plataforma(s) digital(is), no prazo

de até 10 (dez) dias Uteis apds sua apresentacdo inicial, observando os critérios técnicos
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previstos neste Termo de Referéncia, de modo a evitar atrasos no inicio da prestacao dos

servigos.

15.3. Sang6es Administrativas:
15.3.1. Para as defini¢bes e aplicagdes dos subitens tratados neste tépico, o normativo

balizador é a Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

15.3.2. Comete infracdo administrativa e estard sujeito a responsabilizacdo administrativa,
nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa, cometer uma das infragdes previstas no
art. 155 da Lei n2 14.133/2021.
a) Dar causa a inexecucgao parcial das obrigacGes constantes deste Termo de Referéncia
e do contrato;
b) Dar causa a inexecuc¢do parcial da(s) obrigacdao(des) constante(s) deste Termo de
Referéncia e/ou do contrato que cause(m) grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
c) Dar causa a inexecucgado total das obriga¢des constantes deste Termo de Referéncia
e/ou do contrato;
d) Deixar de entregar a documentacdo exigida na etapa de sele¢do do fornecedor ou na
execucdo do contrato, mesmo apos a realizacdo de diligéncias;
e) Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
f) Ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;
g) Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo, sem motivo
justificado;
h) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida no certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execugdo do contrato;
i) Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
j) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo; e

[) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
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15.3.3. Garantidos a ampla defesa e o contraditdrio, nos termos do § 12 do art. 156 da Lei n2
14.133/2021, a Administracdo podera aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sancOes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;

b) multa moratdéria e/ou compensatoria;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua

reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

15.3.4. Na aplicacdo das sanc0es, serdao considerados:
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida, entendendo-se como tal o fato
gerador a ser imputado a hipétese normativa, que podera ser leve, média, grave ou
gravissima;
b) as peculiaridades do caso concreto, nos termos do art. 52 da Lei n? 14.133/2021 e do
art. 22 da Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB);
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que da infragdo provierem para a Administracdao Publica; e

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade.

15.3.5. A penalidade de adverténcia sera aplicada quando a empresa der causa a inexecu¢ao

parcial do contrato e ndo for justificavel a aplicacdo de penalidade mais grave.

15.3.6. As penalidades de impedimento de licitar e contratar, bem como a declaracdo de
inidoneidade, serdo aplicadas nos termos do disposto nos §§ 49, 52 e 62 do art. 156 da Lei n2

14.133/2021.

15.3.7. Na aplicagdo das multas, pela inexecugao total ou parcial e pelo descumprimento de
guaisquer das obrigacOes previstas neste Edital e em seus Anexos, serdo aplicados os
seguintes percentuais:

a) por inexecucao total da obrigacdo, a CONTRATANTE aplicarda multa de dez por cento

(10%) sobre o valor global da contratagdo, nos termos do § 22 do art. 156 da Lei n?
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14.133, de 12 de abril de 2021;
b) serd aplicada multa de mora de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
na entrega do objeto, limitada ao percentual maximo de dez por cento (10%) do valor

global da contratacao;

c) por inexecugao parcial ou pelo descumprimento das demais obrigagGes contratuais,
a CONTRATANTE aplicard multa de dez por cento (10%) sobre o valor do contrato,
conforme o § 22 do art. 156 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

15.3.8. A multa devida ou as indeniza¢Ges a serem pagas em favor da Administracdo poderao

ser descontadas do valor do pagamento devido pela Administracdo ao CONTRATADO.

15.3.8.1. Caso as faturas devidas ja tenham sido pagas e a CONTRATANTE aplique as multas,
fica a CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de dez (10) dias Uteis,

contados da comunicacao oficial.

15.3.8.2. Esgotados os meios administrativos para a cobranca do valor devido pela

CONTRATADA a CONTRATANTE, o débito sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

15.3.9. As multas previstas no item 15.3.7 poderdo ser cumuladas com as demais penalidades

previstas no item 15.3.3.

15.3.10. Sem prejuizo das penalidades acima descritas, a Administracdo poderd adotar as

medidas cabiveis para eventual rescisdo contratual.

15.3.11. Independentemente da aplicacdo das sangdes previstas neste item, sera devida a

obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

15.3.12. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder

Executivo Federal.
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15.4.13. Na aplicacdo das sancles previstas neste item, serdo observadas as regras
estabelecidas nos arts. 157 a 163 e 166 a 168 da Lei n? 14.133/2021.

16. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de dotacdo orcamentdria
propria do Tribunal de Contas do Estado do Par3, a ser indicada pela unidade competente

antes da formalizagdo do ajuste.

16.2. A contratacdo somente deverd ser formalizada apés a confirmacdo de disponibilidade
orcamentdria e financeira para suportar a despesa durante o periodo inicial de vigéncia.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS E ASSINATURA

17.1. Os casos omissos serdo dirimidos com fundamento na Lei n2 14.133/2021, na Lei n2

13.709/2018 (LGPD), na Lei n2 13.146/2015 (LBI) e demais normas aplicaveis.

Belém (PA), data da assinatura eletrdnica.

(Assinatura eletrénica)
Anna Maria Malcher Gillet
SEGPE — Mat. 0100633

(Assinatura eletrénica)
Caué Marques Magalhaes
SEGPE — Mat. 0101776

TERMO DE REFERENCIA — Expediente n2 010581/2026
ANEXO | — MODELO DE PROPOSTA

‘ Nome/Razdo Social: ‘ (preencher)
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CNPJ: (preencher)
Endere¢o completo com CEP: (preencher)
Fone/Celular: (preencher)
Outros (correio eletronico, caixa postal, etc.): (preencher)
Banco/Nome e n2 da Agéncia/Conta Corrente: (preencher)
Responsavel legal para assinatura do

instrumento de contratagao: (preencher)

Validade da Proposta:

Nao inferior a sessenta dias consecutivos, a
contar da data da abertura da sessdo publica
deste Pregao.

Objeto:

Contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo continuada de servicos de
promocdo da saude fisica e do bem-estar
integral, sem dedicacdo exclusiva de mao de
obra, mediante disponibilizacdo de solugdo
integrada composta por plataforma digital e

rede credenciada para  atendimento
presencial, destinada aos(as)
Conselheiros(as), Conselheiros(as)
Substitutos(as), Procuradores(as) e

servidores(as), ativos(as) e inativos(as), do
Tribunal de Contas do Estado do Parda —
TCE/PA, conforme condi¢cBes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento e no Termo
de Referéncia (Expediente n? 010581/2026),
Anexo | do Edital.

Valor da contratagao:

ITEM DESCRICAO DO UNIDADE DE QUANTIDADE DE VALOR VALOR TOTAL
BEM/SERVICO MEDIDA ADESOES POR MES MENSAL A PARA 24
SER PAGO MESES
PELO TCEPA
01 Contratacgdo de Servicos Usuarios De 676 a 900 (sem RS XXXXX RS xxxx
de Saude Fisica e Bem- desconto)
Estar Integral fornecidos
por meio de plataformas 451 a 675 (desconto RS xxxx RS xxxx
digitais para os servidores de 7%)
(as), Conselhewos (as), 271 a 450 (desconto RS xxxx RSXXXXX
Conselheiros (as)
. de 16%)
Substitutos (as) e
Procuradores (as) ativos Até 270 (desconto de RS XXXxX RS xxxxxx
(as) e inativos (as) do 25%)
Tribunal de Contas do
Estado — TCE/PA.
02 Taxa Unica de implantagdo | Servigo Indiferente RS XXXXXX RS Xxxxx




R —
=

| "S-

TREBOAL DE CONTAS 00 ESTADO DO Mk

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA

TOTAL

Usudrio + | De 676 a 900 (sem RS XXXXXX RS XXXXXX
ITEM 0la + ITEM 2 )
Servigo

* Campos a serem preenchidos exclusivamente pela licitante, observados os limites mdximos e a

proporcionalidade dos descontos estabelecidos no item 9.2 do Termo de Referéncia.

Declaro, para os devidos fins, estarem inclusas nos precos ofertados todas as despesas

necessarias a integral execucao do objeto.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Assinatura do(a) responsavel legal

REGRAS PARA PREENCHIMENTO E DISPUTA:

a) Em caso de divergéncia entre a descricdo dos servigos indicada no sistema LicitacOes-e e
a constante deste Termo de Referéncia, prevalecerd esta ultima.

b) Para efeito de disputa no sistema LicitacGes-e, o valor a ser considerado correspondera ao
valor mensal ofertado para a Faixa Plena (676 a 900 usuarios), multiplicado pelo nimero
de 24 (vinte e quatro) meses.

c) Os licitantes ndo poderdo aumentar os pregos de nenhuma faixa de usudrios em relagdo a
proposta inicial, seja durante os lances, seja em qualquer fase posterior, sendo admitida
apenas a reducado dos valores inicialmente ofertados.

d) Independentemente do valor final ofertado para a Faixa Plena, os licitantes se vinculardo
automaticamente aos percentuais de desconto da tabela acima (7%, 16% e 25%) para as
demais faixas de adesao, apurados mensalmente conforme o nimero de usuarios titulares
efetivamente ativos, nos termos do item 9.2 do Termo de Referéncia.

e) O proponente declara que se obriga a cumprir integralmente todos os termos do presente
Termo de Referéncia e de seus Anexos.

f) O proponente declara que, nos pregos ofertados, estdo inclusas todas as despesas diretas
e indiretas incidentes sobre o objeto (tributos, encargos, licenciamento tecnoldgico, taxa
de implantagdo, suporte e demais custos), ndo cabendo pleito de acréscimo posterior a
qualquer titulo.

g) E obrigatdria a apresentagdo de DECLARACAO de que, para os pregos propostos, estdo
incluidas todas as despesas que influenciam nos custos, tais como: impostos, seguros,
fretes, transporte, tributos, taxas, contribuicdes fiscais e quaisquer outros que incidam ou
venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o valor proposto;

h) E obrigatéria a apresentacdo de DECLARACAO de que as propostas compreendem a
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integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas

leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Justificativa técnica dos percentuais de desconto progressivo (7%, 16% e 25%)

Os percentuais de desconto progressivo aplicaveis as faixas intermediarias e inferiores de
adesdo (7%, 16% e 25%, respectivamente) foram fixados com base na pesquisa de precos
realizada junto ao mercado, nos termos do art. 23 da Lei n? 14.133/2021, tomando-se como
parametro a proposta comercial recebida para a solugdo de saude fisica e bem-estar integral,
na qual o valor mensal devido pela Administracdo decresce a medida que se reduz o
guantitativo de usudrios titulares efetivamente aderidos, sem prejuizo da manutencdao dos
custos fixos de disponibilizacdo da plataforma.

A valoracdo adotada considerou, cumulativamente:

a) a composicdo de custos da solugdo (item 10.3 do Termo de Referéncia), na qual o
licenciamento tecnoldgico (SaaS/App) e a estrutura de suporte e atendimento
representam parcela relativamente fixa e pouco sensivel a variacdo do numero de
usuarios, ao passo que o repasse a rede credenciada (55% a 65% do preco) é o
componente mais diretamente proporcional ao uso efetivo do beneficio; por essa razao,
a reducdo do valor devido pela Administracdo ndo pode ser diretamente proporcional a
gueda de adesdo, sob pena de inviabilizar a manutencdo da plataforma e da rede
credenciada em patamares reduzidos de utilizacdo;

b) a preservagdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato (arts. 92, XIX, e 104 da Lei
n® 14.133/2021), de modo que a Contratada ndo seja onerada de forma desproporcional
em cenarios de baixa adesdo, hipétese em que os custos fixos de tecnologia e de
manuten¢do da rede credenciada permanecem substancialmente os mesmos,
independentemente do nimero de usudrios ativos;

c) os principios da economicidade e da busca pela proposta mais vantajosa (arts. 52 e 11 da
Lei n2 14.133/2021), assegurando que o TCE/PA n&o pague o valor integral da Faixa Plena
quando a efetiva utilizagdao do servigo for inferior a 676 usuarios, resguardando-se, ao
mesmo tempo, a viabilidade econdmica da prestagdo do servico para a Contratada;

d) a adogdo de percentuais fechados e crescentes (7% > 16% = 25%), em vez de férmula de
calculo linear por usudrio, confere previsibilidade or¢amentdria e seguranca juridica a
execugdo contratual, elimina controvérsias de arredondamento entre as partes e facilita
a fiscalizacdo mensal da fatura pela unidade gestora, nos termos dos itens 9.1 e 9.3 do
Termo de Referéncia;

e) os valores em reais indicados na tabela de cada faixa constituem, em qualquer hipdtese, o
limite maximo vinculante da contratagdo (itens 9.2 e 11.1 do Termo de Referéncia),
prevalecendo sobre os percentuais em caso de eventual divergéncia aritmética; os
percentuais tém, portanto, carater referencial e demonstrativo da légica decrescente de
remuneragao adotada, ndo constituindo base auténoma de calculo.

Conclui-se que a escala de descontos (7%, 16% e 25%) reflete, de forma proporcional e
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juridicamente segura, a reducdo real do custo variavel da solucdo conforme diminui a
adesdo, preservando simultaneamente a sustentabilidade econdémica do contrato e a
vantajosidade para a Administracao Publica.

Assinatura eletronica pelo sistema e-TCE - CAUE MARQUES MAGALHAES - 28/09/2026 16:27:48
Para validar essa(s) assinatura(s) acesse http://validarassinatura.tcepa.tc.br/ e insira o codigo - 8333B93F75AB0F31B4FB44E7F7E9E591

TERMO DE REFERENCIA — Expediente n2 010581/2026
ANEXO Il — PROVA DE CONCEITO (PoC)

Procedimento detalhado de avaliagdo técnica da solugdo ofertada

1. OBJETIVO E FUNDAMENTO
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Este Anexo Il detalha o procedimento de Prova de Conceito (PoC) previsto no item 11.3
do Termo de Referéncia, destinado a verificar, de forma objetiva e mediante demonstracao
pratica, o atendimento pela licitante provisoriamente classificada em 12 lugar aos requisitos
funcionais e tecnolégicos minimos exigidos para a solugao de saude fisica e bem-estar integral,

antes da conclusao da fase de habilitagao.

A exigéncia de PoC fundamenta-se no art. 41, inciso IV, e no art. 17, inciso VI, da Lei n?
14.133/2021, que autorizam a Administracdo a exigir, na fase de julgamento, a comprovagao
pratica do desempenho do objeto ofertado, sempre que a natureza da solugao, no caso, uma
plataforma digital, ndo permita afericdo segura apenas por meio de documentos ou catalogos

técnicos.
2. CONVOCACAO E PRAZOS

a) Concluidas as fases de disputa de lances e de eventual negociacdo, a licitante
provisoriamente classificada em 12 lugar serd formalmente convocada, via sistema

LicitagGes-e e/ou e-mail institucional, para a realizacdo da PoC.

b) A licitante convocada terd o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da convocacao,
para apresentar a demonstracdo da solucdo, admitida prorrogacdo por igual periodo,

mediante justificativa aceita pela Comissao Técnica.

¢) O ndo comparecimento injustificado, a recusa em realizar a demonstracdo ou a
reprovacdo na PoC ensejardo a desclassificacdo da proposta, com convocacdo da
licitante subsequente na ordem de classificagdo, observado o mesmo procedimento

(art. 59, §29, da Lei n© 14.133/2021).

d) A convocacdo indicara data, horario, modalidade (remota ou presencial) e o roteiro

minimo de funcionalidades a serem demonstradas, conforme item 5 deste Anexo.
3. COMISSAO TECNICA DE AVALIACAO

A PoC sera conduzida por Comissdo Técnica composta por, no minimo, 3 (trés)

servidores efetivos ou comissionados do TCE/PA, formalmente designados por portaria, com
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representacao preferencial das seguintes areas:

a) Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGPE) — conducdo do procedimento e verificacdo

de aderéncia as regras de elegibilidade e dependentes;

b) Area de Tecnologia da Informacdo — avaliagdo técnica de seguranca, integracdo,

desempenho e acessibilidade digital;

c) Unidade requisitante/gestdo do contrato — verificacdo de aderéncia funcional as

necessidades operacionais do beneficio.
Compete a Comissao:

l. aplicar os critérios e a pontuacdo deste Anexo;
Il. registrar em ata as evidéncias apresentadas;

Il. atribuir a pontuacdo fundamentada por critério;

V. declarar a aprovag¢ao ou reprovac¢ao da solugao; e
V. encaminhar o resultado a autoridade competente para prosseguimento do
certame.

4. LOCAL, FORMA E DURAGCAO DA DEMONSTRAGCAO

a) Modalidade: a demonstracdo poderd ser realizada de forma remota, por
videoconferéncia, ou presencial, nas dependéncias do TCE/PA, a critério da Comissdo

Técnica, garantida, em qualquer caso, a gravacao integral da sessao.

b) Ambiente de teste: a licitante deverd disponibilizar ambiente de homologacdo ou

producao com dados ficticios, vedada a utilizagdo de dados reais de terceiros.

c) Duracdo: a sessao tera duracdo maxima de 120 (cento e vinte) minutos, estruturada
em blocos correspondentes a cada critério do quadro do item 6, com tempo médio de

15 a 20 minutos por bloco.

d) Registro: sera lavrada Ata de Prova de Conceito (modelo constante do item 8 deste

Anexo), assinada pelos membros da Comissdo e pelo(s) representante(s) da licitante
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presente(s).
5. ROTEIRO DETALHADO DE DEMONSTRACAO, POR CRITERIO

Para cada critério avaliado, a licitante deverd demonstrar, em ambiente real de uso, as
funcionalidades a seguir descritas, sob acompanhamento da Comissdo Técnica:

5.1. Autenticagdo Segura e Controle de Acesso
Natureza e pontuagdo: Essencial / Eliminatério — 10 pontos

Definigdo: Verificacdo dos mecanismos de identificacdo, autenticacdo e segregacdo de perfis
de acesso da plataforma.

O que deve ser demonstrado:

— Realizar login de usuario titular via aplicativo mével e via ambiente web, demonstrando
autenticacdo segura (ex.: senha, biometria, token, SSO).

— Demonstrar bloqueio de acesso de usudrio inativo/excluido e o tempo de efetivagdo do
bloqueio.

— Demonstrar perfis distintos de acesso: usudrio titular, administrador de RH (painel de
gestdo do beneficio) e suporte da Contratada, evidenciando segregacao de permissdes.

— Apresentar politica de protecao de dados de autenticacdo (criptografia de senha, registro
de tentativas de acesso).

Evidéncias aceitas: Demonstracdo ao vivo com login real; print de tela do painel de
administragdo de perfis; documento técnico de politica de senha/autenticagao.

5.2. Cadastramento, Bloqueio e Gestdao de Usuarios

Natureza e pontuagao: Essencial / Eliminatério — 15 pontos

Definigcao: Verificacdo das rotinas de inclusdo, exclusao, bloqueio, reativacdao e consulta de
beneficiarios.

O que deve ser demonstrado:

Realizar a inclusdao de um novo usuario titular na base, individualmente e por meio de
carga em lote (planilha/arquivo).

Demonstrar a exclusdo e a suspensdo tempordria de um usuario, com efeito imediato no
acesso a plataforma.

Demonstrar a reativacdo de usuario previamente bloqueado.

Demonstrar a consulta de beneficidrios por filtros (nome, CPF, matricula, situacdo
funcional) no painel administrativo.
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— Demonstrar o cadastro de até 3 dependentes legais por titular, com cobranca segregada
do titular.

Evidéncias aceitas: Demonstragdo ao vivo das quatro rotinas (inclusdo, exclusdo/suspensao,
reativacdo, consulta); relatério de log de altera¢des cadastrais.

5.3. Pesquisa e Filtros da Rede Credenciada
Natureza e pontuagdo: Essencial / Eliminatério — 20 pontos

Definigdo: Verificagdo da funcionalidade de busca e filtragem da rede credenciada de
academias, estudios e demais parceiros.

O que deve ser demonstrado:

— Realizar busca de estabelecimentos por municipio, priorizando Belém, Ananindeua,
Maraba e Santarém.

— Aplicar filtro por modalidade de servigo (ex.: musculagao, pilates, natacao).
— Aplicar filtro por enderego/proximidade e exibir nome e dados do estabelecimento.

— Demonstrar a presenga de, no minimo, 1 (uma) rede nacional de academias com mais de
50 unidades em funcionamento no Brasil.

— Demonstrar a atualizacdo de cadastro de um estabelecimento (simulacdo de
inclusdo/exclusdo da rede) e o respectivo prazo de reflexo na plataforma.

Evidéncias aceitas: Demonstra¢do ao vivo dos filtros de busca; extrato/relatdrio da rede
credenciada nos quatro municipios prioritarios.

5.4. Emissdo e Exportagdo de Relatérios Gerenciais
Natureza e pontuagao: Essencial / Eliminatério — 10 pontos

Definicao: Verificacdo da geracao de relatérios de adesdo, utilizagdo e faturamento,
exportaveis pela Administracao (itens 5.6, 5.9 e 7.1 do TR).

O que deve ser demonstrado:

— Gerar relatdrio de colaboradores elegiveis, membros ativos e check-ins/utilizagdo em
determinado periodo.

— Exportar o relatério em formato aberto (ex.: CSV/XLSX).

— Demonstrar painel (dashboard) com indicadores de adesdo e utilizacdo, para fins de
acompanhamento gerencial pelo gestor do contrato.

Evidéncias aceitas: Arquivo exportado apresentado durante a sessdo; captura de tela do painel
gerencial.

5.5. Recursos Minimos de Acessibilidade Digital
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Natureza e pontuagdo: Complementar — 10 pontos
Definicdo: Verificacdo da aderéncia da plataforma aos requisitos de acessibilidade digital.

O que deve ser demonstrado:

Demonstrar navegacao da plataforma exclusivamente por teclado.

Demonstrar compatibilidade com leitor de tela (ex.: NVDA, VoiceOver ou similar).

Demonstrar recursos de contraste adequado e ampliagao de fontes.

Demonstrar existéncia de textos alternativos em imagens e, quando houver, legendas em
conteudos audiovisuais.

Evidéncias aceitas: Demonstracdo ao vivo com leitor de tela ativo; relatério/selo de
conformidade WCAG 2.2, quando disponivel.

5.6. Desempenho e Navegabilidade da Plataforma
Natureza e pontuagdao: Complementar — 5 pontos

Definigdo: Verificacdo do tempo de resposta, estabilidade e usabilidade geral da plataforma
web e do aplicativo mével (itens 5.7 e 7.4 do TR).

O que deve ser demonstrado:
— Demonstrar o tempo de carregamento das principais telas (login, busca de rede, check-
in).
— Demonstrar o funcionamento do aplicativo em, no minimo, dois sistemas operacionais

moveis (i0OS e Android).

— Relatar indicadores de disponibilidade histérica da plataforma (uptime), quando
disponiveis.

Evidéncias aceitas: Demonstracdo ao vivo em dispositivo mével; relatdrio de disponibilidade
(uptime) dos ultimos 12 meses, se houver.

6. QUADRO - SINTESE DE PONTUACAO

A pontuacgao final da PoC corresponde ao somatdrio dos pontos obtidos em cada

critério, observado o disposto no item 7 deste Anexo.
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. . Pontuagao . N .
Critério Avaliado L. Natureza da Exigéncia Pontuagao Obtida
Maxima
Autenticacdo Segura e Controle de . o
10 pontos Essencial/Eliminatério pontos
Acesso
Cadastramento, Bloqueio e Gestdo . o
L. 15 pontos Essencial/Eliminatdrio pontos
de Usuarios -
Pesquisa e Filtros da Rede . o
. 20 pontos Essencial/Eliminatdrio pontos
Credenciada
Emissdo e Exportagdo de . N
. o 10 pontos Essencial/Eliminatdrio pontos
Relatérios Gerenciais
Recursos Minimos de
o . 80 pontos Complementar pontos
Acessibilidade Digital
Desempenho e Navegabilidade da
20 pontos Complementar pontos
Plataforma
TOTAL GERAL 100 pontos - pontos

7. REGRA DE APROVAGAO

A solugdo serd considerada aprovada na PoC se, cumulativamente:

a)

b)

atender a 100% (cem por cento) dos critérios classificados como
Essenciais/Eliminatdrios (itens 1 a 4 do quadro do item 6, totalizando 55 pontos); e

atingir pontuacdo total igual ou superior a 70 (setenta) pontos no somatodrio geral
dos seis critérios, nos termos do item 11.4 do Termo de Referéncia.

8. MODELO DE ATA DE PROVA DE CONCEITO

Modelo em anexo

9. RECURSOS ADMINISTRATIVOS
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a) O resultado da PoC sera divulgado no sistema Licitagdes-e, abrindo-se prazo recursal nos
termos do art. 165 da Lei n? 14.133/2021.

b) A licitante reprovada podera interpor recurso no prazo legal, instruido com razdes técnicas
especificas quanto ao(s) critério(s) objeto de discordancia, vedada a reapresentac¢do de
nova demonstracdo em sede recursal, salvo determinagdo da autoridade julgadora.

¢) Mantida a reprovacdo apds a analise recursal, ou exaurido o prazo sem interposicdo de
recurso, sera convocada a licitante subsequente na ordem de classificacao, reiniciando-
se o0 procedimento previsto neste Anexo.

10. DISPOSCOES FINAIS

a) Todas as despesas relacionadas a realizacdo da PoC, inclusive eventual disponibilizacdo de
ambiente de teste e deslocamento de representantes, correrdao exclusivamente por conta
da licitante convocada.

b) A gravacdo da sessdo e a Ata de Prova de Conceito integrardo o processo administrativo
(Expediente n2 010581/2026) e servirdo de fundamento para o julgamento definitivo do
certame.

¢) Casos omissos serdo dirimidos pela Comissdo Técnica, com posterior ratificacdo da
autoridade competente, observados os principios da impessoalidade, do julgamento
objetivo e da vinculagado ao instrumento convocatorio.

MODELO DE ATA DE PROVA DE CONCEITO

Expediente Administrativo n2: 010581/2026
Licitante avaliada (Razdo Social/CNPJ): (Preencher)
Data e horario da sessdo: (Preencher)

Modalidade (remota/presencial): (Preencher)
Membros da Comissdo Técnica presentes: (Preencher)

(Preencher)
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(Preencher)
(Preencher)
Representante(s) da licitante presente(s): (Preencher)

(Preencher)

Pontuacao obtida por critério:

(registrar no quadro do item 6 desta Ata, com a devida fundamentagdo de cada nota atribuida)

Pontuacgdo total obtida: (Preencher)
Requisitos essenciais atendidos (S/N, um a um): (Preencher)

Resultado: ( ) Aprovada ( ) Reprovada

Observagdes da Comissao:

Assinaturas:

Membro da Comissao Técnica Membro da Comissao Técnica

Membro da Comissao Técnica Representante da Licitante
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ANEXO Il DO EDITAL- MODELO DE DECLARACAO
(Declaracao de Inexisténcia de Irregularidades quanto ao Trabalho do Menor)

(Nome da Empresa)
sediada na
(Endereco completo)

Declaracao de Inexisténcia de Irregularidades quanto ao Trabalho do Menor

ABMPIESA . .ottt , inscrita no CNPJ sob o nimero ... .....
......................... , declara, sob as penas da lei, que cumpre integralmente a norma
contida na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu art. 7°, inciso
XXXIII, a saber:

‘(...) proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito anos e qualquer trabalho
a menores de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz a partir de quatorze anos.”

Localidade, de de

(Assinatura)

(Nome completo do Representante)
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ANEXO I11 DO EDITAL - MODELO DE DECLARACAO
(Declaracao de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoas com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social)

(Nome da Empresa)
sediada na
(Endereco completo)

Declaracdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos
para pessoas com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social

A BMPIESA. ..t , devidamente inscrita no CNPJ n°
..................................... com Sede NA ....ccccecvveveviieceeve e s, POF iNtermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(2) .....ccccvevveeveeiievieeie e , portador(a) da Carteira
de Identidade N° ........ccccceevvevvereennne. ECPFNO e, , DECLARA, para os devidos
fins, que esta ciente das regras de acessibilidade prevista em legislacdo, conforme o disposto
no art. 63, inciso 1V, da Lei n.° 14.133/2021, e que, se aplicdvel ao nUmero de empregados da
empresa, cumpre a reserva de cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de

deficiéncia, habilitadas, na proporcdo especificada em lei.

Localidade, de de

(Assinatura)

(Nome completo do Representante)
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ANEXO IV DO EDITAL - MODELO DE DECLARACAO CASO SEJA ME OU EPP

(Nome da Empresa)
sediada na
(Endereco completo)

Declaracao de enquadramento como ME ou EPP

ABMPIESA . .ottt , inscrita no CNPJ sob o nimero ... .....
......................... , declara, sob as penas da lei, DECLARACAO de que, no ano-
calendéario de realizacdo da licitacdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para
fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2°, do art. 4° da Lei
14.133/2021.

Localidade, de de

(Assinatura)

(Nome completo do Representante)
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ANEXO V DO EDITAL - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.° xx/2026 CELEBRADO
ENTRE O TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DO PARA E A xxxxxxxx, PARA
PRESTACAO CONTINUADA DE
SERVICOS DE PROMOCAO DA SAUDE
FISICA E DO BEM-ESTAR, MEDIANTE
DISPONIBILIZACAO DE PLATAFORMA
DIGITAL PARA OS SERVIDORES DO
TCE/PA.

Pelo presente instrumento, 0 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA, com
sede nesta Capital, na Trav. Quintino Bocaitva, n°. 1585, Belém-PA, CEP: 66.035-903, inscrito
no C.N.PJ. sob o n° 04.976.700/0001-77, neste ato representado por sua Secretdria de
Administragdo, Maria de Lourdes Carneiro Lobato, nos termos da competéncia delegada pela
Portaria n° 43.322 de 03/02/2025, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a empresa
XxXxxxX, inscrita no C.N.P.J. sob o n°. xxxxx, situada xxxxxx, Bairro xxxxx, CEP xxxxxx,
xxxxxX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr (a). XXXXXXXX,
portador (a) do RG xxxxx e CPF n°® xxxxxxx, resolvem celebrar o presente Contrato que,
reciprocamente outorgam, aceitam e se obrigam a cumprir, por Si Ou por Seus Sucessores,
mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Prestacdo continuada de servigos de promocédo da saude fisica e do bem-estar, mediante
disponibilizacdo de plataforma digital integrada a rede credenciada de estabelecimentos
para atendimento presencial, destinada aos membros, servidores ativos, aposentados e
pensionistas do Tribunal de Contas do Estado do Para — TCE/PA, assegurada cobertura
prioritdria nos municipios de Belém, Ananindeua, Maraba e Santarém, conforme
condicdes, especificacbes e quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO JURIDICO

2.1. Este Contrato decorre do Pregdo Eletronico n® 24/2026, vinculado ao Expediente n°
010581/2026 — TCE/PA, tendo como fundamento a Lei n°® 14.133/2021, bem como a aplicacédo
subsidiaria das normas de direito publico e privado.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS DOCUMENTOS
3.1. Os documentos abaixo relacionados serdo considerados como parte integrantes do presente
contrato, de forma a complementar-se, independente de transcrigao:

1) Edital do Pregéo Eletrdnico n° 24/2026- TCE/PA;

2) Termo de Referéncia (Especificacfes Técnicas) - Anexo | do Edital;

3) Proposta da CONTRATADA datada de xx/xx/2026, devidamente assinada e rubricada;
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CLAUSULA QUARTA - DOS SERVICOS E DO REGIME DE EXECUCAO
CONTRATUAL
4.1. A solucdo sera prestada por meio de plataforma digital integrada a rede credenciada da
Contratada ou por ela administrada, permanecendo a Contratada integralmente responsavel pela
execucdo do objeto perante a Administracdo, independentemente da forma de organizagéo da
rede de estabelecimentos.
4.2. A solucdo prestada deverd atender, durante toda a execugdo contratual, aos requisitos
constantes no item 5 do Termo de Referéncia.
4.3. A implantacdo da solugéo (carga de dados, validagdo de acessos e testes operacionais)
devera ser concluida no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados da emissao da Ordem
de Servigo.
4.4. A Contratada oferecera capacitacdo virtual para a equipe de fiscalizacdo do TCE/PA, bem
como fornecerd manuais do usudrio e executara estratégia de divulgagdo nos primeiros 60
(sessenta) dias (fases de aquecimento, langamento, engajamento e sustentacdo) contratuais.
4.5. A Contratada devera disponibilizar de canal de atendimento técnico aos usuarios e a
indicacdo de gerente/representante de contas exclusivo para acompanhamento da execucgédo
contratual com o TCE/PA.
4.6. A rede credenciada devera ser composta por estabelecimentos regularmente habilitados
para prestacdo das atividades relacionadas a promocdo da saude fisica e do bem-estar. A
Contratada permanecera integralmente responsavel pela manutencdo e atualizacdo da rede
credenciada durante toda a execucao contratual.
4.7. Todos os estabelecimentos credenciados deverdo possuir alvards de funcionamento,
condigdes adequadas de higiene, seguranca, ventilacdo e equipamentos em perfeito estado de
conservacéo.
4.8. A rede credenciada devera assegurar atendimento presencial em todo o territério nacional,
com cobertura prioritaria e adequada nos municipios de Belém, Ananindeua, Maraba e
Santarem desde o inicio da operagao.
4.9. A rede credenciada devera possuir cobertura nacional compativel com a execucao do objeto
e atendimento prioritario nos municipios de Belém, Ananindeua, Maraba e Santarém.
4.10. A Contratada deverd manter permanentemente atualizadas as informacgdes da rede
credenciada.
4.11. A rede devera possuir cobertura suficiente para atendimento dos beneficiarios,
considerando:

a) concentracdo geogréafica dos usuarios;

b) facilidade de acesso;

c) diversidade de modalidades;

d) capacidade operacional.
4.12. A solucdo dever disponibilizar servicos voltados a promocéo da salde e da qualidade de
vida, compreendendo atividades compativeis com a finalidade desta contratacao.
4.13. A substituicdo de estabelecimentos integrantes da rede credenciada podera ocorrer durante
a vigéncia contratual, desde que:

a) seja mantida cobertura compativel com a execu¢do do contrato;

b) ndo haja prejuizo relevante aos beneficiarios;

c) a alteracdo seja comunicada ao Contratante quando produzir impacto significativo.
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4.14. A Contratada devera assegurar a disponibilidade continua da solugdo durante toda a
vigéncia contratual. A execucdo compreendera:
a) manutencéo da plataforma;
b) atualizacdo da rede credenciada;
C) suporte aos usuarios;
d) atendimento as solicitacdes da fiscalizacao;
e) manutenc¢do da seguranca da informagéo;
) emissdo dos relatorios previstos neste instrumento e seus anexos.
4.15. A solugdo devera permitir:
a) inclusdo;
b) excluséo;
c) bloqueio;
d) reativacéo;
e) consulta dos beneficiarios.
f) faculdade de contratar planos superiores disponiveis.
4.16. A plataforma devera permitir pesquisa da rede credenciada mediante filtros compativeis
com a soluc&o disponibilizada, incluindo, quando aplicavel:
a) municipio;
b) modalidade do servigo;
c) endereco;
d) nome do estabelecimento.
4.17. A solucdo deverda manter nivel adequado de disponibilidade durante toda a vigéncia
contratual. As indisponibilidades programadas deverdo ser previamente comunicadas ao
Contratante.
4.18. Interrupgdes emergenciais deverdo ser corrigidas no menor prazo tecnicamente possivel.
4.19. A Contratada devera manter permanentemente atualizadas:
a) relacdo da rede credenciada;
b) canais de atendimento;
c)  funcionalidades disponiveis;
d) informacGes relevantes aos usuarios.
4.20. A Contratada devera disponibilizar canais de atendimento para:
a) esclarecimento de davidas;
b) registro de reclamacdes;
C) suporte técnico;
d) orientacdo sobre utilizacdo da plataforma.
4.21. A execucdo dos servicos terd inicio na data estabelecida na Ordem de Servico ou
instrumento equivalente emitido pelo Contratante, apds a assinatura do contrato e a conclusdo
da fase de implantacéo.
4.22. Os servicos serdo executados de forma continuada, sem dedicacdo exclusiva de méao de
obra, mediante disponibilizacdo da solucdo contratada aos beneficiarios cadastrados pelo
Contratante.
4.23. A Administracdo podera solicitar, a qualquer tempo:
a) inclusdo de novos beneficiarios;
b) exclusdo de beneficiarios;
c)  suspensdo temporaria;
d) reativacdo de usuarios.
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4.24. O universo de potenciais beneficiarios do TCE/PA compreende aproximadamente 998
(novecentos e noventa e oito) servidores, conforme detalhamento constante no item 4 do Termo
de Referéncia.
4.25. No que tange aos dependentes de cada beneficiario:
a) a Contratada deverd possibilitar a inclusdo facultativa de até 3 (trés) dependentes legais
por titular (pai, mae, cbnjuge/companheiro e filhos);
b) o custeio da adeséo dos dependentes sera 100% suportado pelo servidor titular, mediante
pagamento direto a empresa contratada;
c) a adesdo de dependentes ndo gerara qualquer responsabilidade financeira, operacional
ou juridica para o TCE/PA, sendo terminantemente vedada sua inclusdo no faturamento
mensal cobrado da Administracdo Publica.
4.26. E admitida a subcontratac&o de atividades acessorias que ndo impliquem transferéncia da
responsabilidade pela execucdo do objeto. Poderédo ser subcontratados, entre outros:
a) servicos especializados de tecnologia da informacao;
b) suporte técnico;
¢) hospedagem em nuvem;
d) servicos de comunicacao;
e)outras atividades complementares.
4.27. A contratada devera atender aos requisitos de acessibilidade, nos termos do item 13 do
Termo de Referéncia.
4.28. Os servidores e membros que aderirem ao plano contratado devem possuir a faculdade de
contratar planos superiores disponiveis. Contudo, nessa hipotese, a diferenca sera custeada pelo
titular sob pagamento direto a Contratada e sob sua responsabilizacdo, visto que o TCEPA ¢é
responsavel pela execucdo financeira apenas do que tange a contrapartida acordada com a
Contratada. Nesta hipdtese, o usuério serd mantido no plano contratado por este Tribunal.

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
5.1. O recebimento provisorio serd realizado mensalmente apds a entrega da nota fiscal
detalhada pela Contratada no prazo de até 03 (trés) dias Uteis apds a entrega deste documento
apos constatacao de que 0s requisitos da contratacdo e as especificaces do produto e do servigo
contemplam o previsto no Termo de Referéncia.
5.2. O recebimento definitivo sera realizado mediante:

» Comprovacdo da disponibilidade plena da(s) plataforma(s) digital(is);

Entrega de relatorios mensais contendo: indicadores de uso (nUmero de acessos, sessoes

realizadas, adesdo por servico etc.), dados de acompanhamento clinico e

outros que a equipe de gestdo entenda necessario; Verificacdo da execucdo das acdes

previstas no plano de comunicacao e engajamento;

« Confirmacéo de funcionamento dos canais de suporte técnico e atendimento.

« Verificacdo da adimpléncia contratual em relacéo as obrigacdes técnicas,

quantitativas e qualitativas;

» Comprovacéo de que os servigos contratados foram executados em conformidade

com as especificacdes técnicas do Termo de Referéncia;

« Parecer favoravel do fiscal do contrato e aprovacdo do gestor responsavel.
5.3. O recebimento definitivo sera formalizado por termo de recebimento definitivo, subscrito
pelo gestor do contrato e pelo fiscal técnico, em até 05 (cinco) dias Uteis ap6s o recebimento
provisorio, desde que ndo haja pendéncias a regularizar.
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CLAUSULA SEXTA - DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (SLA) E GLOSAS

6.1. A plataforma digital deverd possuir disponibilidade minima mensal de 99,0% (vinte e
quatro horas por dia, sete dias por semana), aplicativo para iOS e Android, painel gerencial
administrativo (dashboard) para acompanhamento de métricas agregadas e desprovidas de
identificacdo individual e observancia as normas de acessibilidade digital (eMAG / WCAG
2.2).

6.2. A execucao contratual observara os seguintes niveis minimos de servico:

Indicador de Desempenho / | Meta Minima Exigida | Prazo Multiplo de Correcao
Item (SLA)

Manutencoes

Disponibilidade da preferencialmente

Plataforma Digital >99,0% ao més N _
fora do horario comercial

Resposta a Solicitacdes Até 2 (dois) dias Uteis | Atendimento via chamado/

Administrativas e e
e-mail institucional

Solucdo de Demanda Técnica | Até 5 (cinco) dias Uteis | Correcdo de falhas e ajustes

Operacional cadastrais
Ocorréncias Criticas Atendimento imediato | Acionamento de Plano de
(Inoperancia Geral) (até 4h) contingéncia

Atualizacdo do Cadastro da Até 5 (cinco) dias Uteis | Refletir inclusdo/exclusédo de
Rede Credenciada estabelecimentos

6.3. Serdo efetuadas glosas proporcionais no faturamento mensal quando constatada cobranca
indevida, faturamento divergente da medicao realizada, inclusdo de dependentes na fatura do
orgao ou descumprimento injustificado de SLAs. Serdo promovidas glosas proporcionais no
faturamento mensal nas hipoteses de:

a) medicdo divergente do cadastro real;

b) cobranca indevida de dependentes;

c¢) descumprimento injustificado de metas de SLA; e

d) inoperancia prolongada da plataforma.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E DO PAGAMENTO

7.1. O valor maximo estimado do presente Contrato é de R$ XX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXX), que
inclui a faixa (676 a 900 usuarios titulares ativos/més) e a taxa Unica de implantagdo da
plataforma.

7.2. Para fins de verificacdo do valor a ser pago a contratada, devera ser apurado do numero de
usuarios titulares ativos, para que haja o enquadramento no quadro constante no item 6.2 desta
clausula.
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7.2.1 A verificacdo ocorrerd no 1° dia util de cada més, considerando as adesdes e
desligamentos efetivados até o ultimo dia do més imediatamente anterior.
7.3. O valor devido pelo TCE/PA corresponde a qual faixa se encontra o numero de adesbes

efetivamente

realizadas na verificagdo mensal,

compulsorios em favor do TCE/PA nos termos da tabela constante abaixo:

incidindo descontos progressivos e

ITEM DESCRICAO DO UNIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR
BEM/SERVICO DE MEDIDA DE ADESOES MENSAL TOTAL
POR MES ESTIMADO | ESTIMADO
A SER PARA 24
PAGO MESES
PELO
TCEPA
01 Contratagao de Usuarios De 676 a 900 (sem R$ xxxxx RS xxxx
Servigos de Satude desconto)
Fisica e Bem-Estar
Integral fornecidos por 451 a 675 (desconto RS xxxx RS xxxx
meio de plataformas de 7%)
dlglt.als para os 271 a 450 (desconto R$ xxxx R$xxxxx
servidores (as), de 16%)
Conselheiros (as),
Conselheiros (as) Até 270 (desconto R$ xxxxx R$ xxxxxx
Substitutos (as) e de 25%)
Procuradores (as)
ativos (as) e inativos
(as) do Tribunal de
Contas do Estado —
TCE/PA.
Taxa Unica de Indiferente R$ Xxxxxxx R$ xxxxx
02 Servigo
implantacéo
Usuario + | De 676 a 900 (sem R$ XxxxxX | R$ xxxxxx
TOTAL | ITEM 0la + ITEM 2 ) desconto)
Servico

7.4. O pagamento do primeiro item do Lote seréa realizado mensalmente apds emissdo do Termo
de Recebimento Definitivo, apresentacéo da Nota Fiscal, conferéncia dos relatérios de medicédo
e comprovacao da regularidade fiscal, social e trabalhista da Contratada. O pagamento do
segundo item do Lote sera realizado apenas no primeiro més ap6s emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo, apresentacdo da Nota Fiscal, conferéncia dos relatérios de medicéo e
comprovacao da regularidade fiscal, social e trabalhista da Contratada.
7.4.1. Sera efetuado o atesto pelo servidor competente, condicionado este ato a verificacao
da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos servicos efetivamente
prestados.
7.5. O custeio da adesdo dos dependentes sera 100% suportado pelo servidor titular, mediante
pagamento direto a Contratada;
7.5.1. A adesdo de dependentes ndo gerard qualquer responsabilidade financeira,
operacional ou juridica para o TCE/PA, sendo terminantemente vedada sua inclusdo no
faturamento mensal cobrado da Administracdo Publica.
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7.6. Os servidores e membros que aderirem ao plano contratado devem possuir a faculdade de
contratar planos superiores disponiveis. Contudo, nessa hipotese, a diferenca sera custeada pelo
titular sob pagamento direto a Contratada e sob sua responsabilizagdo, sendo o TCEPA
responsavel pela execucdo financeira apenas do que tange a contrapartida acordada com a
Contratada, neste instrumento. Nesta hipdtese, o usuério serd mantido no plano contratado por
este Tribunal.
7.6. Sobre os valores acima relacionados estdo inclusos todos os custos e despesas, tais como:
custos diretos e indiretos; tributos incidentes; taxas de administragéo; servicos; encargos sociais
e trabalhistas; seguros, fretes, e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste
Contrato.
7.7. O pagamento est& condicionado a correta prestacdo dos servigos contratados, de acordo
com as especificacdes técnicas constantes neste instrumento e seus anexos.
7.8. 0 pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o atesto pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relacéo aos servicos efetivamente entregues.
7.9. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, o pagamento pelos
fornecimento ocorrerd mediante crédito em conta corrente da CONTRATADA, no prazo de 10
dias uteis para liquidacdo e 10 dias Uteis para pagamento, prorrogaveis por igual periodo, a
contar da data de atesto da Nota Fiscal respectiva por parte do fiscal do contrato, devidamente
apresentada com a informacéao dos dados bancérios.
7.10. O pagamento sera efetuado de acordo com a Nota Fiscal de fornecimento, as normas de
execucdo financeira, orcamentaria e contabil do Tribunal de Contas do Estado do Para e as
Portarias do TCE/PA n° 42.979, de 14 de novembro de 2024 e n°42.778 de 04 de outubro de
2024, condicionado a manutencdo das condicBes de habilitacdo e a apresentacdo da respectiva
Nota Fiscal atestada pelo fiscal do contrato, a qual, uma vez atestada, serd encaminhada a
Diretoria de Finangas para pagamento.
7.10.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado, sendo considerada a data do
pagamento o dia que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.11. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo ou
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual ou em decorréncia de vicio a reparar, em relacdo a Nota Fiscal apresentada, de forma
gue 0 pagamento sera suspenso até que haja reparacao do vicio.
7.11.1. O prazo de pagamento sera reiniciado apds a comprovacao da regularizacdo da Nota
Fiscal, sem que haja qualquer 6nus ao TCE/PA.
7.12. No caso de atraso do pagamento pelo CONTRATANTE, superior a 30 (trinta) dias
contados da data em que o pagamento deveria ter sido efetuado, nos termos do art. 14, paragrafo
Unico da Portaria n® 42.979/2024 — TCE/PA, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,
mediante aplicagio do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA).
7.13. As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas
ou agéncias sdo de responsabilidade da CONTRATADA.
7.14. A Nota Fiscal devera ter todos os seus campos corretamente preenchidos, devendo a
CONTRATADA detalhar, quando cabivel, no campo de discriminacédo dos servicos, os valores
de méo-de-obra e de material utilizado, separadamente.



R —
B e

| "S-

TREBOAL DE CONTAS 00 ESTADO DO Mk

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA

7.14.1. Para cada Nota Fiscal, o TCE/PA recolhera o valor correspondente ao INSS
diretamente a matricula CEI (Cadastro Especifico do INSS) sobre o valor de mdo-de-obra
informada na respectiva nota fiscal, ou pelo regime de tributagdo da CONTRATADA.
7.14.2. Em observéncia ao Decreto Estadual n® 3.532/23, a Contratada devera emitir os
documentos fiscais em observancia as regras vigentes de retengdo do imposto,
destacando, no documento fiscal, o valor do imposto a ser retido na operacao, conforme
0s percentuais estabelecidos no Anexo | da Instru¢cdo Normativa da Receita Federal do
Brasil n® 1.234/2012, ou justificar sua ndo aplicabilidade.
7.14.2.1. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribui¢bes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

7.15. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacéo da regularidade fiscal, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n.° 14.133, de 2021 e ainda a
apresentacdo da guia de recolhimento do ISS junto a Prefeitura de Belém/PA.A guia de ISS
paga deverda ter informado, em seu corpo, o nimero da Nota Fiscal a que se refere, ou pelo
regime de tributacdo da CONTRATADA.

7.15.1. Constatando-se a situacao de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.15.2. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus creditos.

7.15.3. Persistindo a irregularidade ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante podera adotar as medidas necessarias visando a rescisdo contratual, nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
7.15.4. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize
sua situacdo de irregularidade constatada.

7.15.5. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.16. A Contratada devera encaminhar a Nota Fiscal, devidamente apresentada com a
informacdo dos dados bancarios, para o e-mail disponibilizado pelo fiscal do contrato, o qual
confirmaréa o recebimento.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes orcamentarias:

DOTACAO ORCAMENTARIA
Unidade Gestora:
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020101 - Tribunal de Contas do Estado do Para

Programa de Trabalho:

01.032.1529.2306 — Implementagdo do Programa Saude e Qualidade de Vida
Natureza da Despesa:

339039 — Qutros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fontes de Recursos:

01500000001 - Recursos Ordinarios

Contencéo de Crédito n° 2026.020101FICHA000352

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA

9.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, contados de sua
assinatura, podendo ser prorrogada sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, nos termos
do art. 107 da Lei 14.33/2021, desde que demonstrda a vantajosidade econdmica, a manutengéo
da qualidade dos servicos e a existéncia de previsao orcamentaria.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

10.1. Os precos inicialmente contratados poder&o ser reajustados no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado (27/10/2026), sendo atendidas as disposi¢es da Portaria n°
42.979 de 2024 — TCE/PA.

10.2. Apos o interregno de um ano contado da data do orgamento estimado, a contratada cabera
requerer o reajuste dos precos ora pactuados, mediante a aplicacéo, pelo Tribunal de Contas do
Estado do Par4, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, salvo outro indice
que venha a substitui-lo ou qualquer acordo entre as partes, exclusivamente para as obrigaces
iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade contada da data do orcamento estimado
que precedeu a presente contratacdo, conforme estabelece a Lei n.° 14.133/2021 em seu artigo
25, 87°.

10.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Tribunal de
Contas do Estado Para pagara a contratada a importancia calculada pela Gltima variacdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

10.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,
0o(s) definitivo(s).

10.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(&o) adotado(s), em substituicdo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

10.7. Na auséncia de previsao legal quanto a um indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.8. O reajuste somente incidirad sobre parcelas do objeto ainda ndo entregues na data-base de
aniversario do contrato, ndo se aplicando retroativamente a parcelas ja entregues e pagas.

10.9. O reajuste serd realizado por apostilamento.

10.10. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro,
é de 45 (quarenta e cinco) dias Uteis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Empenhar 0s recursos necessarios, garantindo o pagamento na forma prevista no Termo
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de Referéncia.

11.2. Proporcionar todas as condi¢des necessarias para que a Contratada possa cumprir o objeto
do contrato.

11.3.Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.
11.4. Realizar o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, registrando, em documento
préprio, as falhas detectadas, com indicacdo de dia, més e ano, e encaminhando o0s
apontamentos a autoridade competente para adog¢ao das providéncias cabiveis.

11.5. Notificar a Contratada, por escrito, acerca da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas
ou irregularidades constatadas durante a execuc¢édo dos servigos.

11.6.Notificar a Contratada, no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, acerca de eventual
desligamento de colaborador de suas atividades, situacdo que impeca a continuidade da
utilizacdo dos servicos contratados.

11.7.Realizar avaliacGes periodicas da qualidade dos servicos prestados ap6s o recebimento.
11.8.Divulgar, por meios institucionais, informac@es sobre a existéncia e o funcionamento da(s)
plataforma(s) de salde e bem-estar, com o objetivo de estimular a adesdo voluntéria dos(as)
Conselheiros(as), Conselheiros(as) Substitutos(as), Procuradores(as) e servidores(as),
ativos(as) e inativos(as), promovendo a participacdo e a ampliagdo do alcance dos servicos
contratados.

11.9.Designar formalmente equipe responsavel pela gestdo e fiscalizacdo do contrato, com
definicdo clara de atribuicdes e canais de interlocucdo com a Contratada, de modo a facilitar o
acompanhamento técnico, operacional e administrativo da execucao contratual.

11.10.A fiscalizacdo contratual exercida pelo TCE/PA restringe-se ao objeto da contratacdo e a
verificacdo do cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada perante este Tribunal.
As informacGes relativas a outros usuarios que nao possuam relacédo direta com a execucédo do
presente contrato ndo integram o escopo da fiscalizacao.

11.11.A fiscalizacdo sera realizada por meio de relatdrios, dashboards, reunides técnicas e
verificacdo dos resultados da execugdo contratual, ndo abrangendo o acesso fisico as
dependéncias da Contratada nem o acesso irrestrito aos seus sistemas internos. O acesso ficara
limitado as informacGes, aos indicadores e as integracdes que a Contratada devera
disponibilizar ao Tribunal, conforme as obrigacdes estabelecidas contratualmente.

11.12.A fiscalizacdo contratual serd exercida de forma imediata e permanente, acompanhando
a execucao do objeto contratado.

11.13.Disponibilizar a Contratada as bases cadastrais necessarias para fins de habilitacdo e
identificacdo segura dos usuarios autorizados ao acesso a(s) plataforma(s).

11.14.Colaborar com o planejamento e a execucao do calendario anual de agdes tematicas de
salide e bem-estar, apoiando campanhas e eventos institucionais previstos no contrato, de modo
a garantir o alinhamento entre as ac6es propostas pela Contratada e as diretrizes internas do
Tribunal.

11.15.Emitir manifestacdo formal quanto a aceitacdo da(s) plataforma(s) digital(is), no prazo
de até 10 (dez) dias Uteis ap0Os sua apresentacdo inicial, observando os critérios técnicos
previstos neste Termo de Referéncia, de modo a evitar atrasos no inicio da prestacdo dos
Servicos.

11.16. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no @mbito do Poder
Executivo Federal.
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11.17. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a prestacdo do objeto, no
prazo, forma e condic@es estabelecidos no presente Edital e em seus Anexos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar 0s servigos nos termos propostos, assumindo inteira responsabilidade pelo fiel
cumprimento das obrigacdes pactuadas;

12.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto deste Termo de Referéncia em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢oes
resultantes da execucgédo dos servigos ou dos materiais empregados, salvo quando o defeito for,
comprovadamente, decorrente de uso indevido por parte do Tribunal, nos termos do art. 119 da
Lei n° 14.133/2021.

12.3. Responder pelos danos causados diretamente ao Tribunal ou a terceiros, decorrentes de
culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade o
acompanhamento ou a fiscalizacdo exercida pelo Tribunal, nos termos do art. 120 da Lei n°
14.133/2021.

12.4. Manter, durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas, conforme o art. 92, inciso
XVI, da Lei n° 14.133/2021.

12.5. Executar diretamente o objeto deste Termo de Referéncia, vedada a subcontratacdo do
objeto principal,

12.6. Responsabilizar-se pelas obrigaces, pelos vicios e pelos danos decorrentes da prestacdo
dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, observado, no que couber, o disposto na Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

12.7. Coibir atitudes discriminatorias ou preconceituosas de qualquer natureza relacionadas a
etnia, ao sexo, a religido, ao estado civil, a orientacdo sexual, a faixa etaria ou a condicdo de
pessoa com deficiéncia, bem como qualquer forma de intimidacdo, hostilidade, ameaca,
humilhacéo, assédio moral ou assédio sexual.

12.8. Garantir acesso ao plano ou modulo digital basico, bem como aos demais planos ou
modulos eventualmente contratados pelos usuarios, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, durante toda a vigéncia do
contrato.

12.9. Disponibilizar suporte técnico continuo e ininterrupto para a resolucao de problemas e o
esclarecimento de duvidas relacionadas ao objeto contratado.

12.10. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
tributarias e pelos demais encargos decorrentes das relagbes de trabalho mantidas com seus
empregados, colaboradores ou prestadores de servicos, bem como pelas demais despesas
incidentes sobre a execucdo contratual.

12.11. Informar imediatamente ao Tribunal a ocorréncia de qualquer problema técnico que
venha a ocasionar a indisponibilidade da solu¢do contratada.

12.12. Realizar, periodicamente, as atualizacbes e manutencdes da(s) plataforma(s),
comunicando-as previamente a fiscalizacdo do contrato e promovendo ampla divulgagéo aos
usuarios, de modo a garantir transparéncia, previsibilidade e minima interferéncia na prestacao
dos servigos.

12.13. Disponibilizar ao Tribunal, durante toda a vigéncia contratual, novas versdes ou
atualizacdes da(s) plataforma(s) digital(is).

12.14. Assumir integral responsabilidade pelos 6nus decorrentes de marcas, registros, patentes
e demais direitos de propriedade intelectual relacionados ao objeto contratado.
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12.15. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal.
12.16. Observar rigorosamente todas as normas e 0s procedimentos de seguranca da informacao
adotados pelo Tribunal, especialmente aqueles aplicaveis ao ambiente de Tecnologia da
Informacéo.
12.17. Obedecer, quando aplicavel, aos seguintes normativos internos, sem prejuizo da
observancia de outras normas técnicas e legais pertinentes:
a)Politica Corporativa de Seguranca da Informacdo (PCSI/TCE/PA), instituida pela
Resolucdo n° 19.241/2021;
b)Normas sobre a Classificagdo da Informacdo quanto a Confidencialidade no &mbito do
Tribunal de Contas do Estado do Para, instituidas pela Resolucdo n° 18.869/2016.
12.18. Observar integralmente a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), adotando as medidas técnicas e administrativas
necessarias a protecdo dos dados pessoais tratados e mantendo sigilo sobre todas as informacges
obtidas em decorréncia da execuc¢do contratual.
12.19. Corrigir as falhas identificadas pela Contratante no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, contado da notificacdo, ressalvadas as situacGes que, em razdo de sua complexidade,
demandem prazo superior, desde que previamente justificado e aceito pela fiscalizacéo.
12.20. Comunicar aos fiscais do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou incidente verificado durante a prestacao dos servicos.
12.21. Prestar todos os esclarecimentos ou as informacdes solicitadas pelo TCE/PA ou por seus
prepostos, observado o dever de sigilo inerente a execucao contratual.
12.22. Fornecer relatorios mensais contendo indicadores de desempenho da(s) plataforma(s),
incluindo dados de acesso, adesdo, frequéncia de utilizacdo das atividades e avaliacdo da
utilizacdo dos servicos.
12.23. Manter canal permanente de comunica¢do com 0s usuarios para 0 recebimento de
sugestdes, reclamacoes, davidas e demais manifestacGes relacionadas aos servigos.
12.24. Realizar campanhas de sensibilizacdo e engajamento, isoladamente ou em conjunto com
outros Orgaos, mediante a utilizacdo de pecas informativas digitais e/ou eventos virtuais, ao
longo de toda a vigéncia contratual, com vistas a ampliacdo da adesdo aos servicos contratados.
12.25. Garantir a interoperabilidade da(s) plataforma(s) com os sistemas institucionais do
TCE/PA, quando tecnicamente viavel e previamente autorizada pelo Tribunal, para fins de
cadastro, autenticacdo e compartilhamento das informacdes necessarias a execuc¢ao contratual.
12.26. A interoperabilidade serd implementada por meio de integracdo eletrbnica, quando
disponibilizada pela solucdo ofertada, apta a gerenciar a elegibilidade dos usuérios (inclusdes,
exclusdes e atualizacdes cadastrais), observados os requisitos técnicos e de seguranca definidos
pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo do TCE/PA.
12.27. Apresentar plano de continuidade dos servigos, contemplando medidas para situacdes
emergenciais ou de indisponibilidade prolongada da(s) plataforma(s), de forma a minimizar os
riscos de interrupc¢do da prestacdo dos servicos.
12.28. Designar profissional responsavel pelo relacionamento com os fiscais do contrato, que
atuara como ponto focal para assuntos técnicos, operacionais e administrativos, assegurando
comunicacdo tempestiva e eficiente entre as partes.
12.29. Constituem obrigacdes da Contratada, no que se refere a acessibilidade:
I. manter atualizadas as informacoes relativas a acessibilidade da plataforma digital, dos
canais de atendimento e da rede credenciada;
Il. corrigir, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo contratual, eventuais falhas de
acessibilidade identificadas durante a execugdo do contrato;
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I11. prestar orientacdes aos usuarios quanto a utilizacdo dos recursos de acessibilidade
disponibilizados;
IV. apresentar, sempre que solicitado pela Administragéo, evidéncias do atendimento aos
requisitos de acessibilidade previstos neste Termo de Referéncia;
V. adotar medidas corretivas destinadas a eliminacdo ou mitigacdo das barreiras de
acessibilidade identificadas pela Administracdo ou pelos usuarios;
VI. comunicar tempestivamente a fiscalizacdo contratual eventual indisponibilidade,
supressdo ou alteracdo relevante de recursos de acessibilidade da plataforma digital, dos
canais de atendimento ou da rede credenciada.
12.30. Assegurar que todos os profissionais de salde vinculados a execucdo contratual
possuam registro profissional regular e estejam em conformidade com as normas dos
respectivos conselhos de classe, devendo apresentar, anualmente, ao fiscal do contrato, relatorio
comprobatério da habilitacdo dos profissionais credenciados.
12.31. Manter a operacionalidade da solucdo, garantir rede credenciada compativel, prestar
suporte técnico aos usuarios, cumprir rigorosamente a LGPD e manter todas as condi¢fes de
habilitacdo durante a vigéncia do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA E DA ASSISTENCIA TECNICA
13.1. Nos termos do art. 96 da Lei n° 14.133/2021, devera ter sido prestada garantia contratual
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, nas modalidades legalmente
admitidas:

a)caucdo em dinheiro ou em titulos da divida pablica;

b)seguro-garantia;

c)fianca bancéria;

d)titulo de capitalizacdo custeado por pagamento Unico com resgate.
13.2. A garantia devera cobrir, no minimo, os seguintes riscos:

a) prejuizos decorrentes do descumprimento do objeto do contrato e do inadimplemento das

demais obrigac@es nele previstas, por culpa da CONTRATADA, assegurados o contraditério

e a ampla defesa;

b) multas moratédrias e punitivas aplicadas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA.
13.3. A garantia sera liberada apds a execucdo integral do contrato, observadas as condigdes
estabelecidas na legislacéo e no instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO
14.1. Nostermos do art. 117 da Lei 14.133/2021, a Gestdo do contrato ficara a cargo do servidor
Caué Marques Magalhdes, matricula 0101776, e a a fiscalizacdo do contrato cabera a servidora
Anna Maria Malcher Gillet, matricula 0100633, como fiscal titular, e ao servidor Luiz Claudio
de Moraes Matos, matricula 0100296, como fiscal substituto., conforme item 14.6 do Termo de
Referéncia.
14.2. Os fiscais e gestores do contrato observardo as rotinas e procedimentos previstos no
Manual de Gesté&o e Fiscalizacdo de Contratos do TCE/PA, as disposi¢Oes da Lei n® 14.133/21,
em especial, os artigos 117 e a Portaria n® 42.744 de 03 de outubro de 2024 — TCE/PA.
14.3. Caber4 ao servidor designado como fiscal o acompanhamento e fiscalizagdo da execugédo
do objeto contratado, ao qual incumbe, dentre outras atribuices:
a) Anotacdo em registro proprio das ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados;
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b) Informar a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes, a
situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia;
14.4. Somente a Contratada serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput).
14.5.0 contratado seré obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021,
art. 119).
14.6. Ao tomar conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por parte da
CONTRATADA, a fiscalizacdo compete, de imediato, comunicar por escrito ao 6rgao de
administracdo da CONTRATANTE, para a tomada de providéncias e aplicacdo das sancoes
previstas em lei, neste instrumento e seus anexos.
14.7. A omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo ndo eximird a CONTRATADA da integral
responsabilidade pelos encargos ou servicos que sao de sua competéncia.
14.8. Em caso de auséncia do fiscal do Contrato, por motivo de férias, licencas ou outros
afastamentos, o fiscal substituto ficard responsavel pelo acompanhamento da execucdo do
Contrato, devendo tomar conhecimento de todo o seu andamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANCOES E INFRACOES
ADMINISTRATIVAS
15.1. Comete infracdo administrativa e estara sujeito a responsabilizacdo administrativa, nos
termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa cometer uma das infracdes previstas no art.
155 da Lei 14.133/2021.
15.2. Garantida a ampla defesa e o contraditorio, nos termos do 81° do art. 156 da Lei n°
14.133/2021, a Administracdo podera aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes
san¢Oes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar e
d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.
15.3. A adverténcia sera aplicada exclusivamente no caso de inexecucao parcial do contrato,
caso nao se justifique penalidade mais grave.
15.4. Na aplicacdo das multas, pela inexecucdo total ou parcial e pelo descumprimento de
qualquer das obrigacdes previstas neste Edital e seus Anexos, serdo aplicados os seguintes
percentuais de multas:
a) por inexecucao total, de 10% (dez por cento) do valor global da contratacéo;
b) em carater moratorio, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor global do contrato, limitada a 10% (dez por cento) do valor
global do contrato;
c) por inexecucdo parcial ou pelo descumprimento das demais obrigagdes contratuais, de
0,5% (zero virgula cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.
15.5. A multa devida ou as indenizagdes a serem pagas em favor da Administracao poderao ser
descontadas do valor de pagamento devido pela Administragéo ao Contratado.
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15.5.1. Caso as faturas devidas j& tenham sido pagas e a CONTRATANTE aplique as
multas, ficaa CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de dez
(10) dias Uteis, contados da comunicacao oficial.
15.5.2. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, o débito serd encaminhado para inscricdo em
divida ativa.
15.6. A penalidade do impedimento de licitar e contratar bem como a declaracdo de
inidoneidade serdo aplicadas nos termos do previsto no 84° 85° e 86° do art. 156 da Lei
14.133/2021.
15.7. As multas previstas no item 15.4 poderdo ser cumuladas com as demais penalidades
previstas no item 15.2.
15.8. Sem prejuizo das penalidades acima descritas, a administracdo podera adotar as medidas
cabiveis para eventual rescisdo contratual.
15.9. Independente da aplicacdo das sancbes previstas neste item, a obrigacdo de reparacdo
integral do dano causado a Administra¢do Publica seré devida.
15.10. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no @mbito do Poder
Executivo Federal.
15.11. Na aplicacéo das sancdes previstas neste item serdo aplicadas as regras estabelecidas nos
artigos 157 a 163 da Lei 14.133/2021 e dos artigos 166 a 168 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PROTECAO DOS DADOS PESSOAIS (LGPD)
16.1. O Tribunal de Contas do Estado do Para e a Contratada, por si, seus colaboradores ou
prepostos, obriga-se a atuar no presente Contrato em conformidade com a Lei Federal n.°
13.709/2018 sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica, identificada ou
identificavel, e as determinacbes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria,
observando as seguintes diretrizes:
a) A CONTRATADA seguira as instrucdes recebidas pelo Tribunal de Contas do Estado do
Paré no que concerne ao tratamento dos Dados Pessoais, com observancia das normas legais
vigentes, devendo a CONTRATADA garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar
com as perdas e danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais sancées
aplicaveis;
b) A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados Pessoais,
caso seja solicitado pelo Tribunal de Contas do Estado do Par3;
c) A CONTRATADA devera notificar o Encarregado de Protecdo de Dados do Tribunal de
Contas do Estado do Para sobre as reclamac@es e solicitacdes dos Titulares de Dados
Pessoais originadas em virtude de Tratamento de Dados Pessoais fruto deste Contrato, bem
como tratar todos os Dados Pessoais como confidenciais;
d) A CONTRATADA, por seus colaboradores ou prepostos, compromete-se a tratar todos
os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico sem
qualquer contribuicdo da Contratada, ainda que este Contrato venha a ser resolvido e
independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugéo.
16.2. Para os tratamentos de dados pessoais realizados pela CONTRATADA em nome e
segundo as instrugdes do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA, este atuara na
qualidade de CONTROLADOR e aquela na qualidade de OPERADORA, nos termos da Lei
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Federal n° 13.709/2018, sem prejuizo de eventual qualificacdo diversa decorrente das
circunstancias concretas de determinada operacdo de tratamento, que devera ser devidamente
identificada e justificada.

16.3. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria prestacéo
do servigo, esta sera realizada mediante prévia aprovagdo da contratante, responsabilizando-se
a contratada por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra
hipotese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execugéo
dos servicos especificados neste contrato, e em hipdtese alguma poderao ser compartilhados ou
utilizados para outros fins.

16.4. Os dados obtidos em razdo desse contrato serdo armazenados em um banco de dados
seguro, com garantia de registro das transacoes realizadas na aplicacdo de acesso (log) e
adequado controle de acesso baseado em funcéo (role based access control) e com transparente
identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a
rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuracéo, a qualquer momento, de desvios e falhas,
vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

16.5. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos
dados pessoais disponibilizados pelo CONTRATANTE e, em no maximo trinta dias, eliminara
completamente os Dados Pessoais e todas as cdpias porventura existentes (seja em formato
digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipdtese da Lei Federal n. 13.709/2018.

16.6. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e
condicBes acordadas nesta subclausula, inclusive no tocante a politica de privacidade, de
governanca de dados pessoais e de seguranca de informacéo do Tribunal de Contas do Estado
do Par4, cujos principios deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais de que
trata a presente clausula.

16.7. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais implicard para a CONTRATADA e para seus prepostos — devida e
formalmente instruidos nesse sentido — 0 mais absoluto dever de sigilo e ndo utilizacdo diversa
do objeto do presente contrato, durante sua vigéncia e pelo prazo de até 10 anos contados de
seu termo final.

16.8. A CONTRATADA cooperard com o Tribunal de Contas do Estado do Pard no
cumprimento das obrigacGes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na Lei
Federal n. 13.709/2018 e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também
no atendimento de requisic6es e determinac6es do Poder Judiciario, Ministério Publico e 6rgdos
de controle administrativo.

16.9. A CONTRATADA deveréa informar imediatamente ao Tribunal de Contas do Estado do
Para quando receber uma solicitacdo de um titular de dados, a respeito dos seus dados pessoais,
a quem cabera responder a solicitacdo, visto que na condicdo de OPERADOR o
CONTRATADO deve se abster de responder qualquer solicitacdo em relacdo aos dados
pessoais do solicitante, exceto nas instru¢des documentadas do Tribunal de Contas do Estado
do Paréd ou conforme exigido pela Lei Federal n.° 13.709/2018 e Leis e Regulamentos de
Protecdo de Dados em vigor.

16.10. ACONTRATADA mantera contato formal com o Tribunal de Contas do Estado do Par4,
no prazo de até vinte e quatro horas da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo
ou risco de violacao de dados pessoais, para que este possa adotar as providéncias devidas, na
hipbtese de questionamento das autoridades competentes.
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16.11. A critério do Tribunal de Contas do Estado do Pard, a CONTRATADA podera ser
provocada a colaborar na elaboracéo do relatdrio de impacto, conforme a sensibilidade e o risco
inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

16.12. Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde a Secdo Ill, Capitulo VI, da Lei Federal n°
13.709/2018.

16.13. As partes declaram conhecimento da Lei Federal n.° 13.709/2018 e comprometem-se em
preservar confidenciais as informacdes e proteger os dados pessoais e sensiveis disponiveis nas
ferramentas utilizadas e armazenadas nos sistemas no ambito Tribunal de Contas do Estado do
Para.

16.14. Os dados de salde sdo classificados como dados pessoais sensiveis. A Contratada
aplicara controles rigorosos de criptografia no armazenamento e em transito, segregacéo de
perfil de acesso e rastreabilidade de logs de auditoria.

16.15. E estritamente proibida a utilizacio dos dados cadastrais dos beneficiarios para
finalidades publicitarias, comerciais ou compartilhamento ndo autorizado com terceiros.
16.16. Qualquer incidente de seguranca ou suspeita de vazamento de dados devera ser
comunicado formalmente ao TCE/PA no prazo méximo de até 24 (vinte e quatro) horas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEI ANTICORRUPCAO

17.1. A CONTRATADA compromete-se a conduzir 0s seus negocios e praticas comerciais de
forma ética e integra, seguindo as obrigacdes legais no que tange ao combate a corrupgéo,
instituidas pelo ordenamento juridico brasileiro, em especial a Lei n.° 12.846, de 01/08/2013,
regulamentada pelo Decreto Federal n.° 11.129, de 11/06/2022, bem como a abster-se de
praticar ato(s) que possa(m) constituir violacéo a referida legislacéo, ou a que venha a sucedé-
la, no desempenho das atividades objeto deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA MATRIZ DE RISCOS
18.1. O contrato sera gerido com base no acompanhamento da seguinte matriz de riscos:

Evento de Risco Mapeado Probabilidade / Acéo Mitigadora Principal Responsavel
Impacto
Reducdo ou descredenciamento Média / Alto L L Contratada
na rede local Obrigacdo de recomposicéao

imediata da cobertura em
Belém, Ananindeua,
Maraba e Santarém

Indisponibilidade da Baixa / Alto Manutencdo de plano de Contratada
Plataforma Digital contingéncia e  servidor
redundante com SLA

Tratamento indevido ou Baixa / Alto Controles de LGPD, Contratada
vazamento de dados criptografia e notificagdo em
até 24h
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Modelo de faturamento por
Oscilagdo  significativa no Média / Médio faixas de adesdo, com | Compartilhado
ndmero de usuarios descontos progressivos em

favor do TCE/PA
Atraso no pagamento das Baixa / Médio Aplicacdo dos encargos de Contratante
faturas mensais mora previstos em lei

18.2. Na hipotese de ocorréncia de um dos eventos listados na Matriz de Riscos, a
CONTRATADA dever, no prazo de um (1) dia atil, informar a CONTRATANTE sobre o
ocorrido, contendo as seguintes informacGes minimas:
a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua
duracdo estimada;
b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializa¢do do evento,
quando houver;
c) As medidas que ird tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado
para que esses efeitos cessem;
d) As obrigagOes contratuais que ndo foram cumpridas ou que néo irdo ser cumpridas
em razdo do evento; e,
e) Outras informacdes relevantes.
18.1.1. Apds a notificacdo, a CONTRATANTE decidird quanto ao ocorrido ou podera
solicitar esclarecimentos adicionaisa CONTRATADA. Em sua decisdo a CONTRATANTE
podera isentar temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigacbes
contratuais afetadas pelo Evento.
18.1.2. A concessdo de qualquer isencao ndo exclui a possibilidade de aplicacdo das san¢bes
previstas na clausula contratual respectiva.
18.1.3. O reconhecimento pela CONTRATANTE dos eventos descritos na Matriz de Riscos
que afetem o cumprimento das obrigacfes contratuais, com responsabilidade indicada
exclusivamente a CONTRATADA, ndo dard ensejo a recomposicdo do equilibrio
econdmico financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente pela
CONTRATADA.
18.2. As obrigacOes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca maior
deverdo ser comunicadas pelas partes em até um (1) dia atil, contados da data da ocorréncia do
evento.
18.2.1. As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolucéo do ocorrido.
18.2.2. As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razdo do descumprimento
contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forca maior.
18.2.3. Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a
recomposicao do equilibrio econémico financeiro do Contrato, salvo se as consequéncias
do evento sejam cobertas por seguro, se houver.
18.2.3.1. O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as
medidas para sanar os efeitos foram tomadas e mesmo assim a manutencdo do
contrato se tornar impossivel ou inviavel nas condigbes existentes ou €
excessivamente onerosa.
18.2.4. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e acdes necessarias a fim
de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou forca
maior.
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18.3. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculéveis,
retardadores ou impeditivos da execucdo do contrato, ndo previstos na Matriz de Riscos, serdo
decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposic¢do do equilibrio
econdmico financeiro do contrato.
18.4. Sempre que atendidas as condi¢Bes do contrato e da matriz de alocagdo de riscos, sera
considerado mantido o equilibrio econémico-financeiro, renunciando as partes aos pedidos de
restabelecimento do equilibrio relacionados aos riscos assumidos, exceto no que se refere:
18.4.1. as alteracdes unilaterais determinadas pela Administracao, nas hipéteses do inciso
| do caput do art. 124 da Lei 14.133/2021;
18.4.2. ao aumento ou a reducao, por legislacdo superveniente, dos tributos diretamente
pagos pelo contratado em decorréncia do contrato.
18.5. Nos termos do art. 22, 84° de Lei 14.133/21, os riscos decorrentes de fatos supervenientes
a contratacdo associados a escolha da solucdo de projeto basico pelo contratado serdo ser
alocados como de sua responsabilidade.
18.6. Os custos além dos previstos, decorrentes de investimentos para acelerar a entrega da obra
e fazer jus a remuneracdo variavel constante na clausula oitava, ndo serdo, em hipétese alguma,
repassados a CONTRATANTE.
CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO
19.1. Fica eleito o foro da Comarca de Belém, Estado do Pard, com exclusdo de qualquer outro,
para dirimir as davidas e questdes decorrentes do cumprimento deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS ALTERACOES (arts. 124 e sequintes)

20.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n.° 14.133, de 2021.

20.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato e ndo podem transfigurar o objeto da contragédo, conforme os arts.
125 e 126 da Lei n.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1. Quaisquer comunicagdes e/ou notificacOes relativas a este contrato serdo consideradas
como recebidas pelo destinatéario, para todos os efeitos legais, quando remetidas para 0s
enderecos deste instrumento.

21.2. O cancelamento de enderecos para correspondéncia somente sera valido quando outro
seja indicado, o qual podera ser utilizado com a mesma finalidade supra.

21.3. Os casos omissos serdo decididos pelo Tribunal de Contas do Estado do Para, segundo as
disposicdes contidas na Lei n.° 14.133/2021 e nas demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA PUBLICACAO

22.1. O presente Contrato seré publicado sob a forma de extrato no Diario Oficial do Estado,
dentro de dez (10) dias de sua assinatura, nos termos previstos na Constituicdo do Estado do
Paré e no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas- PNCP no prazo de vinte (20) dias Uteis,
conforme estabelece o art. 94 da Lei n® 14.133/21.

Belém — PA, XX de XXXXX de 2026.




= s
| -y
T
TREGUL DE CONTAS DO ESTADO DO Mk

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARA

EMPRESA FORNECEDORA

Assinatura eletronica pelo sistema e-TCE - MARIA DE LOURDES CARNEIRO LOBATO - 12/11/2026 10:52:42
Para validar essa(s) assinatura(s) acesse http://validarassinatura.tcepa.tc.br/ e insira o codigo - 6A56E03147144AB79B49782A66F7569F





