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ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS NATURAIS

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM MANUTENCAO
PREVENTIVA, PREDITIVA E CORRETIVA COM FORNECIMENTO
DE PECAS E MAO DE OBRA PARA O ELEVADOR DO PREDIO
ANEXO DA SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E
RECURSOS NATURAIS-SEMA.
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1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de manuten¢do
preventiva, preditiva e corretiva em 01 (um) elevador da marca OTIS com capacidade para
05 (cinco) passageiros ou 473 Kg, com fornecimento de pecas, mao de obra, ferramentas,
equipamentos, materiais de consumo, e materiais de reposicao de imediata, localizado no
Prédio Anexo da Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Recursos Naturais - SEMA,
situado a Rua Buzios, Quadra 35, Lote 18, n° 04, Bairro Calhau— Sao Luis- MA, conforme

especificagdes contidas neste Termo de Referéncia.
2. JUSTIFICATIVA

2.1. A execucao dos servicos de manutengdo preventiva, preditiva e corretiva dos
elevadores (equipamentos) ¢ indispensavel para preservacdo e conservagdo das
caracteristicas de funcionamento, bem como para a seguranca dos servidores,
colaboradores e usudrios, para que atenda a grande circulagdo vertical dos dois prédios
dessa Secretaria.

2.2. Ao assegurar a manutencao regular, estamos investindo na tranquilidade e na prote¢ao
de todos os usuarios. Deve-se reconhecer que a expertise € os recursos disponiveis em
empresas especializadas superam as capacidades internas, garantindo ndo apenas a
preservacao do equipamento, mas também a rapidez e eficacia na resolugao de problemas.
Essa contratacdo ndo ¢ apenas uma medida pontual, mas sim um compromisso continuo

com a seguranca e o bem-estar de todos os envolvidos.
3. FUNDAMENTACAO LEGAL

A presente contratacdo, objeto deste Termo de Referéncia, tem amparo legal na Lei
Federal n° 14.133/2021.

4. LOCAL DE REALIZACAO DOS SERVICOS

4.2 Prédio Anexo da SEMA, localizado na Rua Buzios, Quadra 35, Lote 18, n° 04, Bairro
Calhau— Sao Luis- MA.

5. DESCRICAO DO ELEVADOR DE MARCA OTIS

1. Prédio Anexo da Secretaria de Meio Ambiente ¢ Recursos Naturais — SEMA,
situado a Rua dos Buzios, Quadra 35, Lote 18, Bairro Calhau, possuindo os
seguintes pavimentos: subsolo, 1° Térreo, 1° Pavimento, 2° Pavimento e 3°
Pavimento.

2. O quantitativo e a caracteristica do elevador, objeto do presente contrato estdo
abaixo descritas.

a. Quantitativo: 01 unidade;
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b. Velocidade de operagao: 1 m/s;
c. Paradas: 05

d. Casa de maquinas: ndo possuem, os motores estdo no topo das caixas dos
elevadores

e. Destinacdo: Passageiros/servi¢o

f. Fabricante: OTIS;

g. Modelo de Porta — abertura lateral;

h. For¢a—380 v

a. Luz—-220v

j. Capacidade: 05 passageiros ou 473 kg.

6. DESCRICAO DOS SERVICOS.

6.1. Os servigos objeto deste Termo serdo executados por uma equipe disponibilizada pela
CONTRATADA devendo esta obrigatoriamente obedecer aos requisitos de formacgao

profissional dispostas no presente Termo.

6.2.Os servicos de manutencdo deverdo ser realizados através de visitas técnicas
programadas as quais deverdo ser previamente agendadas junto com o cronograma de
manutengdes preventivas e através de Chamados de Emergéncia para atendimento de

manuteng¢ao corretiva.

6.3. Os chamados de emergéncia deverdo ser atendidos em até 02 (duas) horas apos a
abertura do chamado pela CONTRATANTE.

6.4.Todos os servicos relativos ao presente documento consistem em corregdo,
manutengdo preventiva, preditiva e corretiva com reposi¢ao de pecas, tais como: Sensor u,

protecio ipd de cabina, ipd pavimento manutencio (verificacoes seguranca e lubrificacio) e
Placa LCB2.

6.5. Entende-se isso por todas as acdes e intervengdes permanentes, periddicas ou pontuais
e emergenciais no elevador, suas peg¢as e componentes de propriedade da
CONTRATANTE que resultem, respectivamente, na corre¢do ¢ manuten¢ao do estado de
uso ou de operagdo, para que 0os equipamentos € seus componentes constantes no objeto

deste Termo sejam garantidos.

6.6. Os servicos de manutengdo preventiva, corretiva e preditiva incluem a realizacao de
todos os testes elétricos e mecanicos, revisao, calibragem, verificacdo das condi¢des
operacionais do equipamento, andlises de vazamentos, condi¢cdes de lubrificagdo de
componentes internos, eficiéncia, consumo elétrico e limpeza, bem como orientagdes para

operagdo normal e adequada dos equipamentos.

6.7. Os servicos de manutencdo preventiva, preditiva e corretiva devem ser prestados no
local em que o sistema esté instalado;
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6.8. Os servigos de equipamentos, que por motivos técnicos ndo puderem ser executados
nos locais de uso, serdo retirados pela CONTRATADA, mediante prévia aprovacio e
avaliagdo do Fiscal do Contrato, ficando a mesma inteiramente responsavel pela
integridade fisica de seus componentes durante a retirada, transporte, substituicao de pegas

e reinstalagdo, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

6.9.0Ocorrendo o previsto no item anterior, a CONTRATANTE avaliard sobre a
necessidade de se substituir imediatamente o componente, de acordo com o uso do
equipamento/pega. Caso ocorra, a CONTRATADA devera providenciar a imediata
instalacdo dos componentes, ou outros componentes com as mesmas caracteristicas dos
componentes retirados, sem O6nus para a CONTRATANTE, os quais somente poderao ser

retirados quando da reinstalacdo dos componentes originais devidamente corrigidos.

6.10. Todos os servicos prestados deverdo ser gerenciados e controlados por um sistema

de acompanhamento de manutencdo, que atenda aos seguintes parametros:

a) histérico de manutengao por equipamento;

a.1) gerenciamento do cronograma de manutencdo preventiva, com emissao de

ordens de servigo preventivas e corretivas.
a. 2) emissao de relatorios de manutengao detalhados.

b) historico de dados de medi¢des e testes, permitindo comparagdes com padrdes
recomendados pelos fabricantes.
¢ ) indicagdo de provaveis manutengdes corretivas para o proximo periodo, de
acordo com analises estatisticas.
d) controle de materiais de consumo e pecas/componentes utilizados por periodo de

tempo/equipamento, com custo médio envolvido.

6.11. A CONTRATADA devera executar os servigos no horario normal de expediente, de
segunda a sexta-feira, das 8h as 19h, para qualquer anormalidade verificada no elevador; e
das 19h as 8h do dia seguinte, ou em finais de semana e feriados para reparo do elevador
que esteja parado, apresentarem risco de funcionamento, riscos de acidentes ou pessoas

presas na cabine.

6.12. Fora deste horario, ou dos dias explicitos, devera ser autorizado pelo fiscal do
Contrato e sem Onus para a CONTRATANTE.

6.13. A CONTRATANTE podera solicitar a presenga do técnico fora dos horarios e dias
definidos, equipamentos com sua localizagdo, nome do fabricante, modelo, n°. de série,
tipo, capacidade, tensdo, corrente nominal e outros dados que se fizerem necessarios a

perfeita identificagao do equipamento e/ou componente;

6.14. A manutengdo corretiva serad realizada sempre que necessario € a qualquer tempo,

devendo a CONTRATADA comunicar imediatamente os problemas identificados a
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CONTRATANTE, solicitando autorizacdo para execucao dos servicos.

6.15. A manutencao corretiva incluird toda mao-de-obra, ferramentas, materiais de
consumo, transportes, necessarios para reparar ¢/ou substituir as pecas do equipamento a

ser manutenido e podera incluir o fornecimento de pecas de reposigao.

6.16. Nesse caso, a CONTRATADA devera encaminhar no prazo maximo de 2 (dois) dias
corridos da deteccdo da falha do equipamento o laudo técnico do problema, juntamente
com todos os materiais de consumo e ferramentas a serem fornecidas pela
CONTRATADA, necessarios para a realizacdo do servi¢o, € as pecas € componentes

necessarios, cuja forma de aquisi¢ao ficard a cargo da CONTRATADA.

6.17.Para cada evento de manutengdo corretiva identificado, deverd ser gerada
imediatamente uma Ordem de Servigo Corretiva, independente da data de conclusdo do

Servigo.

6.18. A CONTRATADA devera observar que, nos casos de manutengdo corretiva com
substituicdo de pecas, equipamentos ou acessorios, o prazo para normalizagdo do sistema

serd de no maximo 05 (cinco) dias tteis;

6.19. A formalizacdo imediata da comunicacdo a CONTRATANTE quando houver
necessidade de maior prazo para a execucdo do servigo, justificando e propondo novo
prazo sera feita pela CONTRATADA, o qual poderd ou ndo ser aceito pelo fiscal do

Contrato;

6.20. O fato de os profissionais ndo terem conhecimento suficiente para a resolugdo de um
problema especifico do Objeto ndo sera justificativa para o ndo cumprimento do prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis para a normalizagdo do funcionamento do sistema. A
CONTRATADA nao podera subcontratar uma empresa ou profissional para a resolucao

do problema.

6.21. Nao ser4 justificativa da ndo normaliza¢do do elevador: imprudéncia, incompeténcia
ou negligéncia da CONTRATADA; mé conservagdo das ferramentas, equipamentos ou
aparelhos de medigdo da CONTRATADA; falta de material de consumo; incapacidade em

realizar testes.

6.22. Preditiva: tem por objetivo observar e monitorar as condi¢cdes de operacao do
equipamento, o rendimento operacional, e outros indicadores da condi¢ao operativa das

maquinas, a partir dos quais

sera possivel determinar o intervalo maximo entre reparos, melhorando a produtividade e
qualidade do produto.
6.23. Algumas manutengdes preditivas estdo previstas nas rotinas minimas de manutencao

preventiva, preditiva e corretiva.
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6.24. Tais testes, além de outros testes preditivos, deverdo ser repetidos caso haja duvidas
nos resultados, nos métodos de coleta de amostras, ou em outros fatores que possam

comprometer o resultado das anélises, sem 6nus paraa CONTRATANTE.

6.25. A CONTRATADA devera incluir nos seus relatorios os resultados e conclusdes

obtidos nas manutengdes preditivas.

6.26. As analises desses resultados deverao orientar as agdes das manutencdes futuras da
CONTRATADA.

6.27. A contratada devera realizar periodicamente analise de Oleo para subsidiar

intervengoes de substitui¢ao do fluido utilizado na unidade hidraulica.

6.28. A CONTRATADA devera, ainda, observar os seguintes itens:

a) Incluem-se no pre¢o mensal do contrato o fornecimento, e aplicagdo de materiais de

consumo conforme defini¢des constantes deste termo de referéncia.

b) As pegas de reposi¢cdo, componentes e/ou acessorios de maior relevancia utilizados pelo
elevador objeto deste Termo de Referéncia, as quais deverao ser fornecidas e/ou
substituidas pela CONTRATADA, de acordo com a necessidade da manutencao solicitada
pela CONTRATANTE.

6.29. Considerar-se-4 a CONTRATADA como altamente especializada nos servicos em
questdo e que, por conseguinte, deverd ter computado, no valor global da sua proposta,
também, as complementagdes e acessorios implicitos e necessarios ao perfeito e completo
funcionamento de toda a instalagdo e equipamento, ndo cabendo, portanto, pretensdo de
futura cobranga de “servigos extras” ou de alteragdes nas composi¢des de precos unitarios,

salvo os previstos neste Termo.

6.30. Nenhum pagamento adicional sera efetuado em remuneracdo aos servigos aqui
descritos; os custos respectivos deverao estar incluidos nos precos unitarios constantes da
proposta da CONTRATADA.

7. ROTINAS MINIMAS DE MANUTENCAO PREVENTIVA

7.1. As rotinas de manutencao preventiva relacionadas a seguir sdo apenas uma referéncia
para execucao dos servigos, devendo a CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias
corridos a contar do inicio da execug¢dao dos servigos, providenciar TODAS as demais
acoes que forem necessarias para manter o efetivo funcionamento dos equipamentos ou

para otimizar os processos, seguindo recomendagdo dos fabricantes.

7.2. Tais rotinas complementares deverdo ser encaminhadas por escrito para aprovagdo

prévia do fiscal do Contrato, de forma a verificar sua adequacao.
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7.3.A CONTRATANTE poderad, a qualquer tempo, modificar as rotinas ou a
periodicidade, bastando comunicar por escrito a CONTRATADA, a qual terd o prazo

maximo de 5 (cinco) dias Uteis para promover 0s acertos necessarios.

7.4. A Tabela do Anexo I apresenta as rotinas minimas de manutencdo preventiva com

suas respectivas periodicidades.
8. EQUIPE TECNICA MINIMA

8.1. Para fins de execu¢do dos servicos descritos, a CONTRATADA disponibilizara
quantitativo de recursos humanos de seu quadro, no minimo, nas categorias profissionais

constantes abaixo:

8.1.1. PROFISSIONAL TECNICO (Técnico(s) Eletromecanico(s): Profissional (is) com
ensino médio completo ou equivalente, com curso técnico especifico em manutencao de
elevadores, com certificado de capacitacdo, fornecido pelo fabricante ou empresa
credenciada do mesmo, para os equipamentos a serem manutenidos, com registro no
CREA e experiéncia em suas respectivas areas comprovada na carteira de trabalho.
Realizara atividades de manutencdo conforme cronograma a ser apresentado no inicio do

contrato bem como visitas técnicas sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

8.1.2. PROFISSIONAL SUPERVISOR DE MECANICA: Profissional (is) formado(s) em
Engenharia Mecanica, com cursos especificos em manutencdo de elevadores, com
certificado de capacitagdo, fornecido pelo fabricante ou empresa credenciada do mesmo,
para os equipamentos a serem manutenidos, com registro no CREA e experiéncia em suas
respectivas areas comprovada na carteira de trabalho e comprovada mediante Certidao de
Acervo Técnico. O (s) Engenheiro(s) Mecanico(s) serd (ao) o(s) coordenador (es) dos
trabalhos. Deverd (8o) realizar uma visita mensal de no minimo 02 (duas) horas de
duragdo, durante o horario de expediente da CONTRATANTE, e sempre que o
profissional residente ndo for capaz de solucionar os problemas existentes. Devera (ao)

apresentar o Relatorio de Supervisdo Mensal nessa visita.

8.1.3. PROFISSIONAL SUPERVISOR DE ELETRICA: Profissional (is) formado(s) em
Engenharia Elétrica, com cursos especificos em softwarede controle de gerenciamento
eletronico e circuitos elétricos, com certificado de capacitacdo, fornecido pelo fabricante
ou empresa credenciada do mesmo, para os equipamentos a serem manutenidos, com
registro no CREA, e experiéncia em suas respectivas areas comprovada na carteira de
trabalho e comprovada mediante Certidao de Acervo Técnico. Devera (20) realizar uma
visita mensal de no minimo 02 (duas) horas de duracao, durante o horario de expediente da
CONTRATANTE, e sempre que o profissional residente ndao for capaz de solucionar os
problemas existentes, devendo auxiliar na coordenacdao dos trabalhos, referente a parte
elétrica, eletronica, de controle e gerenciamento.

8.1.4.PROFISSIONAL SUPERVISOR DE SEGURANCA DO TRABALHO:
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Profissional (is), portador de certificado de conclusdo de curso, regulamentado de acordo
com a Lei n® 7410, de 27 de novembro de 1985, e com registro no CREA e experiéncia em
suas respectivas areas comprovada na carteira de trabalho. Devera (30) realizar uma visita
no inicio dos trabalhos e a cada 03 (trés) meses apds a primeira visita. As visitas terdo no
minimo 02 (duas) horas de duracdo e sempre devera ser apresentado um Relatério de

Supervisdo Trimestral apos a visita e avaliagao.

8.2.A CONTRATADA devera manter equipe técnica devidamente habilitada

disponibilizando tantos profissionais quantos necessarios a execucao dos servigos.

9. DO FORNECIMENTO DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

9.1. A CONTRATADA devera arcar, sem 6nus para a CONTRATANTE, com o custo do

fornecimento de materiais de consumo que sao considerados aqueles que se consomem a
primeira aplicacdo, empregados em pequenas quantidades com relacdo ao valor dos
servigos, tais como: lixas, lubrificantes, graxas, produtos antiferrugem, produtos de
limpeza, sabdes, detergentes, estopas, panos, palha de aco, solventes, querosene, fita
isolante, veda-rosca, colas e adesivos para tubos de PVC, colas Araldite e Super Bonder,
Durepoxi, solda, tinta, pilhas, baterias, materiais de escritorio, anilhas, conector terminal
(compressao e pressdo), abragadeiras de nylon, parafusos, arruelas, pregos, pincéis, 6leos e
outros necessarios a execu¢ao dos servicos, os quais deverdo ser de primeira qualidade e

estar em condic¢ao de uso.

9.2. A CONTRATADA deveréa fornecer sem 6nus para a CONTRATANTE, todos os

equipamentos, pecas para reposicdo quando necessario, ferramentas, materiais de
consumo, componentes, produtos, aparelhos de medigdes e testes indispensaveis a
execugdo dos servicos solicitados, sejam eles definitivos ou temporarios, assumindo toda a

responsabilidade pelo transporte, carga, descarga, armazenagem e guarda dos mesmos.

9.3.Manter os equipamentos e ferramentas em perfeito estado de conservagao,
manutengdo, seguranca ¢ higiene, prontos para utilizacdo em qualquer tempo, bem como
adequados a produtividade compativel com as respectivas especificagdes técnicas,
substituindo-os ou consertando-os no caso de defeito, no prazo méaximo de 72 (setenta e

duas) horas.

9.4. Garantir que os equipamentos e ferramentas sejam de boa qualidade, ou seja, de primeira
linha.

9.5. O local para armazenamento dos equipamentos e ferramentas, quando necessario sera
indicado pela CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA manter a drea reservada para

esse fim perfeitamente limpa e organizada.

9.6. A CONTRATADA devera apresentar ao fiscal do Contrato a relacdo dos

equipamentos de prote¢do individual (EPI) e de protecdo coletiva (EPC), de acordo com a
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necessidade dos servigos prestados, elaborada pela area técnica de seguranga do trabalho
da CONTRATADA, devidamente assinada pelo responsdvel. Essa lista devera ser

apresentada juntamente com a relacdo das ferramentas e equipamentos.

9.7. A CONTRATADA devera disponibilizar os equipamentos e ferramentas necessarios
para a execugdo dos servigos que compde o escopo do presente contrato. A relagdo a
seguir refere-se ao conjunto minimo de equipamentos e ferramentas que deverdo ser

disponibilizados pela CONTRATADA para a execucdo dos servigos contratados.

9.8. A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitado pelo fiscal do Contrato,

amostras de todos os materiais a serem empregados nos servicos antes de sua execugao.

9.9. A CONTRATADA devera entregar ao fiscal do Contrato todas as pecas, componentes
€ materiais porventura substituidos para analise, e, ap0s, se responsabilizar pela destinagado
(descarte).

9.10. A substitui¢do de pegas, equipamentos ou acessoérios mediante prévia comprovacao
da necessidade devera ser feita pela CONTRATADA, cuja justificativa devera ser assinada
pelo fiscal técnico da CONTRATADA e autorizada pelo fiscal do Contrato.

9.11. O fiscal do Contrato devera ser comunicado pela CONTRATADA quando da
substituicdo de pecgas, que podera acompanhar a substituigdo para certificar-se da

originalidade e da genuinidade dos componentes.

9.12.No inicio da execu¢do do Contrato a CONTRATADA elaborara lista com
quantitativo minimo de materiais para se ter em estoque, necessarios ao funcionamento
ininterrupto dos equipamentos, a qual serd avaliada e comprada pela CONTRATANTE.
Esta lista devera ser entregue a CONTRATANTE no maximo 30 (trinta) dias corridos do
inicio da assinatura do contrato autorizados pela CONTRATANTE, da execu¢do dos

Servigos.

9.13.Caso a CONTRATANTE constate qualquer negligéncia por parte da
CONTRATADA, cuja solugdo demande materiais ou aquisicdo de pecas e/ou mao-de-
obra, estas serdo fornecidas pela CONTRATADA sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.14. Os materiais ou componentes necessarios a manutencao dos equipamentos objeto do
presente contrato poderdo ser adquiridos pela Contratada sem ressarcimento devendo,

neste caso, ser obedecido o procedimento a seguir.

9.14.1. O fornecimento dos materiais ou pecas sera feito pela CONTRATADA, junto com
a fatura mensal dos servigos ou por meio de documentacdo especifica para aquisicao

desses produtos devendo este valor estar previsto no contrato.

9.15. Caso a CONTRATANTE discorde do menor preco obtido pela CONTRATADA,

realizard uma pesquisa no mercado em busca de precos menores para 0s mesmos itens.
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Encontrando, dard conhecimento a CONTRATADA para que a mesma forneca de
imediato, e pelo menor prego encontrado pelo fiscal, os materiais, pegas, componentes e

equipamentos necessarios.

9.16. Cabera a CONTRATADA comprovar a necessidade de substituicao ou aplicacao do
material por ela solicitado, cuja justificativa devera ser assinada pelo Responsavel Técnico
e encaminhada ao fiscal do Contrato. Caso seja necessario, a CONTRATANTE podera
exigir laudo ou parecer técnico dos equipamentos que sofrerem substituicdo de pecas ou

Servigos.

9.17. Nao serdo aceitos materiais de reposicdo com marcas distintas das existentes, exceto
quando caracterizar-se como material “fora de linha”, ou seja, que ndo ¢ mais fabricada, ou
comprovada a equivaléncia técnica de outra marca, o que, necessariamente, devera ser
comprovado através de testes e ensaios previstos por normas a serem submetidos a analise

e aceite prévios do fiscal do Contrato.

9.18. Todos os materiais a serem empregados nos servigos deverdo ser novos,
comprovadamente de primeira qualidade, nao podendo ser recondicionados ou
reaproveitados e deverdo estar de acordo com as especificacdes, devendo ser submetidos a

aprovacao do fiscal do Contrato.

9.19. Se julgar necessario, o fiscal do Contrato podera solicitar a CONTRATADA a
apresentacdo de informagdo, por escrito, dos locais de origem dos materiais ou de
certificados de ensaios relativos aos mesmos, comprovando a qualidade dos materiais
empregados na instalacio dos equipamentos. Os ensaios e as verificagdes serdo
providenciados pela CONTRATADA e executados por laboratorios aprovados pelo fiscal

do Contrato.

9.20. Os custos de ensaios, verificacdes e testes de equivaléncia, de recebimento ou
quaisquer outros, deverdo estar implicitos nos respectivos custos de equipamentos e

materiais ndo cabendo qualquer reivindicagao de ressarcimento pela CONTRATADA.

9.21.No caso de fornecedor exclusivo do componente, a CONTRATADA devera
apresentar uma carta de exclusividade do seu fornecedor, bem como copia de uma nota
fiscal de venda ja realizada desse componente para outrem. Caso o componente nunca
tenha sido vendido, devera ser fornecido um documento constando que tal componente

nunca foi anteriormente vendido pelo fornecedor.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA se obriga a cumprir fielmente o estipulado neste Termo e em
especial:

10.2. A CONTRATADA devera apresentar em até 15 (quinze) dias corridos do inicio,
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autorizado pela CONTRATANTE, da execugdo dos servigos, a ser utilizado para a gestao
e 0 acompanhamento das manutengdes. A CONTRATANTE decidira sobre sua aceitagdo

de acordo com os pardmetros abordados:

10.2.1. Durante esse periodo de implementac¢do para a manutengdo, as ordens de servigo

deverdo ser digitalizadas e encaminhadas semanalmente ao fiscal do Contrato.

10.2.2. Mensalmente devera ser emitido um Relatorio Técnico de Manutencgao, referente
ao més dos servicos ja prestados. Esse relatorio deve conter todos os servigos prestados,
contemplando todas as rotinas de manutengao verificadas, pegas/componentes danificados,
gastos ou defeituosos substituidos com respectivo laudo técnico para justificar a
substituicdo de cada componente e a discriminacdo do defeito, materiais utilizados,
descri¢do de procedimentos detalhados de testes, descricdo de outras intervengdes nao
programadas nos equipamentos, regulagens, ajustes mecanicos e eletronicos, laudos
conclusivos, problemas detectados, sugestdes para melhorias além do cronograma de
intervengdes previstas para o més subseqiiente. Esse relatorio deverd ser assinado e
rubricado pelo Engenheiro responsavel da CONTRATADA e encaminhado ao fiscal do

contrato até o 10° dia do més subseqiiente ao més referente aos servigos prestados.

10.3. Além desse relatorio mensal, a CONTRATADA devera apresentar no terceiro € no
nono més de Contrato o Relatorio de Desempenho, emitido pelo fabricante dos
equipamentos ou empresa credenciada do fabricante, sobre o desempenho de todos os
componentes dos elevadores, bem como parecer sobre suas condigdes de funcionamento e

seguranca.

10.4. Todos os relatérios e documentos técnicos abordados no presente documento deverdo
abranger o maximo de itens relacionados abaixo, quando pertinentes, além de outros quaisquer que a
CONTRATADA julgar necessario:

10.4.1. Nome e fung¢do dos profissionais alocados para execucao dos servicos no més de

referéncia do relatério.

10.4.2. Descricao dos servigos preventivos e corretivos executados no més,

bem como falhas de testes, incluindo a data, o horario e o local dos mesmos.

10.4.3. Relagdo de pecas, componentes e materiais substituidos por

defeito/desgaste ou utilizadas em ampliagdes/modificagdes.

10.4.4. Relagdo de servigos em andamento com estimativa de prazo de

conclusao, e a executar com estimativa de prazo de inicio.

10.4.5. Leitura dos instrumentos de medida antes e depois dos servigos preventivos.

10.4.6. Analise dos testes.

10.4.7. Resumo das anormalidades e dos fatos ocorridos no periodo, incluindo

HASH: 1f9a8c40d13e505780850732597ed226.-Juntado'.em 25/09/2024 18:10:55.por-Cachy Netto.



SEMA/00019/2024 - Pagina 17

a falta de energia ou dgua e picos de consumo de energia ou de agua.

10.4.8. Relagdo de pendéncias, razdes de sua existéncia e quais destas
dependem de solucdo da CONTRATANTE.
10.4.9. Acidentes de trabalho porventura ocorridos.

10.4.10. Estudos e levantamentos realizados.

10.4.11. Informagdes sobre a situagdo dos equipamentos, indicando deficiéncias.

10.4.12. Sugestdoes sobre reparos preventivos ou modernizagdes cuja necessidade tenha
sido constatada.

10.4.13. Relagdo de materiais e equipamentos necessarios para conclusdo de servigos.
10.4.14. Sugestao de materiais a serem adquiridos para manutengao do estoque minimo.

10.4.15. Graficos.

10.5. Manter arquivadas copias de todos os relatorios técnicos de que trata este documento.

10.6. Implantar adequadamente o plano de manutenc¢do, incluindo metas, metodologia,
cronograma, execu¢do e supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter uma

operagdo correta e eficaz.

10.7. Submeter a avaliagdo da CONTRATANTE, obrigatoriamente, acervo técnico de
profissional que, por qualquer razdo, venha a substituir funciondrio do quadro ja aprovado

para realizacdo dos servigos.

10.8. Manter os equipamentos constantes do objeto deste documento em bom estado de
funcionamento, eficiéncia e limpeza, mediante manutencdes preventiva, preditiva e
corretiva, utilizando, quando necessario, sinalizagdo adequada para cada tipo de servigo,
como placas com os dizeres “EM MANUTENCAO”, no caso de execugdio dos servigos

em areas de circulacao de pessoas.

10.9. Executar os servigos objeto do Contrato com zelo, efetividade e de acordo com os
padrdes de qualidade exigidos pela CONTRATANTE.

10.10. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste documento,
com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo, bem
como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e

utensilios.

10.11. Cumprir os prazos estipulados pelo fiscal do Contrato. Caso haja necessidade de

maior prazo, a CONTRATADA deverda formalizar imediata comunicacdo a
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CONTRATANTE, justificando as causas e propondo novos prazos, que poderdo ser

aceitos ou nao pelo fiscal do contrato.

10.12. Conhecer as especificacdes técnicas e todas as instalacdes e equipamentos que
serdo mantidos e reparados durante a vigéncia do Contrato, uma vez que a
CONTRATADA procedeu a minuciosa vistoria executando cada levantamento necessario
ao desenvolvimento de seu trabalho, de modo a ndo ter incorrido em omissdes as quais

jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de pregos.

10.13. Nao modificar as especificagdes dos servigos sem autorizagdo por escrito do fiscal
do contrato. Os casos ndo abordados serdo definidos pela CONTRATANTE, visando

sempre manter o padrao de qualidade previsto para os servicos em questao.

10.14. Encaminhar ao fiscal do Contrato, em 05 (cinco) dias corridos a partir do inicio,
autorizado pela CONTRATANTE, da execucao dos servicos, a relagdo dos empregados
que executardo os servigos, bem como a comprovagdo da formagdo exigida neste
documento, podendo o fiscal do Contrato impugnar aqueles que nao preencherem as

condi¢des técnicas necessarias.

10.14.1. A relacdo dos empregados devera conter: nome completo, nimero do documento
de identidade, foto, funcdo, endereco residencial, telefone para contato. A

CONTRATADA devera manter a referida relacdo sempre atualizada.

10.14.2. Sempre que houver mudanga na equipe, o fiscal do Contrato devera ser notificado
por escrito, sendo que o aceite do novo profissional ficara a cargo da CONTRATANTE,

que verificara se todas as exigéncias curriculares contratuais foram cumpridas.

10.15. Registrar o Contrato ¢ a Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) dos
Engenheiros no Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura (CREA) e no prazo de 30
(trinta) dias corridos a contar do inicio, autorizado pela CONTRATANTE, da execugdo

dos servigos, encaminhar os comprovantes ao fiscal do Contrato.

10.16. Quando da substituicdo de responsavel técnico, devera ser providenciada nova

ART, apresentando ao fiscal do contrato.

10.17. Em hipdtese alguma a CONTRATADA podera subcontratar parcial ou totalmente

0s servigos constantes no objeto deste Termo.

10.18. Responsabilizar-se pela qualidade dos servigos, devendo corrigir as suas expensas,
os servicos que a CONTRATANTE julgar insatisfatorios, sendo a garantia dos servicos de
no minimo 01 (um) ano, e a garantia das pegas fornecidas pela CONTRATADA a do

fabricante das pegas.

10.19. Responsabilizar-se totalmente por quaisquer servigos executados em desacordo

com as normas técnicas vigentes e pelas conseqliéncias resultantes de tais servigos.
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10.20. Executar ensaios, testes, medicdes e demais rotinas exigidas por normas técnicas
oficiais, arcando com todas as responsabilidades técnicas e financeiras para realizacdo dos
testes necessdrios a afericdo dos servigos, conforme dispde o art. 140 § 4°da Lei
14.133/21.

10.21. Manter todos os equipamentos de medi¢ao aferidos pelo INMETRO ou outro 6rgao
designado pela CONTRATANTE.

10.21.1. Testar as instalacdes na presenca do fiscal do contrato sempre que for solicitado.

10.21.2. Testar as instalagdes que sofreram manutengdo corretiva.

10.22. Efetuar as correcdes normais de eficiéncia do funcionamento dos equipamentos,
sempre que as inspegdes ou testes indicarem modificacdoes de parametros técnicos de

qualquer um deles.

10.23. Comunicar imediatamente ao fiscal do contrato qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorra durante a execugao dos servigos, para a ado¢ao de medidas cabiveis,
bem como, comunicar por escrito ¢ de forma detalhada, todo tipo de acidente que

eventualmente venha a ocorrer.

10.24. Compatibilizar dentro do horario de expediente os servigos de manutengdo

preventiva com as solicitagdes e necessidades de manutengao corretiva.

10.25. Realizar, por meio do fabricante ou empresa devidamente autorizada pelo
fabricante, servigos que a CONTRATANTE julgar necessario, com as devidas corregdes
dos problemas identificados nos equipamentos constantes deste Termo, em conformidade

com o manual dos equipamentos, no prazo estipulado pela CONTRATANTE.

10.26. Solicitar autorizagdo do fiscal do contrato caso os servicos impliquem na

paralisacdao de equipamentos por periodo superior a 01 (uma) hora.

10.27. Atender a quaisquer servigos de emergéncia nos equipamentos, a critério da
CONTRATANTE, mesmo que resulte em acréscimo de pessoal ou material, ainda que

fora do horério normal de atendimento, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

10.28. Os servigos que exigirem a paralisacdo das instalagdes deverdo ser executados em
horério que ndo dificulte o desempenho das atividades da CONTRATANTE, inclusive se

necessario aos finais de semana, feriados, ou fora do horario normal de expediente.

10.29. Solicitar autorizacdo da CONTRATANTE para trabalhar em dias ndo uteis ou fora

do horario de expediente, justificando o fato.

10.29.1. Enviar listagem com nome dos profissionais, nimero das respectivas carteiras de

identidade e locais onde irdo realizar os trabalhos.

10.29.2. Fazer o pedido por escrito em até 04 (quatro) horas antes do final do expediente
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da CONTRATANTE.

10.30. Seguir criteriosamente as manutengdes preventivas periddicas de acordo com os
manuais técnicos do fabricante dos equipamentos e observagdes recomendadas pela
CONTRATANTE de modo a manter a padronizagao, originalidade e operacionalidade dos

equipamentos.

10.31. Comunicar ao fiscal do contrato o uso indevido dos ambientes que compdem as

instalacdes como deposito de materiais estranhos aos equipamentos objeto do Contrato.

10.32. Submeter seus empregados a um programa de capacitagdo, treinamento e
aperfeicoamento, principalmente normas da CONTRATANTE, os quais ficam sob
responsabilidade da CONTRATADA, antes do inicio das atividades no Orgio.

10.32.1. Promover outros cursos de formagdo, capacitagdo, treinamento, reciclagem,
relacdes interpessoais e seguranca no trabalho aos seus empregados de acordo com a
necessidade de cada categoria profissional, preferencialmente fora do expediente normal
de trabalho.

10.32.2. Realizar, anualmente, treinamento para os Engenheiros, que contenha conteudo
programatico, tais como: caracteristicas de lideranga; como controlar; como fiscalizar;
autoridade funcional; autoridade moral; responsabilidade da fun¢do; atendimento de
pessoas, etc.

10.33. Cumprir as normas de seguranca constantes de disposi¢cdes legais federais,
estaduais e municipais pertinentes, sendo de sua inteira responsabilidade os processos,
acdes ou reclamagdes movidas por pessoas fisicas ou juridicas em decorréncia de
negligéncia nas precaugdes exigidas no trabalho ou da utilizagdo de materiais inaceitaveis
na execucdo dos servigos. Dar especial atencdo as Normas Regulamentadoras do

Ministério do Trabalho e Emprego.

10.34. Atender as instru¢des da CONTRATANTE quanto a execucdo e hordrios de
realizacdo dos servigos, permanéncia e circulacdo de pessoas nas dependéncias da
CONTRATANTE.

10.35. Atender com a maxima presteza as solicitacdes para corre¢cdo de falhas, mau

funcionamento e defeitos nos equipamentos objeto do presente Termo.

10.36. Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos € componentes dos
equipamentos descritos neste Termo, decorrentes de falha, negligéncia, imprudéncia,
impericia ou dolo dos empregados da CONTRATADA na manuten¢cdo ou operacao,
arcando com todas as despesas necessarias, inclusive a substitui¢do de pecas, que se
verificarem necessarias ao restabelecimento das condi¢des originais dos equipamentos,
dentro de 30 (trinta) dias, apds a comunicagdo que lhe devera ser feita por escrito. Caso a
reposi¢cdo nao seja realizada dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE reserva para

si o direito de descontar o valor respectivo da fatura do més.
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10.36.1. Nesta situagdo, todas as pecas deverdo ser originais e substituidas pela
fornecedora dos equipamentos e, se necessario, para ndo perder a garantia, substituida por

técnicos especializados credenciados pelo fabricante.

10.37. Assumir, caso execute servicos que resultem a perda da garantia oferecida a
qualquer equipamento, durante o periodo remanescente da garantia, todo o 6nus a que

atualmente esta sujeito o fabricante do equipamento.

10.38. Responsabilizar-se por danos causados ao patrimoénio da CONTRATANTE ou a
terceiros, ocasionados por seus profissionais por dolo ou culpa, durante a execugdo do
objeto contratado, arcando com todas as despesas necessarias ao restabelecimento das

condi¢des originais.

10.39. Atender a servigos eventuais e essenciais ao bom funcionamento dos equipamentos,
a critério da CONTRATANTE, adaptagdes e pequenas modificacdes nas instalagdes
existentes (exemplo: servigos de soldagem, recuperacao de pequenos componentes, etc),

mesmo que resulte em acréscimo de pessoal ou material.

10.40. Permitir livre acesso ao fiscal do contrato e toda pessoa autorizada por ele aos

locais onde estejam sendo realizados trabalhos referentes ao contrato.

10.41. Interromper total ou parcialmente a execucdo dos trabalhos sempre que:

10.41.1. Assim estiver previsto ¢ determinado no Contrato.

10.41.2. For necessario para execugdo correta e fiel dos trabalhos, nos termos do Contrato

e de acordo com este Termo.

10.41.3. Houver alguma falta cometida pela CONTRATADA, desde que esta, a juizo do

fiscal do contrato, possa comprometer a qualidade dos trabalhos subsequentes.
10.41.4. O fiscal do contrato assim o determinar ou autorizar por escrito.

10.41.5. Os empregados da CONTRATADA nao estiverem devidamente protegidos por

equipamentos de prote¢do individual ou coletiva.

10.42. Comunicar, imediatamente, a ocorréncia ou indicio de furto ou vandalismo em
componentes dos equipamentos relacionados com o Contrato, como seria o caso do
desaparecimento do componente ou substituigdo por duas vezes seguidas de um

determinado componente no mesmo local num periodo inferior a um mes.

10.43. Fazer o transporte vertical e horizontal de materiais, ferramentas e equipamentos

relacionados com os servigos, sem onus para a CONTRATANTE.

10.44. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacao do servigo,
com o fim de constatar no local a efetiva execucao do servigo e verificar as condigdes em

que esta sendo prestado.
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10.45. Considerar o(s) Engenheiro(s) Mecanico(s) como seu(s) preposto(s) que serd
responsavel por coordenar os trabalhos e gerenciar operacionalmente os empregados, com

as seguintes responsabilidades:
10.45.1. Comandar, coordenar e controlar a execu¢ao dos servicos contratados.

10.45.2. Manter os funciondrios, quando em servigo, em totais condi¢des de higiene
pessoal e seguranca, trajando uniforme, portando crachd de identificacdo com os dados do

empregado e foto recente e com Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) adequados.

10.45.3. Fiscalizar e orientar todos os empregados sobre o uso correto dos equipamentos,
promovendo a substitui¢do de materiais desgastados ou que ja ndo apresentem condicdes

favoraveis de uso.

10.45.4. Encaminhar a unidade fiscalizadora todas as faturas dos servigos prestados.

10.45.5. Estar sempre em contato com o fiscal do contrato.

10.45.6. Gerenciar, planejar e controlar a lista de materiais, pecas, ferramentas e
equipamentos da CONTRATADA de forma que os servigos de manutengdao nao sofram

interrupgoes.

10.45.7. Instruir e cuidar para que os empregados da CONTRATADA mantenham a
ordem, a disciplina e o respeito junto a todas as pessoas da CONTRATANTE.

10.45.8. Fornecer aos empregados constantes instru¢des, visando o pleno conhecimento de
suas atribui¢des, deveres e responsabilidades, inclusive quanto as normas de conduta e

seguranca.

10.45.9. Nao permitir que os empregados tratem de assuntos pessoais durante expediente,

assim como de assuntos pessoais ou de trabalho com pessoas nao relacionadas a area afim.

10.45.10. Aplicar as adverténcias necessarias, € mesmo promover a substitui¢do, dos
empregados da CONTRATADA que ndo atenderem as recomendacdes, cometerem atos
de insubordinacao ou indisciplina, desrespeitarem seus superiores, nao acatarem as ordens
recebidas, ndo cumprirem com suas obrigacdes ou praticarem qualquer outro tipo de agao
grave, que venha a depor contra a area de manutengdo da CONTRATADA ou da
CONTRATANTE.

10.45.11. Nao permitir que os empregados abandonem seus postos sem motivo justificado.

10.45.12. Manter o fiscal do contrato sempre informado sobre quaisquer fatos e atos

considerados importantes ou irregularidades verificadas.

10.45.13. Nunca entrar em atrito ou confronto, de qualquer natureza, com servidores,

prestadores de servico ou visitantes da casa, buscando, em caso de duvida,

HASH: 1f9a8c40d13e505780850732597ed226.-Juntado'.em 25/09/2024 18:10:55.por-Cachy Netto.



SEMA/00019/2024 - Pagina 23

esclarecimentos e orientagdes junto ao fiscal do contrato.

10.45.14. Desenvolver todas as atividades inerentes a sua area de responsabilidade,
seguindo as orientagdes e determinagdes do fiscal do contrato, de acordo com as

necessidades dos servigos.

10.45.15. Promover substituicdo de materiais, ferramentas e equipamentos ndo adequados

a0 uso nos SCI‘ViQOS.

10.45.16. Fiscalizar a apresentacao e a atualizacdo dos softwares de acompanhamento da

manuteng¢do e da operagao do elevador.

10.45.17. Receber, ouvir e dar solugdo as reivindicagdes apresentadas pelos empregados
da CONTRATADA, procurando sempre lhes dar o devido retorno quanto aos pleitos

formulados.

10.46. Comunicar por escrito ao fiscal do contrato, no prazo maximo de 24 horas, o
desligamento de empregado da CONTRATADA, devendo a substituicdo ser promovida
no mesmo prazo. Os empregados substitutos devem ser orientados sobre as técnicas de

execucao dos servigos.

10.47. Exigir que seus empregados cumpram com pontualidade o horario de prestagcdo dos
servigos, observando as disposi¢des que forem baixadas pela CONTRATANTE sobre o

assunto.

10.48. Disponibilizar mais de um numero de telefone em funcionamento 24 horas/dia,
sendo ao menos um deles tipo telefone celular habilitado ao preposto da CONTRATADA,
a fim de que possa ser contatados nos finais de semana, feriados ou apos o expediente
normal de servicos em caso de emergéncia, sem Oonus para a CONTRATANTE. Ele ficara

responsavel por reunir a equipe necessaria para execugao do servigo emergencial;

10.48.1. Sempre que houver alteracio em algum dos numeros de telefone, a

CONTRATADA devera comunicar o novo numero ao fiscal do contrato imediatamente.

10.49. Atender prontamente as solicitacdbes da CONTRATANTE para restabelecer o
funcionamento do elevador paralisado ou com funcionamento anormal, no prazo maximo
de 02 (duas) horas;

10.50. Apresentar a CONTRATANTE, no primeiro dia util de cada més, as datas e
horéarios previstos para realizacdo da manuteng¢do preventiva para cada equipamento,

separadamente.

10.51. Fornecer, sem repassar os custos para seus empregados, exceto nos casos previstos

em Lei ou Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho:

10.51.1. Uniformes completos com a identificacdo da empresa e adequados a natureza do
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Servico.

10.51.2. Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI) e Coletiva adequada aos servigos
prestados, conforme Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego e

CLT (arts. 166 e 167), impondo penalidade aqueles que se negarem a usa-los;

10.51.3. Crachas de identificagdo com fotografia.

10.51.4. Ferramentas e equipamentos necessarios a execu¢ao dos servigos contratados.

10.52. A CONTRATADA devera manter, em seu estabelecimento mais proximo do local

em que esteja instalado o elevador, servigo de atendimento de chamadas emergenciais.

11. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

11.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

11.1.1. Exercer a fiscalizacdo dos servicos prestados pela CONTRATADA.

11.1.2. Inspecionar os materiais utilizados pela CONTRATADA para execugao dos servigos.
11.1.3. Cumprir e fazer cumprir o disposto neste documento.

11.1.4. Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente

identificados, aos locais onde irdo executar suas atividades.

11.1.5. Relacionar-se com a empresa exclusivamente através de preposto por ela indicado.

11.1.6. Prestar as informagoes necessarias ao desenvolvimento dos trabalhos.

11.1.7. Nao permitir o ingresso de terceiros ndo autorizados em locais proprios dos

equipamentos, mediante controle de acesso.

11.1.8. Impedir que terceiros ndo autorizados tenham acesso as salas dos equipamentos,
em conjunto com a CONTRATADA, as quais deverdo ser mantidas sempre fechadas e
trancadas.

11.1.9. Exigir da CONTRATADA, quando da apresentagdo da fatura mensal, a
comprovagdo do valor de aquisicdo dos materiais utilizados conforme previsto neste

Termo, mediante apresentacdo da respectiva nota fiscal de compra.

11.1.10. Notificar por escrito e com antecedéncia, quaisquer débitos porventura existentes

(multas, danos causados e outros).

11.1.11. Atestar os servigos bem como os materiais fornecidos pela CONTRATADA, para

execucao dos servigos;
11.1.12. Caso necessario, acatar e por em pratica as recomendagdes feitas pela
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CONTRATADA no que diz respeito as condi¢des, ao uso e ao funcionamento dos

equipamentos.

11.1.13. Receber, controlar e manter arquivado os documentos entregues pela
CONTRATADA.

11.1.14. Disponibilizar servidor da CONTRATANTE para receber treinamento sobre o
sistema adotado pela CONTRATADA para o acompanhamento da manutengao.

11.1.15. Disponibilizar copias de todos os manuais de equipamentos que tiver em seu poder.

11.2. A CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer, quando lhe convier, fiscaliza¢ao
sobre os servigos contratados e, ainda, aplicar penalidades ou rescindir o Contrato, caso a
CONTRATADA descumpra o Contrato.

11.3. Serd nomeado um ou mais servidores responsaveis pela fiscalizagdo do contrato,
devendo este anotar e registrar todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas ou defeitos observados para o fiel cumprimento do Contrato. Tal
fiscalizacdo nao exclui nem reduz as responsabilidades da empresa em relacdo ao

acordado. Sao competéncias do fiscal do contrato:

11.3.1. Ter livre acesso e autoridade para definir toda e qualquer agdo de orientagao,
gerenciamento, controle e acompanhamento da execucdo do Contrato, fixando normas nos

casos nao especificados e determinando as providéncias cabiveis.

11.3.2. Suspender a execugdo dos servigos, total ou parcialmente, em qualquer tempo,

sempre que julgar necessario;

11.3.3. Recusar qualquer servigo cuja qualidade ndo se revista do padrdo desejado, bem
como qualquer material, produto ou equipamento que ndo atenda satisfatoriamente aos fins
a que se destinam. Nesse caso, a CONTRATADA devera retird-los das dependéncias da
CONTRATANTE no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito) horas. Os servigos rejeitados
deverdao ser refeitos pela CONTRATADA sem nenhum oOnus adicional para a
CONTRATANTE.

12. DAS PENALIDADES CONTRATUAIS

12.1. O ndo cumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas na forma e nos prazos
estabelecidos sujeitara a CONTRATADA as seguintes penalidades:

a) adverténcia, por escrito, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo

acarretem prejuizos significativos para a CONTRATANTE.

b. Multa moratoria de:
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b.1) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao dia, pelo atraso injustificado na
execucao do objeto do contrato, incidente sobre o valor do objeto em atraso, desde o 2° até

o trigésimo dia.

b.2) 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) ao dia, a partir do trigésimo primeiro
dia de atraso injustificado na execucdo, incidente sobre o valor em atraso, ndo podendo

ultrapassar 20% (vinte por cento) do valor do contrato.
c. Multa compensatdria de:

c.1) 20% (vinte por cento) calculada sobre o valor total do contrato, pela inexecucao
total do objeto deste contrato, sem prejuizo das demais sangdes regulamentares previstas.
c.2) 10% (dez por cento) calculada sobre a parte inadimplente, pela inexecucdo parcial

quanto a execucao do objeto, sem prejuizo das demais sangdes regulamentares previstas.

d ) Impedimento de licitar e contratar com a Administracido Publica com o
consequente descredenciamento do Cadastro de Fornecedores Estaduais pelo prazo de até

dois anos.

e) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a Contratante, que sera concedida quanto o ressarcimento pelos

prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢do aplicada.

12.2. As sang¢des administrativas previstas seguem o disposto no artigo 156 e seguintes da
Lei 14.133/21.
12.3. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo

administrativo proprio que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA.

12.4 Os atos de comunicagao de irregularidade 8 CONTRATADA para fins de exercicio

do direito de defesa prévia devem necessariamente conter:

a) Disposicao legal ou contratual transgredida.

b) A penalidade maxima passivel de aplicagdo no caso.

¢) A especificacdo do prazo de 5 (cinco) dias, contado do conhecimento do fato pela

autoridade competente para promover a citagao.

12.5. A autoridade competente, na aplicacao das sangdes, levard em consideragao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a

Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

12.6. As multas serdo recolhidas no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados da
notificacdo oficial e poderao, apos regular processo administrativo, ser descontadas dos

pagamentos eventualmente devidos 8 CONTRATADA ou cobradas judicialmente.

12.7. Cabera ao fiscal do contrato propor a aplicagao das penalidades previstas, mediante
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relatdrio circunstanciado, apresentando provas que justifiquem a proposigao.

12.8. Ap6s a aplicagdo de qualquer penalidade prevista neste item, realizar-se a
comunicacdo escrita 3 CONTRATADA em Diario Oficial (excluidas as penalidades de

adverténcia e multa de mora), constando o fundamento legal.
1. DO PAGAMENTO

13.1. Os pagamentos serdo efetuados pela CONTRATANTE no prazo nao superior a 30
(trinta) dias, apos a andlise da conformidade dos servigos prestados, com o servico
discriminado na respectiva nota fiscal e o atesto de recebimento definitivo do servigo, pelo
Fiscal do Contrato, a qual contera o enderego, o CNPJ, o nimero da Nota de Empenho, os
numeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a descrigdo clara dos
servigos prestados - em moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem Bancéria e de

acordo com as condigdes constantes na proposta da empresa.

13.2. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e as relativas ao
FGTS ensejara o pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sangdes

cabivelis.

3. Documentagdes exigidas:

13.3.1. Oficio/ Solicitagdo de pagamento devidamente assinado.
13.3.2 Copia de Contrato e Aditivo.

13.3.3. Cépia da Nota de Empenho:

13.3.4. Nota Fiscal.

13.3.5. Comprovante do Cadastro do CNPJ.

6. Certidoes Negativas:

13.3.6.1 Federal:

a) Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido.

b) Certidao de Regularizagdo Fiscal junto a Caixa Economica Federal — FGTS.

c ) Certiddo Negativa de De¢bitos Trabalhistas (CNDT), conforme determina a Lei n°
12.440 de 7 de Julho de 2011.

13.3.6.2. Estadual:
a) CND — Fazenda Estadual/ ICMS.

b) CNDA — Certidao Negativa de Divida Ativa Estadual.
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¢) Certiddo Negativa de Débitos para com a companhia de Aguas e Esgotos do Maranhio -
CAEMA, para empresas estabelecidas no Maranhdo, conforme Decreto Estadual
21.178/2005.

13.3.6.3. Municipal:

a) Certiddo Negativa de Débitos Relativa a Atividade Econdmica ou Certidao Positiva

com Efeito de Negativa;

13.4. Sera considerada, para fins de pagamento, a data do “atesto”, certificando a correta

prestagdo dos servigos.

13.5. Sera efetuada a retencdo dos tributos e das contribuicdes federais, conforme
estabelecido na Lei n.° 9.430/96.

13.6. Em havendo erro na nota fiscal ou se alguma das certiddes negativas estiver com a
validade vencida, o pagamento ficara suspenso até¢ a devida regularizacdo da pendéncia,

nao ocorrendo neste caso, qualquer 6nus para a SECRETARIA.

13.7.De igual forma, serdo retidos/deduzidos valores correspondentes a eventuais
multas/penalidades ou indenizacdes devidas pela Contratada, asseguradas o direito ao

contraditorio e a ampla defesa.

13.8. A realizagdo de pagamentos fica condicionada a consulta prévia pela SECRETARIA
ao Cadastro Estadual de Inadimplentes - CEI, consoante determina o art. 6° da Lei
Estadual n°® 6.690/1996.

13.9. Os pagamentos serdo efetuados por meio de ordens bancarias, para crédito na conta
corrente indicada na Proposta de Precos, devendo o fornecedor, na oportunidade, estar
cadastrado no SIAGEM.

13.10.Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento, provocados
exclusivamente pela Secretaria, o valor devido serd acrescido de atualizacao financeira, e
sua apuracao se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em
que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%

(seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:
I=(TX/100) 365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de

mora anual; EM = Encargos

moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento; VP = Valor da parcela em atraso.

13.11. A Contratada devera preencher a Nota Fiscal/Fatura de acordo com a Nota de

Empenho, que devera constar o CNPJ correspondente a/ou:

a) Secretaria de Estado do Meio Ambiente ¢ Recursos Naturais — SEMA.
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CNPJ n°. 05.023.045/0001-03
b) Fundo Especial do Meio Ambiente - FEMA

CNPJ n°. 63.451.488/0001-93
¢) Fundo de Unidades de Conservacao — FEUC.

CNPJ n°. 14.830.831/0001-03
14. DO PRAZO DE VIGENCIA

14.1. A vigéncia do contrato a ser firmado serd de 12 (doze) meses, a contar da data da
assinatura do Contrato, na forma do disposto na Lei n° 14.133/21, com vistas a obtenc¢ao

de pregos e condi¢des mais vantajosas para a Administragao.

14.2. A Contratada devera, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, contados da
celebragdo do contrato, mobilizar o pessoal, materiais e equipamentos necessarios
informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de

assumir os servigos contratados.

15. PRECO

15.1. O valor estimado para esta contratagdo ¢ de R$ 37.850,00 (Trinta e sete mil,
oitocentos e cinquenta reais), ja estando incluso os valores de manuten¢do e

fornecimento de pecas originais.
16. DA FONTE DE RECURSOS

16.1 A despesa decorrente do objeto deste Termo correrd por conta dos recursos

consignados no or¢gamento a ser informado pela Assessoria de Planejamento e Or¢camento.

17. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO:

Projetista: Cynara Elena
Silva Souza Arraes Auxiliar
Técnico

Matricula: 89277100
(Assinado Eletronicamente)
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Aprovado: Ana Paula Mendes Barros
Fonseca Gestora de Atividades Meio —
UGAM

(Assinado Eletronicamente)

Sao Luis (MA), xx de xxxx de
2024

ANEXO1
NORMAS GERAIS DE TRABALHO

A Contratada devera:

1. No horario compreendido entre 8 (oito) horas e 19 (dezenove) horas

1.1.1. Efetuar manutengdo preventiva e corretiva no sistema de monitoramento e
controle de trafego dos elevadores;
1.1.2. Realizar manutengdo preventiva conforme item 10, nos servicos que nao
impliquem a parada do(s) elevador (es);
1.1.3. Atender em até 3 (trés) horas, ao chamado da Contratante, para regularizar
anormalidades de funcionamento, procedendo a manutencdo corretiva e imediata,
substituindo e/ou reparando, segundo critérios técnicos, componentes eletronicos,
elétricos ¢ mecanicos. Os elevadores deverdo estar em condigdes normais de
funcionamento, no méximo, em até 48 (quarenta e oito) horas apds a chamada, sempre
com a utilizacio de pecas originais;
1.1.4. Em caso de necessidade de paralisacdo prolongada de equipamento, por prazo
superior ao do subitem 11.1.3, a Contratada devera justificar o motivo e o tempo
necessario para a normalizagdo do funcionamento do equipamento, por escrito a
Contratante;
1.1.5. Executar os servigos de forma a garantir o funcionamento de, no minimo, 01 (um)
elevador;
1.1.6. Os servicos que necessitarem paralisar o funcionamento simultaneo dos 02 (dois)
elevadores deverdo ser realizados fora do horario do expediente da Contratada e
comunicados, por escrito e com antecedéncia de 48 (quarenta e oito) horas, a
Contratante;
1.1.7. Executar os servigos descritos nos itens 11.1.1, 11.1.2 e decorrentes, sem que isso
implique acréscimo nos pregos contratados, quer na aplicagdo de materiais auxiliares e
lubrificantes especiais especificados pelo fabricante, quer na substitui¢do de
equipamentos, componentes originais de fabricagdo, tais como: coroa e rosca sem fim,
rolamentos de escora, mancais do eixo da coroa, eixo, polia de tragdo, juntas de vedacao,
retentores, motores, freio, geradores, coletor, escovas limitadoras de velocidade, painéis
de comando, porta telescopica, luzes de emergéncia, sistema de intercomunicagio,
controle/seletor, despacho, bobinas, reles, conjuntos eletronicos, aparelho seletor, fita
seladora, pick-ups, cavaletes, desvio, esticadoras secundérias e intermediarias, limites,
para-choques, guias, fixadores, tensores, armacao de contrapeso, cabina, coxins, freio de
seguranga, painéis de seguranca, carretilhas de portas, trincos, fechadores, garfos,
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rampas mecanicas e eletromagnéticas, operador elétrico, correias, correntes, cordoalhas,
“display” indicador de posi¢ao de plasma de cabinas, “display” indicador de direcdo de
subida e descida das cabinas, “display” indicador de posicao dos “halls” dos elevadores,
botdes e seus componentes, corredicas e guias de portas, soleiras, ventiladores, foto-
célula, barras de reversdo, barras de protecdo eletronica, sensores, baterias,
amortecedores, ventiladores, difusores de luz das cabinas e outros que ndo estejam
relacionados no item 12, “itens excluidos do objeto deste contrato™.

2. Fora do horario estabelecido no item 11.1.:

1.2.1. Manter, no estabelecimento da Contratada, Servigo de Emergéncia até as 23 horas,
destinado exclusivamente ao atendimento de chamadas para normaliza¢do inadiavel do
funcionamento dos elevadores, podendo, na ocasido, aplicar materiais de pequeno porte.
Na hipotese de que a normalizacdo requeira dispéndio de mao-de-obra em maior
quantidade que a razoavel, ou materiais ndo disponiveis no Estoque de Emergéncia, a
regularizacdo sera postergada para o dia util imediato, das 08 as 19 horas;

1.2.2. Efetuar testes de seguranga, conforme legislacao em vigor, instrugdes do fabricante
e norma NM 207/99;

1.2.3. Efetuar as marcas nos cabos de tragdo para verificar nivelamento do carro com os
pavimentos;

1.2.4. Verificar e relacionar a falta de placas e avisos de seguranca obrigatorios, exigidos
pelas normas vigentes e entrega-la a Contratante para as providéncias cabiveis;

1.2.5. Manter, no estabelecimento da Contratada, Plantdo de emergéncia, durante 24
(vinte e quatro) horas e 7 (sete) dias por semana, para atender, em até 1(uma) hora a
eventuais chamados para liberar pessoas retidas na cabina ou em casos de acidentes.

3. DA VISTORIA TECNICA

1.3.1. A vistoria devera ser agendada previamente pela empresa interessada junto A
SEMA, no horario das 8:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 19:00 horas, durante o
expediente normal do SEMA, pelos telefones (098) 3194 8957 / (98) 3194 8958.

1.3.2. Casa de maquinas, localizada na laje do 3° andar do prédio; Pogo do elevador
unico, localizado na porte do fundo do prédio anexo da Sema;

Unidade de elevador unica de marca OTIS, apresentando 05 (cinco) paradas (subsolo;
térreo; 1°, 2° e 3° andares do prédio).

ANEXO ITI

ROTINAS DE MANUTENCAO PREVENTIVA

I. Apresentagdo

Ao chegar ao edificio:
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Més a JAN | FEV | MAR | ABR| MAI| JUN| JUL| AGO| SET| OUT| NOV| DEZ
realizar
Obrigatério] X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

1.1.1. Cumprimente o cliente e identifique-se

1.1.2. Informe que vocé ird executar a manutenc¢do preventiva

1.1.3. Solicite a chave da casa de maquinas

1.1.4. Solicite e registre as informagdes do cliente sobre o funcionamento dos
equipamentos

1.1.5. Dirija-se ao andar principal

II. Performance de qualidade

Més a JAN|FEV | MAR | ABR |[MAI| JUN | JUL| AGO| SET | OUT |[NOV | DEZ
realizar
Obrigatorio X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X | X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

2.2.1. Colar o adesivo no andar térreo ¢ andares comuns

2.2.2. Verificar funcionamento das botoeiras ¢ sinalizagdes externas

2.2.3. Verificar funcionamento das chaves do POC, botdes, sinalizacdo ¢ alarme.

2.2.4. Limpar com Scotch Brite os contatos ADS (chifrinho), verificando se estd quebrado
esea

trava de porta (garra) esta solta (porta batente).
2.2.5. Verificar folga e centraliza¢do do bracinho do trinco na rampa movel (2 a 4 mm).

2.2.6. Verificar nivelamento ambos os sentidos, em cada andar, conforme tabela do
fabricante.

2.2.7. Verificar amortecimento da porta (ruido e fechamento)

2.2.8. Verificar acionamento da reabertura da porta de cabina (lambda, SGS, etc.).

2.2.9. Verificar o alinhamento e funcionamento da porta de cabina, e se os insertos estdo
gastos.

(somente na subida)

2.2.10. Verificar se ha ruidos anormais no operador de porta

2.2.11. Performance da corrida (partida, mudanca de velocidade e parada)
2.2.12. Verificar se ha barulhos e trepidagdes anormais na corrida

2.2.13. Verificar fixag¢ao do subteto ¢ POC

2.2.14. Testar o sintetizador de voz do REMS5 (quando houver) (GEN2)

I11. Casa de Maquinas
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Mésa |JAN | FEV| MAR | ABR| MAI | JUN| JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

realizar

X X X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

3.3.1. Varrer e recolher o lixo
3.3.2. Verificar se ha ruidos estranhos e/ou vibracdes nos motores, geradores, maquinas de
tracao, e

reguladores de velocidade.
3.3.3. Verificar através do movimento da maquina se ha folga no rolamento de escora ou
entre

coroa e sem-fim
3.3.4. Verificar se a maquina de tragdo apresenta vazamentos através dos mancais, tampa do

rolamento de escora, gaxeta ou tampa do nivel de 6leo.

3.3.5. Completar o nivel de 6leo no carter da maquina se necessario e limpe o aparador de
6leo.

3.3.6. Verificar através dos visores, o nivel de 6leo de mancais e buchas, ou aplicar graxa
nos

rolamentos.
3.3.7. Verificar se as tampas das calhas de fiacdo estao fixadas

IV. Conjunto de tragao

Mésa |JAN | FEV| MAR | ABR| MAI | JUN| JUL | AGO| SET | OUT | NOV | DEZ

realizar

X X X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
4.4.1. Efetuar o bloqueio elétrico e etiquetagem conforme procedimento de seguranca

4.4.2. Verificar a lubrificagdo dos cabos de tragdo e, se necessario, lubrifique-os (ou

complete o nivel do lubricable, se existente).

4.4.3. Observar se algum cabo encontra-se mais baixo em relagdo aos outros dentro do canal
da

polia de trag@o. No caso de suspensdo 2:1, verifique se existe mola de partida.

4.4.4. Completar o 6leo do carter
4.4.5. Verificar se ha sinais de desgaste nos comutadores, observando se o sem fim esta

deixando marcas no fundo dos dentes da coroa

4.4.6. Utilizando uma bomba graxeira lubrificar todos os pinos graxeiros da maquina e
motor

4.4.7. Limpar o porta escova e suporte do porta escova
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4.4.8. Verificar se as escovas estao prendendo no porta escova ou apresentam
irregularidades na

area de contato, provocado por mau assentamento.

4.4.9. Verificar se as escovas apresentam desgastes de 60% do seu tamanho original
4.4.10.Verificar se existem rabichos com tracgas partidas ou mal fixadas

4.4.11.Verificar se existem fiagdes falhando

4.4.12. Verificar se o comutador do motor ndo apresenta laminas queimadas, soltas, falta de

solda nas ligagdes e mica alta (cor achocolatada ¢ ideal)

4.4.13. Observar se as lonas de freio estdo gastas e/ou com rebites arrastando na polia
4. 4.14. Verificar se a polia de freio apresenta sulcos ou ricos profundos ocasionados pelos

rebites das lonas

4.4.15. Verificar se ha instalado varistor supressor (BO605D1) de tensdao nos terminais de

alimentacao da bobina de freio (instale se necessario)

4.4.16. Se necessario, limpe e lubrifique os pinos das articulagdes do freio — somente pino
de

articulagdo superior.
4.4.17. Verificar e limpar se necessario o conjunto VIR e roda dentada

V. Conjunto hidraulico

Mésa |JAN]|FEV|MAR] ABR | MAI| JUN|JUL [ AGO[ SET|OUT [ NOV| DEZ

realizar

X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

5.5.1. Executar o procedimento de bloqueio elétrico e etiquetagem conforme

procedimentos de seguranga, com cabina na 1? parada.

5.5.2. Inspecionar se existem vazamentos nas conexoes das mangueiras, valvulas, registro
geral e

em volta da central.
5.5.3. Abrir a central e verificar se o nivel de 6leo esta de 16 cm a 18 cm abaixo da borda

superior da central
5.5.4. Verifique estado geral e vazamentos

5.5.5. Testar o acionamento do trocador

VI. Filtro

Mésa |JAN|[FEV]MAR[ABR [ MAI|JUN]| JUL [ AGO[ SET[OUT [ NOV | DEZ

realizar
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X X X X

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

6.6.1. Limpar o alojamento do filtro com pano limpo

6.6.2. Retirar e limpar todos os filtros das valvulas com escovas de cerdas e limpar o
orificio de

passagem de 6leo no parafuso
6.6.3. Retirar as peneirinhas dos filtros e limpa-las com escova de cerdas

VII. Gerador

Mésa |JAN | FEV| MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

realizar

X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
7.7.1. Limpar porta escova e suporte do porta escova
7.7.2. Completar o nivel de 6leo de mancais e buchas do gerador se necessario
7.7.3. Lubrificar o acoplamento FALK (111GC)
7.7.4. Verificar se as escovas apresentam desgastes de 60% do seu tamanho original
7.7.5. Verificar se as escovas estdo prendendo no porta escova ou apresentam
irregularidade na

area de contato, provocado por mau assentamento

7.7.6. Verificar se o comutador do gerador ndo apresenta laminas queimadas, soltas, falta
de solda

nas ligagdes e mica alta

7.7.7. Verificar se ha fios partidos ou danificados e reapertar as ligagdes e aterramento
7.7.8. Verificar se existem rabichos com trangas partidas ou mal fixadas

7.7.9. Verificar visualmente se o gerador esta nivelado e se os calgos de borracha
encontram-se em

bom estado

VIII. Regulador

Mésa |JAN |FEV| MAR| ABR | MAI|JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

realizar

X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
8.1. Verificar o estado do cabo e polia do regulador

8.2. Lubrificar com graxa os pinos graxeiros e utilizando 6leo n.° 2 lubrificar as
articulacoes do

regulador
8.3. Verificar manualmente a atuacao da chave elétrica
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8.4. Observar se ha lacre no regulador
8.5. Verificar se o bracinho do regulador esta posicionado com uma medida de 14 mm,
oposto a

roldana

IX. Seletor

Mésa |JAN |FEV|MAR| ABR | MAI|JUN | JUL | AGO|SET | OUT | NOV | DEZ

realizar

X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
9.9.1. Reapertar as fiagdes das réguas e plugs
9.9.2. Verificar se os conectores das chaves 6164 encontram-se endurecidos, partidos ou
com suas

ligagdes frouxas

9.9.3. Acionar as chaves mecanicamente e verificar se ha contatos falhando

9.9.4. Verificar se existem fiagdes falhando nas chaves na parte traseira da tampa,
verificando se

existem bobinas jumpeadas ou queimadas
9.9.5. Verificar se ha fiacao danificada ou desarrumada, fixar e proceder a amarragao dos
cabos de

manobra, se necessario proceda a arrumac¢io da mesma

9.9.6. Verificar se hd cabos de manobras de seletor apresentando cortes ou fios partidos
9.9.7. Verificar se o nicleo da bobina da P.M e LV esta operando livremente

9.9.8. Verificar estados dos FH como alinhamento, compressao e solda fria nos terminais,

arrumar a fiagdo quando necessario
9.9.9. Limpar os contatos fixos das barras de andar com esponjas Scotch Brite
9.9.10. Verificar o alinhamento, desgastes e pressao das escovas do carrinho do seletor em

relagdo as barras de andares

9.9.11. Verificar os estados dos PRD’s e suas conexdes
9.9.12. Verificar a tensao da corrente impulsora do carrinho do seletor e lubrificar no
sentindo de

cima para baixo (com 6leo n.°2)

9.9.13. Lubrificar o eixo do seletor e rolamento do carrinho

9.9.14. Limpar e lubrificar as engrenagens acionadoras da corrente impulsora
9.9.15. Limpar o aparador do 6leo

9.9.16. Lubrificar e ajustar os filtros limpadores da fita (lubrificar com 6leo n.°2)

X. Painel E&I

Mésa | JAN|FEV| MAR| ABR | MAI | JUN | JUL | AGO| SET| OUT| NOV | DEZ

realizar
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X X X X

DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
10.10.1. Inspecionar os Led’s das placas
10.10.2. Reapertar as ligacdes das réguas e plugs
10.10.3. Reapertar as fiacoes de poténcia

XI. Controle
Més a JAN | FEV| MAR | ABR|MAI| JUN| JUL | AGO| SET | OUT| NOV | DEZ
realizar
Obrigatorio X X X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

11.11.1. Limpar e verificar a fixacdo dos mini-relés
11.11.2. Verificar se hé contatos gastos, bobinas queimadas, jumpeadas ou descascadas e
molas

inadequadas.
11.11.3. Verificar se todos os contados méveis tocam ao mesmo tempo nos contatos fixo
11.11.4. Verificar se os conectores das chaves nao estdo endurecidos, partidos, com ligagoes

frouxas, bem como o estado do protetor
11.11.5. Substituir ou remarcar as etiquetas de identificagdo das chaves
11.11.6. Verificar se existem fiagdes falhando nas chaves e conexdes de poténcia

11.11.7. Verificar se as amperagens dos fusiveis estdo de acordo com o indicado no local,
ou

apresentam solda fria nos portas fusiveis.

11.11.8. Verificar a atuacdo do &mbolo e nivel de silicone dos relés de sobrecarga
11.11.9. Verificar o estado e reapertar as conexdes das resisténcias de poténcia, DMCU,
11.11.10.Verificar os interloques mecanicos

11.11.11.Verificar se estdo instalados/substitua se necessario os diodos (BO612B4)

11.11.12.Verificar/substituir se necessario os varistores supressores (BO605CS8) das chaves
G,T, 1A

e 2A.

XII. Passadigo

Mésa |JAN|FEV| MAR | ABR| MAI | JUN[JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ

realizar

DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
12.12.1. Verificar a polia deslocadora (quando houver)
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12.12.2. Verificar o vigamento da maquina, quanto a danos estruturais € posicionamento,

fixacdes das cintas, borrachas de isolagao, etc.

12.12.3. Lubrificar as guias da cabina e contrapeso ou completar o 6leo do lubriguide
12.12.4. Verificar a fixa¢do dos braquetes, vigas e guias da cabina e contrapeso

12.12.5. Verificar a fixacdo das aletas e fita sensora (somente microprocessados)

12.12.6. Verificar se existem quebraduras ou ferrugem generalizada na fita seletora ou fita

sensora.

12.12.7. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada nos cabos de tracdo
12.12.8. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada no cabo do regulador
12.12.9. Verificar o estado e equalizacdo dos cabos de tragdo ou cintas de tragdo para

equipamentos GEN2.
12.12.10. Verificar se ha cabos de manobras, apresentando cortes ou fios partidos.

12.12.11. Verificar se as molas dos tirantes estdo quebradas e lubrifique a polia se
necessario

12.12.12. Verificar estado da mola tensora da fita seletora.
12.12.13. Verificar a fixagao dos cabos de tragao nos tirantes (porca, contra-porca, contra-
pino,

castanha e amarra¢do de arame na ponta dos cabos).
12.12.14. Verificar a fixagdo e se as corredicas ou rollerguides superiores estdo gastos ou

Danificados.

12.12.15. Verificar a fixagdo e se existem pesos na armag¢ao quebrados

12.12.16. Completar o nivel de 6leo do para-choque com pistdo hidraulico

12.12.17. Verificar a fixagao se as corredicas ou rollerguides inferiores estdo gastos ou

danificados.

12.12.18. Verificar a fixagdo da corrente de compensacao

12.12.19. Verificar se existem fios partidos ou ferrugem generalizada nos cabos de
compensacao.

12.12.20. Verificar reservatorio de 6leo do pistdo hidraulico (méaximo 2 litros de 6leo por
meés —

somente elevador hidraulico).

XIII. Portas

Més a JAN | FEV| MAR | ABR| MAI | JUN| JUL | AGO| SET | OUT| NOV | DEZ
realizar
Obrigatorio| X X X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
13.13.1. Verificar se o cabinho de porta estd frouxo ou desfiado

13.13.2. Verificar se as roldanas giram livremente ou estdo gastas ou danificadas

13.13.3. Verificar o engate do trinco com a caixa de contato e se o micro CSP estd atuando
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13.13.4. Verificar/certificar se o contato elétrico na ponte do DS (parte mdvel) esteja
ocorrendo no

centro da ponte (limpar com Scotch Brite).
13.13.5. Verificar se as roldanas do trinco estdo gastas ou danificadas

13.13.6. Verificar o estado da mola de fecho e se est4 corretamente enganchada (exceto
fecho

harmonized)

13.13.7. Verificar se o fechamento da porta acontece por acao do contrapeso

13.13.8. Verificar se os excéntricos apresentam folga de 0,2 mm da régua de porta (exceto
porta

Prima)

13.13.9. Verificar se os batentes de borracha estdo gastos ou danificados

13.13.10. Limpar a régua de porta e lubrificar quando necessario (exceto porta prima)
13.13.11. Observar se a folga das folhas de portas estd com 1,5 mm a 2 mm para porta
lateral e 3

mm a 4 mm para abertura central
13.13.12. Verificar se os insertos estao correndo livremente, e ndo apresentam desgastes ou|
estdo

folgados
13.13.13. Limpar e verificar a fixagdo da soleira, bem como se os canais apresentam
desgastes

acentuados
13.13.14. Porta Batente

XIV. Topo do Carro

Més a JAN | FEV| MAR | ABR| MAI | JUN| JUL | AGO| SET | OUT| NOV | DEZ
realizar
Obrigatorio X X X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

14.14.1. Limpar a armagdo do carro, corredigas ou rollerguides e do teto.

14.14.2. Verificar o contato SOS e algapdo EEC

14.14.3. Verificar se as molas dos tirantes estdo quebradas ou lubrifique a polia se
necessario

14.14.4. Verificar a fixacdo dos cabos de tragdo nos tirantes (porca, contra-porca, contra-
pino,

castanha e amarra¢do de arame na porta dos cabos)
14.14.5. Lubrificar as articulagdes da seguranca
14.14.6. Verificar se hd desgastes nas guias plasticas do carrinho dos sensores (somente

microprocessados)

14.14.7. Verificar a fixacdo e se as corredi¢as ou rollerguides estdo gastos ou danificados
14.14.8. Verificar a folga entre as corredigas da cabina e arcadinha (somente hidraulico).
14.14.9. Proceder limpeza da armagao do carro, corredigas ou rollerguides e do teto
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14.14.10.Limpar e lubrificar as articulagdes da seguranca

14.14.11.Limpar o carrinho sensor (se necessario)
14.14.12. Limpar e verificar se existem folgas nos mecanismos e articulagdes do operador
de

porta (bomba hidraulica do 30S, correntes, alavancas, etc.)
14.14.13. Completar o nivel de 6leo e limpar a caixa DOCB e aparador do 6leo (para o
operador

6970)
14.14.14. Verificar/ certificar que o contato elétrico GS (parte mével) esteja correndo no
centro da

ponte (limpar com Scotch Brite)
14.14.15. Verificar o acionamento do contato GS, micros DOL e DCL, SGS e se os cabos
estao

danificados.
14.14.16. Verificar a fixagao dos plugs do operador de porta e caixa de jungdo

14.14.17. Verificar se o cabinho de porta esta frouxo

14.14.18. Verificar se a correia de acionamento esta frouxa (DO2000/PAX)

14.14.19. Limpar a régua de porta, suspensao e roldanas.

14.14.20. Verificar se os excéntricos (exceto PAX), roldanas, insertos e painéis de porta de

cabina apresentam desgastes
14.14.21. Limpar a rampa movel e verificar se apresenta folga nas articulagdes

14.14.22. Limpar com pano seco o conjunto de sensores, eliminando qualquer sujeira
juntamente

com sensor DZ (elevador com sensor 6ptico ADV-DP)
14.14.23. Retirar todo material existente no topo do carro

XYV. Inferior do carro

Mésa | JAN | FEV| MAR | ABR | MAI| JUN|JUL | AGO| SET | OUT | NOV | DEZ

realizar

X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
15.15.1. Limpar a soleira da cabina e verificar se hd desgastes nos canais da mesma
15.15.2. Verificar se os insertos estdo gastos e se estdo correndo livremente na soleira e

encontram-se bem fixados.

15.15.3. Limpar o tapa-vista (tracar caso seja menor que 0,70 m)

15.15.4. Verificar visualmente a fixa¢ao dos cabos de manobra

15.15.5. Verificar visualmente a fixagdo da corrente ou cabo de compensagao

15.15.6. Verificar se as corredicas ou rollerguides na parte inferior da cabina estdo gastos
ou

danificados.
15.15.7. Verificar a fixacdo da fita seletora
15.15.8. Verificar o bloco de seguranga
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XVI. Poco

Mésa | JAN|FEV | MAR| ABR | MAI|JUN|JUL | AGO| SET|OUT | NOV | DEZ

realizar

X X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
16.16.1. Verificar o prumo do tensor do regulador e limpar as articulagdes do contato GTC
16.16.2. Lavar o contato do tensor (se necessario) com R10, eliminando todo 6leo que
estiver

sobre o dispositivo.

16.16.3. Verificar e limpar os micros da fita (BTS - somente ADV-210)

16.16.4. Lubrificar ou engraxar a polia do tensor

16.16.5. Varrer o pogo e retirar todo o lixo

16.16.6. Limpar e lubrificar ou engraxar a polia da fita seletora (carro a carro)

16.16.7. Limpar e lubrificar ou engraxar a polia de compensag¢do (quando houver)
16.16.8. Limpar os aparadores de 6leo do para-choque e pratos coletores

16.16.9. Completar o nivel de 6leo do para-choque com pistdo hidraulico se necessario
16.16.10.Verificar a fixa¢do das molas e braquetes de guia

16.16.11.Verificar a distancia entre o pistdo/mola e 0o CWT (a distancia correta é de 15 a
50 cm).

XVII. Ajuste de freios

Més a JAN | FEV| MAR| ABR | MAI| JUN| JUL | AGO| SET| OUT| NOV | DEZ
Obrigatorio X X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
17.17.1. Ajustar os freios

XVIII. Encerramento

Més a JAN|FEV | MAR | ABR | MAI|JUN | JUL|AGO|SET|OUT | NOV | DEZ
realizar
Obrigatériof X | X X X X | X | X ]| X X | X X X
DESCRICAO DAS
ATIVIDADES
18.18.1. Subir com o elevador observando a performance e retirando os adesivos de
manutencao

18.18.2. Guarde todo o material e registre no plano de manutencao flexivel as etapas
executadas

no més
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18.18.3. Anotar os materiais que faltam para pedir ao supervisor ou abrir pendéncia
18.18.4. Entregar a chave da casa de maquinas ao cliente ou representante

18.18.5. Informar ao cliente a solu¢ao das reclamagdes, os servigos executados, pecas
trocadas e

as pendéncias que serdo resolvidas posteriormente.
18.18.6. Obter a assinatura no comprovante de manutengao

Nota: As atividades que ndo forem definidas como execugdes obrigatorias,
poderao ser reprogramadas para o més seguinte

Documento assinado eletronicamente por ANA PAULA MENDES BARROS FONSECA , GESTORA
DE ATIVIDADES MEIQ, em 05/04/2024, as 16:51, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei 11.419/2006.

il
Sel o
assinatura L
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por CYNARA ELENA SILVA SOUZA ARRAES, AUXILIAR
TECNICO, em 05/04/2024, as 16:58, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

1.
Sel
assinatura L‘j
eletrbnica

-.l':iﬁ-;! i

-;"I:-l*'

Av. dos Holandeses, n° 04, Quadra 06 - Bairro Calhau - CEP 65071-380 - Sao Luis - MA -
https://www.sema.ma.gov.br/
Edificio Manhattan
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Autenticacao Eletronica
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