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TERMO DE REFERENCIA

| O DE

(Art. 42 do Decreto n°107/2026)

1 - O QUE SERA CONTRATADO?

(Art. 42, § 2, inciso | do Decreto n°107/2026)

ltem

Descrigdo

Und

Qid

Valor Unitdrio

Estimado

Total

Prestacdo de servicos médicos na
especialidade de Clinica Geral,
mediante credenciamento,
compreendendo a redlizacdo de
consulta  médica ambulatorial  em
Unidades Bdsicas de Saude e no Pronto
Atendimento Municipal, abrangendo
consultas eletivas, atendimentos de
urgéncia e emergéncia e cobertura de
escalas em hordrios diurnos, noturnos,
finais de semana e feriados, conforme
escala definida pela Secretaria Municipal
de Saude. A consulta compreende:
acolhimento e anamnese; exame fisico;
formulacdo de hipdtese diagndstica;
prescricdo terapéutica observada a
Relacdo Municipal de Medicamentos;
solicitacdo e avaliacdo de exames
complementares; emissdo de atestados,
laudos e encaminhamentos; orientacdo
ao paciente e/ou acompanhante; e
registro completo e tempestivo do
atendimento em prontudrio e no sistema
de informacdo em saude indicado pela
Secretaria Municipal de Salde, com

alimentacdo obrigatéria dos sistemas

Consulta

57.750

R$ 37.50

R$ 2.165.625,00




oficiais (e-SUS / SIA-SUS ou suceddneo). O
tempo de atendimento deverd observar
as orientacoes do Conselho Regional de
Medicina, adotando-se como referéncia
a duracdo minima de 20 (vinte) minutos
por consulta, ressalvados 0s
atendimentos de urgéncia classificados
por risco. O profissional deverd possuir
registro afivo no Conselho Regional de
Medicina (CRM), com vinculagdo ao
CNES do estabelecimento de execucdo
sob o CBO correspondente e cédigo de
servico compativel, observado o teto de
carga hordria consolidada do DATASUS.
Vedada a subcontratacdo. A
remuneracdo dar-se-d exclusivamente
por consulta efefivamente realizada,
registrada em sistema e afestada pela

unidade de salde.

VALOR GLOBAL ESTIMADO

R$ 2.165.625,00

2 - JUSTIFICATIVA DA DIVISAO OU NAO DO OBJETO EM LOTES E/OU DO AGRUPAMENTO

EM GRUPOS

(Art. 42, § 2, inciso Il do Decreto n°107/2026)

A divisGo ou ndo do objeto em lotes distintos encontra-se devidamente justificada no

presente Estudo Técnico Preliminar, nos termos do art. 18, §1°, inciso VI, art. 40, inciso V,

alinea “b”, e art. 47, inciso Il, da Lein® 14.133/2021.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO

(Art. 42, § 2, inciso Ill do Decreto n°107/2026)
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3.1-

QUAL O MOTIVO DA

CONTRATACAO?

Garantia da continuidade e integralidade da assisténcia medica
clinica, suprindo a insuficiéncia de cobertura profissional nas
escalas de atendimento e assegurando servico ininterrupto &

populacdo.

4 - NATUREZA DA SOLUCAO
(Art. 42, § 2, inciso IV do Decreto n°107/2026)

Comum.

O Especial.

5 - PROVA DE QUALIDADE, RENDIMENTO, DURABILIDADE E SEGURANCA

(Art. 42, § 2, inciso V do Decreto n°107/2026)

5.1- | 0O Sim. Justificativa: (Caso se assinale “sim”)
HAVERA PROVA DE _
Ndo.
QUALIDADE?
5.2- | 0O Sim. Justificativa: (Caso se assinale “sim”)
O EDITAL EXIGIRA _
N&o.
AMOSTRA?
O Sim. De acordo com o estudo técnico preliminar, o contratado
5.3- | deverd prestar garantia dos bens indicados nos itens por, no

HAVERA GARANTIA ?

minimo, N meses, a partir do seu recebimento pela confratante.

Ndo.

54-

HAVERA
ASSISTENCIA

TECNICA?

O Sim. De acordo com o estudo técnico preliminar, o contratado
prestard assisténcia técnica em relagcdo aos bens indicados nos
itens X e Y, durante N meses, a partir do seu recebimento pela
contfratante, por meio de empresa credenciada confratada por

ele, sem custo para a administracdo publica.
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O Sim. De acordo com o estudo técnico preliminar, o contratado
prestard assisténcia técnica em relagcdo aos bens indicados nos
itens X e Y, durante N meses, a partir do seu recebimento pela
contratante, por meios proprios, sem custo para a administracdo

publica.

Ndo.

6 - CRITERIOS DE SELECAO
(Art. 42, § 2, inciso VI do Decreto n°107/2026)

6.1-

O ORCAMENTO
ESTIMADO E

SIGILOSO?

O Sim. Justificativa: (Caso se assinale “sim”)

6.2 -

HA ITENS COM
PARTICIPACAO
EXCLUSIVA PARA
MICROEMPRESAS E
EMPRESA DE

PEQUENO PORTE?

O Sim. Indicar os itens: (Caso se assinale “sim”)

7 - REQUISITOS DA CONTRATADA
(Art. 42, § 2, inciso VIl do Decreto n°107/2026)

7.1-

SERA EXIGIDA

HABILITACAO

O Certidé@o | O Balanco patrimonial,
de

resulfado de exercicio e

negativa de feitos | demonstracdo

O Sim. Qual?

sobre faléncia

expedida pelo | demais demonstracdes
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ECONOMICO- distribuidor da | contdbeis dos 2 (dois)
FINANCEIRA? sede do licitante. | Ulfimos exercicios sociais.
O Sera feita a exigéncia de capital minimo ou
de patrimdnio liguido minimo equivalente a até
10% (dez por cento) do valor estimado global
da contratacdo.
Por ] '
(Caso se assinale “sim”)
que?
Ndo.
O Declaragdo de ciéncia das o - .
. ~ o Justificativa: (Justificar o motivo da
informacdes necessdrias para o ) _
. exigéncia, indicando a legislacdo
o cumprimento da futura o
. ~ aplicavel, se for o caso).
obrigacdo conftratual.
Justificativa: Quanto ao
profissional que executard o
servico, exige-se o diploma de
7.2- graduacdo na drea
correspondente Qo item

QUALIFICACOES

TECNICAS EXIGIDAS

Registro na entidade

profissional competente.

pleiteado, reconhecido pelo MEC

Medicina para consultas
médicas. Exige-se, ainda, o
registro ativo no conselho de
classe correspondente, seja CRM,
sem o qual o profissional estd
impedido de exercer a profissdo:
frata-se de requisito de legalidade

do proprio ato assistencial, € ndo




MUNICI

| O DE

CAPINZAL

de mera formalidade. A ele soma-
se a certiddo de regularidade
perante o} conselho, que
comprova ndo estar o regqistro
cassado  ou

suspenso, com

pendéncia étfica — o registro
pode existir e, ainda assim, estar
inativo. O cadastro deve conter
codigo de servico compativel
com o objefo, profissional
vinculado e esfrutura declarada.
Por fim, exige-se declaracdo de
carga hordria consolidada do
profissional, abrangendo vinculos
publicos e privados, que permite
verificar previamente o teto do
DATASUS. Ultrapassado o limite, o
sistema bloqueia a vinculacdo e a
contratacdo ndo se aperfeicoa —
verificar esse dado apds a

assinatura é verificd-lo tarde

demais.

Indicacdo de pessoal
técnico, instalacoes e
aparelhamento para e}
da
obrigacdo confratual com a

de

cumprimento futura

comprovacdo

qualificacdo técnica de cada

Justificativa: A exigéncia de que o
interessado indique, jd no ato do
pedido de credenciamento, o
profissional que executard o0s
da

respectiva documentacdo de

servicos, acompanhado

habilitacdo técnica, ndo constitui
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membro da equipe técnica
responsavel pela execucdo

dos trabalhos.

formalismo excessivo nem
restricGo indevida a participacdo,
mas decorre da propria natureza
do objeto contfratado e de
imposicdes  operacionais  dos
sistemas oficiais de informacdo em
saude, conforme se passa a
demonstrar. A razéo central reside
na circunstGncia de que, em
servicos de assisténcia a saude, a
qualificacdo técnica é atributo da
pessoa fisica, e nGo da pessoa
juridica. Na generalidade das
contratacdes administrativas, a
aptiddo técnica pertence aqo
contratado, de modo que a
substituicGo de um empregado
ndo altera a qualificacdo
previamente  verificada.  AqQui
ocorre o inverso: a pessoa juridica
ndo possui registro no Conselho
Regional de Medicina, ndo possui
Registro de Qualificacdo de
Especialista e ndo e
materialmente capaz de readlizar
consulta ou sess@o terapéutica.
Ela € apenas o veiculo juridico por
meio do qual o profissional se

vincula a Administracdo. Admitir o
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credenciamento sem indicacdo
nominal  significaria,  portanto,
declarar tecnicamente apta uma
entidade que ndo detém — nem
juridicamente pode deter — o
requisito fécnico exigido,
esvaziando por completo a
verificacdo imposta pelo art. 67 da
Lein® 14.133/2021. Soma-se a essa
razdo de fundo um impedimento
de ordem operacional que,
isoladamente  considerado, ja
seria suficiente para justificar a
exigéncia. O registro no Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de
Saude ndo se opera por empresa,
mas mediante a vinculacdo de
profissional nominalmente
identificado ao estabelecimento,
sob Codigo Brasileiro de
Ocupacbes especifico e codigo
de servico compativel com a
atividade confratada. Ausente
essa vinculacdo, o atendimento
ndo é registravel nos sistemas do
Sistema Unico de Saude e, por
consequéncia, ndo é faturavel
nem computavel na producdo do

Municipio. Postergar a indicacdo
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para momento  posterior a
assinatura do confrato implicaria
assumir o risco concreto de haver
credenciado prestador incapaz
de vincular qualquer profissional,
hipotese em que o ajuste existiria
formalmente, o servico seria
eventualmente prestado e, ainda
assim, nada ingressaria  nos
sistemas oficiais, com prejuizo
simultGneo de ordem assistencial e
financeira. No mesmo sentido
opera a exigéncia de verificacdo
do teto de carga hordria
estabelecido pelo DATASUS. O
sistema impoe limite a soma das
jornadas de frabalho do
profissional, considerados fodos os
vinculos publicos e privados, e,
uma vez ultrapassado esse limite,
bloqueia a vinculacao,
impedindo a formalizacdo ou a
manutencdo do confrato. Trata-
se, confudo, de limite aferivel
exclusivamente em relacdo a
pessoa determinada, de modo
que, sem indicacdo nominal, a
verificacdo €&  materialmente

impossivel. A Administracdo
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credenciaria sem qualquer
pardmetro de conferéncia e
apenas viria a constatar a
impossibilidade no momento da
execucdo, quando ja teria
assinado conftrato, organizado
escalas e, possivelmente,
realizado agendamentos que
precisariam  ser  cancelados.
Acresce que o credenciamento
ndo constitui mero cadastro de
interessados, mas instrumento de
planejamento da oferta
assistencial. Para organizar
escalas, distribuir turnos e projetar
a cobertura de plantées noturnos,
finais de semana e feriados, a
Administracdo necessita
conhecer, no momento da
formacdo da lista de
credenciados, a capacidade
instalada efetivamente disponivel.
Essa informacdo somente existe se
cada inferessado declarar o
profissional indicado, sua
especialidade, os dias e horarios
de disponibilidade e o)
quantitativo mensal de

atendimentos que se
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compromete a readlizar. Na
auséncia desses elementos, a lista
de credenciados informara
apenas quantas pessoas juridicas
aderiram ao chamamento, dado
que nada revela sobre o volume
de consultas que o Municipio
poderd efetivamente ofertar a

populacdo.

[1 Atestado de Capacidade

Técnica.

Justificativa: (Justificar o motivo da
exigéncia, indicando a legislacdo

aplicavel, se for o caso).

O Outro. Especificar: (Indicaro

requisito.

Justificativa: (Justificar o motivo da
exigéncia, indicando a legislacdo

aplicavel, se for o caso).

O Nado serd exigida prova de qualificacdo técnica em razdo da

baixa complexidade da contfratacdo.

7.3-

HA CRITERIO DE

SUSTENTABILIDADE?

O Sim. Especificar: (Caso se assinale “sim”)

Ndo.

7.4 -

HA RISCOS A SEREM
ASSUMIDOS PELA

CONTRATADA?

O Sim.  Especificar: (Caso se assinale “sim”)

Nd&o, dispensado pelo Decreto n°107/2026/PMC.
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8 - FORMA DE ENTREGA
(Art. 42, § 2, inciso VIIl do Decreto n°107/2026)

8.1-

COMO DEVE

SER ENTREGUE?

A escala de atendimento serd definida mensalmente, em reunido
a ser realizada sempre com 5 (cinco) dias de antecedéncia do
inicio do més subsequente, convocada pela Secretaria Municipal
de Saude e da qual participardo o gestor do conftrato, os fiscais
designados e todos os credenciados contratados, ou seus
representantes legais. Na reunido serdo apresentados o
quantitativo de atendimentos estimado para o més, as unidades de
saude e os turnos a serem cobertos, e procedida a distribuicdo das
escalas entre os credenciados presentes, observados os critérios
objetivos fixados no instrumento convocatério. Definida a escala,
serd lavrada ata assinada pelos presentes, que passard a integrar o
processo de execucdo contratual e a vincular tanto a
Administracdo quanto os credenciados durante todo o més de

referéncia.

8.2-

LOCAL DE

RECEBIMENTO

Os atendimentos objeto do presente credenciamento serdo
prestados nas unidades da Rede Municipal de Saude de
Capinzal/SC abaixo relacionadas, conforme escala definida
mensalmente pela Secretaria Municipal de Saude, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

1. Posto de Sailde Central/Pronto Atendimento Municipal

Rua Rolindo Casagrande, n° 38, Centro — CEP 89665-000 —
Capinzal/SC.

Telefone: (49) 3555-8787. E-mail: admsaude@capinzal.sc.gov.br.
Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 as
11h30 e das 13h00 as 17h00.

2. ESF Sao Luiz

Rua Rolindo Casagrande, n° 38, Centro — CEP 89665-000 —
Capinzal/SC.
Telefone: (49) 988%96-1506. E-mail: esfsaoluiz@capinzal.sc.gov.br.
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Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 as
11h30 e das 13h00 as 17h00.

3. ESF Sao Cristovao

Rua Benjamin Dorini Jr., n° 11, Bairro Vila 7 de Julho — CEP 89665-000
— Capinzal/SC.
Telefone: (49) 98879-0484. E-mail:
esfsaocristovao@capinzal.sc.gov.br.

Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 as
11h30 e das 13h00 as 17h00.

4. ESF Loteamento Parizotto

Rua Leonildo Bortoli, s/n® — CEP 89665-000 — Capinzal/SC.
Telefone: (49) 3555-6827. E-mail: esfparizotto@capinzal.sc.gov.br.
Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 as
11h30 e das 13h00 as 17h00.

5. ESF Lar Imoveis

Rua Ermelinda Debastiani Thomazoni, s/n°, Bairro Lar Imdveis — CEP
89665-000 — Capinzal/SC.
Telefone: (49) 98879-0258. E-mail: esflarimoveis@capinzal.sc.gov.br.
Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 as
11h30 e das 13h00 as 17h00.

6. ESF Alto Alegre

Localidade de Alto Alegre, s/n° Interior — CEP 89665-000 —
Capinzal/SC.

Telefone: (49) 98819-4648. E-mail: usaltoalegre@capinzal.sc.gov.br.
Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 as
11h30 e das 13h00 as 17h00.

7. ESF Lindemberg

Localidade de Lindemberg, s/n° Interior — CEP 89665-000 —
Capinzal/SC.

Telefone: (49) 98818-9866. E-mail: uslindemberg@capinzal.sc.gov.br.
Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 as
11h30 e das 13h00 as 17h00.

8. ESF Barro Preto
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Localidade de Barro Preto, s/n° Interior — CEP 89665-000 —
Capinzal/SC.

Telefone: (49) 3555-8756.
Hordrio de funcionamento: as sextas-feiras, das 07h30 as 11h30.

9. ESF Vila Uniao

Localidade de Vila Unido, s/n° Interior — CEP 89665-000 —
Capinzal/SC.

Telefone: (49) 98819-7424. E-mail: usvilaunico@capinzal.sc.gov.br.
Hordrio de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 07h30 as
11h30 e das 13h00 as 17h00.

9 - PRAZO, FORMA DE PAGAMENTO E GARANTIA
(Art. 42, § 2, inciso IX do Decreto n°107/2026)

9.1-

DA FORMA

CONTRATUAL

O Serd elaborada Ata de | O 3 meses.

Reqistro de Precos. O 12 meses.
O 60 meses.

O Qutro:

O Serd readlizado contrato | O 3 meses.

formal. O 12 meses.
O 60 meses.

O OQutro:

Serd elaborado termo de | & 3 meses.

credenciamento. 12 meses.
O 60 meses.

O Qutro:

O Serd dispensada a formalizacdo de contrato, com fundamento

no Art. 95. da Lei n° 14.133/2021.
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Considerando se tratar de ata de registro de precos
poderd ser renovada, uma Unica vez por igual vigéncia
da original com renovacdo dos quantitativos, nos termos
da Processo n.: @CON 25/00109253 realizado ante o

Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina.

O A vigéncia do contrato poderd ser prorrogada, desde

9.2-
HAVERA Sim. que observados os requisitos previstos na Lei n° 14.133,
de 1° de abril de 2021, especialmente aqueles
POSSIBILIDADE DE
- constantes dos arts. 106, 107 e demais dispositivos
PRORROGAGAO?
aplicdveis a natureza da contratacdo, mediante
demonstracdo da vantajosidade para a Administracdo,
manutencdo das condicdes que justificaram a
confratacdo e formalizacdo por termo aditivo,
observados os limites e hipoteses legais.
O N&o
Meio Ordem bancdria.
Onde? Conta corrente da contfratada.
Até 20 dias Uteis, a contar do recebimento da nota
9.3- .
Qual o prazo? fiscal (ou fatura) com o comprovante de
FORMA DE regularidade fiscal da contratada.
PAGAMENTO

A regularidade fiscal serd comprovada pela

Prova da

apresentacdo dos documentos constantes no art.

regularidade

i<l 68 da Lei Federal n° 14.133/21, quando ndo for
isca
possivel consultar aos sistemas oficiais.
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94-| 0 X% do valor inicial do .
Justificativa: (caso tenha garantia)
QUAL A GARANTIA contrato.
DO CONTRATO? | ] NG&o hd.

A. Receber, acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto
contratual, verificando sua conformidade com as
especificacdes estabelecidas no edital, seus anexos, na
proposta da Fornecedora/Prestadora do Servico e neste
Conftrato;

B. Comunicar formalmente & Fornecedora/Prestadora do
Servico  quaisquer  ocorréncias, irregularidades  ou
inconformidades verificadas durante a execucdo confratual,
concedendo-lhe prazo para adocdo das medidas corretivas
cabiveis, quando aplicavel;

9.5- C. Efetuar o pagamento a Fornecedora/Prestadora do Servico
QUAIS SAO AS na forma, nos prazos e nas condicdes estabelecidos;
OBRIGACOES DA D. Promover a fiscalizacdo da execucdo contratual, sob os
ADMINISTRACAO? aspectos qualitativos e quantitativos, registrando as
ocorréncias pertinentes e adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento do ajuste;

E. Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto executado em
desacordo com as especificacdes técnicas, exigéncias
contratuais ou normas aplicéveis, sem prejuizo das demais
medidas previstas na legislacdo;

F. Acompanhar o cumprimento das obrigacoes assumidas pela

Y

Fornecedora/Prestadora do Servico, inclusive quanto a
manutencdo das condicdes de habilitacdo e qualificacdo

exigidas durante toda a vigéncia;
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G.

Aplicar, qguando cabiveis, as sancoes administrativas previstas
na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, assegurados o

contraditério e a ampla defesa;

. Prestar a Fornecedora/Prestadora do Servico as informacdes,

os esclarecimentos e o apoio administrativo necessdrios &
adequada execucdo do objeto, observadas as
competéncias da Administracdo;

Cumprir as demais obrigacdes previstas no edital de
licitacdo, em seus anexos, na Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021.

9.6 -

QUAIS SAO AS
OBRIGACOES DO

CONTRATADO?

b)

e)

Atender as solicitacdes da Administracdo, observados os

quantitativos, prazos e demais condicoes estabelecidas.

Fornecer os bens ou prestar os servicos em estrita
conformidade com as especificacdes constantes do edital,
seus anexos e da proposta apresentada, observando a
legislacdo, as normas técnicas e os padroes de qualidade
aplicaveis.

Responsabilizar-se pela qualidade, eficiéncia, seguranca e
regularidade do fornecimento dos bens ou da prestacdo dos

Servicos.

Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas
expensas, total ou parcialmente, os bens ou servicos que
apresentarem vicios, defeitos, incorrecdes, avarias ou
desconformidades decorrentes de sua  execucdo,

fabricacdo, acondicionamento ou transporte.

Sanar imediatamente as irregularidades ou deficiéncias

apontadas pela Administracdo.
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f)

g)

j)

k)

Apresentar, sempre que solicitado pela Administracdo,
documentos que comprovem a origem, a procedéncia, a
qualidade e a conformidade dos bens fornecidos ou dos
materiais empregados, bem como amostras para andlise,

sem qualquer énus adicional.

Ndo ceder, transferir ou subcontratar, total ou parcialmente,
a execucdo do objeto, salvo mediante autorizacdo expressa
da Administracdo, observadas as disposicoes da Lein® 14.133,
de 1° de abril de 2021.

Manter, durante toda a execucdo, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no processo licitatorio,
comunicando imediatamente a Administracdo qualquer

fato que possa comprometer seu atendimento.

Responsabilizar-se intfegralmente pelos danos causados a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de acdo ou
omissdo de seus empregados, prepostos ou demais

responsdveis pela execucdo do objeto.

Responder por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, tributdarios, comerciais, securitdrios e
demais despesas decorrentes da execucdo do objeto, ndo

gerando qualquer vinculo com a Administracdo.

Responder pela qualidade, autenticidade e adequacdo dos
bens fornecidos, ainda que ndo seja sua fabricante,
promovendo, ds suas expensas, a substituicdo daqueles que

apresentarem vicios, defeitos ou desconformidades.

Manter endereco eletronico (e-mail), telefone e demais

meios de contato atualizados durante toda a execucdo,
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comunicando imediatamente & Administracdo qualquer

alteracdo.

m) Observar e cumprir as normas de saude e seguranca do
tfrabalho, protecdo ambiental, acessibiidade e demais

disposicoes legais e regulamentares aplicaveis.

n) Manter sigilo sobre informacdes, documentos e dados
obtidos em razdo da execucdo do objeto, quando exigido

pela Administracdo ou pela legislacdo.

o) Emitir os documentos fiscais em conformidade com a

legislacdo vigente e com as exigéncias da Administracdo.

p) Cumprir as demais obrigacdes previstas no edital, em seus
anexos € na Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021.

g) Assinar o termo de credenciamento e o contrato no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da
convocacdo, por meio da plataforma eletrénica de

tramitacdo de documentos utilizada pelo Municipio.

r) Iniciar a prestacdo dos servicos no prazo maximo de 1 (um)
dia Util, contado do recebimento da nota de empenho ou
da ordem de servico, salvo prazo diverso fixado na

convocacdo.

s) Indicar, no ato do credenciamento, o profissional que
executard os servicos, acompanhado da documentacdo de
habilitacdo técnica e da declaracdo de carga hordria
consolidada, sendo vedada a execucdo por profissional ndo
previamente indicado e aprovado pela Secretaria Municipal

de Saude.

t) Providenciar, antes do inicio da execucdo, a vinculacdo do

profissional ao CNES do estabelecimento de execucdo, sob
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o CBO correspondente a funcdo e com codigo de servico

compativel com o objeto confratado.

Executar os servicos com estrita observGncia das
especificacdes, quantitativos, prazos, hordrios e locais
definidos no Termo de Referéncia, no contrato e na escala

mensal aprovada.

Cumprir integralmente a escala de atendimento definida na
reuni@do mensal, comparecendo a unidade designada com
pontualidade e permanecendo durante todo o periodo do

turno atribuido.

w) Observar, na readlizacdo das consultas, tempo de

y)

atendimento compativel com as orientacdes do Conselho
Regional de Medicina, adotando-se como referéncia a
duracdo minima de 20 (vinte) minutos por consulta,
ressalvados os atendimentos de urgéncia classificados por

risco.

Atuar em conformidade com os protocolos clinicos
reconhecidos, as boas praticas assistenciais e as diretrizes do
Sistema Unico de Saude, assegurando a seguranca do

paciente e areducdo dos riscos assistenciais.

Prestar atendimento humanizado, respeitoso, étfico e
resolutivo, assegurando escuta qualificada,
confidencialidade das informacdes e respeito a dignidade

do usudrio.

Atuar de forma articulada com a equipe multiprofissional e
com os demais servicos da rede, favorecendo o cuidado

intfegral e a coordenacdo do tratamento, mantendo bom
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relacionamento com colegas de trabalho e servidores
municipais.

aaq) Participar das agdes e campanhas de saude
promovidas pela Secretaria Municipal de Saude, bem como
das capacitacdes e tfreinamentos por ela indicados, quando

relacionados ao objeto contratado.

bb) Realizar, quando designado, os procedimentos de
transferéncia e regulacdo de pacientes, observados os

protocolos municipais e estaduais aplicaveis.

cc) Encaminhar oporfunamente os pacientes que
demandem atendimento de maior complexidade,
observados os fluxos de referéncia e contrarreferéncia da

rede.

dd) Responsabilizar-se, com exclusividade, pela
remuneracdo do profissional e por todos os encargos
trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais
decorrentes da execucdo do objeto, cujo 6nus ndo poderd,

em nenhuma hipodtese, ser fransferido ao Municipio.

ee) Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento
e do contrato, todas as condicdoes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas, apresentando a documentacdo
atualizada sempre que convocada, no prazo de até 7 (sete)
dias Uteis.

ff) Manter o registro profissional ativo e regular perante o
respectivo conselho de classe, bem como a vinculacdo do

profissional no CNES durante toda a execucdo contratual.

Q9) Observar o limite de carga hordria consolidada

admitido pelo sistema DATASUS, comunicando & Secretaria
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qualqguer alteracdo de vinculos que possa comprometer a

manutencdo do cadastro.

hh) Comunicar previomente a Secretaria Municipal de
Saude qualguer substituicdo do profissional indicado,
submetendo a documentacdo do substituto a aprovacdo
prévia, que deverd atender integralmente aos mesmos

requisitos exigidos do substituido.

ii) Substituir imediatamente o profissional que ndo atenda as
exigéncias tfécnicas, éficas ou operacionais, ou cuja
substituicGdo  seja  motivadamente determinada pela

Administracdo.

jij Observar o limite méximo de profissionais e de vagas por item
ou especialidade fixado no Termo de Referéncia, sendo
vedada a indicacdo do mesmo profissional por mais de um

credenciado para o mesmo item.

kk) NGo subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente,

O objeto contratado.

Il) NGdo manter em seu quadro societdrio, como responsével
técnico ou como profissional executor, ocupante de cargo,
emprego ou funcdo publica na Administracdo direta ou

indireta do Municipio.

mm) Ndo manter na prestacdo do servico cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou
de agente publico que atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do

contrato.

nn) Ndo utilizar trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos,

exceto na condicdo de aprendiz a partir dos 14 (quatorze)
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anos, nem de menor de 18 (dezoito) anos em frabalho

noturno, perigoso ou insalubre.

00) Ndo paralisar a execucdo dos servicos durante
evenfuais negociagcdes de reqjuste, repactuacdo ou

reequilibrio econdmico-financeiro.

pP) Arcar com todas as despesas decorrentes da
execucdo do objeto, incluindo deslocamento, alimentacdo,
equipamentos de uso profissional, materiais, tributos e

seguros.

qq) Utilizar adequadamente as instalacdes, equipamentos
e materiais disponibilizados pelo Municipio, zelando por sua

conservacao e respondendo pelos danos a que der causa.

rr) Manter o local de trabalho em condicdoes adequadas de
organizacdo, seguranca e higiene, observando as normas de

biosseguranca e as orientacdes da vigiléncia sanitdria.

ss) Apresentar-se devidamente identificado, com crachd e

vestimenta compativeis com a atividade.

tt) Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou
pelo gestor do contrato, nos termos do art. 137, I, da Lei n°
14.133/2021, prestando os esclarecimentos e informacoes

solicitados.

Uu) Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, bem como
a avaliacdo periddica de desempenho, que considerard
frequéncia e pontualidade, qualidade e registro dos
atendimentos, participacdo nas acdes da equipe e adesdo

aos protocolos clinicos.

vv)Comunicar imediatamente & Secretaria Municipal de Saude

qualquer situacdo que possa comprometer a adequada
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prestacdo dos servigcos, bem como, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, qualquer fato anormal ou acidente

ocorrido no local de atendimento.

ww) Comparecer areunido mensal de definicdo da escala,
pessoalmente ou por representante legal, justificando

previamente eventual auséncia.

xx) Comunicar, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, a impossibiidade de cumprimento de turno
constante da escala pactuada, ressalvados os casos fortuitos

e de forca maior devidamente comprovados.

yy)Emitir nota fiscal mensal correspondente aos servicos
efetivamente prestados e atestados, contendo o niUmero do
credenciamento, o nUmero da ordem de servico e os dados

bancdrios da contratada.

zz) Apresentar, juntamente com a nota fiscal, as certiddes de
regularidade perante a Seguridade Social, o FGTS e a Justica

do Trabalho, como condi¢cdo para o pagamento.

aaaq) Manter conta corrente vinculada ao CNPJ, na
instituicdo financeira indicada pela Administracdo, arcando
com eventuais tarifas bancdrias caso opte por instituicdo

diversa.

bbb) Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtfidas em
razdo da execucdo do confrato, orientando e freinando seus
profissionais quanto aos deveres previstos na Lei n°
13.709/2018.

ccc) Tratar os dados pessoais e 0s dados pessoqis sensiveis a

que tenha acesso exclusivamente para as finalidades que




77- 9271042

MUNICI | O DE

CAPINZAL

justificaram o acesso, sendo vedado o compartiihamento

com tferceiros fora das hipdteses legais.

ddd) Adotar medidas técnicas e administrativas eficazes de
protecdo dos dados, atendendo prontamente as diligéncias
da Administracdo destinadas a aferir o cumprimento das
obrigacdes.

eee) Responder pelos danos causados ao contratante e a
terceiros, por culpa ou dolo, decorrentes da execucdo dos
servicos, ndo sendo excluida ou reduzida essa
responsabilidade  pela fiscalizacdo  exercida  pela

Administracdo.

fff) Aceitar, nas mesmas condicdes contfratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25%
(vinfe e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, na forma do art. 125 da Lei n°® 14.133/2021.

ggg) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco
em sua solicitacdo de credenciamento, inclusive quanto a
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
ressalvadas as hipdteses do art. 124, Il, alinea “d”, da Lei n°
14.133/2021.

10 - PREVISAO ORCAMENTARIA
(Art. 42, § 2, inciso X do Decreto n°107/2026)

10.1 -

DADOS
ORCAMENTARIOS

DA CONTRATACAO

Despesa destinada d manutencdo das acdes e servicos publicos
de saude, vinculada ao Organograma 08.001 — Manutencdo da
Saude PUblica, com classificacdo orcamentdria
08.001.10.301.0150.2100.3.3.90.00.00, utilizando o recurso
1.500.1002.0002.00. A despesa corresponde ao NUumero 9 do

orcamento.
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10.2 — OS RECURSOS
SAO ORIUNDO DE QUAL

ENTE?

Préprio, na

porcentagem de 100%

O Estadual na

porcentagem de 7%

O Federal na

porcentagem de %

11 - DA FISCALIZACAO

(Art. 42, § 2, inciso XI do Decreto n°107/2026)

11.1-

DO FISCALE DO
GESTOR DOS

INSTRUMENTOS

O Gestor de Contratos, Senhor
Eduardo Jodo Hanel, &€ a

autoridade responsdvel pela

coordenagcdo, supervisGo e
acompanhamento da gestdo
da

Municipal,

confratual no  dmbito
Administracdo
competindo-lhe  orientar @
execucdo contratual, consolidar
informacdes, deliberar sobre as
providéncias administrativas
necessarias e assegurar O
cumprimento das disposicoes
regulamentares e

Os

legais,
contratuais. fiscais
relacionados a seguir exercerdo
suas  afribuicdées sob  sua
supervisdo, comunicando-lhe as
ocorréncias que demandem

providéncias administrativas:

O A Gestora de Conftratos,
Senhora Elisangela Aparecida
Bagnolin, €& a autoridade
responsdvel pela coordenacdo,
supervisdo e acompanhamento
da gestdo contratual no dmbito
da Administracdo Municipal,
competindo-lhe  orientar a
execucdo contratual, consolidar
informacdes, deliberar sobre as
providéncias administrativas

necessdrias e assegurar 0O

cumprimento das disposicoes
legais, regulamentares e
contratuais. Os fiscais

relacionados a seguir exercerdo

suas  atfribuicdoes sob  sua

supervisdo, comunicando-lhe as
ocorréncias que demandem

providéncias administrativas:

O Alexandre Roca Nascimento, matricula n° 407441/7, designado

para exercer a fiscalizacdo dos contratos administrativos geridos no

dmbito municipal, vinculados & Secretaria da Administracdo e
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Financas, ao Corpo de Bombeiros, a Policia Militar, ao Fundo
Municipal da Crianca e do Adolescente e ao Fundo Municipal do

Idoso;

Diana Clara Klemann, matricula n°® 327743/1, designada para
exercer a fiscalizacdo dos contratos administrativos geridos no
admbito municipal, vinculados a Secretaria da Saude e ao Fundo

Municipal de Saude;

O Katia Souza Duarte, matricula n° 330345/01, designada para
exercer a fiscalizacdo dos contratos administrativos geridos no
admbito municipal, vinculados a Secretaria da Assisténcia Social e

ao Fundo Municipal da Assisténcia Social;

O Wilian Bortoli, matricula n® 411021/02, designado para exercer a
fiscalizacdo dos contratos administrativos geridos no dambito
municipal, vinculados a Secretaria da Agricultura e Meio Ambiente,

a Secretaria da Infraestrutura e ao Fundo Municipal de Habitacdo;

O Kerolin Serafini, matricula n°® 410936/01, designada para exercer
a fiscalizagdo dos contratos administrativos geridos no dmbito
municipal, vinculados & Secretaria da Educacdo, Cultura e Esportes

e d Fundacdo Municipal de Esportes.

11.2-Do

RECEBIMENTO

Recebimento Provisério: O recebimento provisério serd realizado
pelo fiscal responsdvel pela supervisdo do fornecimento, que
verificard a entrega e a conformidade inicial dos materiais ou
servicos com as especificacdes. Vale destacar que o recebimento
provisério ndo gera qualquer obrigacdo de pagamento. Este
procedimento visa apenas atestar o recebimento fisico e preliminar,
sem prejuizo de futuras verificacdes ou ajustes. NGo hd presuncdo
de que o material ou servico, apds o recebimento provisoério, estard

livre de rejeicdo no recebimento definitivo.
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Recebimento Definitivo: O recebimento definitivo serd realizado
pelo gestorresponsdvel, apds a devida inspecdo e confirmacdo de
que os materiais ou servicos atendem integralmente as condicdes
e especificacdes contratuais. Somente apds o recebimento
definitivo € que a obrigacdo de pagamento serd gerada, de
acordo com os termos contratuais e a conformidade dos itens
fornecidos. O recebimento definitivo € a etapa que atesta, de
forma conclusiva, a aceitacdo dos materiais ou servicos, podendo,
em caso de ndo conformidade, resultar na rejeicdo do

fornecimento, conforme o disposto no contrato.

11.3-DaAs
COMPETENCIAS DO

FiscAL E GESTOR

Compete ao Gestor: Compete ao Fiscal:

i. Coordenar, supervisionar | i Tomar ciéncia formal de
e orientar a atuagdo dos suQ designacdo e
fiscais responsdveis pela comunicar eventual
execucdo do objeto. impedimento ou conflito

i. Receber, andlisar e de inferesses que possa
consolidar as informacdes, comprometer o exercicio
registros e  relatérios da fungdo.
encaminhados pelos| i, Elaborar o Plano de
fiscais. Fiscalizacdo, quando

i. Adofar as providéncias exigido, considerando o
administrativas mapa de riscos e as
decorrentes das caracteristicas da
ocorréncias comunicadas contratagdo.
pelos fiscais. i. Acompanhar, fiscalizar e

iv. Promover a interlocucdo verificar continuamente a
entre a Administracdo e a execugdo do objeto,
fornecedora/prestadora observando sua
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Vi.

Vii.

viii.

do servico sempre que
necessariac  a  regular

execucdo do objeto.

Analisar pedidos de

alteracdo, reqjuste,
repactuacdo, reequilibrio
econdmico-financeiro,

prorrogacdo,  supressao
ou acréscimo,
encaminhando-os para a
instrucdo e decisdo da

autoridade competente.

Controlar os prazos de

vigéncia, execucdo,
garantias, recebimentos e
demais obrigacoes

relacionadas a execucdo.

Solicitar a instauracdo de

procedimentos para
aplicacdo de sancoes
administrativas  quando
constatado

descumprimento das
obrigacdes.

Acompanhar a
manutencdo das

condicoes de habilitacdo
da

Vi.

conformidade com o
edital, o  instrumento
contratual, as
especificacdes técnicas,

projetos, cronogramas e

demais documentos
aplicaveis.

Registrar todas as
ocorréncias verificadas

durante a fiscalizagcdo por

meio de relatoérios,
checklists, registros
fotogrdficos, videos,
medicoes e demais

instrumentos de conftrole.
Exigr a correcdo de
falhas, irregularidades ou

inconformidades

constatadas durante a
execucdo,

acompanhando a
adocdo das medidas
corretivas.

Manter comunicacdo
permanente com o)
representante da

fornecedora/prestadora

do servico, prestando
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Xi.

Xii.

fornecedora/prestadora
do servico durante toda a

execucado.

Autorizar, quando cabivel,
o recebimento definitivo
do objeto, com base nos
documentos e

manifestacoes dos fiscais.

Lelar pela regularidade
documental da execucdo
e pela adequada
instrucdo dos processos

administrativos.

Promover a gestdo de
riscos, adotando medidas
preventivas destinadas a

assegurar a continuidade

e a eficiéncia da
execucado.
Exercer as demais

atfribuicoes previstas na Lei
Nn° 14.133, de 1° de abril de

2021, nos regulamentos
municipais e nos atos
normativos intfernos da

Administracdo.

Vii.

viii.

orientacdoes relacionadas
a adequada execucdo

do objeto.

InNformar imediatamente

ao  Gestor  quaisquer
OCOITENCIAS que possam
comprometer a
execucdo, demandem
alteracdo, aplicacdo de
penalidades ou outras
providéncias

administrativas.

Verificar o cumprimento

das obrigacodes legais,

fiscais, trabalhistas,
previdencidrias e
ambientais, quando
cabivel & natureza da

confratacdo.

Atestar medicoes,

recebimentos, notas
fiscais, faturas e demais
documentos relacionados
a execucdo, qguando
constatada sua

regularidade.

Subsidiar o Gestor com

informacoes técnicas,
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documentos e evidéncias
necessdarios d tomada de

decisoes.

xi.  Parficipar das reunides
técnicas relacionadas a
execucdo sempre que
convocado ou quando

entender necessdrio.

xii.  Exercer as demais
atribuicoes previstas na Lei
n° 14.133, de 1° de abril de
2021, nos regulamentos
municipais e nos atos
normativos internos da

Administracdo.

12 - DAS PENALIDADES E DA MEDIGAO DE RESULTADOS

(Art. 42, § 2, inciso XIl do Decreto n°107/2026)

i. Afrasar a enfrega em
prazo inferior a 3 (frés) dias

Uteis.

12.1.-

DAS PENAS E Adverténcia com multa de 0,5%

CORRELATOS | (Meio por cento) a 10% (dez por

cento) sobre o valor global

Dar causa d inexecucdo

parcial do contrato que
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cause grave dano A4

Administracdo, ao
funcionamento dos
servicos publicos ou ao
interesse coletivo;

i. Dar causa d inexecucdo
total do contrato;

ii. Deixar de enfregar a
documentacdo  exigida
para o certame;

iv. ~Deixar de manter sua
proposta, salvo em
decorréncia de  fato
superveniente
devidamente justificado;

v. Ensejaroretardamento da
execucdo ou da enfrega
do objeto da contratacdo

sem motivo justificado

Declaracdo de inidoneidade
para licitar e contratar,
cumulada com multa de 20%
(vinte por cento) a 30% (trinta

por cento)
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ii. Comportar-se de modo
inidbneo  ou cometer
fraude de qualqguer
natureza;

iv. Praticar atos ilicitos com
vistas a frustrar os objetivos
do certame;

v.  Praticar ato lesivo previsto
no art. 5 da Lei n°
12.846/2013:

Em todos os casos, serd assegurado o confraditério e a ampla
defesa, podendo no mesmo procedimento ser desconsiderada a
personalidade juridica da empresa infratora nos casos de abuso de
direito, confusdo patrimonial ou uso da pessoa juridica para ocultar

ilicitos, estendendo-se as sancdes Qos responsdaveis legais e

entidades vinculadas.

Capinzal (SC), 11 de setembro de 2026.
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICACOES TECNICAS DETALHADAS E CONDIGCOES DE EXECUCAO

Credenciamento para prestacdo de servicos médicos na especialidade de Clinica Geral
Municipio de Capinzal/SC — Secretaria Municipal de Saude / Fundo Municipal de Saude
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Este Anexo integra e complementa o Termo de Referéncia, detalhando as condicoes
técnicas, operacionais e documentais da execucdo do objeto que, por sua extensdo, ndo
foram exauridas no corpo do instrumento principal. Em caso de aparente divergéncia,
prevalece o Termo de Referéncia, aplicando-se este Anexo naquilo que o complementar.

1. DO CREDENCIAMENTO
1.1 Natureza e caracteristicas do procedimento

1.1.1. O credenciamento ¢é procedimento auxiliar de contratacdo direta por
inexigibilidade de licitacdo, fundado no art. 74, inciso IV, combinado com o art. 79, inciso
|, e com a definicdo do art. 6°, inciso XLIIl, todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.1.2. O chamamento €& paralelo e nao excludente: todos os interessados que
preencherem os requisitos objetivos deste instrumento serdo credenciados, inexistindo
disputa, classificacdo por preco ou selecdo comparativa entre propostas.

1.1.3. Os valores sao fixos e previamente estabelecidos pela Administracdo, sendo vedada
qualguer negociacdo individual de precos, sob pena de violacdo ao principio da
isonomia.

1.1.4. O edital permanecerd aberto durante DUAS semana, admitindo o ingresso de novos
intferessados a durante esse periodo.

1.1.5. O credenciamento ndo gera direito subjetivo a contratagdo, tampouco obriga a
Administracdo a contratar ou a assegurar quantitativo minimo de atendimentos.

1.1.6. O credenciamento nao se confunde com a contratagdo, que somente se aperfeicoa
com a assinatura do respectivo instrumento e a emissdo da autorizacdo de fornecimento.

2. DA INDICAGAO E DA SUBSTITUICAO DO PROFISSIONAL

2.1. Ointeressado deverd indicar, no ato do pedido de credenciamento, o profissional que
executard os servicos, acompanhado da documentacdo de habilitacdo técnica exigida.
Cada credenciado poderd indicar, no mdximo, 3 (frés) profissionais para execucdo do
objeto.

2.2. E vedada a execucdo do objeto por profissional ndo previamente indicado, habilitado
e aprovado pela Secretaria Municipal de Saude, sob pena de glosa integral dos
atendimentos realizados em desconformidade e aplicacdo das sancdes cabiveis.

2.3. A substituicdo do profissional indicado dependerd de comunicacdo prévia d
Secretaria Municipal de Saude, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos, € de
aprovacdo da documentacdo do substituto, que deverd atender integralmente aos
mesmos requisitos exigidos do substituido.
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2.4. Em caso de afastamento inesperado — doenca, acidente ou motivo de forca maior
devidamente comprovado —, a comunicacdo deverd ser imediata, admitindo-se a
substituicdo em cardter emergencial pelo prazo maximo de 15 (quinze) dias, findo o qual
a documentacdo do substituto deverd estar regularizada e aprovada.

2.5. A substituicGo somente produzird efeitos apds a efetiva vinculagdo do profissional
substituto ao CNES do estabelecimento de execucdo.

2.6. A Administracdo poderd, mediante justificativa expressa e assegurado o contraditério,
determinar a substituicdo de profissional que:

a) descumpra reiteradamente a escala pactuada;

b) apresente conduta incompativel com a ética profissional ou com o trato adequado a
usudrios, colegas e servidores;

c) deixe de registrar os atendimentos nos sistemas oficiais;

d) descumpra protocolos clinicos ou normas de biosseguranca;

e) tenha registro profissional suspenso, cassado ou com pendéncia ética;

f) obtenha avaliacdo de desempenho insatisfatéria em 2 (dois) ciclos consecutivos.

2.7. Determinada a substituicdo, o credenciado dispord de 5 (cinco) dias Uteis para indicar
substituto, sob pena de suspensdo dos atendimentos e, persistindo a omissdo, de
descredenciamento.

3. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

3.1. Apresentacdo dos documentos necessdrios & comprovacdo da habilitacdo juridica,
fiscal, social, frabalhista, econdmico-financeira e técnica, conforme aplicdvel ao objeto,
0s quais serdo expressamente definidos e detalhados no edital do procedimento.

4. DA DISTRIBUICAO DA DEMANDA E DA ESCALA

4.1 Critério de distribuigao

4.1.1. A distribuicdo dos atendimentos observard critério objetivo, impessoal e previamente
divulgado, vedada a escolha discriciondria pelo gestor.

4.1.2. Adota-se o critério de rodizio com distribuicdo igualitaria, considerada «
disponibilidade declarada por cada credenciado e a necessidade assistencial de cada
unidade.
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4.1.3. O rodizio abrangerd todas as unidades de sadde, urbanas e do interior, de modo
que o Onus do deslocamento e a afrafividade dos turnos sejam distribuidos
equitativamente entre os credenciados.

4.1.4. Os turnos de menor procura — plantdes noturnos, finais de semana, feriados e
unidades do interior — serdo distribuidos prioritariaomente entre os credenciados que
houverem declarado disponibilidade e, subsidiariamente, por rodizio obrigatério entre os
demais.

4.1.5. Nenhum credenciado poderd concentrar, em um mesmo més, percentual superior
a 40% (quarenta por cento) do total de atendimentos realizados, salvo se a limitacdo
resultar em turno descoberto, hipdtese que deverd ser justificada em ata.

4.2 Reuniao mensal de definicao da escala

4.2.1. A escala serd definida em reunido realizada até o dia 25 de cada més, para vigéncia
no més subsequente, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

4.2.2. A convocacdo serd feita por meio eletrénico, com antecedéncia minima de 3 (trés)
dias Oteis.

4.2.3. Participardo o gestor do contrato, o fiscal designado, a Coordenacdo da Atencdo
B&sica e todos os credenciados confratados ou seus representantes legais.

4.2.4. Serdo apresentados: o quantitativo estimado para o més, as unidades e turnos a
cobrir, o histérico de distribuicdo do més anterior e a posicdo de cada credenciado no
rodizio.

4.2.5. Serd lavrada ata assinada pelos presentes, que integrard o processo de execucdo e
vinculard as partes durante o més de referéncia.

4.2.6. A auséncia injustificada ndo obstard a definicdo da escala, hipdtese em que os
turnos serdo atribuidos ao ausente conforme a ordem de rodizio.

4.2.7. Havendo turno descoberto, a Administracdo convocard credenciado da lista de
espera ou, persistindo a lacuna, registrard formalmente a indisponibilidade nos autos.

4.3 Alteragoes da escala

43.1. A alteracdo de turno pactuado dependerd de comunicagcdo prévia com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.

4.3.2. Nos casos fortuitos e de forca maior, a comunicacdo deverd ser imediata, com
comprovacdo documental em até 3 (trés) dias Uteis.
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4.3.3. Admite-se a permuta de turnos entre credenciados, mediante comunicacdo prévia
e anuéncia da Secretaria, preservada a cobertura integral da escala.

4.3.4. O descumprimento injustificado de turno constante da escala sujeitard o
credenciado as sancdes previstas no Termo de Referéncia, sem prejuizo da glosa e do
desconto proporcional.

5. DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS
5.1 Do atendimento

5.1.1. O atendimento observard a duracdo minima de referéncia de 20 (vinte) minutos por
consulta, conforme orientacdo do Conselho Regional de Medicina, ressalvados os
atendimentos de urgéncia classificados por risco.

5.1.2. O credenciado deverd comparecer com pontualidade, permanecendo na unidade
durante todo o periodo do furno atribuido, ainda que a agenda se esgote antes do
término.

5.1.3. NG@o serd admitida a antecipacdo do encerramento do turno sem autorizacdo
expressa da coordenacdo da unidade.

5.1.4. O atendimento observard os protocolos clinicos adotados pela Secretaria Municipal
de Saude, as diretrizes do SUS e as boas praticas médicas.

5.1.5. Deverd ser assegurado atendimento humanizado, com escuta qudlificada,
confidencialidade e respeito a dignidade do usudrio.

5.2 Da atuagado na Estratégia Satde da Familia

5.2.1. Nas unidades de Estratégia Saude da Familia, o profissional integrard a equipe
multiprofissional, participando das rotinas assistenciais do territério, no dmbito do turno
contratado.

5.2.2. Compreendem-se na atuacdo em ESF, quando previstas na escala: atendimento de
demanda espontdnea e programada; acompanhamento de condicdes cronicas;
atencdo ao pré-natal, puericultura, saude do idoso e saude mental; e discussdo de casos
com a equipe.

5.2.3. As atividades acima serdo remuneradas como consulta, quando resultarem em
atendimento individual registrado, na forma do item 7 deste Anexo.

5.3 Dos plantoes
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5.3.1. Os plantdes no Pronto Atendimento Municipal abrangerdo os periodos noturnos,
finais de semana e feriados, conforme escala mensal.

5.3.2. Durante o plantdo, o profissional permanecerd na unidade em regime de presenca
fisica integral, sendo vedado o afastamento sem substituicdo previamente autorizada.

5.3.3. O plantdo compreenderd o acolhimento com classificacdo de risco, o atendimento
de urgéncia e emergéncia, a estabilizacdo clinica e a decisdo sobre alta, observacdo ou
transferéncia.

5.3.4. A remuneracdo observard o nUmero de consultas efetivamente realizadas e
registradas durante o plantdo.

5.4 Das transferéncias e da regulagao

5.4.1. Cabe ao profissional avaliar a necessidade de transferéncia do paciente para
unidade de maior complexidade, adotando os procedimentos de regulacdo municipal e
estadual aplicdveis.

5.4.2. Compete ao profissional preencher integralmente a documentacdo de
transferéncia, incluindo relatério médico circunstanciado, e readlizar o contato de
regulacdo quando exigido pelo protocolo.

5.4.3. O profissional & responsdvel pela estabilizacdo clinica do paciente até a efetiva
transferéncia, ndo |he sendo permitido recusar o acompanhamento Nnos casos em que o
protocolo o exija.

5.5 Da prescricao de medicamentos

5.5.1. As prescricdes observardo a Relagdo Municipal de Medicamentos disponibilizada
pela Farmdcia Municipal, periodicamente atualizada.

5.5.2. A prescricdo de medicamento ndo constante da relacdo deverd ser justificada por
escrito e submetida a apreciacdo da Secretaria Municipal de Saude.

5.5.3. As prescricoes serdo legiveis, identificadas com nome, CRM e assinatura do
profissional, e observardo a legislagcdo sanitdria aplicavel, especialmente quanto a
medicamentos controlados e antimicrobianos.

5.6 Da participagcdo em capacitagoes
5.6.1. O profissional participard das capacitacoes, treinamentos e acdes de educacdo

permanente promovidas pela Secretaria Municipal de Saude, quando diretamente
relacionadas ao objeto e previstas na escala mensal, no dmbito do turno contratado.
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5.6.2. A participacdo em campanhas de saude publica — vacinacdo, acdes de vigildncia,
mutirdes — dar-se-a nos mesmos termos, mediante inclusdo prévia na escala.

5.6.3. E vedada a exigéncia de participacdo em atividades ndo previstas na escala e ndo
remuneradas.

5.7 Do relacionamento profissional

5.7.1. O credenciado e o profissional indicado manterdo relacionamento cordial,
respeitoso e colaborativo com colegas, servidores municipais, equipe multiprofissional e
usuqrios.

5.7.2. Conduta desrespeitosa, discriminatoéria, agressiva ou que comprometa o ambiente
de trabalho ensejard apuracdo, com possibilidade de determinacdo de substituicdo do
profissional e aplicacdo de sangdes, assegurado o contraditério.

5.8 Da identificagcao e biosseguranca

5.8.1. O profissional apresentar-se-& devidamente identificado, com crachd e vestimenta
compativeis com a atividade.

5.8.2. Observard as normas de biosseguranca, higienizacdo e descarte de residuos de
servicos de saude adotadas pela unidade.

5.8.3. Os equipamentos de protecdo individual de uso pessoal sao de responsabilidade da
credenciada.

5.9 Da vedacgado a subcontratagdo

5.9.1. E vedada a subcontratagdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto
contratado, sob pena de rescisdo contratual e descredenciamento.

5.9.2. A vedacdo alcanca a execucdo por profissional ndo indicado e aprovado, ainda
que infegrante do quadro da credenciada.

6. DOS SISTEMAS DE INFORMAGAO EM SAUDE

6.1. Todos os atendimentos serdo obrigatoriamente registrados no prontudrio e no sistema
de informac¢do em saude indicado pela Secretaria Municipal de Saude, com alimentacdo
dos sistemas oficiais (e-SUS / SIA-SUS ou suceddneo).

6.2. O registro serd realizado durante ou imediatamente apdés o atendimento, no mesmo
turno, sendo vedado o lancamento retroativo em bloco.
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6.3. O registro conterd, no minimo: identificacdo do usudrio, motfivo do atendimento,
anamnese, exame fisico, hipotese diagndstica com CID, conduta adotada, prescricoes,
exames solicitados e encaminhamentos.

6.4. O atendimento ndo registrado no sistema oficial ndo serd computado para fins de
faturamento, ainda que efetivamente realizado.

6.5. O credenciado responde pela veracidade, integridade e tempestividade dos dados
lancados.

6.6. O ndo lancamento das informacdes ensejard adverténcia e, na reincidéncia, as
demais sancoes previstas.

7. DA MEDICAO, DO FATURAMENTO E DAS GLOSAS

7.1 Da medicdo

7.1.1. A medicdo serd realizada mensalmente, tendo por base o relatério de produgado
extraido do sistema de informacdo em salde, confrontado com a escala pactuada e

com o relatério apresentado pela credenciada.

7.1.2. A credenciada encaminhard o relatério mensal de atendimentos até o dia 30 (trinta)
de cada més, por meio eletrénico, ao endereco indicado pela Secretaria.

7.1.3. O fiscal do contrato terd até 5 (cinco) dias Uteis para conferir o relatério e atestar a
efetiva prestacdo.

7.1.4. Havendo divergéncia, a credenciada serd notificada para esclarecimento no prazo
de 3 (trés) dias Uteis.

7.2 Do teto mensal
7.2.1. A remuneracdo observard o quantitativo maximo mensal definido na escala, sendo
vedada areadlizacdo de atendimentos excedentes sem autorizacdo prévia e expressa da

Secretaria.

7.2.2. Atendimentos realizados acima do teto sem autorizacdo ndo gerardo obrigacdo de
pagamento.

7.3 Das glosas
7.3.1. Serdo glosados os atendimentos:

a) ndo registrados no sistema de informacdo em sadde; b) registrados com dados
incompletos que impecam a validacdo; c) realizados por profissional ndo indicado, ndo
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habilitado ou ndo vinculado ao CNES; d) readlizados fora da escala pactuada, sem
autorizacdo; e) excedentes ao teto mensal, sem autorizacdo prévia; f) em duplicidade; )
cuja prestacdo ndo seja atestada pela unidade de saude.

7.3.2. A glosa serd comunicada por escrito, com indicacdo dos fundamentos, assegurado
o confraditério no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

7.4 Do faturamento

7.4.1. Atestada a producdo, a credenciada emitird nota fiscal mensal, contendo o niUmero
do credenciamento, o nUmero da autorizacdo de fornecimento e os dados bancdrios.

7.4.2. Acompanhardo a nota fiscal as certidoes de regularidade perante a Seguridade
Social, o FGTS e a Justica do Trabalho.

7.4.3. Nota fiscal em desconformidade serd devolvida, suspendendo-se a contfagem do
prazo de pagamento até a regularizacdo.

8. DA AVALIAGCAO PERIODICA DE DESEMPENHO

8.1. A execucdo serd submetida a avaliacdo trimestral, realizada pelo fiscal do contfrato
com apoio da coordenacdo das unidades, considerando:

Critério Peso
Frequéncia e pontualidade no cumprimento da escala 30%
Completude e tempestividade dos registros nos sistemas 25%
Adesdo aos protocolos clinicos e a Relacdo Municipal de Medicamentos 20%
Relacionamento com usudrios, equipe e servidores 15%
Participacdo nas acdes da equipe e nas atividades previstas na escala 10%

8.2. A avaliacdo atribuird conceito Satisfatério, Regular ou Insatisfatorio.

8.3. O conceito Regular ensejard notificacdo e plano de correcdo; o conceito Insatisfatério
ensejard adverténcia formal.

8.4. Dois conceitos Insatisfatérios consecutivos poderdo ensejar a determinacdo de
substituicdo do profissional ou o descredenciamento, assegurado o contraditério e a
ampla defesa.

8.5. O resultado da avaliacdo integrard o processo e condicionard a renovacdo da
confratacdo.

9. DO DESCREDENCIAMENTO

9.1. O descredenciamento poderd ocorrer nas seguintes hipoteses:
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a) pedido formalizado pela credenciada, com antecedéncia minima de 30 (frinta) dias;
b) perda das condicdes de habilitacdo; c) descumprimento injustificado das obrigacoes
contratuais; d) descumprimento reiterado da escala; e) execucdo por profissional ndo
indicado ou ndo habilitado; f) subcontratacdo; g) indicacdo do mesmo profissional por
mais de um credenciado; h) avaliacdo de desempenho insatisfatéria reiterada; i) sancdo
de impedimento de licitar e contratar ou declaracdo de inidoneidade superveniente; j)
apresentacdo de documentacdo falsa ou declaracdo inveridica.

9.2. Nas hipoteses das alineas "b" a'j', serd instaurado processo administrativo, assegurados
o contfraditério e a ampla defesa.

9.3. O pedido de descredenciamento ndo desobriga a credenciada do cumprimento dos
contratos em execucdo e das responsabilidades deles decorrentes.

9.4. A extincdo do credenciamento ndo extingue automaticamente o contrato firmado,
assegurada a Administracdo a possibilidade de rescisdo unilateral por interesse publico.

10. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

10.1. As partes observardo a Lei Federal n°® 13.709/2018 quanto a todos os dados pessoais
e dados pessoais sensiveis a que tenham acesso em razdo da execucgdo contratual.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso, vedado o compartiihamento com terceiros fora das hipdteses legais.

10.3. E dever da credenciada orientar e treinar seus profissionais quanto aos deveres
decorrentes da legislacdo de protecdo de dados.

10.4. E vedado o registro, a reproducédo, a fotografia ou o armazenamento de dados de
usudrios em dispositivos pessoais, bem como sua divulgacdo em qualguer meio, inclusive
redes sociais.

10.5. Encerrado o tfratamento, a credenciada eliminard os dados, ressalvadas as hipoteses
de guarda obrigatdria previstas em lei.

11. DA LIMITACAO

11.1. Considerando a natureza dos servicos médicos de Clinica Geral, a demanda
estimada da rede municipal de saude, a capacidade operacional das Unidades Bdsicas
de Saude e do Pronto Atendimento Municipal, a disponibilidade de agendas e escalas e
a estrutura fisica existente, serd estabelecido quantitativo mdximo de profissionais a serem
credenciados para o item na quantidade de 10 (dez), de modo a compatibilizar o nUmero
de prestadores com a efetiva necessidade da Administracdo.
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11.2. A limitacdo do numero de credenciados observard o entendimento firmado pelo
Tribunal de Contas da Unido no Acorddo n° 2.192/2025 — Plendrio, que admitiu a restricdo
do nUmero de credenciados mediante critérios objetivos de pontuacdo relacionados &
experiéncia e a qualificacdo dos intferessados, como mecanismo destinado a selecdo de
profissionais mais capacitados e & promog¢do da eficiéncia administrativa.

11.3. A limitacdo de vagas ndo terd por finalidade estabelecer competicdo de precos
entre os interessados, tampouco selecionar a proposta economicamente mais vantajosa,
uma vez que a remuneracdo serd previamente fixada pela Administragcdo e serd uniforme
para todos os credenciados, sendo paga exclusivamente pelos servicos efetivamente

realizados, registrados e atestados.

11.4. Quando o numero de interessados habilitados for superior ao nUmero de vagas
disponiveis, a escolha dos profissionais serd realizada mediante os seguintes critérios

objetivos de pontuacdo:

Critério
Experiéncia profissional em servigos
de saude do Municipio de Capinzal

Experiéncia profissional em Clinica

Geral

Experiéncia profissional no SUS, fora
do Municipio de Capinzal

comprovada em
de urgéncia e

Experiéncia
atendimento
emergéncia

Pos-graduacdo ou especializacdo
relacionada a Clinica Geral,
Atencdo Primdria, Medicina de
Familia e Comunidade, Urgéncia e
Emergéncia ou dreas correlatas ao
objeto

Cursos de capacitacdo
relacionados a Atencdo Bdsica,
Clinica Geral, Urgéncia e

Forma de comprovagado

Comprovacdo mediante
contrato, declaracdo do
empregador, vinculo funcional
ou documento equivalente,

indicando o periodo de
atuacdo

Comprovacdo mediante
contratos, declaracoes,
registros profissionais ou
documentos equivalentes
Comprovacdo mediante

declaracdo, contrato, vinculo
ou documento equivalente

Comprovacdo mediante
declaracdo ou documento
equivalente

Certificado ou diploma

reconhecido

Certificado de conclusdo

Pontuacgao

8 pontos por
ano completo,
limitado a 50
pontos

3 pontos por
ano completo,
limitado a 30
pontos

2 pontos por
ano completo,
limitado a 10
pontos

2 pontos por
ano completo,
limitado a 10

pontos

5 pontos por
titulo, limitado a
10 pontos

1  ponto por
curso, limitado
a 5 pontos
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Emergéncia ou atendimento no SUS,

com carga horaria minima de 20

horas

Pontuagdo maxima 115 pontos

11.4.1. Para fins de pontuacdo da experiéncia profissional no Municipio de Capinzal, serdo
considerados os periodos efetivamente comprovados de atuacdo profissional em
unidades, estabelecimentos ou servicos integrantes da rede municipal de saude,
independentemente da natureza do vinculo, desde que relacionados as atividades
compativeis com o objeto do credenciamento.

11.4.2. A experiéncia profissional em Capinzal terd pontuacdo propria e superior aos
demais critérios individuais, em razdo do conhecimento prévio da estrutura da rede
municipal de saude, dos fluxos de atendimento, dos protocolos e rotinas adotados pela
Secretaria Municipal de Saude, dos sistemas de informacdo utilizados e das caracteristicas
da populacdo atendida, fatores que contribuem para a continuidade, eficiéncia e
seguranca da prestacdo dos servicos.

11.4.3. A pontuacdo prevista neste item ndo serd atribuida exclusivamente pela residéncia
ou domicilio do interessado no Municipio, mas somente pela efetiva experiéncia
profissional comprovada na rede municipal de satde, de modo a manter relacdo direta
entre o critério de pontuacdo e a execucdo do objeto.

11.4.4. Serd considerado como periodo de experiéncia somente o tempo efetivamente
comprovado, ndo sendo permitida a contagem em duplicidade do mesmo periodo para
fins de obtencdo de pontuacdo em mais de um critério de experiéncia profissional.

11.4.5. Quando houver sobreposicdo de periodos de experiéncia em diferentes vinculos,
0 mesmo periodo serd computado uma Unica vez para cada critério em que
efetivamente se enquadrar, vedada a duplicidade de contagem do tempo cronoldgico.

11.4.6. A classificacdo serd realizada pela soma da pontuacdo obtida em todos os
critérios, sendo os profissionais habilitados classificados em ordem decrescente de
pontuacdo.

11.4.7. Serdo preenchidas inicialmente as vagas disponiveis pelos profissionais que
obtiverem as maiores pontuacoes, permanecendo os demais interessados habilitados em
cadastro de reserva, observada a ordem de classificacdo.

11.4.8. A classificacdo serd atualizada a cada janela semanal de andlise dos pedidos de
credenciamento, permitindo a inclusdo de novos interessados e sua classificacdo
conforme os mesmos critérios objetivos estabelecidos no edital.

11.4.9. Em caso de empate na pontuacdo final, serdo aplicados, sucessivamente, 0s
seguintes critérios de desempate: maior pontuacdo no critério de experiéncia profissional
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em servicos de saude do Municipio de Capinzal; maior pontuacdo no critério de
experiéncia profissional em Clinica Geral; maior pontuacdo no critério de experiéncia em
urgéncia e emergéncia; e, persistindo o empate, sorteio publico entre os interessados
empatados.

11.5. Os critérios de pontuacdo, respectivos pesos, limites mdaximos e documentos
necessarios a comprovacdo serdo expressamente definidos no edital, assegurando-se
tratamento isondmico, transparéncia, objetividade e prévio conhecimento das regras por
todos os interessados.

11.6. Os interessados que atenderem integralmente aos requisitos de habilitacdo, mas ndo
forem contemplados dentro do quantitativo de vagas inicialmente disponivel,
permanecerdo classificados em cadastro de reserva, observada a ordem de pontuacdo,
para eventual preenchimento de vaga decorrente de desisténcia, descredenciamento,
ampliacdo da demanda ou aumento da capacidade de atendimento da Administracdo.

11.7. Em caso de empate na pontuacdo final, serdo aplicados os critérios objetivos de
desempate previstos no edital, observada, sucessivamente, a maior experiéncia
profissional em Clinica Geral, a maior experiéncia comprovada em servicos de urgéncia e
emergéncia e, persistindo o empate, serd realizado sorteio pUblico entre os interessados
empatados.

11.8. O procedimento permanecerd aberto aos interessados durante o periodo
estabelecido no edital, sendo instituidas janelas semanais para recebimento, andlise e
processamento dos pedidos de credenciaomento, com a finalidade de organizar os
trabalhos administrativos de conferéncia documental, andlise da habilitagcdo, aplicacdo
dos critérios de pontuacdo e atualizacdo da classificacdo.

11.9. A adocdo de janelas semanais possui cardter exclusivamente operacional e ndo
constituird impedimento ao ingresso de novos interessados durante a vigéncia do
procedimento, desde que observadas as condicdes estabelecidas no edital e a existéncia
de vagas disponiveis ou a possibilidade de composicdo de cadastro de reserva.

11.10. Os pedidos apresentados durante cada janela de credenciamento serdo
analisados segundo os mesmos requisitos de habilitacdo e critérios objetivos de
pontuacdo, sendo atualizada a classificacdo dos interessados ao final de cada periodo
de andlise.

11.11. Havendo vagas disponiveis, serdo credenciados os interessados habilitados que
obtiverem a maior pontuacdo, respeitada a ordem de classificacdo. Na inexisténcia de
vagas, os interessados habilitados poderdo integrar o cadastro de reserva, observada a
classificacdo obtida.

11.12. A sistemdtica adotada busca conciliar a necessidade de assegurar quantidade
adequada de profissionais para atendimento da populacdo com a eficiéncia
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administrativa, evitando o credenciamento de numero excessivo de prestadores em
relacdo a capacidade efetiva de absorcdo da rede municipal de saude.

11.13. A utilizacdo de critérios objetivos de escolha serd aplicada exclusivamente para
definicdo dos profissionais que ocupardo as vagas disponiveis, ndo implicando avaliagcdo
subjetiva, negociacdo de precos ou alteracdo das condicoes uniformemente
estabelecidas pela Administracdo.

11.14. A remuneracdo permanecerd previamente estabelecida no edital e serd devida
exclusivamente pelas consultas e atendimentos efetivamente realizados, registrados nos
sistemas oficiais e devidamente atestados pela unidade de saude, conforme as condicoes
estabelecidas no Termo de Referéncia e no instrumento convocatdrio.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. A Administracdo poderd, a qualguer tempo, suspender ou paralisar a execucdo dos
servicos, pagando exclusivamente pelos atendimentos j&d executados e atestados.

12.2. Os quantitativos sGo meramente estimativos, admitidos acréscimos e supressdes
conforme a necessidade da Secretaria, nos limites do art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

12.3. Os casos omissos serdo decididos pela Secretaria Municipal de Salde, ouvida a
assessoria juridica quando necessdrio, aplicando-se subsidiariamente a Lei n° 14.133/2021,
a Lei n® 8.080/1990, as normas do SUS e os regulamentos municipais.
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