GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Contratacao emergencial de empresa especializada para o fornecimento de solugao de teleco-
municacdes, através de uma Rede IP VPN/MPLS Multimidia com sistema de geréncia e

monitoramento e solucdo de contingéncia para rede IP VPN/MPLS, servicos de troca eletronica de
dados — EDI, aceleracdo de aplicacdes e acesso a rede de internet com protecao anti-DDoS.

O QUE SERA CONTRATADO?

L. Valor Unita-
e Codigo )
Item Descrigao Und Qtd rio Total
SIMAS .
Estimado
Rede IP VPN/MPLS Multimidia
com sistema de geréncia, mo-
nitoramento e solugdo de
contingéncia para rede [P RS
1 | VPN/MPLS, aceleracdode apli- | 20292-4 und 1 R$ 2.506.415,28
~ . 208.867,94
cacOes e acesso a rede de
internet com protegcdao anti-
DDoS, conforme especifica-
¢Oes técnicas em anexo
Servicos de troca eletronica de
2 dados — EDI, conforme especi- | 20292-4 und 1 RS 1.899,50 RS 22.794,00

ficagOes técnicas em anexo

QUAL O MOTIVO

CONTRATAGCAO?

RS

VALOR GLOBAL ESTIMADO
2.529.209,280,00

DESCRICAO DA SOLUCAO

Tendo em vista a continuidade dos servigos providos por esta Secretaria, é funda-
mental estabelecer contrato de servicos de links de dados com suporte as
tecnologias de Tl que integram os servicos de dados, voz e imagem, além do su-
porte aos novos servicos as unidades da Secretaria e a seus clientes.

DA O presente Termo de Referéncia visa a contratagdo emergencial de empresa espe-
cializada para o fornecimento de solugdo de servigos de telecomunicagdes, através
de uma Rede IP VPN/MPLS Multimidia com sistema de geréncia e monitoramento
e solugdo de contingéncia para rede IP VPN/MPLS, servicos de troca eletrénica de

dados —EDI, aceleracdo de aplicacOes e acesso a rede Internet com protecdo anti-

DDoS, atendendo as necessidades de todas as unidades da Secretaria de Estado da
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Fazenda do Para, provendo-lhes solugdo para trafego de dados, voz e imagens, com-
preendendo também o fornecimento, instalacdo e manutencdo dos circuitos e
equipamentos que compdem a rede de comunicacdo de longa distancia (WAN —
WideArea Network)

Atualmente, a SEFA-PA possui dois contratos de prestacao de servico de comuni-
cacao de dados e internet para suas unidades fazendarias, sendo esses servicos
fundamentais para o exerciciode suas atividades. S3o eles: o contrato n? 096/2021
com a PRODEPA, atendendo a 53 links ativos, e o contrato 039/2017 com a em-
presa CLARO S/A (EMBRATEL), atendendo a 27 links. No entanto, este dltimo
contrato encontra-se em prorrogacao excepcional devido adificuldades durante as
etapas de pesquisa de mercado e preco, essenciais para conciliar as necessidades
da Secretaria com a realidade do mercado e a evolugao das tecnologias atuais.

Essas dificuldades superam o esperado para contratacdes publicas. Embora se dé
inicio aos tramites necessarios para tais contratagdes por meio de licitacdo no mo-
mento oportuno, ndao tem restado tempo habil para conclusdo do processo como
um todo.

Para uma melhor compreensao, é preciso destacar que, durante a fase de planeja-
mento paraanova contratacdo, é essencial a elaboracaode especificacdestécnicas
minimas necessarias para o atendimento das necessidades da SEFA. Estas, por sua
vez, dependem tanto da validacdo pelas empresas fornecedoras de servico de co-
munica¢ao de dados para constatar a viabilidade técnica da solugdo a ser adotada
através de estudos feitos por essas empresas, como também dependem de ade-
quacles por parte da equipe técnica da SEFA para reduzir a possibilidade de
problema no processo licitatério.

Algumas unidades da SEFA estdo situadas em localidades remotas, por vezes afas-
tadas da zona urbana das cidades no interior do Estado do Para, mas devido a
transformacao digital dos servicos publicos, essenciais para a arrecadacdodo Es-
tado, exige-se que o acesso a internet seja prestado de forma continua e, por vezes,
ndo se encontra no mercado fornecedor que atenda as especificacdes minimas
para determinadas unidades, conforme disposto nos Estudos Técnicos Prelimina-
res.

Sem essas etapas, ndo ha como concluir o termo de referéncia e obter as propostas
técnicas e cotacdo de preco, tendo em conta essas empresas fornecedoras ndo res-
ponderem em tempo habil e ndo darem previsao de retorno, mesmo sob reiteradas
solicitagGes. Como consequentemente disso, hd atrasos significativos na validagao
das referidas especificagdes técnicas e, desse modo, inviabilizando o prossegui-
mento dos demais tramites do processo.
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Em geral, os atrasos sao causados por diversas dificuldades. Uma delas é a comple-
xidade em razdo da dimensao geografica e especificidades das redes de instituicdes
estaduais, tal qual SEFA, DETRAN, TJ, SEDUC e BANPARA, as quais possuem intime-
ros circuitos de comunicacao de dados, tendo eles diferentes meios de acesso,
tecnologia, condi¢es de atendimento, SLA, entre outros. Cada um com suas parti-
cularidades. Além dessa complexidade, ha também outros fatores que corroboram
para ampliar as dificuldades enfrentadas:

e Auséncia de solucgOes similares para subsidiar a etapa de pesquisa de
preco, obrigando a realizacdode pesquisa de mercadodiretamente com
fornecedores;

e Escassez de empresas do segmento de TELECOM com capacidade
técnica e cobertura para atender em todo o Estado do Para.

Portanto, considerando a essencialidade do servico, o objeto do contrato
039/2017, para continuidade das atividades fins desta Secretaria, é de fundamen-
tal importancia estabelecer uma contratagdo emergencial com a Claro S/A, por ser
a empresa detentora da infraestrutura de comunicacdo de dados montada para
atender a Rede SEFA atual, ndo havendo indisponibilidade decorrente de qualquer
migrag¢ado. Sendo uma outra empresa, haveria um elevado custo adicional parauma
nova implantagcdao e um prazo superior a 120 dias.

A razdo da escolha do fornecedor ser a Claro S/A decorre do fato da empresa ser a
atual contratada para executar os servigos descritos neste Termo de Referéncia.

Assim, considerando que as especificagdes técnicas sao as mesmas do Contrato n2
37/2017 e que Claro S/A é a empresa detentora da infraestrutura de comunicac¢do
de dados montada para atender a Rede SEFA atual, tornando-se mais vantajosa
uma vez que ndo sera cobrado uma nova instalacdo da solugdo. Destaca-se, ainda,
gue caso fosse fornecedor diverso, a SEFA teria que prever prazo superior a 90 dias
para implantagdo da solugdo, principalmente nos pontos de dificil acesso, o que
poderd ocasionar a interrup¢ao do servigo.

Quanto a justificativa do pre¢o, a empresa apresentou proposta de pregos com
base nos valores acordados através do Contrato n? 37/2017, com reajuste de
2,97%, conforme IST (indice de Servicos de Telecomunicacdo), acumulado nos ulti-
mos 12 meses, tendo por base final abril/2023.

Por todo o exposto, fundamenta-se a contratacao emergencial da empresa Claro
S/A atéa finalizacdo do processo licitatdrio de contratagdo regular, que se encontra
na fase de planejamento, assegurando a continuidade dos servigos publicos desta
Secretaria.

‘ NATUREZA E GARANTIA DO SERVICO
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NATUREZA

Servico comum de natureza continuada.

HAVERA GARANTIA
DO SERVICO?

FORMA DE
CONTRATACAO

Sim. De acordo com o estudo técnico preliminar, o contratado devera prestar

garantia pelos servicos prestados durante a vigéncia contratual.

] N3o.

‘ CRITERIOS DE SELECAO

[J Inexigibilidade de licitacdo, com fundamento no art. 74, Y, da Lei Federal
n? 14.133/21.

[] Dispensa de licitacdo em razdo do valor*, com fundamento no art. 75, Il, da Lei
Federal n2 14.133/21.

* Nesta hipotese, deve-se utilizar preferencialmente a dispensa eletrdnica.

Dispensa de licitacdo, com fundamento no art.75, VIIl, da Lei Federal
n? 14.133/21.

[] Pregdo eletronico.
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COMO O SERVICO
SERA PRESTADO?

] Sim.
O ORCAMENTO
ESTIMADO E
IGIL ? ~
SIGILOSO Nio.
HA CRITERIO DE | [ sim.
SUSTENTABILI-
DADE? Ndo.
HA RISCOS A SE- | [ sim.
REM
ASSUMIDOS PELA N3o
CONTRATADA?

FORMA DE PRESTAGAO DO SERVIGCO

[] O servigo sera prestado conforme emissdo de ordem de servigo.

O servico terd inicio imediato a partir da assinatura do contrato, contudo a pres-
tacdo podera estar sujeita a emissdo de ordem de servico pelo fiscal do contrato.

I dentificador de autenticagdo: 4C0DD89.11C7. D7B. 9B6541ED32CBDF02F8

Confira a autenticidade deste docunmento em https://ww. si stemas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o

N° do Protocol o: 2023/869152 Anexo/ Sequenci al : 19

Assi natura: EF029819E55979AA. 29D2D28095F250CA. 7C905ACESA3F9530. 158556 AAED758544

- Aut.

EM 01/ 08/ 2023 11:59 (Hora Local)



GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

LOCAL E HORA DA
PRESTACAO DO
SERVICO

O servigo deve ser prestado em todos os prédios da Secretaria relacionados no
ANEXO IC deste Termo de Referéncia.

‘ PRAZO, FORMA DE PAGAMENTO E GARANTIA DO CONTRATO

PRAZO DO | 1 (um) ano, contados a partir da data de assinatura do contrato, ou até a conclu-
CONTRATO | sdao do processo licitatério regular.
HAVERA ] Sim.
POSSIBILIDADE DE
PRORROGACAO? Nao.
Meio Ordem bancaria.
Onde? Conta corrente da contratada no Banco do Estado do Para.
Até 30 dias corridos, a contar do recebimento da nota fiscal (ou
Qual o prazo? ] .
fatura) com o comprovante de regularidade fiscal da contratada.
FORMA DE
PAGAMENTO A regularidade fiscal pode ser provada:

1. por consulta ao SICAF ou Cadastramento Unificado de Licitante;

Prova da

. ou
regularidade

fiscal

2. pela apresentagdao dos documentos constantes no art. 68 da Lei

Federal n2 14.133/21, quando ndo for possivel consultar aos siste-

mas oficiais.

QUAL A GARANTIA
DO CONTRATO?

[ x% do valor inicial do contrato.

N3o ha.

Justificativa:

Justificativa: Devido ao tempo de vigéncia da
contratacdo emergencial e ao histérico de contra-
taces anteriores, no qual ndo houve registro de
interrupcdes significativas na prestagao do ser-
vico. Entretanto, considerando que o pagamento
ocorrera mensalmente e apds a efetiva prestagdo
do servico, em caso de descumprimento das obri-
gacoes pela contratada, a empresa estara sujeita
as sangOes administrativas e aos procedimentos
de retencdo ou glosa no pagamento, conforme
SLA exigido.
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‘ PREVISAO ORCAMENTARIA

DADOS
ORGCAMENTARIOS
DA CONTRATACAO

GOVERNO DO ESTADO DO PARA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Orgio:

Funcional Programa-
tica:

Funcao:

Subfungdo:
Programa:
Atividade:

Natureza da Despesa:

Fonte de Recursos:

17101 - Secretaria de Estado da fazenda — SEFA
17101.04.126.1508.8238

04 — Administracao

126 - Tecnologia da Informacgado

1508 - Governanca Publica

8238 - Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunica-
¢ao

339040 - Serv. de Tecnologia da Inf. e Comunicac¢ao - Pes-
soa Juridica

0101 Recursos Ordinarios

Obs: Esses dados estdo sujeitos a revisdo por ocasido da emissdo do atestado de disponibi-

lidade orcamentaria.

BELEM (PA), 1 de agosto de 2023.

Documento assinado digitalmente

ub EVANDO CAIRES PARDINHO
g Data: 01/08/2023 10:52:54-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

EVANDO CAIRES PARDINHO
COORDENADOR FAZENDARIO
54196206-2
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