
 

 

 

RISCO 

       No caso do produto 
apresentar defeito, a empresa 
deverá fazer a substituição do 
equipamento conforme 
legislação, se tiver esgotado o
período de troca, caberá a 
assistência técnica, conforme 
o Código de Defesa do 
Consumidor. 

AÇÃO 

PREVENTIVA 

 

Ter a troca do equipamento ou acionar a 
assistência técnica, dependendo do prazo 
decorrido

 

CONTINGENCIAL Notificar a empresa

 

  
GOVERNO DO ESTADO DO PARÁ  

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA 
DIRETORIA DE ADMINISTRAÇÃO 

CÉLULA DE GESTÃO DE APOIO LOGÍSTICO  

 
ANÁLISE DE RISCO 

 
 

RISCO 01 
 

PROBABILIDADE IMPACTO 

o caso do produto 
a empresa 

deverá fazer a substituição do 
conforme 

o 
caberá a 

assistência técnica, conforme 
do 

☒Baixa. 

☐Média. 

☐Alta. 

☒Baixo. 

Causar transtorno à 

☐Médio. 

☐Alto. 

 

DESCRIÇÃO 

Ter a troca do equipamento ou acionar a 
assistência técnica, dependendo do prazo 
decorrido. 

AGENTE DE

Notificar a empresa. AGENTE DE 

Belém (PA), 15 de fevereiro de 2024. 

 

JOSÉ ANTONIO CAMBRA GOUVEIA 
Técnico – 3156370/1 

 
 

THAIS CAVALEIRO DE MACÊDO COELHO 
Coordenador Fazendário – 5915769/3 

 

 

 

DANO 

Causar transtorno à Administração 

RESPONSÁVEL 

GENTE DE CONTRATAÇÃO 

GENTE DE CONTRATAÇÃO 
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