RISCO PROBABILIDADE IMPACTO

Baixo.

No ~caso do produto
apresentar defeito, a empresa
devera fazer a substituicdo do
equipamento conforme
legislacdo, se tiver esgotado o
periodo de troca, cabera a
assisténcia técnica, conforme
o Codigo de Defesa do
Consumidor.

ACAO

Ter a troca do equipamento ou acionar a
PREVENTIVA assisténcia técnica, dependendo do prazo
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DESCRICAO

CONTINGENCIAL Notificar a empresa.
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Causar transtorno a Administragao

RESPONSAVEL

AGENTE DE CONTRATACAO

AGENTE DE CONTRATACAO

Belém (PA), 15 de fevereiro de 2024.

JOSE ANTONIO CAMBRA GOUVEIA
Técnico — 3156370/1

THAIS CAVALEIRO DE MACEDO COELHO
Coordenador Fazendario — 5915769/3
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